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1. Bevezetés

Azért valasztottam ezt a témat, mivel rettentéen érdekesnek taldlom, masodszor pedig
tudom, hogy rengeteg ember kiizd Magyarorszagon a pénziigyi ismeretek hianyaval, ezalatt
értem azt, hogy nem tudja, hogy mit tudna kezdeni a pénzével, hogy hova fektessen be, hogy
ne romoljon a pénzénck az értéke. Rengeteg ember a pénziigyi tudatossag hianyaban inkabb
eldugja a szekrénybe a félretett pénzét, jobb esetben a folydszamljan tarolja. Tudomast sem

véve arrol, hogy a félretett pénzének az értéke folyamatosan romlik.

Célom, hogy megismerjem az emberek gondolkodasmadjat, hogy hogyan és miért
dontenek ugy ahogy sajat vagyonuk felett. Mindemelett célom az, hogy Gsszevessem a
Magyarorszagon €16 emberek gondolkodasat mas orszadgban €16 emberekével. Ez id6 alatt
fontos tényekre deriilhet fény, marpedig arra, hogy mi magyarok nem a legeldkelébb helyen
allunk pénziigyi tudatossag terén, illetve hogy Magyarorszag kormanya miképpen viszonyul
ennek a tudatossagnak a fejlesztéséhez, viszont arra is rajohetiink, hogy a kdzvetlen
kozeliinkben Kicsit nyugatabbra 1évé orszagokban sokkal tudatosabbak az emberek a sajat

pénziigyeik tekintetében és mi ennek az oka.

Ez lenne a {6 kérdés, amire keresem a valaszt, hogy milyen oknél fogva tudatosabbak
pénziigyileg az emberek az Eurdpai Unid mas orszagaiban, illetve a vilag egyik legnagyobb

orszagiban az Amerikai Egyesiilt Allamokban.

A szakdolgozatomhoz segitségemre lesznek kiilonb6z6 tanulmanyok és
szakirodalmak, valamint az altalam elkészitett kérdoiv is. A dolgozat egyik alapkdve az
altalam készitett 19 kérdésbol allo kérddiv lesz, amit sikeriilt tobb, mint 118 emberrel
kitdltetnem, amibdl nagyjabol 10% amerikai allampolgérsagu, 10% Eurdpai Unid kiilonb6zo
orszagaiban €16 ember és 80%-ban magyar allampolgarsagi ember toltotte Ki. A masik
alapkdve dolgozatomnak az OECD altal 2016-ban és 2017-be készitett kérddivek lesznek. A
dolgozatom soran, ezt a harom kérddivet dolgozom fel. Persze mindemellett kiillonb6z6
szakirodalmak, tanulméanyok is a segitségemre lesznek, mint példaul az MNB és az Allami
SzamvevOszek altal publikalt pénziigyi tudatossagot népszeriisitd tanulmanyok. Illetve szot
ejtek majd a pénziigyi tudatossag kiilonb6zo fejlédési lehetdségeirdl, valamint a mostani €s a

jovébeni tervezett oktatas modjairol is.



Osszességében azért valasztottam ezt a témat, mivel nagyon érdekel kiilonbozo
emberek gondolkoddsmodja €s kozel all a pénziigy vilaga hozzam. Fontos még azért is ez a
téma, mivel szinte a vilag 6sszes emberét €rinti, hiszen a vilagot a ,,pénz”’ mozgatja, ezaltal
minden egyes embernek, aki a pénz kozelébe keriil, annak fontos a pénziigyi tudatossag

megléte.

2. Pénziigyi tudatossag

Eldszor is fontos tisztdzni azt, hogy mit értek pénziigyi tudatossag alatt. Pénziigyi
tudatossag uigy gondolom az, hogy ha az ember a sajat vagyonat képességeihez mérten
megfeleléen, megfontoltan és tudatosan probalja hasznalni. Gondolok itt akar egy 4j TV, auto
vagy barmilyen egyéb értéktargy megvasarlasara vagy akar egy allampapir vagy
részvényvasarldsra. A Iényeg mindig ugyan az, hogy az ember tobb helyrdl tdjékozodjon
mindig és mérlegelje, hogy mivel nyer a legtobbet az adott dontését kdvetden. Mivel emberek
vagyunk, ezért kijelenthetem, hogy nem szeretiink vesziteni, ez az emberi természetiink, ezért
tudom, hogy senki sem szeret vesziteni. Ezért kell minden egyes pénziigyi dontésiink eldtt jol

tajékozodni és atgondoltan donteni.

Természetesen ezt a megfogalmazas az eddig szerzett tudasom alapjan fogalmaztam
meg. Persze az emberek kiilonb6z6 tartalmakat rendelhetnek a pénziigyi tudatossaghoz. Ezért

be szeretnék mutatni kiilonbozd definiciokat a pénziigyi tudatossaghoz kapcsoldddan.

Kezdeném is az egyik legismertebb, az OECD altal kiadott tudoményos kutatasban
leirt definicioval. ,, 4 pénziigyi tudatossag a pénziigyi fogalmak és kockazatok ismerete és
megertése, valamint az ilyen ismeretek alkalmazasahoz sziikséges készségek és attitiidok
elsajatitasa annak érdekében, hogy hatékony dontéseket hozhassanak szamos pénziigyi
helyzetben, és javitsak az egyének és a tarsadalom pénziigyi jolétét, valamint a gazdasagi
életben valo részvételiiket.” (PISA 2021 Financial Literacy Analytical and Assessment
Framework, 2019, 18 0.)



A Magyar Nemzeti Bank is fontosnak érezte ennek a definicionak a kidolgozasat és
2008-ban meg is formaltak a pénziigyi tudatossagnak a jelentését. Ezt a megfogalmazast a
pénziigyi kultura fejlesztését célzo program keretein beliil alkottdk meg. ,, 4 pénziigyi
ismeretek és készségek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és
koriiltekinto dontéseikhez sziikséges alapveto pénziigyi informdciokat azonositani, majd azok
megszerzese utan azokat értelmezni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges

Jjovébeni pénziigyi, illetve egyéb kovetkezményeit.” (Magyar Nemzeti Bank, 2008)

Tokeéletesen lathato, hogy az altalam megfogalmazott definicio mas, mint az OECD
vagy az MNB altal meghatarozott definici6, ennek oka az lehet, hogy én nem egy mindenkit
atfogd altalanos definiciot irtam le, hanem egyénre szabva egy egyszeriibb megfogalmazast.
Viszont, ha a tartalmat tekintjiik, akkor mind a harom megfogalmazas hasonlit egymadsra. Az
OECD altal megfogalmazott definicid a lehetd legjobb azért is, mivel kitért arra is, hogy
ezeket a pénziigyi ismereteket csak ugy tudjuk, a legjobban hasznalna, ha azokat megismerjiik
¢s megtanuljuk tokéletesen alkalmazni. Tehat ez nem egy olyan tudés, amit sziiletésiinkt6l
kezdve magunkénak tudhatunk, hanem egy olyan tudas, amit késdbbi életiink soran tudunk
megszerezni. Persze ez a tudas tanulhato, sét fontos is, hogy tanuljunk roéla, de leginkabb

tapasztalatainkbol szerezziik meg a megfeleld ismereteinket.

A legszembetiin6bb kiilonbség az OECD ¢és az MNB definicidi kozott az, hogy az
MNB altal k6z6l1t definicidban nem tér ki a viselkedésre, az attitlidokre. Pedig ez is nagyon
fontos részét képezi a pénziigyi tudatossagnak, hiszen minden ember mas és mas, ezért is kell
figyelembe venni az attitidoket, mert nem minden ember valasztana ugyanazt a lehetdséget

egy ugyanolyan szituacioban.

2.1 Pénziigyi kultirai attitidok

Fontosnak tartom kiemelni az attitidoket, hiszen ez rengeteg mindent befolyésol a
pénziigyi kulturankban. Rengeteg tanulmany kutatta a pénziigyi attitidoket, a pénzhez vald
viszonyulasunkat és megsziilettek egyfajta csoportosuldsi rendszerek is, ahova az embereket

soroljak be a pénziigyi attitlidjeik szerint.



A pénziigyi attitiidnek a pénzzel, pénziigyekkel kapcsolatos értékel6 viszonyuldst
nevezziik. A pénzhez valo viszonyulasunk személyiségiink fiiggvénye, amit a tarsadalmi
elvarasok, demogrdfiai jellemzok, gazdasagi koriilmények és az oktatdsi rendszer is jelentosen

befolyasolhatnak” (Hornyak A. 2015%)

Tobb tanulmany is arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ezeket a pénziigyi attitlidoket
harom nagy csoportra oszthatjuk (persze ezeket a nagy csoportokat tovabb tudjuk bontani).
Azért tartom kivalonak ezeket a csoportokat, mivel rettentdéen egyértelmiieck minden ember
szamara ¢és konnyedén el tudja magat és ismerdseit is helyezni egy-egy adott csoportban.
Ezaltal kozelebb keriil az ember a pénziigyi attitidokhdz, hiszen magat is konnyedén el tudja
helyezni benne. Nyilvanvaloan a kiilonb6z6 kutatasok masként nevezik el ezeket a

csoportokat, de tartalmaban véve ugyanazok.

Az elsé ilyen nagyobb csoport az évatosak, megfontoltak csoportja, mas néven
konzervativak csoportja. A neviikb6l adodoan 6k a legmegfontoltabbak pénziigyi dontéseik
elétt. Emellett még tobb jellemzdvel is birnak, mint példaul nagy figyelmet forditanak
pénziigyeikre €s 6k koltekeznek a legkevésbé. FObb jellemzoik kdzé tartozik még az is, hogy
keriilik a hitelfelvételt, ez nagy valoszinliség szerint annak tudhat6 be, hogy félnek az
eladosodottsagtol. Jellemzd fiatal felndtt korban, hogy elutasitjak a sziildi anyagi tdmogatast.

Prébalnak minden pénziigyi dontéseik eldtt alaposan, jol és széles kdrben tdjékozodni.

A masodik nagyobb csoport a kockaztatok, érzelmi alapon dontok vagy lazadok.
Ebbe a csoportba tartoznak leginkabb azok az emberek, akik nem tudatosak pénziigyi
dontéseik felett. Erre a csoportra jellemzd, hogy szereti a kockazatokat, ezért bevallalosok.
Nem félnek az eladdsodottsagtol sem. Szeretnek hirtelen és azonnal donteni pénziigyeik
felett. Késobb lehet, hogy raébrednek arra, hogy lehet nem ez volt a legjobb dontés €letiikben.
Viszont kimutattak, hogy 6k a legboldogabbak is, ennek oka lehet az érzelmi alapon torténd
vasarlas. Legjobban egy hires mondassal lehet ket leirni: ,, Amit ma megtehetsz, azt ne
halaszd holnapra” vagy pedig ,, Elj a mdnak”. A rossz pénziigyi dontéseik miatt altalaban
fliggenek a sziil6i tamogatasoktol. Sajnos elmondhato, hogy az emberek nagy része ilyen

Magyarorszagon, de errl majd késObb részletesebben is kifejtem a gondolataimat.

1 Hornyak A. (2015): Attitlidok és kompetenciak a kézépiskolas diakok, mint potencialis banki Ugyfelek
korében. Doktori Ertekezés. Nyugat-Magyarorszagi Egyetem, Sopron



A harmadik és egyben utolso csoport a tapasztaltak. Ez a legjobb csoport, de nem azt
jelenti, hogy mindenki ide akar tartozni. Ez a csoport a pénziigyi tudatossag ,,csucsa”. Aki ide
keriil, az elmondhatja magérol, hogy tudatosan banik pénziigyeivel. Erre a csoportra jellemzo,
hogy magas bevételi forrassal rendelkeznek és nem félnek a hitelek felvételétol sem.
Rendelkeznek tervekkel, hosszl és rovid tava tervekkel is egyarant. Ami az egyik
legfontosabb, hogy rendelkeznek tapasztalattal, mint a mondas is tartja ,,Az ember a sajat
hibaibdl tanul”, ezen az Giton mindenkinek végig kell mennie, ha tudatosan akar a

pénziigyeivel banni.

Egy ember az ¢lete soran nem csak egy csoportba fog besorolodni és élete végéig abba
maradni, hanem vandorolni fog. Senki nem fogja rogton a tapasztaltak kozott taldlni magat,
hiszen ahhoz, hogy oda keriilj képezned kell magad. El8szor az elsd két csoport
valamelyikébe fogod talalni magadat. Ennek az oka rendkiviil egyszer(i, mégpedig az, hogy
nincs kell tapasztalatod a pénziigyi vilagbol, csak egy addigra kialakult attitiddel
rendelkezel. Ezeket az attitlidoket javarészt a neveltetésedbdl €s a sajat természeteddel

kombindlva kapod meg és leszel tudatos vagy éppen kevésbe tudatos.

Osszességében elmondhat6 az attitlidokrdl az, hogy ezek egyfajta pénziigyi
hozzaallast vagy a pénzhez valo viszonyulast jelentenek. Egy-egy adott szituacioban, hogyan
¢s miként dont az ember, vannak, akik egybdl, vannak, akik megfontoltan, ezek mind attol

figgenek, hogy milyen az attitlidiink.

2.2 Pénziigyi tudatossag osztalyozasa

Erdekességnek tartom, hogy mig rengeteg kutatas 3 hasonld csoportba sorolja az
embereket, addig az OECD felmérésében nem talalhatunk kategoridkat. Az OECD
felmérésében csak is 1 - 21-ig terjedd osztalyzatokat taldlhatunk és nincsen sz6 semmilyen
csoportrol. Az OECD altal feltett kérdésekre kiilonb6z6 modszerekkel kell valaszolnunk,
majd a kérdésekre adott valaszainkat 6sszeadva és atlagolva megkapjuk az eredménytiinket,
amin lathatjuk, hogy mennyire vagyunk pénziigyileg tudatosak. Ezaltal nem egy csoportba
lesziink besorolva, hanem egy skalan tekinthetjiik, meg, hogy mennyire vagyunk pénziigyileg

tudatosak.



Kicsit beszéljiink az értékelési rendszerrdl, azaz, hogy hogyan értékelnek minket,
hogyan jon ki a maximalis pontszam a 21. El6szor is kapunk egy értéket, ami meghatarozza a
pénziigyi tudasunkat. A tudasunkat 0 — 7 kozott értékeli az OECD. Ezek utan a legtobb pontot
a pénziligyi magatartasunk teszi ki, tehat, hogy hogyan kezeljiik a pénziigyeinket. Erre 0 — 9
kozotti pontszamot kaphatunk. Majd az utolso részben a pénziigyi attitiidiinket értékelik, ezt 0
— 5 kozotti pontszammal teszik és igy jon ki a 21, azaz a maximalis pontszam, ha mindenhol

maximum pontot érnénk el.
Magyarorszagnak is van egy sajatos besorolasi rendszere, ami eltéré az enyémtol és az
OECD szabvanyoktol is. Lényegében ugyanazok a szempontok, mint az el6z6 kettében csak

egy kicsit jobban széttagolja ezeket a csoportokat. Az Allami Szamvevdszak altal kozolt

pénziigyi tudatossagi csoportok a kdvetkezok:

A pénzugyi személyiségtipusok megoszlasa

e 10,2% B 108%
8.2%

DORBEZOLO  NEM TUDJA DOLGOS  EGYSZERHOPP,  RENDES BEOSZTO TERVEZO
KEZBEN MASKOR KOPP
TARTANI A
PENZUGYEIT

1. dbra - Pénziigyi személyiségtipusok megoszldsa, Forrds: ASZ, Pénziigyi tudatossdg felmérés

Tokéletesen lathatjuk, hogy a magyar lakossag az Allami Szamvevészék szerint

probal sporolni és beoszto lenni. Latjuk is a kdvetkezékben, hogy ez valdban igaz-e.



3. Altalam készitett kérdoiv és az OECD altal készitett kérdéiv
osszevetése

A kérddivemet uigy terveztem, hogy egy teljesen egyszert, barki altal kitolthetd és
értelmezhet6 kérdiv legyen. gy pontosabb képet kaphatok az emberek pénziigyi
tudatossagardl naciotol és tanulmanyoktol fiiggden. Személy szerint ugy gondolom, hogy
sikeriilt megfeleld kitoltésszamot elérnem, mivel 118 ember toltotte ki a kérddivet. Ugy
gondolom, ebbdl mar le lehet vonni elég kdvetkeztetést, persze mindemellett ott lesz az
OECD Aaltal készitett kérdoiv is, amivel 6ssze tudjuk vetni az altalam készitett kérdoiv

hitelességét is.

A kérdbivet 77%-ban nék és 23%-ban pedig férfiak toltotték ki, viszont ennek
onmagédban még sok jelentdsége nincsen, ami kicsit érdekesebb lehet szamunkra azok az
¢letkorok. Legjelentsebb korcsoport a 35-49 év kozottiek voltak, 6k 45-en voltak, azaz a
kitoltok 38%-a tartozott ebbe a csoportba. Masodik jelent6sebb csoport a 25-34 év kozottiek
voltak, 6k 33-an, azaz 28% a 100%-bodl. A harmadik nagyobb csoport pedig a 19-24 év
kozottiek voltak 28-an, a kitoltok 23%-a. A maradék kitoltokbol az 50-64 év kozottiek 9-en és
a 65 ¢év folottiekbdl pedig 3-an toltottek ki a tesztet. Ami még érdekes lehet a tovabbiakban az
az, hogy a kitdlték 15%-a kiilfoldi allampolgar és kiilfoldi lakhelyli. A 15%-on beliil 8,5%,
azaz 10 ember USA allampolgar és lakhelyli, a maradék pedig Europa més orszagaiban €I, 0k

pedig 6-an vannak.

Folytatnam is a hatralévd bevezet6 kérdésekkel. A kovetkezd kérdésem a
tanulmanyokra 6sszpontosult. Fontosnak éreztem, hogy megkérdezzem a kitoltoket az eddig
befejezett tanulmanyaikrol, hiszen ebbdl is rengeteg dolgot meg lehet tudni. Nos, a szdmok a
kovetkezdek lettek. A kitdltdk 80%- a rendelkezik valamilyen fels6fokt végzettséggel, ez
jelentheti azt, hogy egyetemet vagy foiskolat végeztek a kitoltok. Ebbol a 80%-bol 36 %-uk
végzett valamilyen gazdasagi tanulmanyi teriileten. A kitdltok maradék 20%-nak a
legmagasabb iskolai végzettsége gimnazium volt. Ezek mellett fontosnak éreztem, hogy
megtudjuk azt, hogy milyen teriileten is dolgoznak a kitoltk. A kitolték kozott egyenlden
allnak a valamilyen pénziigyi teriileten dolgozok aranya és a sajat vallalkozast miikodtetok
aranya. Ez a két szam 29%-29% volt, ez fében kifejezve 34 — 34 embert jelent. A holtverseny
miatt masodik helyen az Informatikai szektor helyezkedik el, itt 19 ember dolgozik a kit61tok
kozott, azaz a kitoltok 16%- a. A maradék helyeken egyforma Iétszamban a dolgozok allami

teriileten dolgozok, Kereskedelmi és mérnoki, vendéglatasi teriileten helyezkednek el.



Most vizsgéljuk meg az OECD Altal készitett kérddiv alapadatait és hasonlitsuk 6ssze
az altalam készitett felmérés adataival.
Els6sorban fontos kiemelni a részvételi aranyt, az OECD 4altal készitett kérdéivet
125 787 felnétt kortt ember toltotte ki. 26 orszag? vett részt a felmérésben, koztiik
Magyarorszag is, ami kiilon 6rom, igy sokkal jobban lehet 1atni a két kérdéiv kozotti
kiilonbséget vagy akar hasonlosagot. Mindemellett rengeteg adatok kapunk a
kdrnyezetlinkben 1év6 orszagokrol is, igy konnyedén elemezhetjiik a kiilonbdzd orszagok
pénziigyi kulturajat és megtalalhatjuk a hasonldésagot Magyarorszag és ezen kiilonb6zé

orszagok kozott is.

Mint korabban is beszéltem errdl, fontos, hogy ismertessem az OECD altal készitett
kérdéiv pontozasi rendszerét. Mint tudjuk a maximalis pontszam 21, az orszagok
1 — 21 3 kozotti skalan lettek értékelve pénziigyi tudatossaguk szerint. Az atlagos pontszam a
12,6 volt, ami azt sugallja, hogy az emberek nem hoznak sokszor pénziigyileg tudatos

dontéseket. A kdvetkez6kben ezen pontszam alakulasat fogjuk megvizsgalni.

3.1 Altalam készitett kérdoiv ismertetése

Mindenekel6tt is szeretném ismertetni az altalam készitett kérd6iv 6 elemeit. A
bevezetd kérdéseket mar tisztaztuk, a kovetkezokben a 6 kérdésekre fogok reflektalni, majd
ismertetem az altalam hasznalt szempontrendszert, hogy kit hova helyeztem el rajta. Azutan
néhany felvetést fogok részletezni a kutatassal kapcsolatban. Majd az 4ltalam kapott
eredményeket fogom 6sszehasonlitani az OECD 4ltal kozzétett adatokkal, hogy megfeleld
képet kaphassunk a pénziigyi tudatossagrol. Szerencsére 0ssze tudom vetni az adatokat
Magyarorszagi adatokkal és mas orszagokéval is, hiszen mindkettd kérddivben vannak k6zos

kitoltok. Az OECD altal készitett kérdéivet Magyarorszagon 1 001 ember toltotte ki.

2 Felmérésben részvevd orszagok: Ausztria; Bulgaria; Kolumbia; Horvatorszag; Cseh Koztarsasag;
Esztorszag; Franciaorszag; Grizia; Németorszag; Hong Kong, Kina; Magyarorszag; Indonézia; Olaszorszag;
Korea; Malaysia; Malta; Moldova; Montenegré; Peru; Lengyelorszag; Portugélia; Eszak-Macedénia
Koztarsasag; Romania; Oroszorszag; Szlovénia; és Thaifold.

3 Pontos leiras a 6. oldalon talalhatdé meg.



A kiilonbség elég nagy a két kérddiv kozott, hiszen én probaltam minél egyszeriibben
¢s minél hétkoznapibban feltenni a kérdéseimet az OECD-vel szemben. Ezaltal két
szemszogbdl tudunk betekintést nyerni a pénziigyi tudatossag vildgaba és ezt a két szemléleti

kérddivet dsszevetve, sokkal tdgabb tudasra tehetiink szert.

El6észor is nagy hangsulyt fektettem a koltési szokasainkra, ezalatt gondolok a
pénziigyi attitlidjeinkre, a pénziigyi magatartasainkra és fontos szerepet kap a biztositas
kérdése is, hiszen ugy gondolom, hogy a pénziigyi tudatossag egyik alapkdve a biztonsag.
Persze ezt lehet, azért gondolom igy, mert én inkabb az dvatosak, megfontoltak csoportjaba

tartozom.

Az elsd kérdésem egy onreflexid. Ezzel a kérdéssel kicsit kivancsi voltam, hogy még a

teszt kitoltése elott ki mennyire érzi magat pénziigyileg tudatosnak.

Kérlek add meg, hogy mennyire érzed magad tudatosnak a pénzlgyi dontéseid
esetében! // Please indicate how informed you feel about your financial decisions.

118 vélasz
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2. abra / Sajat szerkesztés - Pénziigyi tudatossag onértékelése

Mint lathato az emberek tobbsége a pénziigyi tudatossagat 7 — 9 kozott értékeli egy
10-es skalan. Ugy gondolom az embereknek nehéz az nreflexio, hiszen mindenki ugy érzi,
hogy 6 jo a pénziigyeiben, vagy egyszeriien nem vallja be maganak, vagy aki bevallja, az a
nagyon kevés ember, aki tudja, hogy 6 nem hoz jo dontéseket sajat pénziigyi dontései felett.
Ez az 4bra a késdbbiekben lesz majd érdekes szamunkra, amikor a végso eredmények

megsziiletnek.



Jeldld meg, hogy az alabbiak koziil melyikrél/melyikekrél hallottal és melyiket/melyikeket
ismered? // Only Hungarians

106 vélasz

Aszamlavezets bankod intern... 103 (97,2%)
Nemzeti Ado- és Vambhivatal h... 98 (92,5%)
Kiszamolo.hu Kiszamold - egy... 35 (33%)

MNB pénzigyi navigator intern... 36 (34%)

Pénziranytl alapitvany honlapja 17 (16%)

Adézéna honlap 43 (40,6%)
Egyéb 16 (15,1%)
0 25 50 75 100 125

3. abra / sajat készités — Pénziigyi latokor magyar emberek korében

Ez a kérdés is egy még tapogat6zo kérdés, hiszen itt is az emberek 1atokorére vagyok
kivancsi. Sajnos az abran nem latszik tokéletesen, de felsorolom Oket, hogy tiszta képet
kapjunk. Az els6 vélaszlehetdség ,,A szdmlavezetd bankod internetes oldala”. Ez az opcid
azért volt fontos, hogy lassam az emberek ilyen alapszint(i tudassal képben vannak-e. A
valaszadasi aranybdl tokéletesen latszik, hogy mindenki ismeri a sajat bankja internetes

oldalat, ami a mai vildgban mar nem is akkora csoda.

A kovetkezo a ,,Nemzeti Ado- €s Vamhivatal honlapja”. Ez is szintén egy

alapismeretnek mondhat6, hiszen adozni mindenkinek kell.

A harmadik valaszlehetdség a ,,Kiszamold.hu Kiszamolo- egy blog pénziigyekrdl”. Itt
mar tisztan latszik, hogy ez mar nem tartozik az alapismeret korébe, pedig nagyon hasznos
oldal, ahol tajékozodhatunk befektetési, biztositasi tanacsokrol, inflacios adatokrol, illetve
tippekkel és triikkokkel talalkozhatunk ezen az oldalon. ElImondhatd, hogy az emberek 1/3-a

ismeri a Kiszdmolé.hu oldalat, viszont ebbdl még nagy kovetkeztetéseket nem vonnék le.

A negyedik az ,,MNB pénziigyi navigator internetes oldala és mobilapplikécidja”. Ezt
sem mondandam egy alap ismeretnek, mivel sok embert nem érdekel ennyire a pénziigy vilaga,
viszont akit érdekel egy cseppet is, annak ez egy remek kezdeményezés, hiszen naprakészek
lehetlink a devizadrfolyamokban, illetve figyelemmel kovethetjiik a jegybanki alapkamat

alakulasat is. De itt is lathatjuk, hogy csak az emberek 1/3-a hallott errdl a lehetdségrol.
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Otodik a ,,Pénziranytli alapitvany honlapja”. Sajnos ezt az emberek még kevesebb
része ismeri, mint az eddigieket. Pedig remek lehetdséget kinal az oldal azaltal, hogy segit

abban, hogy minél jobban banjunk pénziigyeinkkel.

Hatodik pedig az Ado6zéna honlapja. Itt elmondhato, hogy nagyjabol az emberek
kevesebb, mint fele hasznalta mar legalabb egyszer ezt az oldalt. Ez a weblap is egy remek
oldal, hiszen megtudhatunk rengeteg dolgot az addzasrol, addszabalyok modositasarol...stb
¢s mivel addzasrol szol ez az oldal, igy minden embert érint, hiszen az ad6zas minden embert

érint vagy érinteni fog az ¢élete soran.

Jeldld meg, hogy az aldbbiak kézil melyiket/melyikeket haszndltad egy éven belil? // Only

Hungarians

104 vélasz
Aszamlavezeté bankod intern... 101 (97,1%)
Nemzeti Adé- és Vamhivatal h... 71(68,3%)
Kiszamolo.hu Kiszamolé - egy... 25 (24%)
MNB pénziigyi navigator intern... 18 (17,3%)
Pénziranyta alapitvany honlapja 6 (5,8%)

Adézdna honlap 24 (23,1%)
Egyéb 12 (11,5%)
0 25 50 75 100 125

4. abra / sajat szerkesztés — Hasznos pénziigyi oldalak latogatottsaga 1 éven beliil

Mint a diagrammon is latjuk a mai vildgban, mar nélkiilozhetetlen, hogy az emberek
ne latogassanak el a szamlavezetd bankjuk oldalara vagy NAV honlapjara. A valaszadok
kozel 100%-a hasznalja rendszeresen a szdmlavezetd bankjanak az internetes oldalat és a
valaszadok kozel 1/3-a hasznalja, mondhatjuk rendszeresen a NAV honlapjat is. Ezek nem

meglepd adatok hiszen, ezek az oldalak mindennapi életiink szerves részét képezik.

Ami mindenképpen meglepd adat az az, hogy az emberek kozel 1/3-a aknazza ki
azokat a pénziigyi tudatossagot segitd oldalakban rejlo lehetdségeket, amit ezek az oldalak
tudnak nyujtani, hogy hogyan gazdalkodjunk jobban a pénziigyeinkkel. Ennek oka mi lehet?
Nehéz megallapitani, talan az, hogy nincs meg hozzé a kultarank. Emlékszem még
nagysziileimre, ahogy a félretett pénziiket a szekrénybe dugdostak és ott gyiijtogették. Ez a
mai vildgban mdr teljesen tiltott zona, ennek ellenére rengeteg embert ismerek, aki a mai
napig igy tesz, csak annyit valtozott a vildg, hogy nem a szekrénybe, hanem a folydszamlajan

tartogatja a megtakaritott vagyonat, ahol csak inflalodik a pénz.
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Talan azért is csinalja ezt sok ember, mert nem ismeri a befektetési lehetdségeket, ez
azért lehet, mert nem kapott elegendd oktatast. Visszagondolva éltaldnos és kozépiskolas
éveimre én sem kaptam semmi tudast, hogy mit kezdjek a pénzzel, ha majd el kezdek
dolgozni és lesz félretett pénzem. Azért is ilyen kevés a latogatottsag ezeken a honlapokon,
mivel az embereknek nincsen tudomasuk rola (vagy ha van, csak kevés embernek), hogy

léteznek ilyen oldalak.

Elérkeztiink a vasarloéi attitidokhoz, itt megvizsgalhatjuk, hogy az emberek kiilonb6z6
helyzetekben miként dontenek egy-egy hétkéznapi példan keresztiil. Azért ezekre a példakra
esett a valasztasom, mivel ezek a dolgok, szinte mindenki életében el6fordultak mar, de ha
nem is vele, akkor a kdzvetlen kdzelében biztosan, igy megfeleld képet kaphatunk a vasarloi

attitidokrol.

Nagyobb pénziigyi dontéseid elétt mennyi id6t forditasz a dontésed elGkészitésére? (pl: vasarolsz
egy Uj TV-t 100.000-500.000 HUF k&zott) // Befor...e decision? (eg: you buy a new TV 2508 - 1.0008 )

119 vélasz

@ Semennyit, szinte azonnal dénték // Not
much, | decide almostimmediately

@ 5 oran belll dénték // | will decide within
5 hours

24 oran beltl dontok // | will decide
within 24 hours

@ Tobb napotis gondolkozom rajta // |
think about it for several days before |...

@ Hetekig is gondolkodom rajta // | thin...
@ Honapokig is gondolkodom rajta //1t...

5. abra / sajat szerkesztés — Vasarloi attitiid (TV vasarlas)

Sajnos a diagramm kisebb szeleteinek a %-it nem latjuk, ezért azokat kiilon tudatom.
Akik azonnal dontenek, 6k a valaszadok 3,4%-a, mint latjuk elég kevés ember tartozik ebbe a
csoportba. A valaszadok 1,7%-a pedig, 5 6ran beliil dont, ilyen helyzetekben. Ami pedig még
ehhez a korhdz tartozik, azaz 1 napon beliil donték kore, 6k a valaszadok 8,4%-a. Oket
sorolhatjuk a pénziigyi attitiid egyik legrosszabb csoportjaba, hiszen 0k a kockaztatok,
érzelmi alapon donték korébe tartoznak. Viszont azt is lathatjuk, hogy ez a kor a legkisebb,
azaz szerencsére a valaszadok tobbsége nem ebbe a csoportba tartozik. Akik pedig ide

tartoznak, az a valaszadok 13,5%-a.
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Hogy ez miért is rossz, hogy ebbe a csoportba tartoznak? Azért, mert ezt a csoportot
nem tekinthetjiik pénziigyileg tudatosnak. A miértje egyszeri, nem tdjékozddnak megfelelden
az adott lehet6ségekrdl. Ha pedig ezt az 0sszeghatart nézziik, akkor tudjuk, hogy
Magyarorszagon a minimalbar 200 000 Ft-nak megfelel6 6sszeg. A KSH altal publikalt brutto
atlag munkabér 503 500 Ft*, aminek a nett6 értéke, amit hazavisznek a munkavallalok az

valahol 335 100 Ft- korul van.

Persze mint tudjuk, ebbe benne van egy vezérigazgato fizetése és egy j munkavallald
kezd6 fizetése is. Lényeg a lényeg, hogy a magyar tobbség valahol 250 — 350 ezer forintot
visz haza havonta. Amit, ha ravetitiink a példaban megjelolt 6sszegre, akkor tisztan lathatd,
hogy ha a legkisebb Gsszeget vessziik alapul, a 100 ezer forintot, az is épphogy kevesebb,
mint a nettd bérek fele. Ezért semmiképp sem nevezhetjiik tudatos dontésnek, ha az emberek
kell6 koriiltekintés nélkiil vasarolnak meg hasonl6 ar-érték aranyban jelen esetben
elektronikai cikkeket. Tehat azt, hogy valaki azonnal dontson valamilyen pénziigyi dontés
felett, azt senkinek sem ajanlom, persze van, amikor bejon €s kivald dontés sziiletik, de ilyen
a helyzetek dontd tobbségében nem torténik meg, ezért kell 6sszegylijteniink elég informéciot

¢s muszdj kellden széles korben tajékozddnunk.

De folytassuk a jo dolgokkal inkabb. Latjuk, hogy a legnagyobb aranyban azok
vannak, akik tobb napig is gondolkoznak, hogy megvegyék-e az adott terméket vagy sem. Ez
a 2 — 3 —4 nap tokéletes lehet arra, hogy kellden tdjékozddjuk egy hasonlo értékbeni pénziigyi
dontés eldtt. Ebbe a csoportba tartozhatnak az dvatosak €és a megfontoltak vagy akar a
tapasztaltak is. De ide tartoznak azok is, akik heteket is gondolkoznak egy ilyen dontésen.
Hiszen 6k is kelld koriiltekintéssel koltenek el egy ekkora dsszeget. Ez a koriiltekintés lehet
akar arak Osszevetése kiilonbozd helyekkel vagy tanacsok keresése, hogy ki mit ajanl, akar a
csaladtagoktol valo segitségkérés a dontésben. Fontos, hogy tobb helyrdl tajékozddnak, igy
atfogobb képet kaphatnak az adott szituacidokban.

Vannak, akik, akar honapokig is gondolkodnak hasonlé szituacioban egy-egy
dontésen. Oket inkabb mar az dvatosak csoportjaba sorolnam, hiszen az sem jo, ha honapokig
iilsz egy relative nem til magas 0sszegen. Habar még mindig sokkal jobb, mintha azonnal

eldontené, hogy megveszi, amint meglatja. Ez a fajta attitlid viszont azért sem a

4 Kozponti Statisztikai Hivatal: 2022 jlnius atlagkereset
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legtokéletesebb, mivel rengeteg minden befolyasolhatja addig az adott termék arat vagy egy

befektetés koriilményeit.

Osszegezve elmondhatjuk, hogy az emberek nagy része, az ilyen vagy hasonlo
helyzetekben tudatosan probal donteni pénziigyeiben. Természetesen ez nem egyenértéki
azzal, hogy ha valaki tobb napon vagy akar héten keresztiil gylijti az informaciokat és
tanakodik, hogy mitévo legyen, az akkor egy tokéletes dontést eredményez. Viszont
statisztikailag elég nagy a valoszinlisége annak, hogy megfelelden j6 dontés fog sziiletni az

adott pénziigyi szituacioban.

Nagyobb pénziigyi dontéseid elétt mennyi id6t forditasz a dontésed el6készitésére? (pl: vasarolsz
egy Uj auté-t 1.000.000 - 5.000.000 HUF k&zott) //...ecision? (eg: you buy a new car 2.5008 - 12.5008 )

119 valasz

@ Semennyit, szinte azonnal dénték // Not
much, | decide almostimmediately

@ 5 oran belll dénték // | will decide within
5 hours
A 24 6ran belll déntok // | will decide
—_— | within 24 hours
@ Tébb napotis gondolkozom rajta //1t...
@ Hetekig is gondolkodom rajt // | think...

@ Hénapokig is gondolkodom rajta // | t...
@ Egyéwnél tovabb is gondolkodom rajt...

6. abra / sajat szerkesztés — Vasarloi attitiid (Gépjarmii vasarlas)

Nos, a kérdés annyiban valtozott, hogy mas lett az artartomany, annak érdekében,
hogy megvizsgaljam, az emberek attitiidje miként valtozik, ha mar egy nagyobb Osszegben
kell gondolkozniuk. Mig az el6z6 kérdés nagyjabol 1 havi fizetés elkoltését fedte le, ez azért

mar tobb havi fizetést fed le. Természetes, hogy itt az emberek attitiidje is valtozik.

Itt azért, mar drasztikusan lecsdokkent azon emberek szama, akik hirtelen abban a
pillanatban dontenének. Ugyan van itt is 2,5% aki rdgton 24 6ran beliil dontene, de ez a szam
nagyon elenyészd és szerencsére eleny€szd, ugyan is ez egy rettentéen nem tudatos dontés

pénziigyileg, ha egy atlagos embert vesziik példank alapjaul.

Ami biztatdbb az az, hogy az emberek kozel a 80%-a gondolja tgy, hogy hasonlo

esetben tobb hetet vagy akar honapot is gondolkodna ezen a dontésen. Persze nem meglepd ez
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a ndvekedés a dontési 1d6 tekintetében, mivelhogy nagyjabol ugyanolyan mértékben nétt az

emberek gondolkodasi ideje, mint a megjeldlt pénzosszeg.

Beszélhetiink itt a pénziigyi tudatossag csoportjairdl, de gy gondolom, nem csak az
szamit, hogy az ember milyen beallitottsagu ¢s hogy melyik csoportba tartozik, ugyanis most
példaul lathatjuk, hogy az emberek a pénzdsszeg ndvekedésével probalnak tobb id6ét adni
maguknak, hogy jobban tudjanak donteni. Ez azt jelenti, hogy aki az el6z6 példaban hirtelen
¢s azonnal dontott, most az is probal dvatosabb, de mindenképpen megfontoltabb lenni, mint
az el6z6 kérdésben. Ezzel oda szeretnék kilyukadni, hogy az emberek nem mindig ugyanabba
a csoportba tartoznak, hiszen most is latjuk, hogy az emberek valtoznak kiilonb6z6 kiilsé
tényezOk hatasara és mas csoportokba lesznek besorolva, ha kiilon vizsgaljuk ezeket a

szituacidkat.

Nagyobb pénziigyi dontéseid elétt mennyi id6t forditasz a dontésed elGkészitésére? (pl: vasarolsz
egy Uj hazat-t 30.000.000 - 100.000.000 HUF ) // ...on? (eg: you buy a new house 75.0008 - 250.0008 )

119 vélasz

@ Semennyit, szinte azonnal dénték // Not
much, | decide almostimmediately

@ 5 oran belll dénték // | will decide within
5 hours

24 oran belll dontok // | will decide

—————— within 24 hours
\ @ Tobb napotis gondolkozom rajta //1t...

@ Hetekig is gondolkodom rajta // | thin...
@ Hoénapokig is gondolkodom rajta // | t...
@ Egyéwnél tovabb is gondolkodom rajt...

7. abra / sajat szerkesztés — Vasarloi attitiid (Ingatlan vasarlas)

A kovetkez0 példa azért mar egészen nagy ugras egy atlagos ember életében, hiszen
ekkora 6sszegnél mar az ember sok mindent végiggondol, elemez és mérlegel. Jol atgondoltan

tobb lehetdséget is figyelembe vesz.

Ezzel a példaval remekiil tudom szemléltetni azt, hogy az emberek igen is valtoznak a
kiils6 tényezok hatasara. Hiszen, ha egy 500 Ft-os csokoladét vennénk alapul, akkor tigy
gondolom, sok ember nem toltene par percnél tobb gondolkodasi id6t ra.

Lathatjuk, hogy az 6sszeg ndvekedésével az emberek gondolkodési ideje szintén

novekedett. Lathatjuk, hogy a kitolték majdnem 80%-a gondolkodik honapokat, akar éveket
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is egy ekkora 0sszeg elkoltésénél. Ezzel a megnovekedett dontési idovel szintén lathato, hogy

az emberek probaljak, ezt a mondhatjuk nagy 6sszeget, tudatosan és megfontoltan elkolteni.

Természetesen itt is lathatjuk az attitidoket megjelenni, hiszen itt is lathato, hogy a
kitoltok nagyjabol 20%-a tartozik itt is a kockdztatok korébe. Megfigyelhetd naluk, hogy
kevesebb ideig gondolkoznak, mint a tobbiek, ezaltal 6k mas beallitottsagtiak és képesek
hamarabb donteni, viszont ez nem garancia arra, hogy ez a megfeleld atgondolasi idd, de az

sem garancia, hogy ha valaki honapokig gondolkodik, akkor a megfelelé dontést hozza.

Osszegezve a 3 példat egyiitt lathatjuk, hogy az emberek képesek valtozni kiilsé
tényezOk hatasara. Azt is lathatjuk, hogy a valtozas mértéke nagyjabol egyenld a pénzosszeg
novekedési litemével is. Természetesen ez a ndvekedés csak egy bizonyos szintig ndvekszik

egyenlden, példaul 20 milliard forintos 6sszegnél senki sem fog 20 évig {ilni a dontésén.

A kovetkezokben el6térbe szeretném helyezni a biztositasok jelentéségét. Mivel
jelenleg egy biztositd tarsasadg pénziigyi osztalyan dolgozom, ezért van némi ralatdsom a
biztositdsok folyamataba. Igaz Magyarorszagon inkabb a kisebb ismertségnek orvendd
biztosito tasasagok kozé sorolnam, viszont vilagviszonylatban elég szinvonalas bank és

biztositotarsasagrol van szo.

El6szor is tisztaba kell lenniink azzal, hogy a biztositdsok mind magan-, mind vallalati
személyek részére is rettentd fontos, hiszen a hirtelen bekdvetkezett rossz események, akar
hirtelen keletkezett hatalmas Gsszegek kifizetését is jelenthetik szamunkra. A biztositas pedig
ezt probalja meggatolni. Mivel a biztositas legtobb esetben allja szamunkra ezen 6sszegek egy
részét vagy teljes egészét. De senkinek se legyen az a képzeletében, hogy ezt csak ugy ingyen,
mivel az évek alatt nagy altalanosdgban megfizetjiik ennek az arat. Ezért is mondhatjuk
tudatos dontésnek a biztositas kotését, hiszen egy varatlan jovobeli eseményre tessziik félre a
pénziinket kisebb eldre jol tervezhetd osszegekben. Igy megkimélve magunkat az esetleges

varatlan rossz kimenetelli események bekdvetkezésekor hatalmas pénzosszegek kifizetésétol.
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Ezért is szol a kdvetkezd néhany kérdésem a kitoltok részére a biztositasrol, hogy fel
tudjam mérni, hogy mind a magyar, mind a kiilfoldi lakossag szamara mennyire fontos a
biztositds megléte. Szerencsére a Google ebben segitségemre van, hiszen tudom szeparalni a
kiilfoldi lakossagot a magyar lakossagtol, viszont sajnos ezt a variaciot nem tudom

diagramban abrazolni, ezért a diagramm 0sszességében tekinti a kitoltoket.

Szerinted mennyire fontos, hogy az embereknek legyen biztositdsa? // Do you think it's important
for people to have insurance?

118 valasz
40
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8. dbra / sajat szerkesztés — Biztositds fontossdga

El6szor is tekintsiik at a tablazatot 6sszegezve, hiszen igy latjuk a tablazat adatait,
majd utana elemezziik a kitoltoket nemzetiségiik szerint. Lathatjuk, hogy a kitolt6k hatalmas
része preferalja a biztositasok meglétét. Ez azt jelenti, hogy az emberek jobban szeretnek
eldre kisebb 0sszegekben fizetni, mint egy nagy osszegben. Kijelenthetjiik, hogy akik 9 és 10
kozott értékelték a fontossagat a biztositasoknak, azok az emberek biztos, hogy rendelkeznek
kelld biztositasi fedezettel. Ezeket az embereket ebbdl a szempontbol tudatosnak lehet
nyilvanitani, mig a mar kevésbé tudatosak, de még inkdbb tudatosak, mint sem a 6 és 8
kozotti értékeloket tekinthetjiik. Végezetiil, akik kevesebb jelentéséget tulajdonitanak a
biztositasoknak, akkor ket sorolhatjuk a kevésbé tudatosak kozé, persze ez nem azt jelenti,
hogy a teljes pénziigyi tudatossaguk a 0-hoz konvergal, hanem azt tudjuk ebbdl megéllapitani,
hogy inkdbb kockézat keresOk, mintsem a biztonsagra mennek. Innen is kivaloan latszik,
hogy az emberek tilnyomo tobbsége inkabb a biztonsagot keresi, €s nem szeret kockaztatni.
Igy az attitidoknek, mint mindenhol itt is szerepe van. A 3 csoport itt is jelen van, és

tokéletesen el lehet 6ket kiiloniteni.
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Amit jelentdsen érdekesnek talalok, hogy a kiilfoldon €16k 95%-a tartozik abba a
csoportba, akik 9-10 kozotti értékelést tulajdonitottak a biztositasoknak. Ebbdl tobb dolgot
tudunk leszlirni. E16szor is azt, hogy pénziigyileg képzettebbek a kiilfoldon €16k, vagy pedig a
jobb anyagi helyzetiik miatt megengedhetik maguknak a biztositdsokat, vagy pedig kockazat
keriilobbek, mint a magyar tarsadalom egy része. Persze az is fontos tényezd, hogy kiilfoldon
nem mindenhol alapellatas az egészségligy és emiatt kényszeriilnek a nagy 0sszegek

elkeriilése végett a biztositas kotésére.

Arrél is megkérdeztem a kitoltOket, hogy milyen fajta biztositasokat tekintenek
fontosnak. Négy f6 csoportot alkottam meg, a Vagyonbiztositas, Eletbiztositas,
Egészségbiztositas, Nyugdijbiztositds, ezen csoportok koziil valaszthattak a kitdltok.
Legnagyobb szamban a Vagyonbiztositast valasztottak a legtobben, a kitoltok 70%-a
rendelkezik valamilyen vagyonbiztositasi szerz6déssel. A masodik helyen az
egészségbiztositas szerepel, itt viszont nagy szerepet tdltenek be a kiilfoldi kitoltok, hiszen
Osszességében 58%-a rendelkezik valamilyen egészségbiztositassal €s ebbdl a szambodl 45%
kiilfoldi allampolgar vagy legalabbis kiilfoldon €16 magyar allampolgar. Emellett a kitoltok
40%-a rendelkezik életbiztositassal. Amit érdekesnek taldlok, hogy 22%-a kitoltdknek
egyaltalan nem rendelkezik semmilyen biztositassal és ennek a 22%-nak a 100%-a magyar

lakhelyti €s magyar allampolgar.

A kérdéivem utolsoé kérdése a biztositasok utan havonta fizetett 6sszegekre iranyult. Ebbol

lathatjuk a kiilonbséget magyar és kiilfoldi viszonylatban.

Mekkora dsszeget koltesz havonta biztositdsokra? // How much do you spend on insurance every

month?
118 vélasz

@® 1000-10000 HUF //5-25 USD

@® 10001 -50 000 HUF // 26 - 125 USD
50 001 - 100 000 HUF // 126 -250 USD
18,6% @ 100 000+ HUF #/ 250+ USD
@ Nem rendelkezem biztositdssal // | don’
v thave anyinsurance
381%

9. abra / sajat szerkesztés — Biztositasokra koltott dsszegek
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Tokéletesen latszik, hogy a nagy atlag 50 ezer forintnal tobbet nem fizet havonta
biztositasokra, viszont ez az adat onmagaban nagy informaciot nem tartogat szamunkra. Az
mar annal inkabb érdekes, hogy ebbe a csoportba csak a Magyarorszagon é16 emberek
tartoznak bele, és azon emberek tartoznak ide, akik 80%-ban csak vagyonbiztositassal
rendelkeznek. Ami még érdekes lehet szamunkra, hogy a kiilf6ldon €16 kitoltok 95%-a kolt
100 000 forint feletti 6sszegeket havonta biztositasokra, ami magyar 6sszegnek legalabb a

kétszerese.

3.2 Altalam készitett kérdéiv eredményei

Teljes egészében elmondhato a kitoltokrdl, hogy tokéletesen besorolhatdak a 3 csoport
egyikébe. Sajnos a valaszok alapjan is lathato, hogy a résztvevok 52 szazaléka inkabb
indulatbol és érzelembdl dont, mindenféle nagy atgondoltsag és informaciogyiijtés hidnyaban.
Emellett vannak jo paran, akik inkabb a masik utat valasztjak, tapasztalatokra alapoznak és

6vatosabban kozelitik meg a pénziigyi dontéseiket.

A megadott valaszok alapjan a magyarok 1/3-4t lehetne ide sorolni, akik folyton a
biztonsagra és az dvatossagra torekedtek. Probalnak racionalis dontéseket hozni, ez mind
latszik a vasarlasi szokésaikon €s mind észrevehetd a biztositashoz val6 viszonyulasokban.
Inkabb mindent 4tfontolnak tobbszdr, megbeszélik azt egy hozzatartozdjukkal vagy
ismerdsiikkel, vagy legjobb esetben egy tandcsadoval, hogy az adott helyzetben mi lenne a

legjobb valasztasi lehetdség.

Végiil vannak azok, akik nem igazan tudjak eldonteni, hogy melyik csoportba is
tartozzanak. Hiszen inkabb érzelmi dontésekre alapoznak, ez 1athat6 a vasarlasi szokésaikon,
de ahogy nd a tét ugy komolyodnak meg és probalnak megfontoltan koriiltekintéen donteni.
Ez a biztositasokbdl is tokéletesen kivehetd, hogy van biztositasuk, de csak a minimalis, tehat
biztonsagi jatékosnak is valljadk magukat meg nem is. De ha barmi van, akkor a biztositasuk
kisegiti, viszont nem szeretnek sokat kolteni ezekre a biztositasokra. Ez azt jelenti, hogy a

kitoltok kozel 14-16 szazaléka tartozik ebbe a csoportba.
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Mi a helyzet a kiilfoldon €16 magyarokkal vagy a kiilfoldi allampolgarokkal, tehetjiik
fel a kérdést. A magyarokkal ellentétben a kiilfoldi allampolgarok jelentds része magasabb
pénziigyi intelligenciaval rendelkezik, ez lathatdé a megadott valaszokbol. Elsé sorban
hanyagoljak az impulziv indulatokon alapul6 koltekezést €s inkabb az atgondolt, megfontolt
dontéseket részesitik elonyben. Ennek mi lehet az egyik oka? Talan az, hogy egy olyan
orszagban noéttek fel és szocializalddtak, ahol magasabb a pénziigyi tudatossag szintje, mint

Magyarorszagon.

De az sincs kizarva, hogy a kiilfoldi kitoltok kivétel nélkiil magas tanulmanyi
fokozattal rendelkeznek, ezaltal teljesen tiszta képet nem fogok tudni kapni, viszont a magyar
egyetemet végzett emberek valaszaival 6sszevetve is az jon ki, hogy aranyaiban tudatosabban

bannak pénziigyeikkel a kiilfoldon €16 kiilfoldi allampolgérok.

4, OECD Kkészitett kérdoivek ismertetése

Eldszor is kezdeném egy bevezetéssel, hogy mirdl is sz6l ez a felmérés pontosan. Ez a
felmérés 2017-ben késziilt és a resztvevok a G20-as orszagok voltak és kettd vendég orszag,
akik nem toroznak bele a G20-as orszagok listajaba, az egyik Norvégia a masik pedig
Hollandia. A G20-as orszagok egy 18 orszagbol és az Eurdpai Unidbol allnak. Ezek az
orszagok a tablazatban felsorolt orszagok, emellett az Amerikai Egyesiilt Allamok és az
Eurdpai Unio is a tagja. Osszesen a 101.596, 18 és 79 éves kor kdzotti ember vett részt a teszt

kitoltésében.

Tekintsiik meg a G20 orszagokat, hiszen nagy résziikkel egy foldrészen vagyunk.
Ezen orszagok éatlagos pontszama 12,7 volt, amit jegyezziink meg, hiszen a késdbbiekben
fontos lesz szamunkra, hiszen Magyarorszag pontszamat ehhez az atlaghoz tudjuk majd
viszonyitani.

Amit még fontos kiemelni, hogy Franciaorszag nagyon elékel6 helyen szerepelt ezen a
felmérésen, nem egészen 15 pontot kapott, pontosabban 14,9 pontot. Ami a kornyezd
orszagokhoz viszonyitva elég magas pontszam, mig a kovetkezd G20 és Europai orszag
Németorszag lett 13,8 ponttal. Ezt kdvetden Hollandia 13,4 pontot €s a mar nem Unids
orszag, de még ide sorolnam az Egyesiilt Kiralysagot 13,1 ponttal. Mindezek utan érjiik el a

G20 atlagot a 12,7 pontot.
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Onmagaban ezek a pontok sok mindent nem jelentenek egy kiviilallo személynek
Viszont ezek a pontok egy az OECD Altal elére meghatarozott standardok alapjan jottek ki,
hogy a tudast magét meg tudjak allapitani 3 csoportra osztottak a tudas fogalmat. Az elsd
ilyen csoport a Tudas volt, itt maximum 7 pontot tudtak szerezni a ,,versenyz6k”, a
kovetkez6 ilyen csoport a Viselkedés volt, itt 9 pont volt a megszerezhetd maximum
pontszam ¢és végiil az utolso csoport az Attitiid csoportja volt, itt lehetett a legkevesebb
pontot megszerezni, a maximalisan megszerezhet6 az 5 pont volt.

Igy 6sszességében a megszerezhetd maximalis pontszam 21 volt. Igy egy kiviilallo személy is
konnyedén le tud vonni kovetkeztetéseket, hogy képes mihez viszonyitani a tablazatban

szereplé szamokat.

A késobbiekben mindenhol ezzel az értékelési modszerrel fogjuk megkapni az OECD

altal adott pontszamokat, igy ajanlott Oket megjegyezniink a késébbiekre.

Pénzligyi tudas, viselkedés és attitlid orszagokra lebontva

o

10 15

—
—

10. abra / sajat szerkesztés — Pénziigyi tuddas, viselkedés, attitiid - Forras: OECD kérdoiv eredmények 2017
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Az dbran is tokéletesen latszik, hogy akik a pénziigyi tudasra iranyul6 kérdéseken
maximum 7-bol legalabb 5-6s pontszamot értek el (azaz a kérdések legalabb 70%-ara
valaszoltak helyesen), azokra a személyekre kinyilvanithatjuk, hogy megfeleld pénziigyi

tudassal rendelkeznek.

Talnyom¢ tobbségében nem ezen személyek alkotjak tarsadalmunk tobbségét. A
tanulmanybol megtudhatjuk, hogy a G20-orszagokban atlagosan a felnéttek kevesebb mint

fele (48%) tudna megfelelni a pénziigyi tudas terén.

Azt is megtudhatjuk még, hogy hol jobbak ezek a szamok, példaul Koreaban 6tbol
tobb mint harom felndtt érte el a minimalis pontszamot (62%). A két vendégorszagban,
Hollandidban (64%) és Norvégiaban (70%) a legmagasabb a minimalis pénziigyi tudés

tekintetében feltett kérdésekben elért pontszam.

A kovetkezokben a nemek kozti megoszlast vizsgaljuk meg az OECD altal készitett

tablazat segitségével.

Férfi M NG

Norvégia

Franciaorszag

Hollandia

Németorszag

Oroszorszag

|
G20 orszdgok at'agalm 43% |

W

India |

| |
Egyesilt Kirdlysag

Olaszorszag

11. abra / sajat szerkesztés — Minimum pontokat elért (5 pont) kitéltok nemek kozti megoszlasa pénziigyi tudas

kerdésekben, Forras: OECD kérdoiv eredmények 2017
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Egyes orszagokban jelentds kiilonbségek vannak a nemek kozott a pénziigyi
tudatossag szintjén, a G20-orszagokban atlagosan 11%-kal tobb férfi érte el a pénziigyi
tudatossag minimalis célpontjat, mint a nok (a férfiak 54%-a és a nék 43%-a). Orszagok
mindegyikében statisztikailag szignifikans kiilonbség van a pénziigyi tudatossag tekintetében
a minimalis célpontszamot elérd férfiak és ndk aranya kozott. Ezek a kiilonbségek kiilondsen
nagyok Kanadaban és az Egyesiilt Kiralysagban (mindkettd 22 szédzalékpontos eltéréssel),
Németorszagban (23 szazalékpont) és mindkét vendégorszagban (Hollandia 25
szazalékpontos kiilonbség és Norvégia 28 szazalékpont). Kinaban, Oroszorszagban nincs

jelentds kiillonbség a minimalis célpontszamot elérd férfiak és ndk ardnyaban.

Hogy mi lehet ennek az oka, hogy a férfiak jobban teljesitettek ezeken a
tesztkérdéseken? Nehéz megmondani, de szamos dolog lehet a kivaltoja. Lehet ez az oktatas
¢s lehet ez a nemek kozti jellembeli kiilonbségek. Illetve a megszerzett tapasztalat jelenti a f6
kiilonbséget, atlagosan a férfiaknak van nagyobb tapasztalata pénziigyi dontéshozatalok
kapcsan, ez a megszerzett tapasztalat ezeknél a pénziigyi tudatossagi kérdéseknél az OECD

szerint nagy segitséget nyujtott a helyes valasz megjelolésében.

Kovetkezékben az OECD altal készitett 2016-0S pénziigyi tudatossag felmérést fogom
ismertetni. Annyi a kiilonbség a 2017-es és a 2016-os felmérésben, hogy Magyarorszag,
kiilon dedikalt szerepet kapott és nem Keriilt 6sszevonasra mas régiokkal. Ebben a
felmérésben a vilag szdmos pontjan mérték fel a felndttek pénziigyi tudatossagat. Ugyanazzal
a modszerrel, mint az elézéekben emlitett 2017-es felmérést is készitették. fgy sokkal tisztabb
képet kaphatunk Magyarorszag pontos helyzetérdl. Magyarorszagot 29 kiilonb6z6 masik

orszaggal vetették Ossze.

A maximalisan megszerezhet6 21 pontbol Magyarorszag, mindossze 12,4 pontot ért
el és a 22. helyet érte el a 29 hely egyikébdl, ami finoman sz6lva is elég elkeserité eredmény,
olyan orszagokat tudtunk megeldzni, mint Lengyelorszag (11,6), Fehéroroszorszag (11,7)
Horvathorszag (12,0), Brazilia (12,1), Oroszorszag (12,2) Malajzia (12,3) és végezetiil
holtversenyben vagyunk Gruziaval (12,4). Itt is Franciaorszag volt az elsd, a maga 14,9
pontjaval. Az érdekesség, hogy Magyarorszag az atlag alatt teljesitett, hiszen az 6sszes orszag
atlaga 13,2 volt, illetve az OECD orszagok atlaga még jobb 13,7 pontot ért el ezen a
felmérésen. (OECD felmérés, 2016)
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Fontos a kontraszt Magyarorszag €s Franciaorszag kozott. Mig Franciaorszagban 6tbol
négy ember elérte a minimalis célpontszdmot, addig Magyarorszagon csak négybdl egy ember
érte el ezt a pontszamot. Ez a kiilonbség negativ hatassal van Magyarorszagra, egyben azt is
igazolja, hogy a magyar tarsadalom nagy része elmaradott a pénziigyi tudatossag terén.
Ekodzben Eurdpa nyugati részén sokkal tudatosabbak az emberek a pénziigyeikkel. Példanak
okaért Ausztria 14,2 pontot, Belgium 14,3 pontot, Portugalia 14,0 pontot ért el. A felmérés azt
is bebizonyitja, hogy minél magasabb az egy fore es6 GDP ardnya, annal nagyobb a pénziigyi

tudatossag az orszagban.

Természetesen nem csak negativ dolgokat ért el Magyarorszag, hiszen nalunk az egyik
leger6sebb a sporolési tendencia. Ez azt jelenti, hogy a magyarok nem éreznek késztetést arra,
hogy mindenaron elkdltsék megtakaritasaikat. Illetve az OECD felmérése alapjan, arra
kovetkeztethetiink, hogy a magyarok nagy része ,,nem a manak €17, ezzel a jelzdvel illette a
felmérés a magyarokat. Hiszen tokéletesen latszik, hogy a magyar kitolték kétharmada probal

sporolni és félretenni a pénzét €s nem egybdl elkodlteni a ,,folosleges” vagyonukat.
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Egy szintén sokat mond¢é tablazatot mutatnék be, ahol lathatjuk azokat az orszadgokat,
amikkel dsszehasonlitottdk Magyarorszagot. Tisztan latszik, hogy nem vagyunk a
legel6kelébb helyen, viszont, ha csak a pénziigyi tudatossag szintjét nézziik, akkor erés
kozépmezonybe tartozunk, ami nem is rossz egy ilyen koriilményekkel rendelkez6 orszag
szamara. Mindemellett azt is feljegyezhetjiik magunknak, hogy van még batran hova
fejlddniink. Nem is kell messze menniink példaért, elég csak megnézniink Ausztridt, hogy 6k
mennyivel elékeldbb helyen allnak, mint mi. Persze nyilvan més adottsagokkal és mas

hozzaallasu lakossaggal rendelkezik, de van mit tanulnunk téle pénziigyi tudatossag szintjén.

De vegyiik figyelembe azt, hogy pénziigyi tudasban erések vagyunk magunkhoz
képest. Azt kell észrevenniink, hogy miben kell fejlédniink. Fejlédniink kell a pénzhez valod
hozzaallasban mindenképp, de amivel teljes erébedobassal kell foglalkoznunk az az attittid,
hiszen a harom szempont koziil ebben értiik el a legrosszabb eredményt. Vigasztaldédasképpen
minden egyes orszagnak ez a leggyengébb pontja, tehat egybe véve mindenkinek sziiksége

van fejlodésre ezen a teriileten.

Erdekesség, hogy egyetlen egy olyan nem OECD orszag van, aki meghaladja az
OECD orszagok atlagos szintjét. Ez az orszag pedig Hong Kong, ez azért lehetséges, mivel
Hong Kong a vilag egyik legnagyobb pénziigyi kozpontja a kedvezé adofeltételei miatt, ezért

1s érthetO ez az adat.

Viszont emellett észrevehettiik eddig is, hogy a skandinav orszagok remekiil
teljesitenek pénziigyi tudatossag terén, ennek oka szdmos dolog lehet. Példaul kezd;jiik az
oktatasi rendszeriiknél, mint tudjuk teljesen mas oktatasi rendszert hasznalnak, mint mi
magyarok. Ebbe az oktatési rendszerbe pedig az is beletartozik, hogy megtanuljak iskolas

korban, hogy hogyan és miként tudjak hasznalni a pénziiket.
Emellett pedig nagyban hozzajarul a jobb gazdasagi helyzetiik is, ami szintén lehetévé

teszi szamukra azt, hogy tobb pénzhez jussanak ezaltal, tobb pénzbdl tudnak gazdalkodni,

félretenni vagy akar befektetni.
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Megtakaritasi formak

H Nyugdij W Megtakaritott pénz
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Horvatorszag
Litvania

OECD orszagok atlaga
Uj-zéland
Csehorszag
Norvégia
Fehéroroszorszag
Hollandia

Egyeslilt Kiralysag

Magyarorszag

Oroszorszag

Osszes orszag atlaga
Legyelorszag
Torokorszag

Albania

Brazilia

Malajzia

Thaiféld

Gruzia

L T

0% 50% 100%
13. abra / sajat szerkesztés — Megtakaritasi formak - Forrds:

OECD kérdérv eredmények 2016

A kovetkezd abra azért is lehet
szamunkra érdekes, mivel betekintést
nyerhetiink, abba, hogy az emberek miként
hasznaljak fel a félretett vagyonukat. Ezéltal
megtudhatjuk gyakorlatban is, hogy melyik
orszag lakosai tudatosak a sajat

pénziigyeikben és melyek kevésbé.

A négy mutat6 a kovetkezdket jelenti:

a) Megtakaritasi- vagy nyugdijtermék
b) Megtakaritott pénz (készpénz vagy
folydszamla, hitelkartya nem szamit ide)
c) Valamilyen biztositasi forma

d) Valamilyen hiteltermék vagy jelzalog.

,»Végiil harom feltaro intézkedés azt
vizsgalja, hogy a fogyasztok legalabb
tisztaban vannak-e az orszagosan elérheto
pénziigyi termékekkel, vasarolnak-e pénziigyi
termékeket, és hogy kikhez fordulnak
(baratokhoz, csaladtagokhoz, kiilonbozo
tanacsadokhoz), hogy segitsenek nekik
pénziigyi megtakaritasaikban.

Az dbra a legaltalanosabb megtakaritasi
formadkat tartalmazza és ezt részletezi is
orszagokra bontva, hogy milyen szdzalékban
birtokoljdk azt az ottani lakosok. EQyes
orszagokban azonban (kiilonosen Braziliaban,
Malajziaban és Thaiféldon) a megtakaritadsi
termékek elterjedtebbek, mint a fizetési

termeéekek.
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A biztositasi felhasznalas orszagonként nagyon eltérd. Az alapkeérdoiv egyetlen kérdést
tesz fel a biztositas megkotésére vonatkozoan (bar néhany orszag tovabbi kérdéseket is felvett
a megkotott biztositasi tipusok feltarasara), igy ez a felmérés azt mutatjia meg, hogy az
emberek milyen mértékben rendelkeznek biztositassal, beleértve példaul az autobiztositast, az
utazast, egészsegbiztositast vagy a vagyonbiztositast (megjegyezziik azonban, hogy az
, életbiztositds” megtakaritdsi terméknek szamit). Esztorszdagban (97%) és a Brit Virgin-
szigeteken (94%) ezeken a helyeken a biztositds csaknem daltalanos, mig Braziliaban (3%),
Fehéroroszorszagban (9%) és Gruziaban (9%), minden tizedik valaszadé dllitotta azt, hogy
rendelkezik bdarmilyen biztositdsi formaval. A kiilonbségek nagy része a kételezd biztositasok
kozott keresendd, valamint a kereslet-kindlat oldalardl figyelhets meg.” (OECD 2016.
International Survey of Adult 55 oldal)

4.1 OECD felmérések eredménye

A kettd kiilonb6z6 OECD felmérésbdl megtudhattuk mind Magyarorszag és mind az
emlitett nemzetkozi orszagok pénziigyi tudatossdganak a szintjét is. Viszont ezt eddig csak a
sajat szemléletiink alapjan tudtuk eldonteni egy adott orszagrol, hogy pénziigyileg tudatos,

avagy sem.

Az OECD harom {0 teriiletet értékel, a pénziigyi tudatossagot, a pénziigyi

viselkedést és a pénziigyi attitlidot.

Kezdjiik els6ként a pénziigyi tudatossag eredményeivel. Mint mar megtudhattuk az
eddigiekben a pénziigyi tudatossagra az OECD a 21 pontbol 7 pontot tulajdonit ennek a
jellemzoének. Az OECD akkor tekinti pénziigyileg tudatosnak az adott kitoltot, ha elérte a

minimum 5 pontot a 7 maximalisan szerezhet6 pontbol.

Ezt a minimum pontszamot a kutatasban résztvevék atlagosan 56%°-a érte el, ami elsd
ranézésre nem a lehetd legjobb. Ezzel szemben az OECD orszagok atlagosan 63%°-a tudta
teljesiteni ezt a minimum pontszamot. A két nagy atlagot nézve, hasonlitsuk 0ssze ezeket a

szamokat a magyar kitoltok altal elért szamokkal. Magyarorszagon elért eredmény a 60%°

5 Forras: OECD 2016, International Survey of Adult, Pénziigyi tudatossag minimum elért célpontszamok
nemenként 17. tablazat 72. oldal
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volt, tehat kijelenthetjiik, hogy a résztvevo orszagok egészének atlaganal jobban teljesitiink,

viszont az OECD orszagok atlaganal rosszabb eredményt értiink el.

Természetesen, ha mar van ra lehetdségiink, akkor mindenképpen lebontanam nemek
szerint az elért célpontszamok aranyat. Osszességét tekintve a szamok azt mutatjak, hogy a
férfiak dominalnak a pénziigyi tudatossag teriiletén. Az dsszes résztvevo orszagot érintve
51%°-ban érték el a minimum pontszamot a nék, mig a férfiak 61%/-ban érték el ezt a
pontszamot. OECD viszonylatban is hasonl6 az eltérés a két nem kozott, mig a férfiak 69%'-a
érte el ezt pontszamot, addig a ndk sajnos csak 56%’-ban érték el ezt a minimalis 5 pontot.
Magyarorszagon is hasonlé eredmények sziilettek, viszont itt a n6k er0sebben teljesitettek az
atlagnal és 58%-ot értek el, mig a férfiak gyengébben teljesitettek, de magyar viszonylatban

magasabb szazalékot értek el, a férfiak ardnya 61%° volt.

Folytatndm is a soron kovetkezo6 nagy jellemzodvel a pénziigyi viselkedéssel. Ezen
teriileten a kit6ltok maximalisan 9 pontot tudtak elérni a megszerezhetd 21 pontbdl. Persze az
OECD itt is meghtizott egy minimum ponthatért, ez a hatar pedig 6 pont volt. Az OECD altal
készitett kutatdsban résztvevok 51%-a érte el ezt a minimum pontszdmot, mig az OECD
tagorszagok lakosai valamivel jobbak voltak, 53%5-a érte el ezt a ponthatart. Magyarorszag
rettentd rossz helyen végzet, mivel az utolso helyet sikeriilt megszerezniink, ami egy elég

nagy negativ érdem. Magyarorszag minddsszesen 25%5-ot ért el.

Ehhez a borzalmas szamhoz rengeteg dolog vezethet, ide sorolnam a 11. dbran
latottakat. Rettentd rossz nalunk a megtakaritasi rata, nem gondolunk az 6ngondoskodésra,
kivagyunk szolgaltatva az allami nyugdijrendszernek, nincsenek pénziigyi terveink/céljaink.

Az itt felsoroltak mindegyike vezet ehhez a negativ eredményhez.

Természetesen itt is kitérnék a nemek kozti kiillonbségekre. Kezdjlik az 6sszes vizsgalt
orszaggal, itt a ndk atlagosan 53%?8-a érte el a ponthatart, mig ezzel szemben a férfiak 52%5-a
érte el ugyanazt a minimalis ponthatart. Lathato, hogy mig a férfiak jobban teljesitettek
pénziigyi tudatossag terén, addig a ndk jobban teljesitenek pénziigyi viselkedés terén. Az

OECD orszagokban 55%8-ot szereztek a nok és a férfiak csak 53%°-ot, szintén ugyanaz a

6 Forras: OECD 2016, International Survey of Adult, Pénzigyi tudatossag minimum elért célpontszamok
nemenként 17. tablazat 72. oldal

7 OECD 20186, International Survey of Adult, Pénzlgyi viselkedés minimum elért célpontszamok nemenként
24. tablazat 78. oldal
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helyzet, mint az 0sszes orszag atlaganal. Végezetiil nézziik mi a helyzet Magyarorszagon, itt a
ndk 26%°-a szerzett minimum hat pontot és a férfiak minddssze 23%°-a szerezte meg ezt a
minimum hat pontot. Tehat teljes egészében kijelenthetjiik, hogy a ndk jobbak pénziigyi

viselkedés terén, a férfiak viszont jobbak pénziigyi tudatossag terén.

Nézziik a harmadik és egyben az utolsé csoportot a pénziigyi attitiidok csoportjat. Az
itt maximalisan megszerezhetd 5 pontbdl, kellett a 3 pontot elérnie a kitdltoknek. Az dsszes
vizsgalt orszagnak atlagosan ezt a minimum ponthatart a kito1ték 50%°-nak sikeriilt
megszereznie. Az OECD orszagok egy fokkal jobban teljesitettek és 55%%° az a szam, ami azt
mutatja, hogy elérték a minimum 3 pontot. Ezzel szemben Magyarorszag remek helyen
szerepel, hiszen nélunk a kitd1ték 63%°-nak sikeriilt megszereznie a minimum pontot. Ami
kiilon pozitivum lehet szamunkra az az, hogy nalunk jobb eredményt csak Kanada, Uj-Zéland

¢s Lengyelorszag ért el, tehat kimagaslé eredményt tudtunk elérni.

Természetesen itt is nézziik meg a nemek kozotti kiilonbséget. Osszes résztvevd
orszagot tekintve jobban teljesitettek a nék 6%-kal, mint a férfiak. A nék eredménye 53%?°
volt, mig a férfiak eredménye 47%1°. Az OECD orszagokban is jobb eredményeket értek el a
nék, mint a férfiak. Itt a kiilonbség szintén 6% volt, azaz a ndk elért eredménye 58%1°, a
férfiak eredménye pedig 52%?° volt. Magyarorszagon kicsit mas a helyzet, ott nem 6%-Kal
voltak jobbak a nék, hanem 7%-kal. A ndk elért eredménye 66%° volt, a férfiak eredménye

pedig 59%-volt.

Ha megnézziik ezeket az eredményeket és Osszeadjuk a szamokat, akkor a nék 53%-
os, a férfiak pedig szintén 53%-o0s Osszeredménnyel zarnak, ha az dsszes résztvevd orszagot
tekintetbe vessziik. Ez azt jelenti, hogy a teljes résztvevd orszagokat figyelembe véve nincsen

kiilonbség a nék és férfiak pénziigyi tudasa kozott.

Nézziik meg az OECD atlagokat, itt a ndk atlagosan 56%-ot, a férfiak pedig 58%-ot
értek el. Mint lathatjuk az OECD orszagokban egy hajszalnyival, de a férfiak mondhatoak
pénziigyileg tudatosabbnak.

8 OECD 20186, International Survey of Adult, Pénzlgyi viselkedés minimum elért célpontszamok nemenként
24. tablazat 78. oldal
9 OECD 2016, International Survey of Adult, Pénzligyi viselkedés minimum elért célpontszamok nemenként
29. tablazat 83. oldal
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Legutols6 sorban nézziik meg Magyarorszag helyzetét, itt a n6k 50%-os eredményt
értek el, ezzel szemben a férfiak pedig 48%-o0s eredménnyel zartak. Itt viszont az lathato,
hogy ellentétes eredmény alakult ki az OECD éatlaggal szemben, azaz a n6k mondhatdak

pénziigyileg tudatosabbnak Magyarorszagon.

5. Magyarorszag célja

Ahogy lathattuk eddig, vannak orszagok, akik sokkal jobban teljesitenek ndlunk és
vannak olyan orszagok, akik rosszabbul. Viszont egyik orszag sem kivétel az alol, hogy
szeretné fejleszteni a sajat lakossagat pénziigyi tudatossag terén is. Ez al6l Magyarorszadg sem
kivétel, ugyanis 2016 novemberében a kormany ugy hatarozott, hogy sziikséges fejleszteni a
pénziigyi tudatossagot a lakossag korében, erre konkrét stratégiat alkotott a kormany. Hiszen
a pénziigyi tudatossag nem csak onds érdek, ez az egész orszag érdeke is, hiszen, ha

tudatosabban banunk pénziigyeinkkel, akkor az a gazdaséagra is j6 hatéassal lehet.

A hatérozat egyértelmiien kimondja, hogy mikro- és makrogazdasagok kockazatanak
csOkkentése érdekében sziikséges a lakossag pénziigyi tudatossaganak a fejlesztése.
De honnan is gondolta ezt a Magyar Kormany, hogy a mikro- és a makrogazdasagok teriiletén
kell fejleszteni pénziigyi tudatossag terén? Nos ez az eredmény tobb szdmos felmérés utjan
jott ki és a gazdasagpolitikai tervek Osszevetésével jutottak arra, hogy ez a teriilet kivanja a

legnagyobb fejlesztési igényt pénziigyi tudatossag terén.

Ebben a stratégiaban emlitésre keriil az is, hogy nemzetkozi viszonylatban
Magyarorszadgon a pénziigyi tudatossag szintje nagyon gyenge és sajnos egyre csak gyengiil
az id6 mulasaval, ezért is tartottak 2016-ban fontosnak, hogy siirgds beavatkozast igényel
ennek a teriiletnek a fejlesztése. Meg is jeloltek fo problémakat, példaul elsdk kozott szerepel
az impulziv vasarlas, az azonnali dontéshozatal vagy az d6ngondoskodési hajlandosag.
Magyarorszagon az emberek probalnak a manak éIni és a nagy tobbség nem gondol a

jovOjére, nem gondol arra, hogy jelen esetiinkben ez a nyugdijrendszer mar a végét jarja.
De, ami 0riasi probléma még az az, hogy nincs is tisztaban a lehetdségeivel az

atlagember, nem tudja azt, hogy ez egy tarsadalmi felemelkedést is jelenthet szdmara vagy

éppen megteremtheti maganak a jovobeni altalanos jolétet.
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Pont ezért dolgozta ki Magyarorszdg Kormanya a kovetkezo stratégiat, ami a tervek
szerint segit a pénziligyi tudatossag fejlesztésében a lakossag korében. Ennek a tervnek a
végrehajtasat 7 év alatt kivanja megvaldsitani a kormény 2 éves valtozo tervek segitségével.
Jelen esetiinkben nem halad tal j6 uton ez a terv a Covid-19 idészak miatt. Sajnos nagyban
beleszolt a pénziigyi tudatossag fejlesztési terveibe. Esetiinkben ennek a tervnek a céljait

2023. december 31-ig teljesiteniink kell.

A 16 célja a stratégianak egyszerti, a lakossag pénziigyi tudatossaganak nagy mértékii

fejlesztése, ehhez hét darab kulcsfontossagu részt dolgoztak ki.

Oktatas megerdsitése pénziigyi teriileten

Tudatos magatartés erdsitése, hirdetése

Kiilonb6z6 pénziigyi tudatossagot tdmogatd intézmények 1étrehozéasa
Készpénzhasznalat csokkentése

Koériiltekintd hitelfelvétel tamogatasa

Pénziigyi termékek egyszerlibb hozzaférhetdsége (pl.: allampapir)

N o g ~ wDd e

Ongondoskodasi hajlam erdsitése (pl.: magannyugdij pénztarak)

5.1 Pénziigyi kultura fejlesztése allami korokben

Tehetjiik fel a kérdést, hogy még is hogyan kivanja ezeket a teriileteket fejleszteni a
kormany. Nos mondhatjuk azt, hogy szinte mindennel, amivel képes. Kozosen kar6ltve az
Allami Szamvevdszékkel, aki kiilonboz6 felmérésekkel probalja segiteni az allamot azzal,
hogy megprobalja megtalalni a hidnyzo6 tudast a magyar emberek korében. Ezzel is azt
segitve, hogy céliranyosan tudjon a kormany a megfeleld teriiletek fejlesztésére

Osszpontositani.

Partner még ebben a Magyar Nemzeti Bank is, aki probalja az emberek
hétkdznapjaiba belecsempészni a fejloddés lehetdségét. 21. szazadnak megfelelden
weboldalakat hozott 1étre, ami segiti a pénziigyi tudatossag fejlodését. Kiilonbozo
rekldmokkal, oktatofilmekkel, ismeretterjesztd flizetekkel, dontéstdmogatd rendszerek

megalkotasaval probalja segiteni az emberek dontéseit. Minden fontos informaciot
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megtalalhatunk ezekrdl a pénziigy navigator weblapon, ami az MNB altal 1étrehozott

pénziigyi tudatossagot fejlesztd oldal.

Mindezek mellett a Magyar Allamkincstar is kiveszi a részét a pénziigyi tudatossag
fejlesztésébol. Kiilonbozo konferenciak, forumok rendezésével, ahol megtudhatunk a
pénziigyi vilagbdl rengeteg hasznos informaciot. Valamint felméréseket készitenek, amivel 6k
is megtudhatjak a jovobeni megcélzando fejleszteni kivant teriileteket. Indulnak
felndttképzési szeminariumok, ahol ingyenes a részvétel és a pénziigyi tudast hivatottak

fejleszteni, valamint ingyenes tanari tovabbképzések, taborok és még sorolhatnam.

De az 4llam nem csak a sajat szervezeti halojan keresztiil szeretné fejleszteni a
pénziigyi tudatossagot, hanem més szektorokban is. Errél az Allami Szamvevészék készitett
egy felmérést, hogy mely teriileteken lehetne még megszoélitani a magyar tarsadalmat, hogy

szélesebb korben is képes legyen az allam ezt a tudasszintet fejleszteni.

5.2 Pénziigyi kultura fejlesztése a versenyszféraban

Ez a publikaci6 az Allami Szdmvevészék altal 2016-ban készitett felmérés a

,Pénziigyi kultiira fejlesztési programok felmérése'®”

. A kovetkezdkben ezt a felmérést fogom
ismertetni. A felmérés célja az volt, hogy megtudjak, hogy mely teriileteken tudjak a

leghatékonyabban elérni a legtobb embert és fejleszteni a pénziigyi tudatossagot.

Ehhez 4 kategoriat alkottak €s ide soroltak az alabbi vallalkozasokat:
e Nagy eléréssel rendelkezdk csoportja: Ide tartoznak azok, akik t6bb, mint
10 000 fot értek el programjaikkal, a tobbi harom, akik kevesebbet értek el.
e Pénzintézetek
e Non-profit szervezetek

e Egyéb vallalkozasok

Osszesen 110 ilyen szervezetet és vallalkozast kérdeztek meg, viszont csak 63 darab

10 2016, Allami Szamvevdszék: Pénzlgyi kultlra fejlesztési programok felmérése, Dr. Németh Erzsébet,
Jakovac Katalin, Dr. Mészaros Aranka, Kollar Péter, Dr. Varpalotai Péter
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szervezet €s vallalkozas volt hajlandé részt venni. Ebbdl a 63 résztvevobdl ténylegesen csak
51 olyan szervezet volt, ami ténylegesen rendelkezett pénziigyi kulturat fejlesztd programmal.
Ezek a programok lehettek kiilonb6z6 képzési programok, felmérés, esetleg verseny vagy

egy¢éb kedvezmények.

Kiilon kitér a felmérés a ,.képzési programokra”, hiszen legtobben ezt a pénziigyi
kultira fejlesztési modot jelolték meg. Ezaltal a kovetkezd tablazat ennek a megoszlasat

mutatja a 4 csoport kozott.

16
14
14 -
12

12 4
10 4

3 |

6 5

a
4 {
0 . -
Nagy eléréssel Pénzintézetek Mon-profit Egyeb vallalkozasok
rendelkezdk szervezetek

14. abra — Képzési programmal rendelkezé valaszadok elemszama a valaszadoi kategoridak

fiiggvényében - Forrds: ASZ: Pénziigyi kultira fejlesztési programok felmérése

Mint lathato 6sszesen 35 darab ilyen szervezet volt, akit be tudtak ennek a
kovetelménynek megfelelve sorolni. Ezek mindegyike rendelkezik valamilyen képzési

programmal, ami képes a pénziigyi tudatossag fejlesztésére.

A kovetkezd abran lathatjuk igazan, hogy mégis mekkora elérési szamokrol
beszéliink, vagy éppen azért, hogy az el6bbi dbra miért is volt érdekes szamunkra. Ez az dbra
ugyan ebben a metddusban a 4 kategoriara lebontva mutatja majd meg szamunkra, hogy

milyen elérési szamokkal is rendelkeznek ezek a szervezetek vagy vallalkozasok.
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5.2.1 Pénziigyi kultara fejlesztési programok elérési szamai
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Nagy eléréssel Pénzintézetek Non-profit Egyéb vallalkozasok
rendelkezdok szervezetek

15. dbra — A valaszadok képzési programjai dltal elért szama () - Forrds: ASZ: Pénziigyi kultiira

fejlesztési programok felmérése

Mint lathatjuk, ha 6sszeadjuk az Gsszes résztvevot a Pénzintézetek, a Non-profit
szervezetek és az egyéb vallalkozasoknal, akkor sokkal kisebb szamot kapunk, mint egy darab
nagy eléréssel rendelkez0 szervezettnél. Ezek a kiilonbségek viszont szabad szemmel is elég
jol lathatok, ezért érthetd, ha az allam inkabb az effajta szervezetek tAmogatasat részesiti

elényben, mint a maradék harom kategoriaét.
A szamok is mutatjak, hogy a nagy eléréssel rendelkezd szervezetek tobb, mint 500

ezer 0t szamlalnak, mig a tobbi kategoria csak kevesebb, mint 30 ezer {6t szamlal. Tehat

jokora a kiilonbség ezen kategoriak kozott.
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A kovetkezokben a programok célcsoportjait fogom ismertetni, hiszen ez is fontos,

hogy lassuk mi is a célkdzonsége a pénziigyi tudatossagnak.

kozépiskoldsok I G 3.

25-64 éves kord felndttek NG 50

dltlanos iskola felsd tagozatos didkjai __ 40%
oktatdk, pedagdgusok, tandcsaddk, trénerek ._ 28%
kisiskoldsok, dltaldnos iskola also tagozatos didkjai [N -

haztartasok | 37

felsSoktatasban tanulok N 1:23:

iddsoddk, 65 év falett ._ 18%

egyéh __ 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% B0%

16. dbra — A képzési programok célcsoportjai - Forrds: ASZ: Pénziigyi kultira fejlesztési programok

felmérése

Mint lathatjuk a legels6 helyen a kdzépiskoldsok és a 25-64 év kozottiek szerepelnek.
En is ugy gondolom, hogy ez a két legjobb korcsoport, ahol sziikségszerii ennek a teriiletnek a
fejlesztése, hiszen nagyrészben ezek azok az emberek, akik a képzések utan gyakorlatban is
képesek rogton alkalmazni az itt szerzett ismereteket. Mindemellett ezek azok a korcsoportok,

ahol a legtobbet talalkozunk pénziigyi dontésekkel.

A kovetkezo abran ezeknek a korcsoportoknak a besorolésait tekinthetjiik meg. Annyi
valtoztatassal, hogy a konnyebb tajékozdodas érdekében tobb rész is 6sszevonasra kertilt. A
négy csoportban ugy keriilnek szétosztasra ezek az adatok, hogy dsszegytrjak az el6z6
hasonlo adatokat és egy gyiijtonév ala rakjak be 6ket.

Ezek a nevek kovetkezdk:
o Kozoktatasban tanulok (Mind altalanos, mind kozépiskolasok egyarant)
e Felsooktatasban tanulok (Ide tartozik barki €letkortdl fliggetleniil, aki jelenleg
felnéttoktatasban vesz részt)
e Felndttek csoportja
e Egy¢éb (Mindenki mas, aki nem sorolhat6 egyik kategoriaba sem,

pl.: haztartasok)
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17. abra — A képzési programok célcsoportjai, valaszadoi kategoriak bontasaban

Forrds: ASZ: Pénziigyi kultiira fejlesztési programok felmérése

Ebbdl az abrabdl tokéletesen le tudjuk olvasni azt, hogy legnagyobb szazalé¢kban a
kozoktatasban tanuld didkokat célozzdk meg ezekben a képzési programokban. Mig ezzel
egyidében a méasodik nagyobb célcsoport a felndttek, akik Iényegében kevesebben vannak,
mint a kézoktatasban tanulok, de még igy is a masodik poziciot érték el. Harmadik helyen

szerepld célcsoport a felsGoktatasban szereplok voltak és a 1épcso legaljan az egyéb kategoria
all.

Amit még le tudunk sziirni az az, hogy a nagy eléréssel rendelkez6 vallalatok és
szervezetek a pénzintézetekkel kardltve teljes mértékben kijelenthetd, hogy inkabb a
kozoktatasban résztvevd didkokat célozzak meg a pénziigyi tudast fejlesztd programjaikkal.
Ezzel szemben a Non-profit szervezetek és az egyéb vallalkozasok a Nagy eléréssel
rendelkezOk és a Pénzintézetekkel szemben balanszirozva inkabb a felndtt kora lakossagot

célozzak meg programjaikkal.
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5.2.2 Pénziigyi kultura fejlesztési programok finanszirozasi
formai

sajat forras 00%
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18. abra — Finanszirozasi formak a képzési programokkal kapcsolatban

Forrds: ASZ: Pénziigyi kultiira fejlesztési programok felmérése

Fontosnak tartom még kiemelni a finanszirozasi forméakat, ezen az dbran ezeket a
formakat figyelhetjiik meg a 4 kategériara lebontva. Eszrevehetjiik, hogy elsésorban sajat
forrasaikat hasznaljak ezek a vallalkozasok vagy szervezetek ezen programok lebonyolitasara.
Természetesen egyes szervezetek allami tdmogatasban is részesiilnek, mint példaul a Nagy
eléréssel rendelkezd szervezetek (programjaik 57%-a tamogatott) €s a Non-profit szervezetek
(programjaik 60%-ban tamogatottak). Természetesen EU-s palyazatok is tamogattak a
pénziigyi tudatossag eldrehaladésat, viszont itt is, mint az dllami tamogatasoknal csak a Non-
profit szervezetek és a Nagy eléréssel rendelkezd szervezeteket részesitették eldnyben €s csak
ok tudtak igénybe venni ezeket a forrdsokat. A kutatds megallapitotta, hogy azért részesitik
elényben ezeket a szervezeteket, mivel a kozpénzt (allami/EU-s tdmogatdsok egyarant)

felhasznalo képzések 1étszdma nagyobb, mint a kézpénzt nem hasznalo6 szervezeteké.
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5.2.3 Programokrol levont kovetkeztetések

A tanulmany szerz6i a megszerzett adatokbol azt a kdvetkeztetést tudtak levonni, hogy
Magyarorszagon a lakossag pénziigyi kultaraja/ismeretei elmaradnak a kivanatos szinttol,
mindezt ugy, hogy jelentds eréforrasokat forditottak arra, hogy ezt a szintet feljebb tornazzak,
viszont ez az eredmények lattan kudarcba fulladt. Az OECD 2010-es és 2015-6s felmérését
Osszehasonlitva is latszik, hogy a magyar lakossag nem volt képes fejlédést elérni, annak

ellenére, hogy csokkent a napi megélhetési gondokkal kiizdok szama.

Arra is kitért az eredmény elemzés, hogy az Allami szamvevészék altal készitett
felmérés alapjan Magyarorszagon nem jobb azoknak a helyzete, akik részt vettek ezeken az
oktatasi programokon kozépiskolas korukban. Tehat sajnos ezt az oktatasi format is
kudarcnak kell elkonyvelni. A kutatasnak ez is volt az egyik célja, hogy erre a valaszra

keresse meg az okokat.

Felsoroltak kozott szerepel az is példaul, hogy a kdzoktatasban a tanulok nagyrésze
hidba vett részt ilyen eseményen vagy programon. Ezen programok hatuliitdje az volt, hogy
elég rovid képzések voltak, azaz alig néhany oréasak €s ezek a rovid képzések is rengeteg

témat foglaltak magukba, igy nagyon kevés i1d0 jutott egy-egy adott témara.

Masodsorban az a probléma, hogy ezek a képzési tematikék jellemzden nem
elérhetdek nyilvanosan, igy sem a sziilok, sem a tanarok, sem pedig az oktatasért felelds

kormanyzat nem képes elég informacidval rendelkezni a leadott tanagyagrol.

A kutatas 0sszeszedte par pontban, hogy mik is vezettek ahhoz, hogy ezek a képzések
nem lehettek eredményesek:
e cldadok, a képzést tartok felkésziiltsége
e amegfelelden kidolgozott, az adott célcsoport igényeinek megfeleld tematika
rendelkezésre allasa
e amegfeleld tananyagok hianya
o amegfeleld képzési mddszerek és a megfeleld rendelkezésre alld id6 hianya

e képzés utani eredményességnek a felmérése

Ezen egyiittes tételek javitasaval lehetne fejleszteni Magyarorszag pénziigyi tudatossagat.
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6. Emberek boldogsaganak osszevetése a pénziigyi tudatossaggal

Egy zar6 témaval folytatndm a dolgozatomat, ez a téma egy kis kitekintés az
eddigieket tekintve, de mégis befolydsolja a pénziigyi tudatossagot. Ez a téma az emberek
boldogsaganak alakulasat veti 0ssze a pénziigyi tudatossaggal. Azaz megfigyelhetjiik, hogy
milyen Osszefiiggésben vannak egymassal. Emellett pedig meg szeretném vizsgalni, hogy a
pénziigyi tudatossag és az emberek boldogsaga egyaltalan noveli-e vagy éppen csokkenti az

adomoralt Magyarorszagon.

Azért valasztottam a 2019-es és a 2022-es felmérést, mivel fontosnak éreztem, hogy a
Covid-19 elétti idoszakot és az ez utani idészakot 6sszevessem, hiszen hatalmasat fordult a
vildg az emberiséggel ezido alatt. A felmérésben a vilag elso 20 orszagat lathatjuk boldogsag

index alapjan sorrendbe rendezve és a végén Magyarorszagot.

Emberek boldogsaga Emberek boldogsaga
orszagonként, 2019 orszagonként, 2022.
5 [+ 7 B & 7 ]
Finnorszdg m————s— 7 532 Finnorszag EE— 0]
Nondgia | S 7 Dinia e———TE———— 7 535
Dénia m————— [ 555 [Hand s 55T
IHdand S —— 0 Svijc —— ] 0]2
Lvdjc  eeeeesss—— 7 BT Hollandia 7.415
Hellandia  —.————— 7,441 Luxkemburg ———————— 7 104
Kanada —————— 17 Sviddorszdg aaee——— 7 354
(j-Zéland e————— 7 57 Norvégia ——— 155
SEHOrsZAg 7,314 lzrael /364
Ausstrdlia  —————— U_l Zéland  —e————— 7, 200
lrrael ——-—— ] (] Austria Ee—— 7 153
Austria  —————— 7,130 Ausrtrdlia  ——s——— 7, 5]
Costa Rica  EE— 07 frorszdg S—— 7 041
frorsedg  ————— 077 Mémetorszig m—— 7 034
Mémetorszag TS S — 055 Eanaca IES— y 075
Belgium S S G O 7 Amerikai Egyesilt... m—— G 077
Luxemburg  E  ————— 510 Foyesult Kirdlyssg —— 043
Amenkal Egyesult... —— (5 Csehorsrdg e— 7
Egyesult Kiralysag S —s——— G 53 Belgium —— G 205
Egyesiilt Arab,.. EE—————— 77 Framciaorszdy s 6,687
Magyarorszag e 5 630 | || Magyarorszdg W 6,086

19. dbra | sajat szerkesztés: Emberek boldogsag orszagonként, Forras: World Happines Report
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Mindkét évben tokéletesen megfigyelhetd, hogy Magyarorszag le van maradva
rettentden a vilag legboldogabb orszagaitol. S6t ki lehet jelenteni, hogy mi inkabb a vilag
legboldogtalanabb orszagai k6zé tartozunk. 2019-ben ezen felmérésen a 69. helyet szereztiik
meg a vizsgalt 156-bol, mig 2022-ben boldogabbak voltunk ¢és fellépkedtiink az 51. helyre,

146 vizsgalt orszag koziil.

Ebbdl a felmérésbdl is latjuk, hogy minden orszag boldogabb lett ezen harom év alatt.
De igazabol nekiink azért is fontos ez a felmérés, meg megfigyelhetd, hogy a boldogabb
orszagok jobban allnak pénziigyi tudatossag terén. Még ha nem is ugyanaz a pénziigyi
tudatossagba elért poziciojuk, mint a boldogsag terén elért pozicid, akkor is kijelenthetd, hogy

jobban gazdalkodnak pénziigyeikkel, amelyik orszdgban boldogabbak az emberek.

Természetesen nem minden esetben igaz az, hogy ahol boldogabbak az emberek ott
pénziigyileg tudatosabbak. Vegyiik alapul Costa Rica helyzetét. Ott az emberek 2019-ben az
¢lmezOnyhdz tartoztak boldogsag terén, viszont pénziigyi tudatossag terén nem kifejezetten az

els6k kozé tartoznak.

Vizsgaljuk meg Magyarorszagot is kicsit tiizetesebben. Jol latszik, hogy az elért
eredményeink mindkét esetben a kozépmezOnyt erdsitik vildgszinten. Viszont Eurdpai
viszonylatban majdnem az utolsék vagyunk ezzel az eredményiinkkel. Gorégorszagot €s
Albaniat elézziik meg, akik az 58. és a 90. helyet szerezték meg 2022-es felmérésben. 2019-
ben kicsit jobb volt a helyzetiink, ott magunk mogott tudhattuk szintén Albaniat,
Gordgorszagot €s még Horvatorszagot is. Ha ezeket az adatokat megnézziik €és megnézziik
mellé az OECD pénziigyi tudatossag felmérésének rangsorat, akkor jol lathatjuk, hogy ezek
az orszagok veliink egyiitt Eurdpai szinten az utolso helyeket foglaljak el. Tehat tokéletesen
¢szrevehetd a kapcsolat az emberi boldogsag és a pénziigyi tudatossag kozott. Azt, hogy
melyik tényezd melyiket befolydsolja igy gondolom nem az én tisztem eldonteni, viszont azt
tisztan kijelenthetjiik a latottak alapjan, hogy igen is kapcsolatban all egymassal ez a két

tényezo.
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6.1 Adémoral és afarés alakuliasa Magyarorszagon és az Unioban

Feltehetjiik a kérdést, hogy hogyan is csatlakozik a t¢tmamhoz az adomoral. Azt a
valaszt kell adjam, hogy az egyik befolyasolo tényez6 az adomoral ndvelésében és az afarés
csOkkentésében a pénziigyi tudatossag. Ugyanis az emberek akkor értik meg igazan a
pénzrendszer miikddését, ha valamilyen szinten van hozza eléképzettségiik, igy belatjak, hogy

a folytonos adéelkeriilés nem viszi el6rébb az orszdgok gazdasagat.

Erre egy tokéletes kutatas késziilt az Allami Szamvevdszék éltal, ahol is bemutatjak az
adofizetési hajlanddsag alakulasat, azon beliil is kiilon kitérnek az altalanos forgalmi adora,

hiszen ez az allamhaztartds f6 bevételi forrasa.

Az adoelkeriilés és annak nagysdga jelentds problémdt jelent az egyes orszagok gazdasaga,
illetve koltségvetése szempontjabol. Az adoelkeriilés altal a koltségvetés jelentos bevételektol
esik el, s a hianyzo forrasok megteremtéséhez ujabb bevételek bevondsara van sziikség,

jérészt ujabb adénemek bevezetése, illetve a meglévék mértékének novelése dltal.” (ASZ,

2021. Elemzés: Baksay, Szoke, 2020)

Az utols6 mondat az, ami a lakossagra is kihat. Ezért fontos a pénziigyi tudatossag,
hiszen aki tudja, hogy ha elkeriiljiik az adofizetést, az csak tijabb adonemek bevezetését fogja
eredményezni. Hiszen a kdltségvetési hidnyt potolni kell valahonnan és ha ezt nem sikertil
példaul az AFA bevételekbdl finanszirozni, akkor tjabb adok fognak sziiletni. Jelen
esetiinkben ilyen példaul a frissen bevezetett extraprofit ado is. Amit nem feltétlentiil a sok
adoelkeriilés miatt vezettek be, hanem féleg a nagy koltségvetési hidny ellensulyozéasa

érdekében.

A kovetkezokben latni fogjuk az adobevétel alakulasat egészen 2007 és 2019 kozott.
Azért, hogy szemléltetni tudjam az adobevételek nagysagat, illetve szdmszertiisitsem azokat.
Emellett pedig 6ssze tudjuk hasonlitani az afarést a bevételekhez viszonyitva, igy megtudva

azt, hogy mekkora hiany is keletkezik a koltségvetésben ennek hatasara.
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A koltségvetés adobevételeinek adokategoriak szerinti alakuldsa a 2007 -2019. években (Mrd Ft)
7 000
6 000
5 000

4 000

Mrd Ft

3 000
2 000
1000

0
2007. 2008. 2008. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

N Gazdalkodé szervezetek befizetései N Fogyasztést terheld addk

Lakossag befizetései — Fogyasztast terhel6 addk kozil: &fa

20. dbra Koltségvetés adobevételeinek adokategoriak szerinti alakuldsa a

2007-2019. években (Mrd Ft), Forrds: ASZ, A digitdlis eszkozok adézdsaban torténd alkalmazdsa

Mint tudjuk Magyarorszagon a pénziigyi tudatossag fejlédik, nem a legnagyobb
mértékben, de fejlodést mutat és lathattuk, hogy errdl a kormény is probal gondoskodni
kiilonb6z6 pénziigyi tudatossag fejlesztd képzésekkel. Ennek egyik eredménye az is, hogy
nétt az adomoral Magyarorszagon, mint ez a fenti abran is lathato. Evrol évre egyre

nagyobbak ezek a koltségvetési bevételek.

Természetesen tisztaban kell lenniink azzal, hogy nem csak a pénziigyi tudatossag
novelésével érte el ezt Magyarorszag, hogy nagyobb bevételi forrdsokhoz jusson. Ahogy tudja
ugy probalja fehériteni a gazdasagot olyan szabalyozasokkal és intézkedésekkel, mint példaul
az online pénztargép kotelezd hasznalatara alapul6 jogszabalyok megalkotasaval, az
Elektronikus Kozuti Amforgalom Ellenérzé Rendszer, azaz EKAER bevezetésével, az online
szdmla és szamlazasi rendszer bevezetésével, valamint kiilonbdzd online fizetést eldsegitd
intézkedések bevezetésével (ezzel is eldsegitve azt, hogy az emberek ne készpénz forméjaban
,»a szekrénybe eldugva” tartsak pénziiket, hanem azt inkabb a bankoknal vagy az allamnal

valamilyen befektetés formdjaban, rosszabb esetben az egyének sajat folyoszamlaikon).
A gazdasag fehéritése nagyon fontos, mind az allamnak, mind a lakossadgnak. Hiszen,

ha tobb bevételhez jut az allam, akkor kevesebb lesz a hidny is, igy nem kell ) adonemeket

bevezetni vagy éppen a meglévé adonemek csokkentésével is jarhat a gazdasag kifehéritése.
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Az allamhaztartas egyenlege a juniusi hénapokban
(mrd Ft, pénzforg., Snkormanyzatok nélkiil)
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21. dbra Allamhaztartds egyenlege jiniusi honapokban (Mrd Ft), Forrds: Portfolio.hu, Csiki Gergely

Mint lathatjuk napjainkban elég nagy az adllamaddssag mértéke. Ez betudhato a
Covid-19 gazdasagi hatasainak, illetve az allam pénzkoltési modszereinek is. Viszont ezért is
fontos az adomoral novelése és az afarés csokkentése, hiszen ezzel tudjuk a mar meglévo
hianyt csokkenteni valamilyen formdban. Tisztan kivehetd, hogy a 2020-as éviink volt a
legrosszabb ilyen téren, hiszen kozel 800 milliard forint volt a koltségvetés hianya.

A tényleges afabevétel és az afarés alapjan szamitott ,elméleti” afabevétel alakulasa a
2007-2019.években (Mrd Ft)
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22. abra Tényleges afabevétel és az dfarés alapjan szamitott "elméleti” afabevétel alakuldsa 2007-2019. években
(Mrd Ft), Forras: ASZ, A digitalis eszkozok adozdsaban torténd alkalmazasa

Viszont ol lathato a tablazatban is, hogy az afarés az utols6 néhany évben csokkend
tendenciat mutat. Ez mind kdszonhetd az allam altal bevezetett gazdasagot fehéritd
modszereknek €s ezzel egyidejiileg a pénziigyi tudatossag fejlodésének is. Természetesen az
afarés nem valds Osszeg, hiszen, ha megtudnank szadmolni, akkor egyszeriibb lenne a
csokkentése is. Az afarés mindig egy becsiilt 6sszeg, azaz egy ,.elméleti” kiesés vagy hiany.
Amit Ggy szdmolnak ki, hogy az elméletileg fennallo afafizetési kotelezettséget €s a

ténylegesen befolyt afabevételt vetik Ossze €s ennek kiilonbsége adja meg az afarés Gsszegét.



Az Eurdpai Unié tagillamainak atlagos, valamint a V4 orszdgok afarésének alakuldsa a 2007-2020. évek
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23. abra Az Eurdpai Unio tagallamainak atlagos, valamint a V4 orszagok dafarésének alakuldasa a 2007-2020.
évek idészakaban, Forras: ASZ, A digitdlis eszkézok adozasaban torténd alkalmazadsa

Az utolsé diagrammon lathatjuk a V4-ek és az EU atlag afaréseinek alakulasat
egészen 2007-t61 kezdve 2020-ig. Teljesen kivehetd, hogy Magyarorszag az utdbbi években
sikeresen fejlodott ezen téren €s az utolsé harom évben sikertiilt az EU atlag ala is beérniink.
Viszont az is latszik, hogy a Covid-19 alatti id6szak nem tett jot az afarés alakulasanak egyik
orszagban sem, hiszen 2020-ban ¢éles valtas 1épett életbe az eddigi tendencidkat tekintve és

novekedésnek indult az 6sszes vizsgalt orszdgban az afarés 0sszege.

7. Osszegzés

A dolgozatot azzal kezdtem, hogy megismertessem és tisztazzam az alapfogalmakat,
hogy mi is az a pénziigyi tudatossag. Ezt hivatalos és nem hivatalos definiciokkal probaltam
ismertetni tobb szemszogbdl. Kezdtem a sajat megfogalmazasommal, ami az volt, hogy ,,az
ember a sajat vagyondt képességeihez mérten megfeleloen, megfontoltan és tudatosan
probalja hasznalni.” Ezt tartom a nem hivatalos formanak, az altalam és ismereteim altal a
lehetd legegyszerlibben hétkdznapi nyelven €s barki szamara értelmezhetd moédon

megfogalmazva.

Ezt kdvetden mar egy hivatalos megfogalmazassal talalkozhattunk a dolgozatban,
mégpedig az MNB altal megfogalmazott definicioval: 4 pénziigyi
ismeretek és készségek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és
koriiltekint6 dontéseikhez sziikséges alapveto pénziigyi informdciokat azonositani, majd azok
megszerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges

jovébeni pénziigyi, illetve egyéb kovetkezményeit." (Magyar Nemzeti Bank, 2008)
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Az utolso definicio, pedig szerintem a legtokéletesebb az 0sszes definicid koziil az
OECD altal alkotott definicid, ami a kovetkez0: ,,4 pénziigyi tudatossag a pénziigyi fogalmak
és kockazatok ismerete és megértése, valamint az ilyen ismeretek alkalmazasdhoz sziikséges
keészségek és attitiidok elsajatitasa annak érdekében, hogy hatékony dontéseket hozhassanak
szamos pénziigyi helyzetben, és javitsik az egyének és a tarsadalom pénziigyi jolétét, valamint
a gazdasagi életben valo részvételiiket.” (PISA 2021 Financial Literacy Analytical and
Assessment Framework, 2019, 18 0.)

Ezt kdvetden el is kezdek jobban a dolgok mélyére menni €s megprobalom definialni
¢s bemutatni a pénziigyi kulturai attitidoket, amik nagyon fontos 6sszetevoi a pénziigyi
kultaranak. Bemutattam, hogy milyen nagyobb fajtai is lehetnek az attitiidoknek, ilyenek
voltak az ovatosak, megfontoltak, azaz a konzervativok csoportja, a kockdztatok, érzelmi
alapon dontdék, mas néven a lazadok csoportja, az utolsd nagyobb csoport pedig a tapasztaltak
csoportja volt. Kielemeztem a jellemzdiket, a tulajdonsagaikat és hogy hogyan lehet

felismerni 6ket.

A kovetkez6 alfejezetben a pénziigyi tudatossag osztalyozasardl volt szo, ahol
megismertettem a legelterjedtebb osztalyozasi rendszert, az OECD altal megalkotott
szempontrendszert. Ez abban kiilonb6zott a tobbitdl, hogy nem ember tipusokra és
csoportokba sorolta az embereket, hanem egy 1-21-ig terjed6 skalan értékelte azokat tudasaik,
képességeik és attitlidjiik szerint. Bemutatasra keriilt ennek a rendszernek a miikodése és
pontos osztalyozasi metodikaja is. Emellett pedig megismerhettiik a Magyarorszagon
hasznalt, az Allami Szamvevdszék altal készitett egyedi szempontrendszert is, ami teljesen

eltért az OECD rendszerétdl és részben az enyémtdl és a kiilonb6z6 csoportbesorolasoktol.

Majd folytattam a harmadik nagyobb fejezettel, a sajat magam altal készitett €s az
OECD altal készitett kérddivek dsszevetésével / ismertetésével. Részletesen bemutattam a
harom kérdoiv érintett résztvevait, kitoltok szamait és alapadatait. Fontosnak tartottam azt,
hogy minél tobb naciobol tudjak meriteni, ezért is hasznaltam az OECD 2016-o0s és 2017-es
felmérését, ami szélesebb 1atokort biztositott szamomra és a dolgozat szamara egyarant. El is
kezdtem a sajat magam altal készitett kérdiv bemutatasat. Kezdetnek az alap bevezetd
kérdéseket akartam ismertetni, hogy az olvaso tisztaban legyen, hogy milyen nagysagrendii

kérddivet fog latni a kovetkezOkben. Minden aron szerettem volna, hogy kiilfoldi
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allampolgérokkal is kitoltessem ezt a kérdodivet és ez sikertilt is. Kiilfoldi allampolgarokat
véve hatalmas aranyban sikeriilt ezt Amerikai Egyesiilt Allamok allampolgaraival

kitoltetnem.

Ebben a fejezetben a célom az volt, hogy az 6sszes kérdésemet alaposan bemutassam
¢s levonjam a kovetkeztetéseket beldle, legfoképpen dsszehasonlitsam a kiilfoldi és a magyar
allampolgérok vélaszait és ezek alapjan hatarozzam meg a kiilonbséget a naciok kozott.
Természetesen itt minden egyes kérdést probaltam minél részletesebben és aprolékosabban
bemutatni, amennyire ezt egy Google Urlap lehetdségei engedték szamomra. A felmérés
elején arra voltam kivancsi, hogy a magyar emberek mennyire ismerik a pénziigyi
tudatossaghoz kapcsolodo lehetéségeket/ feliileteket / programokat, mennyire ismerik
onmagukat, tehat mennyire tartjak magukat pénziigyileg tudatosnak. Kiilon foglalkoztam még
az attitidokkel, hiszen azt tartom egy olyan emberi szokdsnak, amibe belesziiletiink, ezt a
legnehezebb megvaltoztatni és ezért a kérdéseim nagy része is az attitiidok felé iranyultak.
Ezzel azt segitve, hogy az altalam felallitott csoportrendszerben a lehetd legjobban tudjam
besorolni a valaszadokat. Hiszen ezen csoportrendszerek nagy része a vasarloi attitidokon

alapszanak.

Ezt kovetden fontosnak tartottam a biztositasra 6sszpontosuld kérdéseket. Ennek egyik
oka az is lehet, hogy magamat biztonsagi jatékosnak gondolom és rettenté fontosnak tartom a
biztositasok sziikségszeriiségét, illetve az is nagy szerepet jatszott ebben, hogy jelenleg egy
francia kdzponta biztositd tarsasagnal dolgozom itt Magyarorszagon. Azért is voltam kivancsi
erre, hiszen tudom, hogy kiilfoldi orszagokban sokkal nagyobb a biztositasok iranti kereslet,
mint nalunk. Igy tokéletesen lattam a vélaszokbol, hogy a kiilfoldi allampolgarok hiaba voltak
sokkal kevesebben, dsszességében igy is tobb biztositadssal rendelkeznek, mint a magyar

honfitarsaink.

Lezéarasképpen az eredményeimet ismertettem és a csoport helyezéseket probaltam
bemutatni, ami sajnos nem hozott pozitiv eredményt, hiszen kideriilt, hogy a kit61tok kicsit

tobb, mint fele a harom koziil a legrosszabb, az érzelmi alapon donték csoportjaba keriilt.
Kovetkezo fejezetben pedig, az OECD altal készitett kérddivet ismertettem és

elemeztem. Az OECD felmérés egy sokkalta nagyobb felmérés volt az enyémhez képest és

jobban belemertilt a részletekbe. Az elején a 2017-es felmérést kezdtem el elemezni és
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ismertetni. Viszont ebben Magyarorszag csak dsszevontan szerepelt, tehat nem kapott kiemelt
figyelmet. A késObbiekben, ezért is folytattam az elemzést a 2016-os felméréssel, hiszen

abban a felmérésben Magyarorszag kiemelt szerepet foglalt el.

Bemutattam Magyarorszag 2016-o0s helyzetét, hogy hogyan is alltunk pénziigyi
tudatossag terén és mint az eredményekbdl is tokéletesen latszik nem értiink el valami magas
szinvonalti eredményt. Atlagaban véve 12,4 pontot értiink el, igy a vizsgalt 28 orszag koziil a
21. helyet foglaltuk el. A legtobb pontot Franciaorszag (14,9) mig a legkevesebb pontot
Lengyelorszag (11,6) érte el a maximalisan szerezhetd 21-bdl. Emellett kitértem az OECD
altal vizsgalt megtakaritasi formakra is, amit szintén egy tablazaton keresztiil szemléltettem €s
amibdl tokéletesen lehetett latni, hogy Magyarorszag, miért is all ennyire rossz helyen a

vizsgalt orszagok viszonylataban.

Ennek a fejezetnek a lezarasaképpen ismertettem az eredményeket pénziigyi
tudatossag, pénziigyi viselkedés és pénziigyi attitlid teriileteken mind az §sszes orszag
atlaganak tekintetében, mind Magyarorszag atlaganak tekintetében. gy konnyedén

megfigyelhettiik a nagy atlag és Magyarorszag kozotti eredménybeli kiilonbségeket.

Otodik nagyobb fejezetben pedig a pénziigyi tudatossag fejlesztésének és oktatasanak
lehetdségeit mutattam be, allami és versenyszféra keretein beliil. Ravilagitottam a
hidnyossagokra és a fejleszteni kivant teriiletekre. Bemutattam az eddigi pénziigyi tudatossag
fejlesztését segitd programok hidnyossagait €s eredményességét. Illetve szdmszertiisiteni
akartam az Allami SzamvevOszék altal készitett felmérés alapjan a hazai pénziigyi
tudatossagot fejlesztd programokat, részvételi aranyaikat és sikerességiiket, avagy

sikertelenségiiket.

Zarasképpen az utolsé fejezetbe egy kicsit kitekintek az eddigi vezérfonalamtol,
hiszen ezt a témat rengeteg iranybol meg lehet kozeliteni. Ebben a témaban azt taglalom,
hogy milyen Osszefliggésbe all egymassal az emberek boldogsaga és a pénziigyi tudatossag.
Ki is deriil a fejezetbdl, hogy szoros kapcsolatban allnak egymadssal. Illetve az adomoralrdl és
az afarésrol esik sz6 a fejezet masodik felében, ahol kitérek az koltségvetési hianyra is ezeken
kiviil. Mindemellett 6sszevetem a magyar afarés hanyadat a V4-ek és az Eurdpai Uniod

hanyadaival.
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Osszességében tigy gondolom, hogy Magyarorszagon sziikségszerti a pénziigyi
tudatossag fejlesztése. Hacsak kitekintiink a hataraink mellett 1év6 orszagokra, akkor is
észrevehetjiik a kiilonbséget. Ezért fontosnak tartom, hogy pénziigyileg teriileten
elengedhetetlen oktatast kapjanak nemcsak a magyar fiatalok, hanem a magyar felnéttek
hatalmas szazaléka is. Persze a fiatalokat sokkalta konnyebb ilyen oktatasokra
,kényszeriteni”, mint a felndtteket, mivel a tantervbe konnyebben beépithetd ez az oktatas,
mint a felnott emberek életébe. Fontos, hogy a fiatalok megtanuljdk az 6ngondoskodas
lehetdségeit, a kiilonbozé megtakaritasi formakat, mivel ismerve a mostani nyugdijrendszert
tudhatjuk, hogy hasznos lesz ez a tudas szamukra a jovOben. Viszont az is latszik, hogy a
kormany igyekszik és probalja fejleszteni a pénziigyi tudatossagot kiilonbdzo tamogatasokkal
¢s stratégiai tervekkel, de véleményem szerint ennél tobbre van sziikség, ha megfeleld

eredményeket akarunk elérni a jovOben.

Szeretném megkdszonni Dr. Kovacsné dr. Sipos Agnes Margit tanarnének, hogy minden
felmertild kérdésemben szamithattam ra, segitette utamat hasznos tanacsokkal és

észrevételekkel!
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