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»Ha szaporodnak a javak, szaporodnak a
Jogyasztoi is; mi haszna van hdt beldliik a
gazdanak?  Legfeljebb  annyi, hogy

szemlélheti.”

(Prédikator 5:10)"

1. Eloszo

A 21. szazadi élet egyik legfontosabb jellemzdje, hogy az ember minél tobbet termeljen
és fogyasszon, hogy ezaltal minél jobban erésitse a gazdasagot. Napjainkban teljes
mértékben a pénz és a haszonszerzés a meghatarozo iranyelv az emberek életében. Ez
kiilondsen igaz a gazdasagi vilagvalsag bekovetkezése ota, hiszen az ember
mindennapjaiba még inkabb eldtérbe keriilt a pénz hidnyatol és a megélhetéstdl valo

félelem.

Valaki arra torekszik ugyan, hogy minél nagyobb vagyona legyen, de a tobbség a
mindennapi biztos megélhetést tartja a legfontosabbnak és arra torekszik, hogy mindezt

biztositani tudja csaladja szdmara.

Elmondhat6 tehat, hogy ezekben a nehéz gazdasagi idokben is a {6 cél a termeljiink és
fogyasszunk sokat aspektus, de sokszor bizony ez a két tényezd nem mindig van
Osszhangban egymassal. A sokat termeliink, sokat fogyasztunk allapot a gazdasag
szerepldire nézve pozitiv hatasokat tud el6idézni, viszont, ha a sokat termeliink, keveset
fogyasztunk helyzet all el6 akkor mar joval nehezebb a helyzet. Utdbbi hatas elég
kellemetlen gazdasidgi hanyatlast tud el6idézni és bizony sok ember munkéja tud
ilyenkor feleslegessé¢ valni, ami tomeges elbocsatdsokhoz vezethet, ami sok ember

megélhetését veszélyezteti.

! Biblia, Prédikatorok (5:10)



2. Témafelvetés

Tobb mint 10 éve foglalkoztat a gazdasag és ezen beliil foleg a kereskedelem.
Edesapam egy nagykereskedelmi vallalat vezetéjeként dolgozott hossza évekig és
gyakorlatilag kamaszkorom ota én is nagy érdekl6dést mutattam a kereskedelem irant.
Régen nagyon érdekes volt latni, ahogy a kiskereskedelmi véllalkozok hatalmas
kosarakkal megrakodva érkeztek a kasszahoz ¢és rengeteg arut vasaroltak
tovabbértékesitési céllal. Akkor mar tudtam, hogy az én életemben is fontos helye lesz a

kereskedelemnek.

2.1. A témavalasztas oka

Az elmult néhany évben magam is aktiv szerepldje voltam a magyar gazdasagi életnek,
hiszen édesapam altal volt szerencsém belekostolni a vallalkozoéi életbe. Egy élelmiszer
¢és zOldség-gyiimoles kereskedelemmel foglalkozd kft. aktiv, meghatdrozo személye

voltam jomagam is.

Az elmult j6 péar év gazdasagi nehézségeit a sajat boromon kellett megtapasztalnom €s
ra kellett jonnom, hogy a mai kereskedelmi élet bizony nem egyszerii. Sokat é€s
keményen kellett dolgozni mar azért is, hogy az ember egyaltalan fenn tudjon maradni a

piacon, nem beszélve a versenyképességrol.

Jelenleg is egy multinacionalis vallalatnal dolgozom.

2.2. Személyes indittatas

A vasarnapi zérva tartds a tavalyi gazdasagi év egyik legvitatottabb kérdése volt az
orszag gazdasagi szegmensét illetden. A sajtd szinte nap, mint nap kozolt hireket a

rendelet pozitiv illetve negativ hatasait illeten.

A téma aktualitdsa, illetve az, hogy magam is kozvetve érintett voltam a témaban,
szamomra kézenfekvOnek tlint, hogy a magyar gazdasdg eme teriiletét vizsgaljam a

dolgozatom soran.



A vasarnapi zarva tartas jogi szabalyozasanak hatasa a magyar gazdasagra pedig egy
olyan téma, ami szamomra is rendkiviil érdekes és szivesen foglalkozom mélyebben is

ezzel a kérdéssel.

3. A magyar gazdasag jelenlegi helyzetének bemutatasa a 2000-es

évek kozepétol

Magyarorszag ipari - agrar orszag. Egy fore jutd6 GNP: 3010 dollar. A tarsadalmi
Ossztermék megoszlasa agazatonként: mez6- €s erddgazdasag 14,7%; ipar 62,6%;

épitdipar 8,4%; kozlekedés, kereskedelem, tavkozlés 12,9; egyéb 1,4%.

Magyarorszag gazdasaga az Alaptorvény szerint a tisztességes piaci versenyre €piild és
mindenki szamadra elérhetd, allamilag garantalt minimalis gazdasagi biztonsagra €piild

piacgazdasag.

Az orszag, ha vilagviszonylatban nézziik, akkor gazdag, fejlett orszagnak szamit, az
Eurépai Union beliil viszont atlagosnal gyengébb mutatdoi miatt a kevésbé fejlett

tagallamok koz¢ tartozik.

A piacgazdasag a magantulajdonra és az egyéni érdekekre épiil, mely biztositja a
profitszerzést, de magaban hordozza a veszteség kockéazatat is. Magyarorszagot a
szabadaras piacgazdasag jellemzi, tehat nincsenek kozpontilag meghatarozott arak. Az

arakat leginkabb a kereslet €s a kinalat szabalyozza.

Magyarorszag 2004-ben csatlakozott az Eurdpai Unidhoz és rogton egy drasztikus
1épést kellett végrehajtani az orszag gazdasadgaban. Az EU cukoripari rendtartdsa miatt

le kellett épiteni a hazai cukoripart.

2008-ban kirobbant gazdasagi vilagvalsag hazankat sem kimélte és sok nem vart

fordulat allt be a gazdasdgban és a kdzéletben.

A magannyugdij pénztarak allami kézbe keriiltek és az orszag gazdasaga kiilsé

’ , y o ’ , ’ 1. 2
finanszirozasrol belso finanszirozasra tért at.

A 2010-es évek elejétdl az orszag gazdasdga pozitiv palyara allt. Emelkedett a nemzeti

Ossztermék, igy ismét vonzova valt az orszag a kiilfoldi befektetok szdmara.

2 http://elib.kkf.hu/hungary/magyar/economy/HUN.htm (letsltés datuma: 2016. 03. 12.)
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Az Europai Uniét figyelembe véve a magyar bérek alacsonynak szamitanak, a

munkanélkiiliségi rata 7-11% kozott ingadozik.?

Munkanélkiiliségi rata 2007 és 2014 kozott

Munkanélkiiliségi rata

10,90% 10,94% 10,94%

10,50% 10,25%
7,.70% ' I I 7,70%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Forras: www.ksh.hu (letoltés datuma: 2016.03.12), sajat szerkesztés

A magyar gazdasagban els6ésorban a tdke intenziv agazatok fejlddnek, melyek
leginkabb a magasan képzett munkavallaloknak biztositanak lehetdségeket. Az alacsony
képzettséggel rendelkezd emberek korében joval magasabb a munkanélkiiliség és

szegénység aranya is.

A magyar népesség egyre oregedd stadiumban van, az aktivitasi rata megkozelitéleg
54%-0s szintje rendkiviil alacsonynak tekinthetd, tehat egy jelentds értéki munkat
végz0 népesség sok inaktiv (munkanélkiili, tanuld, nyugdijas) embert tart el. Az
allamhaztartas deficites, az allamadossdg mértéke meghaladja a bruttdé hazai termék

(GDP) kozel 80%-at, tehat az allam tobb javat fogyaszt el, mint amennyit megtermel.

A szolgaltatasi szektor hazankban egyre erdsddik. Az aruszallitas és egyéb szolgaltato

agazatok teriiletén rendkiviil sok beruhdzas tortént az elmilt masfél évtizedben. A

® https://www.ksh.hu/munkanelkuliseg (let5ltés datuma: 2016. 03.12.)
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gazdasagi modellje az orszagnak leginkabb a fejlett ipari orszagokéhoz hasonlithatd. A
multinacionalis vallalatok jelentésége magas, melyek tobb iparag tevékenységét is
befolyasoljak, ilyen példaul a gépgyartas, autdgyartas, feldolgozoipar, elektronikai
cikkek. Ezen a vallalkozasok mind az exportra termelés, mind az adofizetés

szempontjabol is rendkiviil jelentds szerepet toltenek be.

Hazank természeti kincsekben szegény orszdgnak szamit, fizetési mérlege ¢&s

kiilkereskedelmi mérlege is deficites.

Az EU tagjaként a vilag legnagyobb egységes piacanak résztvevdje. Az Unid
gazdasagpolitikai célkitiizéseinek igyekszik megfelelni, a forintot euréra cserélni,
csokkenteni a kamatokat, mérsékelni az 4allamaddssagot és alacsonyan tartani az

. , e, 4
inflaciot.

Az inflacio alakulasa 2007 és 2014 kozott

Inflacio

2,20%

1,70%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Forras: www.ahkungarn.hu (letoltés datuma: 2016.03.13.), sajat szerkesztés

A magyar gazdasag jelenlegi helyzete bizonytalannak mondhat6. Magasak az

adoterhek, melyeknek koszonhetdéen az eldallitott termékek megkdzelitdleg 50%-at

* http://elib.kkf.hu/hungary/magyar/economy/HUN.htm (let5ltés datuma: 2016.03.12.)
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elvonja az allam, hogy a lakossag nem dolgozé részét eltartsa. Mindezt Ggy lehetne
szemléltetni, hogy egy nyolc o6ras bejelentett munkahellyel rendelkezé személy négy
orat dolgozik naponta ingyen az adllamnak, mig ez mas tagallamoknal harom o6rat tesz ki.
A magas adoterheket egyre kevesebben fizetik, mivel a foglalkoztatottsag mértéke
alacsony, koriilbeliil 39%. Az Europai Uni6 orszagaiban ez a szdm hozzavetdleg 45%
koriil mozog. A nagyon fejlett gazdasaggal rendelkez6 allamokban ez a szam 50% felett
van. Mindez azt eredményezi, hogy egy dolgozo allampolgarnak masfél nem dolgozot

kell eltartani.

A gazdasagi szerkezetet nézve magas a multinacionalis vallalatok és alacsony a Kis- és
kozépvallalkozasok aranya, ami szintén egy veszélyforras az orszag szamadra, hiszen
aranyaiban joval kevesebb ember dolgozik kis- és kozépvallalkozasoknal, mint

multinacionalis cégeknél.

A munkanélkiiliség, illetve a jovedelmek visszaesésének hosszu tava kovetkezményei a
beruhazéasok, valamint a koltségvetési bevételek visszaesése is. A hidnyt mar csak
hitelbdl lehet fedezni, s6t a torlesztd részletek fizetése is hitelbdl torténik, melynek

hataséara egy adossagspiral patthelyzet alakul ki.”

A 2016-0s év els6 negyedévét figyelembe véve az allamaddssag szintje elért a GDP 76,
9 széazalékat. Tavaly ugyanebben az iddszakban csak minimalisan allt alacsonyabb
szinten. Tehat elmondhatdé, hogy ugyanott tartunk, mint tavaly ilyenkor az

allamadossagot figyelembe véve.°

Ahhoz, hogy az orszag fel tudjon zarkézni az EU fejlettebb tagallamai mogeé, jo
koltségvetési politika, alacsony kamatok, alacsony inflacié és allamadossag sziikséges.

Az é4llamadossag nem haladhatja meg a brutt6d hazai 6ssztermék 60%-at.

Hazank jelenleg az egyik legvitatottabb gazdasagi helyzetben van a tagallamok koziil,
ami annak tiikrében, hogy az Unidba vald csatlakozaskor még pont, hogy az ¢élen jaro

orszagok koz¢é tartoztunk, bizonytalansagra ad kovetkeztetést.

> http://penzinfo.hupont.hu/2/mi-is-tortenik-napjainkban-helyzetelemzes-jelenlegi (letéltés datuma:
2016.04.18)
® http://444.hu/2016/05/17/megint-megszaladt-az-allamadossag (letdltés datuma: 2016.05.20)
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Osszességében a nehéz helyzet ellenére is van ok optimizmusra, hiszen egy jo

gazdasagpolitikaval a nehéz helyzetbél is ki lehet 1abalni.”

3.1. A magyar gazdasag 2016 els6 negyedévének alakulasa

A magyar gazdasag 2016. év els6 negyedévében a foglalkoztatottak 1étszama 4 millio
262 ezer 16 volt, ami 145 ezer fovel tobb, mint egy évvel korabban. Mindez 3,5 %-0s

novekedést mutat.
A novekedés megoszlasa:

- ahazai els6dleges munkaerd piac 98 ezer fovel
- akozfoglalkoztatottak kore 32 ezer fovel
- akulfoldi telephelyen dolgozok kore 15 ezer fovel boviilt

A foglalkoztatottsag alakulasa 2016 elsé negyedévében

Megnevezés Létszam, ezer fo LétsZémltzﬁ?aiz;f;ﬁf:;ezlgl6 Evaon %

Ahazai elsédleges munkaerdpiacon dolgozik [ 3 934,10 979 26
Kozfoglalkoztatottnak tekinti magit 2082 323 184
Kiilfoldi telephelyen dolgozik 1199 148 14
Osszesen 426220 145 35

Forras: www.ksh.hu (let6ltés datuma: 2016.05.02.), sajat szerkesztés

A foglalkoztatottak koziil a 15-64 évesek korcsoportjaba 4 millié 225 ezer {6 tartozott.

Foglalkoztatasi aranyuk 2,6 szazalékponttal, 65,1 szézalékra emelkedett.

A foglalkoztatottak 1étszama a férfiaknal 2 millié 293 ezer f6 volt, ami 4 szézalékos

boviilést jelent. Foglalkoztatasi ratajuk 3, 2 szazalékponttal, 71,5 szdzalékra nott.

" http://penzinfo.hupont.hu/2/mi-is-tortenik-napjainkban-helyzetelemzes-jelenlegi (letoltés datuma:
2016.04. 18 )
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A foglalkoztatottak 1étszama ndk estében 1 millio6 932 ezer fére novekedett.

Foglalkoztatasi ratajuk 2,1 szazalékponttal, 58,8 szazalékra javult.

A 15-24 éves korosztalyban a foglalkoztatottak létszama 290 ezer fott tett ki.

Foglalkoztatasi aranyuk 2,9 szazalékponttal, 26,8 szazalékra emelkedett.

Ugyancsak novekedést mutat a 25-54 éves és a 55-64 éves korosztaly foglalkoztatasi

rataja is.B

A foglalkoztatottsdag korcsoportok szerinti alakulasa 2016 elsé negyedévében

Létszim Foglalkoztatasi rata
Korosztaly (éves) . valtozas, ezer fo (az valtozas, Ezz:z?lekpont
ezer fo liab évhez kévest % (azel6zo évhez

elozo évhez képest) Képest
15-24 289,7 25,4 26,8 2,9
25-54 32834 56,5 81,0 15
55-64 651,4 56,2 479 49
20-64 4201,6 131,3 70,0 2,1
Osszesen 4224,6 138,1 65,1 2,6

Forras: www.ksh.hu (let6ltés datuma: 2016.05.02.), sajat szerkesztés

4. A torvényi szabalyozas ismertetése

4.1. 2005. évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl

A kereskedelem a nemzetgazdasag egyik legmeghatarozobb 4aga és a mindennapi

¢lethez nélkiilozhetetlen. Az Orszaggylilés fontosnak tartja, hogy a kereskedelmi

tevékenység gyakorlasa szabad legyen és hogy a mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok

hatékonyan miikddhessenek. A fennmaradast és a fejlodést helyezik eldtérbe a

rendeletek, a tevékenység folytatasnak alapelveit és feltételeit szabalyozzak, a gazdasagi

® https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog1603.html (letdltés datuma: 2016. 03.22)
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kornyezetet és a vasarlok érdekeit el6térbe helyezve. Fontos a vallalkozasi szabadsag
elvének fenntartdsa, ezért a beavatkozdsok korét probalja minimadlisra sziikiteni,
elismeri a szakmai onszabalyozas, valamint a magatartasi kodex jelentoségét. Mindezek
meghatarozzak a kereskedok magatartasat olyan fontos teriileteken, mint a tisztességes
kereskedelmi gyakorlat, a fogyasztokkal szembeni magatartas, vagy a beszerzési ar alatt

w Lz s ror ’ ) 9
torténo értékesités korlatozasa.

4.2.2014. évi CII. torvény a kiskereskedelmi szektorban torténd

vasarnapi munkavégzés tilalmarol.

A Kkereskedelem a gazdasag meghatarozo agazata, amely ésszer(i keretek kozott kell,
hogy mikodjon, ezért a kovetkezOkbdl kiindulva alkotta meg a rendeletet az

Orszaggytilés:

- Segiteni kellett a munkavallalok testi és lelki egészségét, valamint megfeleld

pihendiddt kellett biztositani szamukra.

- Megfelel6 egyensulyi helyzetet kellett teremteni a kereskedelmi tevékenység

gyakorlasadnak szabadsaga, valamint a munkasziineti napokon dolgozok érdekei kozott.

- Ha a kereskedelmi szabadsag érdekei és a csaladnak a védelméhez fliz6d6 érdek

Osszelitkdzésbe kertil, akkor a csaladi érdekeket kellett eltérbe helyezni.

A torvény hatdalya

A torvény hatdlya a kiskereskedelmi tevékenységre terjedt ki, fliggetleniil attol, hogy
eme tevékenységek allando jelleggel vagy alkalmanként, allandé vagy valtakozo

helyszinen torténtek.

A torvény hatalya azonban nem vonatkozott a gyogyszertarak, illetve az alabbi

teriileteken miik6do tizletek nyitva tartasara:

e Nemzetkdzi kozforgalmu repiildterek
e Autdbusz palyaudvarok

e Biintetés-végrehajtasi intézetek

% http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cqi?docid=A0500164.TV, (letdltés datuma: 2016.03.23.)
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o Egyes egészségiigyi intézmények

e Piacok és helyi termeldi piacok

e Viasarok

e Benzinkutak

e Katonai objektumok teriiletén miikodo kiskereskedelmi egységek

o Vilagorokségi teriileten miikodo egységek

Ezen kiviil az aldbbi tevékenységekre sem vonatkozott:

o Kereskedelmi jellegii turisztikai szolgaltatasi tevékenység
o Szallashelyeken végzett kereskedelmi tevékenység

o Kereskedelmet kiszolgalo szolgaltato tevékenység

e Vendéglatas

e Kulturalis tevékenység

e Fiirdo szolgaltatast kiszolgalo kereskedelmi tevékenység

A vasarnapi zarva tartasi rendelet miatt a kiskereskedelmi napokon az iizletek 6-22
oraig lehettek nyitva. Vasarnap és munkasziineti napokon zarva kellett, hogy tartsanak,
azonban az adventi vasarnapokon lehetdség volt arra, hogy 6-22 6ra kozott, valamint
minden naptari év tetszolegesen kivalasztott egyetlen vasarnapjan szintén 6 €s 22 oOra

kozott fogadhattak a vasarlokat.

A fent emlitett egyetlen vasarnapra vonatkozoan a keresked6 koteles volt elézetesen, 15
nappal az érintett idOpont elott jelezni nyitva tartasi szandékat a kereskedelmi hatosag

felé. A bejelentett idopontokrol a kereskedelmi hatdsag nyilvantartast vezetett.

A vasarnapi munkavégzés tilalmanak ellenérzését a fogyasztovédelmi hatdsag
feliigyelte. A torvényben eldirtak megsértése esetén koteles volt megtenni a megfeleld

intézkedéseket, melyek a kovetkezok:

e az elsé jogsértés esetén legalabb 5, legfeljebb 15 napra,
e amasodik jogsértés esetén 30 napra,
e aharmadik jogsértés esetén 90 napra,

e barmelyik kovetkezd jogsértés esetén 365 napra
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az iizletet ideiglenesen bezarni.™

A torvény 2015. marcius 15-én 1épett hatalyba és 2016. aprilis 15-ig volt érvényben.

4.3 A vasarnapi zarva tartas eltorlése

A magyar kormany a T/10171 szamu torvényjavaslat értelmében 2016 aprilisaban
modositast hajtott végre a Kiskereskedelmi szektorban torténdé vasarnapi

munkavégzésre vonatkozéan.

4.3.1 Az uj kormanyrendelet

2016. évi torvény a kiskereskedelmi szektorban fellépd vasarnapi munkavégzésre

vonatkoz6 torvények valtozasarol

1. § A kereskedelemre vonatkozd 2005. évi CLXIV. térvény 6. § helyébe 1épd

rendelkezés:

Q) Az tlzletek nyitvatartasi idejét a vasarldi szokasok, a lakokornyezet és a

foglalkoztatottak érdekeit figyelembe véve a kereskedd allapitja meg.
(2) A torvény 6. §-a az alabbi bekezdésekkel egésziil ki:

(3) A vendéglatd helyiségek, szallashelyek, virag és  édességiizletek,
lizemanyagtoltd 4allomasok, a wvasuti és buszpalyaudvarokon, reptéren és a

benzinkutakon miikodo iizletek kivételével december 24-¢én 14 o6raig lehetnek nyitva.
(3)  Atorvény 6. § (4) bekezdése helyébe az alabbi rendelkezés 1ép:

4) A telepiilési 6nkormanyzatok képviseld testiiletei rendeletben szabalyozhatjak:

a, Az lizletek éjjeli (22-6 6rdig) nyitvatartasi idejét
b, A vilagorokségi teriileteken lizemeld szeszes italt mérd és arusitd kereskedelmi,

valamint vendéglatd helyiségek 24 ¢és 6 oOra kozotti nyitva tartdsdra vonatkozo

feliigyeleti dijat.

' http://mkogy.jogtar.hu/?page=show&docid=a1400102.TV (letdltés datuma: 2016.05.04)
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(4)  Atorvény 6. § (5) bekezdése helyébe az alabbi rendelkezés 1ép:

(5) A lakossag egészséges életkoriilményinek és pihenéshez valo joganak érdekében
a kereskedelmi hatdsag a jogszabalyban meghatarozott veszélyes mértékii zaj esetén az
lizletek ¢éjszakai (22 és 6 oOra kozotti) nyitva tartasat korlatozhatja. A kereskedelmi

hatosag éjszakai zarva tartasi idot rendelhet el.
(5) A torvény 12. § (5) bekezdése helyébe az alabbi rendelkezés 1ép:

(5) A telepiilési 6nkormanyzat képvisel testiilete és a fovarosi Onkormanyzat
kozgylilése felhatalmazast kap , hogy a boltok ¢jjeli (22 és 6 ora kozotti) nyitvatartdsi
idejét, a befolyt 0sszeg felhasznalasi modjat, a feliigyeleti dijra vonatkozo6 szabalyokat,

valamint a 2. § 31. pontjaban leirtak ellendrzését rendeletben szabalyozza.
(6) A torvény 6. § (1a) és (1b) bekezdése hatalyat veszti.

2. § (1) A munka torvénykonyvére vonatkozd 2012. évi L. torvényvény 101. § (1)
bekezdése helyébe az alabbi rendelet 1ép:

(1) A vasarnapi munkaido:

a, ezen a napon miilkodé munkaltatonal vagy munkakdrben,

b, az idénymunkara

c, a szunet nélkili

d, a tobb milszakos munkakor esetében

f, a szombati napon, valamint vasarnap részmunkaidében

g, az e napon sziikséges munkavégzés esetén ( kiilfoldre iranyuld szolgaltatés

elvégzéséhez ¢s tarsadalmi sziikségletet kielégitd)
h, a kiilfoldi munkat végzd, valamint

I, az olyan munkaltatonal, amely a kereskedelmi torvény keretein beliil,
kereskedelmi tevékenységet, kereskedelmi szolgaltatast és kereskedelmi jellegi

turisztikai tevékenységet folytatd

munkavallalé szamara oszthato be.
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(2) A magyar térvénykonyv 140. §-a helyébe az alabbi rendelet 1ép:
140. § (1) Vasarnaponként 6tven szazalék bérpotlék jar,

a, abban az esetben, ha a munkavallal6 a térvény 101. § (1) bekezdés d), e) vagy 1)

pontjai alapjan munkavégzést teljesit

b, valamint, ha a munkavallalo rendkiviili munkavégzésre nem kotelezhetd ( a

torvény eldbbi pontjait figyelembe véve).

(2) A munkasziineti napokon a munkavallalo szaz szazalékos bérpotlékra jogosult.
3. § Ez a torvény a kihirdetést koveto napon 1ép életbe.

4. § Ervényét veszti:

a, a 2014. évi kiskereskedelmi szektorban torténd vasarnapi munkavégzés

tilalmarol szolo CIIL. térvény, tovabba
b, 53/2015. (III. 17.) kormanyrendelet.

A kormany javaslatat a parlament 163 igen, 2 nem és 11 tartéozkodas mellett

elfogadta.™

4.3.2 A vasarnapi boltzar tervezett hatasai

A vasarnapi zarva tartasi tilalom megkozelitleg 1 évig volt érvényben.

Amikor a kormany bevezette a rendeletet, egyetértett abban, hogy a vasarnap az egy
kiemelt nap a héten a pihenés szempontjabol és ezen a napon senkit se lehessen

munkara kényszeriteni.

A 2015-6s évben a kormany célja az volt:

- munkavallalokat ne lehessen vasarnap munkara kényszeriteni
- ne csOkkenjen a kiskereskedelmi forgalom

- novekedjen a foglalkoztatottsag

" http://www.parlament.hu/irom40/10171/10171.pdf (letéltés ddtuma: 2016.05.06)
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- a forgalom a multinacionalis vallalatok feldl a kiskereskedelmi iizletek felé

terel6djon
A kitlizott célok eredményei:
- 2015 marciusa 6ta egyetlen munkavallalot sem lehetett munkara kényszeriteni

- a kiskereskedelmi forgalom a 2015-6s gazdasagi évben 5,6%-kal nétt, ami

tulszarnyalta az atlagos gazdasagi novekedés mértékét
- a kiskereskedelmi alkalmazottak szam 3000 fovel emelkedett

- a kiskereskedelmi egységek forgalma forgalmdban szintén ndvekedés volt

megfigyelhetd

4.3.3. A vasarnapi boltzar eltorlésének okai, indoklasa

A magyar lakossdg véleményét er0sen megosztotta a vasarnapi zarva tartds. A
kereskedelemben dolgozdk nyilvan Oriiltek neki, hiszen, ezaltal egy biztos pihendnapjuk
volt minden héten. Azok az emberek, akik hétvégén intézték vésarlasaikat, nem

tamogattak ezt a valtozast.

Mindezek altal a kormany nehéz helyzetbe keriilt és mérlegelni kellett, hogy mi a
helyesebb dontés. Megtartani a rendeletet, vagy esetleg visszaallitani az eredeti

allapotot.

A magyar kormany szdmara a legfontosabb az volt, hogy az emberek hogyan is

gondolkodnak a vasarnapi munkavégzés tilalmarol.

Végeredményben az embereket nem sikeriilt egybehangzéan meggy6zni a rendelet

pozitiv hatasair6l, tovabbra is megosztoak voltak a vélemények.

Mindezek hatdsdra a kormany ugy dontott, hogy visszaallitja a 2015 marciusa eldtti

allapotot és eltorli a boltzarat.'?

2 http://24.hu/belfold/2016/04/12/visszavont-a-parlament-a-vasarnapi-zarvatartast (letdltés datuma:
2016.05.06)
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5. Kutatasmodszertan ismertetése

A Kutatasaim soran probaltam a gazdasagi és vasarloi véleményekre hivatkozni. A napi
sajto folyamatos figyelésével igyekeztem minél pontosabb képet kapni az emberek
vasarlasi szokasairol és véleményér6l a vasarnapi zarva tartassal kapcsolatban. Sok
emberrel beszélgettem személyesen is €s figyeltem reakcidjukat, miként is vélekednek a

rendeletrol.

5.1. Szekunder kutatas

Kezdetben Dr. Majoros Pal Tanacsok, Tippek, Triikkok nem csak szakdolgozatiroknak
avagy a kutatdsmodszertan alapjai kdnyvét tanulmanyoztam, majd az internetes jogtarak

segitségével megalkottam az aktualis jogszabaly ismertetoket.

A Kozponti Statisztikai Hivatal oldalarol gyljtottem be az adatok jelentds részét

grafikonjaim, tablazataim megalkotasahoz.

A friss hireket, reakciokat a 444, Origo, Rtl Klub honlapjarél gyijtéttem Ossze,

valamint a Népszabadsag egyik szamat is felhasznaltam.

A gazdasagibb témakndl a Napi Gazdasdg, Piac ¢és Profit, valamint a Pénzinf6

honlapjait hasznaltam.

5.2. Primer Kutatas

A primer kutatdsaim sordn az altalam készitett mélyinterjukra ¢és kérddivre

hagyatkoztam.

A mélyinterjaimnal a kevesebb sokszor tobb elvét alkalmaztam és két darab atfogd
interjut készitettem. Az egyikben egy multinacionalis vallalat, vezetd beosztasu alanya,

a masikban egy jo baratom ¢€s volt iizleti partnerem volt a segitségemre.

A kérddivemet személyesen toltettem ki az emberekkel, akik nagyon készségesen alltak
rendelkezésemre. Sokat megtudtam arr6l, hogy az emberek hogyan is vélekednek a

mindennapi vasarlasi lehetoségeikrol.
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5.2.1. Hipotézisek megfogalmazasa

Szeretnék néhany allitast felvetni a vasarnapi zarva tartasi rendelet bevezetésének

lehetséges okairdl, amikre a szakdolgozatom végére valaszt is kaphatunk.
H1. Hipotézis: A rendelet a kisvallalkozasok megsegitésére iranyult.
H2. Hipotézis: A rendelet az emberek pihenését szolgalta.

H3. Hipotézis: A rendelet a multinaciondlis vallalatok kicsit hattérbe szoritdsara

iranyult.

H4. Hipotézis: A rendelet visszavondasa vasarloi elégedetlenség kovetkezménye

6. A vasarnapi zarva tartas hatasa a gazdasagra

A parlament 2014.12.16-an, az év utolso iilésén 119 igen szavazattal 40 nem és 24

tartozkodas mellett megszavazta a vasarnapi zarva tartast.

Az elfogadott rendelkezés 2015. marcius 15-én, a nemzeti iinnep napjatol lépett

hatalyba és 2016. aprilis 15-ig volt érvényben.

A torvény értelmében néhany kivételtdl eltekintve — gyogyszertarak, bortonok,
koérhazak teriiletén miikodo tizletek, repterek, péalyaudvarok, benzinkutak, valamint a

piacok és a vasarok — a magyarorszagi lizletek vasarnaponként zarva tartottak."?

6.1. Dontéshozatal bemutatasa

A 2015. év elso felének talan legvitatottabb kérdése az lizletek vasarnapi zarva tartasa
volt. Az Orszaggyiilés tavalyel6tti év végi hatarozata alapjan eldélt, hogy 2015. marcius
kozepétdl az lizletek jelentOs részének zarva kellett tartania. A tarsadalom szinte minden
részét érintette ez a fontos rendelet, igy felmertilt az a kérdés, hogy pontosan mi is volt a

kormény célja ezzel a dontéssel.

13 http://444.hu/2014/12/16/eldolt-zarva-lesznek-vasarnaponkent-a-boltok (letdltés datuma: 2016.04.01.)
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A kérdésre nagyon nehéz valaszt taldlni, &m van néhany elképzelés, ami a dontés

hatterében allhatott.

1. Az egyik elmélet szerint gazdasagi okai voltak a rendeletnek, tehat a kormany

igy akart segiteni a kivallalkozasoknak a multinacionalis vallalatokkal szemben.

2. A masik lehetséges elmélet tarsadalompolitikai jellegi. A korméany az
intézkedéssel azt szerette volna elérni, hogy az emberek a hét utols6 napjat szeretteik

korében tudjak eltdlteni €és ez az a nap, amelyen mindenkinek megjart a pihenés.

3. A harmadik ok lehet politikai jellegli is, &m pontosan egyikre sem lehet

egyértelmiien kdvetkeztetni.

Mindent Osszevetve a vasarnapi boltzar igencsak megosztotta a kozvéleményt,
mindenkinek megvolt a maga véleménye a dologrol és valdjaban igy van ez rendjén és

foglalkozni kellett ezzel a fontos témaval.*

Végezetiil a kormany hosszas tanacskozas utan Ggy dontott, hogy a szabad vasarlasi

jogokat nem korlatozza tovabb.

6.2. A vasarnapi zarva tartds utin bekovetkezett hatasok

nemzetkozi viszonylata

Nyugat-Eurdpaban leginkabb Ausztridban és Dél-Németorszagban nincsenek nyitva a

boltok vasarnaponként.

Németorszagban nagyon szigoru szabdlyai vannak az iizletek nyitva tartasénak.
Unnepnapokon, illetve vasarnap csak a benzinkutak, patikak, pékségek repiildtéri és
palyaudvari lizletek tarthatnak nyitva. 2006-6ta azonban mindezekrél mar nem a német

allam, hanem a tartoméanyok dontenek.

Emiatt példaul Brandenburgban csak évente hatszor, mig Eszak-Rajna-Vesztfalidban

mar évente 11-szer lehetnek nyitva az tizletek a hét utolsé napjan.

¥ http://www.policyagenda.hu/hu/nyitolap/ez-lehet-a-vasarnapi-zarva-tartas-oka (letdltés datuma:
2016.04.01.)
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A legszigorubb korlatozasok Bajororszagban figyelhetok meg. Itt a hétfé-szombat

intervallumban csak este 8 6rdig lehetnek nyitva a boltok, mig vasarnap egyaltalan nem.

Mindezek ellenére Németorszagban 1étezik egy ugynevezett "Verkaufsoffener Sonntag"
("nyilt vasar vasarnapja"), ami lehetové teszi, hogy bizonyos vasarnapokon &s

tinnepnapokon kinyithassanak az iizletek.

Ausztriaban a torvény szerint szombaton 18 oratdl egészen hétfé reggel 6 Oraig
bezarnak az lizletek. A rendelet célja elsdsorban, hogy kisebb, kevesebb l1étszammal
rendelkezé vallalkozédsokat segitse és védje, valamint, hogy a munkakodrilmények

egyszeriibbek legyenek.™

Londonban szinte minden iizlet nyitva tart vasarnap, még ha rovidebb nyitvatartasi
idével is. Itt a haziasszonyok jelentds része a hét utols6 napjara helyezi a

nagybevasarlast.

A Skandinav allamokban sem lehet egységességet megfigyelni az iizletek nyitva

tartasaval kapcsolatban.

Norvégiaban leginkabb a német trendek figyelhetok meg, Déanidban, Finnorszagban és

Svédorszagban mar enyhébbek a szabalyok.

A Svijciaknal viszont rendkiviil szigoru szabalyok vannak a vasarnapi boltzaraknal, itt

ugyanis semmi sem lehet nyitva vasarnap, még az éttermek sem.

A szomszédos orszagokat nézve (Csehorszag, Szlovakia, Lengyelorszag) is inkabb az
figyelheté meg, hogy nyitva tartanak az lizletek vasarnap, egyediil Horvatorszagban

vannak zart boltok a hét utolsé napjan.

Mindezeket figyelembe véve elmondhatjuk, hogy Eurdpédban is nagyon megoszlanak a
rendeletek a boltzarral kapcsolatban, minden orszdg a sajat lehetOségeihez ¢és

kultirdjahoz mérten szabalyozza az iizletek nyitva tartasat.’®

15 http://inforadio.hu/hir/kulfold/hir-678437 (letltés datuma: 2016.04.03.)

16 http://rtl.hu/rtiklub/fokusz/vasarnapi-zarvatartas-kulfoldon-is-megoszlanak-a-velemenyek (letoltés
datuma: 2016.04.08.)
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6.3. A gazdasag egyes szerepldire nézve a vasarnapi zarva tartas

hatasa

A vasarnapi zarva tartdsi rendelet valamivel tobb, mint 1 évig volt hatadlyban és
mindenki probalt alkalmazkodni ahhoz a rendszerhez, amiket a kormany dontése

értelmében bevezettek.

A multinacionalis vallalatok, tigy tinik elég jol tudtak alkalmazkodni az 0j rendszerhez,

hiszen naluk tobb lehetdség is van az orszag térvényeihez valo alkalmazkodasra.

A kiskereskedok részérdl kicsit egyszerlibb a helyzet, mivel igazdb6l nem oket

»sujtotta” a torvény, inkabb talan nekik kedvezett.

A vasarlok szemszogébdl nézve, mar kicsit bonyolultabb a helyzet, mivel kdzvetleniil
az 0 vasarlasi szandékaikat korlatozta a rendelet és err6l nagyon meg is oszlottak a
vélemények, mivel altaldban az emberek nem nagyon szeretik, ha bekorlatozzak

lehetdségeiket.

6.3.1. A nagyvallalatok forgalmanak alakulasa

A multinacionalis vallalatok alapjaban véve hatarozzdk meg a magyar gazdasag egészét.
Ma Magyarorszagon nagyon sok ilyen vallalat van jelen és hatalmas forgalmat

bonyolitanak le.

A vasarnapi boltzar rendelete igazabol nekik tlint a legnagyobb érvagasnak, 4m ha

jobban megvizsgaljuk a dolgokat, nem biztos, hogy ez igy is volt.

Mint tudjuk, a kereskedelmi multi cégek nagy tobbsége sok orszagban van jelen.
Minden orszag torvényei masok és nekik tudniuk kell alkalmazkodni minden olyan

torvényhez, rendelethez, ami esetleg nem kedvez a szamukra.

A multinaciondlis vallalatok megjelenése és miikodése Magyarorszagon alapjaban
valtoztatta meg a honi gazdasdgszerkezetet, versenyviszonyokat és mara gyakorlatilag

megkeriilhetetlenné valtak.
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Az egyes piaci dgazatokat nézve, nagyon eltérd képet kapunk a multik szerepérdl, am az
elmondhat6, hogy eme vallalatok teljesitménye messze atlag feletti. Jelenlétiik

gyakorlatilag a piac minden szerepldjére hatast gyakorol.
A magyar ¢€s a kiilfoldi multi cégeket is két csoportra lehet bontani:

1. exportalads, magas szintli technoldgiat alkalmazva, a legfrissebb nemzetkozi

elvarasoknak is megfeleld fejlesztéseket végrehajtva.

2. bérmunkat végeznek, kihaszndljadk a hazai koltségelonyok nytjtotta

lehetdségeket.

A masodik pontban foglaltakat nézve, a hazai hozzaadott érték alig tobb mint a harmada
az elsd csoportban mérthez képest. Arbevételiik minddssze fele a fejlett technologiakat
alkalmazo6 cégekkel dsszehasonlitva és exportjuk is csupan a fele a fejlett technologiat

alkalmaz6 vallalkozésok javara.

A bérmunkat végzdé tarsasagok harmadaval tobb munkaer6t foglalkoztatnak, mint a
magas technoldgiat hasznald cégek. A nagyvallalatok tehat megbizhatosdgot, magas

szakmai hozzaértést és rugalmassagot kovetelnek meg partnereiktol.*’

6.3.1.1. A rendelkezés elott

A fentiekben emlitettem, hogy a nagyvallalatok milyen jelentds szerepet toltenek be a

magyar gazdasagi ¢életben és igaz ez a kereskedelmi cégeket figyelembe véve is.

A vasérnapi zérva tartasi rendelet bevezetése eldtt a multi cégek forgalma a hét minden
napjan elég jelentésnek volt mondhatd. Az azonban latszott, hogy a hét végén mindig
magasabb forgalmat tudtak lebonyolitani, mint hét kozben. Ez valosziniileg azért volt
igy, mert altalaban az embereknek hét végén tobb idejiik volt nagyobb bevasarladsokat

lebonyolitani, mint hét kozben.

17 http://nol.hu/gazdasag/vilagazdasag-konferencia-a-gatakat-le-kell-epiteni-1495549 (let5ltés datuma:
2016.04.10.)
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Azt sem szabad azonban elfelejteni, hogy a rendelet bevezetése el6tt az emberek a hét
minden napjan tudtak vasdrolni, igy mindenki el tudta donteni, hogy szamara melyik a

legalkalmasabb nap a héten, amikor vasarolni megy.

Nem voltak korladtozasok sem a napokat, sem a nyitvatartasi idot figyelembe véve, tehat

minden cég akkor és addig volt nyitva ameddig szeretett volna.

Ahhoz azonban, hogy pontosabb képet tudjunk kapni, mi is valtozott a rendelet alatt,
meg kell vizsgalnunk azt is, hogy mindez miben valtozott a torvényi szabalyozast

" ” 18
kovetden.

6.3.1.2. A vasarnapi zarva tartas bevezetése utani idészak

A 2015. marcius 15-én életbe 1épett rendeletnek kdszonhetden egyik nagyvallalat sem
nyithatott ki vasarnap, ezért a hét nap helyett csak hat nap lehettek nyitva a nagy

uzletlancok.

A magyarok vésarlasi kedve nem hogy csokkent, hanem nétt a rendelet alatt. Tobbet
vasaroltak az emberek hat nap alatt, mint eddig 7 alatt. Erdekes ugyan, de a

folyamatosan novekvd vasarlasi kedvet a vasarnapi rendelet sem tudta visszavetni. 19

A kereskedelmi multik forgalma emelkedett és elbocsatasok sem nagyon torténtek,
pedig mindenki arra szdmitott és sokan féltették is emiatt az alldsukat. Az elmult 1
évben azonban bebizonyosodott, hogy a félelmek alaptalannak bizonyultak, nem hogy

elbocsatasok nem torténtek, de sok helyen még ij munkaerét is kerestek.

A rendelet tehat nem okozott érvagast a nagyvallalatok bevételét illetéen, de hogy

pontosan mi is tortént azt a kovetkezd fejezetben fogom részletesebben is illusztralni.?

18 http://nol.hu/gazdasag/vilagazdasag-konferencia-a-gatakat-le-kell-epiteni-1495549 (let5ltés datuma:
2016.04.10.)

19 http://www.napigazdasag.hu/cikk/42532/(let5ltés datuma: 2016.04.11.)

2 http://www.napigazdasag.hu/cikk/42532/ (letdltés datuma: 2016.04.11.)
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6.3.1.3. Mélyinterju multinacionalis vallalatokkal

A  mélyinterjim eredményeit a valasztott interjialanyommal készitett hosszas

beszélgetés utan szeretném bemutatni.

Arra a kovetkeztetésre jutottam kutatdsaim soran, hogy az embereket nem az zavarta
leginkabb, hogy nem tudtak élelmiszert vasarolni hétvégén, hiszen ha sziikségiik volt
valamire, a nyitva levé kisboltokbol be tudtak szerezni, hanem az hogy nem tudtak

egyéb (nem ¢€lelmiszer jellegii) dolgokat vasarolni.

Egyik mélyinterjimat ezért egy olyan holggyel készitettem, aki olyan teriileten

dolgozik, ahol tartos fogyasztasi cikkeket forgalmaznak.

Az interjum 15 kérdésbdl allt, &m a kérdéseimen feliil is sok informéciot kaptam, mi is

tortént a rendelet bevezetése ota.

Az alanyom 27 éves, fOiskolat végzett, boltvezetd/teriileti vezetd a Deichmann
Cipokereskedelmi Kft-nél. Két éve dolgozik a cégnél, nagyon fiatalon lett boltvezetd és
mara mar eldléptették teriileti vezetdvé is ¢€s nagyon felelOsségteljes tagja az
tizlethalézatnak, ahol dolgozik. Mindemellett felséfoku pénziigyi-szamviteli

végzettsége van.

Elsé kérdésem az volt felé, hogy O egyetért-e a vasarnapi zarva tartissal. A valasz
egyértelmiien igen volt, annak ellenére, hogy 6 egy multinal dolgozik, az a véleménye,
hogy mindenkinek megjar a vasarnapi pihenés és mindez kedvezden hathat a

kiskereskedelemre nézve is.

Az & cégiiknél nagyon sokszor volt téma az orszagos vezetdi taladlkozdkon,
értekezleteken a lehetséges rendeletek bevezetése, ahol elmondta a cégvezetés, hogy fel

vannak késziilve a valtozdsokra és nem akarjak, hogy barkinek is ez a dontés a

crcr

A dontés eldtt a vallalat 6sszes iizlete (110) nyitva tartott vasarnap. A plazédkban 1évo

tizletek este 8-ig, a kisebb bevasarlokézpontokban este 6-ig.

A rendelet el6tt a vasarnapi nap hozta a héten a mésodik legmagasabb forgalmat a

szombat utan. Vasarnap tobbnyire csaladok jottek vasarolni, sokan csak iddtoltésnek,
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nézelddésnek szantdk ezt a napot. Azonban koziiliikk sokan ténylegesen is vasaroltak,

hiszen tobben ekkor talaltak ra a szamukra legmegfelelébb termékre.

Ezen a napon féleg a délutani idészak volt erds, akkor volt a legnagyobb forgalom. Ez
leginkdbb annak tudhatdé be, hogy a hagyomanyos vasarnapi ebédet kovetden a

csaladdal igy toltotték ki a szabadidejliket.

A hét tobbi napjat tekintve a szombat hozta a legnagyobb forgalmat, bevételt,
vev6szamot, de ez minden multinacionalis kereskedelmi vallalatra igaz volt. Ez volt az
a nap, amikor az emberek a legjobban raértek, munkasziineti nap, a gyereckek nem
voltak iskolaban és a vidéken élok (faluban, kozségben) is ekkor indultak el a

varosokba, hogy beszerezz¢k a kiilonbozd tartos fogyasztasi cikkeket.

A Deichmann Kft-nél sem volt ez masképp, viszont a nagyon erés hétvégi forgalom
miatt altalaban egy gyengébb hétfo kovetkezett, majd szép fokozatosan emelkedett a
forgalom ¢s a vasarloszam a hét vége felé. Még a péntek délutant lehetne megemliteni,

amikor is a szombat ,,el6szeleként” megemelkedett a vevoszam.

Osszességében nézve a vasirnapi zarva tartas elStt a szombat-vasarnap, illetve a péntek

délutan volt a meghatarozo. Hétkdznap pedig a délutan 3 ora utani idészak.

A kormany 2015. marcius 15-t6] hatarozta meg, hogy a 200 négyzetméternél nagyobb
izleteknek vasarnap zarva kellett lenniiik. Ez az id6pont egy cég esetében elég kényes,
kellemetlen, ugyanis naluk ekkor kezdddik a tavaszi szezon. A legmeghatdrozobb
honapok a marcius - aprilis - majus, valamint a szeptember - oktober - november,
ugyanis ezek a szezonvalté honapok. Ha ezek a honapok nem hoztak az elvart, tervezett
forgalmat, akkor a tobbi idészakban ezt az elvesztett nyereséget mar nagyon nehéz,
vagy egyaltalan nem lehetett visszahozni. Ebbdl kifolydlag a cég nem is tervezett be

forgalomnovekedést, a kitlizott cél az volt, hogy az el6z6 évi adatokat tartsak.

Mindez egy elég dvatos megkozelités volt a cégvezetés részérdl, annak ellenére, hogy a

kornyezd orszagokban ndétt a forgalom a vasarnapi zarva tartas bevezetése ota.

A Kft 6sszes iizlete 200 négyzetméternél nagyobb, illetve csak alkalmazotti viszonyban

foglalkoztatja a munkavallaloit, ezért nem feleltek meg a nyitva tartasi feltételeknek.

2015. aprilis 30-ig a vilagorokségi teriileteken 1évo tizletek nyitva voltak, azonban mivel

modosult az akkori rendelet, ezutan mar ezek a boltok sem fogadhattak vasarnaponként
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vasarloikat. A buszpalyaudvarok mellett talalhato iizletek azonban nyitva lehettek és a
Szolnokon 16v6 egyik iizlet megfelelt a kritériumoknak. Igy tehat ez az egyetlen iizlet a

110 koziil, ahova mehettek vasarolni az emberek vasarnap.

Az elmult egy évet figyelembe véve azt mondhatjuk a varakozasok ellenére nagyon
pozitivan érintették a céget a valtozasok. A forgalom oriasi méreteket 6ltdtt, tobb mint
6%-0s novekedést mutat kumulaltan a tavalyi eredményekhez képest, ami nagy siker

volt a vallalat szamara.

Ez részben a bevezetett intézkedéseknek volt koszonhetd, illetve a megvaltozott vasarloi

szokésoknak és annak, hogy a cég minden lehetséges helyzetre, kimenetelre felkésziilt.

Nagyon sok iizletiikben éltek a hosszitott nyitva tartas lehetéségével, hiszen plusz egy
ora mindennap jelentds forgalmat tudott generalni, ezzel majdnem lefedve a vasarnapi
nyitva tartdsi id6t. Ez leginkdbb a nagyvarosokban, zart bevasarlokdzpontokban,
plazakban volt bevezetve. Itt be is igazolddott, hogy volt értelme. A kisebb ,nyitott”
bevasarlokozpontokban, amelyek kisebb varosokban talalhatok, nem mindenhol éltek
ezzel a lehetdséggel, hiszen itt tobb lett volna a személyzeti, illetve a koziizemi koltség,
mint amennyit a bevétel hozott volna. Voltak olyan boltok, ahol csak a péntek-szombati

nyitva tartas lett megvaltoztatva, a tobbi maradkt.

Természetesen, ha ugy itélte volna meg a cég és a fogyasztoi szokasok ezt kivantak
volna, akkor ennek megfeleléen még tudtak volna modositani az lizletek nyitva tartasan

és alkalmazkodtak volna a vasarlokhoz, hiszen ez lett volna a vallalat érdeke.

Az embereknek a vasarnap kiesésével kevesebb idejiik volt elintézni a vasarlasaikat.
Azok a tapasztalatok ezzel kapcsolatosan, hogy a vasarloi szokdsok megvaltoztak,
amire minden kereskedelemmel foglalkozé cégnek reagalnia kellett, mégpedig minél
gyorsabban, hiszen ezzel vasarlokat veszithettek el, amit6l a nyereségesség is csokkent

volna.

Az a tapasztalat, hogy a kevesebb idé miatt tiirelmetlenebbek, fesziiltebbek voltak a
vasarlok, amit a személyzetnek konfliktusok nélkiil kellett kezelniiik. Erre a cég nagy
hangsulyt fektetett, hiszen itt nagy volt a veszélye annak, hogy a fogyasztok elmennek

mashova vasarolni.
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Szintén az id6hiany miatt a vevOknek gyorsabban kellett donteniiik egy-egy termék
kivalasztasa mellett. Ezaltal sokkal nagyobb hangstulyt kellett fektetni a
vevokiszolgalasra, hogy a vasarld ebben az {izletben dontse el, hogy az adott terméket

szeretné megvasarolni és ne menjen tovabb a konkurenciahoz.

A szombat tovabbra is a legerdsebb nap maradt, még erésebb, mint eddig volt. A
vasarnapi forgalom fele a szombati napra tevodott at, masik fele péntekre és a hétfore
helyez6dott. Pénteken és hétfén mar nem €rz6dott, hogy munkanap, déleldtt is nagy volt

a latogatottsag. A hétkdoznapokon jelentésen megerdsodott a 16-20 oraig tartd idoszak.

A vallalat szamara az egyik legfontosabb tényez6 a munkaerd, hiszen nélkiiliik nincs
kereskedelem. Ezért is volt meghataroz6 szempont a cég szdmara, hogy 1étszdmleépités
nélkiil vészelje ezt az id6szakot. Azonban ehhez aldozatokat kellett hozni, mivel a

vasarnap kiesésével csokkent a személyzeti koltségekre fordithato keretosszeg.

Ennek betartdsa érdekében a dolgozok heti 6raszamat le kellett csokkenteni, annyi
6raval, amennyi ellensulyozza a vasarnapi nyitva tartasi idot. igy a vallalat elérte, hogy

ne kelljen munkatarsat elkiildeni, mégis be tudja tartani a személyzeti koltséghatart.

Volt azonban mindezeknek egy negativ hozadéka is, a csokkentett 6raszamokat sajnos
nem mindenki tudta vallalni, ez ugyanis minimalis bércsokkentéssel jart, ami azt

eredményezte, hogy tobben 6nszantukbol mondtak fel és hagytak el a céget.

Ett6l fiiggetleniil a vélemény volt, hogy a legjobb dontés a cégvezetés részérdl, mert a
lehetéséget meghagytdk az alkalmazottaknak és az 6 dontésiik volt, hogy vallaljak-e

ezeket a feltételeket.

A jogszaballyal kapcsolatban az volt a legnagyobb problémaja a cégnek, hogy nem
engedélyezték a Balaton-parti iizletek vasarnapi nyitva tartasat. Igaz azonban, hogy ez a
cégnél nem sok iizletet érintett, azonban az volt a meglatds, hogy ez jelentds
bevételkiesést okozott. Természetesen ezekben az iizletekben a cég élt a hosszitott

nyitva tartas lehetdségével.
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6.3.2. A hatdlyon kiviil helyezett rendelkezés kiskereskeddokre

gyakorolt hatasarol

Szamottevéen boviilt a kiskereskedelmi forgalom hazankban, mert a gazdasagi
eredmények, illetve a banki elszdmolasok alapjan egyre tobb pénz maradt meg a
csaladok zsebében. Jelentds mértékben megnovekedett az iizletek forgalma a vasarnapi
zarva tartas bevezetését kovetden, az online pénztargépeken keresztiil beérkezett adatok

alapjan.?

A vasarnapi zarva tartdsi rendelet kiskereskedokre gyakorolt hatasat egy jo
ismer6sommel készitett mélyinterju segitségével szeretném bemutatni, akivel egyébként

sokaig iizleti kapcsolatban is allt a sajat céglink.

A beszélgetd partnerem anonimitast kért télem, igy név nélkiil szeretném illusztralni és

a jovoben ,,KG”-nek fogom hivni az interjualanyomat.

KG 1983. majus 7-én sziiletett, féiskolat végzett fiatalember. Tobb munkahelye is volt
azeldtt, hogy a kiskereskedelemben taldlta meg szamitdsait. Termelési vezetd volt az
MSH Mianyag részek Kft-nél, ezt kovetden a Zentai Gumicentrumban volt vezetd,
majd a Takir Kft-nél résztulajdonos, ahol fiitési rendszerek kiépitésével és tarsashazi

elszamolasokkal foglalkoztak.

Nala is az els6 kérdésem az volt, hogy egyetértett-e a vasarnapi zarva tartasi rendelettel,
amire azt a valaszt kaptam, hogy részben igen, részben nem. Az volt a vélemény, hogy
pozitiv dolog volt, hogy a hazai vallalkozasokat tamogatta a kormany és probalta kicsit
eldnyosebb helyzetbe hozni a multikkal szemben, ugyanakkor nem értett egyet a
hattérszabalyozassal, gy gondolta, hogy a torvényi keret kicsit atgondolatlan és nem

értett egyet azzal sem, hogy a kormany a szabad kereskedelmet probalta korlatozni.

Mindenképpen az volt a meglatasa ,,KG”-nek, hogy a kiskereskedékre pozitiv hatasa
volt a torvénynek. Azt tapasztalata, hogy amikor még ¢letben volt a rendeletet a
forgalom folyamatosan ndévekedett és ez egy jo lehetdség volt a kiskeresked6k szamara,

foleg, hogy ha jol tudtak alkalmazkodni a megvaltozott koriilményekhez.

2! http://www.napigazdasag.hu/cikk/42532/ (letltés datuma: 2016.04.11.)
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A pozitiv oldal mellett szolt az is, hogy a vevok igy kénytelenek voltak bemenni a
kisebb iizletekbe vasarolni, igy jobban meg tudtak az adott boltot ismerni és ez elényods
lehetett a kiskeresked6k szamara. Illetve, ha barmire sziikség volt vasarnap, csak a

kisboltokban volt lehetéség vasarlasra.

,KG”-nek két iizlete van, melyek koziil csak az egyik volt nyitva vasarnap. A zarva
tartott boltot azért nem nyitotta ki, mert nehézkes lett volna mind a kettét egyszerre
feliigyelni, ugyanis O, mint tulajdonos jelen kellett, hogy legyen a nyitva tartott

uzletben.

A forgalma - mint mar fentebb emlitettem - pozitiv iranyba valtozott, tehat novekedés

volt tapasztalhato, és a vasarlok szama is emelkedett.

Az alkalmazottak allasai sem voltak veszélyben, minden ugyan ugy zajlott, mint eddig.
Mivel a forgalom ugy alakult, ezért semmiképpen sem volt sziikség elbocsatasokra, de

valdszintileg akkor sem torténtek volna elbocsatasok, ha a forgalomndvekedés elmarad.

Az alkalmazottak munkahangulata sem valtozott meg. Nem dolgoztak ugyan
kevesebbet attol, hogy az egyik iizlet zarva volt vasarnap, ugyanakkor oriiltek neki,

hogy vasarnaponként jutott egy kis pithen6ido.

Az egyik kérdésem arra iranyult felé, hogy volt-e nala olyan termék, ami jobban fogyott
a hétvégén, mint hétkoznap és esetleg emiatt kellett-e egy kicsit modositani a hétvégi

rendeléseit bizonyos termék/termékek miatt, am ilyen nem volt az tizletben.

Arra ugyan oda kellett figyelni annal a boltnal, amelyik nyitva volt vasarnap, hogy ott
legyen kicsit nagyobb készlet, jobban be kellett raktarozni a hétk6znapibb termékekbdl,
hiszen azok ilyenkor Kicsit jobban fogytak.

A nagyvallalatoknal, mint fentebb emlitettem megfigyelheté volt, hogy mivel egy
nappal kevesebb idejiik volt a héten vasarolni, tiirelmetlenebbek lettek az emberek. Itt
azonban ez nem volt tapasztalhat6, a vasarlok ugyanugy viselkedtek, mint eddig

szoktak, nem volt tapasztalhato fokozottabb tiirelmetlenség.

Mivel ,,KG”-nek csak egyik boltja volt nyitva vasarnap, felmeriilt a kérdés, hogy vajon
lett volna-e igény arra, hogy a masik {izletet is nyitva tartsa. Igen, kaptam a valaszt, tobb
olyan vasarlo is volt, aki szerette volna, ha abban az iizletben is lett volna lehetdsége

vasarolni a hét utols6 napjan, azonban erre nem volt lehetdség.
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A péntek-szombat iddintervallumot figyelembe véve, egyértelmiien kijelenthetd, hogy
folyamatos forgalom és vasarloszam novekedés volt észlelhetd, s6t a hétféi nap
forgalma is emelkedett. A hét tobbi napjara is elmondhato volt ez a tendencia, kicsit
ugyan visszafogottabban, mint az el6bb emlitett harom napon, de itt is emelkedés volt

megfigyelhetd.

Akar csak a multi cégeknél, a kiskeresked6knél is ugyanaz az allapot kdrvonalazddott.
Azzal, hogy egy nappal kevesebbet vasarolhattak az emberek, olyan reakciot inditott el
a vasarloi tudatban, hogy még tobb pénzt koltottek egyes vasarlasok alkalméval vagy

még tobben vasaroltak.

Tehat elmondhatjuk azt, hogy ha a korméanynak a kisebb cégek megsegitése volt a terve
a rendelettel, akkor bizony jo iranyba haladtak, ugyanis az volt a tapasztalat, hogy
mindenképpen pozitiv hatast sikeriilt elérni a kiskereskedok szempontjabol is, ami a

magyar gazdasagnak is jot tett.

6.3.3. A lakossag véleménye a vasarnapi zarva tartasi idoszakrol

2015.03.22-¢ volt az els6 olyan vasarnap, amikor az lizletek nem a nemzeti iinnep,

hanem a korméany dontése miatt maradtak zarva.
Neéhany példaval szeretném bemutatni az emberek reakcidit a volt korlatozasrol:
1. Az egyik budai iizletkozpontban rendezvényeket szerveztek.

2. Egy maésik bevasarlokdzpontban a fagylaltos elmondta, hogy a forgalma felére
esett vissza, a maskor zsufoldsig megtelt asztaloknal csak 1ézengtek az emberek. gy

viszont nem volt értelme nyitva tartania.
3. Egy id6s bacsi elsd reakcidja az volt, hogy ,,Kihalt ez az orszag, kihal minden”.

4. Egy katolikus ember véleménye az volt, hogy eddig sem akadalyozta a vasarlas
a vasarnapi misére jarast, &m nem hiszi el, hogy heti hat nap nem elég az embereknek a

vasarlasra.
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5. Egy férfi, arra a kérdésre, hogy mit csinalt vasarnap, azt mondta, hogy dolgozott
az Audi gyarban. Megkérdezték, mi lett volna akkor, ha az Audi gyar is bezart volna

vasarnap. Erre jott a valasz: Az Audi akkor elhagyta volna Magyarorszagot.

6. Egy 22 éves lany éallaspontja az volt, hogy ¢ tanult és dolgozott, igy csak

hétvégén ért ra vasarolni.

7. Egy csaladapa azt mondta, hogy Oket nem zavarta, amire sziikség volt,
megvették hét kdzben.
8. Egy pénzvaltonal iicsorgd fiatalember reakcidja az volt, hogy gyakorlatilag csak

1ézengtek az emberek ilyenkor! Az hiszem ezzel mindent elmondtam.

9. Az egyik pékség, annak ellenére, hogy azt kozdlte vasarloival, hogy zarva tart

vasarnap, mégis kinyitott.

10. Tobb megkérdezett kisboltos sem nyitotta ki iizletét, pedig lett volna ra

lehetdsége.

A vasarlok nagyobb része, tobb mint 60%-a ellenezte a vasarnapi zarva tartast, am

megfelel6 kommunikacioval és meggydzéssel ez az ellenérzés csokkenthet6 lett volna.

Az also6 jovedelmi harmadba tartoz6 véasarlok nagy része eddig sem vasarolt vasarnap, a

kozéposztaly sajatja volt inkabb a vasarnapi iizletlatogatas.

A gazdagabb réteg nem tdmogatta ugyan a boltzarat, am 6ket annyira nem feszélyeztette

a dolog, ha kellett valami, akkor elmentek a nyitva maradt kisebb {izletekbe vésérolni.?

A lakossag véleményének pontosabb lesziirésére kérddivet hasznaltam, amit 112
emberrel toltettem ki, mindegyiket személyesen. A megkérdezettek megkozelitdleg 67
0-a no és 33 %-a férfi volt. Mindez azért tortént, mert a kereskedelemben eltoltott évek
alapjan az a tapasztalatom, hogy a nék jobban szeretnek vasarolni, mint a férfiak, igy

talan pontosabb képet kaphatunk.

22 Népszabadsag 2015. marcius 23.-ai szama
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A megkerdezett nok és ferfiak aranya

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A kutatasom fokként a 20-¢s 50 év kozotti korosztaly megkérdezésére iranyult, mivel
ugy gondoltam, hogy 6k az a keres réteg, akik vasarlokozonségként érintettek volta a
vasarnapi boltzarat illetéen. Természetesen 50 év feletti korosztalyt sem hagytam ki,
hiszen az ¢ véleményiik is rendkiviil fontos, ha a tarsadalom egészének véleményérol

szeretnénk képet alkotni.

A megkérdezettek személyek szama korosztalyokra lebontva
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Forras: sajat kutatés, sajat szerkesztés
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A megkérdezett emberek jelentds része varosban lakik, hoélabda modszer
alkalmazaséaval keriilt sor a kérddiv kitoltésére, igy az ismerdsok ismerdsei toltottek ki
azt, ezért a megkérdezettek kozott volt varoson kiviil €16 alany, mindamellett, hogy a

tobbség varosi lakos.

A megkérdezettek lakohely szerinti megoszldsa

M megyei jogu varos
W kozség

W kistelepulés

Forras: sajat kutatds, sajat szerkesztés

Az altalanos vasarlasi szokdsokat vizsgalva nem tortént kiilondosebb meglepetés, az
emberek nagy tobbsége napi szinten vasarol, kisebb hanyaduk heti néhany alkalommal

¢s alig akad koztiik, aki csak hetente megy el vasarolni.

Altalanos vasarlasi gyakorisag

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés
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A legtobb ember mindennapi vasarlasai soran vagy élelmiszert vasarol, vagy élelmiszert
¢s non food (nem élelmiszer jellegii) termékeket. Akad azonban néhany olyan ember,
aki nem nagyon szeret élelmiszert vasarolni és csak akkor latogatja az iizleteket, ha

valamilyen tartos cikkre van sziiksége.

Vasarlasi osszetétel

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A vasarlok jelentds tobbsége a multinacionalis vallalatokat részesiti elényben a
kiskereskedelmi egységekkel szemben. Ez kiilondsen igaz a véarosi emberekre, hiszen
06k elég sok multi koziil valaszthatnak, ellenben a varoson kiviil éldkkel, akik

gyakorlatilag csak kisboltban tudnak vasarolni.
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Kedvelt vasarlasi egység

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A mindennapos vasarldsok soran az emberek nagy tobbsége 5 ezer forint alatt kolt
atlagosan egy vasarlds alkalmaval. Ez nem meglepd, hiszen a tarsadalmunkat
figyelembe véve azért az emberek nagy tobbségét nem veti fel a pénz, s6t nagyon sokan

¢lnek a 1étminimum alatt.

Egy vasarlas alkalmaval atlagosan elkoltott osszeg

ezer forint alatt ezer és Otezer ot és tizezer tizezer forint
forint kozott forint kozott felett

Forrés: sajat kutatas, sajat szerkesztés
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A nagybevasarlasokat figyelembe véve az deriilt ki, hogy a vésarlok jelentds része
hetente, vagy maximum kéthetente megy el nagyobb bevasarlasra. Elvétve akad olyan
fogyasztd is, aki csak havonta véasarol nagyobb volument, de ez annyira nem jellemzd.
Az emberek probalnak odafigyelni arra, hogy azért ne fogyjanak ki teljesen az otthoni
készletek, igy inkabb gyakrabban vasarolnak nagyobb értékben és aki teheti otthonra

mindig jobban beraktaroz.

A nagyobb bevasarlasok is altalaban a hétvégére voltak/vannak betervezve a
vasarloknal, hiszen ilyenkor tud leginkdbb egyiitt lenni a csalad és ilyenkor jobban van
id6 utra kelni egy nagyobb iizletlatogatasra. Akad olyan alany is, aki kimondottan

vasarnapra szokta betervezni a nagybevasarlast.

Vasarnapi vevészam

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Az altalam megkérdezettek tobbsége elvétve megy el vasarolni vasarnap. Azt ugyan
tobben megemlitették, hogy néha azért eld szokott fordulni, de altaldnossagban véve
nem a vasarlas volt eddig sem a betervezett hétvégi program. Akik viszont szoktak
vasarolni vasarnap, azok kozott megkozelitdleg azonos ardnyban voltak azok, akik
kimondottan nagybevasarlasi céllal vagy csak tigy hobbybol, kirandulasképpen szoktak

a hét utols6 napjan iizleteket latogatni.
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Vasarnapi ,,idotoltés”

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

Az, hogy gazdasagilag jo dontés volt-e a rendelet arra elég sokan nemleges valaszt
adtak. Szerintem ez azért tortént, mert az emberek nagy tobbsége nincs is tisztdban
azzal, hogy mi is volt célja a kormanynak ezzel a torvénnyel és amit nem ismer az

ember, arra altalaban negativan reagal.

Gazdasagilag jo dontés volt a vasdrnapi zdrva tartds?

Higen

Hnem

Forras: sajat kutatds, sajat szerkesztés



Azok korében, akik szoktak vasarnap vasarolni, majdnem mindenki azt mondta, hogy
megvaltoztatta vasarlasi szokasait a vasarnapi zarva tartds €és a legtobben, a szombati

napra probaltak atenni az eddigi vasarnapi boltlatogatast.

Megvaltoztatta az On vadsarlasi szokdsait a vasdarnapi zdarva tartas?

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A hosszitott nyitva tartas az emberek véleménye szerint egy pozitiv dolog volt, igy akar
azok is konnyebben el tudtak menni vasarolni, akiknek a hét tobbi napjan kevesebb

idejiik volt. A vasarlok pozitiv reakcidja a kérdésben is ezt tamasztja ala.

Volt-e értelme a hosszitott nyitva tartisnak?

Forrés: sajat kutatas, sajat szerkesztés
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A megkérdezettek koziil szinte mindenki egyet értett abban, hogy a 200
négyzetméternél kisebb {iizletek j6 hogy nyitva voltak vasarnap, igy legalabb, ha
elfogyott otthon valami, amire sziikség volt, akkor azt be lehetett szerezni a kisebb

egységekben is.

A megkérdezett kereskedelmi dolgozok elhanyagolhatd szézaléka mondta azt, hogy
féltette az 4alldsat a vasarnapi boltzdr miatt. Ez meglepd, hiszen a médiaban
folyamatosan arrdl lehetett hallani, hogy a rendelet majd sok elbocsatast hoz magaval.
Az id6 azonban azt igazolta, hogy talan nagyobb volt a riadalom, mint a tényleges

vesz¢€ly.

On szerint veszélyben volt az allasa a vasarnapi zarva tartas miatt?

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

A nagy tobbség egyetértett azzal, hogy a vasarnap az igazi pihendnap, csak néhanyan
féltek egy kicsit a megélhetésiik miatt, am szinte mindenki oriilt neki, ha nem kellett

dolgoznia a hét utolsé napjan.

Az, hogy mivel toltotték az emberek a vasarnapjukat, szintén nagyon megoszlik. Akik
nem vasaroltak, 6k altalaban otthon pihentek vagy kirandultak, vagy a szeretteik
korében toltottek az idejiiket.

Az a tapasztalatom, hogy az embereket nem az zavarta leginkabb a vasarnapi zarva

tartasban, hogy nem tudtak élelmiszert vasarolni, hiszen ha kellett valami hirtelen,
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akkor még mindig ott volt a kisbolt. A zavarobb inkabb a tartds termékek vasarlasanak
hianya volt. Sokan ugyanis vasarnaponként szoktak maguknak ruhat, cipdt és egyéb

tartos cikket vasarolni vagy ilyenkor szoktak ezeket megnézni.

A hosszl tavu hatasat a rendeletnek nagyon nehéz lett volna megmondani, azonban az
kijelenthetd, hogy a magyar ember nem igazan tud pozitivan gondolkodni. Valamilyen
oknal fogva belénk van kddolva a negativ gondolkodasmodd és ebbdl csak nagyon

nehezen tudunk szabadulni. Mindezt az alabbi grafikon is alatamasztja.

A rendelet hosszu tavu hatdsa

Forras: sajat kutatas, sajat szerkesztés

6.3.4. A vasarnapi zarva tartds miatti lehetséges elbocsatasok

kérdései

A vasarnapi zarva tartasi torvény egyik f6 kérdése az volt, hogy milyen hatassal lesz a
rendelet a munkaerdpiacra, vajon lesznek-e elbocsatasok emiatt. A médidban nagyon

sokat lehetett arr6l hallani, hogy bizony sok ember allasaba keriilhet.

Az eredményeket figyelembe véve azonban talan el lehet mondani, hogy nem lett olyan
drasztikus a helyzet, mint amilyennek elsdre latszott. Mint fentebb bemutattam, a
multinacionalis cégeknél sem torténtek ,,tomeges” leépitések. Azt nem lehet pontosan

tudni, hogy hosszi tivon a rendeletnek milyen hatasa lett volna a munkaerépiacra,
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azonban Ugy néz ki, hogy nem tdrtént nagyobb valtozas vagy legalabbis nem volt

akkora média visszhangja.

Az ugyan elképzelhetd, hogy néhany ember alldsa megszilint a vasarnapi boltzar miatt,

am szerintem azt ki lehet jelenteni, hogy jelentdsebb elbocsatasok nem torténtek.

Azoknal a kiskereskedelmi egységeknél torténhettek elbocsatasok leginkabb, akik nem
voltak nyitva vasarnap és esetleg emiatt kevesebb munka jutott egy emberre és ezt mar

nem birta a cég kitermelni.

Mindez azonban mar a mult, hiszen minden visszaallt a régi kerékvagasba és ezentul

ugyanugy lehet vasarolni vasarnaponként, mint a rendelet el6tt.

7. A jelenlegi fogyasztoi szokasok bemutatasa

Az elmult évtizedet vizsgalva megallapithatjuk, hogy az eurdpai és egyben a magyar
lakossag korében is jelentds meértekben eldtérbe helyezddtek a multinacionalis

vallalatok a kiskereskedelmi egységekkel szemben.

A kiskereskedelmi iizletek egyre kevésbé tudtik felvenni a harcot a multik nagy
valasztékaval, rugalmas nyitvatartasi idejével, jelentds akcidikkal, igy egy kicsit
hattérbe szorultak. Az élet felgyorsulasaval az embereknek egyre kevesebb idejiik van
mindenre, igy a bevésarlasra is, igy a multik kinalta bdséges valasztékkal gyakorlatilag

mindent egy helyen meg tudnak vasarolni.

Az elmult idészakban a kiskereskedelmi egységek elonye a multikkal szemben
leginkdbb a személyes kommunikécioban volt megfigyelhetd. A sajat példimon tudom,
hogy mennyire fontos a jo kommunikédci6 a vevOkkel. Tudom, hogy az emberek
szeretik, ha ebben a rohand vilagban valaki meghallgatja ¢ket, valaki szol par jo szot
hozzajuk, vagy el tudnak beszélgetni az eladokkal. A hatarnyuk viszont abban rejlik,
hogy kicsik, kisebb vélasztékkal és nem mindig a legjobb arakkal.

A magyar és az europai fogyasztok leginkabb az arak alapjan dontik el, hogy mit

vasarolnak meg, am az egyre fokozddd arverseny miatt nehéz az lizletlancok kozott

% http://www.napigazdasag.hu/cikk/42532/ (letltés datuma: 2016.04.11.)
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valasztani. Mindezek hatdsdra egyre inkdbb felerdsddnek az érzelmekre hatd vasarloi

hiiségprogramok.

Az euroOpai vasarlok tobb mint kétharmada szivesebben megy olyan helyre vasarolni,
ahol hiiségprogram varja o6ket. 10 emberbdl 6 vasarld6 a programokban kinalt
ajandékokra hajt, ezért nem mindegy, hogy milyen jutalmakat kindlnak az iizletek
vasarloiknak. Az elmult években a legnépszeriibb hiiségtermékek a f6z6eszkdzok,

sportfelszerelések és gyermekjatékok voltak, amelyek sok vasarlot vonzottak.

Az eurdpai emberek szdmara a legfontosabb dontési szempont az ar, aminek hatasara
54%-uk akar aruhazat is valtana. A valsdg hatasara az emberekben felerdsodott az
artudatossaga, ezért az lizletek folyamatos darversennyel és akcidkkal csabitjak
vasarloikat. Igy azonban méra mar nehezen tudja eldonteni a fogyasztd, hogy melyik
tizletben is a legolcsobbak a termékek. Az eurdpai vasarlok 72%-a sokkal szivesebben

megy oda vasarolni, ahol valamilyen ajandék a jutalma.

Az ilyen programok a magyar emberek korében is népszeriiek, kozel egyharmaduk
boltot is hajland6 valtani miattuk. A magyar fogyasztok 30%-a sajat boltjaban is keresi

ezeket a lehetdségeket.

A sikeres hiiségprogramok 58%-al novelik a vasarloi hiiséget, 45%-al a vasarlok
gyakorisagat és 13%-al azok szamat, akik gyakran megfordulnak egy adott lizletben. Az
elégedett vasarlok szivesen osztjak meg tapasztalataikat ismerdseikkel, barataikkal. Ez a
kozosségi oldalakon is megfigyelhet, egy sikeres hiiségakcio akar 16%-al is

megndvelheti a vasarloi latogatottsagot.

A hiiségprogramokban valo részvételt 59%-uk a vonz6 ajandékokkal magyarazzak, de a
vasarlok egyharmada szdmara fontos az is, hogy elismerjék hiiségiiket. A résztvevok
25%-a szamara fontos, hogy a hiliségprogramok szorakoztatoak legyenek, sokan

rokonaiknak, barataiknak gytijtik a pontokat.

Az ajandék tehat az egyik legfontosabb része a hliségprogramnak, ezért fontos, hogy az

aktualis vasarloi szokasokra is valaszt adjanak.?*

Eurdpaban egyre hangsulyosabb a kozosségi fogyasztas €s a hasznalt targyak adasvétele

is.

2 http://www.piacesprofit.hu/kkv_cegblog/tarolnak-a-husegprogramok/ (letoltés datuma:2016.04.11.)
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Az Eur6paiak kozel 30%-a, a magyarok 37%-a a korabbinal gyakrabban vasarol

hasznalt arucikket.

Eurdpa, még ha mérsékelt tempoban is, de elindult a fellendiilés utjan. A 2008-2013-as
1d6szakban az eurdpaiak hazdjuk helyzetérdl alkotott véleménye folyamatosan romlott,
2014-t6] azonban ez a helyzet megfordult. 2015-0s adatok alapjan novekedett az
optimizmus, az orszagok altalanos helyzetét tizes skéalan értékeld pontszam 4,3-r6l 4,6-
ra nétt. Magyarorszagon ez a szam a tavalyi 4,2-r6l 4,4-re emelkedet. A novekedd
optimizmus mellett az eurépai emberek 62%-a gy gondolja, hogy megvaltozott a

vasarlashoz val6 hozzaallasa. A magyar embereknél ez az arany meghaladja a 80%-ot.

A valsag hatdsdra egyre fontosabb lett, hogy az emberek a nehezebb koriilmények

ellenére is megdrizzek vasarloerejiiket.

A felmérések alapjan tizbdl 8 ember jobban megnézi az arakat és tudatosabban vésarol,
mint a valsag eldtt. Magyarorszagon az emberek 90%-a jobban odafigyel az arakra,
mint 5 évvel ezelbtt. 63%-uk sokkal ritkabban vasarol hirtelen felindulasbol, mint a

valsag elott.

Fontossa valt, hogy akcios termékeket tudjunk vasarolni és gyakrabban valogatunk az

s
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A vasarlasi szokasok alakulas az elmult 5 évben

Forras: www.piacesprofit.hu (letoltés datuma:2016.05.11), sajat szerkesztés

Az internet és a mobiltelefon is eldtérbe keriilt vasarlasaink szempontjabol. Egyre
tobbet bongésziink, tajékozodunk online és egyre tobbet hasznaljuk az ar 6sszehasonlitd
oldalakt is. Az online vasarlasi feliiletek ugrasszeri novekedésével egyre tobbet

vasarolunk online is.

Nem csak a termékeket, hanem a bankszamla szolgaltatasokat €s hiteleket is ezeken az

oldalakon valasztjuk ki.?®

7.1 A vasarnapi zarva tartasi rendelet elotti szokasok

A felmérések szerint a magyar lakossag a vasarnapokat jellemzden otthon szokta
eltolteni, &m a negyediik a hét utolsé napjara iitemezte az élelmiszer- és haztartasi

cikkek beszerzését.

Az emberek rendszerint a rendelkezés el6tt is otthon toltotték a hétvégéjiiket, 77%-uk
allitotta, hogy vasarnaponként olvas, tévézik, szabadidds tevékenységet folytat vagy a
csaladjaval szervez programot. Az emberek kisebb hényada szokott csak

vasarnaponként élelmiszert, haztartasi cikket vagy egyéb terméket vasarolni, valamint a

% http://www.piacesprofit.hu/gazdasag/egyre-jobban-megnezzuk-mit-veszunk/ (letdltés datuma:
2016.04.12.)
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lakossag koriilbeliil 10%-a ilyenkor szokott nézelddni vagy vésarolni ruhdzati,

lakberendezési vagy miiszaki cikkeket.

Az aktivan dolgozok korében tobb volt a vasarnapi vasarlok szama, mint mas tarsadalmi
rétegbe tartozoknal. Naluk kozel 28% vasarolt vasarnaponként €lelmiszert, mig tartds

fogyasztasi cikket 15%-uk.

Eltérés volt megfigyelhetd ugyanakkor a lakohelyet figyelembe véve. A fovarosban
¢lok magasabb szazaléka vésarolt ¢lelmiszert, illetve tartoés cikkeket vasarnaponként,

mint a kdzségben ¢€10k.

A vasarnapi boltlatogatds az emberek tobbségénél betervezett tura volt, a hét utolso
napjan a vasarlok 85%-a azt allitott, hogy eldre megtervezett volt a nagybevasarlas vagy

az otthoni készletek feltoltésére szolgald kisebb vasarlas.?

Ha mindezeket figyelembe vessziik, akkor elmondhatd, hogy inkdbb a kozéposztaly
1d6toltése volt a vasdrnapi vasarlas, hiszen vagy ilyenkor volt idejiik bevésarolni a
csaldddal vagy ez volt a beiitemezett hétvégi program. Mint tudjuk, egy elég jelentds
rétegrél van sz6, hiszen az aktiv dolgozo koézéposztaly alapjaiban hatirozza meg a

magyar gazdasagot.

7.2. A vasarnapi zarva tartas miatti vasarlasi szokasok

megvaltozasa

A magyar haztartasok atlagosan tobb mint masfél milliard forinttal fogyasztottak tobbet
a vasarnapi boltzar idészaka alatt. Az online pénztargépek altal feldolgozott adatok
alapjan nem érte veszteség a kiskereskedelmet a rendelet, s6t emelkedtek az egyéb

szolgaltatasokra forditott kiadasok.

A napi atlagfogyasztas az iizletekben elrendelt kotelezd vasarnapi pihendnap bevezetése
alatt 20,9 milliard forintrol 22,45 milliard forintra nétt. A polgarok tobb arucikket

vasaroltak a fennmarad6 hat nap alatt, mint korabban a teljes héten.

%8 http://www.origo.hu/gazdasag/20150313-az-embereknek-megsem-tetszik-a-boltzar.html
(letoltés datuma: 2016.04.12.)
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A tobb mint masfél milliard forintos novekedés mdgott nem csupan a bolti vasarlok

allnak, hanem tovabb élénkiilt a csaladok kdltekezése a szolgaltatasok teriiletén is.

Nottek a vendéglatasra, szabadidos kikapcesolodasra szant dsszegek is. Mindezekbdl arra
lehet kovetkeztetni, hogy a lakossagi fogyasztas mara elérte a valsag elotti szintet, és a

novekedés nem csokkent az d&ruhdzak nyitva tartasi idejének korlatozasa alatt sem.

A torvény hatdlyba Iépése eldtt hetente atlagosan 141 milliard forint volt a csalddok
koltése, a rendelet bevezetése utan ez a szam 157 milliardra nétt. A belsé fogyasztas
jelentds mértékii novekedése vasarnaponként is érezhetd volt. Annak ellenére, hogy a
hét utolsd napjan a csaladoknak nem volt mar lehetségiik a bevasarlokozpontokban
vasarolni, a vendéglatohelyeken, turisztikai szolgaltatoknal csaknem egy milliard

forinttal tobb pénzt hagytak ott az emberek vasarnaponként.

Az altalanos koltekezést figyelembe véve elmondhatd, hogy a vasarnapi boltzar nem
okozott veszteségeket, inkabb jobban egyensulyba hozta a kiskereskedelmet a
nagyaruhazakkal szemben. ElonyOsebb helyzetbe kertiltek a piac sziik teriiletén osztozo

kisvallalkozasok.

Ezt a célt szolgaltak a kiskereskedelmi térvények modositasai is, amelyek szerint az
tdiiléovezetekben, illetve a vilagorokségi teriileteken sem nyithattak ki a nagyaruhazak
a hét utolso napjan. A turisztikailag latogatott teriileten is el6térbe keriiltek a
kisvallalkozasok. Hétvégénként sok helyen tiindokoltek a vasarok, termeldi piacok,

mikodzben a helyi kisboltok forgalma is megnovekedett.

Az dilé ovezetekben helyi vasarokat szerveztek a kiskereskedoknek, ezzel

erdsodhettek a csaladi vallalkozasok, s6t (1j munkahelyek is 1étrejottek.

Az agazati szereplok korabbi eldrejelzései ellenére a nagyaruhdzaknal sem voltak

leépitések, sOt nagyon sok helyen még munkaerdt is kerestek.

Lényeges még, hogy a vasarnapi korlatozas ellenére nem csokkentek a koltségvetési

bevételek sem, igy az ezzel kapcsolatos aggodalmak is alaptalannak tiintek.?’

27 http://www.napigazdasag.hu/cikk/43375/ (letoltés datuma: 2016.04.14)

46


http://www.napigazdasag.hu/cikk/43375/

8. Primer kutatas eredményeinek bemutatasa

A primer kutatiasaimat, mint fentebb emlitettem két mélyinterju és egy kérdoiv

segitségével végeztem. Szeretném most dsszegezni a kapott eredményeket.

A multinacionalis vallalatnal végzett atfogd kutatdsaim soran a kovetkez6 eredmények

sziilettek:

1. A vaséarnapi zarva tartasi rendelet hatasara, mint azt sokan vartak, nem torténtek
komolyabb forgalom visszaesések, s6t sok helyen forgalomnovekedés volt
megfigyelheto.

2. A vasarnapi kiesett forgalmak attevédtek mads, féleg a péntek délutani és a
szombati napokra. A hétféi napok forgalmaban is jelentds novekedés volt
tapasztalhat6. Nem elhanyagolhaté tovabb, hogy szinte mindennap emelkedd
tendenciat mutattak a szdmok.

3. Sok vallalat €It a hosszitott nyitva tartds lehetdségével. Ennek kdszonhetéen
sikeriilt potolni a vasarnap kiesett forgalmat.

4. Sokan féltek attdl, hogy a rendelet hatasara komolyabb elbocsatasok varhatok,
azonban ezek is alaptalannak bizonyultak. A vallalatok atszervezésekkel
probaltadk megtartani alkalmazottaikat, és még ha esetleges Oraszamok
csokkentésével is, de probaltak ket a vallalatnal marasztalni.

5. Néhany helyen az elbocsatasokkal ellentétben még plusz munkaer6t is kerestek,
a hét tobbi napjan tapasztalhato forgalomndvekedés miatt.

6. Ugy tiinik a tokeerds és megfeleld szakmai hattérrel rendelkezd nagyvallalatok
komolyabb megprobaltatasok nélkiill at tudtdk vészelni a megvaltozott
koriilmények okozta hatranyt.

7. A vésarloi igényekhez alkalmazkodva, ami eddig is nagyban jellemezte a
multikat, gy néz ki sikeriilt maguk javara forditani a nehezebb koriilmények
adta nehézségeket is.

8. Negativ oldalon talan azt lehetne megemliteni, hogy a varakozasokkal
ellentétben, a nagyobb iizletek nem nyithattak ki a vilagorokségi teriileteken,

illetve a Balaton-part és a Velencei-t6 kornyékén.
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A kiskereskedelmi egységeket érintd hatasok:

1. A kormany altal eltorolt torvény taldn leginkabb a kiskereskedelmi egységek
megsegitésére iranyulhatott.

2. A torvény értelemében nekik volt lehetdségiik arra, hogy vasdrnap is nyitva
legyenek.

3. Tobben éltek is ezzel a lehetdséggel, akadtak azonban olyanok is, akik nem.

4. Ttt is elmondhatd, akar csak a nagyobb cégeknél, hogy forgalomnovekedés volt
tapasztalhat6. Akik nyitva voltak vasarnap, azok koziil sokan pozitiv
tapasztalatokkal szembesiilhettek.

5. Ugyancsak erésodtek a hétvégi, illetve a hét eleji forgalmak, nem beszélve a hét
kozbeni forgalomnovekedésrol.

6. Az emberek, ha szerettek volna vasarolni vasarnap, kénytelen voltak bemenni a
kisebb iizletekbe és ez altal jobban meg tudtdk ismerni az adott kiskereskedelmi
egységet, ami szintén pozitiv dolog volt a kisboltok szamara.

7. A vasarok, piacok Gjra felélénkiiltek.

8. A nyaralohelyek kozelében 1évo kis lizletek is szintén csak profitalhattak a
dologbol.

9. Leginkabb a bevasarlokozpontok kozelében 1évd kisebb iizletek forgalmaban
tortént visszaesés, ezért ezeken a helyeken sok tulajdonos nem latta értelmét

tizletének vasarnapi kinyitasara.

Az emberek reakcioi a boltzarrol:

1. Ami leginkdbb elmondhatd, hogy az emberek véleménye nagyon megoszlott
a rendeletrél. Volt, aki ellenezte, volt, aki annyira nem és sokan voltak azok
is, akiket igazabol nem zavart a tilalom.

2. Leginkabb az aktiv kozéposztaly sajatja volt eddig is a vasarnapi vasarlas és
Oket érintették legjobban a valtozasok. Ebben a korosztalyban oszlottak meg
leginkabb a vélemények.

3. Az a tapasztalatom, hogy a gazdagabb réteget és a nyugdijasokat kevésbé
zavarta, hogy nem tudott vasarnap vasarolni, mint a kzéposztalyt.

4. Azt szinte mindenki pozitivan fogadta, hogy a kisebb iizletek nyitva lehettek

vasarnap.
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5. A vasarlasi szokasok atalakuloban voltak. Péntek-szombat, illetve a hétfoi
napokon vasaroltak tobbet az emberek, ugyanakkor a hét tobbi napjara is
elmondhat6 volt, hogy emelkedett az eddig sem alacsony vasarlasi kedv.

6. A napi atlagos vasarlasi volumen is megemelkedett a rendelet alatt. Tobbet
koltottek az emberek a hét hat napjan, mint addig egész héten.

7. A kereskedelmi munkavallalokat sem érintette olyan drasztikusan a valtozas,
mint ahogy attol féltek.

8. Leginkabb negativan alltak ez emberek a megvaltozott koriilményekhez.

Sokan vélekedtek ugy, hogy hosszu tavon negativ hatasa lesz a torvénynek.

Mindent dsszevetve a kormany végiil is ugy dontott, hogy elveti az eddigi tiltasokat

és kisebb médositasokat alkalmazva eltorli a vasarnapi zarva tartasi rendeletet.

9. Kovetkezetések levonasa

A szakdolgozatom 5. fejezetében tobb hipotézist is felallitottam, melyeket tobb

szempont alapjan megvizsgaltam €s az alabbi kovetkeztetéseket vontam le.

1. Hipotézis: A rendelet a kisvallalkozasok megsegitésére iranyult.

Az els6 hipotézist kutatdsaim soran sikeriilt igazolni. A vasarnapi zarva tartasi rendelet
bevezetése egyértelmiien pozitiv  hatdssal volt a  kisvallalkozasokra. A
forgalomnovekedés mellett a vasarld szam is emelkedett. Azaltal, hogy vasarnap csak a
kisebb {izletek, piacok, vasarok fogadhattak vasarlokat, ujra felélénkiilt a
kiskereskedelem. A hipotézis igy tézissé alakult: T1.
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2. Hipotézis: A rendelet az emberek pihenését szolgalta.

A kereskedelemben dolgozok szamara a vasarnap egy betervezhet6 pihenénap volt. Az
emberek erre a napra szervezhettek maguknak barmilyen programot akar eldre is, hiszen
biztos, hogy nem kellett munkaba menni. Ez azt igazolja, hogy az emberek pihenését is

szolgalta a rendelet. A hipotézis igy tézissé alakult: T2.

3. Hipotézis: A rendelet a multinacionalis vallalatok kicsit hattérbe szoritasara iranvyult.

A harmadik hipotézis viszont nem teljesiilt. Mint mar emlitettem a vasarnapi boltzar
bevezetése alatt a nagyvallalatok forgalma €és vevdszdma is emelkedett. A megvaltozott
koriilményekhez alkalmazkodva az emberek vasarnap helyett a hét tobbi napjan intézték
el bevasarlasaikat és még tobbet is koltottek egy-egy vasarlas alkalmaval. mint a

rendelet el6tt. A hipotézis igy nem alakult at tézissé.
4. Hipotézis: A rendelet visszavonasa vasarloi elégedetlenség kovetkezménye

A negyedik hipotézis részben igaz. A kormdany alapos mérlegelés utan dontétt ugy,
hogy eltorli a vasarnapi zarva tartasi rendeletet, amiben kozrejatszott az elégedetlen
vasarlok nyomasa is. A kormany 1 év utan amugy is késziilt arra, hogy jragondolja a
torvényt és bar sok pozitiv hatsa volt a rendeletnek, végiil arra a dontésre jutott, hogy

eltorli. A hipotézis igy tézissé alakult.

10. A vasarnapi boltzar eltorlése utani elsé idészak

2016 aprilisa volt az elsd honap, hogy a vasdrnapi zarva tartds eltorlése utan ujra

kinyithattak az lizletek a hét utols6 napjan.

A kiskereskedelmi forgalom ebben a honapban 4,7 szdzalékkal novekedett az el6z6 év

azonos id0szakahoz képest.
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Az élelmiszer, valamint az élelmiszer jellegi termékek 3,9 szazalékkal, a nem

¢lelmiszer jellegli termékek 10,3 szdzalékkal fogytak jobban, mint tavaly ilyenkor.

2016 elsé négy honapjat vizsgalva megéllapithatd, hogy Osszességében 4,9 szdzalékos

boviilés figyelhetd meg a tavalyihoz képest.

A becslések azt mutatjak, hogy egész évben megfigyelhetd lesz a novekedés a redlbérek

¢s a foglalkoztatds emelkedése miatt.

Idén 5-5,5% széazalékkal emelkednek a bérek és a személyi jovedelemado is csokken,

ami szintén kedvez a kereskedelemnek.

Osszességében elmondhatd, hogy pozitiv irdnyba hala a magyar gazdasig ezen
szegmense, ugyanakkor a boltzar eltorlésének hatasair6l még nem lehet komolyabb

képet kapni, ugyanis még nagyon friss a dolog.”®
A két interjuialanyom véleményét is kikértem az eltordlt rendelet utani rovid idészakrol.

A kiskereskedelmi vallalkoz6 egyetértett abban, hogy szdmara mindenképp pozitiv
hatasa volt a tilalomnak és egyenlére nem lat valtozast a tiltd rendelet alatti idészakhoz

képeset.

A multinacionalis vallalatnal dolgoz6 holgy pedig annyit ko6zolt velem, hogy a
munkaidd beosztasokat kellett elsdsorban modositani és érezhetd, hogy a hét eleji napok
nem annyira erések mint a rendelet alatt. Messze mend kdvetkeztetéseket azonban nem

tudott mondani, hiszen még nagyon friss a dolog.

11.Javaslattétel

A mai magyar gazdasag kereskedelmi szegmense boviil palyat mutat és ezen az iton
kell haladni tovébbra is. A magyarok vésarldsi kedve nem lankad, s6t nem lankadt

akkor sem, amikor még nem lehetett vasarolni vasadrnaponként.

2 http://www.origo.hu/gazdasag/20160603-kereskedelem-ksh-aprilis.html (letdltés datuma:
2016.05.03)
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Evrél-évre emelkedik a kiskereskedelmi forgalom és emellett a realbérek is hasonld
tendenciat mutatnak. A novekedésben nagy mértékben szerepet jatszanak a
multinacionalis vallalatok, hiszen 6k folyamatos akcidkkal tudjak magukhoz cséabitani a
magyar vasarlokat. A magyar emberek pedig eljutottak arra a szintre, hogy
folyamatosan figyeli az arvaltozasokat és ahhoz alkalmazkodik. Azonban ez nem azt
jelenti, hogy kevesebbet vasarolnak az emberek, hanem azt, hogy jobban odafigyelnek
arra, hogy mi mennyibe kertiil és ehhez alakitjak vasarlasaikat ¢s megfigyelhetd, hogy a

mai magyar lakossag szeret vasarolni.

Az embereknek még vissza kell allniuk a régi rendszerhez, azonban ez nem lesz nehéz,
mivel mostantél akarmelyik napon el tudnak menni vasarolni és igy nem kell

lemondaniuk a vasarnapi vasarlasi lehet6ségrol.

Az tizleteknek, multinacionalis vallalatoknak pedig fel kell késziilniiik, hogy ujra a hét
minden napjan fogadni kell a vasarlokat és meg kell oldaniuk a személyzeti kérdéseket

is.
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11. Osszegzés

A szakdolgozatom célja, hogy a primer €s szekunder kutatasaimmal ravilagitsak a 2015.
marcius 15-én hatalyba lépett €s 2016. aprilis 15-én hatdlyon kiviil helyezett vasarnapi

zarva tartasi rendelet okaira, lehetséges kovetkezményeire.

Nem volt egyszerli a dolgom, ugyanis pont a szakdolgozat irdsom kozben kellett
modositasokat végrehajtanom, ugyanis ezalatt az iddszak alatt torolték el a vasarnapi

zarva tartasi rendeletet.

A tanulmany elsd részében bemutattam a magyar gazdasag jelenlegi helyzetét a 2000-es
évek kozepétdl, valamint a 2016.¢v elsé negyedévének fontosabb gazdasdgi mutatoit.
Kiemeltem a foglalkoztatottsag, a munkanélkiiliség és az inflacio alakulasat, amelyeket

abrakkal is alatamasztottam.

Ezt kovetden ismertettem a 2005. évi CLXIV. és a 2014. évi CIL térvények segitségével
a fontosabb kereskedelmi rendeleteket, valamint azokat a tilalmakat, amik a vasarnapi
zarva tartasi iddszak alatt érvényben voltak. Utdna bemutattam a hatdlyon kiviil

helyezett rendelet legfontosabb torvényeit.

A Szekunder kutatdsaimat soran dr. Majoros Pal Tanacsok, Tippek, Triikkkok nem csak
szakdolgozatiroknak avagy a kutatdsmodszertan alapjai cimii konyvével inditottam.
Tobb alaklommal vettem igénybe a K6zponti Statisztikai Hivatal kimutatasait, a média
tobb forrasat (444, Origo, Rtl Klub) és a napi gazdasagi témakkal foglalkozo

weboldalakat (napi gazdasag, pénzinfo, piac és profit).

A primer kutatdsaimat mélyinterji és kérddiv formajaban végeztem. Ebben
segitségemre volt egy multinacionalis vallalatnal vezetd beosztdsban dolgozo holgy és
egy kiskereskedelmi vallalkozd. A kérddivemet az emberekkel személyesen toltettem ki

¢és ezen kiviil még sokat is beszélgettem veliik, a témaval kapcsolatban.

Felallitottam néhany hipotézist a vasarnapi zarva tartasi rendelet lehetséges okairdl, a
kisvallalkozasokra, a vasarlokra és a multinacionalis vallalatokra vonatkozoan, valamint
arr6l, hogy mi lehetett az oka annak, hogy végiil eltordlte a kormany a vasarnapi

boltzarat.
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Bemutattam a dontéshozatal lehetséges okait és a vasdrnapi zéarva tartds utdn
bekovetkezett hatasok nemzetkozi viszonylatdt is. Itt mas eurdpai orszdgokban

bevezetett zarva tartasi rendeleteket ismertettem.

A dolgozatomat a témaban leginkdbb ¢érintett multinacionalis vallalatok és
kisvallalkozasok  forgalménak  alakulasdval  folytattam.  Elkészitettem  els6
mélyinterjimat egy kereskedelmi cég tizlet és egyben teriileti vezetdjével. A kapott
eredményeket a vasarnapi zarva tartdsi rendelet bevezetése el6tti és utani forgalmak

alakulasaval mutattam be.

A masik mélyinterjumat egy kiskereskedelmi vallalkozoval készitettem. Itt bemutattam
a vasarnapi zarva tartasi rendelet idészaka alatt a kiskeresked6kre gyakorolt hatasat, a

forgalom ¢és a vevOszadm alakulasat.

A kovetkezdkben a lakossadg véleményét vizsgaltam a tiltd rendelet idészak alatt. Itt
elsdsorban a kérdéivem eredményeit hasznaltam, valamint igénybe vettem a média és
sajto nyujtotta forrasokat. Itt ismertettem az emberek véleményét a vasarnapi boltzarat
illetden, valamint részletesen bemutattam a rendelkezés el6tti és alatti vasarlasi

szokasokat.

A szakdolgozatom végén 0sszegeztem a primer kutatasok eredményeit és valaszt adtam
a hipotézisemben allitottakra, valamint ismertettem a vasarnap zara tartas eltdrlése utani

rovid 1idoszakot.
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MELLEKLETEK

MELYINTERJU KERDESEK - MULTINACIONALIS VALLALAT

© 0o N o g B~ w

10.
11.
12.
13.
14.
15.

. Kérem, mutassa be magat néhany mondatban. Milyen iskolai végzettsége van?

Miota dolgozik a Deichmann tizlethal6zatnal?

Egyetértett On azzal, hogy a multinacionalis véllaltok ne tarthassanak nyitva
vasarnap?

Mi a vélemény milyen hatéssal volt az Ondk forgalmara a vasarnapi boltzar?
Viltoztak Onoknél a vasarlasi szokasok a rendelet alatt?

Volt észlelhet6 forgalomvaltozas a rendelet alatt?

Viltozott Ondknél a péntek-szombat forgalma a zérva tartas alatt?

Viltozott Ondknél a hét eleji forgalom a vasarnapi zarva tartas alatt?

Volt Ondknél olyan termék, ami jobban fogyott a hétvégén, mint hét kozben?
Volt értelem On szerint a hét t6bbi napjan a hosszitott nyitva tartasnak?

Az Onék Uzleteinek nyitva tartasa valtozott a rendelet alatt?

Veszélyben volt az On 4llasa a rendelet miatt?

Veszélyben volt a cég dolgozdinak éallasa a rendelet miatt?

Tiirelmetlenebbek voltak Onoknél a vasarlok a vasarnapi boltzar alatt?

At kellett alakitani az drubeszerzést/raktarozast a rendelet alatt?

Kellett valamilyen mas tizletpolitikai valtozast eszk6zoIni a rendelet alatt?
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MELYINTERJU KERDESEK — KISKERESKEDELMI VALLALAT

o g ~ w

10.
11.

12.
13.
14.
15.

. Kérem, mutassa be magat néhany mondatban. Milyen iskolai végzettsége van?

Miota miikodik az 6n vallalkozasa?

Egyetértett On azzal, hogy a 200 nm2-nél nagyobb iizletek ne tarthassanak
nyitva vasarnap?

Mi a véleménye, a kiskeresked6kre nézve milyen hatasa volt a rendeletnek?

Mi a véleménye, Onre milyen hatasa volt a rendeletnek?

Az On iizletei nyitva voltak vasarnap?

Az On iizleteinek forgalmaban tortént véltozas a vasarnap boltzar alatt? Milyen
iranyban?

Torténtek Onnél elbocsatasok a rendelet alatt?

Milyen volt az alkalmazottak munkahangulata, munkamoralja a rendelet alatt?
Volt Ondknél olyan termék, ami jobban fogyott a hétvégén, mint hét kozben?

At kellet Onnek alakitani az arubeszerzését/készletét a rendelet alatt?

Mi a tapasztalata, tiirelmetlenebbek voltak a vasarlok a vasarnapi boltzar
id6szakaban?

Az On Visarléi elvartidk Ontél, hogy nyitva legyen vasarnap?

Valtozott a péntek-szombat intervallumban a forgalma?

Viltozott a hét eleji (hétfd) forgalma?

On esetleg eszkdzolt valamilyen valtoztatast iizletpolitikdjéan a vasarnapi boltzar

alatt?
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FOGYASZTOI KERDOIV

A vasarnapi zarva tartas jogi szabalyozasanak hatasa a magyar

gazdasagra

Tisztelt Kitolto! A Budapesti Gazdasagi Foiskola végzds hallgatdja vagyok, és a
szakdolgozatomhoz szeretném kérni az On segitségét. A Valasztott szakdolgozati témam
a vasdarnapi zarva tartassal kapcsolatos és szeretném, ha a kérdéseim

megvalaszolasaval On is segitené egy kicsit a munkamat. Elore is készonom szépen!

1.A Tisztelt megkérdezett neme?
a, férfi
b, n6
2.A Tisztelt megkérdezett életkora
a, 20-30 év kozotti
b, 30-40 év kozotti
c, 40-50 év kozotti
d, 50-60 év kozotti
e, 60-70 év kozotti
f, 70 év feletti
3.Az On lakhelye
a, megyei jogll varos

b, kozség
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¢, kistelepiilés
4.Milyen gyakran szokott On vasarolni?
a, haponta
b, heti 1-2 alkalommal
c, hetente

d, egyéb:

5.Milyen jellegii dolgokat szokott vasarolni?
a, leginkabb ¢lelmiszer
b, non food termékek (nem élelmiszer jellegii)
c, vegyesen
d, nem szoktam vasarolni
6.Melyik iizletben vasarol szivesebben?
a, multinacionalis vallalat
b, kisbolt/kiskereskedelmi egység
7.Egy alkalommal mekkora dsszeget szokott kolteni atlagosan?
a, ezer forint alatt
b, ezer és 5 ezer forint kozott
c, Sezer és 10 ezer forint kozott
d, 10 ezernél tobbet
8.Milyen gyakran megy el nagybevasarlasra?
a,hetente

b, kéthetente
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¢, havonta
d, egyéb:
9.Milyen napokon szokott menni nagybevasarlasra?
a, hétfo-kedd
b, szerda-csiitortok
¢, péntek-szombat

d, vasarnap

10.Szokott On vasarolni vasarnap?
a, igen

b, nem

11.Mi a célja Onoknél a vasarnapi iizletlatogatasnak?
a, nagybevasarlas
b, nézelodés
¢, hobby/kirandulas
d, semmi, nem szoktam vasarnap vasarolni
e, egyéb:
12.0n szerint gazdasagilag jo dontés volt a vasarnapi zarva tartas?
a, igen
b, nem
13.Megvaltoztatta az On vasarlasi szokasait a vasarnapi zarva tartis?

61



a, igen
b, nem

14.Volt értelme On szerint a meghosszabbitott nyitva tartisnak a hétf6-szombat

intervallumban?
a, igen
b, nem
15.Sajnalja On, hogy nem tudott vasiarnap vasarolni menni?
a, igen
b, nem

16.Mennyire ért On azzal egyet, hogy a 200 négyzetméternél kisebb iizletek, illetve

a kisvallalkozasok esetén a csaladtagok altal iizemeltetett egységek nyitva lehettek?
a, teljes mértékben egyetértek
b, inkabb egyetértek
c, inkabb nem értek egyet
d, egyaltalan nem értek egyet
17.0n szerint veszélyben volt az allasa a vasarnapi zarva tartis miatt?
a, igen
b, nem
18.0n a kereskedelemben dolgozik?
a, igen
b, nem

19.Egyetértett On azzal, hogy a vasirnap az egyetlen igazi pihenénap a héten és

akkor mindenkinek megjart a pihenés?
a, igen, egyetértek vele
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b, igen egyetértek vele, de a megélhetésem mulik rajta
b, nem, nem értek vele egyet, mivel mas teriileteken is dolgoznak vasarnap
20.Szervezett On maganak mas programot a vasarnapi vasarlas helyett?
a, igen
b, nem, eddig sem vasaroltam vasarnap
21.Mivel helyettesitette On a vasarnapi vasarlast?
a, tobb 1dot toltok a csaladdal
b, tobbet kirandulok
¢, tobb idém van pihenni
d, semmivel, eddig sem vasaroltam vasarnap
e, egyeb
22.Mennyire zavarta Ont, hogy nem tudott vasarnap élelmiszert vasarolni?
a, nagyon, csak ekkor van rd idém
b, eléggé, mivel eddig ez volt a vasarnapi programom
¢, nem annyira, ha elfogy valami kérek kolcson a szomszédtol
d, egyaltaldan nem
e, egyéb:

23.Mennyire zavarta ont, hogy nem tudott vasarnap egyéb terméket vasarolni,

mint példaul miszaki cikkek, ruhazat stb.?
a, nagyon, csak vasarnap van iddm ezzel foglalkozni
b, eléggé, mivel vasarnaponként szoktam minden terméket beszerezni
¢, annyira nem, megoldom mas napokon

d, nem zavar
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e, egyéb:
Nagyon szépen készonom, hogy valaszaival segitette a munkamat!

Minden jot kivanok!
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BUDAFESTI GAZDASAG| EGYETEM
18 57/ ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott,Kondor Krisztian biintet6jogi felelésségem tudataban nyilatkozom, hogy a
szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valésagnak megfelelnek, és az abban
leirtak a sajat, 6nall6 munkdm eredményei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerzdi jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem kertilt felhasznéalasra korabban oktatéasi

intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Zalaegerszeg, 2016.06.07

Kondor Krisztian sk.

hallgat6 alairasa
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7. sz. melléklet: szakdolgozat 6sszefoglalasa
BUDAPESTI GAZDASAG| EGYETEM
18 57  ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS
(benyujtando két példanyban)

A vasarnapi zarva tartas jogi szabalyozasanak hatas a magyar gazdasagra

KONDOR KRISZTIAN

Levelezo tagozat
Gazdalkodasi és menedzsment szak
Villalkozasszervezo szakirany

Az elmult néhany évben magam is aktiv szerepldje voltam a magyar gazdasagi €letnek,
ezért dontdttem ugy, hogy a gazdasidgnak ezt a szegmensét érintd témat valasztok a
szakdolgozatomhoz, hiszen amikor felmeriilt a vasarnapi boltzar aktualitasa, az egyik

legvitatottabb téma volt a hétkoznapokon.

A dolgozatom elején bemutatom a magyar gazdasag helyzetének alakuldsat a 2000-es
évek kozepétdl napjainkig. Itt kitérek az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas ota tortént
gazdasagi valtozasokra, valamint bemutatom a munkanélkiiliség hatasat a magyar
gazdasagra. Ezt kovetden felvazolom a foglalkoztatottsag alakuldsara 2016. év elsd

negyedévében.

A 2005 évi CLXIV., a 2014. évi CII, valamint a 2016. évi ) kormanyrendeletet

segitségiil hivva bemutatom az eltorolt és az uj rendeletet.

Felvetek néhany kérdést a rendelet bevezetésének lehetséges okairdl, mint példaul hogy
a rendelet a kisvallalkozadsok megsegitésére iranyult, az emberek pihenését szolgalta

vagy a multinacionalis vallaltok hattérbe szoritdsa miatt vezették be, valamint kitérek
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arra is, hogy mi vezethetett a vasarnapi zarva tartds eltorléséhez. Mindezeket

hipotézisek felvazolasaval allitom.

Ezt kovetden bemutatom a vasarnapi zarva tartas hatdsat a gazdasag egyes szerepldire
lebontva. Ismertetem a rendelet hatasat nemzetkdzi viszonylatban is. M¢lyinterjuk
segitségével bemutatom a multinaciondlis vallalatok és a kiskereskedelmi szektor
forgalméanak alakulasat, valamint azt, hogy milyen mddon tudtak alkalmazkodni a

megvaltozott koriillményekhez.

2015.03.22-e (2016.04.15-ig volt hatalyban) volt az elsé olyan vasarnap, amikor az
tizletek nem a nemzeti innep, hanem a kormany dontése miatt maradtak zarva. Ebben a
részben felvazolom a vasarloi reakciokat, bemutatom, ki hogyan reagalt arra, hogy nem
tudott vasarolni a hét utolsé napjan. Az emberek véleményét a hatdlyon kiviil helyezett
torvénnyel kapcsolatban kérddiv segitségével vizsgaltam, melyben ismertetem az

altalanos vasarloi szokasokat, felvetem a lehetséges elbocsatasok kérdéseit.

A tovabbiakban a vasarlasi szokasokat mérlegelem, majd 0Osszegzem a kapott
eredményeket a multinaciondlis vallalatok, a kiskereskeddk és a lakossag szemszogébdl

nézve.

A végén levonom a kdvetkeztetéseket, ismertetem a felallitott hipotézisek eredményeit.
Mindezek alapjan igazolhatd, hogy a rendelete segitette a kisvéllalkozasok fejlédését,
szolgalta az emberek pihenését, ugyanakkor nem tudta hattérbe szoritani a
multinacionalis vallalatokat €és a vasarloi elégedetlenség vezethetett oda, hogy végiil

modositasokkal ugyan, de eltorolték a torvényt.
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