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1. BEVEZETES

Szakdolgozatomban azt vizsgalom meg, hogy a Black Lives Matter mozgalom, hogyan
tarsadalmi felelsségvallalasrol (CSR) ma mar nem beszélhetiink igy, hogy annak ne lenne
meg egyszerre a gazdasagi és a tarsadalmi jelentése. A vallalatoknak ma mar tobb
szempontbol meg kell felelnilik a kdzvélemény és az érintettek elvarasainak. Nem csupén a
gazdasagi elvarasoknak kell megfelelniiik, hanem arra is figyelniiik kell, hogy milyen
szinten folynak bele a tarsadalmi igazsagossag, egyenldség és fenntarthatosag kérdéseibe.
Ez kiilonosen igaz, ha egy olyan globalis eseményekre és mozgalmakra reagélnak, mint a
Black Lives Matter (BLM) mozgalom. 2020-ban George Floyd meggyilkolasat kdvetden a
mozgalom ujra felerdsodott és vildgszerte felléptek az emberek és a vallalatok is a
rasszizmus, az egyenlbtlenség ¢és a tarsadalmi igazsagtalansag ellen. A CSR a mai
tarsadalomban nem csupan a kornyezetvédelem és a jotékonykodasbol tevodik dssze, hanem
ma mar a vallalatoknak mélyebb és bonyolultabb tarsadalmi kérdésekben is allasfoglalést

kell vallalniuk.

Dolgozatom fokusza a Formula-1 és annak CSR kapcsolatan van. A Formula-1 évtizedeken
keresztiil elsdsorban a technoldgiai innovaciordl, a sebességrdl és az elitizmusrol szolt.
Téarsadalmi tigyekben nem igen foglaltak allast, egészen a Black Lives Matter mozgalom
ujboli felébredéséig. A mozgalom hozta meg az elsd igazi tarsadalmi feleldsség vallalassal
kapcsolatos 1épést a sportagnak. A sport ilyenkor érezte meg a sulyat annak, hogy igenis
egyértelmiien allast kell foglalniuk tarsadalmi kérdésekben ¢€s aktiv 1épéseket kell tenniiik.
A téma aktualitasat az adja, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalas és a sport egyre szorosabb
kapcsolatban allnak. A Formula-1 is egyre tudatosabban probal egy tarsadalmilag érzékeny
¢és feleldsségteljes vallalatként megjelenni. Ez abbol latszodik, hogy olyan tarsadalmi
kérdéseket emelnek be a hivatalos kommunikacioéjukba, mint a diverzitds, a tarsadalmi

mozgalmak, esélyegyenldség és a fenntarthatosag.

Azért dontdttem a szakdolgozatom témaja mellett, mert az én életemnek is szerves része a
Formula-1 és a jovében szeretnék a motorsportban elhelyezkedni. Nem kérdés, a Formula-
I-ben valé munkaszerzés a végsé cél. Hosszll évek oOta napi szinten kdvetem a sporttal
kapcsolatos hireket, a kozosségi médiaban folytatott tevékenységiiket, a csapatok és pilotak

interjuit, valamint posztjait is. Maga a téma fokusza mellett azért dontdttem igy, mert
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szerintem is nagyon fontos a tarsadalmi feleldsségvallalas és ha nem beszéliink az olyan
problémakrol, mint példaul a Black Lives Matter mozgalom, akkor sose fogunk valtozast
elérni a vilagban a jobb tarsadalmi jolét érdekében. Igy a szenvedélyemet dsszekotottem egy

altalam is fontosnak vélt témaval.

Dolgozatom célja, hogy egy tiszta képet nyujtsak arrdl, hogy a vallalati tarsadalmi
felelosségvallalas milyen szerepet jatszik egy olyan nemzetkdzi szinten mikodo
szervezetben, mint a Formula-1, valamint milyen valtozdsokkal és kihivasokkal jar egy

CSR-stratégidnak modositasa egy globalis szervezet miikddésében.

A szakdolgozatom témdjaval kapcsolatban kevesebb magyar nyelvii szakirodalom all
rendelkezésre, igy angol nyelvii szakirodalmakat hasznaltam az esetek tobbségében, ezaltal
biztositva, hogy a dolgozat egy biztos és megalapozott tudomanyos hattérre épiiljon.
Szakirodalmi attekintésem els6 felében egy atfogd képet nyajtok a CSR fogalmarol,
stratégiajarol és a kommunikéciojarol. Masodik felében a sport és a CSR kapcsolatat és a
Formula-1 tarsadalmi feleldsségvallaldsat mutatom be, illetve magat a Black Lives Matter
mozgalmat is nagy vonalakban bemutatom. Kutatdsom soran Ligeti Gyorgy CSR-stratégia
modellje mentén elemzem, hogyan is alakitotta at a Black Lives Matter a Formula-1
tarsadalmi feleldsségvallalasat. A kutatdsomban esettanulmanyt elemzek, kvalitativ modszer
alkalmazaséaval, ami altal masodlagos forrasokat fogok feldolgozni, amik a Formula-1 CSR-
nak valtozasarol szol, pontosan a 2020-2024-ig terjedd idészakban. A masodlagos forrasok
a Formula-1 4ltal publikalt hivatalos dokumentumokat, tudomanyos cikkeket,
sajtoanyagokat foglalja magédba. A kutatdsi kérdéseim a dolgozatom célja alapjan a
kovetkezok:

e Milyen 0j CSR-kezdeményezések sziilettek a Formula-1-ben a BLM mozgalom
hatéséara?

e Milyen szerepet jatszottak a kozdsségi média platformok (pl. Hivatalos weboldal, X,
Instagram, YouTube) a Formula-1 CSR-ilizeneteinek terjesztésében a BLM
mozgalommal dsszefiiggésben?

e Milyen hossza tavu valtozasokat eredményezett a BLM mozgalom a Formula-1
CSR-gyakorlataban?

A kutatasi kérdések mentén elemzem, hogy mi altal kezdett el a sportdg valtoztatni a CSR-
hajtottak végre. Ezen kiviil a kozdsségi média oldalaikat és posztjaikat is elemzem, abbol a
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szempontbol, hogy mennyire jatszottak szerepet a CSR kommunikacidjuk sordn a
mozgalommal kapcsolatosan, és hogy a szurkolok hogyan fogadtdk a tevékenységeiket.
Illetve a jovOre nézve milyen hosszu tavii CSR tevékenységeket hozott 1étre a Formula-1 és

ezek felé milyen 1épéseket tettek mar meg.

2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES / ELMELETI HATTER

2.1 A VALLALATI TARSADALMI FELELOSSEG (CSR) FOGALMA ES
JELENTOSEGE

Az elmult években a véllalatok jelentdsége sokat valtozott, a mai vilagban. Mar nemcsak
egy 0sszekotd szerepe van a tulajdonosok és a fogyasztok kozott. Braun (2015) ugy fejtette
ezt ki, hogy a szolgéltatdsnal és a haszonnal ma mar tobb egy vallalat, egy komplex
tarsadalmi halézat jelentds szerepldje, aminek miikodésében befolyasolja tobb egyénnek és
csoportnak az életét. A kapcsolat kétiranya lesz egy vallalat és annak érintettjei kdzott,
hiszen ¢k aktiv alkotoi is a vallalatnak. Lehetnek munkavallalok, fogyasztok vagy
tulajdonosok, a k6zos benniik, hogy a gazdasagi értéket 6k hozzak 1étre és egyben 6k miattuk
milkddik a tdrsadalmi engedély. Ez alatt Braun (2015) azt gondolja, hogy a tarsadalmi
elfogadas, ami nélkiil egy vallalat hosszi tavon nem miikodhet azt az érintettek biztositjak.
Ez lehet formalis, példaul egy allami szabalyoz6 hatosag ad engedélyt vagy informalis is,
amikor egy civil szervezet, esetleg egy tarsadalmi mozgalom vagy a kozvélemény tdmogatja
vagy elfogadja a cég miikodését. Ez arra kovetkeztet, hogy a vallalat nem fliggetleniil
mitkddik a tarsadalomtol, hanem az érintettek aktivan hozzajarulnak a sikeréhez, vagy ha

nem felel meg az elvarasaiknak meg is vonhatjak a timogatast.

A mai vilagban a legnagyobb kihivast a vallalatok szamara a tarsadalmi feleldsségvallalas
menedzselése jelenti. A véllalatoknak gy kell kidllniuk egy tarsadalmi felelésség mellett,
hogy az egyszerre érintse a sajat csoportjait és sajat iizleti szempontjaikra pozitiv befolyassal
legyenek. A vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas egy allasfoglalas a tarsadalmi érdek
fejlesztése mellett (Ligeti, 2007). Ez az allitas vilagossa teszi, hogy nem csak azért allnak ki
a vallalatok egy tarsadalmi probléma mellet, mert az nekik haszon, hanem azért is, hogy

segitsék a tarsadalmat jobba tenni.



A CSR-t tobbféleképpen is meglehet fogalmazni. Az ISO, a Nemzetkozi Szabvanyligyi
Szervezet értelmezésében a vallalati tarsadalmi feleldsségvallaldas nem csak a szabalyok
betartasat jelenti, hanem egy atlathat6 ¢s etikus miikodési gyakorlat, ami aktivan hozzajarul
a fenntarthat6 fejlédéshez, beleértve a tarsadalmi jolétet és egészséget is. Ez a megkdzelités
kiilon hangsulyozza az érintettek elvarasainak figyelembevételét és hogy a feleldsségvallalas
az egész szervezetre kiterjedjen, emellett a vallalati kapcsolatokban is latszodjon. Az ISO
definicioja a CSR-t nem kiegészitd tevékenységként, hanem a vallalat miikodésének teljes

részeként tekinti (Braun, 2015).

A vallalat érintettjei a kozponti alakok a CSR-ban. Ahogy mar a fejezet elején emlitettem,
0k jarulnak hozza a vallalat tdrsadalmi sikereihez. Azok az érintettek, akiket érint a vallalat
mitkddése, valamint akik ezt tudatosan felismerik. Braun (2015) allaspontja szerint léteznek
,héma” és ,tudattalan™ érintettek is. Az ilyen érintettekre a vallalat hatdst gyakorol, de
gyakran nem veszik ezt észre, vagy nem értik meg, hogy amit tapasztalnak az emberi
dontések eredménye és nem egy természetes folyamat. Ebbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy
a CSR nem csak konkrét normak vagy tigyek, példaul kornyezetvédelem vagy tarsadalmi
igazsadgossag, atvétele, hanem egy olyan folyamat, amiben az érintettek elvarasai szervezeti
szinten, valamint kapcsolatokon keresztiil épiilnek be. A jelentdsége az érintettekkel vald
kozos célkitlizés, ami egy 1) tipust tarsadalmi eredményességet teremt a vallalat szamara

(Braun, 2015).

2.1.1 A tarsadalmi felelosségvallalas tipusai és gyakorlati megjelenése Carroll

modellje alapjan

A CSR fogalmanak ¢és jelentdségének tisztazasa utan fontos, hogy jobban megértsiik, miként
jelennek meg a gyakorlatban a véllalatok tarsadalmi felel0sségvallalas tipusai. Az én
dolgozatomhoz Carroll (1991) 70-es ¢évek végén megfogalmazott tarsdalami
felelosségvallalas négy szintjét megkiilonboztetd kategoriaja illeszkedik, hiszen a Formula-
1-ben az Osszes négy tényezdt figyelembe kell venni. Pimentel (2014) szerint, Carroll gy
vélte, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalasnak nem csupan a vallalat kotelezettségét kell
magaban foglalnia a tdrsadalom felé, hanem a vallalat gazdasagi, jogi, etikai és emberbarati
tényezdit is. Carroll (1991) megfogalmazasa alapjan a tarsadalmi feleldsségvallalas akkor
valhat valdsaggd, ha a vezetok kozott tobb erkodlccsel rendelkezd személy lesz. A négy

megkiilonboztetd kategdria mindig is létezett, de az utdbbi években valtak jelentdsebbé. A



négy kategoria a kovetkezOk: gazdasagi és pénziigyi feleldsség, jogi feleldsség, etikai
feleldsség, valamint a filantropia. Lantos (2001) tanulméanyéban a négy kategoriat elemezte,
ami alapjan a gyakorlatban a gazdasagi ¢és pénziigyi feleldsség a profittermelésben, a
megfeleld munkahelyteremtésben €s az elvart mindségi termékek eldallitdsaban mutatkozik
meg. A jogi felelésség a jogi szabdlyok és a torvényben leirt kotelezettségeknek vald
megfelelés. Az etikai feleldsség tulmutat a torvényeken és minden olyan tevékenység ide
tartozik, ami tiikr6zi mi az igazsagos, valamint a méltanyos. Pimentel (2024) szerint a
filantropia emberszeretet jelent, igy a gyakorlatban minden olyan iizleti tigyre reflektal, ami
a munkavallalok és helyi kozosségek életmindségének javitasaért zajlik, mig Lantos (2001)
szerint a filantrop felelésség magaba foglalja azt az 6nkéntes munkat és adomdnyozast,
amivel a tarsadalomhoz hozzd jarulnak az emberek. A modell bemutatja, hogy a
vallalatoknak egyszerre kell a minimalis elvarasokat és a magasabb rendii célokat is vallalni,

ha 6nkéntesen vallalnak szerepet egy tarsadalmi probléma enyhitésében.
2.1.2 Ligeti Gyorgy CSR-stratégia modellje

A CSR tipusainak a valosagban 1év0 megértése utan, fontos tisztdzni azt, hogy a
mindennapokban hogyan hasznaljadk Oket egy vallalatnal. Ligeti Gyorgy (2007) CSR-
stratégia modellje a dolgozatom szempontjabol azért relevans, mert a Formula-1, mint egy
globalis vallalat, folyamatos valtozasokon esik at és ez alol a CSR-stratégiajuk sem kivétel.
Ligeti (2007) konyvében azt allitja, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalds az elméleti
fogalmon kiviil egy gyakorlati eszkéz, ami meghatarozza a vallalatok hosszi tava
hanem egy folyamatosan fejlédé folyamat, ami a vallalat teljes miikddését kortl jarja. A
vallalatok a tarsadalomi felelésségvallalas tevékenységiiket nem egybdl a CSR-stratégiajuk
megalkotasaval kezdik. Ha egy vallalatnak van mar multja az adomanyozas vagy tdmogatas
terén, akkor egyre tobben fogjak megkeresni 6ket. Ez annak koszonhetd, hogy mar mutattak
szandékot az ilyesmi fajta tevékenységre, még akkor is, ha az nem hozz kozvetlen
reklamértéket, viszont cserébe egy fontos tarsadalmi célt timogatnak vele. Egy vallalat
akkor fog kialakitani egy CSR-stratégiat, ha mar a vallalaton beliil tobb egyszerre futd
tevékenység is zajlik. Ennek oka az, hogy igy kialakulhat egy olyan helyzet, amikor kettd

tarsadalmi program is {itkdzik vagy esetleg érintettek kozott konfliktus alakul ki.



Minden tervezési folyamatnak megvan a sajat menete, ez alél nem kivétel a CSR-stratégia
sem. Ligeti Gyorgy (2007) a CSR-stratégia kialakitasat két egymadsba illesztett ciklusban

hatarozta meg. Az elsd nagy ciklus a helyzet felméréstdl a stratégiai tervezésen 4t a terv

SR > EVALU ﬂcm Gorrrrmnnan :

Forrés: Ligeti Gyorgy: A CSR stratégia,2007, p.127

Ahogy Ligeti (2007) CSR-modelljét abrazold abra is mutatja, a stratégiai terv egy olyan
folyamat, amit mindig Gjitani kell. Tervezése soran t4jékozdodnunk kell a szervezetiink
helyzetérdl, ami alatt Ligeti (2007) azt érti, hogy eldre megtervezett [épéseket kell tenniink
az eleve megbeszélt szempontok alapjan, amik éltal egy meghatarozott korben és modszerrel
objektiv informéciokhoz juthatunk a vallalatunk tarsadalmi feleldsség tevékenységeivel
kapcsolatosan. A masodik 1épés a stratégiai terv megalkotasa. Ha elegendd mennyiségii
informacio all rendelkezésiinkre, akkor a vezetd feladata a kollégai segitségével egylitt
elkésziteni a vallalatuk CSR-stratégiajat. A CSR-stratégia fontos lényege egy olyan
iranyvonal talalasa a vallalaton beliil, ami ad egy keretet arra, hogy a vallalat mit hajlando
tdmogatni és mit nem, milyen tevékenységekbe venne szivesen részt és hogy azok miért jok
az adott ligynek és egyben a vallalatnak is, valamint az adott tevékenységeket hogyan fogja
a cég levezényelni, konkrét 1épésekre bontani és hogyan mérik meg azoknak a hatdsat. A
harmadik 1épésnek, a megvalositdsnak, az a szerepe, hogy tudatos és dnreflektiv legyen. Ez
arra reflektal, hogy figyelni kell a stratégiai folyamatot és a megadott szempontok alapjan
értekelni kell a visszajelzéseket, valamint azokat megfogalmazni és fejlddni beldliik.
Id6kozonként a vallalatok Gsszehasonlitjdk az eredményeket, amit ,,benchmarking” -nak
neveziink, igy kapva egy képet arr6l, hogy mennyire hasznosak a CSR-tevékenységek. Az
utolso 1épés az evaluacio, aminek jelentése az ,,értékelhetd”. Ez a 1épés akkor lesz teljesen
igy nyilik mod a reflexiora, visszacsatolasra. Ezzel mar a kovetkezd programszakasz

megtervezését készitik és segitik eld, hiszen az el6z0 tapasztalatokat figyelembe véve
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alkotjak meg. Az el6z0 hibak elkeriilésében és azok javitdsaban is nagy szerepet tolt be ez a

1épés.

Lantos (2001) azt allitja tanulméanyaban, hogy a stratégiai alapokon nyugvo CSR harom
alfajat kiilonbozteti meg a tarsadalmi feleldsségvallalasnak. Ez a harom alfaj az etikai
felelosség, az Onzetlen vallalati felel6sség és a stratégiai tarsadalmi felelésségvallalas.
Ezekrdl akkor beszéliink, ha a vallalat nem csak azért jarul hozza a tarsadalmi jolét
ndveléséhez mert az hasznos, hanem azért is mert a vallalat bizik abban, hogy ez a cselekedet
majd kifizetddik. Tehat a stratégiai CSR azért egy tdmogathatd folyamat, mert Ggy teremt

tulajdoni értéket, hogy kdzben az a tarsadalom szdmara is hasznos.

A vallalatoknak nem kell a vilag Osszes problémajaért feleldsséget vallalniuk. Viszont
minden cég megtud hatdrozni egy olyan tarsadalmi problémakdrt, amelynek megoldasara
felvan késziilve, beleillik a wvallalat profiljaba, valamint amib6l a legnagyobb
versenyeldnyiik szarmazhat. A tarsadalmi feleldsségvallalas akkor a leghatékonyabb, ha
Osszhangban van a vallalat alap filozéfidjaval, eréforrasaival és a hosszu tavua céljaival. A
tarsadalmi problémékra adott vélaszadds nem csupan jotékonysag, hanem tudatosan
kialakitott stratégiai dontés, amely egyidejiileg jarul hozza a tarsadalmi joléthez és a vallalat

versenyképességéhez.
2.1.3 CSR és a marketing kapcsolata

A vallalatok életében elengedhetetlen a marketing, hiszen a piaci igények felmérésében, az
értékteremtésben, a markaépitésben, illetve az érdekeltek hosszl tdvi megtartdsaban mind
szerepet jatszik. Podnar €s Golob (2007) tanulmanyaban a vallalati marketing f6 gondolatat
ugy fogalmaztdk meg, hogy a mai vildgban a marketing nem csak a termékek és
szolgaltatasok eladasarol szol. A marketingnek nagyobb vallalati szintli kérdésekkel kell
foglalkoznia. Nem csak azon van a hangsuly, hogy az érdekeltek milyen terméket
szeretnének, hanem hogy a vallalat milyen szerepet jatszik az érdekeltek életében, illetve a

tarsadalomban.
Chakraborty (2019) tanulményaban arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a CSR ma mar a

marketingen kiviil az érdekelt felek és a kornyezet iranti vallalati feleldsségre fokuszal.

Czubala (2016) tanulméanya alapjan a marketingnek kialakult az a fajtija, aminek
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kozpontjaban az érdekeltek szerepelnek. Az érdekelt felek marketingje nem csak a vallalat
6 érdekeltjeit, példaul a veviket veszi figyelembe, hanem az Osszes érintettet, akiknek a
vallalathoz koziik van. Ez alapjan megkiilonboztetiink kétfajta stakeholder marketinget. A
lagy stakeholder marketing csak a fontos érdekeltek elvarasait veszi figyelembe, fOleg
pénziigyi célokbdl, mig a kemény stakeholder marketing minden érdekelt féllel szemben
feleldsséget vallal abban az esetben is, ha nincs benne a véllalat szdmara pénziigyi haszon,
mert a cél a kdzos jolétnek a megteremtése. A mai vilagban a marketingben tudni kell latni
az érdekeltek kozotti kapcsolatokat és tudni kell kezelni 6ket, hiszen ezek hosszu tdvon

kifizet6dnek.

A CSR, illetve a vallalati marketingnek is célja, hogy a véllalatok tarsadalmi feleldsségének
a szerepét tiikrozzeEk, illetve, hogy rdmutassanak arra, hogy a hosszl tdvu siker érdekében a
tarsadalmi elvarasokra is reagdlni kell. Dolgozatom szempontjabol azért kulcsfontossagli a
CSR ¢és a marketing kapcsolata mert a Formula-1 esetében a brandépitésben, a szponzori
bevételek ndvelésében, az iizleti kapcsolatok terén, a technoldgiai innovécio
kommunikélasban és a tarsadalmi feleldsségvallalds teriiletén is megjelenik és segiti a
sportagat, hogy sikeres legyen. A sportdg vildgdban, ha a szervezet vagy a csapatok
felelosséget vallalnak egy tarsadalmi probléméval kapcsolatban az befolyassal van
marketingre azon beliil a szponzori kapcsolataikra is. Peycheva (2024) tanulménya alapjan
a sportdgnak a szponzoracidés gyakorlatainak, a vezetdségi elképzeléseinek és a
fenntarthatosagi célok fokuszalasanak az sszehangolasara kell koncentralniuk, mikdzben a
csapatok fenntarthatosagi megvalositasat is tamogatniuk kell. A csapatok szponzorai kdzott
vannak olyan iparagak, akik felvetnek néhany etikai kérdést, mert a fenntarthatosaggal
ellentmondasos tényezdkkel rendelkeznek. Ezek a partnerségek azt mutatjdk, hogy a
Formula-1 tarsadalmi feleldsségvallalasa és a kereskedelmi vallalkozoéi kozott azonban

latszolagos ellentmondasok vannak.
2.2 CSR KOMMUNIKACIOJA

A CSR kiilonbo6zd tipusai és megvaldsitdsi modjai Gnmagukban még nem garantdljak a
kivant tarsadalmi &s lizleti hatast. Ahhoz, hogy sikeres legyen egy CSR tevékenysége a
vallalatnak ahhoz kulcsfontossagu szerepld a kommunikacido. A CSR ugyanis nem csupan
cselekvés, hanem iizenet is, amelynek a hatékonyséaga fiigg attol, hogyan, kinek és milyen

csatornan keresztiil torténik a kozvetités.
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Lukacs Rita (2015) tanulmanyéban elsésorban arra tér ki, hogy egyaltalan lehet-e vagy kell-
e kommunikalni a CSR-rol. Egy vallalat tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos
kommunikéciodja olyan eldnydkkel jarhat, mint az érintettek bizalménak az elnyerése. Ezzel
a lépéssel viszont rizikot is vallal a cég ugyanis igy az érintetteket célpontokkd teszik,
akiknek esetleg ellentmonddsos a véleményiik vagy hidnyossagot fedezhetnek fel a szervezet
mitkddésével kapcsolatosan. Valamint akar a CSR tevékenységek hitelességét is

megkérddjelezhetik.

A vallalatoknak minél hatékonyabban kell hasznalni az adott kommunikécios eszkdzeiket,
annak érdekében, hogy megfeleld kapcsolatot alakitsanak ki érintettjeikkel és hogy
biztositani tudjak azt az informaciomennyiségét, amit elvarnak toliikk. Ez megerdsiti azt,
hogy a CSR-rdl kell és lehet is kommunikalni, mert egy egységet alkotnak. Erre az egységre
Matolay Réka is felhivja a figyelmet az egyik cikkében. Amellett érvel, hogy a CSR valddi
jelentdsége nemcsak az tizenetek kozvetitésében rejlik, hanem hogy a vallalat képes-e
befogadd modon reagélni az érintettek hangjara. Az 6 bevondsuk nem csak egy technikai
elem, hanem a felelds vallalati miikodés alapfeltétele, ami a kétirdnyi kommunikacidval

valosul meg (Lukacs, 2015).

A CSR-kommunikacié eldnyokkel jar a vallalat szaméra. Moravcikova, Stefanikova,
Rypakova (2015) tanulményaban az elényok kozott szerepel az atlathatosag, ami alatt a
CSR-tevékenységek tudatos novelésének és a vallalat atlathatosagat értik, amibdl kdvetkezik
a tevékenységek feliigyelete, amely lehet6vé teszi a vallalat szamara, hogy nyilvanosan is
ismertessék a CSR-kotelezettségeiknek a sikerét és hogy értékelni tudjak a stratégidjuk
gyenge pontjait. Az elényok kozott az érdekelt felek bevondsa is szerepel, hiszen ezaltal
erdsitik a poziciojukat és részvételiiket a vallalat dontéseiben, illetve szerepel a szektorok
kozotti egyiittmiikodés is, ami alatt a vallalatok, szervezetek €s nonprofit szervezetek kozotti

partnerségek tamogatasat értik (Moravcikova, Stefanikova, Rypakova 2015).

A vallalati kommunikacidban a hagyomanyos kommunikécios forma, azaz egyiranyd, ami
azt jelenti, hogy a vallalat kontrollalja az {izenetek tartalmat és annak csatorndjat is. Ilyen
példaul amikor egy vallalat évente kiad egy CSR-jelentést a kornyezetvédelmi
intézkedéseikkel kapcsolatban, viszont az érintetteknek nincs lehetdségiik beleszolni a
folyamatokba. A kétirdnyi kommunikaci6, amit, Matolay Réka is javasol, pont azért jobb

megoldas, mert egylittmiikodést feltételez és azt, hogy a vallalat hajland6 a valtoztatasra az
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érintettek véleménye alapjan (Lukécs, 2015). Dolgozatom kutatési szempontjabol példaként
a Formula-1 is a kétiranyt kommunikaciot alkalmazta a Black Lives Matter tdmogatasa

soran.

Lukécs (2015) tanulmanya alapjan megéllapithatjuk, hogy a CSR kommunikacidja egy
olyan kelléke a CSR-nak, amit nem engedhetiink el. Nagy szerepet jatszik abban, hogy a
CSR-tevékenységek hogyan befolydsoljadk az érintettek megitélését a vallalattal
kapcsolatban. A vallalatoknak alaposan meg kell szerveznie az lizenetet és annak modszerét
is. A vallalatok egyre tobbet hasznaljak ki a kommunikacios lehetdségiiket, ezt Yang, Basile
& Letourneau (2018) tanulmanyaban egy 2016-os kutatassal bizonyitja ezt az allitast. A
kutatast a Governance of Accountability tette kozz¢, aminek eredménye azt mutatta meg,
hogy az S&P 500-as részvénytarsasagok 4 év alatt 60%al novelték a vallalati

feleldsségvallalasrol szolo jelentésiiket (Yang, Basile & Letourneau, 2018).
2.2.1 CSR a kozosségi médiaban

A kozosségi média megjelenése és radikalis hasznéalata minden téren atalakitotta az emberek
¢letét. A mai vilagban mar minden hirrdl és informaciordl elsé korben a kozosségi média
platformokon értesiiliink. A vallalatok CSR kommunikéciojat is nagyban atalakitotta a

kozosségi média.

A vallalatok szamdra fontos mar, hogy a kdzosségi médiat is bele vonjak a kommunikacios
stratégiajukba, hiszen igy még jobban kozelebb keriilhetnek fogyasztéikhoz és novelik az
interneten vald lathatdosadgukat (Ros-Diego, Castello-Martinez, 2011). Olyan platformokat
tudnak a vallalatok alkalmazni, mint a Facebook, X, Instagram vagy a Tiktok (Kesavan,
Bernacchi, Mascarenhas, 2013). Eberle, et al, (2013) is azt javasoltdk, hogy a CSR-
tevékenységeket az online médian kell kommunikalni, hiszen sokkal interaktivabb és
erosebbé teszi az azonosulas érzését, amik a vallalat hirnevét noveli (Troise, Camilleri,

2021).

A kozosségi média mar egy globalis tarsadalmi-gazdasagi erévé valt, amivel alapbol
formalja az informécidaramlast és a szervezetek kommunikacids gyakorlatait. Lehetdséget
ad arra, hogy a vallalatok otleteiket gyorsan terjesszék, célzott parbeszédeket inditsanak. A

CSR a mai média vilagban mar egy olyan markaépitési eszkdzz¢é valt, ami globalis
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kozosségeket képes megszdlitani és megmozditani (Kesavan, Bernacchi, Mascarenhas,
2013). Yang, Basile & Letourneau (2018) tanulmanyaban a kozosségi médidra gy
hivatkoznak, mint egy komplex 6koszisztéma, amit a szervezetek és annak érdekelt felei
egyarant iranyitanak. A véllalat kozosségi médidban vald tevékenységének a kozdssége
lehetnek a tartalom alkotoi, kritikusai, gyiijtoi, csatlakozoi vagy nézdi is, attol fliggden
mennyire vették ki vagy szeretnék kivenni a szerepiiket a szervezet tarsadalmi

feleldsségének fejlddésében.

Dolgozatom szempontjabdl ez azért relevans, mert a Formula-1 tudatosan hasznélja a
kozosségi médiat arra, hogy a tarsadalmi tigyek melletti alldsukat kommunikaljak és az
azokkal kapcsolatos tevékenységeiket ismertessék a szurkoloi kozosséggel. A vizsgalt
iddszak alatt, a Formula-1, a csapatok ¢és a pilotak leginkabb a X, az Instagram és a YouTube
platformokat hasznaltdk a CSR-kommunikéciojuk gyanant. A legfontosabb tevékenységeket
¢s hireket eldszor a X platformra kozlik, és a Formula-1 hivatalos weboldalan részletesebb

cikkek készilnek roluk.
2.3 FORMULA-1 ES A TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS
2.3.1 A tarsadalmi felelésségvallalas szerepe a sport vilagaban

Miel6tt konkrétan a Formula-1 és a CSR kapcsolatarol beszélnék, eldtte fontos tisztazni,
hogy alapbol maginak a sport vildgaban milyen szerepe van a tarsadalmi

felelosségvallalasnak.

Filiz6z és Fisne (2011) tanulmanya szerint a sportban ugy tudjuk meghatarozni a CSR-t mint
egy segitd eszkdz, ami igyekszik 6sszehangolni egy sportszervezet értékeit €s viselkedését
kiilonbozd érdekelt felek viselkedésével. Az érdekelt felek jelenthetik a tulajdonosokat,
befektetoket, részvényeseket, jatékosokat, alkalmazottakat, iigynokséget, nézdket a
szurkoldkat és mas klubokat, rivalisokat, a médiat €s a nyilvanossagot, illetve a nemzetkozi
sportiranyitasi szervezeteket. Az dsszes olyan személy és szervezet szerepet jatszik, akik a

sport vilagaban barmely pozicioban elhelyezkednek (Filizoz, Fisne, 2011).

Walters (n.d.) tanulmanyaban gy érvel, hogy a tarsadalomban a sportnak egy olyan
egyediilallo szerepe van, ami miatt a CSR és a sport kdzott egyre szorosabb kapcsolat van.

Ez annak is kdszonhetd, hogy a tarsadalmi problémak megoldasanak a képessége a sportnak
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az Osszetartozas, a motivacio és kozosségeépités jellemzdi altal ndvekszik. Napjainkban mar
elvarjak a sportszervezetektdl, hogy aktivan alljanak ki egy globélis probléma mellett, mint
példaul az éghajlatvaltozas vagy a tarsadalmi igazsdgossag. Szamos tarsadalmi problémara
feltudjak hivni a figyelmet, ha kdzvetlen kozosségi szerepvallalasban és jotékonykodasban
vesznek részt vagy felszolalnak az adott problémaval kapcsolatban. Ha ezt megteszik akkor
felerdsitik a hatranyos helyzetli kozosségek hangjait, és helyi, nemzeti és globalis szinten is

tarsadalmi valtozasokat idézhetnek eld.

Kijelenthetjiik, hogy a sport vilagaban a CSR jovdje Ossze van kotve az innovacio, a
befogadds és a partnerség erdsodésével. Alferove (2024) szerint a sportklubok és a
szervezetek miikodése egy olyan irdnyba fordult, ahol transzparencia és szamonkérés is
lehetséges, mert nem csak a szurkoloi elvarasokra reagalnak, hanem aktiv szereploként
nyilvanulnak meg a tarsadalmi diskurzusokban. A sportolok elkotelezddése a tarsadalmi
feleldsségvallalas mellet nem csak hozza jarulnak a valtozashoz, hanem sajat hitelességiiket
is megerdsitik. A sportiparnak olyan kozosségteremtd ereje van, ami egy olyan lehetdség,
ami révén képes a mai vilag legnagyobb tarsadalmi jelenségii kihivasaira felhivni a figyelmet

(Alferove, 2024).
2.3.2 Formula-1 és a CSR

A Formula-1 a vilag egyik legnagyobb sportja, motorsportban a legrangosabb
versenysorozat. Az 1950-es els6 futam ota globalisan kindte magat, a vilag minden t4jan
rendeznek mar futamokat. 2024-ben érte el az eddigi leghosszabb szezonjat, 24
futamhétvégével. A szabdlyait a Fédération Internationale de I’ Automobile (FIA) hatarozza

meg.

A Formula-1, mint globdlis sportesemény, mar nem csak technoldgiai fejlesztések és
pénziigyi érdekek mentén miikodik, hanem egyre hangstlyosabb szerepet vallal a tarsadalmi
feleldsségvallalas teriiletein is (Karlsen, 2011). Mint mas sportszervezetek, gy a Formula-
1 is arra torekszik, hogy tarsadalmi és politikai kérdéseket is beépitsenek kampanyaikba
(Notermans, 2022). A Formula-1 az a szponzorok szamara a legnagyobb lehetdség, igy nem
meglepd, hogy egyes csapatoknak majdnem 50 céggel vagy szervezettel van

egyiittmiikodésiik. Igy a nyomas, ami egy tarsadalmi felelésségvallalas mellett vald
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kiadllassal jar, nem csak a Formula-1-et érinti, mint véallalat, hanem a csapatokat, a

szponzorokat és a gyartd cégeket is (Sturm et al., 2024).

A Formula 1-ben tobb CSR tevékenység is zajlik évek ota. Szamos kutatés is késziilt roluk,
ilyen példaul Sturm et al., (2024) k6zds tanulmanya, amiben a Formula-1 kdrnyezeti
fenntarthatosagat kutattdk, illetve a zoldre mosast (Greenwashing) is elemzik a sportag
szempontjabol. Az évek alatt sok valtoztatast hozott be az FIA ennek a kérdéskornek a
pozitiv  véltoztatdsanak érdekében, példaul 2014-ben a csapatok elfogadtdk az
energiahatékony lizemanyagrendszereket, amit 2006-ban javasoltak mar a sportdgnak. Az
FIA kitlizte célnak, hogy 2030-ra karbon semlegessé valik a sorozat, és ennek érdekében
hibrid motorokat alkalmaznak és egy 0j fenntarthatobb lizemanyagokat fejlesztenek ki. A
kutatas arra kovetkeztet, hogy ezek az intézkedések nagyrészt egyeldre szimbolikusok,
hiszen a jelenlegi logisztikai miiveletek, az utazasok és a partnerkapcsolatok (pl. Aramco)
tovabbra is jelentds kornyezeti nehezitést jelentenek. Azt megallapithatjuk, hogy a Formula-
1 fenntarthatosag CSR stratégiaja igy z6ldmosas gyantjanak van kitéve (Sturm et al., 2024).
Mig nem mutatnak olyan jelentds 1épéseket a cél fel¢, amivel hitelesiteni és alatimasztani

tudjak a stratégiajuk bizonyossagat, addig nem fognak pozitiv visszajelzéseket kapni.

A sportagban a masik sokat emlitett tarsadalmi probléma az a ndk szerepének megjelenése
a Formula-1-ben. A sport koztudottan a férfiak korében terjedt el szurkoldi szinten és
magaban a sportdgnak a munkaerdpiacan beliil is. Viszont napjainkban a ndék korében is
sokkal elterjedtebb a Formula-1 és nem csak szurkoloi kozegben, hanem a sportdg minden
teriiletén, példaul a csapatokndl, az irdnyito testiiletnél, autofejlesztésben és a gyartasban is
dolgoznak méar nék (Cushing,2024). Ez nem mindig volt igy. Youseff (2023) kutatdsanak az
egyik fokusza a nék szerepe volt a sportagban. A ndi versenyz6knek nagyon nehéz, sot
egyeldre lehetetlen bekeriilni a Formula-1-be, hiszen a szponzori befektetéseken mulik.
Ahhoz, hogy a Formula-3-ba vagy Formula-2-be egy versenyzé bekeriiljon, amik az elsd
Iépések a Formula-1 felé, 3 millié forintos nevezési dijat kell fizetnie. Mivel nem a ndi
versenyzok az elsddlegesek pilotak, hanem a férfiak, igy az FIA létrehozta W Series-t,
aminek a célja az volt, hogy a ndk szamara megkonnyitsék a bejutast a Formula-1-be, hiszen
a W Series kizarolag ndknek volt és fizetniiik se kellett, hogy versenyezzenek a szériaban.
A W Series 2 évig tartott mert szdmos hibat fedeztek fel benne és helyette megalakult a F1
Academy, de még nincs biztositva, hogy ez altal meglesz-e az elegendd motivacié a néi

versenyzoknek, hogy csatlakozzanak és az ijabb generaciot inspiraljak. Youseff (2023) a
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kutatdsa soran elemezte, hogy a ndknek hany szézaléka teszi ki a Formula-1 dolgozoit. 2017
¢és 2022 kozott ota 2%-kal nétt a ndk szerepe a sportban, igy a dolgozok 30%-at teszik ki. A
sportagban kettd olyan né van, akik a mérnoki munkéjukrél ismertek, Hannah Schmitz a

Red Bullnal és Ruth Buscombe az akkori nevén futd Alfa Romeonal.

A két CSR szintii eset jol bemutatja, hogy a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas egy fontos
szerepldje egy szervezet hirnevének és miikodésének a szempontjabdl. A mai vilagban mar
a sokszinliség iranti torekvések és cselekvések sziikségesek ahhoz, hogy a fiatalabb

generacid timogatasat elnyerje a sportag, akik az egyenlébb tarsadalomért kiizdenek.
2.3.3 Black Lives Matter mozgalom

Dolgozatom szempontjabdl a Formula-1 CSR tevékenységei koziil a legrelevansabb a
#WeRaceAsOne kampanyuk, ami a 2020-as tarsadalmi igazsagossdgi mozgalmakra adott
valaszként indult el. Egyik kiindité eseménye a kampanynak, az George Floyd 2020-as
meggyilkolasanak az esete. Az erre adott nyilvanos reakcidk jraélesztették a Black Lives
Matter mozgalmat. A mozgalom még 2013-ban indult el a rendéri brutalitas ¢és a feketék
elleni faji megkiilonboztetés és erdszak ellen (Purtell, Kang, 2022). Vilagszerte szdmos
tiintetés zajlott le a BLM altal, a kozosségi médidban ujra elterjedt a #BlackLivesMatter, igy
az Osszes létezd platformon hangja volt a kampanynak. A Black Lives Matter mozgalom
nemcsak tarsadalmi, hanem gazdasagi és intézményi szinten is atértelmezte a tarsadalmi

feleldsségvallalas fogalmat (Vredenburg, et al., 2020).

A mozgalom altal globalisan felmeriilt a kérdés, hogy ndvelni kell a diverzitast és a
befogadast a vilag minden terén. Kiilondsen ott, ahol a strukturalis egyenldtlenségek hosszu
idOk ota jelen vannak, igy példaul az oktatasban, a munkahelyeken, a médiaban ¢és a sport
vilagaban is. A Black Lives Matter mozgalom egy 0j nyomast gyakorolt a vallalatokra és az
intézményekre, hogy ne csak elméletben, hanem a gyakorlatban is 1épéseket tegyenek a
tarsadalmi feleldsségvallalas felé. Az ezzel kapcsolatos céljaikat és 1épéseiket atlathato

moédon kell kommunikélniuk az érdekeltjeik felé.
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3. AKUTATAS MODSZERTANA

3.1 A KUTATAS CELJA

A kutatdsom célja az volt, hogy bemutassam, hogyan alakitotta at a Black Lives Matter
azt vizsgaltam, hogy a Formula-1 milyen (j CSR-kezdeményezéseket inditott el a tarsadalmi
igazsadgossag jegyében, hogyan kommunikélta ezeket a lépéseket a kozosségi média
platformjain keresztiil, valamint milyen hosszu tdvu valtozasokat, 1épéseket eredményezett
a mozgalom a sportdg CSR-gyakorlatdban. A kutatasi kérdések, amik alapjan végeztem a
kutatdsomat a kdvetkezok:
e Milyen 0j CSR-kezdeményezések sziilettek a Formula-1-ben a BLM mozgalom
hatéséara?
e Milyen szerepet jatszottak a kozdsségi média platformok (pl. a Formula-1 hivatalos
weboldala, X, Instagram, YouTube) a Formula-1 CSR-iizeneteinek terjesztésében a
BLM mozgalommal dsszefiiggésben?
e Milyen hossza tavu valtozasokat eredményezett a BLM mozgalom a Formula-1
CSR-gyakorlatdban?
A kutatés soran Ligeti Gyorgy CSR-stratégia modelljét hasznéaltam, ami lehetévé tette, hogy
mentén elemezni tudtam, hogy milyen helyzet valtotta ki a valtozas folyamatat, a stratégia
alkotas soran milyen lépéseket tett a sportag és ezek a lépések hogyan lettek megvalositva,
illetve, hogy a 1épések mennyire valtoztattak a tarsadalmi feleldsségvallalason és milyen
visszajelzések érkeztek a tevékenységekre. Célom, hogy a modell alkalmazéisan keresztiil
atfogo képet adjak arrdl, hogy a Formula-1 hogyan és mivel reagalt a tarsadalmi elvarasok

valtozasara, és ezek hogyan formaltak at a sportag tarsadalmi szerepvallaldsat.
3.2 MODSZERTAN

A kutatasom soran kvalitativ esettanulmany megkozelitést alkalmaztam, ami lehetévé tette,
eset mentén, ami a Black Lives Matter 2020-as mozgalma. A kutatds sordn az adatok
gyljtésére dokumentumelemzést végeztem, amelynek f6 forrdsai a Formula-1 hivatalos
kozleményei ¢és CSR jelentései, a #WeRaceAsOne kampanyhoz kapcsolodd

dokumentumok, sajtoanyagok ¢és médiamegjelenések, csapatok, pilotdk és a sportag
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vezetdinek nyilatkozatai ¢és a témahoz kapcsolddd kozosségi média posztok és
videodiizenetek. Az elemzés a 2020 és 2024 kozotti idoszakra dsszpontositott, hiszen ekkor
erdsodott fel és volt befolyassal a Black Lives Matter mozgalom a Formula-1 tarsadalmi
felelosségvallalasara. Az adatok elemzése biztositotta, hogy a CSR-stratégiai valtozasokat
nyomon kovessem ¢és idOrendi sorrendben tudjam Oket elemezni, és megértsem pontosan
hogyan reagélt a Formula-1 a tarsadalmi és politikai valtozasokra. A kapott ¢és elemzett
adatokat Ligeti Gyorgy (2007) CSR stratégia modellje alapjan értelmeztem és vezettem le,
ami a kovetkezé négy 1épésbol all: felmérés, stratégiai terv, megvalositas, evaluacid. A
modell Iépéseinek segitségével vizsgalni tudtam, hogy a mozgalom altal milyen tarsadalmi
helyzetre, azzal kapcsolatban milyen célokat és iizeneteket fogalmaztak meg, milyen konkrét
intézkedéseket tettek meg, kampanyokat inditottak el, hogyan hasznaltak a kozosségi médiat
kommunikécios feliiletként, milyen visszajelzéseket kaptak, valamint a jovOre nézve milyen
hosszu tavua valtozasok érték a Formula-1 CSR-tevékenységeit. Az elemzés ravilagitott arra,
hogy a sportdg hogyan alkalmazkodott ezekhez az 0j elvarasokhoz, valamint, hogy ezek a
valtozasok milyen hosszu tdva kdvetkezményekkel jarhatnak a CSR-stratégiajuk alakulasara
nézve. A moddszertan biztositotta, hogy a témat alaposan és részletesen tudjam vizsgélni,
figyelembe véve a Formula-1 és a Black Lives Matter mozgalom kozotti dsszekapcsolodast
¢s annak befolyésat a sportagra nézve, illetve a tarsadalmi felelésségvallalasuk fejlodését a

vizsgalt iddszak alatt.

4. A KUTATAS EREDMENYEI

41 HELYZETELEMZES

Ligeti (2007) CSR-stratégia modellje alapjan az elsé Iépése a kutatasnak a helyzetelemzés
szakasza. Arra kérdésre kerestem a valaszt, hogy pontosan mely tarsadalmi esemény
gyakorolt olyan mértékii befolyast a Formula-1-re, ami altal a CSR-stratégidjukat Ujra
gondoltdk. Az elemzés soran a Formula-1' hivatalos weboldalan talalhato cikkeket

hasznaltam fel a ,,We Race As One” kulcsszo alatt.

A Black Lives Matter mozgalom kezdete, ahogy korabban mar emlitettem a szakirodalmi

attekintésben, 2013-ra nyutlik vissza. A Formula-1 szempontjabol a mozgalom 2020-as

! https://www.formulal.com/en/latest/tags/we-race-as-one.3Wk5Bj3uRQOXQZHaSNg2L
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felerésodése volt a kulcs, amikor is George Floyd-ot meggyilkoltdk Minneapolisban 2020.
majus 25.-én (Ladak, 2023). A nyilvanossagra hozott videofelvételeken és képeken tisztan
latszik a szornyii renddri brutalitas, amelyekben kivehetd, hogy a renddr, aki meggyilkolta
Floydot, a nyakan térdelt kilenc percen keresztiil, mikozben Floyd az ,,I can’t breathe”
mondatot ismételte. A torténtek globalisan felhdborodast valtottak ki és vilagszerte
tiintetések kezdddtek a rasszizmus ellen, ezzel a mozgalom 1j lendiilését eredményezve.

A Formula-1 szervezeti szinten még nem reagalt a 2020. méjusban tortént eseményekre,
viszont Lewis Hamilton hétszeres vildgbajnok, mint egyetlen fekete versenyzd a sportban
kiallt a mozgalom mellett a kezdetektdl fogva. 2020. juniusaban részt vett a Londonban
szervezett BLM tiintetésen, amirdl a kozosségi média oldalain is posztolt. RGvidesen ezutan
mar a Formula-1 hivatalos weboldalara is felkeriilt egy cikk 2020 juniusdban. A Formula-1
hivatalos cikkében bemutattdk, hogy Hamilton részt vett az elébb emlitett Londoni
tiintetésen és ezt kdvetden egy iizenetet tett ki a kozosségi média oldalaira, amiben arra
biztatta az embereket, hogy tovabbra is alljanak ki a mozgalom mellett. Hamilton a
rasszizmus elleni fellépés sziikségeségén kiviil kihangsulyozta, hogy a motorsportban is

tapasztalhat6 az etnikai alulreprezentaltsag.

Hamilton kritikdja nem csak a sportdgat érintette, hanem a tobbi Formula-1-es pilotat is.
Hamilton még majusban egy Instagram bejegyzésben szolitotta fel a Formula-1-es
pilotatarsait, hogy miért nem szodlaltak fel George Floyd meggyilkolasaval kapcsolatban.
Hamilton a bejegyzésében kijelentette, hogy a sport egy fehér dominanciaji sportag. Daniel
Ricciardo volt az elsd a pilotak koziil, aki reagalt ezek utdn az eseményekre. A Sky Sports
F1-nek adott interjijaban Ricciardo bevallotta, hogy a hallgatds probléma és sziikség van az

aktiv allasfoglalasra.

A tarsadalmi nyomas hatasara, Hamilton méar magéit a Formula-1-et is felszolitotta, hogy
ragadjak meg ezt a lehetdséget, hogy valddi €s jelentds valtozasokat hajtsanak végre az
egyenldség és befogadas terén. Kijelentette, hogy a sportagnak, mint globélis markanak
felelossége van az egyenlOség elémozditdsdban és minden egyénnek ¢és szervezetnek

cselekednie kell ez ligyben.

A 2020-as Formula-1 es szezon a COVID-19 miatt, juliusban kezdddott zart korok kozott,
az az szurkolok egyaltalan nem vehettek részt a futamon. Az elsé média napon Hamilton

ismét kiallt a Black Lives Matter mozgalom mellett. Kijelentette, hogy a majusi Instagram
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felhivasat mindenkire értette az sportagon belill, illetve a motorsportban tapasztalhatd
esélyegyenldtelenségek rendszerszintli problémakra vezethetdk vissza. Mondandoja végén
kijelentette, hogy addig fog nyomulni mig nem lat valtozast, hiszen az 6 jelenléte nem jelenti
azt, hogy soksziniliség jellemezné a sportagat. A médidban mar felmeriilt a kérdés, hogy
vajon Hamilton térdre fog-e ereszkedni a himnusz alatt, amit még az NFL-es Colin
Kaepernick tett népszerivé 2016-ban a rasszizmus elleni tiltakozds szimbolumaként.
Hamilton vélasza arra utalt, hogy nem a szimbdlumok, hanem a cselekvés a fontos és
reménykedik abban, hogy 6 és versenytdrsai valamilyen forméaban egységesen fellépnek a

vasarnapi nagydij eldtt.

A helyzetelemzésben emlitett események alapjan megallapithatd, hogy a Formula-1-ben
elinditott tarsadalmi valtozas kezdeményezdje nem kozvetleniil a Black Lives Matter
mozgalom volt hanem Lewis Hamilton. Az emlitett kozOsségi média bejegyzések,
nyilatkozatok és cikkek tanusitjdk, hogy Hamilton kovetkezetesen felszolalt a rasszizmus
ellen és cselekvésre szolitotta fel a sport vezetését €s szerepldit is. A 2020 majusatol-juniusig
tartd torténések ramutatnak arra, hogy a BLM mozgalom kozvetleniil nem gyakorolt
azonnali hatast a Formula-1-re, viszont Hamilton személyes kiallasa kulcsszerepet jatszott
abban, hogy a sportdg napirendjére keriiljon az egyenldség ¢s befogadas kérdése. Ez a
szakasz vildgosan feltarja, hogy mely tarsadalmi esemény inditotta el a CSR-stratégia

formalodasat és ravilagit annak kdzvetlen kivalto okaira.
42 STRATEGIAALKOTAS

Ligeti (2007) CSR-stratégia modelljének masodik 1épése maga a stratégia megalkotasa.
Ebben a fazisban arra kerestem a valaszt, hogy milyen alapelvek mentén és milyen konkrét
célokkal kezdte el a Formula-1 kidolgozni a tarsadalmi feleldsségvallalasi intézkedéseit. A
stratégianak olyannak kell lennie, amiben megvannak adva az olyan keretek és szempontok,
amik koz¢ a vallalat bele tud épiilni, anélkiil, hogy sériilnének a Carroll 4ltal megfogalmazott
tipusok a tarsadalmi feleldsségvallalason beliil. Carroll négy kiilonb6z6 CSR tipusa koziil az
Osszes fontos tényezd a Formula-1 vildgéban, igy mind a gazdasagi és pénziigyi, a jogi, az
etikai, valamint a filantrépia felelésséget figyelembe kell vennie a sportdgnak a CSR-
stratégia megalkotasa soran (Pimentel,2014). A Formula-1-nek siirgdsen reagélnia kellett a

novekvo tarsadalmi nyomasra. Ebben a 1épésben harom olyan szervezetet és kampanyt
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crer

megvalositas részében ¢és amik végig jelen voltak a kijelolt idészakban.

4.2.1 The Hamilton Commission

bejelentette, hogy elinditja a The Hamilton Commission nevezetii kutatdsi partnerséget
egyiittmiikddve a Royal Academy of Engineering., aminek a célja, hogy feltarjak, hogy a
motorsport hogyan hasznalhato arra, hogy tobb fekete szarmazasu fiatal vegyen részt a
természettudomanyi, technoldgiai, mérnoki és matematikai (STEM) tantargyakba és hogyan
lehetne Oket alkalmazni a Formula-1-es csapatokban vagy mds mérndki agazatokban.
Hamilton a nyilatkozata végén kitér arra, hogy reméli a The Hamilton Commission valddi,

kézzelfoghato és mérhetd valtozasokat tesz lehetdve.
4.2.2 We Race As One kampany

A stratégiai iranyvonalak megalkotdsdra a Formula-1 els6 1épése a #WeRaceAsOne
kampéanyuk létrehozasa volt. A Formula-12 hivatalos honlapjan azt irta, hogy a kampany
eredetileg a COVID-19 vildgjarvanyra adott valaszként indult, de a torténtek hatasara
kibdvitették az egyenldtlenség, soksziniiség és befogadas tarsadalmi problémakkal is. A
kampany egy keretként miikodott a kiillonbozé CSR-témak 0Osszehangolasara ¢és

meghatdroz6 szerepet toltott be a sportag arculatanak bovitett kialakitasaban.

A kampany kettés célja miatt a 2020-as nyitéfutam soran a sportag koszonetet mondott a
vilagon minden embernek azért az erdért és batorsagért, amit a vilagjarvany ellen
tanusitottak. Illetve felhivtak a figyelmet arra, hogy mint sportoldi kdzdsség egységesen
fellépnek a rasszizmus ellen és tobbet tesznek az egyenldtlenség és a soksziniiség kezelése
érdekében a sportagon beliil. A stratégiaalkotdsban hangsulyos szerepet kapott a szimbolikus
iizeneteken tulmutaté cselekvések iranti igény. Ezért az Ausztriai versenypalyan és minden
csapatnal megjelent az autokon a #WeRaceAsOne felirat. A hashtag mellett szivarvanyt is
elhelyeztek a palyan és az autokon is, aminek indoka, hogy a szivarvany nemzetkdzi szinten
szimbolumma valt, ami a kozdsségek dsszefogasat jelképezi. A szivarvanyos szimbdolum az

egész 2020-as szezonban tartott. Emellett az ausztriai versenyhétvégén kialltak a rasszizmus

Zhttps://www.formulal.com/en/latest/article/formula-1-launches-we-race-as-one
initiative.3s2AhNDApNDzrCoQDcl1RYS8
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ellen is, ami egyben a tdmogatas vizualis megjelenitését is jelentette. Ezek a gesztusok
médiamegjelenés szempontbol jelentdsek voltak, de a stratégia valddi stilyat a késébbiekben

bemutatott intézményes tevekénységek eredményezték.

Az els6é versenyhétvége hetén bejelentette a Formula-1, hogy a kampany keretein beliil
létrehoznak egy munkacsoportot, ami meghallgatja a versenyzok és a kiils6sok véleményét,
illetve kovetkeztetéseket vonnak le a soksziniiség és a lehetdségek javitdsdhoz sziikséges
intézkedésekrél minden szintben a sportagban. Ezt a munkacsoportot Task Force-nak
nevezték el. Az akkori Formula-1 elndk és vezérigazgaté Chase Carey ugy nyilatkozott,
hogy az els6 versenyhétvégén végig tdmogatni fogjak az egyenlétlenség elleni kiizdelmet és
probaljak minél gyorsabban fejleszteni a sajat eréfeszitéseiket, hogy a sportag soksziniibb és
befogadobb legyen. Mint egy globalis sport képviselniiik kell a rajongdik sokszinliségét és
a tarsadalmi aggodalmaikat, de ehhez jobban meg kell érteniiik, hogy mit is tudnak 6k tenni

ennek érdekében.
4.2.3 Task Force

A #WeRaceAsOne kampany keretein beliil mar emlitett Task Force® munkacsoportot 2020
julius elsd hetében lett bejelentve. A munkacsoport azért jott 1étre, hogy felismerjék és
hozzajaruljanak azokhoz a kezdeményezésekhez, amelyek eldsegitik a kiilonbozd hattérrel
rendelkezd személyek bevonasat a sportdgba. Nemcsak a versenyzOk és a csapatok
képvisel6i, hanem Kkiilsé szakértdk is részt vettek a munkacsoportban. Elsdsorban az
alulreprezentalt tarsadalmi csoportok oktatéasi és foglalkoztatasi lehetdségeinek felmérésére
koncentraltak, kiilonosen a STEM (természettudomany, technologia, mérnoki ¢és
matematika) teriileteken. Chase Carey nyilatkozatdban hangsulyozta, hogy a Formula-1
teljes mértékben tudomasul vette, hogy befogaddbbnak és soksziniibbnek kell lennie. 2019-
ben mar kidolgoztak egy tervet erre, de az események €s a nyomas hatasara érzik, hogy ennél

tobbet kell tennitik.

Osszefoglalva, a stratégiaalkotas soran a Formula-1 egy olyan keretrendszert alakitott ki,

ami egyszerre valaszolt a tarsadalmi igazsdgossag irdnti nyomasra ¢és tdmogatta a hosszl

crer

3 https://www.formulal.com/en/latest/article/formula- 1 -announce-details-on-new-task-force-and-foundation-
to-increase.qCa2493 AP98sTLiL8bAMr
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illeszkednek Ligeti stratégiamodelljéhez, mivel nyilvanvaléak a szervezeti célok,

prioritasok, illetve a kommunikacios eszkdzok a céljaik eléréséhez.
43 MEGVALOSITAS

A CSR-stratégiaban a megvalositas 1épésnek a lényege, hogy a korabban emlitett problémak
¢s azok alapjan megalkotott stratégiai valaszok konkrét Iépéseit cselekedetekkel is
megvalositsdk. A kutatdsom sordn a megvaldsult intézkedéseket 3 szinten vizsgaltam meg:
elészor maganak a Formula-1-nek, mint szervezetnek az elinditott programjait, majd a
csapatok altal bevezetett kezdeményezéseket és végiil a pilotdk egyéni szerepvallalasat.
llletve kiilon figyelmet forditottam kozosségi médidban zajlott kommunikacidra. A
Formula-1 és néhany pilota hivatalos kozosségi média bejegyzéseit is megvizsgaltam és az
evaluacio részben kifejtem milyen visszajelzéseket kaptak a szurkoloi kozosségtdl a
tevékenységeket illetéen. A csoportokon beliil megtartottam az idérendi sorrendet, ezzel is
érzékeltetve a stratégia fejlédésének folyamatat és iitemét. Igy ez a felosztas lehetdvé tette,
hogy a CSR-intézkedéseket egy rendszerben értelmezzem és megértsem, hogy a kiilonbdz6
szereplok, hogyan jarultak hozza a tarsadalmi feleldsségvallalas célok elérésében. Az
alfejezet utols6 pontjdban pedig a Formula-1, a csapatok és a pilotdk kozosségi média
platformjaikon valé CSR-kommunikiciéjat mutatom be harom kiilonb6zd feliileten: X,
Instagram és a Youtube. A kutatas ezen részében ismét a ,,We Race As One” kulcsszo alatt

1évo cikkeket hasznaltam fel a hivatalos weboldalrol.
4.3.1 Formula-1 CSR-kezdeményezései

A sportag 2020-ban inditotta el a #WeRaceAsOne kampanyat, amelynek keretén beliil az
elsd 1épései kozott szerepelt egy jotékonysagi célt szolgald plakat, ami a diverzitas és a
tarsadalmi feleldsségvallalés iranti elkotelezettség szimbolikus kifejezése miatt késziilt el a
Formula-1 és az Automobilist kozremiikodésével. A plakaton a #WeRaceAsOne kampany
szineiben a 2022-es Formula-1-es aut6 grafikdja szerepelt az egyenlOség és az dsszetartozas
melletti globalis timogatasanak szimbdlumaként. A kampanybol szdrmazd Gsszes bevételt
jotékony célra forditottak, a vizualis kommunikaciot pedig egységesen hasznaltdk a sport
hivatalos csatorndin, ezzel mutatva az elkotelezddésiiket a tarsadalmi feleldsség felé. A
poszterek kizarolag 2020 példanyban késziiltek el, ezzel hangstlyozva a kampany

kiilonlegességet ¢s a tarsadalmi szerepfoglalds fontossagat.
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2020 augusztusaban a Formula-1 a kampanyuk iizenetét egy erdteljes videdval is
megerdsitették, aminek témaja a rasszizmus elleni kidllds volt. A videdban a dinamikus,
fekete-fehér képi vilaggal, lassitott felvételekkel és nyomatékos narracidval felhivjak a
figyelmet a rasszizmus elleni Osszefogas fontossdgara. A videdban az Osszes akkori
versenyzd szerepel, vagoképekkel a szezon elejérdl és a videoban éreztetik azt a tarsadalmi
¢s érzelmi hattért, ami miatt a kampany alapjaraton megsziiletett. A kommunikacios
stratégidjuk altal a videdt a kozosségi médidban a Formula-1 Gsszes hivatalos oldalan
megosztottak egységes arculattal (X, Instagram, Facebook és YouTube) a #EndRacism és a

#WeRaceAsOne hashtagekkel.

2021-re a #WeRaceAsOne kampéany a Formula-1 hivatalos ESG-platformjava (kérnyezeti,
tarsadalmi és vallalatiranyitasi) valt és harom f6 kérdésre helyezték a hangsulyt:
fenntarthatosag, sokszinliség és befogadds, kozosség. A hiarom téma koré konkrét
célkitiizéseket ¢€s intézkedéseket szervezett le a sportdg, amelyeknek a célja, hogy
nyomatékositsdk a sportdg tarsadalmi feleldsségvallalasat. Ide tartoznak példaul a
fenntarthato lizemanyagok fejlesztése, miianyaghulladék és €élelmiszerpazarlas csokkentése,
hatranyos helyzetli csoportok bevondsa Osztondijiakkal és gyakornoki programokkal. A
hivatalos weboldalukon* egy kiilon platform van kialakitva kampanynak részére:

2. dabra: Formula-1 #WeRaceAsOne kampdnya

Investors Impact Careers Contact

In 2020 we launched the #WeRaceAsOne initiative, a platform aimed at tackling the biggest issues facing our sport and global communities,
underpinning the Formula 1 strategy to make a tangible difference in the world in which we race. In 2020, the campaign was centred
around two main issues: the Covid-19 pandemic, and inequality. And now, with #WeRaceAsf g adopted as the official
Social and Corporate Governance (ESG) platform for Formy

the focus will shift to the three new key pillars: Sustainability, Diversity and
ine ion, and Community

,)"

|
SUSTAINABILITY A AL 0 COMMUNITY

INCLUSION

o

Forras: Formulal.com, 2021
A harom f6 kérdésbdl a kutatasom szempontjabol a diverzitas és befogadds meniipont® alatti

stratégia részt figyeltem meg. A meniipont alatt hat kiilonb6z6 pontba szedték 6ssze, hogy

4 https://corp.formulal.com/we-race-as-one/

5 https://corp.formulal.com/diversity-inclusion/
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pontosan mit is csindlnak a Formula-1-ben ennek a problémanak javitasanak érdekében. Az
utobbi években a sportdg egy atfogd stratégiat dolgozott ki a diverzitas és befogadas
szamara, annak érdekében, hogy segitség a tarsadalmi egyenldséget a Formula-1 teljes
Okoszisztémajaban. Ennek a koordinaldséra jott 1étre az F1 Diversity & Inclusion (D&I)
munkacsoport, ami az FIA-val és a csapatokkal kdzosen dolgozik. A programnak a pénziigyi
alapjat tobbek kozott az akkori elndk-vezérigazgatd, Chase Carey ajanlotta fel, egy egymillié
dollaros Osztondijjal és az FIA Innovacioés Alapjabol szarmazd tovabbi egymillio eurd
biztositotta. A stratégidban kiilon odafigyelnek a versenyzdi utanpotlasra, kiilondsen a
gokartozastol a Formula-1-ig elvezetd karrierit tdmogatidsa soran. A ,,Back to basic”
kezdeményezés célja egy olyan munkahelyi kdrnyezetnek a kialakitasa, ami méltoképpen
tiikrozi a tarsadalmi soksziniiséget. A stratégia altal a sport minden dolgozdja egy kotelezd
diverzitds képzésen vesz részt ¢és feliilvizsgaljadk a toborzési, illetve magatartasi
gyakorlatokat, annak érdekében, hogy csokkentsék a tudattalan elditéletek hatasat és
elosegitsék az alulreprezentalt hattérrel rendelkezd tehetségeket. Ennek részeként
gyakornoki programokat hoztak létre és figyelemmel kisérik a demografiai alapt
bérkiilonbségeket. A csapatok szintén részt vettek a kezdeményezésben és sajat gyakornoki
programokat inditottak a diverzitas eldsegitése érdekében. A versenyzdi diverzitas ndvelése
céljabol a Formula-1 és az FIA kozdsen dolgoznak azon, hogy elérhetébbé ¢és
megfizethetobbé tegyék a gokartozast, valamint technikai szabalymodositasokkal probaljak

elésegiteni az esélyegyenldséget.

A Formula-1 fontosnak tartja a fiatal generdciok bevondasat is, kiilondsen a mar korabban
emlitett STEM teriileteken. Ezért a stratégia soran 0sztondijprogramokat, ingyenes oktatasi
célu Formula-1 tematikdji tananyagokat fejlesztetettek ki. Hosszii tdvon az ,F1 az
iskolaban” program a STEM-stratégia kozponti eleme marad, hiszen céljuk a sportag
nyitottsagat és sokszinliséget biztositani a jovében is. A sportdg a médiatartalmain keresztiil
is probal a tarsadalmi sokszintiség és befogadas bemutatdsara. A Formula-1 kommunikacios
politikaja, tudatosan a sajat platformjain is megosztotta az olyan tartalmakat, amik

hangsulyoztak, a szurkolok és a versenyhelyszinek sokszinlisé¢gét.

A diverzitasi célok elérésének egyik fontos eszkdze volt a hatranyos helyzetii csoportok

szamara megalakitott dsztondijprogram is. A program hirom f6 kezdeményezésre épiilt.
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Els6ként tiz mérnoki Osztondijat kinaltak hatranyos helyzetii, etnikai kisebbségi vagy néi
hallgatok szamara, ami a teljes tandij és megélhetés fedezését jelenti. Az 6sztondijasokat az
Egyesiilt Kiralysag és Olaszorszag vezetd egyetemei fogadtak. A csapatok koziil mindenki
vallalta, hogy szakmai gyakorlatot biztosit az 6sztondijas hallgatok szdmara a tanulmanyuk
ideje alatt. Masodikként két hosszu tava gyakornoki pozicidot hoztak Ilétre, ami
gépészmérnoki terlileten, alulreprezentalt hattérrel rendelkezd fiatalok szamara nyilt meg. A
harmadik kezdeményezés alatt hat gyakornoki helyet hirdettek meg kiilonbdz6
iddtartamban, motorsport és marketing teriileten, olyan partnerszervezetek bevondsaval,
mint a BCOMS ¢és a Driven By Diversity. Ezeknek a szervezeteknek a célja, hogy
tamogassak a médidban és motorsportban karriert épiteni kivané fiatalokat, féleg azokat,

akiknek korabban erre nem volt lehetdségiik.
4.3.2 Csapatok kezdeményezései

A megval0sitasi szakaszban a csapatok koziil a Mercedes volt az, aki kiemelkedd szerepet
vallalt. Ami nem véletlen, hiszen Lewis Hamilton az ¢ pilétajuk volt ekkor. A 2020-as
szezonban egy latvanyos lépéssel fejezte ki a csapat az elkdtelez6dését a tarsadalmi
igazsadgossag mellett. A Mercedes csapat autdja hagyomanyosan mindig is eziist volt, de a
2020-as szezonban feketére festették, ezzel szimbolizdlva, hogy kiallnak a rasszizmus és
diszkriminécio ellen. Az 0j autdfestésen kiviil, az akkori pilotak, Hamilton és Bottas fekete
overallban versenyeztek, sisakjaikon és autoikon pedig szerepelt a ,,End Racism” és a
#WeRaceAsOne tarsadalmi iizenetek. Toto Wolff, a Mercedes Formula-1-es csapatanak a
fonoke nyilatkozataban hangstlyozta, hogy maga a szandék nem elég, és a csapat célja az,
hogy aktivan részt vegyenek a valtozas elémozditasdban és nyiltan vallaljak a szervezeten
beliili hianyossagokat, mint példaul, hogy a csapaton beliil az alkalmazottak 3%-a tartozik

etnikai kisebbségekhez és mindossze 12%-uk né.

A 2021-ben a csapat elinditotta az ,,Accelerate 25” elnevezésii programjat, aminek a célja a
mérndki palya sokszinliségének ndvelése a motorsportban. A csapat a program altal vallalta,
hogy 2025-ig minden évben az Ujonnan felvett munkatirsak koziil legalabb 25%-uk
alulreprezentalt csoportbdl fog érkezni. A program részeként Mercedes tobb stratégiai
egylittmiikddést is kialakitott, mint példaul a STEM Academyvel és a Stemettes szervezettel
is, annak céljabol, hogy a ndk korében 0sztondzzek az érdeklddést a STEM tertiletek irdnt.

A program soran a legkiemelkeddbb partnerség az a AFBE-UK-val (Association for Black
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and Minority Ethnic Engineers UK) volt, akik tandcsadéssal, toborzéssal, oktatdssal és
szakmai eseményekkel tdmogatjdk a fekete és etnikai kisebbségekhez tartozd mérnokok
bevonasat. A partnerség célja, hogy a Mercedes nyitottabba és strukturdltan befogadova
valjon és hosszu tavon eldsegitsék a sokszinliség beagyazodasat a technikai és versenysporti

kornyezetbe.

A program elinditdsa utan 3 honappal késdbb a Mercedes csapata és Lewis Hamilton
kozosen létrehoztdk az ,Ignite” nevezetli jotékonysagi kezdeményezést, ami a
motorsportban tapasztalhato sokszinliségi és befogadasi hidnyossagok felszamolasat célozza
meg, fokuszban a STEM teriileteken 1évé oktatast és inspiraciét. A kezdeményezés
kapcsolodasi pontot teremtett a Mercedes vallalati CSR-stratégidja, a Hamilton altal
létrehozott bizottsag, illetve a Formula-1 kozponti #WeRaceAsOne kampanya kozott. Az
Ignite finanszirozasa kezdetben Hamilton ,,Mission 44” alapitvanyabol és a Mercedes F1-es
csapatabol szdrmazott. A kezdeményezés célja, olyan oktatdsi anyagok fejlesztése, amik
kifejezetten hatranyos helyzetii és alulreprezentalt fiataloknak van kifejlesztve, azzal a céllal,
hogy 0sztondzzék oket a STEM teriiletekre vald elhelyezkedésre. Emellett
tanartovabbképzésekkel és pénziigyi tamogatasokkal is segitik a sokszinlibb utdnpotlas

kialakulésat.

A csapatok koziil a McLaren csapata volt még, akik hangstlyosan kommunikaltdk
elkotelezddésiiket. A 2020-as szezon el6tt autdjuk festését atalakitottak. A csapat akkori, 0j
MCL35-6s autojuk szivarvanymotivummal diszitett fényezést kapott, ami a glorian és az
oldallemezeken is megjelent. Zak Brown, a McLaren vezérigazgatdja azt nyilatkozta, hogy
a szimbolikus gesztusnak a célja, nem csupan a figyelemfelkeltés, hanem annak a
felismerése is, hogy a Formula-1 globalis platformként tud hatast gyakorolni a tarsadalmi
problémdakra. A csapat még 2020 junius 29-én megosztott egy videdt a YouTube®
csatorndjukon és ezek utan tovabb osztottak a tobbi kdzosségi média feliileteiken, amiben a
csapat elkotelezettségét mutatjdk be a COVID-19 ¢s a rasszizmus elleni kiizdelem, a

diverzitas ¢és a befogadas mellett.

Shttps://www.youtube.com/watch?v=0tA8UzBdODI&list=PLGmxCEaX86zP1X4i7sTIUiv_CbZViU S6&in
dex=3
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2024 novemberében a Formula-17 bejelentette, hogy a sport minden csapata, a Formula-1 és
az FIA is hivatalosan elfogadta a D&I eldmozditasdnak 0 chartdjat, ami a Hamilton-
bizottsdg ajanlasa alapjan a Royal Academy of Engineering tdmogatasaval késziilt. A
kezdeményezés mogott Hamilton Mission 44 jotékonysagi szervezete all, amely a
végrehajtasban vallal szerepet ezzel biztositva az elszamolhatdésdgot és a konkrét
kezdeményezés elérését. A cél, hogy a motorsport mindenki szdmara hozzaférhetd, befogado
¢s ¢élvezhetd legyen, ezért négy stratégiai pillért fejlesztettek ki. Az elsd az alulreprezentalt
csoportok bevondsa, a masodik a magatartasuk és fejlodésiik eldsegitése befogado szervezeti
kultaran keresztiill, a harmadik a sokszinli szemlélet beépitése a termék-€s
szolgaltatasfejlesztésbe, az utolsod pedig az elkotelezettség kommunikalasa és a parbeszéd
erdsitése az érintettekkel. A charta megerdsiti, hogy a diverzitas segiti az innovaciot, 0j
nézOpontokat hoz a sportba és hozzdjarul a teljesitményhez. A konkrét intézkedések a
kezdeményezésben, a teljes mértékben finanszirozott mérndki 0sztondijak, a gyakornoki
programok ¢és az F1 Academy elinditdsa, ami a ndi versenyzést tdmogatja. Stefano
Domenicali, a Formula-1 elndke nyilatkozatdban azt mondta, hogy a sport jovdje azon
mulik, mennyire hajlandé integralni a kiillonb6zé gondolkodast €s tapasztalatot. Az FIA
elnoke, Mohammed Ben Sulayem szintén kiemelte a diverzitds jelentdségét, mig
Dr.Hayaatun Silem, a Royal Academy of Engineering vezetdje azt mondta, hogy a charta
nemcsak elvi, hanem cselekvési keretet is nyujt, ami altal mas sportdgak szdmara 6sztonzo

példaként szolgélhat.
4.3.3 Pilotak szerepvallalasa

A pilotak eldszor kdzosen a 2020-as szezon legelsd futaman alltak ki a rasszizmus ellen és
a diverzitas tAmogatasa mellett. A kezdeményezésiik nem csak szimbolikus jelentdséggel
birt, hanem egy 1épés volt a sportag tarsadalmi feleldsségvallalédsi iranyvaltasa felé is. Az
elsd versenyhétvége pénteki napjan a megszokott tajékoztato utan a pilotak osszeiiltek, hogy
egylitt atbeszéljék a kozos nyilatkozat tartalmét, amit a GPDA (Grand Prix Drivers’
Association) a hétvége folyaman adott ki. Ebben megerdsitették, hogy kidllnak a rasszizmus,
az eloitéletek és a kirekesztés ellen és tamogatjak a Formula-1 altal képviselt értékeket, mint
a diverzitas, egyenlOség és a befogadas. Vasarnap a futam el6tt a versenyzok nyilvanosan is

kifejezték tdmogatasukat, viszont a gesztus formdja szabadon valaszthato volt, ezzel is

7 https://www.formulal.com/en/latest/article/new-diversity-and-inclusion-charter-agreed-by-all-10-f1-teams-
formula-1-and.4ZmzC9111kijGiVELNP4mJ
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tiszteletben tartva az egyéni megkdzelitéséket. A versenyzdk tobbsége a mar szimbolikussa
valt térdeléshez csatlakoztak, amivel a rasszizmus és a renddri brutalitas ellen fejezték ki
tamogatasukat, de voltak, akik allva maradtak. Az 6sszes versenyz6 egységes ,,End Racism”

felirat polot viselt.

A pilotak koziil kiemelkedd szerepet vallalt Hamilton, aki 1épéseivel nyomast gyakorolt a
Formula-1 tarsadalmi feleldsség vallalasaval kapcsolatban. A 2021-es szezonban Hamilton
azt nyilatkozta, hogy tovéabbra is nyomast kell gyakorolni a véltozas fenntartdsdhoz és
allando erdfeszités sziikséges. Ugyan ebben az évben a Hamilton 4ltal 1étrehozott bizottsag
ajanlasokat fogalmazott meg annak érdekében, hogy valtoztassanak a motorsportban a fekete
emberek munkaltatdsaval kapcsolatosan. Az ajanlasok kozott szerepelt egy diverzitdsi charta
bevezetése, a gyakornoki és tapasztalatszerzési lehetdégek kiszélesitésé, egy innovacids alap
létrehozasa a fekete diakok iskolai kizarasanak csOkkentésére, a fekete STEM-tanarok
szamanak novelését célzd pedagdgiai programok €s dsztondijak biztositasa fekete mérndk
hallgatok szamara a sportagba valo belépés segitése érdekében. Erre a 2024-ben az dsszes

csapat altal elfogadott charta volt a megvalositas 1épése.

A pilotak kozos gesztusa a térdelés kivaltott par vitat a sportdgon beliil. Max Verstappen
még a futam eldtt kozé tett egy nyilatkozatot a sajat X® fiokjan és azt fogalmazta meg,
hogy bar kiall a rasszizmus ellen és tdmogatja a diverzitast, viszont ¢ abban hisz, hogy
mindenkinek megvan a sajat joga arra, hogy ugy fejezze ki magat ahogy 6 szeretné és ezért
nem fog részt venni a kozos térdelésben. Sergio Pérez egy képet osztott meg a sajat X’
fidkjan, ahol a térdelés pillanata lathato, és Pérez hatarozottan kijelentette, hogy ennek
véget kell érnie €s ¢ is a rasszizmus ellen van. Lando Norris, aki részt vett a kozos
gesztusban a tobbi pilotaval, a sajat X'° fiokjan megvédte azokat a versenytarsait, akik nem
vettek részt. Posztjdban arra emlékeztette a szurkolokat, hogy minden pildta ugyan abban
hisz: a rasszizmus megéllitdsaban és az egyenldség eldémozditasdban, fliggetleniil attol,

hogy ezt milyen mddon teszik nyilvanvalova a rajtracson.

8 https://x.com/Max33 Verstappen/status/1279742916651626496

? https://x.com/SChecoPerez/status/1280308119302799361

10 https://x.com/LandoNorris/status/1279742045079420928
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4.3.4 Kozosségi média hasznalata

A 2020-as szezon zart korok kozott zajlott a COVID-19 vilagjarvany miatt, igy a sportagnak,
a csapatoknak ¢és a pilotaknak ki kellett hasznalniuk a k6zosségi médiat, mint egy platform,
amin keresztiil tudnak kommunikalni a szurkoldkkal minden eseményrdl, ami a sportdgban
zajlik. Leginkabb az X-et, Instagramot ¢és a YouTube-ot hasznaltak arra, hogy a tarsadalmi
iigyekrdl beszéljenek és bevonjdk a szurkoldkat is a parbeszédbe. A #WeRaceAsOne
kampéany kozponti szerepet kapott az online térben. A hivatalos Formula-1 oldalak, a
csapatok és a pilotak platformjai egységes vizualis arculattal és lizenetekkel kommunikaltak
a tamogatasukat a rasszizmus elleni kiizdelem, a sokszinliség és a befogadas mellett. A
Formula-1 hivatalos platformjai minden Iépésiiket, amiket a megvalodsités felé tettek, kiilon
kiposztoltak, illetve cikkeket irtak réluk, amikben részletesebben irtak az eseményekrol.
Példaul az akkori Formula-1 vezérigazgaté Chase Corey adomanyarol is késziilt bejegyzés
a hivatalos Formula-1 X!! fidkjara, amit utana tovabb osztottak Instagramon és Facebookon
is, amiben Corey nyilatkozata is szerepel. A Formula-1 hivatalos X és Instagram oldala
szdmos videot és bejegyzést rakott ki a #WeRaceAsOne kampany keretein beliil, illetve a
YouTube csatorndjukon hosszabb videdkat kozoltek, mint példaul Lewis Hamilton
interjuja!? a rasszizmussal kapcsolatosan az elsd futam el6tt vagy az a vided!3, amiben mind
a 20 pilota szerepel és kdzosen egy tizenetet kiilldenek, ami a rasszizmus ellen szol. Ezeket a
tartalmakat mindig tovabb kozoltek kiilonbozé platformjaikon, illetve a csapatok és a pilotak
is. A kozosségi média egy remek lehetdséget teremtet arra, hogy a rajongok visszajelzést
adhassanak, kérdéseket tegyenek fel vagy éppen sajat tapasztalataikat is megosszak a
témaval kapcsolatosan. A Formula-1 nem csak kampanyolt, hanem kozdsséget is épitett és

olyan parbeszédeket teremtett, amelyekrdl korabban ritkan beszéltek nyilvanosan.
44 EVALUACIO

Az utolso 1épés Ligeti (2007) CSR stratégia modelljében az evaluacid, ami a kutatdsom

szempontjabol a Formula-1 tarsadalmi feleldsségvallalasanak hatasvizsgalatat jelenti. Ebben

1 hitps://x.com/F1/status/1276120547601022976

Phttps://www.youtube.com/watch?v=JGNP2iaGicU&list=PLGmxCEaX86zP1X4i7sTIUiv_CbZViU S6&ind
ex=7

Bhttps://www.youtube.com/watch?v=doo1YjdIKf8&list=PLGmxCEaX86zP1X4i7sTIUiv_CbZViU S6&inde
x=5
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a szakaszban azt vizsgalom, hogy mennyire sikeriilt a Formula-1-nek a megvaldsitasban
emlitett kampanyokat és igérteket betartaniuk, az az ndtt-e a sokszinliség a sportban,
megvalosultak-e a javaslatok. Kitérek arra is, hogy a szurkolok, szponzorok hogyan
reagaltak az eseményekre, milyen hangl visszajelzéseket adtak a kozOsségi média
feliileteken, illetve, hogy hosszli tdvon milyen céljai vannak a sportdgnak a tarsadalmi

feleldsségvallalassal kapcsolatosan.
4.4.1 Kampanyok sikeressége

A Formula-1 2022-ben egy sajat statisztikat készitett arrdl, hogy a nemek kozotti
bérszakadék hogyan valtozott a sportdgban 2018 ota. A jelentés szerint (Formula-1,2022)
jelentds eldrelépést tettek a nemek kozotti egyenldség terén az elmult években. A ndk atlagos
orabére 20,2%-kal volt alacsonyabb 2022-ben a férfiaknal mig ez korabban 51,9% volt. A
nemek aranya is nétt 46,7%-rol egészen 49,7%-ra. Az 6sztdondijprogramok, amiket az akkori
vezérigazgatd Chase Carey finanszirozott, szintén kézzelfoghaté eredményeket hoztak. A
program keretében 10 hallgatét tamogattak, akik az Egyesiilt Kirdlysagban ¢és
Olaszorszagban kezdték meg a mérnoki alap-és mesterképzésiiket. A programot tovabbi
négy évvel meghosszabbitottak igy 2022-t6l 2025 végéig évente 10 didknak kinalnak
Osztondijakat, ami azt jelzi, hogy a sportag hosszu tava strukturalis beavatkozésra torekszik.
Tovéabbra is dolgoznak azon, hogy fiukat és lanyokat egyardnt Osztondzzek a STEM
teriiletekre az ,,F1 in Schools” program keretein beliil. 2022-ben az elsé megrendezésre
keriil6 Miami Nagydij el6tt az F1 in Schools program a Seek Alapitvannyal egyiitt indult el

Miami Gardens varosaban.

A Formula-1 diverzités és inkluzid stratégidja nem csak a nemek kozotti bérkiilonbségre és
az oktatasra fokuszal, hanem a médiaban és a nyilvanossdgban megjelend képviseletre is. A
sportdg a médidban, a TV képernyOkon megjelend tehetségek esetében bdvitette a
halozatukat, hogy a Formula-1 4ltal tizemeltetett csatornakon a miisorvezetok, szakértok és
partnerek a kdzonség sokszinliségét képviseljék. Minden versenyen helyi szinten relevans
tehetségek keriilnek a kdzpontba, illetve bdvitik a nyelvi kinalatukat, hogy a tartalmaikat
helyi nyelveken is elérhessék a szurkolok ezzel mutatva, hogy a Formula-1 tovéabbra is
tdmogatja a befogadas kultirajat a munkakdrnyezetében és a sokszinii tehetségek bevonasat
¢s megtartasat. A Formula-1 egy D&I szakértd bevonasaval egy atfogd képzési modult

dolgozott ki a munkavallalok részére, ami a befogadas és sokszintiség kulcstémaira fokuszal.
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Emellett egylittmiikddést kezdeményezett tehetséggondozd  szakemberekkel —és
igynokségekkel, hogy a kevésbe elérhetd és rejtett tehetségpiacokat is bevonja a munkaerd-
toborzasba. Ezek az intézkedések bizonyitjak, hogy a 2020-2021-es iddszak kampanyai nem
zarultak le, hanem folyamatos fejlodés alatt vannak és a sportag igyekszik beépiteni dket a

mindennapi gyakorlataba.
4.4.2 Kozosségi média visszajelzések

A kozosségi média visszajelzések soran kizarolag nyilvanosan elérhetd, nem privat
kommenteket elemeztem, anonim modon az alabbi kettd platformon: X és az Instagram. A
Formula-1, a csapatok és a pilotak egyarant kiposztoljak az Osszes bejegyzésiiket mind a
kettd kozosségi média platformon. A kommentek mind a két feliileten azonosak voltak
hangzasban és mennyiségben is. Kutatdsom soran az X bejegyzésekre fogok hivatkozni,
mert ide posztolnak eldszor a hivatalos oldalak. A kommentek a hivatalos Formula-1

oldalairol, a csapatok, illetve a pilotak profiljardl vannak.

Az X platformon tortént a legtobb bejegyzés a Formula-1 a csapatok és a pilotak altal. A
visszajelzések a szurkoloktdl nagyon vegyesek voltak. Az elején mikor példaul a Mercedes
bejelentette, hogy feketére festik az autojukat!4, a kommentek nagy része tamogato és pozitiv
volt. Az olyan posztoknal, mint példaul Hamilton interjGja'> a 2020-as els6 futam elétt, a
szivarvany szimbolumarol egy kép a tribiinon'®, vagy az ,,End Racism” vided, amiben mind
a 20 pildta szerepel, a kommentek tobbsége egy véleményen volt, hogy a sportnak nem kell
beleavatkozni a politika vilagaba, mert nem ezért kovetik a sportagat, hanem a versenyzés

miatt.

Amikor a futamok el6tt a pilotak tobbsége letérdelt, mint egy gesztus, a Formula-1 posztolt
rola fotokat, illetve videdkat!” és voltak olyan kommentalok, akik azokat a pilotakat
dicsérték, akik nem térdeltek le. Egyesek ezt azzal magyaraztak, hogy nyilvan a csapat

szponzorjai miatt nem tehetik meg és voltak olyanok, akik mar a nem tetszésiiket fejezték ki

14 https://x.com/MercedesAMGF 1 /status/1277648180226768896

15 https://x.com/F1/status/1278796879216758787

16 https://x.com/F1/status/1281938123241422848

17 https://x.com/F1/status/1279761243851677698
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a gesztus felé, mondvan, hogy nincs semmi értelme, nem fognak ezzel elérni semmit. A mar
korabban emlitett poszt, amikor is Max Verstappen a térdeléssel kapcsolatosan osztotta meg
a sajat véleményét, a szurkoldinak tobbsége egyetértett a pilota szavaival, és megkdszonték
neki, hogy nyiltan véllalta az alldspontjat, mig méasok nem értettek, ha kiall a rasszizmus
ellen miért nem csatlakozik a tobbi pilotdhoz a gesztus soran. 2021 februarjdban mikor a
Formula-1 kozzé tette a X'® oldalukon, hogy a #WeRaceAsOne kampany alatt melyik 1j
harom kérdésre fognak fokuszalni akkor a visszajelzések negativak voltak, hiszen az egyik
bejelentett versenyzdjiikr6l Mazepinr6l, eldzé év végén kikeriilt egy vided, ahol egy not
szexualisan zaklat és ennek ellenére mégis engedik versenyezni. A masik amire a szurkolok
felhivtdk a figyelmet a komment szekcidban, hogy hogyan lehet egy olyan orszédgban
nagydijat rendezni, mint Szaud-Arébia, ahol ndk elleni elnyomas folyik, szélasszabadsag
hidny van, illetve migrans munkésokat rabolnak ki. A szurkolok kifejezték nem tetszésiiket
a kommentekben leginkabb abbdl a szempontbol, hogy nem hisznek a Formula-1-nek a
tarsadalmi feleldsségvallalas 1épésiben, amikor ilyen dontéseket megengednek maguknak,
mint a Mazepinnel és a Szaud-Arabiaval kapcsolatosak. A mar korabban emlitett 2024-ben
bejelentett D&I chartat, a kozosségi médidban vegyes visszajelzés érte. A Formula-1 posztja
alatt sokan nem értenek egyet azzal, hogy nem a legjobb embereket veszik fel, akik a STEM
palyan dolgoznak vagy végeztek iskolat alapbol, hanem a diverzitds és a befogadas koré
épitik a sportban dolgozd emberek személyét. Ugy vélik, hogy aki egy ilyen szintii
sportagban szeretne dolgozni, annak ki kell érdemelnie a helyét a tudasa alapjan nem azért,
mert hatranyos helyzetli hattérrel rendelkezik. Szdmos szurkold azon a véleményen van,
hogy a Formula-1 tilzésba viszi a diverzitast és a befogadast és nem a sportra koncentralnak

igazan.
4.4.3 Hosszu tavu célok

A Formula-1 (2022) korabban emlitett jelentésében tobb hosszua tavu célt fogalmaztak meg.
A tervek kozott szerepel a jelenlegi munkavallalok fejlesztési terveinek a megerdsitse, ami
a jovobeli vezetdi utanpotlast is biztositja. Ezeket egy atfogd tehetséggondozasi stratégidba
illesztették be. Ezen kiviil rendszeresen feliilvizsgéljak a javadalmazasi és juttatasi rendszert,
annak érdekében, hogy versenyképes maradjon a munkaerdpiacon és a legtehetségesebb

jelolteket vonzza, hattértdl és tapasztalattol fiiggetlentil.

18 https://x.com/F1/status/1359576115208142853
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A legfontosabb hosszl tavi célja a sportnak 2019-ben fogalmazodott meg. A cél, hogy 2030-
ra a sportag teljesen szén-monoxid-mentes legyen (Formula-1,2022). Ennek érdekében
szamos intézkedést vezettek be: azon dolgoznak, hogy 100%-ban fenntarthato6 tizemanyagot
fejlesszenek ki, csokkenteni fogjdk az egyszer hasznédlatos milanyagok alkalmazasat és
optimalizadlni az utazasi ¢és szallitdsi logisztikdjukat. Az Formula-1 szoros
egyiittmiikddéseket alakitott ki a csapatokkal, promoterekkel, partnerekkel, beszallitokkal és
az FIA-val. Ennek héala mar sikeriilt csokkenteni a sportag szénldbnyomat, példaul a tavoli
kozvetitések ¢és az attervezet szallitokonténerek révén, amik hatékonyabb repiilégépek
hasznalatat teszik lehetévé. A Formula-1 irodai 100%-ban megujuléd energidval mikddnek
¢és a sport elnyerte az FIA legmagasabb szintli fenntarthatosdgi mindsitését. Az E10-es
lizemanyag bevezetése utan a kovetkezd 1épés egy teljesen fenntarthaté lizemanyag
bevezetése 2026-t6l, ami kompatibilis a hagyomanyos belsd égésii motorokkal is és ezaltal
a kozati kozlekedés fenntarthatdosagat is segiti. A sportag célja, hogy a jovében a
versenynaptart is atszervezzék a logisztikai hatékonysag javitasa érdekében, valamint
vizsgaljak a nézdi utazasok kdrnyezeti hatasainak csokkentésére iranyul6 lehetdségeket is.
A Formula-1 célja vildgos és mar most aktiv 1épéseket tesz annak érdekében, hogy par éven

beliil elérjék a kitlizott klimacélokat.
5. KOVETKEZTETES

A kutatdsom f0 kérdései alapjan, a célom az volt, hogy bemutassam, milyen médon
alakitotta at a Black Lives Matter mozgalom a Formula-1 tarsadalmi felelésségvallalasi
eredményezett az a sportdg szamara. A kutatdsom sordn Ligeti Gyodrgy CSR-stratégia
modelljét hasznaltam fel, ami lehetévé tette a valtozadsok folyamatanak lépésenkéti és
rendszerezett bemutatasat, egészen a helyzetelemzéstdl a stratégiaalkotison és

megvalositason at az értékelésig.

A kutatds legfontosabb megallapitasa, hogy a Black Lives Matter mozgalom az egész
vilagon nagy hirneviivé és meghatarozova valt. Azonban a Formula-1 vildgéban a valtozas
elsddleges kezdeményezdje Lewis Hamilton volt. Hamilton nyilvanos fellépései, a
kozosségi médiaban valo aktivitasa és a kitartd kidllasa a rasszizmus ellen jelentette azt a

fordulopontot, ami miatt a sportagnak muszdj volt reagalnia a tarsadalmi elvarasokra.
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Hamilton nyoméséara a Formula-1 és annak minden szerepldje 0j stratégiat dolgozott ki és
konkrét intézkedéseket vezettek be, amik altal el is tudnak érni valtozasokat a tarsadalmi
problémak terén és nem csak a jelképes gesztusokat alkalmaztak, mint példdul a mar
szimbolikussa valt térdelés. A konkrét intézkedések kozé tartoznak az 6sztondijprogramok,

a gyakornoki lehetdségek ¢s a diverzitas eldsegitését célzo szervezeti atalakitasok.

A #WeRaceAsOne kampany és annak a keretein beliil 1étrehozott intézmények, mint a D&I
¢s a Task Force munkacsoportok vagy a The Hamilton Commission, megmutattak azt, hogy
a Formula-1 képes arra, hogy egy komplex CSR-stratégiat miikodtessen, ami reagélni tud a
tarsadalmi kihivasokra. A kutatds ramutatott arra, hogy a CSR-torekvéseknek egy része
valddi valtozasokat eredményezett, példaul nétt a ndk és az kisebbségi csoportok aranya a
sportagban, elindultak az oktatasi és tdmogatasi programok a STEM teriileteken, és a
Formula-1 kommunikacidja is tudatosan hangsulyozza a befogadast és a soksziniiséget. A
kozosségi médiaban is nagy hangsulyt fektettek a kommunikacidra. Tobb platformot is
alkalmaztak a tarsadalmi feleldsségvallalasuk 1épéseinek a tuddsitasara, leginkabb a X, az
Instagram ¢és a Formula-1 hivatalos weboldalan keresztiil lehetett értesiilni az 1j
tevékenységekrdl. A visszajelzések alapjan a szurkoldi kozosség nem minden esetben
fogadta pozitivan ezeket az iranyvaltasokat. Sokan ugy vélték, hogy a sportagnak a politikai
¢s tarsadalmi ligyek helyett a versenyzésre kellene koncentralnia, hiszen azért kovetik a
sportot, de voltak, akik Oriiltek a nyitottsagnak és egy elérehalado allaspontnak tartottak a
sport szempontjabol, mert igy a sportag azt sugallja, hogy a hozz4juk hasonloknak is van

esélye a Formula-1 vilagaban elhelyezkedni.

Kutatasom alapjan megéllapithaté, hogy a Formula-1 esetében a vallalati tarsadalmi
felelosségvallalds mar nem csak egy kommunikacios eszkoz, illetve kampanyjellegii
aktivitas, amellyel a sportag reagal a tarsadalmi elvarasokra. A vizsgélt id6szak lépései,
valamint a sportag szerepldi, a vezetés, a csapatok és a versenyzok kezdeményezései
ramutattak arra, hogy a CSR egyre inkabb beépiilt a Formula-1 stratégiai gondolkodasaba és
a hosszu tava jovoképébe. A Formula-1 stratégiai szinten is ragaszkodik mindenképpen a
tarsadalmi és kornyezeti feleldsségvallalds teriileteihez, ezt bizonyitjdk a hosszu tava
célkitlizések, mint példadul a klimasemlegesség elérése 2030-ig, vagy a STEM teriileteken
valé munkaerd bdvitése. A CSR képzi a Formula-1 teljes mitkddési filozoéfidjanak az alapjat.
Ezt bizonyitjdk mindezek a hosszl tavu tervek és a mar megtett kezdeményezések, és

jelentds mértékben meghatarozza a jovobeli fejlédést is. A Ligeti-modell mentén elvégzett
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crevs

tobblépcsds folyamatban épiilt fel, nem pedig ad hoc modon, vagyis nem egy alkalom alatt

alkottak meg a stratégiat.

Osszeségében a kutatasom alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy a Formula-1 CSR-
stratégidja a Black Lives Matter mozgalom hataséra jelentds atalakuldson ment keresztiil. A
valtozas nemcsak tematikus fokuszvaltast okozott, hanem mélyrehat6 intézményi, valamint
kulturélis véltozasokat is, amiket kdzosen valositottak meg a sportdg, mint szervezet, a
csapatok és a pilotadk is. A folyamat még nem zarult le, és eldtte még szamos kihivas all.
Azonban a Formula-1 példéja azt is bizonyitja, hogy a globalis sportagak is tudnak reagélni
a tarsadalmi igazsadgossag iranti novekvd igényekre, s6t akar a feleldsségvallalasukkal

pozitiv valtozasokat is eltudnak érni.
6. OSSZEFOGLALAS

Dolgozatom f6 kérdése az volt, hogy a Black Lives Matter mozgalom hogyan alakitotta at a
volt még megvizsgalnom, hogy milyen konkrét CSR intézkedéseket tett a sportag, a
kommunikéacidoban milyen szinten vett részt a kozosségi médidba és milyen visszajelzések
értek a sportdg altal kezdeményezett CSR-tevékenységeket. Mivel a CSR mar egy
alapfogalom a sportagban igy a hossza tava intézkedéseiket is elemeztem, hogy egy teljes
korti képet kapjak arrol, hogyan és milyen teriileteken miikodik a Formula-1 tarsadalmi
felelosségvallalasa. A szakirodalmi attekintésem elsé felében a CSR fogalmat ¢és
jelentdségét fejtettem ki, hogy egy tiszta képet nyujtsak arrdl, mi is az a vallalati tarsadalmi
feleldsségvallalas és miért van ra sziikség a mai vilagban. Kitértem a CSR tipusaira, amihez
Carroll 70-es évek végén megalkotott négy kiilonbozé CSR tipusat alkalmaztam, hiszen a
Formula-1 szempontjabdl az sszes négy tipus kiilon-kiilon fontos tényezd. Dolgozatom
szempontjabol kiilon kitértem magara a CSR-stratégidra ¢és annak fontossagara. Ligeti
Gyorgy (2007) modelljét fejtettem ki az alfejezetben és a kutatdsom soran is ezt a modellt
alkalmaztam. Azért emellett dontdttem, ugyanis a modell négy 1épése egymasra épiild, és a
kutatdsom szempontjabdl megfelelden tudtam alkalmazni, hiszen a 1épések altal kiilon
tudtam elemezni hogyan is keriilt a Black Lives Matter mozgalom ¢és a Formula-1
kapcsolatba. A modell altal letudtam vezetni, hogy milyen CSR-stratégiat alakitottak ki és

ennek a 1épésit hogyan tudtak megvaldsitani, illetve, mivel a modellben a stratégia tervezése
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egy folyamatos procedura igy a vizsgalt iddszakon beliil letudtam kdvetni hogyan fejlédott
a sportag stratégiaja és végiil azt is megtudtam vizsgalni a modell altal, hogy mennyire volt
hasznos a stratégia és hogy milyen fejlédésre hajland6 még a sportdg a tarsadalmi

feleldsségvallalassal kapcsolatosan.

A kutatasom elsd felében kidertilt, hogy a sportagba el6szér nem folyt be a Black Lives
Matter mozgalom, hanem annak behozasat Lewis Hamilton eredményezte, aki nyomast
gyakorolt a Formula-1-re nyilatkozataival, kozosségi média bejegyzéseivel ¢és
tiltakozasaival. A sportag igy kénytelen volt allast foglalni a tarsadalmi probléméban. CSR-
stratégiajuk altal megalkottak a #WeRaceAsOne kampanyt, ami mar harom kérdésre épiil,
ami a fenntarthat6sag, diverzitas és befogadas, illetve a kozosség. Kutatasomban a diverzitas
1épések és célok szerepelnek, amik altal segiteni tudjak a hatranyos helyzetii, alulreprezentalt
kozosségek novelését a sport vildgaban. Ezen kiviil még a Task Force munkacsoport segiti
ezen célok elérését, illetve a Hamilton altal 1étrehozott The Hamilton Commission is. A
kutatasom megvalositas részében harom kiillonb6z6 csoport alapjan vizsgaltam meg, hogy
pontosan milyen 1épéseket is tettek a stratégia alapjan a sport szerepléi. Ez a harom csoport
maga a Formula-1 volt, mint szervezet, a csapatok és az 0k kezdeményezéseik, illetve kiilon
a pilotak szerepvallalasait is megvizsgaltam. Mind a harom csoportban torténtek 1épések a
sportag diverzitas és befogadas terén vald valtoztatashoz, de leginkdbb maga a Formula-1
az, amelynek, mint szervezetnek megfoghato 1épéseket kellett tennie. A csapatok, illetve a
pilotdk tamogatasukat fejezték ki a 2020-as szezon alatt a futamokon, vizualisan és a
kozosségi média bejegyzéseikben. Kutatdsom soran a X, Instagram, illetve a YouTube
platformjain vizsgaltam meg a bejegyzések ¢s azok komment szekcioit, amik a 2020-2024-
es iddszakban lettek kozolve a témaval kapcsolatosan. Vizsgdlatom soran azzal
szembesiiltem, hogy az Osszes bejegyzés alatt voltak negativ és pozitiv visszajelzések is, de
a legtobb negativ hangsulyu volt. Ez annak kdszonhetd, hogy a szurkoldk szerint, a Formula-
I-nek nem kellene a tarsadalmi és politikai kérdésekbe ennyire bele folynia, hanem a
versenyzésre ¢és annak fejlesztésére kellene koncentralniuk. Kutatasom legvégén, az
evaluacio alfejezetben pedig a megvalositasban szerepld tevékenységek sikerességét és
fejlodését elemeztem, illetve a hosszu tava célkitlizéseket ismertettem a Formula-1 CSR

crer

a teljes szén-monoxid-mentességet, aminek Iépéseit mar elkezdték, de az els6 nagyobb
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tevékenység a cél elérésben az, hogy 2026-t6] teljesen fenntarthatd lizemanyagot fognak

hasznalni.

Szakdolgozatom szakirodalmi attekintése és kutatdsa soran betekintést nyerhettem abba,
hogy egy nagyobb globalis tarsadalmi probléma hogyan is tudja megvaltoztatni egy
egy ilyen stratégia egy akkora véllalatnal, mint a Formula-1. A CSR szerepérdl is mélyebb
tudast szerezhettem abbdl a szempontbol, hogy egy sportbéli szervezet hogyan tudja
alkalmazni a CSR-t, mikozben egyszerre marad hiteles a hirnevéhez és szerepldihez, de

segiti a tarsadalmi feleldsségvallalast novelni.

Dolgozatom soran torekedtem arra, hogy egy atfogd képet adjak arrdl, hogyan is lehet
felépiteni és miikodtetni egy CSR-stratégiat egy globalis vallalatnal, mint a Formula-1. Az
esettanulmany, ami fel6l megkdzelitettem a dolgozatom témajat egy mai napig nagyon
fontos tarsadalmi probléma a vildgban, aminek helyredllitdsdban mindenkinek részt kell
vennie egy bizonyos szinten, még a vallalatoknak is. Remélem a munkam soran sikeriilt egy

tiszta és tanulsagos betekintést adnom a Formula-1 CSR-stratégiajarol.
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9. Nyilatkozat

NYILATKOZAT

/
Alairott ..{ 100 A9eS L3 bimtetsjogi  felelsségem  tudataban
nyilatkozom, hogy a szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valdsagnak megfelelnek,
és az abban leirtak a sajat, 6ndll6 munkam eredményei.

A szakdolgozatban felhaszndlt adatokat a szerz8i jogvédelem figyelembevételével

alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem keriilt felhaszndldsra korabban oktatdsi intézmény

mas képzésén diplomaszerzés soran.

Tudomdasul veszem, hogy a szakdolgozatomat az intézmény plagiumellendrzésnek veti ald.

Budapest, 2043 év ... 4...... hénap .44, nap

haligaté aldirasa
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Nyilatkozat a szakdolgozat statuszardl (nyilvdnos, bizalmas)

Aluliro mm, gns—i BT e (Neptun kod LANCIOS. ..
lcr a. ca?’_tc_; A Fomubla A 63 a A.tSO\JOZm__..M_...m

é,éeu ma’_.r".ﬁt!‘_
valta las. | _a_Dlack Lues Ma¥er moagalon fengeben..
cImuszahdolgozatananérédolgazatmund (tovabbiakban m{) kapcsolatban az alabbiakrdl nyilatkozom:

¢ Kijelentem, hogy a md BGE Dolgozattér repozitériumaba vald feltdltésével mas jogat nem
sértem. Tudomassal birok arr6l hogy az Egyetem a szerzdi jogok meglétét nem ellendrzi.

* Nyilatkozom, hogy a mii (@ megfelel rész aldhizando)
a bizalmas
! anyivanossag szamara hozzéférhetd.
o Tudomasul veszem, hogy

szerzoi jogseértés esetén az Egyetem az érintett dokumentum elérhetoségét a szerzoi
Jjogseértes tisztazasa idejére atmenetileg korlatozza,

szerzdljogsertés esetén az énntettmuvet a Repozitorium adminisztratora a Repozitoriumbdl
haladéktalanul eltavolitja,

~ amennyiben a dolgozatomat a nyilvanossag szamara hozzaférhetové teszem, az egyetem a
dolgozatot az interneten a nyilvanossag szamara hozzaférhetdvé teszi. Hozzajarulasom -
szerzbijogaim maradéktalan tiszteletben tartisa mellett ~ nem kizarélagos és idétartama
nem korlatozott felhasznalasi engedély.

ket Rudagedt. . ...202.5. 428 ....._..

haligats
sk.
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