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1 Bevezetés:

A globalizacio és a piacgazdasagban miikodo vallalatok folyamatosan versenyezniiik kell
egymassal. Uj otleteket fejlesztenek ki az uj iigyfeleik megnyerésével vagy a meglévok
megtartasa érdekében. Egyre fontosabba valik a véllalatok szdmara a tudatosabb
kornyezetbaratibb megoldasok, és az ezzel kapcsolatos eszk6zok folyamatos fejlesztései is. A
tarsadalmi feleldsségvallalas a tarsadalmi, kornyezeti €s gazdasagi szempontokat vizsgalja a
kiilonbozd szervezetek, vallalatok keretei kozt. Az angol megfeleldje; Corporate Social
Responsibility, fontos szerepet tolt be a vallalatok mutikddésében, annak tarsadalmi
megitélésében egyarant. A vallalatok sikeressége ma mar legtobbszér azon mulik, hogy
mennyire képesek alkalmazkodni a fenntarthatésag szempontjabol eldirt kovetelmények,
jogszabdlyok ¢és ezt, hogyan kommunikéljadk az adott célcsoportnak, konkurencidnak. A
feleloségteljes gondolkodas és annak cselekedete egy alapfeltételnek bizonyulnak a mindennapi
miitkodésiik kapcsan. Nagy hatassal van az aruszallitasra, az élévilagra, valamint egyre
jelentdsebb a kiilonféle innovativ eszkozok alkalmazasa vagy annak tovabbfejlesztése a
kornyezetszennyezés minimalizalasa érdekében. Napjainkban a boltok polcain egyre
elterjedtebbé valtak az 6ko cimkével ellatott kornyezetbarat termékek is, melyek mas és mas
céllal jottek 1étre. Az ilyen cimkével ellatott termékek csomagolasai olyan természetes
Osszetevokbol késziiltek el, amik rovid idén beliil lebomlanak, nem szennyezi vele annak
kornyezetét. Manapsag az emberek szamara is fontos a kdrnyezettudatossag, emiatt hajlandok
akar tobbet is fizetni ugyanazért a termékért. A CSR egy sokrétli, de annal inkabb
kulcsfontosagi témakoér, mivel mindennel Osszefligg, emiatt a vallalat belsd
kommunikaciojahoz is egyarant hozzatartozik. Nem csak marketinghez, hanem egyben egy
nagyon fontos stratégiai eszkoznek is bizonyul. A hosszii tava fenntarthatosagat ¢és
versenyképesség megtartasara is egyarant szolgal. Az MBH bank a mésodik legnagyobb banki
csoporttal rendelkezik, ezért jelentds a szerepe a pénziigyi szektorban, emiatt fontos szdmara a
fenntarthatosag €s a felelosségvallalas. A CSR gyakorlata nem csak a véllalat hirnevét erdsitheti
meg, hanem a kozosségi értékeket, a vallalat kiils6 kommunikacidjat is, hozzajarulva a véllalati

értékekhez.

A dolgozatomban szeretném bemutatni a vallalati tarsadalmi felelosségvallalas elméletét és
gyakorlatat. A szakirodalmak, abrak segitségével kifejteném a fogalmat, annak torténeti
kialakuldsat, fejlédési szakaszait. Milyen fobb alapelvei, teriiletei vannak. Milyen jelentdségei,
elényei és hatrdnyai vannak , hogyan jarul hozzd fentarthatdo fejlédéshez, a vallalatok

hirnevéhez vagy a globalis problémak kezeléséhez annak javitasahoz. Mit kell tudni az I1SO



2600 szabvany rendszerér6l, annak alapelveir6l. Milyen feltételei van a szabvanynak. A
véllalatok milyen eszkozokkel, esetleges modszerekkel valdsitjdk meg. Miért fontosak az
érintetteket, kik is 6k, milyen kapcsolatban €s milyen hatassal van a vallalatok szempontjabol.

Van-e 6sszefliggés a tarsadalmi feleléségvallalas, a fenntarthatosag és az innovacié kozott.

A CSR gyakorlati alkalmazasat az MBH bank példajan keresztiil szeretném bemutatni. Mit
jelent szamara a fenntarthatosag, a feleldsségvallalas. Milyen stratégia célokat fogalmaz meg
¢s ezt miként valositja meg. A pénziigyi szektorban jelenlévé bankok nagy szerepet jatszanak
a fenntarthatosag folyamataban. Gyakorlati szempontbol az MBH bank egy remek példa arra,
hogy egy vallalat hogyan alkalmazkodik a kdrnyezetéhez, a tarsadalomhoz. Hogyan épiti be a
hogy milyen kapcsolat van a két fogalom kozott. Osszehasonlitom a 2022 és a 2023-as
fenntarthatosagi jelentések. Kitérek abban miben fejlédtek, mit értek el 1 év alatt. Milyen
programokat, kezdeményezéseket inditanak a felel0sségvallalas ¢és kornyezettudatos
gondolkodas érdekében és ezek milyen célt szolgalnak a tarsadalom tekintetében. Milyen céljai

vannak a jovével kapcsolatban.

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas a 21. szazadban talan a legfontosabb téma egyike,
amely a globalizacio, a folyamatosan fejlodé piacgazdasag, egymas utan épiilé gyarak,
vallalatok uralnak. Azért valasztottam ez a témat, mert gy gondolom, hogy vallalatoknak a
profitmaximalizaldson tal, kotelességnek érezzék azt ,hogy feleldsségteljesebben miikodjenek,
ezaltal hozzajaruljanak nem csak a kornyezeti, de a tarsadalmi értékekhez is, csokkentve az
okoldgiai labnyomukat. A CSR ne csak egy kotelesség legyen szdmukra, hanem egy kdzos
érdek a sajat dolgozojukért, tarsadalmukért. A mai generacioknak is egyre fontosabb a
tudatossag €és ez a vasarlasi szokasukban is megjelenik, ezért a kiilonb6zd jogszabalyok
betartdsan tul egy hosszutava elonyre is szert tehetnek, melyek az tlizleti eredményeségét is
javithatja. Ezért az MBH Bank célként tizte ki maga elé olyan innovativ megoldasokat,

valamint lehetdségeket, amik eldsegitik az tligyfeleik tudatosabb céljaik elérése érdekében.



2 A villalati tarsadalmi feleldsségvallalas

2.1 CSR meghatarozasa, kialakulasa és annak fejlodési szakaszai

A villalati tarsadalmi felel0sségvallalas szamos kérdést és vitat vetett fel az évek soran.
Visszatérd kérdés a mai napig is, hogy a vallalatoknak van-e feleldsségiik a tarsadalmuk irant?
Ha igen, milyen mértékben? Hogyan valodsitsak meg? Maga a felelsségvallalast Howard R.
Bowen 1953-ban megjelent konyvével kezdddott, amikor els6ként megfogalmazta, hogy a
vallalati dontéshozok feleléssége a tarsadalom felé arra vonatkozik, hogy az tizletembereknek
olyan dontéseket kell hozniuk, illetve olyan cselekvéseket kell megvaldsitaniuk, amelyek
Osszhangban allnak a tarsadalom céljaival. A korai 60-as években az egyéni felelésségvallalas
volt a jellemzd. Friedman 1962.-ben tett nyilatkozatdban tgy fogalmazott, hogy a
dontéshozoknak vagyonkezeldi feleldsségiik van. A késdbbiekben mindenki szamdra ismerté
valt allitdsa nagy hatassal volt késébbiekben a CSR értelmezésében és annak gyakorlasaban is
Sok iré és szervezetek fogalmazta meg mit jelent, de mivel egy eléggé tag és Osszetett témarol,
fogalomrdl van sz6 és a vilag folyamatos valtozasa miatt szamos mdédon megfogalmazhatd. A
Nemzetkozi Szabvanyiigyi Szervezet szerint a CSR egy olyan szervezeti feleldsségvallalas,
amely a tarsadalmat, valamint a kornyezetet befolydsold dontésekkel és tevékenységekkel
egylitt hozzajarul a fenntarthatd fejlodéshez. Figyelembe véve az egészséget és a jolétet,
valamint az érintettek elvarasait. A CSR kiilonb6z6 jogszabalyoknak és nemzetkdzi norméaknak
felel meg, mely a szervezeten beliil, a vallalati kapcsolatok révén érvényesiil. (1SO, 2008.). Az
orszagoknak el kell érniiik azt, hogy a vallalatok és a szervezetek ne ugy gondoljon a CSR-ra,
mint egy kotelezettségre, hanem gy, mint egy hosszutdvi marketing vagy gazdasagi elonyre.
A profitmaximalizalason tul szamos elény is szarmazhat bel6le, ha a vallalatok a szervezeti
kultarajukban is beépitenék és alkalmazzak. ,,A CSR nem arrél szol, hogy hogyan koltod el
a megtermelt pénzt. Arrol szol, hogy hogyan termeled meg azt a pénzt, amit elkoltesz”.
(McElhaney, n.d., p.3).

2.2 ESG meghatarozasa, teriiletei

Az utdbbi években mar egyre fontosabba vallnak az olyan fogalmak, mint a fenntarthatosag, a
munkavallalok szempontjabol a munkakoriilmények, a kiilonb6zé kornyezetvédelmi
tevékenységek, amit mar az Europai Unio jogszabalyaban is bele lett foglalva. 2024.-t61 pedig

mar Magyarorszagon is életbe 1épet az ugynevezett ESG torvény, melynek betartasara kotelezik
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minden vallalatot, céget egyarant. Az ESG megnevezés harom részbdl all, melyek kornyezeti,
tarsadalmi és vallalatiranyitasi angol mozaik szobol all 6ssze. (Environmental, Social,
Governance) A kornyezeti tényezok a vallalatok kornyezetre gyakorolt hatasat vizsgalja, a
tarsadalmi tényezd az emberek jogait, valamint annak jolétiiket vizsgalja meg a szervezeten

beliil és azon kiviil, mig a vallalatiranyitas pedig a harom tényez6t magaban foglalva sajat

\

mikodését vizsgalja. (Pataki-Magyar, 2024).
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1.abra
A leggyakoribb ESG kritériumok

Forras: Sajat szerkesztés a Holding Redlich (2022.) alapjan

Ezek a kritériumok nagyban befolyasoljak a részvények arait, a vallalat jo hirnevét, segitve

ezaltal a befektetoknek a dontéshozatalba, hogy hova fektessék a pénzeiket. (Geoff F., 2022.)

3 CSR teriilete annak szerepe

John Elkington a 1995-ben hatarozta meg a harmas eredménykritérium (Triple Botton Line)
modelljét, ami teljes egészében atirta a vallalat értékndvekedéshez kapcsolatos
gondolkodasmodot, valamint a CSR-hoz val6 hozzaallasat is egyarant. TBL-nek a célja az,
hogy vallalatok ne csak profitmaximalizalasra, vagyis gazdasagi értékekre torekedjenek,

hanem kornyezeti €s tarsadalmi értékeket is vegyenek figyelemben.



Gazdasagi Kornyezeti

Tarsadalmi

2.4bra
CSR tertiletei

Forras: Sajat szerkesztés David, A. (n.d.) alapjan

3.1 Gazdasagi feleldsség

A gazdasagi feleldsségvallalds egyre fontosabba valik, a vallalatoknak nem csak a
profitmaximalizalasra, hanem kornyezeti és tarsadalmi hatasokra is figyelembe kell venni,
tobbek kozott a helyi szervezetek, alapitvanyok tdmogatdsa. A helyi beszallitok ¢és
vallalkozasok tamogatasa kiilondsen fontos, mivel nem csak a gazdasag er6sodéséhez jarul
hozza, de a kozosségi érdekekhez is. A korrekt bérek és a biztonsdgos munkafeltételek
biztositasa rendkiviil fontos szempont, hanem még hozzajarul a vallalat értékei és hirnevéhez

egyarant

3.2 Tarsadalmi felel6sség
A tarsadalmi feleldsségvallalas célja, hogy a vallalatok kiilonb6zo szervezeteknek és
alapitvanyok szamara jotékonysagi adoményokat, tdmogatdsokat nytjtanak. Onkéntes

programokban vesznek részt. Csaladbarat munkahelyeket bevezetése.

3.3 Kornyezeti felelosség
A kornyezeti felelosségvallalas az egyik legfontosabb ¢€s legkiemelkeddbb teriilete a vallalatok
szempontjabol. Az évek soran szamos kornyezettudatos eszkozoket alkalmaztak a kornyezet

megovasa érdekében



Kornyezettudatos eszkozok:

s Tisztabb termelés, melynek elsddleges célja a hulladék minimalizalasa, és
kdrnyezetszennyezés megeldzése, minimalizalésa.

% Energiahatékonyag > A hatékonyabb energiafogyasztas, koltségcsokkentés
minimalizalés a {6 cél.

< Okohatékonysag: A legfébb célja, hogy a vallalatok olyan technologiakat alkalmaznak,
amelyek lehetdvé teszik egyre tobb termékek eldallitasat a lehetd legkevesebb erdforras
felhasznalasaval, valamint a gyartast a legkevesebb szennyezést okozza a kornyezetnek.
Az 0kohatékonysag elvei kozé tartozik:

s Termékek szolgaltatds eréforrdsanak és energiaigényének csokkentése
A termeléssel jaro kornyezetszennyez6 anyagok minimalizalasa
Természeti er6forrasok kihasznalasa, anyagok ujra felhasznalasa
Termékek, szolgaltatasok igényeinek novelése

% Kornyezetbarat termékek fejlesztése (Piskoti, 2016)

4  Térsadalmi feleldsségvallalas €s az ISO 2600 szabvany kapcsolata

4.1 1S0O 26000 szabvany bemutatasa

Az ISO 26000 egy nemzetkozi szabvany, ami inkabb Gtmutatoként szolgal a szervezetek,
vallalatok szadmara, a tarsadalmi felelosségvallaldas mérésének legfontosabb eszkoze..
Osszefoglalja mindent, amit a CSR-r6l tudni kell, a legfontosabb és legsziikségesebb elveit és
annak eszkozéit és témait. A szabvany nagy segitséget nyujt a véllalatok szdmara az tizleti
gyakorlat alkalmazasatol egészen a fenntarthato fejlodésig annak gyakorlasat. Az 1ISO 26000
szabvany cé€lja, hogy a vallalatok tarsadalmi feleldségvallalasat irdnyitsa, annak

leghatékonyabb miikodéshez sziikséges elveket, annak alkalmazasat a gyakorlatban foglalja
(dgsglobal, n.d.).

4.2 Szabvany alapelvei
ISO 26000 nemzetkdzi szabvanynak 7 alapelvvel rendelkezik.

e FElszamoltathatdsag

o Atlathatosag

e Etikai magatartas

e Az érdekelt felek érdekeinek tiszteletben tartasa



Jogallamisag tiszteletben tartasa
Nemzetkdzi magatartasi normak tiszteletben tartasa
Emberi jogok tiszteletben tartasa (Frangois R., 2024)

4.3 Fenntarthato felelosségvallalas elonyei

A CSR, mint tevékenység szdmos pozitiv hatissal bir. A vallalatok feleldsségteljes
miitkodésiikkel nagyban hozzajarulnak a tarsadalmi és a kornyezeti iranti fenntarthatéosaghoz.
Egy jol megszervezett ¢s hatékony stratégia hosszu tdvon a vallalat hirnevét is erdsitheti,

biztositva ezzel versenyeldnyét.

Markanév erdsités:

CSR-i tevékenység egyik legfébb eldnye, hogy javitja a vallalatokrol alkotott
megitélést. A befektetdk szivesebben fektetnek be, akirdl tudjak érdemes, a vevok
szivesebben vasarolnak olyan vallalat termékeit, akirdl tudjak, hogy tevékenysége nem
kdrnyezetromboloak.

Innovéciora vald 6sztonzés:

Ahhoz, hogy versenyelényei megmaradjon egy vallalatnak uj iizleti lehetéségek utan
kell keresni, fejleszteni, innovalni azt.

Munkavallaloi elégedettség, elkotelezettség:

A dolgozok szivesebben dolgoznak olyan vallalatnal, ahol a kornyezeti és tarsadalmi
szempontok mellett timogatjdk a munkavallaloit.

Termékek, szolgaltatasok mindségi javulésa:

CSR tevékenység révén nagyobb valdszinli, hogy olyan termékeket vagy
szolgaltatasokat allitanak eld, melyek hossza tdvon fenntarthatoak.

Térsadalmi, kdrnyezeti javulas:

Tevékenységiikkel védik a kornyezetet és az hozzdjarul a kozossegértékek

megteremtésében. (David A, n.d)

5 CSR gyakorlati bemutatasa - MBH Bank Nyrt.

Az MBH, mint kereskedelmi bank az egyik legnagyobb magyar hitelintézetii bankjava valt az
MKB bank, a Budapest Bank ¢és a Takarékban egybeolvadasa révén 2023-ban. Erds vallalati,
prémium ¢és privatbanki tigyfélkorrel rendelkezik, a legmodernebb pénziigyi szolgaltatasokat

nyujtva tligyfelei szdmara, emellett szdmos szegmensben erds piaci pozicioval rendelkezik,
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ideértve a mikro, a kisvallalkozasokat, a kozépvallalkozasok hitelezését. Elen jar a lizingpiacon,
az agrar ¢€s az élelmiszeripari iizletagban is. Az egyik legnagyobb t6bb mint 2 milli6 lakossagi
¢s vallalati tgyféllel, 7600 alkalmazottal, valamint 8 irodaépiilettel rendelkezik. Az
egyesiilésnek koszonhetéen pedig orszdgos szinten a legnagyobb fidkhalozataval

buszkélkedhet.

Szamos banki szolgaltatast kinal az ligyfelei szamara. Tobbek kozott:

e Banki szolgaltatas
e Pénziigyi, operativ lizing
e Pénziigyi szolgaltatasok, hitelnyu;jtas

o Befektetési szolgaltatasok

Az MBH Bank stratégiai célként tlizte ki maganak, hogy Magyarorszag egyik
legmeghatarozobb bankjava valjon, erds pozicidt betdltve a piac minden egyes szegmensén,
emellett céljuk, hogy nemzetkozi piacokon is megjelenjenek. A fentarthatdsagi céljuk elérése
érdekében olyan infrastruktarat, termék vagy szolgdltatds kindlnak {igyfeleinek, amely
hozzasegit 6ket a sajat fenntarthatosagi és klimacéljai megvalositasaban (MBH Bank, 2023.).
Tarsadalmi feleldsségvallalas kapcsan, pedig olyan programokban, kezdeményezésekben vett
részt, mint a Tudatos Segitség Program vagy az ESG oktatas. A bank torekedett arra, hogy az
igyfeleiken kiviil a munkavallaloik is elsajatitjak CSR-hoz kapcsol6dd ismereteket. Ennek
okan bevezetésre keriilt az ESG e-learning tananyag, amit a bank tervei szerint 2023.-ban

kotelezo jellegii oktatassa alakitanak at, amit éves szinte ismétlédne. (MBH Bank Nyrt., 2023)

Az MBH bank szdmos CSR és ESG teriiletén kapott elismeréseket, tobbek kozott CFl.co
Awards, Refinitiv B+ és CDP C is megszerezte. Emellett elinditotta a ,,Fenntarthaté Jovo
Bankja” programot, amely a zold pénziigyi megoldasokkal tdmogatja a kornyezetvédelmet,

valamit a biodiverzitas el6segitését is . (MBH Bank Nyrt., 2023.)

5.1 Stratégiai célok és annak megvalositasa

Az ESG stratégia vizid megvaldsitasat két stratégiai cél valdsitja meg. Az egyik ilyen cél a
Magyar Bankholding pénziigyi intézmény szerepébdl szarmazik amely ,,Partner a fenntarthat6
pénziigyekben” megkozelitést foglalja magaban. A masik stratégiai cél, pedig ,,Felel6s

véllalatcsoport” milkodését tartalmazza. Ezeket a célokat és annak elérése érdekében Ot
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kulcsfontossagu  stratégiai pillérént fogalmazta meg, amelyek elésegiti tigyfelek
fenntarthatosagi céljaik megvalositasat. (MBH Bank Nyrt., 2022.)

Magyar Bankholding ESG-stratégiak

Fenntarthato pénziigyekben FelelSs vallalatcsoport

Stratégia célok

Pillérek

ESG kockazatok

Karbonsemleges figyelembevétel Felel6s Munkavallal6i
banka valas e a kockazati vallalatiranyitas jollét

dontéseknél

Fenntarthatosag

3.4bra
ESG stratégidk
Forras: Sajat szerkesztés az MBH Bank Nyrt. (2023) ESG jelentése alapjan

Az ESG célja, hogy részletes iranymutatas adjon a vallalatok szdmara, valamint segitse a
kitizott célok megvalositasat. Maga a stratégianak szorosan kapcsolodnia a véllalathoz, ebben
az esetben a bankhoz, azért, hogy digitalis torekvéseiket el tudjak érni, emellett fenntarthatod

termékeket és szolgaltatasokat tudjanak fejleszteni, illetve nytjtani az tigyfeleik szamara.

5.2 ESG jelentések osszehasonlitasa (2022 és 2023):
2022-es ESG jelentés:

2022-ben a bank legnagyobb kihivasa a fuzi6 folyamata volt, amikor a Budapest Bank,
késObbiekben a Takarékbank a fuzié masodik szakaszédban beleolvadt az MKB bankban ¢és
rovid ideig MKB Bank Nyrt. néven miikodott tovabb egészen 2023 majusaig, ezért a 2022-€S
ESG jelentés még MKB Bank néven fut, ami mar tartalmazza a Budapest Bank Zrt. adatait is
egyarant. Mivel a névvaltoztatas majus 1.-jén tortént igy a 2022-es jelentésben MKB-ra fogok

hivatkozni a zarédolgozatom ezen részére.
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2022-ben kezdddott el az ugynevezett,, Z61d Hitelezési Keretrendszer” amely a bank sajat maga
altal kialakitott nemzetkozi és hazai szabalyozdsokon, valamint irdnyelveken mentén keriilt

kidolgozasra.
Céljai:
e A z06ld hitelezési portf6lid novelése
e Klimavaltozasi célok eldsegitése
o Aziigyfelek ESG tudatossag novelése

e Az ENSZ fenntarthato fejlodés elosegitésében, vagyis a SDGs-t (MBH Bank Nyrt,
2022)

A zoldhitel alapelveket (Green Loan Principle vagyis GLP) egy nemzetkézi banki
munkacsoport hozta 1étre azzal a céllal, hogy eldsegitse a zold hiteltermékek fejlesztését és ezt
kornyezetvédelmét. A zoldhitelezési Keretrendszer minden eleme a Green Loan Principles
alapelveihez igazodik, amely biztositja, hogy a bank valos z61d hitelcélokat szolgal. 4 alapelvre
éptlnek fel:

1. Forras felhasznalasa:
A hiteleket kizarolagosan csak zold célokra hasznalhat6 fel. Idetartozik a kiilonb6zd
megujuld energia, fenntarthatd kozlekedés, ingatlan vagy agrarium.

2. Ugylet kivalasztasa annak értékelése:
Szigoru kritériumoknak valé megfelelés alapjan valasztjak ki a zold beruhazast,
ezaltal csokkentve a kdrnyezeti kdrosodas mértékét.

3. Forrasok kezelése:
Egy jol atlathato, barmikor ellendrizhetd nyilvantartassal kell rendelkezni, csak az
elfogadott hitel célokra lehet felhasznalni és ennek érdekében belsé monitoring
rendszer kell alkalmazni.

4. Jelentés:
Rendelkezésre allo6 informacidkat hozzaférhetdvé és konnyen visszatekinthetéveé

kell a bank szamara, segitve a bank monitoring folyamatét.
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Ezen kivill az Eu Taxonémia', a CBI Taxonomia?, a MNB fenntarthatosagi ajanlasa és
programjai, illetve az ENSZ fenntarthatd fejlédési célok iranti nemzetkozi és hazai
keretrendszerekhez is igazodik. A Z6ld Hitelezési Keretrendszer hozzdjarul 2015-ben ENSZ3
altal elfogadott nemzetkozi egyiittmiikodés révén létrejott fenntarthatd fejlédési célokhoz

vagyis SDGs-hez.* (MBH Bank Nyrt., 2024).

MINOSEGI

TISZTESSEGES
MUNKA ES GAZDASAGI

IGAZSAGES

17 st

FENNTARTHATO
FEJLOQESI
CEL<:K

4. 4bra
Fenntarthato6 fejlodési célok
Forras: MBH Bank Nyrt., 2024,

Az Eu Taxonémia rendeletet célja, hogy a fenntarthatd befektetések biztositasa a
piacgazdasagban szereplok kornyezeti és fenntarthatosagi tevékenység azonositdsara nyujt

ezaltal hozzajarul olyan kdrnyezeti célkitlizésekhez, mint:

o Eghajlatvaltozas elleni kiizdelem és ahhoz valé alkalmazkodas
e Vizi er6forrasok hatékony felhasznalasa, valamint annak megovasa
e Kornyezetszennyezés megakadalyozasa vagy az Okoszisztéma megvédéséhez is

egyarant hozzajarul.

A Climate Bonds Taxondmia az éghajlatvaltozashoz és a hozzakapcsolodo eszk6zokhoz vagy
az eszkozok altal 1étrejott projektekhez nyujt utmutatast, amelyek a parizsi megallapodas

céljaival all egyarant 6sszhangban. A parizsi megallapodas célja, hogy a szén-dioxid kibocsatas

! Fenntarthaté befektetések biztositasa féként a pénziigyi intézmények szdmara a kérnyezeti és
fenntarthatdsagi szempontok azonositasara és annak biztositasara.

2 Az éghajlatvéltozashoz kapcsolddd eszkdzok és hozzakapcesolédd projektek Utmutatdja

3 Egyesiilt Nemzetek Szervezete

* A tagallamok nemzetkozi fenntarthatd fejlédési, valamint fejlesztési iranti célokat fogalmaz meg.
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csokkentése. Ezaltal a CBI nagy hangsulyt fektet olyan tevékenységekre, mint a megajuld

energia elallitasa annak tarolasa vagy a hulladékgazdalkodasra. (MBH Bank Nyrt., 2024.)

Ugyan ebben évben kezdték meg a Net-Zero Banking projektnek az elékésziiletéit .A bank
csatlakozott az ENSZ Felelos Banki elveihez, ezzel is jelezve, hogy nyitott egy nemzetkdzi
egylittmiikodésre is a jovoben. Az MBK bank célja a fenntarthato és felelds pénziigyi portfélio
kialakitdsaban. Ennek érdekében az ligyfeleik szamdéra olyan hitel termékeket kinalnak,
amelyek elOsegiti az ligyfeleik fenntarthatdsagi céljaik elérésében. Ide kapcsolodo lehetdségek
tobbek kozott napelemparkok vagy a zold vallalati kotvények. Az MKB Bank évente
csoportszinten meghatarozta azokat a tiltott tevékenységeket, amelyekben nem végez
finanszirozast, valamint azokat a tevékenységeket, amelyeket nem részesit, ezt kockazati

crer

veszélyeztetik a Bank fenntarthatdsagi céljainak teljesiilését. (MBH Bank Nyrt., 2022.)

2023-as ESG jelentés:

A 2023-as év a fuzi6 éve volt. Szdmos kihivéssal, problémaval jart egyiitt, tobbek kozott a
munkavallaloknak a beolvadasa jelentette a legnagyobb kihivast és egyben a legnagyobb
leterheltséget a bank szdméra. A szadmos kihivasok és nehézségek ellenére jelentds
eredményeket ért el az ESG teriiletén, amelyek nagyban hozzdjarultak a fenntarthato
fejlddéshez. 2023-ban az MBH bank szamos elismerésben részesiilt, amelyek azt bizonyitjak,

hogy nem csak stratégiai szinten, hanem az elért eredmények alapjan is lathato a torekvéseik.

Ebben az évben kapta meg a Refinitiv ESG Rating rendszertdl a B+ mindsitést, valamint CDP
esetében a ,,C” mindsitést, valamint a CSR Hungary dijat is ,, Legjobb CSR programért (K6zos
ligyek - kozos feleldsség)” kategoriajaban, amit a Magyar Okumenikus Segélyszervezet
egylttmikodeésének eredményeképpen létrehozott programja az ugynevezett MBH Tudatos
Segitség program, de még szamos elismerésben biiszkélkedhet. 2023-ban 1étrehoztak a a Net
Zero Banking projektjiiket azzal a céllal, hogy nulla karosanyag-kibocsatasi intézményé
véljanak. Ennek érdekében 2023-ban elkésziilt a Scope 3 leltar, amivel szamszertsitette a szén-

dioxid kibocsatasat a banki tevékenységek altal.

A bank 2023-ban elinditotta az Gigynevezett ,,Fenntarthaté J6v6 Bankja” cimli programjat, ami
a fenntarthatdsagi és kornyezetvédelmi szempontokat vették figyelembe. A pénzintézet harom

kulcsfontossagu cél megvalodsitasat tiizott ki a programjaban. (MBH Bank Nyrt., 2023.)
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MBH Tudatos Segitség
program
Biodiverzitas Dekarbonizacio Zoldhitelezés

5.4bra

MBH BankTudatos Segitség Programja és az SDG-hez vald kapcsolata

Forras: Sajat szerkesztés az MBH Bank Nyrt., (2023) alapjan

1. Biodiverzitas megodrzése és annak elésegitése:

A célok megvalositasa érdekében az MBH bank egyiittmiikodési megallapodast kotott az
Agrarminisztériummal, azzal a céllal, hogy tamogassak Magyarorszag nemzeti parkjait,
valamint olyan meghatarozo biodiverzités jellegli programokat, kezdeményezéseket dolgoznak

ki, amelyek az 6koszisztéma megdrzésében nagyban hozzajarulnak.
2. Dekarbonizaciés célok megvaldsitasa:

A bank nagy eldre lépéseket tett annak érdekében, hogy 2024-ben a magyar tulajdont
pénzintézetek koziil 6 lesz az elsé aldirdja az ugynevezett Science Based Targets Initiative
kezdeményezésnek. Ez a kezdeményezés lehetdséget ad a pénzintézet szamara, hogy a szén-
dioxid kibocsatasat csokkenteni tudja, ezaltal egyre kozelebb keriil annak a céljanak a

megvalositasahoz, hogy Net-Zero Banking bankava valjon.
3. Zoldhitelezés fellenditése:

A zo6ldhitelezés program célja, hogy olyan termékeke 1étrehozasa, melyek a biodiverzitasra az
okoszisztémara fokuszal. Ilyenek példaul a zold hitelezési termékek és az abbol szarmazo
bevételt kornyezetvédelmi  intézkedésekre, biodiverzitds megbrzésére vagy a
hulladékgazdalkodasra hasznaljak fel. 2023-ban a bank a Magyar Madartani ¢és

Természetvédelmi Egyesiilet kozremiikodésével olyan zold vallalati szdmlacsomagot hozott

16



létre, amely minden Gjonnan megnyitott szdmla utan kék vércse fészek épitésével tamogatjak
Magyarorszag védett fajanak megvédését. 2024-ben elhatarozta a zoldhiteltermékek novelését,

ennek érdekében Gjabb hiteltermékek bevezetését tervezte meg. (MBH Bank Nyrt., 2023.)

A magyar pénzintézet tobbféle zoldhitel terméket kinal ligyfelei szamara. Ezek a termékek a
zOldhitelezési keretrendszer alapjan jottek Iétre, melyek tobbek kozott igazodik olyan
nemzetkozi elvekhez, mint a Green Loan Principle, Climate Bonds Initiative vagy az Eu
Taxondémia elvéhez, ami a legerésebb zold kritériumirendszer része. Hazai vonatkozésban
pedig az MNB Zold Ajanlas része, aminek a célja, hogy az éghajlatvaltozassal kapcsolatos
tevékenységeket, valamint a kornyezetre kéaros tevékenységek csokkentésére szolgalnak, ami
hozzajarul a kornyezetbarati és a fenntarthatobb pénziigyi szolgaltatasok kialakitasaban. A
piacgazdasagi szereploknek ezt figyelembe kell venni a stratégidjukban, iizleti terviikben
egyarant. A Zold Hitelezési Keretrendszer tehat hozzajarul a globalis fenntarthatosagi fejlodési
célok, valamint az Eu fenntarthatosagi céljaihoz egyarant. Ezek az elvek mind a kornyezeti
fenntarthat6sagi szempontokat tdmogatja. A keretrendszerben négy hitel célt hataroztak meg.

(MBH Bank Nyrt., 2024.)

Az elsd hitelcél a megajulod energiaforrasok tdimogatdsa. Ezek olyan energiahordozok, amelyek
folyamatosan meguajulnak. Idetartoznak a nap, geotermikus vagy vizenergia, valamint a
biomassza és a biogazok. Ezek a megtijul6 energiaforrasok f6 elénye a szén-dioxid Kibocsatas
jelentds csokkentése. A masodik hitelcél a fenntarthato kozlekedés fejlesztésére dsszpontosit,
mivel az liveghazhatasti gazok kibocsatasnak kétharmadéaé a kozlekedés felel kiilonosen a
kozuati kozlekedés. A fenntarthato kozlekedés célja, hogy az liveghazhatast gazok csokkentése
minden kozlekedési dgazatban, de foként a kozuti kozlekedés tekintetében. A fenntarthato
kozlekedés megvaldsitasa érdekében olyan kozlekedési eszkozoket és a hozzédjuk tartozo
infrastruktara kiépitését célozzdk meg amelyek alacsony karosanyag kibocsatassal
rendelkeznek, valamint elengedhetetlen a hozzajuk kapcsolédd technoldgia  fejlesztés
tdmogatasa. A harmadik ilyen cél a fenntarthaté ingatlanfejlesztés, amely energiahatékony
ingatlanok létrehozésat, a meglévd ingatanok korszerlisitésére koncentral, ezaltal nagyban
hozzajarul szén-dioxid kibocséatas csokkentéhez. Az utolso hitelcél a fenntarthatd agrarium,
aminek a célja a mezOgazdasag erdsitése, ezaltal a gazdasagok rugalmasabban lesznek képesek
az éghajlat valtozasa ellen fellépni, hozzajarulva ellenallo képességiik noveléséhez.(MBH Bank

Nyrt., 2024.)
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Kereskedelmi banként is nagy szerepet jatszott a zOldhitelezés terén is. Legfobb zoldhitel

termékei:

e Megljuld energiatermelés hitelezése és zoldkdtvények kibocsatasa
e Z061d hitelcél finanszirozasa

e Z0ld ingatlanfejlesztés tamogatasa

e Papirmentes szamlavezetés

e Egyéb zold vallalati termékek.

crer

eldsegitése, mikozben a tdrsadalmi fejlddéshez egyardnt hozzdjarul. Ennek érdekében az uj
CSR stratégiat bevezettek be, ami lehet6séget kinal kiilonbdzé nonprofit szervezetekkel valo
egylttmiikodést. Ennek kapcsdn olyan kezdeményezések jottek létre, amely tarsadalmi
érdekeket szolgalja. A bank egyik legfontosabb CSR stratégidjanak tekinti a
hatranyoshelyzetliek, esélyegyenldség iranti feleldsségvallalast, aminek a célja a tdrsadalom
felzarkoztatasa, integralasa a tarsadalomba. 2023-ban a Magyar Okumenikus Segélyszervezet
egyittmiikodésével létrejott az MBH  Tudatos Segitség programja, amivel a

hatranyoshelyzetiieck energetikai és pénziigyi tudatossagat, illetve kiilonb6zo élelmiszer,

gyogyszer csomagok tdmogatasaval segitettek.

Ilyen kornyezetvédelmi kezdeményezés volt még az tigynevezett MBH erdd program, ahol
Mintegy tizezer facsemetét iiltettek, aminek segitségével az elkdvetkezendd 100 év tekintetével
tizezer tonna szén-dioxid lesz képes megkdtni. A bank kotelességének érzi az tigyfeleik
pénziigyi tudatossaguk novelését és a digitalis iraskészségiik fejlesztését. Ezt a kezdeményezést
szamos program lehetdségével valdsitottak meg, mint példaul az MBH Junior Digitalis program

vagy az MBH dobbant6 program.

A magyar pénzintézet a miivészet és az azzal kapcsolatos tevékenységek irant is elkdtelezte

crer

Tamogatasért és Fejlesztésért Alapitvanyat, melyet a magyar miivészet és kulturalis értékek
megorzését segiti  el6. A bank kiilonbozé miivészeti programokhoz, illetve
kezdeményezésekhez nyujt széleskorli tamogatast a mivészeti szféra fenntarthatdosiga

érdekében. (MBH Bank Nyrt., 2023)
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6 Osszegzés

6.1 CSR jelentdsége a 21. szazadban

A 21. szazadban a CSR-i tevékenységnek egyre nagyobb szerepe van a szervezetek ¢letében,
hiszen mar nem csak marketing eszkozként, hanem stratégiai szempontbdl a szervezetek
miikodésében is nagy szerepet jatszanak. A klimavaltozas, a tarsadalmi egyenlétlenségek, az
eréforrasok hidnya, a gazdasagi instabilitds vagy a folyamatosan valtozé vésarlasi szokdsok

tették sziikségszerlivé azt, hogy a vallalatok aktiv szerepet jatszanak benne.

Az MBH Bank részletesen bemutatja, hogy milyen I1épéseket, intézkedéseket tett a tarsadalmi
felelosségvallalas felé, milyen kezdeményezések, programokat inditott annak érdekében, hogy
védje a kornyezet €s annak 0koszisztémdajat, valamint milyen fenntarthatosag iigyekben vett
rész és azok miként szolgaltak a tarsadalom érdekeit. Fontos kiemelni, hogy a CSR, mint
tevékenység tobbek kozott markaépitésre, befektetok kapcsolatdinak megerdsitésére is szolgal.
Ezen kiviil tartés versenyelonyt biztosit a piacgazdasag résztvevoi kozott, amivel képes
megkiilonboztetni magat a versenytarsaitol ez altal tartos kapcesolatokat kiépiteni vagy jovobeli

munkaerOt bevonzani a vallalatban.

Ami biztos, hogy azok a vallalatok lesznek versenyképesek a jovore tekintve, akik olyan médon
miitkodnek, akiknek a tevékenységiik és altaluk nyujtott termékek és szolgaltatasok gazdasagi,

tarsadalmi kovetelményeknek, valamint kornyezeti szempontoknak eleget tesznek.
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NYILATKOZAT

il 52 :
Aldtirott ... FEHER. . VWIEY biintetsjogi felelésségem
tudatdban nyilatkozom, hogy a szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a
valésagnak megfelelnek, és az abban leirtak a sajat, 6ndllé munkdm eredményei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerzéi jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam,

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem keriilt felnasznalasra kordbban oktatasi
intézmény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Tudomasul veszem, hogy a szakdolgozatomat az intézmény plagiumellenérzésnek
veti ala.

Budapest, 2025 év SEG(e L7 hénap AS. nap

foke Fonine

hallgato aldirdsa
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Nyilatkozat a szakdolgnzat sttuszardl (nyilvinos, bizalmas)

I
Aulirott ... FERER, VIVIEW (Neptun kod MEOZK . ) a
VALLALATL  TARSADALMI TELELBSCFOYRLALA'S Az HBH_ BAVKBAV

dimii szakdolgozatommal/zarddolgozatommal (tovabbiakban mid) kapcsolatban az alabbiakrdl nyilatkozom:

s Kijelentem, hogy a mi BGE Delgozattdr repozitdriumaba vald felttitésével mas jogdt nem
sértem, Tudomassal birok armal, hogy az Egyetem a szerzdl jogok meglétat nem ellendrai,

+  Nyilatkozom, hogy a mi (o megfeteld rész aldhdzandd)
a bizalmas
a nyilvanossdg szamdra hozzaférhetd.

v Tudomasul veszem, hogy

szerzdi jogsértés esetén az Egyetem az érintett dokumentum elérhetdségét a szerzdi
pgsértés tisrtazasa idejére atmenetileg koratorza,

SZErZOI jogsertss esetén az enimtett mivet a Repozitdrium adminisztratora a Repozitoriumbol
haladéktalanul eltavolita,

amennyiben a dolgozatomat a nyilvinossag szémdra hozzaférhettve teszem, az egyetem a
dolgozatot az interneten a nyilvanossag szamara hozzaférhetdve teszi, Hozzdjarulasom —
szerzdi jogaim maradéklalan tiszteletben tartdsa mellett - nem kizardlages és iddtartamra
riermn korlatozott felhasznalas engedely.

kel Svdopest 2025 Ok I,

% M e
hallgate
sk
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1. melléklet: A leggyakoribb ESG kritériumok
https://www.holdingredlich.com/environmental-social-and-governance-esg-explained-five-important-
considerations-for-companies-and-their-lawyers
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3. melléklet: ESG stratégiak
Az MBH Bank 2023 jelentés ESG stratégiaja alapjan
https://www.mbhbank.hu/swi/static/file/FIN_MBH_ESG_jelentes_2023.pdf

23


https://www.holdingredlich.com/environmental-social-and-governance-esg-explained-five-important-considerations-for-companies-and-their-lawyers
https://www.holdingredlich.com/environmental-social-and-governance-esg-explained-five-important-considerations-for-companies-and-their-lawyers
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/FIN_MBH_ESG_jelentes_2023.pdf

ASZEBENYSEG MINOSEBI
FELSZAMOLASA MEGSZONTETESE OKTATAS

| o,
L] 4]

10 Soionese 12 Tnsniss

@@

16 Eswinone | 17 cixeission @
FENNTARTHATO

@ FEJLODESI
CEL<:K

4. melléklet: Fenntarthato fejlodési célok
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/MBH_ZHK jelentes 20241018.pdf
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5. melléklet.: MBH BankTudatos Segitség Programja és az SDG-hez val6 kapcsolata
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/MBH_ZHK_jelentes20241018.pdf
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