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1. Bevezetés

A Honvédelmi Minisztérium Védelemgazdasagi Hivatalanal (a tovabbiakban: HM VGH)
végeztem szakmai gyakorlatomat 3 hoénap idOtartamban. Alaptevékenysége a Magyar
Honvédség feladataibol fakad, azaz Magyarorszag békéjének fenntartisa és megvédése,
valamint az ebbdl szarmazo tevékenységek elvégzése. Kozfeladatait a miniszter altal eldirt
szabalyzatdnak megfeleléen végzi. Vallalkozési tevékenységet HM VGH nem folytat, nincs
piaci pozicidja. Katonadiploméciai feladatot is végrehajt. Tevékenységi korét a miniszter
kozvetlen aldrendeltsége alatt végzi az orszadg védelmével és a valsagkezelési feladatokkal
kapcsolatos dontések eldkészitése érdekében.

Hataskore kiterjed a honvédelemmel kapcsolatos kozponti pénziigy és szamviteli ellatasra,
de kiterjed a vamfelfiiggesztéssel ¢és vamkezelésekkel, Kkartérités feleldsséggel,
adomentességgel, csaladtamogatas elbirdlasaval, jarandosag és illetmény folydsitassal,

nemzetkozi koltségvetési gazdalkodassal 6sszefliggd feladatokra is.

A HM VGH egy koltségvetési szervezet, igy miikodését a Szervezet Miikddési Szabalyzata
hatdrozza meg, amely magaba foglalja a szervezet egészére vonatkozd jog- hatas- ¢és
feladatkoroket. A felsd- és kozépvezetdknek is meghatdrozza a feladat- és jogkorét emellett a
helyettesitési rendjét. A szervezetet 2007. januar 1-én alapitottak, az alapitd okirat az 1609-
62/2022-es szamon szerepel. Orszagos szinten miikodo szervezet székhelye a budapesti Lehel
utcaban taldlhat6. Hozza tartozik még 6 telephely ezek koziil én a III. szamu telephelyen

dolgoztam.

A HM VGH a Honvédelmi Minisztérium hattérintézménye, vezetdje foigazgatd. A
féigazgato alarendeltségében harom foigazgatd-helyettes van: infrastrukturalis és beszerzési, a
koltségvetési és pénziigyi és az altalanos foigazgatd helyettes. En az altalanos féigazgato-
helyettes alarendeltségében 1évo szervezeti elemnél a Nemzetkozi Igazgatosagon dolgoztam.
Szintén az O aldrendeltségébe tartozik a Vezetéstimogatd Igazgatdsag és a Kozponti
[lletményszamfejté és Rendszerlizemeltetd Igazgatosag. A Nemzetkozi Igazgatdosdg harom
osztalyra tagozodik, a Nemzetkozi Utaztatasi és Kiilszolgalati Pénziigyi Osztalyon (a
tovabbiakban: NUKPO) folytattam szakmai gyakorlatomat. Az osztaly feladata a Honvédelmi
Minisztériumnal szolgélatot teljesitok kiilfoldi utaztatasainak és a nemzetkozi szerepvallalasbol

adodo hazai rendezvényeknek a pénziigyi biztositasa.



A Nemzetkozi Igazgatosag rendeltetése a nemzetkozi koltségvetésbodl valdo gazdalkodas
végrehajtasa. Az igazgatd hataskore kiterjedhet a jovahagyott fizetési kotelezettségekkel

kapcsolatos kifizetések utalvanyozasara és a nemzetkozi feladatok koltségvetési ellatasara

A nemzetkdzi feladatokra vonatkozoan minden esetben meg van hatdrozva egy pénziigyi
keret, amit nem léphetnek tul, kiilonben a szervezetnek a koltségvetési keretet kell kezelnie. Az
egylittmiikdés és kapcsolattartds szervezetek kozotti altalanos rendje az azonos vezetdi
beosztast ellatok kozott torténik. A kapcsolattartdshoz van egy elektronikus rendszeriik az
Elektronikus Iratkezelé Rendszer (EIR), amin keresztiil elektronikusan kiildik egymasnak az

iratokat, valamint fenn tudjak tartani a kapcsolatrendszeriiket a feladataik megoldasaban.

2. NUKPO bemutatasa

A szakmai gyakorlatom ideje alatt a mar emlitett NUKPO-n dolgoztam, amely szervezeti
elem feladata, hogy kiilfoldi szolgalatra vezényelt katondk, honvédelmi alkalmazottak és
korménytisztvisel6k pénziigyi ellatasa folyamatosan biztositott legyen. Emellett a nemzetkozi
szerepvallalasbol fakado hazai programok pénziigyi biztositasaért is felel.

Az Osztalyvezetd feleldsségi kore biztositani a magas szakmai szintli feleldsségl
feladatok végrehajtasat, a rendszeres ¢és eseti jellegli jelentések hataridore torténd elkészitését.
A feladatkorok elosztasaval foglalkozik, valamint a feladatok leellendrzésével. A biztonsagos
munkavégzéshez valo feltételeket neki kell biztositania és az irattarolasra vald lehetdséget,
ezeket rendszeresen ellendrzik az arra kijeldlt személyek. Az osztalyvezetdt tavollétében vezetd
fotisztek helyettesitik.

A NUKPO f6 tevékenységi kore a honvédek kiutazasaival kapcsolatos feladatainak
pénziigyi és szamviteli ellatasa. Osszesen 18 f&s az osztily, a beosztottak mas és mas
munkateriileteken szolgaljak ki a kiilonb6z6 kiutazasokat.

Az elsO ilyen részteriilet az ideiglenes kiilfoldi szolgédlatok (90 nap alatt) pénziigyi
biztositasa, amely sordn végrehajtasra keriil az eldleg nyujtas és elszamolas, napidij szamfejté
¢és az utazasi keretek nyilvantartdsa A tartds kiilszolgalat esetén (90 nap feletti) a kiutazot
kiilszolgalati ellatmany, hazai illetmény és a késébbiekben felsorolt atalany-koltségtérités illeti
meg, szamfejtésiikrél egy masik csoport gondoskodnak. Ezen feliil hazai vendégfogadasok is
feladataikat képezik, egy kiilon csoport biztositja a hazai rendezvényeket, példaul a
tolmacsolast, szallitast és a protokollaris vendéglatasi szolgaltatasokat. Tovabbi feladataik kozé
tartozik az elsé 3 feladathoz kapcsoléddan szamlak kifizetése, likviditasi biztositdsa és a

kotelezettségvallalasok 1étrehozasa. A fenti feladatokhoz sziikséges készpénzallomany



biztositasa érdekében a NUKPO forint- és valutapénztarat miikodtet. A forint mellett az eur6
¢s az amerikai dollar forgalma zajlik a pénztarban. A folyamatos likviditas biztositasa
érdekében kiemelten fontos a nemzetkozi feladatok tervezettsége, illetve a sziikséges készpénz

mennyiség elérejelzése.

3. Informatikai rendszerek bemutatasa

Ahhoz, hogy ezeket a feladatokat végre tudjak hajtani, kiilonb6z6 informatikai rendszerek
tamogatjak tevékenységeiket. Az elsddleges rendszer a Honvédelmi Minisztérium Koltségvetés
gazdalkodasi informacids rendszere (a tovabbiakban: HM KGIR), amit bevezetésre keriilt az
egész Magyar Honvédségben. A NUKPO a HM KGIR-on kiviil annak egyik alrendszerét a
Travel Utaztatasi modult haszndlja. A Travel modul a NUKPO specialis feladatainak
tamogatdsa céljabol kertilt fejlesztésre.

A Honvédelmi Minisztérium Koltségvetés Gazdalkodasi Informécios Rendszer egy SAP
(System Applications and Products in Data Processing) alapu rendszer. Elséként a HM KGIR
modelljérél irok. A HM KGIR egy kizarolag Magyar Honvédségben és Honvédelmi
Minisztériumban beliil elérheté informatikai rendszer, ezen keresztiil tudnak a honvédségi
dolgozdok munkafolyamatokat lebonyolitani. Egy kozponti adatbazisban tarolja az adatokat, igy
a felhasznalok kozvetleniil el tudjak érni a benne 1évé dokumentumokat. Ennek az
alkalmazasnak vannak foébb kornyezetei: éles kornyezet a valos adatok rogzitéséért felel,
oktatdi a felhasznaldi szintli ismeretek ismertetésére szolgal, teszt kornyezet a fejlesztoi
kornyezetben torténd valosaghii adatokat teszteli, fejlesztdi a miikodés soran a modositasokért
felel, és legvégiil a korabbi platformokhoz tartozo kdrnyezet az éles kdrnyezet altal az el nem
érhetd adatokat biztositja és tesz elérhetéve. Integralt adatszerkezete van, ami arra szolgal, hogy
biztositsa minden adatnak az egyszeri bekeriilését és rogzitését, felelésség szerint lekotott,
ezutan beteszik ezt egy modulba majd alrendszerbe.

Az EIR egy Elektronikus Iratkezelési Rendszer, amin keresztiil iratokat tudnak csatolni
demateridlisan. A rendszer miikddéséért felelds személy jeldli ki a biztonsagi feleldst, ez utan
6 gondoskodik a szoftver biztonsagarol. Az iratkezelés feliigyeletéért gondoskodd vezetd
figyelembe veszi: a szoftver hozzaférési jogosultsdgokat, az adatbiztonsagi ismeret
ismertetését, postafiokok létrehozasa és a felado-vevd kapcsolattartasat, jogszabalyok
betartasaval val6 iratkezelési feladatok ellendrzését. A masolatkészitési szabalyzatban 1étezd

kivételes korbe nem tartozé papiralapu kiildeményeket digitalizalni kell.



Legvégsd soron megszeretném emliteni azt a rendszert, ami kifejezetten a HM VGH
feladatainak ellatasa érdekében keriilt fejlesztésre, ez a Travel utaztatdsi modul. Ez a program
olyan funkciokat lat el, amelyek segitik a kiilfoldi utazasok rogzitését és elszamolasat, emellett
a hazai vendégfogadassal is foglalkozik. A 2010-es évek masodik felében kezd6dott meg a
fejlesztése, annak érdekében, hogy konnyebbé tegye a kiutazdsokkal kapcsolatos feladatok
végrehajtasat. Hozzavetdlegesen 5 évig fejlesztették a programot, hogy minél tobb pénziigyi
funkcidt el tudjon latni, de a mai napig folyamatosan egésziil ki 0j funkciokkal. Megkdnnyitette
az egy¢b kifizetések tekintetében a pénztaros dolgat, mivel régebben manuélisan konyvelt, de
ennek a programnak kdszonhetden az egyes tételekhez kapcsolod fokonyvi szamlaszamoka
alapjan automatikus a konyvelés. Ez a modul mar t6bb lekérdezést is biztosit, amelyek segitik
az adatszolgaltatasokat, ellendrzéseket és azoknak a végrehajtasat. A program a HM KGIR-on
beliil miikddik és kozvetlen kommunikécio all fenn koztiik. Ez az alkalmazas lehetdvé teszi a
HM VGH feladatrendszerébdl ad6dd eredményes pénziigyi ellatast a kiilfoldi kikiildetések
vonatkozasaban. A felhasznalok visszajelzését a fejlesztok feldolgozzak, ezért mara a program
felhasznalobarat. Ezeket a visszajelzéseket attekintve 4 éven at folyamatos javitasokon ment
keresztiil. Miutan nagy sikerre tett szert, ezért az eldljaro szerv ugy dontott, hogy ne csak a
NUKPO-n legyen elérhetd a rendszer. Ezért 2023-ban mar a Honvédség mas szervezeteinél is
bevezetésre keriilt a program. Még a mai napig is folyamatosan fejlesztik ezt az alkalmazast,
hogy minél tobb funkciora tegyen szert, ami megkonnyiti a munkalati folyamatokat, illetve
folyamatosan alakitjak a valtozasok kovetkeztében is. A tavlati cél az, hogy a kiilfoldi utazasok
alkalmaval az ligyfeleknek ne kelljen személyesen megjelenni a pénztarban, hanem a program
segitségével az eldlegek folyositasa és az elszamolas is atutalasokon keresztiil valosuljon meg.
Ez egy tokéletes program a pénziigyi teriileten, mivel jol el lehet kiiloniteni a kiilonbz6

iigyeket és konnyen atlathato.

4. Szakmai gyakorlat feladataim bemutatasa- Elsé feladat

A NUKPO a pénziigyi biztositasi feladatait foként a kiilfoldi szolgélatrol szol6 23/2024.
(IX. 30.) HM rendelet (a tovabbiakban: HM rendelet) alapjan végzi.

Az ideiglenes kiilfoldi szolgalatok soran a kikiildott jogosult napidijra. A kiilfoldi napidij
orszagonként van meghatdrozva, A napidij utani felmeriilé kozteher az ideiglenes kiilfoldi
szolgélat teljesitése utan a honvédet és a honvédelmi alkalmazottat €s a kormanytisztvisel6t
terheli. A napidij mellett elszamolasra kertil kiilfoldi ideiglenes szolgéalat soran a kiutazo

szallaskoltsége, amelynek engedélyezett komfortfokozatat és 0sszegét a kiutazasi engedélyben



kell rogziteni. Utazasikoltség-térités sordn, szomszédos orszagba vagy Csehorszagba vald
utazas torténhet vonattal, autobusszal, hajoval, szolgalati vagy sajat gépjarmiivel. Amennyiben
replilével szeretne utazni Romaniaba, Ukrajndba vagy Csehorszagba, akkor meg kell indokolni,
hogy miért és utdna azt a dontésre jogosult eldljaronak engedélyezni kell. Az elézdekben fel
nem sorolt orszagok esetében repiilégéppel torténik az utazas. A Honvédség turistaosztalyra
érvényes repiiléjegyet biztosit minden honvédelmi dolgozd szdmara egyarant. Magasabb
replildjegy osztalyt csak abban az esetben vehetnek igénybe, ha a kiutazok biztonsagi vagy
egészségligyl okokra hivatkoznak, ezutan a dontésre jogosult eldljaronak engedélyeznie kell.
Szolgalati gépjarmiivel torténd utazds soran és a kiilfoldi szolgalat kint toltott ideje alatt a
dontésre jogosult eldljaro engedélyének megfelelden a Magyar Honvédség megtéritheti az
lizemanyag-koltségeit, parkolds, gépjarmiimosas és az autopalya hasznélata soran felmertilt
koltségeit. Sajat gépjarmil igénybevétele is engedélyezhetd. Ebben az esetben meg kell
hatdrozni a kovetkezoket: a Magyarorszagon ¢és kiilfoldon engedélyezett kilométerek
mennyiségét, az felhaszndlhatdé lizemanyagkoltséget, az amortizdcié dijat és az egyéb
koltségeket. A honvéd, honvédelmi alkalmazott vagy kormanytisztviseld részére indokolt
esetben a szolgélati feladata ellatdsanak érdekében, alkalmanként bérelt gépjarmiire jogosult,
amely a Magyar Honvédséget terheli.

A széllitaskoltség-térités meghatarozasara menetrend szerinti autobusszal, vonattal vagy
hajoval torténd utazas alkalméval a Magyar Honvédség a legsziikségesebb személyi
ingosagokat példaul poggyasz vagy borond koltségét szallitds sordn 30 kg sulyhatarig tériti
meg. Repiildgéppel torténd utazds fiiggvényében a repiildtarsasag altal meghatarozott
sulyhatéaron feliil a Magyar Honvédség terhére 10 kg tulstly szamolhato el, ha a repiildtarsasag
nem hataroz meg sulyhatart, akkor 6sszesen 30kg suly elszdmolhato.

Az elbleg kifizetése és elszdmolédsa a honvéd és honvédelmi alkalmazottak kiilfoldon toltott
id6 iddtartamaval aranyos, felmeriilé kozteherrel csokkentett Osszegli napidijeldlegre
jogosultak. Ideiglenes kiilfoldi szolgalat soran utazasi eldlegre jogosult egyarant a honvéd,
honvédelmi alkalmazott és a kormanytisztvisel6. Ha esetleg az utazés elmaradna, de mar a
kiutazé személy felvette a pénzt, akkor értesiteni kell a Magyar Honvédséget és vissza kell
téritenitik 10 napon beliil a felvett Osszeget. A honvéd, honvédelmi alkalmazott és a
korménytisztviseld felvett dsszegével kiilfoldi szolgédlata hazatérése utan szamitott 15 napon
beliil a targyév december 10-ig befejezett utazasok esetén legkés6bbi iddpontban december 15-
ig, ha valtozas meriilt volna fel az elszamoland6 koltségek kapcsan, akkor a pénziigyi ellatd
szerv felé kell elszamolni. A kiilfoldi napidij elszdmoldsakor a kerekitésbdl szarmazd

kiilonbozet a havi illetményszamfejtés keretében, forint pénznemben kell elszamolni majd



kifizetni a honvéd és a honvédelmi alkalmazott részére. A jogosan elszamolhatd szamla a
felvett eldlegtdl eltérd pénznemben lett kidllitva, akkor a kiilfoldi valutdkat kiallit6 hivatalos
pénzvaltohely bizonylata alapjan viszont, ha nincs biztos arfolyam az elszdmolashoz, akkor az
MNB 4altal a hivatalos devizadrfolyam alapjan kell atszdmitani a kiilfoldi pénznemet. Ha az
utazas szerint felvett eldleg az utazdsi helyének eltéré pénznemben van valtva, a Magyar
Honvédség az atvaltasi koltségét a kiutazonak szerv szerinti elszdmoldsara szamolja,
bizonylatat a hivatalos pénzvaltohely megtériti a kiutazo részére. A kezdd és a végso fizetési
hatariddk be nem tartdsa esetén irdsban tdjékoztatja az illetékes pénziigyi ellatd szerv
szervezetének vezetdje a honvéd, honvédelmi alkalmazottat vagy a kormanytisztviselSt
elszamolasanak elmaradasarol. Ha ebben az esetben sem szamol el az utazo fél, akkor a
pénziigyi ellatd szerv a felmeriild kozteherrel csokkentett Osszegli napidijeldlegét az

illetményébdl levonja.

5. Masodik feladat

Ebben a fejezetben a tartdés (90 napnal hosszabb iddtartamu) kiilfoldi adminisztrativ
feladatokat fogom bemutatni a kiilfoldi szolgéalatra vezényelt honvédekre és kihelyezett
honvédelmi alkalmazottakra, valamint a tartés kiilfoldi képzés céljabol kihelyezett
korménytisztvisel6kre vonatkozdan. Kiilszolgalati ellatmanyra a honvéd, honvédelmi
alkalmazott ¢és a kormanytisztviseld szolgalata alatt jogosult. Az elldtmany alapelldtmany és
alapellatmany-kiegészitésébdl all.

Az alapellatmany havi nettd Osszegét a kiilfoldon betdltott beosztashoz rendszeresitett
rendfokozathoz tartozd szorzészdm ¢és az allomashely szerinti orszaghoz megéllapitott
orszagalap szorzata adja meg. A kiilfoldi szolgélat idotartamat legkésobb utazas eldtt 5 nappal
kell jelezni, valamint a visszatérését azt kdvetd 5 napon beliil az illetékes pénziigyi ellatd
szervnek irdsban bejelenteni. Abban az esetben a kiutazd nem jogosult az alapellatmany-
kiegészitésre, ha a kiilfoldi vezénylés tervezetten nem éri el a 12 honapot vagy meghatarozott
hataridén beliil nem jelenti be kiilfoldi szolgélatat, avagy nem toltott egylitt ¢16 hazastarsa
nélkiil 90 napot. A 12 honapos idétartamba nem szdmithato bele a kiilfoldi képzés érdemi része,
vagy egyéb felkészités mas jogcimen torténd kiilfoldi tartozkodés idétartama, ha 1 honappal is
meghosszabbitjak a szolgalatot abban az esetben a jognyilatkozat kiadasanak napjatol jogosult
az elldtmanyra.

Csaladi atalany koltségtéritésre jogosult a honvéd, honvédelmi alkalmazott és a

kormanytisztviseld a hazastarsa és a gyermeke utan. A mértéket befolyasolja, hogy a hazastars



rendelkezik-e foglalkoztatasbol szarmazo jovedelemmel, illetve a gyermekek szdma. Kiilfoldi
szolgalat id6tartama alatt életvitelszeriien egyiitt €16 gyerek utdn kilatogato gyerekek 1étszamat
figyelmen kiviil kell hagyni. Ha gyermekének a tankotelezettsége megsziinik, abban az esetben,
ha a csaladi-atalany koltségtéritést szeretné tovabb folyositani a kiutazo, akkor tanévenként az
allomashelye hivatalos tanévkezdését kovetd 15 napon beliil iskolalatogatasi igazolast kell
benyujtania az illetékes személyligyi szervhez.

A lakhatasi atalany-koltségtérités a honvéd, honvédelmi alkalmazott ¢és a
korménytisztviseld a sajat maga és hozzatartozoi lakhatasanak biztositasa érdekében a lakhatés
koltségeihez, a gardzs vagy parkolohelye bérléshez és a kdzlizemi szolgéltatdsokhoz torténd
hozzajarulas. Az ataldny-koltségtérités megallapitasdhoz a kiilfoldi szolgalat idétartama alatt
az ¢letvitelszerlien egyiitt ¢l6 hozzatartozokat kell figyelembe kell venni. Amennyiben a
Magyar Honvédség rendelkezik olyan lakdingatlannal vagy lakoingatlan bérleti jogéval, amely
megfelel a meghatarozott szempontoknak a honvéd, honvédelmi alkalmazott vagy a
korménytisztviseld koteles a rendelkezésre allo ingatlant elfogadni lakhatds céljabol, ha a
kiutaz6 szamdra nem okoz indokolatlan tobblet terhet, nem akadalyozza a munkéba jarast,
illetve a kozilizemi szolgalatasok dijanak az indokolatlan emelkedését. Abban az esetben a
honvéd, honvédelmi alkalmazott és a kormanytisztviseld nem jogosult a lakhatasi atalany-
koltségtéritésére, ha hozzatartozoi és sajat maga részére a Magyar Honvédség vagy a fogadd
fél biztositja a lakhatast. Garazs vagy parkolohely bérléshez vagy koziizemi szolgéltatasok
részére hasznalhatja ezt a tipust atalany-koltséget a kiutazd, abban az esetben, ha ezek a
koltségek 6t terhelik. Téritésmentes szallast a fogado fél altal biztositva a honvéd, honvédelmi
alkalmazott és a kormanytisztviseld koteles elfogadni, ha a bels6 rendelkezésben meghatarozott
szempontoknak megfelel. A szallassal kapcsolatosan felmeriilé koltségeket, amit a fogadd
félnek kell kiszamldznia a Magyar Honvédség részére. A honvéd, honvédelmi alkalmazott és a
korménytisztviseld részére a lakhatdssal Osszefiiggd részletszabalyokat és az atalany-
koltségtéritésének Osszegét belsd rendelkezésben kell megéllapitani, ezt évente feliil kell
vizsgalni. A képviseletvezetd nem jogosult ennek az 4talany-koltségnek az igénybevételére,
tekintettel arra, hogy résziikre a Honvédség a protokollaris feladatok ellatdishoz megfeleld
szintli szallast bérel.

A csaladi és lakhatasi atalany-koltségtéritésem feliil az allomany tagja vegyes atalany-
koltségtéritésre is jogosult. Ennek célja a kikiildott allomanyhelyen torténd tartézkodéaséaval
Osszefliggésben felmeriild koltségekhez torténd hozzajarulds. A vegyes atalany-koltségtérités
megallapitasaba bele kell kalkulalni az utazasi, szallitasi és az egészségiigyi koltségeihez valo

hozzajarulast. A kikiildott havonta jogosult a vegyes ataldnyi-koltségtéritésre. Belsod



rendelkezés allapitja meg a részletszabalyokat. Osszegét sziikség esetén, de minimum évente

feliil kell vizsgélni.

6. Osszefoglalas

Osszefoglalva a szervezet, ahol gyakornokként dolgoztam egy rendkiviil dsszetartd
szervezet, segitik egymas munkdjat amennyiben sziikség van rd. Vannak hasonlé munkakort
betdltd beosztottak, akik amennyiben sziikséges helyettesiteni, de tAmogatni is tudjak egymas
feladatat. Maga a szervezeti elem a tartds és ideiglenes kiilszolgalatot teljesité személyeknek
nyujt sziikséges pénziigyi tdmogatast. Keretgazda szervezetekkel egylittmiikddnek a
nemzetkdzi utaztatdsok soran és az éves koltségvetések Osszeallitdsdban is. A valuta és a
forintpénztar egyarant nagyon jol mikodik. Véleményem szerint nagyon jo taladlmany a VIP
kincstari kartya, ami arra szolgél, hogy amikor a honvédek, honvédelmi alkalmazottak és a
korménytisztviseld tartos vagy ideiglenes kiilfoldi szolgalatra mennek, akkor az ehhez tartozo
Osszeget fel tudjak tolteni erre a kartyara, amit még a kiutazas eldtt sziikséges igényelni.
Pénziigyi és szadmviteli feladataikat sikeresen végrehajtjak, amit megfeleld gyakorisaggal
visszaellendriznek. A nemzetkdzi rendezvény- és utazasszervezésekkel vald kapcsolattartas jol
miikddik, mindig van olyan 0sszekotd személy, aki tud segiteni.

Kiilfoldi iskolarendszerti képzésekre és tanfolyamokra is timogatast nyljt a szervezet.
A feladatrendszeriiket szinesiti, hogy fegyverzetellendrzéseket is végeznek, amivel biztositjak
a megfeleld hadieszk6zok hasznalatat. C-17-es szallitmanyozassal foglalkozo repiildgépek és
helikopterek személyzetét a kiilfoldi kikiildetés soran keletkezett kiadasokat is fizeti. Gripen
vadaszrepiilogéppel torténd felkészitéssel kapcsolatos programok szervezése is itt torténik.
Beszerzések soran torténd utazasok lebonyolitasa is megjelenik a feladatrendszerben. NATO
katona-egészségiigyi Kivalosagi Kozpont hivatalos kiutazédsaival kapcsolatos feladatokat is
latnak el az itt dolgozok, ezen feliil a nemzetkozi ellendrzéseket is hajtanak végre. Kozép-
eurépai Tobbnemzeti Hadosztaly-parancsoksdg hivatalos utazasait és rendezvényeit is
szervezik.

Véleményem szerint a Magyar Honvédség kotelékében dolgozok szdmara rengeteg
lehetdséget biztosit a Honvédség, figyelembe véve amennyiben, mint maganszemély utazunk
kiilfoldre, magunknak kell biztositani a szallast, valamint az ezzel jar6 egyéb kiadasokat. Ezzel
ellentétesen amennyiben, egy katona megy kiilfoldi ideiglenes vagy tartos szolgalatra, akkor
tobb minden biztositott szdmara, ezzel is mentesitve a szervezés és kiadasok alol, tdimogatva a

kiilfoldi munkavégzés lehetdségét. Ezen az Osztalyon nagyon fontos a pontossag, tekintettel
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arra, hogy a legkisebb tévedés is a masik munkatars szdmara plusz feladatot r6, amennyiben
kisebb és javithaté a problémaékra az itt dolgozok mindig taldlnak jo megoldast. Ennél a
szervezeti egységnél ugy tapasztaltam mindenki megtaldlja maganak a megfeleld munkakort,

amiben gy érzi, hogy a legjobban, és legprecizebben el tudja latni.
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1. Bevezetés

A Honvédelmi Minisztérium fejezetnél a Nemzetkozi Utaztatasi és Kiilszolgalati
Pénziigyi Osztaly (a tovabbiakban: NUKPO) végzi az ideiglenes ¢és tartoés kiilfoldi
szolgalatokkal kapcsolatos elszamolasokat. A NUKPO az informatikai rendszerek széles korét
hasznalja, amely alkalmazasainak koszonhetéen egyszeren €s biztonsagosan képes adatokat
tarolni. Ezek az informatikai rendszerek az Elektronikus Iratkezelési rendszer, az SAP alapu
HM KGIR-be ¢és a Travel utaztatasi modul.

Ez a téma az informatikai tudasom fejlesztéséhez aktualis, mivel jobban belelathatok a
honvédségen beliil a legfontosabb informatikai alkalmazdsaba, ami nem més, minta HM KGIR.
Honvédségnek is szakmai szempontbdl kedvezd, ha informatikus hallgatok szeretnének jonni
gyakornoknak, mivel a technoldgia vilagat ¢éljiik, igy hozza tudnak szolni és szakmailag
megtudjak vizsgalni az informatikai alkalmazéasokat.

Dolgozatom célja azon alapul, hogy a civil emberekkel is megismertessem egy magyar
allami szféraban elhelyezkedd szervezetnél azon beliil a Honvédelmi Minisztériumnal hogyan
zajlanak kiilonbozé pénziigy-szamviteli intézkedések, milyen informatikai rendszereket
hasznalunk. Ezen kiviil megismertetni munkahelyi moraljainknak a pozitiv és negativ oldalat,
honvédség altal kifejlesztett technoldgian beliili rendszereket.

Kutaté munkdmban tovabbi véalaszokat fogom kielemezni: az emberi kapcsolatok és a
koz6s munkamegosztds hogyan zajlik a Magyar Honvédségnél. Mennyi féle lehetdség van
SAP-ban kiilonb6zé programok fejlesztésére a megfeleld munkavégzéshez. Milyen

intézkedéseket nyujtanak a sajat informatikai rendszer biztonsagara.

2. Szakmai gyakorlati helyem bemutatasa

A honvédelmi szervezetek koltségvetési gazdalkodasanak rendszere a kozponti
alrendszerre vonatkoz6 szabalyok alapjan miikddik. Ugyanakkor akadnak olyan honvédelmi
feladatok, amelyek esetében a honvédelmi szervezetek miikddése eltér az allamhaztartas
altalanos mukodésétol. Ezeket a honvédelmi szervezetek miikddésének az allamhaztartas
miikddési rendjétdl elértd szabalyairol szolo 346/2009 (XI1.30.) Korméanyrendelet szabalyozza.
A kozponti ellatas és kozponti gazdalkodas keretében valdsul meg: a honvédelmi szervezetek
gazdalkodasaval foglalkoz6 gazdasagi tevékenységek ellenjegyzése, létszdmgazdalkodas,
személyi jellegli eldiranyzatokkal torténd gazdalkodas, ingatlan beruhdzas, HM
vagyonkezelésben 1évd ingatlanok karbantartasa, kozponti logisztikai feladatok, honvédelmi

haditechnikai eszkozokkel torténd ellatds, nemzetkozi koltségvetési gazdalkodas, allami



vagyonnal valo gazdalkodas, haditechnikai eszk6zok renovaldsa, legvégiil a katonai vam,
jovedéki és hatarforgalmi feladatok ellatasa.

A honvédelmi szervezetek koltségvetési gazdalkodasdnak rendjérdl szolo 20/2021
(V.19.) HM utasitds a honvédelmi szervezetekre kiterjedd gazdalkodési folyamatait leirja,
amely a Szamviteli Politikaval egyiitt a végrehajtd szakmai allomény részére biztositja a
mindennapi munkavégzéshez val6 kdrnyezetet.

A szervezet vezetdjének gazdalkodasi jogkorét a Szervezet Miikodési Szabalyzataban (a
tovabbiakban: SZMSZ) és gazdalkodasi szabalyzatban keriil meghatdrozasra. A szervezet
vezetOnek alapvetd gazdalkodassal kapcsolatos koltségvetési feladatai koziil kiemelném a
kovetkezdket: koltségvetési javaslat elkészitése, honvédelmi szervezet feladatainak
végrehajtasahoz sziikséges koltségvetési igények felmérése, gazdalkodassal kapcsolatos
koltségvetési zarszamadas adatszolgaltatds jovahagyasra torténd felterjesztés, egyiitt kell
miikddnie az ellatd, avagy ellatott honvédelmi szervezet vezetdjével.

Honvédelmi szervezet vezetd feleldsségi kore: a jogszabalyban meghatdrozott személyi
allomany ellatasa, koltségvetés tervezése és az ahhoz kell6 feladatok végrehajtasa a beszamold
tartalma kivalosagéaért, hataskorébe tartozo szamvitel és adatszolgaltatasi feladatok elvégzése,
ellendrzés soran a hibdk ¢és hidnyossdgok megsziintetése. A honvédelmi szervezet
gazdalkodasanak szabalyzatat a gazdasagi vezetd allitja 6ssze és aktualizalja.

Koltségvetési gazdalkodasban minden szakteriilet szabalyait elkiilonitjiik egymastol
gazdalkodasi szabalyzatnak megfeleléen, mint példaul pénziigy-szamvitel, logisztika,

infrastrukturalis teriilet szerint.

2.1. Elonyei

A Honvédelmi Minisztérium Védelemgazdasagi Hivatalanal (a tovabbiakban: HM VGH)
gyakornoki pozicidombol itélve megemliteném a pozitiv oldaldt, amit munkdm soran
tapasztalhattam ¢és lathattam.

Koltségvetési gazdalkodasaban a legjobban érintett szervezet, feladata és tevékenységi
kore eléggé szertedgazd6. A HM VGH miikodése megfeleld alapot biztosit az egész HM
eredményes gazdalkoddsanak véghez viteléhez és egységesiti azt. A kdzponti gazdalkodasi
feladatok eredményes ellatasa érdekében folyamatosan tajékoztatja a honvédelmi szervezeteket
a valtozasokrdl, karbantartja a gazdalkodasi munkavégzés alapjat addé Szamviteli Politikat és

fiiggelékeit.



Honvédelmi szervezetek feladatainak ellatasdhoz sziikséges a kdzponti gazdalkodashoz
kapcsolodo eréforrasok tervezése, felhasznalasa és kezelése. Fontos az ezekhez tartozo
koltségvetési eldiranyzatok tervezése, felhaszndldsa, moédositdsa €s atcsoportositasa. A
kozponti koltségvetésért felelés honvédelmi szervezet Osszeallitja a honvédelmi szervezet
intézményeinek koltségvetési tervét és az elkészitéséhez sziikséges eldiranyzat-keretekre
rendjének javaslatat ezutan a miniszter belegyezését kovetden kiadja a honvédelmi szervezetek
részére.

A nemzetkozi koltségvetési gazdalkodds iranyitdsa soran a HM VGH végzi a
kotelezettségvallalast, pénziigyi ellenjegyzést, érvényesitést, utalvanyozast ¢és teljesités
igazolast és ahhoz kapcsolodo feladatokat.

Osszességében elmondhato, hogy az egyes feladatok kozpontositasa kovetkeztében a HM
VGH hatékonyan ¢és gyorsan képes végrehajtani azokat. Az egységes szabalyozas és az
eljarasrendek kialakitdsa, valamint a jol milkodd informatikai rendszerek megfelelden

tamogatjak ezt.

2.2 Hatranyai

A szervezet miikddtetését tekintve vannak kiilonbozd tevékenységeknek hatranyai a
rendszer mitkodtetését és gazdalkodasat tekintden. Legfobb hatranya, hogy a HM VGH-nak
csak javaslattételi jogkore van a kozponti feladatokat illetden. Ennél fogva el6fordulhat, hogy

egy-egy feladat ellatasa nehézségekbe litkozik, amelyeket egy szervezetnek kell megoldania.

Masik hatranyként megemliteném, hogy a folyamatos szabdly valtozasok lekovetése és
azok egységesitése Honvédség szinten egy igen nehéz és Osszetett feladat. Mindig
naprakésznek kell lenniink, ha egy 0j jogszabaly 1ép hatalyba. Legel6szor a szerveztek vezetdi
vannak tajékoztatva mindig a friss jogszabalyokrol, ezzel annyi a probléma, hogy nem biztos,

hogy az informacio eljut az azzal dolgoz6 személyhez is.

Iranyité Szervezeti egység

7. féigazgato (f6ig.)

7.0.0.1. Féigazgatoi Iroda (FIGI)

7.0.0.2. Belsé Ellendrzési Iroda (BEI)

7.0.0.3. Személyiigyi Osztaly (SZUO)

7.1.0.2. Kozponti Illetményszamfejtd és Rendszeriizemeltetd Igazgatdsag (KIRI)
7.1.0.2.1. Jarandosagfolyositasi és Bevallasi Osztaly (JBO)

7.1.0.2.2. llletményszamfejtést Koordinalo Osztaly (IKO)

7.1.0.2.3. Tarsadalombiztositasi és Csaladtamogatasi Osztaly (TCSO)
7.1.0.2.4. Rendszerintegracios és Programozo Osztaly (RPO)
7.1.0.2.5. Rendszerfeliigyeleti és Uzemeltetd Osztaly (RFUO)
7.1.0.2.6. Ugyféltamogaté Osztaly (UTO)10



Iranyité Szervezeti egység

7.1. altalanos foigazgato-helyettes (ath.)

7.1.0.1. Vezetés és Gazdalkodas Tamogato Igazgatosag (VGTI)
7.1.0.1.1. Miitkodést Tamogato Osztaly (MTO)

7.1.0.1.2. Gazdalkodast Tamogato Pénziigyi Referatira (GTPR)
7.1.0.1.3. Ugyviteli és Dokumentumvédelmi Osztaly (UDO)

7.1.0.1.4. HM Gazdalkodast Tamogato Pénziigyi Referatira (HM GTPR)
7.1.0.3. Nemzetkdzi Igazgatosag (NKI)

7.1.0.3.1. Nemzetkozi Egyiittmiikodési Osztaly (NEO)

7.1.0.3.2. Nemzetkozi Miiveleti, Vam, Jovedéki és Hatarforgalmi Osztaly (NMVJHO)
7.1.0.3.3. Nemzetkozi Utaztatasi és Kiilszolgalati Pénziigyi Osztaly (NUKPO)
7.2. koltségvetési és pénziigyi féigazgatd-helyettes (kpfh.)

7.2.0.1. Koltségvetési és Szamviteli [gazgatosag (KSZI)

7.2.0.1.1. Koltségvetési és Finanszirozasi Osztaly (KFO)

7.2.0.1.2. Személyi Jarandosaggazdalkodasi Osztaly (SZJO)

7.2.0.1.3. Intézménygazdalkodasi Osztaly (IGO)

7.2.0.1.4. Szamviteli Osztaly (SZVO)

7.2.0.1.5. Tamogatas és Kotelezettségvallalas Feliigyeleti Osztaly (TKFO)
7.1.0.3. Pénziigyi és Ellendrzési Igazgatosag (PEI)

7.1.0.3.1. Illetmény Osztaly (10)

7.1.0.3.2. Adoiigyi és Jarulékalapu Ellatasok Osztalya (AJEO)

7.1.0.3.3. Szakellendrzési Osztaly (SZEO)

7.1.0.3.4. Jogi és Kartéritési Osztaly (JKO)

7.3. infrastrukturalis és beszerzési foigazgato-helyettes (ibth.)
7.3.0.1. Ingatlankezelési Igazgatdosag (IKI)

7.3.0.1.1. Ingatlangazdalkodasi és Nyilvantartasi Osztaly (IGNYO)
7.3.0.1.2. Szolgdltatasi Osztaly (SZO)

7.3.0.1.3. Uzemeltetésfeliigyeleti Osztaly (UFO)

7.3.0.1.4. Budapesti Lakasgazdalkoddsi Osztaly (BLO)

7.3.0.1.5. Lakascélu Tamogatasi Osztaly (LTO)

7.3.0.2. Beruhézasi és Kornyezetvédelmi Igazgatosag (BKI)
7.3.0.2.1. Ingatlanfejlesztési Osztaly (IFO)

7.3.0.2.2. NATO Biztonsagi Beruhazasi Osztaly (NBBO)

7.3.0.2.3. EU-s Fejlesztési Osztaly (EUFO)

7.3.0.2.4. Kérnyezetvédelmi Osztaly (KOVO)

7.3.0.3. Projektbonyolito és Beszerzési Igazgatosag (PBI)

7.3.0.3.1. Ingatlantervezési és Kivitelezés Beszerzési Osztaly (IKBO)
7.3.0.3.2. Kozpontositott Termékbeszerzési Osztaly (KTO)

7.3.0.3.3. Jogi Tamogato Osztaly (JTO)

1. abra: Honvédelmi Minisztéerium VGH Szervezetei- SZMSZ 2023

A fenti abran keriil bemutatdsra a HM VGH szervezeti felépitése. Mindenki a sajat
szervezetén beliili osztalyokkal tud egyiittmiikodni, hogy a lehetd legjobban tudjak ellatni azon
teriileten beliili intézkedéseket. Szervezetlink igyekszik figyelni arra, hogy mindenféle
eszkozoket és alkalmazasokat biztositson a megfelelé munkavégzéshez. Sajat osztalyomat
megemlitve példaul vannak konyveldk, bérszamfejtok, pénztaros, akik kisegitik egymads
munkajat.

Ezeket a hatranyokat véleményem szerint lehetne fejleszteni azzal, ha szervezetiinknél
lenne egy személy, aki a kiutazasokkal foglalkozik, mivel most jelen allapotba sok ember tartja
nyilvan, ebbdl sok kavarodas szokott lenni, igy sok a telefonos megkeresésiink. Informatikus
szempontbol lehetne egy olyan rendszert csinalni, amivel a dolgozék home officeba is tudnak

dolgozni, oda lehetne feltlteni a sok papir alapti anyagot, ami beérkezik.



3 SAP bemutatasa

Az SAP egy felhd alapti alkalmazds, amivel a leghatékonyabban és leggyorsabban
kereshetjiik a munkankhoz valé hatékony miiveleteket legfontosabb adatok legeneralaséaval,
mivel kiilonb6z6 szegmensekre lehet bontani a kiilonféle munkalatokat. A mesterséges
intelligencia {igynokok felhasznald barattd csinaltdk az alkalmazast, felhasznaldiknak
kedveznek. Tobbféle integralt alkalmazas koziil lehet valasztani, amik végponttdl végpontig
futtatjdk zokkendmentesen munkalati folyamatokat. Felhdalapn ERP alkalmazasokkal
barhonnan vezetheti vallalatat a bedgyazott mesterséges intelligencia segitségével vallalkozasa
minden része szorosan dsszekapcsolodhat egymassal. Az 4tfogd folyamatok arra szolgalnak,
hogy minden részre kiterjedd iizleti folyamatat tdmogatjak integralt alkalmazas portfolival.
Bdvitheté ¢és integralt, vagyis felhaszndlobarat, folyamatosan integralja és javitja az
alkalmazasokat automatizalési és integracios megoldasokkal. Iparag-specifikusan kielégitheti a
felhaszndldo az egyedi {lizleti igényeit az Osszes vallalatdban 1évd ipardgakra szabott
megoldasokkal. Pénziigyi menedzsment szoftver megbizhatd, segiteni tud a bevételek
novekedéséhez, koltségek ellendrzéséhez, kockdzatok minimalizdldsdhoz és a
fenntarthatosaghoz vezetd utra térit. Pénziigyhoz kapcsoldddan bevezethetéek 0j tizleti
modellek, ezzel ndvelhetjik a hatékonysagot és csdkkenthetiik a kockézatokat, pozitiv
tarsadalmi ¢és kornyezeti eredményeket érhetiink el vele. Kiadaskezeléssel automatizalni tudjuk
kiadasi folyamatainkat, aktivan tudunk kezelni tobb kiaddst hatékonyabb ellenérzéssel a
magasabb megtakaritds érdekében. Egységesebb képet tud szerezni vallalata kiadasairol,
csokkentheti koltségeit és minimalizalhatja kockéazatat, egytittmiikodést tud elinditani véllalata

boviilésének érdekében és gondoskodhat réla, hogy minden kiadasi dontés 6sszhangban alljon,

crer

crer

érdekében. Jovobeni pénziigyei érdekében is jO megoldds a kiadaskezelési alkalmazést
valasztani, mivel megtakaritasai és befektetései rovid idon beliil megtériilnek, iizleti problémait
a kiadasi adatok rogzitése, elemzése és megosztasa érdekében olyan hatékony piacvezetd
megoldasokkal tudja megoldani, amelyek képesek vallalataval egyiitt ndvekedni napjaiban és
még a bizonytalan jovdje érdekében is. Ellatasi lanc kezelése a kockazatoknak ellenall,
Osszefiiggd egyiittmiikddésen alapul. Ossze tudja kapcsolni folyamatait, ezzel megsziinteti a
folyamatsiklokat, létre tud hozni visszacsatoldsi hurkokat, iizleti teljesitményét javitja és

innovacios felgyorsirast és fenntarthatésagot eredményezi. Dontéseit kontextusba tudja



helyezni, de kozben milkddjenek egyiitt az egyéges vallalkozas érdekében. Mestersége
intelligenciaval tudja irdnyitani a dontéshozatalt, elkeriilheti a hibakat, minimalizalni tudja a
kockézatokat és betud épiteni fenntarthatosagot vallalata mindennapi miikodése érdekében.
Okoszisztémaval vald egyiittmiikddés segit 4tlatni partnerei képességeit, koordinalni tudja a
folyamatokat a teljes korli és pontos szallitas érdekében, ha valtozas torténne vallalataban,
keressen 0j partnereket hatékonyan. Humantéke-menedzsment segiti minden munkavallald
sikerét, biztositja a szervezeti gyors beilleszkedést, mesterséges intelligencidval tdmogatott
megoldasokkal segiti a munkavallalok munkéjat, a vezetok menedzsment tevékenységét és a
szervezetek alkalmazkodoképességét. Lehetévé teheti munkavallaloi szdmara az Al
segitségével, hogy gyorsabban és jo teljesitménnyel dolgozzanak, leginkabb a HR 6nkiszolgéalo
szolgaltatasok, tanulds ¢és teljesitmény teriiletén. Megtudja taldlni a megfeleld személyt
egyetlen egy személyi és készségadat forrds haszndlattal a HR és a véllalata szamaéra.
Alkalmazkodnia kell a helyi iizleti kovetelményekhez, fenn kell tartani a 1épést a beépitett
jogszabalyokkal és a szabalyozdi frissitésekkel. Leroviditheti az értékteremtéshez sziikséges
1ddt, hogy tizleti céljai sikerbe 1épjenek a HR legjobb gyakorlatai és egy globalis partnerhal6zat
révén. Ugyfélélmény megoldasokat iparagra szabottan lehet hasznalni a mesterséges
intelligencia altal, ettd] 1ényeglatd és adaptiv megoldasokat képes ajanlani tigyfeleinek, ezzel
erdsiti a lojalistast és javitja a jovedelmezdséget. Biztositani tud innovativ és meggy6z0 e-
kereskedelmi sikereket. Automatizdlni tudja kampdényait, minél nagyobb {lizleti befolyas
érdekében. Felgyorsithatja a problémamegoldast, ezzel javitja tlgyfelei elégedettségét.
Ertékesitéseinek folyamatat letudja egyszeriisiteni, lehetvé teheti kereskedelemmel foglalkozo
csapatat, hogy iigyfeleinek a sziikségleteit kielégitse, ligyfélbarat csapatra tegyen szert. Az
izleti technologiai platform segitségével a mesterséges intelligencidn alapuld fejlesztésnek
koszonhetéen az adatokban és alkalmazasokban rejld automatizalassal, integracioval és
elemzésekkel segiti vallalatanak iizleti folyamatait és tamogatja csapatat System Applications
and Products in Data Processing (a tovabbiakban: SAP) alkalmazasokban és azon kiviil is.
Uzleti alkalmazasok integraldsival csokkenti az alkalmazisfejlesztési eréfeszitéseit és
gyorsitani tudja az értékrealizalast el6re beépitett munkafolyamatokkal. Osszegytijtott adataibol
iizletileg relevans alkalmazédsokat létre tud hozni az SAP-n beliil taldlhaté Data Cloud
megoldasaval, intelligensebb alkalmazasok épitését és megbizhatd mesterséges intelligencia
altal fejlesztett teljes lizleti kontextusra épiildé megoldasokat képes kifejleszteni. Az Al
segitségével gyorsulast és innovacios megoldasokra tehetiink szert, automatizalhatunk dsszetett
folyamatokat és betudjuk épiteni alkalmazasainkba biztonsagosan a leglijabb mesterséges

intelligencia modelleket. Fenntarthatosagi megoldasokat tudunk helyezni vallalatunk



kozéppontjaba. Egyik f6 mozgatorugoja az lizleti siker és a stratégiai megkiilonboztetés.
Fenntarthatdsag kozéppontba helyezésével segiti a sajat vallalatat a piaci versenytarsaknal
gyorsabb és olcsobb piaci igényeknek eldallitasaval. ERP (enterprise resource planning)
folyamatokat hoz I1étre auditdlhaté fenntarthatésagi adatok integraldsdval, megoldésai
megbizhatdak. Az lizleti hdlozat segitségével konnyebben tud kialakitani egy erdsebb ellatasi
lancot, a kereskedelmi partnerek kozotti toréspontot megsziinteti, igy konnyebben tud
kapcsolatokat 1étrehozni tranzakcidcsere, informdcidomegosztas és esetleges kereskedelmi
partnerek keresése révén. Atlathatosagot noveli, igy gyorsabban tud reagalni a valtozod
koriilményekre, zavarokat enyhiti és megsziinteti, hat¢konyabb miikodést segiti, belsd és kiilsd
szabalyzatok eldirasok betartasat eldsegiti. Erdsebb ellatasi lancot épithet, igy gyorsabban tud
reagalni a piacon belill valtozd koriilményekre a kereskedelmi partnerekkel kotott szoros
kapcsolatnak koszonhetéen. Megsziinteti a kereskedelmi partnerek kozotti toréspontot, ami a
digitalis tranzakciocserével torténhet meg, valamint az Al-t és az {izleti szabalyokat kihalasz6
informaciomegosztas segitségével. Eldsegiti a belsé és a kiilsd szabalyzatok altal eldirt
megfeleldséget a valtoztathatod iizleti szabalyok, a termékcsalad tdmogatdsa és a beszallitoi
profiladatok hozzaférhetéségének alapjan. Osszességében nagyon sok lehetdség van az SAP
rendszeren beliil, rengeteg vallalat dolgozik ebben a platformban példaul FC Bayern Miinchen,
SHISEIDO, DELTA. Ez is megmutatja, hogy mekkora sikereket lehet elérni az SAP-n beliili

vallalatiranyitassal.

4 HM KGIR és informacio védelme

A Honvédelmi Minisztérium fejezet Koltségvetési Gazdalkodasi Informacios
Rendszerérdl szolo 27/2020 (V.15.) HM utasitas szerint az SAP alkalmazasban miik6dé6 HM
KGIR egy olyan integralt informécios rendszer, amelynek feladata, hogy békeidészakban a
honvédelmi szervezetek muikodéséhez sziikséges hatteret biztositsa. Gazdalkodast érintd
feladatok az alabbiak: kovetelések és kotelezettségek nyilvantartdsa, pénziigyi teljesitések
lebonyolitasa, készpénzforgalom miikodtetése, Magyar Allamkincstar részére torténd
kotelezettségvallalasok ellenjegyzése és bejelentése, valamint nyilvantartasa, gazdalkodasi
teriileten torténd adatok tarolasa, folyamatos kontroll, belsé és kiils6 ellendrzések.

Hossz tavi miikddés fenntartds szempontjabol 1ényeges a mindségi és megbizhato
informatikai kdrnyezet. Legfontosabb dolognak tartom az adatok biztonsagat prioritdsba venni.
Informatikai biztonsaggal foglalkozo szakteriilet feladata megakadalyozni a rosszindulat

tevékenységeket. Ehhez sziikséges folyamatosan monitorozni kell az informatikai rendszert.



Biztonsag novelése érdekében folyamatosan fejleszteni kell a védelmi eszkozoket, funkcidkat
¢és a szoftvert. Az informatikai rendszerben 1évé szoftverkomponenseket naprakészen kell
tartani a sériilékenységek minimalizalasa érdekében. Egyik legfontosabb informatikai rendszer,
amit haszndlunk a HM KGIR informaciovédelmének alapjait fogom kibontani ebben a
szovegrészletben. A HM VGH informdciobiztonsagi célja lizemeltetni az elektronikus
informacios rendszereket €s azok altal kezelt adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és
rendelkezésre allasanak zart, teljes kort, folytonos és kockdzatokkal aranyos védelme, valamint
a megfeleld eredményes és hatékony miikodés biztositdsa az informatikai infrastruktiraval
szemben tamasztott kovetelményeknek.

A HM KGIR-hoz és az alrendszereihez a felhasznalok csak a munkakori feladataik
vagyis csak a sajat szervezetiik adatait 1atjak, dolgozhatjak fel. A Magyar Honvédség Gsszesitett
adataihoz csak a HM VGH ¢és az alrendszerek rendszergazdai altal felhatalmazott kdzponti
feldolgozoi allomanynak van hozzaférése.

A fizikai és adminisztrativ védelmi intézkedéseket a kiberbiztonsagi feliigyeleti hatdsag
ellendrzésével jovahagytak, a Magyar Honvédség szintjén példaszeriinek talaltak, ezért Iényegi
modositdsokat nem javasoltak.

Az informatikai infrastrukturdt veszélyeztetd logikai incidensek elleni védelmi
intézkedéseket is jonak talaltak, viszont ezen a teriileten mind a tdimado és mind a védelmi oldal
folyamatos fejlédésben van, veszélyeknek vald kitettség szintje folyamatosan ndvekszik.
Alapvetd fontossagu a felhasznalok biztonsagi tudatossaganak fejlesztése és szinten tartésa.

Ennek ¢érdekében évente tovabbképzéseket tartanak, amelynek koszonhetéen a
felhaszndlok megismerhetik a veszélyforrasokat és az elleniik vald védekezés lehetséges
formait.

Anyagilag nagyon megterheld tud lenni a kor kdvetelményének megfelelden, kockazatokkal
aranyos szinten tartani, fejleszteni az informatikai rendszerbe beépitendd informéciobiztonsagi
és hardver szoftvereszkozoket.

A kiilonbozd intézkedések koziil harom tipusit fogok ismertetni, ami a fizikai,
adminisztrativ és a logikai. Ezt egy tablazat segitségével szeretném bemutatni, mivel igy
atlathatobb az

esemény tipusa is az alabbi példaikkal egyfitt.
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Erintett védelmi intézkedés | Esemény tipusa Példak
fajtaja
Fizikai A HM KGIR elhelyezési - tlzkar
az elhelyezési objektum fizikai | korletében tartozkodo, - vizkar
védelme, hozzaférés elleni | informacidbiztonsag - szennyvizkar
védelem szempontjabol kulcsfontossagu - viharkar,
személyek testi épseégét villamcsapas
veszélyezteti, vagy az - kiemelt személyek
eszkozeinek jelentds elleni erdszakos
megrongalddasaval jarhat blincselekmény
(halozat elleni
tamadas céljaval)
- betorés
- foldrengés
Adminisztrativ Kritikus adatszivargas belsé - személyes adatok
a fizikai és logikai hozzaférések | szabalyozok szadndékos vagy - lzleti titok

informatikai incidens

szabalyozottsaga sulyos gondtalan megsértésével
Logikai A HM VGH teljes halozati - hackertdmadas
incidensek elleni védelem infrastrukturajat  veszélyeztetd kovetkeztében

sulyosan karosodott
informatikai
biztonsagi funkcidk
(thzfal, virusvédelem,
mentés stb.)

-  Ransomware

2 abra : Informaciovédelmi intézkedések és incidenstipusok- HM VGH Meérleg 2024

JovObeni

tervek vannak az

informatikai védelemmel kapcsolatos

megoldasok

fejlesztésével. A magas rendelkezésre allasi IBM QRadar SIEM2 (QRadar) gytijti a HM KGIR

halozataba integralt kiszolgdlokon, biztonsagi, halozati eszk6zokon és munkailloméasokon

keletkezett eseményeket és sziikség esetén riasztdsokat generdl, biztositja a naplofajlok

megorzésére és visszakereshetdségére vonatkozo szabalyozasok megvalositasat és az altalanos

értelemben 1év0 IT- biztonsdg novelését, az informatikai védelmi képességeket az egyre

bonyolultabba alakul6 timadasokkal szemben. Ezek az intézkedések még tesztelés alatt allnak.
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Az 0Osszegyujtott és feldolgozott napléeseményekbdl, illetve halozati forgalmi adatokbol
rendszeres jelentéseket lehet generalni, melyek segitségével a vezetdk ¢és az elemzdk egyarant
atfogo képet kaphatnak biztonsagi eseményeirdl az adott idészaknak.

Az eszkdz bevezetés alatt all, folyamatosan noveljiik azon eszk6zok szamat, amelyek mar
erre az eszkozre is kiildik a naplofajljaikat annak érdekében, hogy a rendszer biztonsagi
tevékenységek végrehajtasarol atfogobb képet lessen alkotni, incidens esetén pontosabb,
megbizhatdbb riasztast tudjon generalni a rendszer.

A Trellix Endpoint Security megoldasa egy integralt végpontvédelmi rendszer, amely az
altalanos antivirusprogramoknal hatékonyabban detektalja és akaddlyozza meg mind az ismert,
mint az eddig ismeretlen rosszindulatu alkalmazéasok és folyamatok futdsat, valamint segiti
hatékony megtételét a valaszlépéseknek egy esetleges biztonsagi incidens bekovetkezésekor.
Leegyszertsitheti a HM KGIR-végpontok biztonsdganak kordaban tartasat, és segit
Osszefiiggésben megérteni egy tamadas folyamatat, hatdsait. Lehetdséget kinal az elemzdék
szdmara automatizalt védelmi folyamatok kialakitasara, valamint a timadas céljanak gyors és
pontos megallapitasara és annak veszélyességi fokat, amelynek megfeleléen adaptalni tudjak a
mar meglévo folyamatokat.

Ha kartékony eseményre utald nyomot talal, képes visszamendlegesen riasztani. A
megoldas jelentésen emeli a végpontvédelmi rendszer biztonsagi szintjét, mig annak

komplexitasat csak minimalis mértékben tudja ndvelni.

5 HM KGIR USZR

A hatékony e-kozigazgatas, valamint a j6 dllam megteremtésének alapjanak tekinthetd a
az internetes kommunikaciés program megteremtése. Az e-kozigazgatas a polgarok
szemszOogébdl a kiillonb6zdé infokommunikacids eszkozok, szamitogépek, okostelefonok
valamint az internet megteremti a lehetdségét hogy hivatalos iigyeiket ott intézzék. Mara
gyakorlatilag mar elvart, hogy az allamigazgatas teriiletén az elektronikus {igyintézés
bevezetésre keriiljon.

A Magyar Honvédségnél a HM VGH Allt a fejlesztések élére, aminek eredménye lett az
altalam is megismert Honvédelmi Minisztérium Koltségvetés Gazdalkodési Informécios
Rendszer Ugyfélszolgalati Rendszer (tovabbiakban: HM KGIR USZR), mely 2016
januarjatol teljeskdriien biztositja az dnkéntes tartalékosokkal valo kapcsolattartast, és tigyeik
elektronikus intézésének lehetéségét. A HM KGIR USZR egy olyan szoftver, amely

igykezeléssel, tigyfelekkel kapcsolatos adatok és folyamatok leirasat foglalja rendszerbe.
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Tarol minden informdaciot és eseményt, nyomon koveti az tligyfelek iigyeit feldolgozo
kollegakat. A teljes ligymenetet naplozza, melyeket késdbb vissza is lehet keresni. Az alap
személyiigyi adatokat a Koltségvetés Gazdalkodési Informaciés Rendszerbdl (a
tovabbiakban: KGIR) nyeri. Azok az adatok, amelyek a KGIR személyiigyi részében
rogzitésre keriiltek, rogton megjelennek a HM KGIR USZR-ben is, igy aktualis informaciot
ad. Feladata nagyon sokrétii, 0sszefiigg a katonai igazgatasi feladatrendszerrel, azon beliil az
onkéntes tartalékos katondkkal és munkaltatoikkal torténd kapcsolattartdssal, pénziigyi
folyamatokrol torténd értesitésekkel. Legegyszeriibben egy online banki {igyintézéshez
lehetne hasonlitani, amikor valaki otthon belép a szamitogépen keresztiil egy adott bank
feliiletére intézi pénziigyi dolgait. Ilyen lehet, amikor az adataiban tortént valtozast szeretné
felvinni, példaul személyes adatokban bekovetkezett valtozast, allandd lakcim vagy
tartozkodasi hely valtozast, e-mail cim, privat és szolgalati mobiltelefonszdm modositast. A
mindennapi ligyintézés soran lehetdvé valik akar a havi munkabér lekérdezése, de a csaladi
potlék igazoldsdnak igénylésére is alkalmas. Elektronikus formaban elérheték a havi
jovedelmekrdl szol6 igazolasok, a személyijovedelemado-bevallas elkészitéséhez sziikséges
munkaltatoi igazoldsok, valamint a tartos kiilszolgélatot teljesitd allomany részére a deviza-

visszaigazolasok.

A felhasznaldazonositds biztonsaganak novelése érdekében kidolgozas alatt all a
tobbfaktoros azonositas, mint akar nalunk egyetemen a neptun rendszerbe. A magas szintvonall
informaciobiztonsag elengedhetetlen a HM KGIR-kornyezetben, ami egy ponton tul mar csak
az emberi tényezd jelentdségének csokkentésével biztosithatd. Jelen allapotba csak a HM KGIR
USZR szolgaltatas esetében van tobbfaktoros azonositisra lehetdség. Eppen ezért az
informaciobiztonsag nodvelése érdekében olyan hatékony IT-biztonsagi megoldasok
algoritmusanak megvalositdsdhoz van sziikség, amelyek biztositjak az erds biztonsagi védelmet
a belsd rendszerek és az informacidk szamara.

A statisztikdk szerint a jelszoval védett fiokok konnyebben feltdrhetéek a tdmadok
szamara, f0képp, ha a felhasznalok gyenge, ismétlédd vagy meghatarozhatd algoritmus alapjan
generalt jelszavakat haszndlnak. Ezért is elengedhetetlen a tobbfaktort hitelesités
informaciobiztonsag szempontbol, igy csokkentve jelentsen a vallalati és a személyes fiokhoz
val6 jogosulatlan hozzaférés kockazatat.

A kétfaktoros azonositds alkalmazdsaval a felhasznaloknak az aldbbiak koziil két

kiilonboz6 tipusu bizonyitékot kell bemutatniuk a hitelesitéshez. Ezek a faktori 1épések nem
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masok, mint valami, amit csak te tudsz (jelsz6 vagy PIN-kod), valami, amit csak te birtokolsz
(okostelefon), valami, ami virtudlisan vagy (ujjlenyomat, arcfelismerd).

A kettd faktoros azonositas egyre szorosabban integralodik a mindennapi technoldgidkba, és
minél tobb szervezet szamara kotelezové valik a fokozott biztonsagi kovetelményeknek vald
megfelelés érdekében. Ehhez hasonlo fejlesztésekkel a kettd faktoros azonositas alapvetd
eszkozz¢é valik informaciobiztonsdg szempontjabol, fontos szerepet jatszik a digitalis
munkakornyezetiink védelmében. Ugyanakkor a szervezetek vildgaban jelentds stratégiai
dontést jelent a valasztas a foldi és felhdalapti megoldasok kozott.

Végzetil még emlitésre mélto a legfontosabb elem: a technikai-technoldgiai megoldasok

nem helyettesithetik a felhasznalét! A  felhaszndloknak kulcsszerepiik van az
informaciobiztonsag fenntartasaban, mivel 6k azok, akik nap mint nap ténylegesen hozzaférnek
az adataikhoz, informatikai rendszerekhez. Ok azok, akik az adatokat eléallitjak, tovabbitjak,
kiilonbozo informatikai eszk6zokon taroljak vagy adathordozokon hordozzék, majd az adatot
megsemmisitik, ha sziikséges. Fentiekbdl kovetkeztetve a felhasznalonak szamit mindenki,
lennie kell vezetdnek, iizemeltetonek, szakértd vagy kiils6 munkatarsnak, aki hozzafér a
szervezet adataihoz. Otthoni koérnyezetben ugyanez elmondhat6: minden csaladtag, barat vagy
ismerds, aki hozzafér az otthoni informatikai rendszerekhez, az felhasznalénak mindsiil.
A legfontosabb, hogy a felhasznalok tisztdba legyenek a fenyegetettségekkel, a szabalyokkal,
valamint azzal a folyamattal, hogy mit tévok legyenek, hogy megelézzék az informacid
biztonsagi incidenseket, vagy ha a megel6zés sikertelen, idében felismerjék az erre utald
jeleket, és tudjak, hogy milyen csatorndn lehet jelenteni azt az illetékes felé.

A végfelhaszndlok nagy értéket képviselnek az incidenskezelést végzd csoport vagy
szervezet szamara az incidenskezelés folyamataban. Azonban hatalmas feleldsséggel is birnak.
Kritikus szerepiik van az incidenskezelési folyamatban azaltal, hogy 6k, a végfelhasznalok
vannak prioritasban, akik daltaldban valamilyen incidens jelével el6szor taldlkoznak.
Gondolhatunk egy alkalmazds nem megszokott milkodésére, egy gyanus csatolmany
beérkezésre az e-mail postafiokba, egy gyanus telefonhivésra, az iroddban a folyosén heverd
elhagyott pendrive-ra vagy barmilyen adathordozé eszkdzre, akar egy gyanusan sétalgatd
ismeretlenre az irodaban. Létfontossagl a szervezet szamara a felhasznalok azon képessége,
hogy idében felismerjék a fenyegetettségeket, megfeleld kockazati magatartassal felismerjék a
valds veszElyt és idOben jelezzék azt az incidensmenedzsmenttel foglalkozo szervezet felé.
Fejlesztési lehetdségnek az USZR mobil applikacidjanak lehetdségét, a jovobeni felhasznalasat
mutatom be. A honvédelmi minisztérium szdmara jelentds fontossagu a személyi allomannyal

torténd kommunikacids, kapcsolattartasi lehetéségek novelése. Ennek érdekében lehetové tette
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az elektronikus iigyintézés bevezetését, valamint az onkiszolgald funkcidk minél szélesebb
kor biztositasat.

A HM KGIR bévitésével 1étrejott a HM KGIR USZR 2015. februar 1-jétél az dnkéntes
tartalékos katondk és munkaltatoik kapcsolattartdi szdmara lehetdévé tette az interneten
keresztiil torténd elektronikus {igyintézést. 2016. janudr 1-jétdl pedig az alkalmazast
kiterjesztették a teljes személyi dllomany szdmara, hivatdsos és szerzddéses katona, honvéd
tiszt- és altisztjelolt, kormanyzati tisztviseld, honvédelmi alkalmazott és munkavallalo részére.
A HM KGIR USZR beveztése lehetdvé tette személyiigyi, pénziigyi eljarasok, iigyek és
tizenetek inditasat, valamint az Onkéntes tartalékos allomany behivasaval kapcsolatos ligyek
intézését internetes portalrol. Az lizemeltetésének és mitkddtetésének biztositasa érdekében a
HM VGH szervezeti keretén belill kialakitottdk az tigyfeleket tamogatd telefonos
igyfélszolgalatot.

Az alkalmazasnak kdszOnhetden az eljarasok iigyintézési ideje toredékére csokken, a
folyamatok nyomon kovethetek, statuszuk valds idoben ellendrizhetd, tovabba az
igyintézésekre forditott er6forras kimutathatova, tervezhetdvé valik. Egyrészt a jogszabaly
kornyezet valtozdsa, masrészt az internetalapi megoldasi lehetdségek fejlddése miatt, a
felhasznalok igényeit figyelembe véve a HM KGIR USZR alkalmazis szolgaltatdsai is
folyamatosan boviilnek. A rendszer felhaszndloinak szdmara folyamatosan emelkedik, mely

szintén indokolja a jelenlegi alkalmazas folyamatos korszerisitését.

Felhasznaldk szama

35000 29655 30567 30650
30000 28187
24770

25000

20000 18444

15000 10436
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Felhasznalok szama

3. dbra: A HM KGIR USZR felhasznaldinak szama 2015-2023. években- HM VGH Mérleg 2024

A HM KGIR USZR applikicio elérésének biztositdsira jelenleg alkalmazott webes
technologiat 2022 jiniusaban megujitottak, igy a portal korszerlsitése, konnyebb atlathatosaga
miatt nagyobb felhasznaloi elégedettséget nyujt a HM KGIR tigyfelei szamara. A fejlesztés

sordn eszkozfiiggetlen stilust alakitottak ki, mely biztositja, hogy a feliilet rugalmasan
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alkalmazkodjon a kiilonboz6 eszk6zok képernydjének méretéhez annak érdekében, hogy
optimalis megjelenést nytjtson a felhasznalé szamara minden HM KGIR USZR hasznalatara
alkalmas eszk6zon, tartalomvesztés nélkiil, igy tud nyujtani ugyanolyan felhaszndloi élményt
kiilonb6z6 eszkozokon.

Az 1 webes feliilet kialakitasandl a biztonsagi szempontoknak ¢és a jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen kétlépcesds azonositas alakitottak ki a HM KGIR USZR alkalmazasba
vald belépéshez. Ez azt jelenti, hogy a belépésnél a felhasznald, név ¢€s jelszo beirasat kovetden
masodik Iépésként a felhasznald sajat mobilkésziilékére automatikusan egy SMS {izenetben
érkezett kodot kap, ennek megadasaval beléphet az alkalmazasba.

2023 decemberében elindult a HM KGIR USZR mobilapplikicidja, amely a
mobiltechnolégia alkalmazasaval egésziti ki a HM KGIR USZR &nkiszolgald funkcioit, ezéltal
a jelenleginél tagabb korii szolgaltatast és kiemelkeddbb felhaszndloi élményt eredményez, nem
utolsdsorban még mobilabba téve a személyi alloméanyt, amikor szolgalati jogviszonyaval
kapcsolatos tligyeit intézi, illetve tartja a kapcsolatot munkaltatojaval.

A HM KGIR USZR mobilalkalmazas kialakitasa lehetévé teszi, hogy a felhasznalok egy
modern, biztonsagos és ergonomikus feliileten tudjdk hasznalni a HM KGIR USZR
onkiszolgalo funkcioit.

Az alkalmazott biztonsagi és technoldgiai megoldasok, a felhasznalok kore és a
hozzaférési jogosultsagok egyezdek a jelenleg mitkodd HM KGIR USZR webes énkiszolgald
rendszerével.

A mobilapplikdci6é bevezetésére tervezetten hdrom iitemben keriilt volna sor. Az elsd
fejlesztési iitem kialakitdsaval az iOS és Android mobilalkalmazas keretrendszere, valamint a
,» Tajékoztatd a havi jovedelmekrol” lekérdezés funkcidja valosult meg, illetve kialakitottdk a
szlikséges infrastruktarat. Ennek eredményeképp a ,,T4jékoztatd a havi jovedelmekrol”
dokumentum 4tlathatobb bontdsban jelenik meg az alkalmazasban, illetve sziikség esetén pdf-
formatumban is letdlthetd, a korabban papiralapon eldallitott jegyzékkel megegyezd formaban.
A kovetkezd két iitem bevezetését megel6zden a technologiai fejlodésnek kdszonhetden
lehetdsége nyilt egy olyan egységes fejlesztési platform megalkotasara a kozeljovoben,
amelynek koszonhetéen mar a masodik fejlesztési litemben rendelkezésre allhat a webes
alkalmazas minden funkcioja: az 11j technologiai alapra helyezett alkalmazas 1ényegében a web
portal tartalmat optimalizalva jeleniti meg a mobilkésziiléken. A fejlesztésnek koszonhetden az
alkalmazasmodositidsokat HM KGIR USZR minden platformjan egységesen és azonnal

elérhetdvé tudja tenni.
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Ez az applikécio a jelen idoben hasznalt mobilalkalmazast teljes egészében kivaltand. A

felhasznalok a korabbi gyakorlat alapjan a webes feliileten kialakitott tigyek elinditasaval, link
vagy QR-kod segitségével fogjak tudni letdlteni az alkalmazast sajat mobilkésziilékiikre.
Az Ujonnan kialakitand6é mobilapplikdciéval szemben allitott funkcionalitas kovetelmény, hogy
a felhasznaloknak egyszeriien kezelhetd és konnyen elsajatithatd legyen, kialakitasban és
struktirajaban tegyen szert arra, hogy atlagos felhasznalok kiilondsebb oktatds nélkil is
képesek legyenek a mindennapi hasznalatara.

A mobilapplikaciora a lehetd legegyszerlibben, mobil eszkdzre raépiild kamera
segitségével biztositja a mellékletek, példaul dokumentumok ¢és elektronikus képének
csatolasat az alkalmazas segitségével inditott ligy és a mobil applikacion keresztiil rogzitett
mellékletek utodlagosan is parosithatd, csatolhato.

Musz4j biztositania az Onkiszolgdlé tligyek eredményeként megjelend dokumentumok
adattartalma vagy képe a felhasznalo szamara mobil eszkzon is olvashatova valjon és tovabbi
elektronikus miiveleteket (mentés, nyomtatas, tovabb kiildés stb..) lehessen végezni.

A meghatarozott HM KGIR USZR iigyek intézésének az alkalmazasban torténd kialakitasa
révén elvarhatd, hogy korszerli mobiltechnologia altal ma mar altalanossagban elérhetd
szolgaltatasok az USZR felhasznaloknak is elérhetdvé valjanak:

- szervezetoldalrol kezdeményezett céliranyos ilizenetek, értesitések kiildése kiilonds
esetekben a felhasznalok szamara,

- GPS alapt helymeghatarozas, illetve az okosezkozon szereplé GPS szolgaltatast
biztositd alkalmazasok haszndlata meghatarozott elektronikus iligyek esetén (behivas
helye);

- a felhasznal¢ éltal torténd engedélyezés esetén a mobil eszkdzon mar meglévo naptar
funkci6 szolgaltatasainak hasznilata bizonyos USZR-alkalmazisoknal, amelyeknek
funkcionalitasa értelmezhetd (behivas idépontja).

Az uj webes feliilet és a megljulé mobilalkalmazéas bevezetésével az eddig jelenlévd
adattartalom nem valtozik, annak elérése alkalmazkodik a jelenkor kihivéasaihoz.

A HM KGIR USZR applikaciok funkciéi folyamatosan gyarapodnak az eldljaroi

elvarasoknak és a jogszabalyi kornyezetvaltozasnak, valamint a technikai fejlddést tekintve,
biztonsagos terepet nyujtva a szervezetek és a személyi allomany kozti elektronikus

kapcsolattartasra és a tomeges tajékoztatasra.
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6 HM KGIR Travel

A 2010-es évek masodik felében a Honvédség egy jelentds haderdfejlesztési programot
meghirdetett, amely vonzotta magaval a kiilfoldon végrehajtandd kapcsolattartassal,
beszerzéssel és kiképzéssel dsszefiiggésben 1évo feladatok novekedését is. Ez a program nem
mas volt, mint az SAP-ban jelenlévd Travel utazdsmenedzsment modul alkalmazasa. Ennek
eredményéiil a HM VGH éltal pénziigyileg biztositott ideiglenes kiilfoldi kikiildetések szama
2015 és 2019 kozott 59%-kal nott, ¢és elérte az évi 3400 kiutazast. A 2020. évben a Covid
virushelyzet kovetkeztében a kikiildetések szama nem érte el a 900-at sem, de 2021-ben mar

1973 darab, 2022-ben 3243 darab, 2023-ban pedig 3552 darab kiutazas volt.

Ev Az ideiglenes kikiildetések szama
2015 2140

2016 2680

2017 2787

2018 3410

2019 3404

2020 873

2021 1973

2022 3243

2023 3552

4.abra: Az ideiglenes kikiildetések szamanak alakulasa- HM VGH Meérleg 2024

Az alkalmazas foként a konyvelés és szamfejtés vonatkozasaban jelentds és hasznos
valtozast ért el. A rendszerben a kikiildetések alapjat minden esetben az egyes kikiildottek
személyligyi torzsszama adja, igy a kikiildottek a személyi jaranddsagainak esetében mar nincs
szlikség a korabban alkalmazott parhuzamos adminisztraciora és konyvelésre. A fennalld
kapcsolat kovetkeztében a kiilfoldi napidijadatok kozvetleniil a KGIR-be atadhatdk, ahol
szamfejtésiik megtorténik. Az egyéb kifizetéseket tekintve a Travel modul bevezetését
megelézden a pénztaros minden elszdmolandd tételt manudalisan konyvelt és rogzitett. Ennek
tekintetében is jelentOsen egyszerlisodott a rendszer, hiszen az elszamolds sordn rogzitett
bizonylatok mar automatikusan megjelennek a pénztari konyvelésnél, ezutdn mar csak

ellendrizni és véglegesiteni kell.

18



A modul tovabbi Osszetett lekérdezési lehetOséget biztosit, amelyek hatékonyan
tamogatjdk a HM VGH személyi alloményat a kiilonbozd rendszeres és eseti kimutatasok,
adatszolgaltatasok, ellendrzések végrehajtasdban. A program és a KGIR kozott kozvetlen
kapcsolat all fenn, ezért a hibazasi lehetdség redukalddott, hiszen a legtobb esetben az
iigyintézési algoritmust a KGIR-ban haszndlt elére megadott értéklista és a kotelezden
kit6ltend6 mezdk tamogatjak.

A Travel modul alkalmazasa teszi lehetévé a HM VGH feladatrendszerébdl adodo
kotelezettségek eredményes és hatékony végrehajtasat, megfeleléen tdmogatja az ideiglenes
kiilfoldi kikiildetések pénziigyi biztositdsanak ellatasat, mellette a felhasznalok a felhaszndloi
¢lmény novelése érdekében a szabalyzokban bekovetkezett valtozasok kovetése érdekében a
bevezetéstdl eltelt négy évben is folyamatosan valtozott, javitasokon, fejlesztéseken esett at.
Sikerességének eredményéiil 2023-ban sziiletett meg az a vezetdi dontés, hogy a szoftvert ne
csak ideiglenes kikiildetéseket biztosit6 HM VHG NKI NUKPO-n alkalmazzak, hanem a
volumenében 1ényegesen kisebb, specialis kikiildetésekért feleldos mas szervezeteknél is. A
legnagyobb nehézséget a szoftvert hasznald szervezetek Travel modulon beliili elkiilonitése és
a szervezeti sajatossagok rendszerbe valo atiiltetése jelentette. A fejlesztéseket, teszteléseket és
az oktatasokat kdvetden 2024. 4prilis 1-t6l a Travel modult mar a HM VGH NKI Nemzetkozi
Miveleti, Vam, Jovedéki és Hatarforgalmi Osztaly Kaposvaron telepiilt allomanya is
alkalmazza.

Az ideiglenes kikiildetési rendszer atalakitasa, leegyszeriisitése folyamatosan zajlik. A
jovObeni cél egy atutalasokon ¢és elektronikus iigyintézésen alapuld, az tigyfél- és
készpénzforgalmat mell6z6 hatékony és gyors rendszer megalkotdsa, melyhez a Travel modul
alkalmazasa kivalo alapot biztosithat.

Mérlegelve az elmondottak alapjan egy Osszetartd kozosségrdl beszélhetiink a HM VGH-n
beliil. Ebbdl kovetkezik, hogy nalunk egyféle dokumentumon sokan dolgozunk, példanak
felhozva valaki a kiutazasanak napidijat sajat maga szdmolja el, ha nincs megfelel ember, aki
eltudnd szamolni neki. Honvédségen beliil egy sokkal lefedettebb rendszer van ratelepitve a
gépekre, ebbdl kovetkeztetve korlatozottabb minden dolgozondl az internet hozzaférési

lehetdség.
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7 Osszefoglalas

Véleményem szerint sokkal tobb frissitést csindlhatnanak a Travelre, példdul munkdm

soran sokszor lassu és sokat gondolkodik, gordiilékenyebben lehetne végzeni a munkat, ha ezen
valtoztatnanak. Lefedettebb rendszer miatt nincsen home office-os munka, szerintem ezt
lehetne ugy kivitelezni, hogy minden dolgozdnak kiéllitandnak egy sajat honvédségi gépet a
honvédségi VPN-nel ¢s biztonsagi intézkedéseket biztositva ra lenne telepitve sajatos rendszer
beallitas és a beérkezd papirok egy uj modult kapnanak HM KGIR-on beliil.
Az SAP ERP szoftverrendszerének koszonhetden szépen fel van épitve a HM KGIR-nak a
logikai modellje, ezaltal a Travel modulnak a mitkodését is jol biztositja. A hozzank tartozé
pénziigyi jogszabalyok szerint dolgozunk informatikai alkalmazasainkban. A HM VGH jo
alapot biztosit az eredményes gazdalkodas véghezviteléhez és karbantartja a koltségvetési
gazdalkodashoz érintdleges szabalyokat. Néha a szervezet vezetdi kozotti kommunikacié nem
megy zokkendmentesen, ebbdl szadrmazdan sok bonyodalom szokott lenni példaul
alkalmazottjaik késobb tudnak értesiilni az ujonnan elismert jogszabalyokrol. Jovébeni
alkalmazas fejlesztések folyamatosan zajlanak, hogy minél tobbféle lehetség nyissa meg
kapuit a zokkendmentes munkavégzésnek kedvezden.

A HM KGIR USZR mobilapplikacioja fejlesztése ugy gondolom, hogy nagy elére 1épés
volt a Honvédségen beliil alkalmazott programok koziil, tekintettel arra, hogy maga a program
a a HM KGIR-ra épiil, hasznalja, mint adatbazist igy alkalmas arra, hogy a felhasznal6 akér a
mobiltelefonjan keresztiil bejelentéseket kezdeményezzen az adatbazisban tarolt adataival
kapcsolatban, de adatokat is tud kinyerni a sajat maga vonatkozdsdban a telefonjanak
segitségével. Ezzel id6t takarithat meg magéanak, és felgyorsitja. az iigyintézéseket. Ugy

gondolom ez az applikacié fejlesztésére sziikség van, és lesz is rd igény.
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