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1. BEVEZETES

Témavalasztdsomat egy szorgalmi idészakban kapott gylijtémunka ihlette, melyben a palinka
agazat jelenlegi helyzetét mutattam be, és ismertettem a hallgat6 tarsaimmal. Ezen tilmutaton
személy szerint arra lettem figyelmes, hogy manapsidg a palinkafogyasztas mértéke
drasztikusan lecsokkent. Tapasztalataim szerint a fiatalok korében a palinka manapsag nem egy
trendi ital. Amint meghalljak, a legtobb ember rogton negativan gondol eme nemes italra. Ugy
vélem, ez komoly problémat jelent, mivel a pélinka, mint hungarikum, a magyarsag egyik

kdzponti szimboluma.

Jelen otlet tovabb gondolédsa sordn arra jutottam, hogy kovetkezé munkédmban szeretném a
palinka agazatot jobban megvizsgalni, illetve egy sziildvarosomban talalhaté pélinkaf6z6, az
Erds Palinkaf6z0d, és annak marketing tevekénységét szeretném elemezni. Jelen téma azért is
érdekes szamomra, mivel a palinka Magyarorszag egyik kiemelkedd, nemzeti itala, amely az
orszag kulturalis 6rokségének szamottevo része. Tovabba tigy gondolom, hogy elemzésemmel
segitségre lehetek a vallalatnak abban, hogy tovabbi fejlesztési javaslatokat fogalmazzak meg

felgjiik.

Szakdolgozatom célja, hogy az agazati és vallalati elemzésem elkészitésével belelassak, hogy
egy helyi palinkaf6z6 vallalkozas mily modon illeszkedik a hazai palinka 4gazatba, valamint,
hogy hogyan alkalmazkodik az allandéan valtozo piaci trendekhez. Ennek érdekében az
ugynevezett ,,tolcsér” metodussal fogom megvizsgalni a palinka agazatot. Kezdésnek
megvizsgalom a palinka eredetét, és annak pontos meghatarozasat, tisztazva, hogy mit is

nevezhetiink palinkanak.

Ezt kovetden bemutatom a palinkakészités 1€péseit, a folyamat elejétdl a végéig. Azt gondolom,
hogy egy laikus szdmara értékes informaci6 lehet, nem mellesleg nagyban hozzajarulhat a
palinkakészités iranti érdeklddés noveléséhez. A folyamat részletes bemutatdsaval szeretnék
ravilagitani arra, hogy mennyi szakértelemet, odafigyelést, és hagyomanyt rejt eme nemes

foglalkozas.

A Iépések bemutatasat a palinka dgazat kdrnyezeti bemutatasa kovet. Ebben a részben a STEEP
elemzés segitségével fogom elemezni a kornyezeti tényezdket, melyek jelentdsen befolyasoljak
a palinka agazatanak miikodését €s jovobeli kilatasait. Ezen modszer hozzajarul ahhoz, hogy
alaposan megvizsgéaljam azon lehetdségeket és kihivasokat, melyekkel egy adott palinkafézde

szembesiil a mindennapokban.



Az altalanos kornyezeti analizis utan az Erds Palinka ismertetésével fogom folytatni. Eme
fejezetet egy torténeti attekintéssel fogom kezdeni, amelyben bemutatom a fézde gazdag
torténelmét. Utdna ratérek a fézde mostani helyzetére, ahol bemutatom a jelenleg altaluk
forgalmazott palinkakat, és azok dijait. Ezen bemutatdst marketinges vonatkozassal is
megvizsgalom, amely soran bemutatom a vallalat kommunikacidjat és elkészitem a vallalat

marketing kdrnyezetének elemzését a SWOT elemzés segitségével.

A kovetkezd részben az FErds Palinkafézde mikrokérnyezetének az elemzését fogom
végrehajtani. Ennek sikeres kivitelezése érdekében a porteri modell nyujt segitséget. Eme

bemutatasara, melyet a 7P modellel fogok szemléltetni.

A munkéam lezarasaként egy primer kutatast is lefolytatok, melynél az els6 részben az altalanos
palinkafogyasztasi preferencidkat, majd pedig az Erés Palinkafézde ismertségét, markaértékét
¢s fogyasztdi megitélését, valamint a célcsoport elérésének a hatékonysagat is vizsgdlom. A
primer kutatasom kozponti célja, hogy mélyebb betekintést nyerhessek a fogyasztdi magatartas
javaslatokat fogok tenni a vallalatnak a marketingstratégiajuk fejlesztése és piaci pozicidjuk

erOsitése érdekében.

Bizom benne, hogy szakdolgozatom elkészitésével a vallalat is egy atfogd, dsszegzett képet kap
a palinka agazat jelenlegi helyzetérol és kornyezetérdl, amely nem csak egy elméleti hatteret,

de gyakorlati irdnymutatast is nyujt majd a fenntarthat6 fejlodésiik érdekében.



2. A PALINKA EREDETE

A szeszes erjedést mar idészamitasunk eldtt tobb ezer évvel ismerték és alkalmaztak anélkiil,
hogy a folyamatot kdzelebbrdl vizsgaltik volna.! Magyarorszagon a palinka fozésének és
fogyasztasanak tobb évszdzados hagyoménya, kultaraja van. Hogyan honnan is ered pontosan
a palinkafézés, arra tobb elmélet is 1étezik. Egyesek szerint, a honfoglalé ¢smagyarok hoztak
be magukkal ezt a tudomanyt, mig mas elméletek szerint a desztillacio, azaz a leparlas
tudomanya valamely északi orszagbol, Irorszagbol vagy Skociabél keriilhetett hozzank. A
kiilonbozd vélemények ugyan megoszlanak, de ami fontos, hogy eljutott hozzank, megfeleld

helyre érkezett, és mind a mai napig batrak vagyunk hasznélni ezt az egyediilallo szaktertiletet.

Az elsé irasos emlékek Karoly Robert idejébdl szarmaznak. Felesége betegségének a

gyogyulasaért valamilyen szeszes ital itattak vele, aminek eredményeképpen hamar felépiilt.

Ujabb fordulatrol a XVI. szazadi id6kbdl beszélhetiink. Ekkor ugyanis 1étrejottek a hazi
palinkaf6zdk, melyeket féleg kunyhdkban, illetve eldugott helyeken folytattak, és a kész italt
onallo fogyasztasra hasznaltak. Egyesek felmérések szerint, ezekben az idokben szazezernél is
tobb ilyen, vagy ehhez hasonl6 pélinkafézé lizem miikodott Magyarorszagon, €s ez a szam

évrol-évre csak novekedett.

A palinkarél, mint hivatalos fogalomrdl, a XIX szdzad kozepétdl beszélhetiink. Az egyre
novekvo tlitemi fézések megkdvetelték a tevékenység jogi hatterének a szabalyozasat, ezért
1851-ben, az akkori Magyarorszag teriiletén 105129 palinkafézdét irtak 6ssze, ami azt jelenti,

hogy csaknem minden gazdasagnak, uradalomnak, illetve telepiilésnek volt sajat fézdéje.>

A magyar allam 1920-t6] nagymértékben visszavetette a szeszesital eldallitasat. A termelés
mennyiségét a két vilaghdbort kozott évenként, a koriilményeknek megfelelén allapitottak
meg.> Amennyiben kedvezden alakult a gyiimdlcstermés, akkor békeziibben engedélyezték a

szeszesital készitését.

!'S6lyom Lajos: Palinkafézés kézikonyv kisiizemek szamara. Budapest, Mezégazdasagi Kiado, 1986. p. 15.

2 Magyar Palinka H4za: Honnan szadrmazik a magyar palinka? Prémium min8ségii magyar palinkék és parlatok a
Magyar Palinka Hazatol! (magyarpalinkahaza.hu) letoltés datuma: 2024.10.05.

3 Magyar Palinka Héza: Honnan szadrmazik a magyar palinka? Prémium min8ségii magyar palinkék és parlatok a
Magyar Palinka Hazatol! (magyarpalinkahaza.hu) letoltés datuma: 2024.10.05.



https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632
https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632
https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632
https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632

Késobb az allam ugy itélte meg, hogy tovabbi beavatkozasok sziikségese. Az 1938. évi XXX.
torvény alapjaiban valtoztatta meg a palinkafézés magyarorszagi helyzetét. Ettol az id6tol
hazankban ,,szesz eldallitdsa, finomitasa, viztelenitése, behozatala és értékesitése felett”
kizarolag az allam rendelkezett.* Jelen torvénnyel radikalisan megvaltoztattdk a XX. szdzad
szeszgyartasat, mely teljes mértékben a torvény és az allam kizarolagos jogkorébe tartozott. Ezt

monopoliumnak is nevezziik.

42 évvel késobb, a fentebb emlitett monopol helyzetet az 1982. évi 36. torvényerejii rendelettel
eltorolték. A rendelet kimondta, hogy szesz eldéllitasara és feldolgozasara, valamint
fiiszerpaprika feldolgozasara az erre 1étesitett allami vallalat vagy az a gazdalkodo szervezet
jogosult, amely erre engedélyt kapott. Gyiimdlcsbol készilt palinka eldallitasaval -

jogszabalyban meghatarozott feltétellel - maganszemély is foglalkozhat.’

2.2 A PALINKA MEGHATAROZASA

2.1 Definicio

A ,palinka” sz6 a szlovak ,palit” kifejezésbél szarmazik, ami azt jelenti, hogy leparolni.® A
palinka, mint fogalom hallatan a legtobb magyar embernek a tomény, szeszesital jut az eszébe,
ami tulajdonképpen megfeleld. Azonban azt kevesen tudjak, hogy mit is jelent pontosan a

palinka, mint fogalom.

A palinka fogalmat, gyartasat a 2008. évi LXXIII. torvény szabéalyozza, melyet eldszeretettel
neveznek ,,palinkatdrvény”’-nek. Jelen torvény az Eurdpai Unid gylimolcsalapu szeszitalokra
vonatkoz6é szabalyozasan alapul, mely szerint egy ital csak és kizardlag akkor nevezhetd

palinkdnak, amennyiben:

1. Kizéarélag Magyarorszagon termesztett gyiimdlcsbdl (kivéve a koncentratumokat és az
aszalt gyiimolcsoket) erjesztik, és nem tartalmaz tovabbi adalékanyagot.

2. Magyarorszagon desztillaljak és palackozzak.

4 Palinka Nemzeti Tandcs: A palinka torténelme| Palinka Nemzeti Tandcs (palinkanemzetitanacs.hu) letdltés
datuma: 2024.10.05.

31982. évi 36. torvényerejil rendelet az élelmiszerekrdl szo16 1976. évi IV. térvény modositasarol 1982. évi 36.
torvényereju rendelet az élelmiszerekrol szolo 1976.... (jogkodex.hu) letdltés datuma: 2024.10.05.

6 Léaszl6 Zs. et al: ,Palinka” Hungarian Distilled Fruit. Traditonal Foods. New York, 2016, Springer.
https://www.google.hu/books/edition/Traditional Foods/D-K9CwWAAQBAJ?hl=hu&gbpv=0 sajat  forditas.
Letoltés datuma: 2024.10.26.



https://www.palinkanemzetitanacs.hu/hu/a-palinka-tortenelme.html#:%7E:text=Az%201938.%20%C3%A9vi%20XXX.%20t%C3%B6rv%C3%A9ny%20alapjaiban%20v%C3%A1ltoztatta%20meg,behozatala%20%C3%A9s%20%C3%A9rt%C3%A9kes%C3%ADt%C3%A9se%20felett%E2%80%9D%20kiz%C3%A1r%C3%B3lag%20az%20%C3%A1llam%20rendelkezett.
https://jogkodex.hu/jsz/1982_36_tvr_8227775
https://jogkodex.hu/jsz/1982_36_tvr_8227775
https://www.google.hu/books/edition/Traditional_Foods/D-K9CwAAQBAJ?hl=hu&gbpv=0

3. Legalabb 37,5%, maximum 86% alkoholtartalommal palackozzak.’

Ennek eredményeképp, hivatalosan nem nevezhetd palinkdnak az anyaorszagtol elszakadt
orszagrészek (Erdély, Felvidék, Karpatalja) fozetei. Az itt késziilt produktumot hivatalosan
parlatnak szabad csak nevezni. A pérlat egy olyan szeszesital, mely alkoholos erjedésen
atesett alapanyagbol leparldssal késziil. Tehat minden palinka parlat, de nem minden pérlat

palinka.
2.2Eredetvédelem

A palinka hozzésegit benniinket annak megértéséhez is, hogy mit jelentenek a helyi értékek,
s miként lehetséges helyi, hagyomanyos termékeket orszagosan, kontinentalisan is ismert,

elismert védett termékekké nemesiteni.®

Egyes palinkdink eredetvédelem alatt allnak. Az eredetvédelem azt jelenti, hogy bizonyos
palinkdk névhasznalati jogukat illetden védelmet élveznek. Ez egy olyan egyediilallo
csoportot foglal magaba, amelyek eldallitdsanak modja és foldrajzi szdrmazéasa szigoruan
meghatarozott és koriilhatarolt. Jelenleg Magyarorszagon szamos palinka rendelkezik
foldrajzi arujelzével vagy nemzeti oltalommal, melyet maganf6zdk is hasznalhatnak, abban

az esetben, ha megfelelnek a szigoru szabalyozasnak.

Foldrajzi arujelzdvel rendelkezd Nemzeti oltalommal rendelkez6 palinkak
palinkak

Palinka Gocseji kortepalinka
Torkolypalinka Homokhati 6szibarack palinka
Békési szilvapalinka Madarasi birspalinka
Gonci barackpalinka Nagykunsagi birspalinka
Szabolcsi szilvapalinka Nagykortii cseresznyepalinka
Szabolcsi almapalinka Nagykunsagi szilvapalinka
Kecskeméti barackpalinka Pannonhalmi térkolypalinka
Ujfehértoi meggypalinka Sarréti kokénypalinka

Vasi vadkorte palinka

1. tdblazat: Foldrajzi arujelzdvel és nemzeti oltalommal rendelkezé palinkak.

Forras: Sajat szerkesztés a 2020 Palinkakivalosagok konyve alapjan’

7 Harcsa et al: "Hungarian Spirits Palinka as a 'Hungaricum' I. Literature Review and Practical Approaches."
Szakcikk, Debreceni Egyetem, 2014. p. 1. sajat forditas, letoltés datuma: 2024.09.19.

8 Gerse Laszl6 (szerk.): Hires palinkak. Eredetvédett hungarikumok. Budapest, Szaktudas Kiado Haz, 2007 p. 20.
9 Szo116si Edit (szerk.): Palinkakivalosagok konyve 2020. Budapest, Agrarminisztérium, 2020. p. 34-35.



2.3 Hungarikum

Habar a palinka hagyomanyosan érett gyliimolcspépbdl késziil, a jogszabaly nem teszi
lehetévé az aszalvanybol, szaritmanybol, vagy slritménybdl késziilt termékeket, ezeket
palinkanak nevezni tilos. Az aszalt gylimolcsoket kizarolag az érlelési folyamat soran
szabad felhasznalni. Az Eurépai Unid 2004-ben kiilonlegességnek ismerte el a palinkat,
mint magyar terméket, ezért ennek megfelelden a palinka gyartasa csak és kizarolag

Magyarorszagra, €¢s négy Ausztriai tartomanyra korlatozodik.

Mindemellett fontosnak tartom megemliteni, hogy a palinka, hazédnk egyik legnemesebb ¢és
legnépszeriibb itala, 2013 o6ta a hungarikumok listan szerepld helyét is sikeresen elfoglalta.
A 2021. évi XXX. torvény kimondja, hogy a hungarikum egy gytijtéfogalom, mely
egységes osztalyzasi, besorolasi €s nyilvantartdsi rendszerben olyan megkiilonboztetésre,
kiemelésre mélto értéket jelol, amely a magyarsagra jellemzd tulajdonsagaval,
egyediségével, kiilonlegességével és mindségével a magyarsag csucsteljesitménye.’® A
definici6 elolvasasaval tehat nincs kétség, hogy a magyar palinkanak mélté helyen van a
hungarikumok listajan, csak Gigy mint a szikviznek, a makéi hagymanak, vagy a Torley

pezsgonek.
3. A PALINKA KESZITESENEK A LEPESEI

Mint ahogyan azt mar korabban is emlitettem, a palinka alapja, és egyben f6 dsszetevoje, a jo
mindségi, kivalo hazai gyiimoélcs. Jelen alapanyag késziilhet termesztett nemes gyltimdlcsbdl,
illetve vad gylimolcsbdl vagy torkolybdl. Ezek lehetnek tobbek kozott alma, birs, korte, szi
vagy kajszibarack, szilva, meggy, cseresznye, malna, szeder, ribiszke, sz6l0, sz016torkoly,
szamoca, eper, som, kokény, naspolya, berkenye €¢s még sorolhatnam. Csak Magyarorszagon
termett gyiimélcs lehet palinka, tehat barmennyire is szeretnénk, egzotikus gylimdlcsbol

(példaul kivi, anandsz, narancs, bandn) késziilt ital nem nevezhetd palinkanak, csak parlatnak.

A gyiimdlcs legyen érett, egészséges, tiszta, és nem utolsé sorban olyan, amit barki szivesen el
is fogyasztana. Az érés soran, a cukortartalom novekedésével parhuzamosan fejlodik az illat és

az aroma.!! Az éretlen gyiimodlcsbodl kisebb mennyiségii palinka fézhetd, ize pedig vagy kesert,

102012. évi XXX. térvény a magyar nemzeti értékekrdl és a hungarikumokrol 2012. évi XXX. torvény a magyar
nemzeti értékekrol és a hungarikumokrdl - Hatalyos Jogszabalyok Gytijteménye letdltés datuma: 2024.10.19.
' Békési Zoltan — Csarnai Erzsébet: Hazi palinkafézés. Budapest, Mezbégazda Kiadd, 2010. p.17.



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200030.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200030.tv

vagy jellegtelen lesz, mivel alacsony erjeszthetd cukortartalommal rendelkezik, ezaltal az iz és

illat aromaanyagokban szegény lesz.

Fontosnak tartom tovabba megemliteni, hogy a hibas, illetve a mar romlésnak indult terméket
nem ildomos a cefrébe belehelyezni, mert konnyen elronthatja az egész cefrét, illetve érdemes

az agakat, szarakat, koveket, szennyezddéseket eltavolitani.

A gytimolcs gondos kivalasztasa, atvalogatdsa, megtisztitasa és ellendrzése utan kovetkezik a
magozas. A magozas célja, hogy a csonthéjas gylimolcsok magjait eltavolitsdk, mert az ilyen
gylimolcsok magbele egy amigdalin nevii gliikozidot tartalmaz, amelybdl az erjedés folyaman
hidrolizis kovetkeztében glukoz, keserti izi benzaldehid és mérgezd cianhidrogén valik
szabadd4.'?> A magozas elvégezhetd hagyomanyos modon, azaz sajat keziileg is, azonban a

f6zO0k gyakran alkalmaznak kiillonb6z0 modern magozogépeket is.

Ezt kovetden jon a gylimoOlcsok Gsszezizasa, apritasa. Erre azért van sziikség, hogy a gylimolcs
hasabol, annak sejtjeibdl minél tobb cukortartalmu 1€ szabadulhasson fel, annak érdekében,
hogy az éleszté szdmara hozzaférhetéve valjon. Az igy kapott gyiimolespép erjesztOhelységbe,
azon beliil az erjesztéberendezésbe folytatja az utjat. Ez a berendezés altalaban miianyag hordo,
de lehet akar fahordo6 vagy nagyobb mennyiségii gyiimolcspép esetén acéltartaly. Az itt felsorolt
miiveletek utdn a cefre mar alkalmas arra, hogy ¢lesztével torténd beoltasa utin Utjara
bocsajthassak az erjesztohelységbe, ahol megindulhat a cefre erjedése. Fontos megemliteni,
hogy a palinka, és az élelmiszeriparban sok kiillonbozo élesztd all a készitd rendelkezésére,

melyek més-mas tulajdonsagokkal rendelkeznek.

Minden olyan helység alkalmas erjesztéhelységnek, ami jol szelldztethetd, és kellden tisztan is
tarthato. A jo szelldztethetOségre azért van sziikség, mert a gyltimolcs aktiv erjedése soran szén-
dioxid keletkezik, mely nagy mennyiségben fulladast okozhat. A kivaldo mindségli eredmény
érdekében a helység optimalis hémérséklete allandd 20-25 Celsius foknak kell lennie, annak

érdekében, hogy az eld-, f0-, és utderjedés a lehetd leghatékonyabban menjen végbe.

A cefre ,kiforrasa”, azaz az erjedés elkésziilte tobb tényezdtdl is fligg. Fiigg a gylimolcs
mindségétol, ezaltal a cukortartalmatol, az erjesztOhelység hofokatol, a hozzaadott élesztd
mennyiségétdl €s mindségétdl, illetve az oxigén jelenlététdl is, ezért pontos iddintervallumot

nagyon nehéz megadni, de altaladban a folyamat 15-25 nap alatt megy végbe teljes egészében.

12 Szenes Endréné (szerk): A tomény szeszes italok gyértasa. Budapest, INTEGRA-PROJEKT KFT.,1994. p.52



Amennyiben a cefrénk kiforrott, azaz az erjedés folyamat teljes egészében végbement, ugy
kezdddhet a leparlds, azaz a desztillacio. Jelen folyamatot mar az 6si kultardk idején is
alkalmaztak, hiszen a babiloniaiak €s egyiptomiak mar id0szdmitasunk el6tt tobb ezer évvel
sort féztek, amelyet vallasi szertartasok kezdetén fogyasztottak.!> A lepérlasra célja a kiforrott
cefre magas alkoholtartalommal rendelkezd, aromaanyagokban dus palinkéva alakitasa. A
folyamat soran végbemegy az alkohol és az aromaanyagok kinyerése, az alkohol toményitése,

¢s a karosan befolydsolo egyéb kemikalidk, anyagok elvalasztasa.

E folyamat legfontosabb eszkdze a leparlokésziilék, azaz a f6zdilist és annak tovabbi
berendezései. A mai modern vilagban mar szamos f6z4iist, és egyéb berendezések allnak a
palinkaf6zdk és fozdék rendelkezésére. Léteznek kicsik, amikkel altalaban maganszemélyek
dolgoznak, és lIéteznek nagyok, amiket az ipari palinkaf6zdék hasznalnak. Ezek késziilhetnek
akar vorosrézbdl vagy savallo acélbdl is, természetesen mindkettdnek megvannak az eldnyei és

a hatranyai egyarant.

A folyamat nem kiilondsebben Osszetett, azonban, megfeleld szakértelem és precizitas
hianyédban nem ajanlott belevagni. Eldszor a fozdiistot kell megtolteni a kierjedt cefrével,
kortlbeliil az tist 70-80%-1g. Ha ez megtortént, kezdddhet az {ist melegitése. A melegités soran
a cefrét g6z hagyja el, aminek keresztiil kell mennie a hiitévizzel teli hiitén, ahol
cseppfolydsodik. Ezt alszesznek nevezziikk. Az Tlstben visszamaradott gylimolcspépet

takarmanyozasra is fellehet hasznalni.

Ezutan kovetkezik a finomitéas. A finomitas célja, hogy az itt keletkezett kellemetlen és mérgezé
anyagok el legyenek tavolitva a palinkabdl. A finomitas harom 6 szakaszbol all. Az els6, ahol
az eléparlat jon, ami aldehideket és észtereket tartalmaz, amit el kell tdvolitani. A masodik, ahol
a kozépparlat érkezik, ami a palinka f6 része. Végiil az utoparlat, ami a folyamat végén
keletkezik, ezt szintén el kell tavolitani, csak tigy, mint az eldparlatot, hiszen kellemetlen izzel

rendelkezik, ennek eredményeképp pedig ronthatja a palinka izét.

A lefinomitott palinka még nem konyvelhetd el kész palinkanak, mivel szeszfoka még nincs
beallitva. Fontos, hogy a palinka szeszfoka legalabb 37.5, legfeljebb 86 fokos

alkoholtartalommal rendelkezzen, amennyiben hivatalos palinka eléallitasa a cél. Amennyiben

13 Keller Miklos (szerk.): Borparlat és gyiimolespalinka. Budapest, Mez6gazdasagi Kiado, 1977. p. 91.



sikeresen finomitottunk, kovetkeznek a befejezd miiveletek, azaz a szeszfok beallitdsa, az

érlelés és végezetiil a palackozas.

A szeszfok beallitasa desztillalt vizzel torténik. A vizet lassan és fokozatosan kell a parlathoz
adni és a hozzdadas sordn a parlat alkoholfokanak folyamatos mérése javallott. Fontos, hogy a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden jarjunk el, ezért a palinka szeszfoka minimum 37,5%

maximum 86% lehet.

Amennyiben sikeresen beallitottuk a kivant szeszfokot, kovetkezhet az érlelés. Errdl azonban
megoszlanak a vélemények, tapasztalatok és preferencidk. Vannak, akik a fahordot részesitik
elényben, mivel ugy gondoljak, hogy az itt az itt érlelt palinka ize dsszetettebb, karakteresebb,
gazdagabb, a kiilonbozd jo mindségli fa fajtak adnak az italnak egy jellegzetes textrat, mig
masok a lagyabb izeket kedvelik, ezért az acéltartalyos vagy iivegben torténd érlelést részesitik
elényben. Az érlelési id6 hossza nehezen hatdrozhaté meg, mivel fligg attél, hogy miben
érleljiik, és fligg a helységtdl is, ahol az érlelés végbemegy, és fligg az egyéni izléstdl is.
Azonban ahhoz, hogy az izek a leghatékonyabban érhessen 0ssze, érdemes legalabb 6 honapig

érlelni, szaraz, hiivos helyen, fénytdl elzarva.

Osszefoglalva tehat a legfontosabb a palinkakészités mérfoldkoveit, az elsé és legfontosabb a
gylimolcs kivalasztidsa. A gyiimoles gondos megtisztitdsa, 0sszezizasa, dardldsa, magozasa.
Ezutan kovetkezik a cefrézés, ahol erjedni hagyjuk a palinka alapjat. 15-25 nap utan kovetkezik
az els6 f6z¢és. Ha ez kész, jon a 2. {6z¢s, azaz a finomitds. Finomitas utan a szeszfok beallitasa

kovetkezik, ami utdn érlelni, pihenni hagyjuk a palinkat. Végezetiil pedig johet a palackozas.



Gyuméles kivalasztasa

I
Gegtisztftés>

et

T

Darélés, r Cefrézés — Erjesztés 1. Fézés

15-25 nap

Palack Erlelés Szeszfok 2. Fézés (finomités)
beéllitdsa

1. abra: A palinkakészités fobb mérfoldkovei

forras: sajat szerkesztés 2024

4. A PALINKA AGAZAT KORNYEZETENEK
BEMUTATASA

A palinka 4gazat jelenlegi helyzetének vizsgélatdhoz meg kell vizsgdlnunk, hogy egy adott
palinkaf6zdét milyen kornyezeti elemek vesznek kortl. Jelen vizsgélat eszkdzeként a STEEP
elemzést hasznalom. A ,,STEEP” egy mozaikszo, mely a kornyezeti elemek elemzéséhez
hasznalatos angol szavak kezddbetiiit jeloli. S, mint social, azaz tarsadalmi kornyezet, T, mint
technological, azaz technologiai koérnyezet, E, mint economic, azaz gazdasagi kornyezet, E,
mint environmental, azaz természeti kdrnyezet, és végiil P, mint political, azaz politikai
kornyezet. A kornyezeti elemzés egyik legérdekesebb probléméjat a kdrnyezet természetének,
dinamikajanak és bonyolultsaganak (komplexitasanak) kezelése jelenti. Valaszt kell adni: a
kornyezeti bizonytalansag mértékére, a bizonytalansagot kivalté okokra, és a bizonytalansag

kezelésének a modjara. !4

4 Joézsa Laszlo: Marketingstratégia. Budapest, Akadémiai Kiadd, forras: https:/mersz.hu/jozsa-

marketingstrategia/ letdltés datuma: 2024. 10. 23.
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4.1 Tarsadalmi kornyezet

Emberiségiink torténelmében az alkoholfogyasztas évezredes multra nyulik vissza. Kiillonb6zo,
kezdetleges alkoholos italokat mar az 6sember is fogyasztott, és nem talzas azt éllitani, hogy
manapsag az alkohol a vilag egyik legnépszeriibb pszichoaktiv szere, mivel néhany orszag
kivételével szinte barhol fogyaszthatdé legalisan. Ennek eredményeképpen tarsadalmi

megitélése kiillonbozo.

Magyarorszdgon az alkoholfogyasztdsnak mélyen gyodkerezd hagyomanya van, a kultarank
szerves részét képezi. Vendégségek, csaladi és barati dsszejovetelek fontos kelléke, €s szamos

tarsadalomban a tarsadalmi élet rutinszerti, esszencialis hozzatartozoéja. '®

A népesség megoszlasa alkoholfogyasztasi szokasok szerint [%]

Megnevezés

nagyivok (2014)

mértékletes

alkoholfogyasztok (2014)

alkoholt ritkan fogyasztok
(2014)

alkoholt nem fogyasztok
(2014)
nagyivok (2019)

mértékletes

alkoholfogyasztok (2019)

alkoholt ritkan fogyasztok
(2019)

alkoholt nem fogyasztok
(2019)

2. tablazat: A népesség megoszlasa alkoholfogyasztasi szokasok szerint [%]

forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan'® 2024

15 ' World Health Organization: Alcohol overview https://www.who.int/health-topics/alcohol#tab=tab_1 letdltés
datuma: 2024.10.23. sajat forditas
16 Kézponti Statisztikai Hivatal: 4.1.1.38. A népesség megoszlasa alkoholfogyasztasi szokéasok szerint [%]*

https://www.ksh.hu/stadat files/ege/hu/ege0038.html letdltés datuma: 2024.10.23.
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A Kozponti Statisztikai Hivatal felmérte népesség megoszlasat az alkoholfogyasztasi szokasok
szerint 2014 és 2019-ben. A felmérést 6t évente hajtjak végre, amely tarsadalmi szempontbol

fontos képet ad a magyarorszagi alkoholfogyasztasi szokasokrdl a férfiak €s ndk korében.

A kapott eredmények alapjan jol lathatd, hogy a férfiak korében 2014-rél 2019-re a nagyivok
szdma egy minimalisan csOkkent, mig a mértékletes alkoholfogyasztok szama Iényegesen
novekedett. Az alkoholt ritkan fogyasztok szama csokkent, mig az alkoholt nem fogyasztok

szama novekedett 2019-re.

A ndk esetében 2014 és 2019-es évek viszonylatdban a nagyivok szdma alig valtozott, ellenben
a mértékletes fogyasztok szama 2019-ben emelkedett. A kapott adatok alapjan az alkoholt
ritkén fogyasztd ndk szama egyaltalan nem valtozott, az alkoholt nem fogyasztok szama viszont

2019-re csokkentek a 2014-es évhez képest.

A jelen bemutatott eredmények alapjan messzemend kovetkeztetéseket nem tudunk levonni,
azonban jol lathatd, hogy a férfiak korében a nagyivok szdma redukalddott. Meglepd,
ugyanakkor pozitiv eredmény, hogy a mértékletes alkoholfogyasztok szama boviilt a férfiaknal

¢s a noknél egyarant 2019-ben 2014-hez képest.

Megallapithato, hogy a mértékletes alkoholfogyasztas javuld tendenciat mutat
Magyarorszadgon. Jelen iranyzat tovabbi javulasanak érdekében hazankban 18 év a korhatér az
alkoholos italok vasarlasat illetéen, ami azt jelenti, hogy 18 év alattiak alkoholos itallal torténd
kiszolgalasa szigoruan tilos. Mindezek fényében, a palinkafézdéknek, és az alkoholos italokat

gyarto cégeknek a célcsoportja a 18 év f6lotti korosztaly.

A pélinkafogyasztés tdrsadalmi kdrnyezete mostanra alapjaiban valtozott meg. Mig régebben a
palinkat a falusi, gazdalkodo ¢életforméahoz tulajdonitottdk, és mindennapi fogyasztasi cikknek
szamitott, addig mostanra a mindségi palinkafogyasztas egyre népszeriibbé valik a fiatal
korosztaly korében. Ez annak kdszonhetd, hogy a palinka a régi, ,,mindenbdl f6zhetd” imazsat
sikeresen lekiizdotte, és manapsag inkdbb a hagyomdny, a tradicid, és a tisztdsdg imazsa
jellemzi. A palinkafogyasztds mar nem csupan vidéki, falusias kozegben zajlik, hanem atlépte
a korosztalyi, végzettségi és telepiiléstipusok kozotti hatdrokat. A fiatalabb generacio egy
ellendrzott eredetli, kivaldo mindségii, draga és trendi parlatot 14t benne, amely elegans formaju

¢s dizajnu iivegekben keriil forgalomba.
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A pélinka imézsanak novelésért, €s annak népszerlsitéséért tobb kezdeményezés is elindult.
Létrejott a Palinka Nemzeti Tanacs szervezete, amely egy bejegyzett, tagsaggal rendelkezd
koztestiilet. Céljuk, Magyarorszag kozos érdekeinek eldmozditasa a palinka f6ldrajzi
arujelzdjének, eredetének, mindségének ¢és oltalmanak egységes szabalyozasdban ¢és
megvalositdsdban a pdalinkaf6zdék vonatkozasaban, illetve a kulturdlt, mindségi
palinkafogyasztas 0sztonzése és népszertsitése. Ennek érdekében fennallasuk ota tobb
orszagos palinkaversenyt is rendeztek, tovabba szakmai konferencidkat tartanak, ahol a
résztvevOk megoszthatjdk tapasztalataikat és kapcsolatokat is épithetnek. Mi tobb, rendszeresen
adnak ki publikéaciokat, és 2023-ban felhivast is intéztek a vendéglatohelyek szamara, ,,Palinka
Ejszakdja” cimmel, ahol a vendéglatohelyeknek elkellett késziteni egy ételsort és az ehhez
fiszerként vagy alapanyagként palinkat kellett adni. Az eredményeket egy szerkesztett

anyagban bemutattdk, amibdl a vendéglatohelyek tovabbi otleteket merithettek.

2004-ben megalapitottak a Magyar Péalinka Lovagrendet. A megalapitdsban 13 maganszemély
vett részt, akik szerették volna népszeriisiteni a kulturalt, mindségi palinka fogyasztast. Ma mar
jelenleg 77 tagot szamlalnak koreikben, akik maximalisan elkotelezettek a magyar palinka

iigyében.

A palinka, és annak fogyasztasdnak a népszeriisitése érdekében létrejott tovabba a Nemzeti
Palinkakivalésdg  Program. A  kezdeményezésben  résztvevd  palinkdk  szigoru
mindségellendrzésen mennek keresztiil, ezeket szakértok biraljak el. A program keretein beliil
olyan palinkék keriilnek kiemelésre, amelyek méltan képviselhetik az orszag hirnevét, tovabba

a ,,Palinkakivalosagok™ cimii konyviikben részletesen bemutatjak.
4.2 Technologiai kornyezet

Mint ahogyan azt mar korabban emlitettem, a palinkafézésnek tobb évszazados hagyoménya
van Magyarorszagon. Kezdetben az emberek egyszerii eszkdzokkel kisérleteztek, hogy minél
jobb mindségli terméket készithessenek. Azonban korunk eldrehaladtaval a palinka agazat is

exponencialis fejlodésen ment keresztiil.

Ma maér a legtobb modern lizemben szamitogépes rendszerek altal tamogatott berendezésekkel
hajtjak végre a teljes folyamatot, azonban az emberi kreativitas tovabbra is nélkiilozhetetlen. A
hagyomanyos, leparlasi technologiat kezdik levaltani, az ugynevezett aromatornyos leparld

késziilékek. Ez jellemzéen egyszeri leparlassal hajtja végre a folyamatot, és képes arra, hogy
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kiilonboz6é érlelési technikdkat alkalmazzon. A gépek gyorsasdganak és pontossaganak

kdszonhetden ma mar a legjobb mindségli palinkat tudjak eldallitani a palinkafézdék.

A technolégidhoz kapcsoloddan érdemes szot ejteni marketing vonatkozasban is. A marketing
ipar folyamatos fejlédésével a palinkdk népszeriisitésében ma mar nincs akadaly. Kezdve a
modern tivegpalackokkal, melyeket ma mar konnyen, egyedileg megtervezhet a készitd. Ezekre
grafikus segitségével vonzd cimkéket is eldallithat, mely meghatarozé lehet a pélinka

értékesitésében.

Ezen feliil fontos lehet a készitd online jelenléte is. Els6, és legfontosabb, egy tetszetds,
atlathatdo weboldal. Ez ma mar elengedhetetlen minden palinkaf6zd szamara. A palinka és
annak kulturdlt fogyasztasanak népszertisitése érdekében a fiatal korcsoportot is érdemes
megcélozni, akik ma mar nagyrészt az online vilagban, a k6zosségi média feliiletein toltik
idejiik dontd tobbségét. Modern online kommunikacios eszkdzokkel, és stratégidkkal tovabb

lehet ndvelni a marka ismertségét €s imazsat, mely targetalt és széles korl elérést biztosit.
4.3 Gazdasagi kornyezet

2024-ben a palinka agazat nincs egyszerl helyzetben a gazdasagi kornyezetét illetben. Az
agazat gazdasagi vonatkozasat szadmos tényez0 €rinti, mint példaul a szigort jogszabalyi hattér,
alapanyagarak emelkedése, kifizetendd bérek emelkedése, folyamatos ado, illetve illeték
emelkedések és a kiélezett versenyhelyzet, nem beszélve a ,,sziirke” f6zdék jelenlétérdl, és a

fogyasztok fogyasztasi hajlandosaganak csokkenésérdl.

Els6ként azonban fontosnak tartom megemliteni, hogy a magyar palinka 4dgazatban foként
magyar tulajdonu résztvevok vannak jelen. Magyarorszagon a desztillalt szeszes ital gyartasa
szakagazatban mikodo vallalkozdsok majdnem mindegyike hazai tulajdonban, 64,4
szazalékban magéan, 32,9 belfoldi tarsasag tulajdondban volt a 2023. évi NAV-adatbazis
clézetes adatai alapjan.!” Ez arra adhat kovetkeztetést, hogy hatalmas a versenyhelyzet a

magyar vallalatok korében.

Nézziik a gyliimolcsét. Mivel a hivatalos palinka alapja csak és kizarolag magyar gyltimdlcs
lehet, a palinkakészités teljes mértékben egy szezonalis tevékenység, amelynek igazodnia kell

a gyiimolcsszezonhoz. Ugyanis a legtobb palinka alapanyaga a szilva, alma, korte, sz616, ezért

17 Agrarkozgazdasagi Intézet: Elelmiszeripari kapacitasjelentés V. évf. 1. szam 2024 p. 50.
http://repo.aki.gov.hu/4320/1/Elip_Kapacitas_2023.pdf letdltés datuma: 2024.10.26.
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a f6zdék tevékenysége a nyar végi, de inkabb kora 0szi idészakban a legaktivabb. Koztudott,
hogy a gylimolcs egy gyorsan romld alapanyag, tartositasra nincs lehetOség, ezért a

palinkafézdéknek nincs mas valasztasuk

A kovetkez6 abran lathato a legnépszeriibb palinka alapanyagnak vald gylimolesok felvasarlasi
atlagaranak alakuldsa 2014-t61 2023-ig. Jol lathatd, hogy majdnem az Osszes gylimolcs ara
koriilbeliil a dupldjara emelkedett 2014-6ta. A ribiszke araban csupan 55%-os emelkedés
tortént, viszont az Oszibarack &ara konkrétan 400%-kal emelkedett, azaz 1 kilogramm

Oszibarackért négyszer annyit kell fizetniink, mint 2014-ben.

Ev Alma | Kérte |Cseresznye|Meggy | Szilva |Sargabarack|Oszibarack R':':::E’ Malna |Szamoca

2014 17.00] 114,00 231,000 83,000 51,00 165,00 68,00 120,00 259,001 520,00

2015 40,00 79,00 302,001 119,00 75,00 186,00 75,00 99,00 568,00 60500

2016 27,00 105,00 273,000 12900 67,00 162,00 81,00 120,00 61500 647,00

2017 61,00 116,00 206,00 210,00 128,00 121,00 67,00 154,00 54300 754,00

2018 26,00 113,00 22400 9300 64,00 215,00 77,00 157,00 552,001 648,00

2019 47,00 149,00 291,00 196,001 71,00 122,00 66,00 145,00 727,00 727,00

2020 59,00 192,00 358,00| 170,00 117,00 234,00 87,00 154,00 986,00 111300

2021 37,00 165,00 356,00| 154,001 106,00 270,00 153,00 14900 191200| 113200

2022 60,00 221,00 370,00 191,001 133,00 254 00 164,00 180,00 194000{ 896,00

2023 57,00 223,00 514,00 184,00 127,00 410,00 340,00 186,00 165500| 102300
Abszolut ndvekedés 40,00 109,00 283,00/ 101,00 76,00 245,00 272,000 66,001 396,00/ 503,00
Szézalékos novekedés | 235,29| 95,61 122,51|121,69| 149,02 148,48 400,00 55,000 539,00 96,73

2. dbra A palinka fébb gylimolcseinek felvasarlasi atlagéara [Ft/kilogramm)]

forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan'® 2024

Ha a gytimdlesok ardnak a szazalékos alakulasat vessziik figyelembe, akkor jol 1athato, hogy a
legtobbet a malna, az Oszibarack, és az alma emelkedett. Az arak emelkedése tobb
kulcsfontossagl tényezonek is kdszonhetd. Elsésorban a kedvezdtlen, szEélsdséges iddjarasnak,
melyhez az évezredek oOta honos gylimdlcsok nehezen alkalmazkodnak. Ezen iddjarasi
viszonyok viszont kedvezdek a kiilonbozd kartevoknek és baktériumoknak, amik legtébb
esetben délr6l, melegebb éghajlatrol érkeznek Magyarorszagra, és vigan szaporodnak,
tevékenykednek hazankban. Ez ellen a gazdaknak, gylimolcstermesztoknek védekezniiik kell
kiilonféle novényvédod szerekkel, ami természetesen tobblet koltséget okoz szamukra. Végiil
pedig a szallitdsi koltségek novekedése és egyéb logisztikai nehézségek is okozzdk a

gytimolcsok aranak a drasztikus ndvekedését.

18 KSH: 1.1.1.20. Gyiimolesok felvasarlasi atlagara [Ft/kilogramm]
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0020.html let6ltés datuma: 2024.10.26.
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3. abra: A palinka f6bb gyiimdlcseinek felvasarlasi aranak szazalékos valtozasa.

Forras: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan'® 2024

A kovetkez6 abran a realkeresetek alakuldsat lathatjuk. Természetesen ezekben az adatokban
benne vannak a palinkafézdék dolgozdinak a bérei, azok egyéb stakeholderei, azaz érdekelt
feleinek a bérei is, tobbek kozott a mezOgazdasagi ¢és élelmiszeripari dolgozok,
mindségellendrok, a kereskedok, a vendéglatosok €s a marketingesek is. JOl kivehetd, hogy
2014-r81 2023-ra a bruttd redlkeresetek tobb mint 240%-ot emelkedtek, mig a nettd érték
csaknem 244%-ot. Ez azt jelenti, hogy egy palinkafézdének tobbé-kevésbé ennyivel kellett a
munkatarsai bérét emelni. Ellenben az dbrank azt is jol szemlélteti, hogy a fogyasztdiar-index
is folyamatosan emelkedik. A fogyasztoiar-index azt mutatja, hogy bizonyos termékekért egy
atlagos fogyasztonak ennyivel kellett tobbet fizetnie az el6z6 évhez képest. Féleg 2022 és 2023-

ban volt tapasztalhat6 drasztikus emelkedés.

19 KSH: 1.1.1.20. Gyiimolesok felvasarlasi atlagara [Ft/kilogramm]
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0020.html let6ltés datuma: 2024.10.26.
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Teljes
munkaidtben

Telies
munkaidében

Fogyasztdiar-index,

Ev ftn:glalkt}ztatt}ttah ft:fglalhoztatoﬂa}{ el625 &V = 100.0%
atlagkeresete, atlagkeresete,
bruttd, FUfE/ho nettd, FUfH/ho

2014 237 695 155 690 09 8

2015 247 924 162 391 9.9

2016 263 171 175 009 100.4

2017 297 017 197 516 102 .4

2018 320 943 210 412 102.8

2019 356 286 236 931 103.4

2020 391 194 260 144 103.3

2021 425 915 283 234 1051

2022 490 930 332 487 114.5

2023 271182 379 836 117.6

Szarzalekos valtozas
2014-rél 2023-ra 240,30 243 97

4. ébra: A realkeresetek alakulasa 2014-t61 2023-ig.

Forrés: sajat szerkesztés a KSH adatai alapjan®® 2024

atkalkulalt etilalkohol talalhato.

20 KSH: 20.1.1.63. Realkeresetek alakuldsa https://www.ksh.hu/stadat files/mun/hu/mun0191.html letdltés

datuma: 2024.10.26.

A csokkend fogyasztasi tendencia sem konnyiti meg a palinkafézdék ¢és kereskeddk dolgat.
Manapsag nagyon konnyen be lehet szerezni barmilyen féle-fajta tomény szeszt, szemben azzal
a ténnyel, hogy 20-30 évvel ezel6tt sokkal nehezebb volt egy atlag magyar embernek beszerezni
egy megfizethetd whiskyt vagy egyéb tomény szeszt. Gyakran tapasztalom, hogy ma mar a
fiatalabb korosztadlyokban is inkabb a whisky ¢és a vodka domindl a tomény szeszek
fogyasztasanak a teriiletén. Ezt jol mutatja a ,pdlinka szabadforgalomba helyezése importbol,
adoraktarbol és tagallambol szabadforgalomba bocsatott jovedéki termékek mennyiségének” a
tablazata. A tablazat a 2014-t61 2024-ig tart6 idészakot dleli fel, a forgalomba hozott mennyiség
pedig ezer hektoliter fok-ként van megadva. Jelen mennyiség a parlatok alkoholtartalmanak a

kifejezésére szolgal, ahol 1 hektoliter fok mennyiség 1 liter 100%-o0s alkoholtartalomra
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Palinka szabadforgalomba helyezése importbol,
adoraktarbol és tagallambdl szabadforgalomba bocsatott
jovedéki termékek mennyisége

Ev Ezer hektoliterfok
2014 723,72
2015 908,50
2016 965,05
2017 1 055,59
2018 1 376,05
2019 562,37
2020 590,18
2021 686,18
2022 697,18
2023 581,04
2024 401,43

3. tablazat: Pélinka szabadforgalomba helyezése 2014-2024

Forras: sajat szerkesztés a Palinka Nemzeti Tanacs egyéni adatigénylés alapjan 2024

A kapott adatok alapjén jol lathatd, hogy a palinkanak a kereslete 2014-t61 kezdve fokozatosan
¢s biztosan emelkedik. A tetépontot 2018-ban érte el, ahol megkozelitdleg 1376 ezer
hektoliterfok mennyiséget sikeriilt forgalomba helyezni. 2018-r61 2019-re viszont a forgalomba
hozott mennyiség drasztikusan csokkent. 2019-t6l lathatdé ugyan egy enyhe emelkedés,
ugyanakkor 2023-ra ez a mennyiség hatalmasat csdkkent. 2023-r6l 2024-re ismét egy Oriasi

csokkenés lathatd. 2022 december 6.-4n a Palinka Nemzeti Tandcs és a Magyar Magyar Agrar-
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és Elettudomanyi Egyetem (MATE) kozosen megtartott Palinkanapi konferenciajan elhangzott,

hogy évente, egy fore vetitve atlagosan 2 deciliter palinkat fogyasztunk.
4.4 Természeti kornyezet

Amennyiben a természeti kornyezetet nézziik, Magyarorszdg kiemelkedé adottsagokkal
rendelkezik a gyiimdlcstermesztés, ezaltal a palinkaf6zés szempontjabol. Az orszag a Karpat-
medencében talalhato, ahol a ndvény €s gyiimolcstermesztés tobb ezer évre nyulik vissza. A
mezdgazdasagi miivelés nyolcezer, a zoldségtermesztés Otezer, mig a gylimolcstermesztés
kétezer éves multtal rendelkezik Magyarorszagon (K6zép-Eurépaban).?! Batran allithaté tehat,

hogy az emberi beavatkozas a természetbe a ndvények és az allatok haziasitasaval kezdédott.?

Magyarorszagon hivatalosan mérsékelt kontinentalis éghajlat uralkodik, amely az egyik
legkedvezObb a gylimdlcstermesztés szempontjdbol. Ezen éghajlat lehet6vé teszi, hogy a
gylimolcs a lehetd legkedvezObb aromékkal, és zamatokkal rendelkezzen a beérése végére.
Jelen éghajlati 6vet a meleg nyarak, és hideg telek jellemzik, azonban az éghajlat valtozasnak
koszonhetden az elmult években ez inkabb atfordult forrdé nyarakra és enyhe telekre. A forrd
nyari éghajlat viszont nem tul kedvezd a gyiimolesoknek, hiszen napfényt azt kapnak bdven,
viszont es6 csak elvétve esik. Télen is kevesebb csapadék hull az orszégra, mint korabban. Mi
tobb, az utobbi évek soran egyre tobbszoOr tapasztaltunk tavaszi fagyokat, ami jelentésen

megtizedelte az adott évi gylimdlcstermeést.

Fontos tovabba, hogy a Kérpat medencét valtozatos talajtipusok jellemzik, amelyek szintén
kedvezdek a gylimolesok szdmara. Amig az alfoldi régidkban valyogos és homokos talajok,
addig a hegyvidéki teriileteken 10sz0s és agyagos talajtipus nyujt kedvezd lehetdséget a

gyiimolcsfak és bokrok szamara.

A Karpat-medence vizrajza is kivald lehetdségeket biztosit a termesztés szdmara. Két {6
folyonk, a Duna ¢és a Tisza, illetve azok mellékfolyoi kiilondsen fontosnak bizonyulnak jelen
nyarak aszalyos idészakai atvészelése szempontjabol. A megfeleld vizellatottsag

elengedhetetlen a j6 mindségii palinka készitéséhez.

2l Pinke et al: Archaeobotanical Database in Hungary from the Neolithic to the Modern Age
https://www.academia.edu/11116477/ArchacobotanicalDatabase_in_Hungary from_the Neolithicto the Moder
n_Age letoltés datuma: 2024.10.26. sajat forditas

22 Gyulai Ferenc: Historical Plant-Biodiversity in the Carpathian Basin. Szakcikk, Go6dolls, 2006. p.1.
http://www.public-repository.epoch-net.org/publications/BORITO/063-072.pdf letdltés datuma: 2024.10.26. sajat
forditas
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Mindezek mellett Magyarorszagot biologiai sokféleség jellemez. Oshonos fajtaink jelenléte is
nélkiilozhetetlen a kivaldé mindségli palinka készitéséhez. Példaul a besztercei szilva vagy a
ciganymeggy kiilonleges aromakat adnak a palinkdhoz, amely hozzajarulnak annak

egyediségéhez és kivald mindségéhez.
4.5 Politikai kornyezet

A palinkaf6zés politikai kdrnyezet az utobbi években jelentds valtozason estek keresztiil,
amelyek gyokeresen befolydsoltdk a hazai és nemzetkdzi piaci kereskedelmet tovabba a
termelési szabalyozasi kereteket egyarant. A szigoru szabalyozas Magyarorszag szamara
rendkiviil fontos, hiszen a palinka, mint védett eredetti ital, és egyben hungarikum, megorizze
egyediségét €s piaci versenyképességét. Mint ahogyan azt mar korabban emlitettem, az Eurdpai
Unidban ¢és a fold kontinensein jogilag kizardlag Magyarorszagon és néhany Ausztriai
tartomanyban lehet kizarolagosan palinkat eléallitani, védve ezzel a piacot az olcso €s gyenge

mindségli hamisitvanyoktol.

Ezzel szemben, az eldallitasi teriiletekre szintigy szigoru szabalyok vonatkoznak a termelési és
értékesitési folyamatra, kiilondsen az alkoholtartalomra és a mennyiségre. A palinkafézdéknek
tobb unids ¢és nemzeti jogszabalyoknak kell megfelelniik, nem beszélve a

mindségbiztositasokrdl, ami egyszerre jelent kihivast és lehetdséget a palinka dgazat szamara.

A palinkafézésre, csak gy, mint minden mas élelmiszerre, rendkiviil szigora szabalyok
vonatkoznak. Eurdpai Unios kitekintésben a szeszes italok eldallitasat az Eurdpai Parlament és
a Tanacs 2019/787 Rendelete szabalyozza. A rendelet foként a szeszes italok meghatarozasarol,
leirasarol, megjelenitésérol, jelolésérol, a szeszes italok elnevezésének hasznalatarol az egyéb
¢lelmiszerek megjelenitése és jelolése soran, a szeszes italok foldrajzi arujelzéinek oltalmarol,
a mezbdgazdasagi eredetli etil-alkohol ¢és desztillitumok hasznalatarél az alkoholtartalmu

italokban?® témakdoroket jarja koriil.

Magyarorszag viszont lényegesen szigorubb szabalyok kozé éllitja a palinka eléallitasat és
értékesitését. Ennek megfelelden létrehoztak a kordbban mar emlitett 2008. évi LXXIII.

torvényt, azaz a palinkatdrvényt. Jelen torvény rendelkezik a ,palinka” megnevezés

23 Eur6pai Parlament és a Tanacs 2019/787 Rendelete 2019.04.17. https:/eur-lex.curopa.cu/legal-

content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0787 letdltés datuma: 2024.11.09.
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hasznalatarol, a termelés és eldallitas meghatarozasarol, piaci forgalomba hozatalarol, valamint

a Palinka Nemzeti Tanacs feladatairol.?*

A Palinka Nemzeti Tanacsrol a 4.2 Tarsadalmi Kornyezet részben mar szd volt, viszont
fontosnak tartom megemliteni, hogy a tanacs legfontosabb feladati koz¢ tartozik a tovabba a

palinkaval kapcsolatos jogszabalyok atvizsgéldsa, formalasa, véleményezése.

Nem mehetiink el amellett a tény mellett, hogy Magyarorszagon a maganfézés engedélyezett.
Erre a tevékenységre azonban rigorézus szabalyok vonatkoznak. Az eddigi évek
tapasztalatdhoz képest a palinka magdnfézés szabalyai 2021 januarjatél megvaltoztak. A
véltozas lényege, hogy 86 liter maganfoézott parlat adomentes lett.> Ez azt jelenti, hogy az allam
korlatozottan engedélyezi a maganfézést. 2021 januarjatol gyakorlatilag barki beszerezheti a
palinkafézéshez hasznalt kellékeket, eszkdzoket, amivel sajat tapasztalata és szaktudasa alapjan
palinkat készithet, jovedéki add megfizetése nélkiil. Fontosnak tartom megemliteni, hogy a

f6z¢s soran az elkészitett palinka alkohol fokara nincs korlatozas, csak a mennyiségre.

Ennek elsé 1épése, hogy regisztralni sziikséges az adott dnkorméanyzat adohatdsaganal, és be
kell jelenteni a palinkaf6z6 eszkozoket, berendezéseket. Mi tobb, f6zés megkezdése elott ki kell

tolteni egy NAV_J49 | Bejelentés a maganfozott parlat eldallitasarol”?

cimii nyomtatvanyt,
mellyel bejelentésre keriil a palinkafézés a Nemzeti Ado- és Vamhivatal illetékes
igazgatdsaganal. Ennek tobb mddja van, lehet tigyfélkapunk keresztiil, vagy személyesen, papir
alapon, vagy pedig az Online Nyomtatvanykitolté Alkalmazas (ONYA) segitségével keriilhet

benyujtasra.

A benyujtds utan kezdddhet a f6zés. Ellendrzés esetén a palinka tulajdonosanak viszont
igazolnia kell a palinka eredetét, és a birtoklds jogszertiségét, amelyet legegyszeriibben egy

ugynevezett ,,maganfozottparlat-szarmazasi” certifikditummal tud bizonyitani.

A készités soran a f0z6 hivatalosan 86 liter, gyakorlatilag viszont barmennyi palinkat

eldallithat. Ezt viszont a kordbban emlitett NAV J49 nyomtatvanyon jelezni sziikséges.

242008. évi LXXIIL. torvény a palinkarol, a torkolypalinkarol és a Palinka Nemzeti Tanacsrol
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800073.TV letoltés datuma: 2024.11.09.

25 (Csete Arpéd: A palinka maganfézés szabalyai 2021 januarjatdl https://jogbogozo.hu/jovedek/palinka-
maganfozes-szabalyai-2021/ let6ltés datuma: 2024.11.09.

26 NAV_J49 Bejelentés a maganfézott parlat eldallitasarol NAV_J49 - Nemzeti Ado- és Vamhivatal letdltés
datuma: 2024.11.09.
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Viszont abban az esetben, ha f6z6tt mennyiség tullépi a 86 litert, a tobblet mennyiséget ktelezd

bejelenteni €s megsemmisiteni sziikséges.

Az alabbi abran lathat6 a magan palinkaf6zés bejelentésének egyszertisitett folyamatabraja.

Palinkafézés bejelentése

REGISZTRACIO ES 5
BERENDEZES ——— NAVBEJELENTES ——— PARLATIGAZOLASA — FOZES S
BEJELENTESE

FOZET 86 LITEREN IGEN S
BELUL —  KESZPALINKA

NAV_J49
NYOMTATVANYON

NEM —|

s o

TOBBLET MENNYISEG KESZ PALINKA
MEGSEMMISITESE

5. abra: A palinkafdzés bejelentésének a 1épései.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Elengedhetetlennek vélem a maganfézés kérdését kicsit megvizsgalni. Koztudott, hogy évente
maximalisan 86 liter palinkat allithat eld egy maganszemély, bejelentéssel. A maganfozott
palinkdk hivatalos értékesitése viszont szigoran tilos. Ez azonban tobb aggalyt is felvet a

palinkaf6zdék korében.

A legfobb aggaly a ,,sziirke” f6zéssel kapcsolatos. A ,,sziirke f6z¢&s” alatt fokent azt értjiik, hogy
egy maganszemély maganfézéssel leféz egy adott mennyiségli palinkat a sajat berendezésével
¢s szaktudasaval, és azt ,,feketén”, azaz illegalisan értékesiti az ismerdsei és barati kdreiben. Ez

tobb szempontbdl is jelentds negativumot jelent a palinkafézdék szdmara.

Elsésorban a ,,szlirke f6z¢s™ jogszabalyellenes. Mivel az értékesités torvényileg tiltott, igy jelen
tevékenység szigori biintetéseket €s jogi kovetkezményeket vonhatnak maguk utan,
amennyiben kideriil tiltott értékesités. Jelen tevékenységben késziilt ,,palinka” mindsége is
biztonsaga erdsen kérdéses. Mivel a maganf6zéknek nem kell semmilyen mindségbiztositasnak
megfelelnilik, igy a jelen eljarassal készitett palinka a f6z0 szaktudasan alapul, ezért
biztonsagossagara semmilyen garancia nincs. Az igy késziilt termék ezaltal ellendrizetlen és

szakszerlitlen, ami komoly egészségligyi kockazatokat rejthet a fogyasztd szdmara.

Az illegélisan értékesitett palinkdk jelentdsen torzithatjak a piacot, ezzel csokkentve a versenyt
a legalis, mindségbiztositassal és biztos szaktudassal rendelkez6 palinkaf6zdékkel szemben.

Ezen termékekre altaldnosan igaz az, hogy olcsobban keriilnek a fekete piacra, mivel nem kell
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utana adot, jarulékot, munkaerdt és egyéb, a hivatalos palinkafézdékre vonatkozo koltséget
megfizetni, ezért egy egyszerl fogyasztd nagy valdszinliséggel ezt a terméket fogja valasztani.
Ez viszont igazsagtalan eldnyt jelent a hivatalosan bejegyzett f6zdékkel szemben, nem
mellesleg csokkentik az ilyen f6zdék bevételeit. Személy szerint olyat is tapasztaltam mar, hogy
egy maganfoz6 személy az altala készitett palinkat annak mindségére hivatkozva dragabban

akarta illegalisan értékesiteni, mint a hivatalos versenytarsai.

Mi tébb, az illegalis f6zdék nagyban ronthatjak a palinka és a palinka agazat altalanos
megitélését és hirnevét. Amikor palinkafogyasztasra keriil sor, gyakran hallunk olyat, hogy
valaki pont azért nem akar palinkat fogyasztani, mert rossz tapasztalatai vannak korabbrol az
ilyen illegalis értékesitoknek koszonhetden. Amennyiben a fogyasztok nem szavaznak bizalmat

a palinkédnak, az rendkiviil negativ hatdssal lesz hosszu tdvon a palinka szektorra.

Végiil pedig az illegalis értékesités nagymértékil negativ hatdssal jarhat a gazdasagi vonatkozast
nézve. Az ilyen értékesitésnek koszonhetden a hivatalosan bejegyzett palinkafézdék bevételtdl
esnek el, ami negativan befolydsolja az iparagi novekedésiiket, fejlodésiiket és mindennapi
¢letiiket. Az adok elkeriilése végett az allam is jelentds Osszegtdl esik el, ezaltal a komplett

magyar gazdasagra is hatassal van.

5. AZ EROS PALINKAFOZDE BEMUTATASA

5.1 Torténeti attekintés

Az altalam valasztott palinkafézde az Erds Palinkafézde. Helyileg
sziildvarosomban, Jaszberényben talalhatd, Budapesttdl koriilbeliil
90 kilométerre. Nem ttlzés azt allitani, hogy az Erés Palinkaf6zde a

jaszsag legjelentdsebb palinkaf6z6 tizeme minden tekintetben.

A f6zde kozel 100 éves multtal rendelkezik a piacon. Alapitasanak £%

éve 1929. Az az év, amikor az Egyesiilt Allamok t6zsdéje
/4

6. abra: Er6s Sandor

Osszeomlott, okozva ezzel a nagy gazdasagi vilagvalsagot, ¢és az,
amikor a jelenlegi tulajdonos, Erés Sandor dédnagyapja az 6tvenes
¢letévei kezdetén létrehozta Jaszberényben az Erds Palinkafézdét. dédnagyapja.

Sandor dédnagyapja, mint sokan mdsok az akkori iddkben, Forras: Erés

gazdalkodassal és mezdgazdasaggal foglalkozott. Az altala a sajat Palinkafézde weboldala

2024
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Il birtokan alapitott fézde a birtok ¢és a varos kincsének szamitott,

amely mind a mai napig ugyanazon a helyen all, korunk igényeinek

megfeleléen megujitva, berendezve.

. Sandor dédnagyapjanak nagy segitséget jelentett Sdndor nagyapja,
aki a fézde alapitasanak évében életének 22 életévét toltotte. A két
generacio karoltve egylitt készitette a jobbnal jobb, €s finomabbnal

finomabb palinkakat.

7. abra: Eros Sandor

Mint ahogyan a torténelmet mar jol ismerjiik, a fézde életébe is

dédnagyapja és
. bekoszontott az 1. vilaghabort. A habori mindennapjait Sandor
nagyapja.
, B felmendi a fézde alatti pincében huztdk ki. Nem engedve a nehéz
Forras: Eros

Palinkafézde weboldala mindennapok nyomdasanak, palinkafézési szaktudasukat ezekben az

2024 idékben is folyamatosan fejlesztették, mellyel palinkdinak mindsége

folyamatosan javult.

Az éllamositasok utdn Gjabb nehéz napoknak néztek elébe. Az Erds Palinkafézdét, csak ugy,
mint minden mas szeszes italt el6allitd tizemet, allamositottdk. Ennek ellenére a csaladot
hagytdk benne dolgozni, azzal a szomoru ténnyel, hogy a f6zde tulajdonosa Gjjonnan az allam

lett.

Sandor édesapja 1960-ban teljeskoriien atvette a palinkafézde iranyitasat, €s onnantdl kezdve a
palinkakészitési munkalatok az ¢ keze alatt folytak. Az Erdés Palinkafézde feletti irdnyitdsa tobb
mint 50 évig tartott, 2013-ig latta el a fézdével kapcsolatos feladatokat. A fézde életébe itt jott

a képbe a jelenlegi tulajdonos, Erds Sandor.

5.2 Az Eros Palinkafozde jelenlegi helyzete

Sandor mar kicsi kora 6ta besegitett édesapjanak a fézdei munkalatokban, amely azota az €lete
jelentds részéve vallt. Mindig is érezte, hogy a palinkakészités az ¢ utja, amelyhez a f6zdében
megszerzett tudas és tapasztalat nagyban hozzéjarult. Ennek eredményeképp Sandor idékézben
megszerezte a palinkamester szakmérnoki képesitést, amely szamottevéen hozzajarul ahhoz,

hogy vallalata mindig cstics mindségi termékeket allithasson eld.

2013-tol hivatalosan is 6 vezeti az Erés Palinkafézdét, mint a csaldd negyedik generacios
palinkakészitd mestere. Igyekezetiiket nem csak a fogyasztok dijazzak, hanem kiilonb6z6
palinka versenyeken is elindulnak, ahol szép helyezéseket érnek el, és szamos dijak igazoljak

termékei mindségét és kivaldsagat. 2021-ben ezt megkoronaztak az ,,Egy a Természettel”
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,» Vadaszati és Természeti Vilagkiallitas palinkaja” cimmel, melyet az Erds Feketeribizli palinka

zsebelt be.

Az Erds Palinkafézdét az Erds és Tarsai Szeszfozde Betéti Tarsasag lizemelteti. Székhelye 5100
Jaszberény, Neszlir tanya 12. szdm alatt talalhato. A vallalat 6 tevékenysége értelemszertien a
Desztillalt szeszes ital gyartasa. A tarsasag jegyzett tokéje 1 000 000 Ft, a 2023 év iddszakara
vonatkoz6 altalanos iizleti évet zard beszamolo szerinti adozott eredménye 3 853 000 Ft. Az

el6z6 évekhez megszokottan, foglalkoztatottjainak szdma stabil 3 6.

5.3 [z és Minéség — Az Erés Palinkafozde dijai

Az Erés Pélinkafézde szdmos dijjal rendelkezik, amelyek oregbitik hirnevét nem csak teriileti,

de orszagos szinten is. A kovetkez0 abran lathaté a 2017 és 2020 kdzotti idészak dijai.

2017 1 1 5 4

Pélinkakivilsiag Aranyérem Eziistérem Bronzérem

Palinkakivilosig Aranyérem Eziistérem Bronzérem

20138 - 4 6 7

20 1 S Palinka- Champion Aranyérem Eziistérem Bronzérem

kivalosag
Pélinkakivilosig Aranyérem Eziistérem Bronzérem

8. abra: Az Er6s Palinkafézde dijai 2017 és 2020 kozott.
Forras: Eros Palinkaf6zde weboldala 2024

Az é4bran jol lathatd, hogy az Erds Palinkafézde palinkai 4 év alatt 12 palinkakivalosag, 1
champion, azaz bajnok, 9 aranyérem, 25 eziistérem ¢és 14 bronzérmet szereztek meg kiilonb6z6
nemzeti és nemzetkozi palinkaversenyeken. Az Erds Palinkafézde egy azon palinkafézdék
koziil, akinek sajat készitésii palinkai ilyen, és ilyen mennyiségii kitiintetéshez jutottak

elismerésként.

25



Mi tobb, a Palinka Nemzeti Tandcs 2023-as palinkaversenyén is jeleskedtek. Az Erds

Pélinkafézde 5 nevezett tételének 4 tétele dijazott lett.

Palinkafézde Champion Arany  Eziist | Bronz  Osszes érem Oldalszam
1CSEPP PALINKA B v 2 R -~ 27
BRILL PALINKAHAZ B n T o 13
IKUN PALINKAFOZDE B s Tl 44
ZIMEK PALINKA Iy s 2 1l » 39
KOVER PALINKAFOZDE B s Tl 50
FENEGYEREK PALINKA I : 3 Tl 46
BAJAI PALINKAFOZDE B 2 [ 54
EROS PALINKAFOZDE B : Nl 52

27

9. abra: A 2023. évi Orszagos Pélinka és Torkolypalinka Verseny dijnyertes tételeit bemutato
kiadvany Osszesitett éremtablaja.

Forras: Palinka Nemzeti Tanéacs 2023-as kiadvanya

A Pélinka Nemzeti Tanacs 2023-ban rendezett Orszagos Palinka és Torkolypalinka versenyére
Osszesen 40 palinkafézde nevezett az orszag minden tajarol. A 40 nevezd Gsszesen 275 érmet,
¢s 15 champion, azaz bajnok tételt zsebelt be a verseny soran. Az Erés Palinkafézde kiilon
kiemelendd, hiszen az ahogyan azt mdar irtam, az 5 nevezett tételébdl 4 tétel rangos dij
jutalmazottja lett a megmérettetés soran. A f6zdének 1 champion cimet, 1 aranyérmet, 2

eziistérmet és 1 bronzérmet sikeriilt bezsdkmanyolni.

Az alabbi abran lathat6 tehat az Erds Palinkafézde kétszeresen dijazott feketeribizli palinkaja.
A jelen emlitett palinka az, amellyel a fé6zde a 2021-es évben elnyerte az altalam korabban

emlitett nemes dijat.

27 Palinka Nemzeti Tandcs: A 2023. évi Orszagos Palinka és Torkolypalinka Verseny dijnyertes tételeit bemutatd
kiadvany p.10. https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/ letdltés datuma: 2024.11.09.
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Feketeribizli palinka

Jellemzés: lllatdban markansan gyiimolcsés, mentas, anizsos, friss ér-
zetet kelt. Nem tolakodo, mégis behizelgo. izében kiteljesedé, a gyii-
molcsos, picit édeskés érzet mellett a gyogynovényes, herbas jegyek
karakteresen megjelennek. Izben és illatban egyarant harmonikus,
komplex, nagyon hosszan tarto élményt nyujté elegans, kiegyensu-
lyozott termék. ; ll

Evjarat: F ﬁ -
2022 ol

Alkoholfok (V/V%):

a3% FEKETERIBIZL

PALINKA
Erem: ?
Aranyérem és Champion dij AC 43% vy 350ML
!‘c :" - T — z
e -
S "

10. abra: Az Er6s Palinkafézde Aranyérem €s Champion dijas feketeribizli palinkéja.

Forras: Péalinka Nemzeti Tanacs 2023-as kiadvanya

Az Erds Palinkafézde technologiai szempontbol is egyediildlldé mind orszédgos, mind pedig
térségi szinten. A hagyomanyos, kisiisti f6zés mellett rendelkeznek aromatornyos palinkaf6z6
berendezéssel is rendelkezik. A két technoldgia kozott alapvetden nincs nagy kiilonbség az
elkészités folyamata szempontjabol, mivel mindkét technologia ugyanazon az alapon alapszik.
A kétszeri, kisiisti leparlas folyamata soran eldszor leparlasra keriil az alszesz, amelyet még
egyszer le kell parolni, hogy 1étrej6jjon a parlat. Az aromatornyos technologia hasznélataval
elég a palinkat egyszer is leparolni. Az aromatorony harom tanyérral rendelkezik, melyek a
szesz leparlasat segitik. Ezen eljaras modernebb, koltséghatékonyabb, mivel a f6zési folyamat
soran csak egyszer kell a berendezésnek aladgytjtani, ami munkaerdt, pénzt, idot és energiat
sporol meg a fézde szamara. Az Erds Palinkafézdénél altalaban a gylimolesok fajtaja szerint
dol el, hogy milyen f6zési metodussal dolgoznak. Bérfozetés esetén szintén a gyiimolcs
fajtajanak a figyelembevételével javasolnak egy technikat, de alapvetden a bérfézeté dontheti

el, hogy milyen technolégiai eljarassal szeretné a palink4jat elkészittetni.

Az Er6s Palinkaf6zde a sajat készitésii palinkai értékesitése mellett vallalnak tovabba bérfozési

szolgaltatast is. A bérfézetés azt jelenti, amire a jovedéki jogszabalyok teret biztositanak

28 Palinka Nemzeti Tanéacs: A 2023. évi Orszagos Pélinka és Torkolypélinka Verseny dijnyertes tételeit bemutato
kiadvany p.54. https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/ letltés datuma: 2024.11.09.
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Magyarorszdgon, hogy a szolgaltatds igénybe vevdje, azaz a bérfézetd sajat gyiimolcsébol
készitett cefréjébdl — definialt szabalyok keretein beliil — bérfézési szolgaltatast vallald
adoraktarban, azaz szeszfézdében palinkat fézethessen. Ez tehat abban kiilonbozik a
hagyomanyos vésarlastol, hogy itt a szolgaltatds igénybe vevdje a sajat gylimdlcsét viszi,
amibdl palinkat készitenek, mig a hagyomanyos vasarlas soran a palinkafézde sajat tulajdonu,

altala termesztett vagy megvasarolt gylimolcsébdl késziil a palinka.

Abban az esetben, ha valaki csak a sajat tulajdonu, &ltala termesztett vagy megvasarolt
gylimodlcsét szeretné feldolgoztatni, az Erds Palinkafézdénél erre is van lehetdség. A gylimdlcs
¢s a sziikséges eszkozok (példaul hordok) helyszinre szallitdsat kovetden a palinkafézde altal
hasznalt daralo és magozo gépekkel feldolgozzak, cefrézik a szolgaltatas igénybe vevdjének a

gylimolcsét, amelyet otthon, magan f6zéssel elkészithet.

A bérfozést illetden az Erds Palinkafézdénél ugyanazokban a fézoberendezésekben késziilnek
el a bérfozott palinkak, mint a sajat kereskedelmi tételeik. Céljuk ezzel, hogy ugyanolyan
mindségi ¢s dijnyertes palinkat készithessenek a bérf6z0 szamadra a sajat gyiimdlcsébdl, a profi
berendezéseikkel és eszkozeikkel, beleadva tovabba az évek tapasztalatat és a fézOmester

szaktudasat.

A bérfdzési szolgaltatas soran a bérfézetd két nagyon hasonld, de mégis kiilonb6z6 technologiai
eljaras kivalasztasaval f6zetheti ki a sajat palinkdjat. Ez lehet a kétszeri leparlasos, azaz a
hagyomanyos technologia, illetve lehet az aromatornyos technologia. Azt, hogy a ketté koziil
melyik a jobb, nem lehet megmondani. Inkabb azt lehet mondani, hogy a két technologia
enyhén eltér egymastol. Az elsd technoldgiaval izesebb pélinkat lehet késziteni, mig az
aromatornyos technologidval illatosabbat. Kiilonb6z6 gylimolcsokhoz az egyik, mig kiilonb6zo
gyimolcsokhoz inkabb a masik technoldgia illik, viszont ez a kérdés is, mint oly sok mas,

inkabb izlés kérdése.

Mindkét technoldgiai kivitelezés soran fatiizelésii eljarassal készitik a palinkakat, mert ugy
hiszik, hogy igy a gylimdlcs lelke tovabbra is megmarad az elkésziilt palinkdban. Ezen hevitési
eljarasmodot kemény faval kivitelezik, amely szdmos elénnyel jar a palinkakészités soran. A
kemény fakkal (példaul biikkk vagy tolgy) valo tiizelés hosszabb égési id6t eredményez, €s
magasabb hémérsékleten is ég, mint a puha fak, amely hatékonyabb égést biztosit. Ezen feliil a
kemény fak alacsonyabb nedvesség tartalommal rendelkeznek, és az égés végbemenetelével

kevesebb hamut is hagynak hatra.
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Az Erds Palinkafézde bérfozési szolgaltatdsaval is messze kiemelkedik a versenytarsai koziil.
Ez elso, és legfontosabb szempont a higiénia. Gondoskodnak arr6l, hogy a bérfézetd sajat
cefréje semmiképpen ne érintkezzenek massal, abba idegen anyag ne keriiljon. A bérfézésre
vard cefrét szobahdmérsékleten, fénytdl védett helyen taroljak, és a fézde iistjeibe beintegralt
tisztitoberendezés maximalisan gondoskodik arrdl, hogy az 0j cefrék kifogastalan tisztasagba

érkezhessenek a berendezésbe.

Naluk a nagyobb mennyiség sem okoz problémat. Jelenlegi berendezéseikkel dsszesen 1200
liter cefrét tudnak egyidejlileg feldolgozni. Abban az esetben, ha nagyobb mennyiség érkezik,
annak sincs akadalya, hiszen akkor tobb f6zési ciklussal oldjak meg a cefre feldolgozasat. A

minimalis kapacitas 200 liter.

Amennyiben a bérf6z0 igénybe veszi a szolgaltatdst, lehetdség van arra is, hogy eldre
egyeztetett idopontban az altala hozott cefrét azonnal feldolgozzak. Igény szerint a folyamatot
végig is kovetheti az elejétdl a végéig, amely soran bepillantast nyerhet a palinkaf6zés
miivészetébe. Abban az esetben, ha a bérf6zo csaladi és/vagy barati tarsasdggal érkezik palinkat
fézetni, az Erds Pélinkafézde lehetdséget biztosit a fozetd és tarsasag megvendégelésére. Ezen
alkalommal eldkeriilnek a jaszsagi helyi termel6k kivaldsagai hidegtal formajaban, illetve a
palinkafézde sajat remekmiivei is kdstolasra keriilhetnek. Ez kivalo lehetdséget biztosit arra,
hogy az Erds Pélinkafézde a kitlind és dijnyertes palinkdi mellett a szolgaltatdsaival is

kiemelkedhessen a versenytarsai koziil.

Végiil pedig kiemelkedden fontosnak itélem megemliteni, hogy kérdés és bizonytalansag esetén
a palinkafézde készséggel all a vevdi és bérfézési szolgaltatdst igénybe vevdinek a

rendelkezésére.

5.4 Az Eros Palinkafozde kommunikacioja

Manapsag egy vallalkozas szdmara elengedhetetlen az online jelenlét. Az online marketing
jelentéségét a digitalis kor dinamizmusa €s az internet altaldnos elterjedése hiuzza ala.
Napjainkban a felhasznalok internetezéssel toltott ideje korcsoportonként valtozd, atlagosan azt
mondhatjuk, hogy naponta 6,5 6rat toltenek az interneten.”” A marketing szakteriilet egyik
kulcsfontossagu célja a felmeriild fogyasztéi igények lehetd leghatékonyabb kielégitése,

figyelembe véve a mindenkori tarsadalmi elvarasokat és a versenyeldny megszerzését. Az Erds

2 Liska Fanny: Az online marketing alapjai. Budapest, Akadémiai  Kiado, 2024.
https://mersz.hu/dokumentum/m1228aoma__ 9/#ml1228aoma_7_p2 letdltés datuma: 2024. 11. 23.
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Pélinkafézde esetében ez a kivald mindségli, tradicionalis és modern igényeket kielégitd

palinkak kinalataban, és a rugalmas és sokoldalu bérfézési lehetdségnél nyilvanul meg.

A palinka fogyasztds mogott kulcsfontossagii human sziikséglet all: €lvezeti értéket kinald
roviditalok irdnti vagy. A palinkdk esetében ez az igény szertedgazoé lehet. Ezt egy alabbi, fiktiv

példaval szeretném ezt szemléltetni:

1. Vésarlo: Barati 0sszejovetel alkalmaval nem szeretne a rendezvényre iires kézzel
érkezni, ¢és tigy gondolja, hogy ne egy atlagos, minden iizletben megtalalhatd szeszes
itallal jelenjen meg a rendezvényen. Ugy gondolja, hogy egy exkluziv palinkaval
minden résztvevot le fog venni a 1abardl, még azt is, aki nem annyira kedveli a palinkat.

2. Vasarlo: Egy cégvezetd egy frappans ajandékkal szeretné meglepni a beosztottjait,
munkatérsait. Ennek érdekében ugy gondolja, hogy egy kiilonleges csomagolést,
dijnyertes palinkat fog beszerezni, melyet az év értékelon at is ad a kollégaknak,
megkdszonve vele az egész éves munkat.

3. Vasarlo: Hazassagi évforduld alkalmaval a feleség ugy gondolja, hogy meglepi férjét, -
¢s természetesen sajat magat — egy jo mindségi, kivalo palinkaval. Pompés ajandék,
mivel mindketten szeretik a palinkat, azonban nagyon rég ittak mar szdmukra

megfelel6t.

Az eldbbi példak jol szemléltetik, hogy egy exkluziv, mindségi palinkdval kiilonb6zd
fogyasztoi igényeket tudunk kialakitani. Ahhoz, hogy az altalam el6bb bemutatott vasarlok
¢s/vagy fogyasztok tudataban legyenek ennek, nélkiilozhetetlen, hogy ismerjék a vallalatot.

Ennek egyik leghatékonyabb eszkoze lehet az online jelenlét.

Az Erds Palinkafézde online marketing tevékenysége elenyészd. A vallalat egyediil egy
weboldallal rendelkezik, ezen kiviil kozdsségi oldalai nincsenek, és egyéb marketing
kommunikécids csatornakat nem hasznal. A weboldalanak elérhetdsége a kovetkezd linken

lehetséges: https://erospalinka.hu/.

A weboldal kezddlapja, vagy angolul, marketinges nyelven ,,Janding page”-je a kovetkezd lapot

jeleniti meg:
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PALINKAINK ~ DIJAINK BERFOZES TORTENETUNK KAPCSOLAT

A VADASZATI VILAGKIALLITAS FEKETERIBIZLI PALINKAJA

‘A feketeribizli palinkink az "Egy a Természettel” Vads igllitds Magyarorszig 2021 Palinkgja lett!

TOP ES NEMZETI PALINKAKIVALOSAGAINK ES EGYEB DIJAINK

11. abra: Az Er6s Palinkafézde kezddlapja.
Forras: Eros Palinkaf6zde weboldala 2024

Ha az eldbbi weboldalt megvizsgaljuk, lathatjuk, hogy az Erds Pélinkafézde bemutatja a
palinkait, az elnyert dijait, a bérfézési szolgaltatast, a palinkafézde torténetét, és végiil
természetesen a kapcsolati oldalt is. Azt gondolom, hogy egy mai vallalatnak elengedhetetlen,

hogy ezekkel az oldalakkal rendelkezzen.

Ha lentebb gorgetiink, lathatunk egy ,,vasarlas” gombot. Rogton gondolhatjuk, hogy a fézde
rendelkezik webshoppal, azonban ez egyelére nem igaz. A gombra kattintassal az oldal elvisz
minket egy olyan szakaszra, ahol leadhatjuk a vasarlasi igényilinket, azonban az igény
leadaséaval a vasarlas folyamata manualissa valik. A vallalat {igyvezetdjével valdé konzultacio
soran kideriilt, hogy a weboldal nincs rendszeresen frissitve. Példaul 2020 6ta j6 néhany tovabbi

dijat is sikertiilt a f6zdének bezsebelnie, azonban ezek az informacidk hianyoznak.

Mi tobb, a vallalat jelenleg nem rendelkezik semmilyen vallalatiranyitasi (ERP: Enterprise
Resource Planning) rendszerrel, ami nagy segitség lehetne a marketing szempontjabol. Ennek

eredményeképpen a termelési/gyartasi, és a marketing folyamatai is manuélisan zajlanak.

A konzultacio6 soran tovabba kideriilt, hogy adatokat nem gytijtenek és ezért nem is elemeznek
sem a megrendelésekrdl, sem pedig a szolgaltatasi folyamatok elégedettségérdl. Azt gondolom,

ez nagy hatrany lehet az orszadgos versenytarsakat nézve.
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5.5 SWOT Elemzés

A vallalat erdsségeinek, gyengeségeinek, lehetdségeinek és veszélyeinek atfogd elemzését
SWOT, vagy magyarul, GYELV elemzésnek nevezziik. Az elemzés soran a vallalat kiilsd és
belsé marketingkdrnyezetét vizsgaljak.>* A SWOT a vallalat elemzésére ugyan alkalmas, de
termékek elemzésére nem. Alapelve, hogy eltérd funkcionalis teriiletek a szinergia hatéas végett
jobban miikddnek egyiitt. Ebbol adédoan az elemzés eldszor egy vallalati diagnosztikabol all,
mely soran az adott vallalat erésségeit és gyengeségeit vizsgaljuk. Ezek tigymond ,,bels6”
tényezok, melyre a vallalat kozvetleniil hatast gyakorolhat. Ezutan egy kiilsd kornyezeti
elemzés kovetkezik, ahol a lehetdségek és veszélyek keriilnek megvizsgalasra. Az elemzést az

alabbi abra szemlélteti.

SWOT ELEMZES

Hasznos Veszélyes

Erdsségek Gyengesegek

(Strengths) (Weaknesses)

Lehetdségek Veszélyek

(Opportunities) (Threats)

12. 4bra: SWOT elemzés

Forras: https://norberthires.com/swot-elemzes-keszitese/ 2024

A SWOT elemzés talan a marketingstratégia kialakitdsdnak a leghasznosabb eszkdze. A

GYELV-elemzés nem tudomanyos céli informdacidosztilyozasi modszer. Inkabb olyan

30 Philip Kotler, Kevin Lane Keller: Marketingmenedzsment. Budapest, Akadémiai Kiado, 2016.
https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__ 72/#dj183m_69 pl letoltés datuma: 2024. 11. 18.
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katalizator, amelynek révén kdnnyebben készithetd el egy sikeres, a kivant eredményhez vezetd

marketingstratégia.’!

Az elemzés célja, hogy egy atfogd képet kapjunk az adott vallalat helyzetérdl. A vallalat az

erdsségek és lehetdségek feltérképezésével Uj eldnyokre €s képességekre tehet szert, mig a

gyengeségek ¢s veszélyek megvizsgaldsaval javithat a gyengeségein, és minimalizalhatja a rea

veselkedo veszélyeket.

s Alkalmazasa soran a kovetkezoket kell figyelembe venni.:

Az erdsségek, illetve a gyengeségek feldllitasa soran tul kell lépni a jelenlegi vallalati
termékkoron. A vevoi problémdkra koncentralva értékeljiik az eredmeényeket, és ne adott
termékeket helyezziink csupan a kézéppontba.

A vallalati célok sikeres felallitasa erdteljesen fiigg attol, hogy mely erdsségeket képes
a vdllalat képességekké formalni a marketingkornyezetben meglévo lehetoségek
kihasznalasaval. Akkor lehet elonyos helyzetben a vdllalkozas, ha képességeit a
versenytdarsaknadl magasabbra értékeli a fogyaszto.

A vallalkozasok gyengeségeiket képesek ugyan erdsséggé alakitani, am ehhez jelentos
beruhazasokat kell végrehajtani a kulcsteriiletek, peldaul a K+F, a piacbefolyasolas, a
vasarloi hiiség kialakitasa terén.

Sokszor a fenyegetések is lehetoségekké alakithatok at, am ez megfeleld erdforrasokat
igényel. A jo marketingstratégia az erdforrasok jobb, lehetdleg optimalis elosztasat teszi
lehetové.

A gyengeségek nem minden korlat nélkiil alakithatok dt erdsséggé. Ennek oka
elsésorban a vevikben rejlik, akik példaul egy rosszul csengé markat csak nagyon

erdteljes kampdanyok és hosszi id6 utan hajlandok elfogadni pozitiv érzésekkel. %

Az eldbbi pontok figyelembevételével az elemzés elkészitésének a folyamata a

kovetkezOképpen zajlik:

Meghatarozzuk ¢€s listazzuk a fontosabb tényezoket, kornyezeti elemeket, hatasokat,

tovabba az er6forrasokat.
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https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__ 42/#dj157m 40 p26 letdltés datuma: 2024. 11. 23.
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e Felmérjiik ezen negativ vagy pozitiv hatasai mértékét, illetve mas tényezokre gyakorolt
hatésait
o Végezetiil pedig feltarjuk az erésségeket €s gyengeségeket, majd kivalasztjuk a realis

lehetdségeket és veszélyeket.

Az Er6s Palinkafézde SWOT analizise az alabbi abran lathatd. Az itt megjelenitett elemek a

kutatomunkdm el6z6 fejezetein alapulnak.

Erosségek Gyengeségek

e Kivalo mindségii termékek e (Gyenge online jelenlét
e Sz¢les és valtozatos kinalat e Elavult weboldal
e Szamos dij és kitlintetés e Magas gyartasi koltségek
e Széles beszallitéi kapcsolatrendszer e Alland6 alkalmazottak hianya
e Hagyomanydrzés és szakmai tudas e Szezonalis gyartas
e Erds disztriblicids haldzat
e Nagyszert lokacid: szinte az orszag

kozéppontjaban
e Innovativ technoldgia
e Sokrétii szolgaltatasok
e Fogyaszt6i/szolgaltatasi élmény
e Alland6 részvétel kiilonb6z6

parlatversenyeken

Lehetoségek Veszélyek

e Fogyasztdi hiiség o Iddjarasfiiggd alapanyagellatas
e Magas ismertség orszagosan ¢s o Uj versenytars megjelenése

lokélisan e Vasarloi arérzékenység
e Nemzetkozi piacra 1épés e Valtozo jogszabalyok
e Online jelenlét fejlesztése e (Gazdasagi bizonytalansag
o Ko0z06sségi média kihasznalasa e Negativ tarsadalmi megitélés
e Influenszer marketing igénybevétele e Inflacio

4. tablazat: SWOT elemzés.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Az elemzés elkésziiltével alkalmasak vagyunk arra, hogy meghatarozzuk a vallalat jovobeli
céljait. A stratégia meghatarozasahoz a célok definialasa alapvetd tényezd. Fontos, hogy a célok

négy 6 kovetelménynek tegyenek eleget:
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Hierarchikus sorrendbe rendezettek, a legfontosabbtol a legkevésbé fontos célig!
A célok a lehetoségeknek megfeleloen legyenek szamszertisithetok!

A cél legyen realis!

Aowoho~

A célok konzisztensek legyenek!’?

A SWOT elemzésbdl kiindulva Gigy gondolom, hogy jelen esetben az Erds Pélinkafézde a
gyartasi/termelési folyamataban igen erds, melyben a technologiai és szolgaltatasi elemek a
lokalis viszonyokhoz nézve rendben vannak. Viszont a marketingiik igen gyenge, mivel online
jelenlétiik elenyészd, a weboldaluk elvalut. Ezért ugy gondolom, hogy a marketingstratégia

fejlesztésére kellene erdsen fokuszalni.
6. MIKROKORNYEZETI ELEMZES

A mikrokdrnyezeti elemzésnél els6sorban az dgazatban uralkodo hajtéerdket kell vizsgalni,
melyek a vallalkozés tevékenységével szoros kolcsonhatasban vannak. Elemei a beszallitok, a

vasarlok, a versenytarsak, a kozvélemény, valamint a vallalkozas belsd kornyezete.>*

Az Er6s Palinkaf6zde mikrokornyezetének az elemzéséhez a Porteri modellt fogom alkalmazni.
A jelen modell 5 kiilonb6z6 mikrokdrnyezeti elemet vizsgél, amelyek nagyban hozzajarulnak
a vallalat mindennapjaihoz. Ezek a lehetséges belépok, beszallitok, vevok, helyettesitd

termékek és az iparagi versenytarsak. A jelen emlitett modellt az aldbbi dbra szemlélteti.

3 Philip Kotler, Kevin Lane Keller: Marketingmenedzsment. Budapest, Akadémiai Kiado, 2016.
https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__73/#dj183m_70_p4 letoltés datuma: 2024. 11. 23.

3 Veres Zoltan, Szilagyi Zoltan: A marketing alapjai. Budapest, Perfekt Gazdasagi Tanacsado, Oktato és Kiadd
Részvénytarsasag, 2007. p. 20.
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Lehetséges Uj
belépok

Iparagi

Beszallitok .
versenytarsak

Helyettesitd
termékek

13. abra: Az iparagi versenyt meghatarozo elemek.

Forras: sajat szerkesztés a porteri modell alapjan 2024
6.1 Iparagi versenytarsak

Az Erds Palinkafézde esetén az iparagi versenytarsak jelentds fenyegetéssel birnak. Mivel az
Erés Palinkafézde orszagos szinten folytatja a kereskedelmi tevékenységét, igy lehetetlen egy

konkrét szdmot mondani a versenytarsait illetden.

2-3 ¢évvel ezeldtt Jaszberényben hivatalosan még csak az Erds Palinkafézde miikodott.
Manapsag a térségben is tobb hivatalosan bejegyzett palinkafézde is miikodik, amelyek koziil
vannak olyanok, akik csak és kizarolag vagy bérfézetést, vagy pedig kereskedelmi fozést

vallalnak. Elvétve akad olyan, akinél mind a két folyamatot is megtalalhato.

Ugyanakkor, ha azt nézziik, hogy a Palinka Nemzeti Tanacs évente megrendezendd versenyére
atlagos 40 neves szeszf6zde nevez, akkor kikdvetkeztethetd, hogy orszagos szinten pedig tobb
szaz tevékenykedik az agazatban. Nem mellesleg a haztartasi palinkaf6zok jelenléte sem
elhanyagolhatd, akik ugyan hivatalosan nem értékesithetnek, viszont ennek ellendrzése erésen

kérdéses, ezért azt gondolom, hogy 6k is bdven versenytarsnak tekinthetdek.
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6.2 Beszallitok

Az Eros Palinkafozdének széles beszallitdoi haldzattal rendelkezik, mivel mar évek Ota
megvannak a sajat beszallitoi. A gyiimolesok fajtaitdl fiiggden ezen beszallitok orszagszerte
megtalalhatok. A f6zde elmondésa szerint Sandor, a tulajdonos folyamatosan kapcsolatban 4ll
ezen beszallitoival, és folyamatosan érdeklddik az adott évi termésekrdl, mindségrol és arakrol.
Amennyiben jo mindségi, ¢és kelld mennyiségli termés varhatdo az adott évben egy adott
gylimolcsbol, akkor az arak egyeztetésre keriilnek alkudozédssal. Ezek alapjan, gondosan

mérlegelve keriilnek ki az adott palinka elkészitéséhez tartozo beszallitok.
6.3 Vasarlok

A vallalatnak egyarant megtaldlhatok maganszemély ¢és vallalati vasarloik. Amennyiben az
Erés Palinkafézde tul magas arat kinal a vasarlé elvarasaihoz képest, akkor konnyen felkereshet
egy masik palinkafézdét, aki esetleg egy alacsonyabb arat ajanlhat, és akkor a potencialis vevok
Ot fogjak valasztani, akkor, ha csak az 4rat tartjdk szem eldtt. Mindezek fényében arra
kovetkeztethetliink, hogy a maganszemélyek ¢és a vallalatoknak is egyarant magas az
alkupozicidja a jelen piacon. Ebben az esetben a fézde egyetlen stratégidja az lehet, ha

kiemelten kezeli termékei és szolgaltatasai mindségét, hangsulyozva a tradiciot.
6.4 Lehetséges uj belépok

Egy gazdasagi tevékenységet folytatd vallalatnak mindig fel kell késziilnie a lehetséges 1j
belépokre az adott piacon. Ezen 0j belépdk elemzése kulcsfontossagt lehet a versenyhelyzet €s
a stratégia meghatarozasakor. Az Erds Palinkaf6zde kornyezetében a kovetkezd fobb tényezdk

hatarozzak meg az 0j szereplok piacra Iépésének esélyeit.

Az elso, és legfontosabb a szigort szabalyozas. Ahhoz, hogy egy adott vallalat beléphessen a
palinka 4gazatdba, rendkiviil szigort nemzetkdzi és nemzeti szabalyoknak kell, hogy

megfeleljen. Ez egyfajta akadalyt jelenthet eme 1j belépni szdndékozok szamara.

A kovetkezd a tokeigény és infrastruktira kialakitdsa. Ahhoz, hogy egy modern fozdét
létesitsen valaki, sziikséges a legkivalobb és legujabb eszkozok beszerzése, nem beszélve a
kiilonbozd alapanyagokrdl. Ezen eszk6zok beszerzése, mint példaul a f6z0 berendezések,

tartalyok, megfeleld kornyezeti feltételek megteremtése Oridsi tokét igényel.
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Végiil pedig ugy gondolom, hogy a legnagyobb korlatozo elem a szakértelem hianya lehet. A
palinkakészités tobb éves szakértelmen és tobb szaz éves hagyomanyon alapszik. Az 0j belépok

szamara szignifikans kihivast jelenthet a megfeleld szakképesités és szaktudas megszerzése.
6.5 Helyettesito termékek

Egy palinkafézde esetén a mai vilagban rengeteg helyettesitd termékkel talalkozhatunk a
piacon. Koztudott, hogy koriilbeliil ugy 35-40 évvel ezeldtt szinte elképzelhetetlen volt a
palinkan kiviil mas tomény szeszesitalt lakossdgi szinten beszerezni, a vodkat leszamitva. A
multinaciondlis vallalatok betorésével ma mar széles tomény szeszesital valaszték all a

fogyasztok rendelkezésére.

Nézziik elészor a versenytarsak termékeit. Mivel tobb szaz hivatalosan bejegyzett szeszfozde
talalhat6 az orszadgban, akik nagyrésze palinkat is gyart, igy nem tlzas azt allitani, hogy a mas
gyartok altali palinkdk korében piacon oridsi a verseny. Nézziik meg a piros vilmoskorte

palinkat az Erds Palinkafézde és 3 versenytarsa tekintetében.

Foézde neve Eros Agardi Arpadd Palinka Panyolai
Palinkafézde Palinkafézde Pdlinka
Termék Bronzérmes Piros Prémium Piros SQ
megnevezeése Piros Vilmoskorte Vilmoskorte Vilmoskorte
Vilmoskorte palinka Palinka
palinka
Mennyisége 500ml 350ml 500ml 500ml
Ara 8.400Ft 9990 Ft 14491 Ft 9800 Ft

5. tablazat: Piros vilmoskorte palinkdk az Erds Palinkafézdénél és 3 versenytarsanal.

Forras: sajat szerkesztés az egyes palinka gyartok weboldalan talalhato adatok alapjan. 2024

A tablazat adatai alapjan jol latszik, hogy az Erés Palinkaf6zde nyujtja a legkedvezobb arat a
harom versenytarsa tekintetében. Az Arpad Palinka messze a legmagasabb arat kinalja a piros
vilmoskorte palinkajaért, mig az Erds, Agardi és Panyolai a 10 000 forintos értékhataron beliil
van. Koziiliik az Agardi Pélinkafézde 9990 forintért kinalja tételét, ugyanakkor a tobbi

versenytarsahoz képest 6 csupan csak 350 millilitert az 500 helyett. Mindezeken tal levonhat6
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a kovetkeztetés, hogy a versenytarsak orszagos szintii hirneve ¢és ismertsége komoly fenyegetést

jelenthet az Erds vallalatra.

Nézziik az egyéb helyettesitd termékeket. A World Health Organization 2019-es felmérése
szerint a 2016-os adatok alapjan Magyarorszdgon az elsé szdmu alkoholos itala a sor. Ezt a

borok, majd pedig a tomény szeszek kovetik. Attol fliggetleniil, hogy a Palinka a tomény

crer

crer

Van, aki a soroket, van, aki a konnyebb, vagy a testesebb borokat szereti. Fiatalok és id6sek
korében egyarant jonnan trend lett a kiilfoldi szeszes italok, példaul a vodka, whisky-k és gin-
ek fogyasztasa. Ezeket pedig altalaban koktél alapanyagaként fogyasztjak, melynél a tomény
szeszhez hozzdadnak egy adott szénsavas iiditditalt és kiilonbozd alapanyagokat, példaul
gylimolcsoket. Ezek a koktélok kreativitast és egyedi izélményt nyujtanak a fogyasztonak,
amely manapsdg a tarsadalmi élet kozpontjava vallt. A palinkdt nem javasolt koktél
alapanyagaul hasznalni. Jellegzetes, karakteres és egyedi ize igy elveszne, és a koktél izvilagat

is elrontana.

Nem mellesleg a helyettesitd termékek ara sem elhanyagolando. Egy jo mindségti, tradiciondlis
palinka ma mar luxuscikknek szamit a piacon, kdszonheté a hatalmas tételben eldallitott
helyettesito termékeknek. Amig egy kdzismert 7 deciliter Grtartalmt whiskyt 6-7000, vodkat
5-6000 forint kornyékén be lehet szerezni, addig az Erds Palinkatézdénél példaul a legolcsobb

5 deciliter trtartalmt termék ara 8400 forint jelenleg.

7. AZ EROS PALINKAFOZDE
MARKETINGSTRATEGIAJA

7.1 Célcsoport

A vallalat célcsoportja tobb szegmenset foglal magédba. Hirnevébdl és orszagos szintli
aktivitasanak koszonhetden az értékesités soran nem csak a jaszsagban aktiv, de nemzeti
lefedettsége is jelentds. Ha a maganszemélyeket nézziik, akkor a f6 célcsoportja olyan 18-99

év kozotti személyek, akik kedvelik a mindségi, kulturalt palinkafogyasztast.
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Amennyiben az érintett vallalkozasokat nézziik, az Erds Palinkafézde f6 célcsoportjai az
éttermek, vendéglatdo egységek ¢és az ajandékboltok. A vallalat termékei idedlisak ezen
célcsoportok szamara, mivel ezen célcsoportok a vallalat dijnyertes termékeivel gazdagithatjak

italvalasztékukat, ndvelve ezzel vonzerejliket a fogyasztok és vasarlok korében.
7.2 Ertékesités és Marketing

Az Erds Pélinkafozde értékesitési eljarasa foként a B2B (Business-to-Business) ¢s B2C
(Business-to-Consumer) modellek dsszetételére épiil. A B2B marketing eszkoz segitségével az
Erés Palinkafézde foként kiskereskeddknek ¢és vendéglatdoegységeknek értékesiti kivald
termékeit. A fozde egyik kiemelt partnere, a Flige Bolt és Kavézd, amely Budapesten, a Szirtes
utca 19. szam alatt talalhat6. E mellett tobb Budapesti és jaszsagi vendéglatoegység kiemelt
beszallitoja, mint példaul a Jaszberényben talalhaté Szatmari Hotel & Etterem. Jelen modell
lehetdséget biztosit a vallalat hosszu tavu iizleti kapcsolatainak kialakitdsdban, mellyel nem

csak az ismertségét noveli, hanem stabil bevételi forrast is eredményez.

Az Erés Palinkafézdénél nem elhanyagolhaté a személyes értékesités sem. Ennek eszkoze a
B2C modell. A vallalat a termékeit kozvetleniil, személyesen is értékesiti telephelyén, mely
hozzajarul a fogyasztoval valod kozvetlen kapcsolat kiépitéséhez, lehetdséget teremtve ezzel,
hogy a fogyaszt6 vasarlas elott megkdstolhassa a megvasarolni kivant palinkat, véleményezze
azt, melynek koszonhetdéen az Erds Palinkafézde értékes visszajelzésekhez juthat a termékei
mindségével és a fogyasztoi preferencidkkal kapcsolatban, ezzel javitva termékkinalatat és

novelheti a vasarloi és fogyasztoi elégedettségét.

A két modell egylittes hasznalata nagyban hozzajarul a vallalat hosszatavu sikerességéhez,

rrrrrrrr

7.3 Marketing mix

Az Er0s Palinkafézde marketing eszkozeinek elemzése elengedhetetlen a vallalat
sikerességében. Mivel a jelen palinkafézde nem kizardlag terméket értékesit, ellenben
szolgéltatast is nyqjt, esetiikben a gylimolcsfeldolgozas, bérfézés és a bérfézetés keretein beliil
vallalt vendéglatas, az integralt termék-szolgaltatd rendszereknél — mint minden szolgéltatasnal

— a marketing-mix a hagyomanyos 4P helyett a szolgéltatasokra jellemzé 7P-ként
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definialhat6.> A klasszikus marketing mix modell, a 4P elemei a kdvetkezék: Product (termék),
(Price) 4ar, (Place) értékesités helyszine, Promotion (kommunikdcié/promocid). A
szolgaltatdsok vonatkozasaban a +3P kiegészitd elemei pedig a People (emberi tényezdok),
Physical evidence (fizikai tényezok) és a Process (folyamat). A kovetkezé pontokban az Erds

Palinkafézde marketing mixét fogom megvizsgalni.
7.3.1 Termeék

Schwartz szerint a termék egy olyan targy, amelyet egy cég forgalmaz, és ami kielégit egy
személyes, vagy iizleti kereskedelmi igényt.>® A vallalat termékportfolidja egy bizonyos égetett
szeszes italra, pontosabban a palinkara épiil. Az Erds Palinkafézde termékei kizardlag kivalo
mindségll, valogatott alapanyagokbol késziilnek gondos eldallitasa folyamat eredményeként.
Ezen tételeket magas mindség ¢és prémium kategoéria jellemez. A fdzde kindlatdban
megtaladlhatoak almatermésii, csonthéjas, bogyods gylimolcsbdl, illetve sz6lokbol késziilt
kézmiives palinkak. A gyiimdlcsok fajtain beliil pedig jo néhany dijnyertes

kategoria is megtalalhat6, mint példaul a palinkakivaldésag, champion,

arany, eziist, és bronzérmes palinkdk. A f6zde altal gyartott kivalosagok

= a tradicionalis magyar izvildgot képviselik, amelyek bdven
- .- kielégitik a valtozatos fogyasztdi igényeket nem csak teriileti, de
orszagos szinten is.
g A fézde készitményeit kizardlag iivegben lehet megvasarolni,
B ﬁ EAKF K prémium csomagolasban. Az liveg ¢és a gondosan megszerkesztett
: cimke a mindséget és a tradiciét hangsulyozza, ami jelentdsen
= WA e | hozzéjéarul az Erds marka megkiilonboztetéséhez a piacon.
T 1324
14. abra: Az Er6s
Palinkafézde Az FEr0s Palinkafézde termékei a prémium mindségnek és
barackpalinkdja. exkluzivitdsanak, dijainak koOszOnhetden viszonylag magas arat

Forras: Erés képvisel, azonban ar-érték ardnyban megfeleldnek tekinthetjiik. A

Palinkaf6zde weboldala

2024

fézde legolcsobb palinkai, mint példaul a Bronzérmes Vilmos korte

palinka vagy a Besztercei szilva palinka, egységesen 8400 forintba

35 Topér Jozsef (szerk): Marketing: Fokuszban a termék. Budapest, Typotex Elektronikus Kiado, 2022. p.265.
3 K. Ramachandra, B. Chandrashekara, and S. Shivakumar: Marketing Management. Mumbai, Himalaya
Publishing House, 2009, p.77. sajat forditas
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keriil 500ml jelenleg. Az aldbbi tablazatokban szemléltetésre keriilnek az Erds Pélinkafézde
altal készitett palinkaik, és azok Urtartalma és ara. Az informaciok az Erés Palinkafézde
weboldalardl keriilnek integralasra. Az atlathatosag érdekében a kiilonbdzd tablazatokban
kiilonb6z6 tipust gyiimolcsok keriilnek megjelenitésre. Ezen tipusok az almatermésii
gylimolesok, csonthéjas gyiimolcsok, szold és bogyds gyiimolesok. Az almatermésiieket
halvany sarga, a csonthéjas gyliimolcsoket halvany kék, a sz6lot zold, mig a bogyos

gyiimolcsoket lila szinnel jelolem a konnyebb megértés érdekében.

Palinka 500ml-es kiszerelés | 350ml-es Kiszerelés | 100ml-es Kiszerelés

megnevezeése ara ara ara
Palinkakivalosag és - 24.900Ft -
Aranyérmes
Birsalma pélinka
Aranyérmes - 16.900Ft -
Birskorte palinka
Palinkakivalosag és - 24.900Ft -
Aranyérmes Birs
palinka
Bronzérmes Gala 8.990Ft 7.490Ft 2.490Ft
alma palinka
Eziistérmes Jonagold 9.490Ft 7.990Ft 2.690Ft
alma palinka
Eziistérmes Golden 8.990Ft 7.490Ft 2.490Ft
alma pélinka
Bronzérmes Vilmos 8.400Ft 6.990Ft 2.390Ft
korte palinka
Bronzérmes  Piros 8.400Ft 6.990Ft 2.390Ft
Vilmos korte palinka
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Eziistérmes 8.400Ft 6.990Ft 2.390Ft
Packham's Triumph
korte palinka

6. tablazat: Az Erds Palinkaf6zde almatermésii gytimolcsokbal késziilt palinkainak
megnevezése, kiszerelése, ara.

Forras: sajat szerkesztés az Erés Palinkafézde weboldalan talalhat6 adatok alapjan 2024

Palinka 500ml-es kiszerelés | 350ml-es Kiszerelés | 100ml-es kiszerelés

megnevezése ara ara ara
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7. tablazat: Az Erds Péalinkaf6zde csonthéjas gyiimolcsokbol késziilt palinkdinak

megnevezése, kiszerelése, ara.

Forras: sajat szerkesztés az Erds Palinkafézde weboldalan talalhato adatok alapjan

Palinka 500ml-es kiszerelés | 350ml-es kiszerelés | 100ml-es kiszerelés

megnevezése ara ara ara
Pélinkakivalosag - 24.900Ft -
Irsai  Olivér sz0616
palinka
Bronzérmes 9.490Ft 7.990Ft 2.690Ft
Sargamuskotaly
sz616 palinka

8. tablazat: Az Erds Palinkafézde sz616bol késziilt palinkdinak megnevezése, kiszerelése, ara.

Forras: sajat szerkesztés az Erds Palinkafézde weboldalan talalhato adatok alapjan 2024

Palinka 500ml-es kiszerelés | 350ml-es kiszerelés | 100ml-es kiszerelés

megnevezése ara ara ara

9. tablazat: Az Erds Pélinkaf6zde bogyds gylimolcsbol késziilt palinkainak megnevezése,

kiszerelése, ara.

Forras: sajat szerkesztés az Erds Palinkafézde weboldalan talalhato adatok alapjan 2024

A fenti tablazatok alapjan jol lathatd, hogy az almatermésii gylimolcsok koziil a legolcsobb
termékek 100ml-es kiszerelésben 2390, 350ml-es kiszerelésben 6990, 500ml-es kiszerelésben
8400 forintba keriilnek. A csonthéjas gylimolcsok koziil csak a Besztercei szilvapalinka van
ugyanilyen arban, a tobbi e kategoridba tartoz6 palinka dragabb ar fekvést képvisel. A sz616bdl

késziilt palinkdk szintén egy magasabb arat képviselnek az almatermésii gylimolcsokhoz
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képest, ellenben a bogyods gylimdlecsnél megtalalhaté Top Palinkakivaldosag, Champion és
Aranyérmes Feketeribizli palinka az egyik legdragabb a maga 24.900 forintos araval, 350ml-es

kiszerelésben.

Minden kategoriaban megtalalhatok olyan termékek, amely alacsonyabb vagy magasabb arat
képviselnek a kategdriaikon beliil. Jol lathato, hogy az Erds Péalinkafézdénél széles spektrumi
tételek érhetdek el, amelyek mind-mind kiilonboz6 fogyasztoi igényeket szolgalnak ki. Az
olcsobb tételek altaldban nagyobb mennyiségben késziilnek, és ezekre altalanosan jellemzo,
hogy a termék adott gylimolcsének az 4ra is olcsobb. Ellenben a draga termékekkel, ezek
altalanosan kisebb mennyiségben késziilnek, prémium gyiimolcsokbdl, melyeknek az éra is
magasabb. Mindezek mellett pedig altalanos elmondhatd, hogy az adott palinka arat dontéen

befolyasolja az 4ltala elnyert dijak, cimek.
7.3.3 ErtéKesités helyszine

Az Er6s Pélinkafézde esetében az értékesités maganszemélyek részére foleg kozvetleniil,
manualis médon zajlik. Ez gyakran ugy torténik, hogy a vasarlo ellatogat az Erds Palinkafozde
székhelyére (5100 Jaszberény, Nesziir 12.) nyitvatartasi idében, ahol meg tudja vésarolni a
kivant palinkajat. Ezt a folyamatot természetesen megeldzheti, és erdsen ajanlott, ha eldtte

. —— egyeztet az értékesitést végzd munkatarssal, hogy
KAPCSOLAT ES VASARLAS

+36 30 939 0000 ) _ _
o0 ety N termék hidny esetén azonnal értesiteni tudja a

Kiemelt partner: Fiige Bolt és Kdvézd 1016 Budapest, Szirtes utca 19.

idoében fel tudjanak késziilni, vagy esetleges

vasarlot a csalddas és az iddpazarlés elkeriilése

Visirlds és ajanlat kérése végett. Az FErds Palinkafdzde weboldalan

Erdeklsdik? Kérjen ajanlatot!
‘Vagy hivion minket: +36 30 939 0000

kozvetlen vésarlasra még nincs lehetdség,

Név Telefon

Emai azonban a vasarlasi igény leaddsdra van, a

Melylk palinka(sk) érdekii? (bérmennyi megjeldlhets)

M Top Palinkakivalésag, Champion &s Aranyérmes Feketeribizli pélinka kéVGthZé ﬁrlap kltOItéSéVel .

oo

A véllalati partnerek részére torténd értékesités

v
W Aranyérmes

W Aranyérmes Stanley
| |

T it palris esetén szintén manudlisan, kozvetleniil zajlik a

dlinka

mes Goldenaima ko folyamat. A vasarld vallalat elészor felveszi a

™ Bronzérmes Vilmos korte palinka
M Bronzérmes Sargamuskotaly sz815 palinka

fézdével a kapcsolatot, majd leegyeztetik a

15. dbra: Az Er6s Palinkaf6zde vasarlasi vasarolni kivant tételeket, mennyiséget, arakat,

igényét felméro trlap.

Forras: Erds Palinkafézde weboldala 2024

majd pedig végbe megy a vasarlas. Ezen feliil, az

Erés Palinkafézde tobb viszonteladd partnerrel
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rendelkezik, kiemelt partnerei példaul a Fiige Bolt és Kavézod, és a Magyar Pélinka Héza, de

tobb helyi kereskedelmi és vendéglatoegység beszallitojaként is szerepet vallal.
7.3.4 Kommunikacié/promacio

A kommunikacid/promodcié cimszéd alatt azon kommunikacios eszkozoket értjiik, amelyek
valamilyen iizenetet juttatnak el a wvallalat célkozonsége felé. A marketingmix
kommunikécid/promocio elemébe olyan eszkozok tartoznak, mint példaul a PR (kozosségi
kapcsolatok), személyes értékesités és a szponzoracid.’” Az Erds Palinkaf6zde jelenleg nem
rendelkezik semmilyen kozosségi média platformmal. Mivel a vallalat foként a székhelyén,
Jaszberényben aktiv, igy a kisvarosi pozicioja jellegébol adodéan a kommunikacidé/promocid
foként szajrol-szajra terjed, és a kozvetlen értékesitéssel valosul meg. Ugyanakkor a

weboldaluk ritkan frissiil.
7.3.5 Emberi tényezok

A vallalat életében az emberi tényezok jelentdsek. Mivel az Erds Palinkafézde kifejezetten egy
csaladi vallalkozés, jelenleg tobb segitd csaladtag dolgozik és segit be a palinkék készitésében
¢s értékesitésében és a szolgaltatasok nyujtasdban, szezonhoz kototten. A f6zési folyamatokat
Erés Sandor tulajdonos és ligyvezetd vezeti. Sandornak nagy segitségére van a fia, aki
idényszertien jelentdsen besegit a palinkak készitési folyamatanak az sszes 1épésébe, legyen
az a gyiimolesok beszerzése, feldolgozasa, fézetése, palackozédsa és nem utolsd sorban az
adminisztrativ teendékbe. Mi tobb, Sandor felesége is jocskan kiveszi a részét a palinkak
palackozasaban, ¢s az adminisztracibban. Abban az esetben, ha eldre 1atjak, hogy egy adott
idényben nagy mennyiségii palinka keriil lefézetése, akkor alkalmanként munkatarsakat is
felvesznek. Ennek eredményeképp az Erds Palinkafézde szaméra kiemelten fontos, hogy
megfeleld szakképzettséggel és precizséggel rendelkezd munkavallalok dolgozzanak naluk,

hiszen az altaluk képviselt prémium imazst csak igy lehet fenntartani.
7.3.6 Fizikai tényezok

Az Er6s Palinkafézde fizikai tényezdit illetden a vallalatnak jelenleg nem rendelkezik allandé
vendéglatasra alkalmas berendezésekkel. Mint ahogyan azt mar korabban emlitettem,

székhelye Jaszberényben talalhatd, azon beliil is egy kiilteriileten. Ennek eredményeképpen

37 Sara Dolnicar, Bettina Griin, Friedrich Leisch: Market Segmentation Analysis - Understanding It, Doing It, and
Making It Useful. Bécs, Austrian Science Fund 2018 p. 251. sajat forditas
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semmiképp sem érné meg folyamatos vendéglatiasra berendezkedni, mivel nem frekventalt
helyen talalhatd. Ez viszont egy jovedelmezd lehetdség lehet szamukra, mivel a bérfézetés
alkalmaval igény esetén lehetdség van rendezvény tartasra. Ilyen esetben viszont nem hatrany,
hogy a vallalat kiilterlileten végzi tevékenységét, mert ilyen csalddi/barati rendezvényt a
kivancsi szemek eldl nyugodtan le lehet bonyolitani, nem zavarva ezzel a varosi lakosok

nyugalmat.
7.3.7 Folyamat

Az Erés Palinkafézdénél 3 folyamatot is érdemes figyelembe venni. Ez a kereskedelmi
palinkaf6zés, a bérfozés, és a gylimolcs feldolgozdsa. Mivel mind a harom folyamat

megtalalhato a fézde szolgaltatasai kozott, nézziik 6ket szépen sorban.

A palinkakészités folyamata Iényegében megegyezik a mar fentebb leirt és megjelenitett, ,,1.
abra: A palinkakészités fobb mérfoldkovei” abraval. Ha a kereskedelmi fozést vessziik
figyelembe, akkor az Erds Palinkaf6zde sajat maga szerzi be az alapanyagokat. Ez ugy
kezdddik, hogy Sandor igyekszik olyan gyiimolcsbol palinkat f6zni, amelynél tigy latja, hogy
az adott évben nagy valosziniiséggel jo termés varhatd. Példaul szaraz, 8szi id6 esetén felveszi
a kapcsolatot azzal a beszallitojaval, aki sz6l6 termesztéssel foglalkozik. A termeldkkel és
beszallitokkal allandé a kapcsolattartds. Leegyeztetik, hogy milyen sz6lobdl, hany kildt
szeretne a fozde. Ezutan a gyiimolcsért személyesen mennek el, hogy vasarlas eldtt mindség-
ellendrzést tartsanak a megvasarolni kivant portékabol. Ezzel elkeriilhetd, hogy silany

mindségli alapanyagot kiildjenek, és nagyban hozzdjarul a kivaldo mindségli palinkahoz.

Az alapanyagok beszerzését kovetéen kezdddik meg a gylimolcsok feldolgozasa a cefrézéshez.
Jelen folyamatban - Sandor iranyitasaval - a csalddtagok veszik ki a résziiket. Itt a magozas
része okozza a legnagyobb nehézséget, mivel a magozdgép Osszeszerelése, szétszedése ¢€s

elmosasa hosszu id6t vesz igénybe.

Ezutan a cefréket elhelyezik egy allandd, 15-20 fokos helységbe, ahol forrni hagyjak. A
kiforrast kovetéen megkezdddik a palinka f6zése. A f6zés elkésziilése soran tarold-kapacitas
hianyaban a fézde az elkésziilt palinkékat fém tiistokben tarolja a palackozasig. Igény esetén
természetesen megkezdddik a palackozas. Lényegesnek tartom azonban megemliteni, hogy a
mindenkori jogszabalyok betartasa érdekében a folyamatot egy allandé adminisztracio jellemez

az elejétol a végeig.
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A bérfozetés alkalmaval a folyamat 1ényegesen leegyszerlisodik. Ebben az esetben a gylimolcs
beszerzése, feldolgozasa, cefrézése kivalik a folyamatbol, mivel a bérfézetd sajat gyiimolcs
alapanyagu, mar eldre elkészitett cefréjét f6zik ki, tehat itt csak a kifézésen van a hangsuly. Az
elkészitett palinkat a bérfézetd sajat taroloiba toltik, amely széllitasra kész. Ebbdl jol latszik,
hogy bérfozetés esetén nem csak a kezdet, gyiimdlcs beszerzési és feldolgozasi 1épések
keriilnek kivaltasra, de a palackozas is. Természetesen a bérfozetés soran a bérfézo — ha van
ideje és kedve - akar meg is varhatja a palinkdja elkészitését, €s sajat maga végig is kovetheti a
folyamatot, ezzel egy élményt adva a szolgéltatas igénybe vevdjének. Mi tobb, korabban mar
emlitettem, de ezen bérfézetés alkalmaval lehetéség van kisebb fajta ,rendezvény”

megtartasara is.

Most pedig nézziik csak a gylimolcs feldolgozasat. A gyiimolcs feldolgozasi folyamata soran a
szolgéltatds igénybe vevdje a sajat gyiimolesét elszéllitja az Erds Palinkafézdébe, ahol
megmossdk, kimagozzak, majd igény esetén cefrézik is a gylimolcsot. Ennél a folyamatnal
nincs kif6zés, viszont igény esetén ezt is végrehajtjak, akkor viszont mér bérfézetésrdl is

beszélunk.

Az itt leirtak alapjan jol lathat6, hogy az Erds Palinkafézde a kereskedelmi palinkafézésen kiviil
sokkal tobbet nyujt a fogyasztoknak ¢és az igénybe vevOknek. A bérfézetési és gylimolcs
feldolgozasi szolgaltatasaval messzemenden kiemelkedik versenytarsai koziil. Nem beszélve a
lehetdségrol, hogy a bérfézetd sajat maga is megtapasztalhatja a palinkafézés folyamatat, ezzel

egy jelentds és maradando ¢lményt adva az igénybe vevonek.

8. PRIMER KUTATAS

10.1 A kutatas célja és modszere

Ahhoz, hogy jobban megértsem a fogyasztok hozzaallasat ¢€és magatartasat a
palinkafogyasztassal kapcsolatban, primer piackutatast végeztem. Primer piackutatdsrol akkor
beszélink, ha a megszerezni kivant informacio Osszegylijtése egy kiillon erre a célra
megszervezett adatfelvételi folyamat révén torténik meg.*® Feltaré kutatasom elsédleges célja
a fogyasztdi magatartds megértése mellett az volt, hogy az altalam vizsgalt, Erds

Pélinkafézdének is tudjak relevans adatokkal és irdanymutatasokkal szolgélni. Ezzel nem csak

38 Veres Zoltan, Hoffmann Marta, Kozak Akos (szerk.): Bevezetés a piackutatasba. Budapest, Akadémiai Kiado,
2017. https://mersz.hu/dokumentum/dj219bap _ 12/#dj219bap 9 p4 letdltés datuma: 2024. 11. 24.
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én, de a vallalat is jobban megértheti a fogyasztoi preferencidkat, véleményeket, és igazodhat a

mai kor elvarasainak.

Egyeztetve az Erds Palinkafézde tigyvezetdjével, Erdés Sandorral, az alabbi kutatasi modszert

thztuk ki:

1. Paélinka fogyasztok megkérdezése, altalanos véleményekrél, preferenciakrdl a palinka
fogyasztassal kapcsolatban.
2. Az Er6s Palinkafézdével kapcsolatos kérdések, mint példaul az ismertség.

3. Demografiai adatok.

Mivel a pélinkafogyasztas érzékeny téma, sokan nem szeretnek arrdl dszintén beszélni, hogy
mennyi alkoholt is fogyasztottak, mivel igy gondolhatjak, hogy a tarsadalom, illetve a kutato,
esetleg a kutatas olvasdi negativan értékelhetik a valaszadd személyt, ezért a kutatési
modszernek a kérddives kutatast valasztottam. Ezen modszerrel a valaszadok teljesen anonim
modon tudtak valaszokat adni az egyes kérdésekre, melynek eredményeképp biztonsagban
érezhették magukat, és Oszintén valaszolhattak. A kérddives kutatds egy kvantitativ kutatas,
melynek célja a megfigyelés altal szamszertsitheté adatok gytlijtése, amelyeken aztan
statisztikai elemzéseket végezhetiink és hipotéziseket tesztelhetiink.?® Jelen kutatas

eszkozeként a Google Urlap szoftvert hasznaltam.

A kérddiv szerkesztése soran a fentrdl-lefele modszert (top-down approach) alkalmaztam,
amely soran a kérdések eldszor az altalanos palinkafogyasztasi magatartast vizsgaltak, majd
ezen kérdéseket szukitettem az Erds Palinkaf6zdére vonatkozdan. Ezt tolcsér elvnek is nevezik,

ahol az 4ltalanos kérdések utan a specifikus kérdések kovetkeznek.
10.2 A valaszadok bemutatasa

Az altalam elkészitett kérddives kutatds soran Osszesen 110 személy tisztelt meg valaszai
megadasaval. Ezen személyek kozott felmértem az altalam Iényegesnek itélt demografiai

kérdéseket. A demografiai adatok gyljtése egy kutatas soran alapvetdek, mivel segithetnek

3 Rencz Fanni: Kérdoivtervezés — Egyetemi jegyzet. Budapest, Budapesti Corvinus Egyetem, 2022.
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/7671/1/Kerdoivtervezes_egyetemi_jegyzet.pdf letdltés datuma: 2024.11.24.
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kikiiszobdlni a téves pozitiv eredményeket. Tovabba ezen adatok lehetdvé teszik annak

meghatirozasat, hogy egy minta reprezentativ-e.*’

A 110 valaszaddbol 71 személy a ndi, mig 39 személy a férfi nemet erdsitette. Az aldbbi abra
szerint ez szdzalékos megoszlasban 64,5% ¢és 35,5%. Ezen informaciok alapjan igaz lehet az a

szobeszéd, miszerint a néi nem tagjai szivesebben vesznek részt egyes kutatasokban.

Az On neme
110 vélasz

@ Ferfi
@ N6

16. abra: A kérddives kutatas valaszaddinak a nemi eloszlasa.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Azt gondolom, hogy a valaszadok életkori eloszlasa is figyelemre mélt6. A kérddivet a
legtobben a 45-54 év kozottiek toltotték ki, egészen pontosan 33-an, ami kereken 30%. Ezt
kovette a 18-24 éves korosztaly, 25 kitoltdvel, ami jelen esetben 22,7%. A 35-44 és az 55-64
éves korosztalyok koziil 15-15 személy jarult hozza a kutatdsomhoz a valaszaikkal, ami 13,6-
13,6%-ot jelent. A legkevesebben a 65 év felettieck korosztalyabol toltottek ki, amely
szamszer(isitve 12 személy, szazalékositva pedig 10,9%. Ezen adatokat az alabbi abra tdmasztja

ala.

40 Dr. Rashawn Ray, David M. Rubenstein Fellow: The importance of collecting demographic data. The Brookings

Institution, 2020. https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2020/01/1.15.20_Congressional-
Testimony Ray Rashawn.pdf letdltés datuma: 2024.11.24. sajat forditas
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On életkora
110 vélasz

@ 18-24 éves

@ 25-34 éves

35-44 éves

10,9% @ 45-54 éves
@ 55-64 éves

©® 65 év feletti

17. abra: A kérddives kutatas valaszaddinak életkori eloszlasa.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A valaszadok lakohelyi eloszlasat illetden a dontd tobbségiik Jaszberényt jelolte meg. Ez
egészen pontosan 85 személyt jelent, ami jelen esetben 77,3%. Ebbdl kiindulva tgy gondolom,
hogy a kutatas elérte a céljat, mivel el6szor egy altalanos palinkafogyasztasi magatartast, majd
pedig az Erés Pélinkafézde ismertségét, helyzetét vizsgaltam, és mivel az altalam vizsgalt
palinkafézde foként Jaszberényben tevékenykedik, tigy vélem, hogy a valaszadok foldrajzi
eloszlasa jol szemlélteti a célcsoport jellemzoOit. Ezéltal a primer kutatds eredményei
jelentdségteljes képet adhatnak a helyi palinkafogyasztasi szokdsokrol és az Erds Palinkafézde

ismertségérdl, ami egy jo kiindulopontot adhat a marketingstratégia fejlesztéséhez.

A foldrajzi megoszlasban 9 személy jelolte meg a ,,Falu, kozség”, 6 a ,Varos”-t, 3 a

»Megyeszékhely”-t és 7 ,,Budapest”-et.
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Mi az On Lakohelye?

110 vélasz

@ Jaszberény
® Budapest
© Megyeszékhely

8 2 @ Varos
et @ Faly, kozség

18. abra: A kérddives kutatas valaszadoinak a foldrajzi eloszlésa.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezd kérdésben a valaszadok legmagasabb iskolai végzettségére kérdeztem ra. A
valaszadok 45,5%-a végzett féiskolat vagy egyetemet. Ez jelen esetben 50 személyt jelent. A
kitoltok 41,8%-a vélaszolta, hogy legmagasabb végzettsége kozépiskola vagy gimnazium. 10
valaszado jelolte, hogy szakmunkasképzoben végzett, 4 pedig, hogy legmagasabb végzettsége

& altalanos iskola.

Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?
110 valasz

@ 8 altalanos vagy kevesebb

@ Szakmunkasképzé

© Kozépiskola (szakkdzépiskola vagy
gimnazium)

@ Féiskola, egyetem

19. abra: A kérdodives kutatas valaszadoinak eloszlasa a legmagasabb iskolai végzettséget
tekintve.

Forras: sajat szerkesztés 2024
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Végiil pedig megkérdeztem a valaszadok, hogyan 1atjdk az anyagi helyzetiiket. 72 személy
valaszolta, hogy ,,Altalaban megvan mindeniink, de nagy kiadasokra nem tudunk konnyen
vallalkozni.”. 29 személy a kovetkez6t valaszolta: Kényelmesen ¢€liink, megengedhetiink
magunknak mindent, amire vagyunk”. 8 személy valaszolta, hogy sziikds koltségvetés szerint

¢élnek, mig 1 személy jelezte, hogy a mindennapi megélhetés is gondot okoz a szamara.

Az el6zo kérdésre érkezett valaszokbol megallapithato, hogy a valaszadok dontd tobbsége

viszonylagos jo anyagi koriilmények kozott €l. A valaszokat a kovetkezd abra mutatja be.

Melyik allitas illik Onre és csaladjara a legjobban, ha az anyagi helyzetrdl van sz6?
110 vélasz

@ Kényelmesen éliink, megengedhetiink
magunknak mindent, amire vagyunk.

@ Altalaban megvan mindeniink, de nagy
kiadasokra nem tudunk kénnyen
vallalkozni.

Sz(kds a koltségvetésiink, minden
forintnyi kiadast meg kell terveznlink.
@ Nehézségekkel kiizdiink, a mindennapi

kiadasokat is alig tudjuk fedezni.

20. abra: A kérdoives kutatds valaszadoinak eloszlasa az anyagi helyzetiik szempontjabol.

Forrés: sajat szerkesztés 2024

10.3 A kutatas menete

A kutatdsom strukturdlt moédon zajlott. E16szor meghatdroztam a kutatas kérdéseit és céljait.
Ezutan kidolgoztam a kutatasi tervet. A kérd6iv megszerkesztése utdn egyeztettem az Erds
Palinkafézde tigyvezetdjével, aki tovabbi kérdéseket is megfogalmazott, amelyek jol
illeszkedtek a kutatdsomban. A kérdéiv megosztasa utdn kozvetleniil, személyesen is
felkertesem néhany potencialis kitoltdt, akik szivesen vélaszoltak a kérddiv kérdéseire. Az itt
kapott valaszokat elemeztem, az eredményeket értékeltem. Az értékelés és elemzés elkészitése

utan a valaszokat bemutattam a vallalat vezetdségének.

A kérdodivet igyekeztem minél tobb személynek eljuttatni. Erre a legalkalmasabb eszkoz a

Facebook kozosségi oldal, azon beliil pedig a kozosségi csoportok bizonyultak, kiegészitve a
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kérddiv személyes, kozvetlen eljuttatdsaval egyes személyek fel¢. Mivel a kérdéiv masodik
része erdsen vallalat specifikus kérdéseket tartalmaz, és mivel a vallalat féként Jaszberényben
tevékenykedik, ezért ugy gondoltam, hogy foként jdszberényi embereken hajtom végre a primer

kutatast.

A kérddiv dontd tobbségében strukturalt kérdéseket hasznaltam, amelyek koziil a valaszado
szelektalhatott. Tobb kiilonbozo valaszlehetdséget kinaltam fel, melyek jol lefedték az 6sszes
lehetséges valaszt. A kérdésekbe beleépitettem nominalis és ordindlis adattipusu valaszokat

egyarant.

A kérddives kutatdsom elsd kérdése rogton az volt, hogy az adott fogyaszté évente atlagos
mennyi palinkat fogyaszt. A valaszadok tobb mint fele, 55,5%-a valaszolta, hogy 0 és 0,5 liter
kozotti értéket. Azt gondolom, hogy ez az adat mar onmagaban alatdmasztja azt a tézist, amit a
szakdolgozatomban mar emlitettem, hogy a Palinka Nemzeti Tandcs statisztikai alapjan évente
atlagosan egy fore vetitve 2 deciliter palinkat fogyasztunk. A valaszadok 24,5%-a fogyaszt el
évente 0,5-21 kozotti mennyiséget, mig 10,9% 2-5 liter kozott. Azon valaszadok szazalékos

szama, akik 5 liternél tobbet fogyasztanak 9,1%.

Evente &ltaldban mennyi palinkat fogyaszt?
110 valasz

@ 0-05 liter
® 0,5-2 liter

2-5 liter
A ® 5 liter folstt

21. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszldsa palinkafogyasztasi mennyiség
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Ezutan az alkalomra kérdeztem ra, hogy milyen alkalmakkor torténik a palinkafogyasztas. A

kérdés megvalaszolasanal tobb valasz megadésa is lehetséges volt. Ennek fényében a

54



valaszadok dontd tobbsége linnepek, csaladi Osszejovetelek €s tarsasagi események, barati
talalkozok soran fogyasztjdk a palinkat. Azon valaszok szdma, amelyek azt jelolik, hogy
egyediil, és hogy nincs konkrét alkalom a palinka fogyasztasara, elenyészd. Ebbdl arra
kovetkeztetek, hogy a pélinka egy ugynevezett ,tarsasagi ital”, amelyet foleg tarsasagi

események alkalmaval fogyasztunk.

Milyen alkalmakkor fogyaszt palinkat?

110 vélasz

Unnepek, csaladi sszejévetelek
pet, ) . 81 (73,6%)
soran

Tarsasagi események, barati

0,
talalkozok soran 60 (54,5%)

Egyedul| —1 (0,9%)

Nincs konkrét alkalom, barmikor

0,
fogyasztom, amikor megkivanom 9 (8,2%)

0 20 40 60 80 100

22. 4bra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa palinkafogyasztési alkalom
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezd kérdés soran azt szerettem volna megtudna, hogy egy adott fogyaszté milyen
tulajdonsagu palinkat részesit elonyben. Ennek érdekében megadtam 3 zart valaszt (,,Kellemes

iz”, ,Magas alkoholfok”, ,J6 hirnevii, markas”), illetve nyitottan hagytam egy

valaszlehetdséget, melyhez barki odairhatta az éltala elényosnek vélt tulajdonsagot.

A viélaszokbol nyilvanvalova valik, hogy a fogyasztok nagy tobbsége a kellemes izli palinkat
részesitik eldnyben. Ez természetesen relativ, de az elmondhato, hogy inkabb a fogyasztok az
izélményt, sem, mint a magas alkoholfokot részesitik eldnyben. Mi tobb, a ,,J6 hirnevii, markas”
valasztas is egy gyakori valasz volt. Az egyéb valaszok szama elenyészd. Ezek alapjan viszont
kijelenthetd, hogy egy adott fogyasztonak az iz a legfontosabb tulajdonsag, amit egy palinkaban

keres.
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Milyen tulajdonsagu palinkat részesit elényben?

110 valasz

Kellemes izl

Magas alkoholfok

Jo hirnevil, markas
Csak ne Krisa hozza
Amit elemraknak
csaladtag altal készitett
Sajat

Gyumélcs iz/illat
Aroma, ésszhatas
Agyas

98 (89,1%)

22 (20%)

40 60 80 100

23. abra: A kérddives kutatas valaszadoinak eloszlasa egy palinka tulajdonsdganak

preferenciaja szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezd kérdés valaszainak elemzése soran egy szdmomra meglepd eredménnyel

talalkoztam. Azt kérdeztem, hogy egy milyen fobb tényezdk befolyasoljdk az adott vasarlot egy

palinka megvasarlasanak a mérlegelése soran. A legtobb valaszadd a ,,Mindség”-et jeldlte.

Szam szerint egészen pontosan 101 ember. Jelen kérdésben itt is tobb valasz megadasara volt

lehetdség.

Elsdsorban azt feltételeztem, hogy a palinka ma mér egy luxus fogyasztasi cikk lett, ezért az

arat fogjak a legtobben valasztani, hogy az befolyasolja a dontésiiket. Mint kideriilt, ez nem igy

van, hiszen az ,,Ar” valasz csupan 25 voksot kapott. Tovabba 5-5 olyan valaszadé volt, akik az

adott palinka markaja, vagy a csomagoldsa mellett dontottek, hogy ez befolyasolja szamukra,

hogy megvegyék-e az adott terméket, vagy sem.
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Milyen tényezék befolyasoljak a palinka vasarlasi dontését?

110 vélasz
Ar 28 (25,5%)
Minéség 101 (91,8%)
Marka 5 (4,5%)
Csomagolas 5 (4,5%)
0 25 50 75 100 125

24. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa a palinkavésarlési tényezdk
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezd kérdés valaszainak elemzésénél ismét meglepd eredményre jutottam. A
kérddivben azt kérdeztem, hogy az adott valaszado6 hol szokott palinkat vasarolni. Konkrétan

egyetlen egy valasz sem érkezett arra, hogy a palinkat valaki online rendelné hazhozszallitassal.

A valaszadok nagy része kozvetleniil vasarol a palinka készitjétol, illetve ajandékba szoktak

kapni. A kereskedelmi egységeket, élelmiszer boltokat kevesen valaszoltak.

Hol szokott palinkat vasarolni?
110 valasz

Online [0 (0%)
Kozvetlenil a készit6tdl/gyartotol 51 (46,4%)
Elelmiszerboltok, szupermarketek 16 (14,5%)
Specialis "palinkaboltokban” 9 (8,2%)
Magam készitem/f6zetem 28 (25,5%)
Nem vasarolok, ajandékba szo... 43 (39,1%)
Csaladi keészités 1(0,9%)

Ismerdstél 1(0,9%)

25. abra: A kérdoives kutatds valaszainak eloszlasa a palinkavasarlasi helyszin szempontjabol.
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Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezO kérdésnél arra voltam kivéancsi, hogy amennyiben szokott az illetd roviditalt

fogyasztani, mit szokott szivesen fogyasztani. Erre a kérdésre vegyes valaszokat kaptam.

A vélaszadok koziil tobben voltak, - szam szerint 26-an — akik az ,,Egyéb” valaszt jel6lték meg,
tehat az altalam megadott valaszlehetdségek koziil az altaluk fogyasztott roviditalt nem soroltak
be semmilyen kategdriaba. Azt hiszem, ez egy esetleges tévedésnek is betudhato, de az is lehet,
hogy jelen 26 személy valamilyen specialis rovidital kategoria koziil szeret fogyasztani. Ezt

leszdmitva, legtobben a ,,Gin”-t és a ,,Vodka™-t jelolték meg.

Amennyiben szokott rovid italt fogyasztani a palinkan kivil, mit fogyaszt szivesen?

103 valasz
@ Whisky
® Rum
Gin
@ Vodka
18.4% @ Likorok

@ Egyéb

26. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa az egyéb preferalt roviditalok
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Ezen kérdésekkel tehat egy képet kaptam az altalanos palinkafogyasztasi preferenciakkal

kapcsolatban. A kovetkezd kérdések az Erds Palinkafézdéhez kapcsolodnak.

Rogton az elsdé kérdésem az volt, hogy a valaszadd hallott-e mar az Erds Palinkafézdérdl. A
valaszadok tobb mint fele, 63,6%-a hallott mar rola. A 110 vélaszadobol csupan 40 olyan

személy volt, aki még nem hallott az adott palinkafézdérdl, ami 36,4%.
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Hallott-e mar az Erés Péalinkaf6zdérdl?
110 vélasz

® Igen
@® Nem

27. abra: A kérddives kutatds valaszainak eloszlasa az Erés Péalinkafézde ismertsége
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Az el6z06 kérdést kovetden arra voltam kivancsi, hogy az adott valaszadé honnan hallott — ha
hallott mar — az Erds Palinkafézdérdl. Azok, akik az el6z6 kérdésre azt valaszoltak, hogy még
nem hallottak roluk, 6k értelemszertien tovabbra is azt mondtak, hogy nem ismerik. Viszont a

legtobb valaszadd ismerdsoktdl és baratoktol hallott a palinkafézdérdl. Ez alatdmasztja azt,

hogy foként kisvarosi tevékenysége nyoman a fézde hire szajrol szajra terjed.

Honnan hallott el6szor az Erés Palinkafézdérdl?
110 valasz

@ Ismerdsok, baratok
@ Interneten

@ Vendéglatéhely
\ @ Egy adott eseményen talalkoztam vele
@ Reklamok

@ Ajandékba kapott termék alapjan
ismerem

@ Nem hallottam még réla

28. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa az Erés Péalinkafézde ismertsége
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024
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Akadtak valaszadok, akik azt mondtak, hogy egy adott eseményen taldlkozott az Erds
Pélinkafézdével eldszor, mig akadtak olyanok is, akik vendéglatohelyen figyeltek fel ra. Azt,

hogy valaki egy adott reklambol hallott volna feldliik, egy valaszado sem valaszolta.

A kovetkezd kérdésemre szintén meglepd valaszt kaptam. A kutatasomban azt kérdeztem, hogy
az adott valaszad6 vésarolt-e mar az Erds Palinkafézdétél palinkat. A valaszadok

tulnyomorésze azt valaszolta, hogy nem vasarolt még, Egészen pontosan 66,4%.

Vasarolt-e mar az Erés Palinkafézdétsl?
110 valasz

® Igen
® Nem

29. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa az Erds Palinkafézde szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Azt gondolom, hogy ez egy nagyon érdekes adat. Ha 6sszehasonlitjuk a ,,Hallott-e mar az Erds
Palinkaf6zdérol?” és a ,,Vasarolt-e mar az Erds Palinkaf6zdét6l?” kérdéseket, akkor azt
lathatjuk, hogy ahanyan az els6 kérdésre igennel valaszoltak, itt most majdnem annyian a nem
valaszlehetdséget valasztottak. Ebbdl arra kovetkeztetek, hogy bar viszonylag sokan ismerik a
vallalatot, a vasarlasi szandék a palinkafézdétdl alacsony. Ezen eltérés azonban tobb tényezdre
vezethetd vissza. Ez viszont azt tényt sugallja, hogy az ismertség 6nmagaban nem garantalja a

vasarlast.

A kovetkezd kérdésben azt kérdeztem, hogy amennyiben szokott az Erds Palinkafézdétol
vasarolni, azt milyen csatorndn teszi. A legtobben személyesen vasaroljak, illetve tobb olyan

valasz is érkezett, amelyben azt mondjak, hogy a kereskedelmi helyeken vasaroljak.
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Ha igen, akkor On hol vasarolja az Erés pélinkat?

59 valasz

Személyesen
Eladé helyeken

Online

37 (62,7%)
13 (22%)
3(5,1%)

4 (6,8%)
1(1,7%)
1(1,7%)
1(1,7%)
1(1,7%)
1(1,7%)

Nem vasaroltam

Még nem vasaroltam.

Nem vettem onnan

Nem szoktunk palinkat vasarol...

Nem vasaroltam.”

0 10 20 30 40

30. 4dbra: A kérddives kutatas valaszainak eloszldsa az Erds Palinka vésarlasi helye
szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Azt is megtudhattam, hogy a valaszadok szerint milyen asszociaciok kapcsolodhatnak az Erds
Pélinkahoz. A legtobben a ,,Hagyomany” és a ,,Mindség” valaszlehetdséget jelolték a valaszaik
soran. Azt gondolom, hogy ez nagyban megegyezik az Erds Pélinkafézde altal képviselt

L b

1mazzsal. Mi tobb, tobb valasz is érkezett a ,,Tradicio”, illetve a ,,Exkluzivitas” valaszra is.

On szerint milyen asszociaciok kapcsolédnak az Erés palinka markahoz?

80 valasz
Hagyomany 49 (61,3%)
Mintség 46 (57,5%)
Exkluzivitas 13 (16,3%)
Tradicio 26 (32,5%)
Nem vettem 1(1,3%)
0 10 20 30 40 50

31. 4bra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa az Erds Palinkédhoz kapcsolodo
asszociaciok szempontjabol.

Forrés: sajat szerkesztés 2024
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A kovetkezdkben arra kerestem a valaszt, hogy a kérddiv kitdltéi tisztaban vannak-e az Erds
Pélinkafézdénél megtalalhatd bérfézési szolgaltatasrol. Azt gondolom, hogy itt is meglepd
eredmény sziiletett. A valaszadok kozel fele, 49,1%-a nincs tisztaban azzal, hogy a vallalatnal
erre a szolgaltatasra van lehetdség. Ugy vélem, ez is azt igazolja, hogy a véllalat ismertsége
viszonylag magas, azonban a fogyasztok nincsenek tudatdban a vallalat altal nyujtott

szolgéaltatasokrol.

Tud On az Erés Pélinkafézde bérf6zési lehetségérs|?
110 valasz

® Igen
® Nem

32. abra: A kérddives kutatas valaszainak eloszlasa az Erds Palinkafézde szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Az el6z0 kérdésbdl kovetkezett, hogy ha az adott valaszado hallott mar az Erds Péalinkafézde
bérfézési lehetdségérdl, akkor honnan szerzett err6l tudomast. Ebben az esetben is, a
valaszadok zome ismerdsoktol €s baratoktdl hallott. Akadtak olyanok is, akik az interneten,

valoszintlileg a f6zde weboldalarodl szereztek tudomast a bérfézési szolgaltatasrol.
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Ha igen, hol hallott rola el6szdr?
65 valasz

@ Ismerdsok, baratok

@ Interneten
Reklam

@ Sehol

@ Most hallottam

@ Munkahelyen

@ Személyesen a gyartotdl

@ Személyesen, hiszen mi is szoktunk
Erés Sanyinal palinkat fézni.

@ Nem elek a berfozes lehetosegevel.

33. dbra: A kérdodives kutatas valaszainak eloszlasa az Erés Palinkafézde szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

A kovetkezd kérdés szintén a bérfozési szolgaltatdssal kapcsolatos. A valaszaddkat arrdl
kérdeztem, hogy szamukra mi lehet a legfontosabb tulajdonsag a bérfézésnél. A vélaszadok
kiemelkedden a mindséget valasztottdk, tehat szamukra az a legfontosabb, hogy az altaluk
elkészitett cefrébodl a lehetd legjobb palinka késziiljon. A masodik legtobb valaszt a f6zési
technologia kivalasztasanak a lehetdsége kapta. Ezen valaszaddk szamara fontos, hogy ok

maguk dontsenek arrol, hogy mely technologiaval f6zessék ki a palinkajukat.

On szerint mi a legfontosabb a bérfézésnél?
110 valasz
Minéség 97 (88,2%)
Egyedi tanacsadas —23 (20,9%)
Gyorsasag —7 (6,4%)

Kedvezd ar —24 (21,8%)

Hektoliterfok egyedi

—12 (10,9%
meghatarozasa ( )

F6zési technologia vélasztasa —41 (37,3%)

0 20 40 60 80 100

34. abra: A kérdoives kutatas valaszainak eloszlasa az Eros Palinkaf6zde bérfozési
szolgaltatasa szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024
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Arra is kivancsi voltam, hogy a valaszadok mennyit lennének hajlandéak kifizetni egy bérfézési
szolgaltatasért. Az arakat skalaztam, igy a valaszadok eldonthették, hogy mely az az ar, amiért
igény bevennék a szolgaltatast. A legtobb valaszado bruttd 1800 és 2100 forint kozott lenne
hajlando igénybe venni a bérfozést. Az ar az elkésziilt palinka liter arat jelenti. A valaszokat a

kovetkezd abra szemlélteti.

On mennyit lenne hajlandé fizetni a bérfézési szolgaltatasért?
110 valasz

@ Brutté 1300-1500 Forint/liter
@ Brutté 1500-1800 Forint/liter
@ Brutté 1800- 2100 Forint/liter
@ Brutté 2100- 2400 Forint/liter
@ Még nem fizettem érte

@ Nem f6z8k

@ Semennyit.

®o

35. abra: A kérdoives kutatas valaszainak eloszlasa az Er6s Palinkafozde bérfozési
szolgéltatasa szempontjabol.

Forras: sajat szerkesztés 2024

Végezetiil pedig az is érdekelt, hogy az adott valaszadé mennyit lenne hajlandé kifizetni, az
altala megvasarolt gylimolcs feldolgozasaért, cefrézéséért. A valaszadok meghatarozé tobbsége

a 100-150 Ft/kg 6sszeget lenne hajlandé kifizetni.

On mennyit lenne hajlandé fizetni a gyiimdlcs feldolgozaséért, azaz a cefrézésért?
110 vélasz

@ Bruttd 50-100 F/kg
@ Brutté 100-150 Ft/kg

a @ Bruttd 150-200 Ft/kg

36. abra: A kérddives kutatds valaszainak eloszlasa az Erds Palinkafézde gyiimdlcs

feldolgozasi szolgéltatasa szempontjabol.
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Forras: sajat szerkesztés 2024
10.4 A kutatas eredménye

A primer kutatdsom lefolytatasaval egy atfogo képet kaptam a palinkafogyasztasi szokasokrol
¢s preferenciakrol és az Erds Palinkafézde ismertségérdl és az altaluk nytjtott szolgaltatasok

megitélésérdl. Ezen eredményeket ebben a fejezetben szeretném 6sszefoglalni.

A kérdbives kutatdsombol megallapithatd, hogy a valaszadok tobbsége 0-0,5 liter kozotti
mennyiséget fogyaszt a palinkdbdl évente, amely alatdmasztja az alacsony hazai fogyasztasi
atlagot. A palinkat fOleg tarsasagi események soran fogyasztjak, linnepi, illetve csaladi
Osszejovetelek alkalmaval, ezért a palinka batran nevezhetd ,,tarsasagi” italnak. Mi tobb, a
valaszadok dontd tobbsége a palinka fogyasztasdval a kellemes izélményt keresi, a minél

magasabb alkoholfok kevésbé relevans szamukra.

A vélaszokbdl az is kideriilt, hogy a valaszadok a péalinka megvasarlasanal az adott palinka
mindsége a legfontosabb dontési szempont, a palinka ara kevésbé hangsulyos a vasarlasnal.
Ezen feliil, azt gondolom meglepd eredmény, hogy a valaszadok koziil senki nem jelezte, hogy
online vasarolna palinkat. Ezt foként a kereskeddktdl vasaroljak személyesen, illetve ajandékba
kapjak, vagy elvétve, kiskereskedelmi egységeknél. Ezen tény alatdmasztja azt a korabbi
allitasom, miszerint a palinka egy kivald, elegans ajandék lehet. Fontosnak tartom megjegyezni,
hogy tobb valaszado is, egészen pontosan 28-an jelezték, hogy maga késziti, vagy fozeti. Ebbol
arra kovetkeztetek, hogy tobben is hazi palinkaf6zd tevékenységet folytathatnak, illetve arra,

hogy tobben is igénybe vesznek bérfozési szolgaltatast egyes palinkafézdéknél.

A kutatasombdl az is megallapithatd, hogy az ismertség nem feltétleniil eredményez vasarlasi
hajland6sagot. Az Erds Pélinkafézdét a valaszadok 63,6% ismeri, viszont csupan 33,6%-uk
vasarolt a vallalattol terméket. Ismertségiik foként manudlisan, szdjhagyomdny utjan terjed,
melyben megallapithatd, hogy marketingtevékenységiik rendkiviil alacsony, mivel reklamokon

keresztiil alig ismerik a f6zdét.

Azt gondolom, hogy Iényeges eredménynek tekinthetd, hogy a valaszaddk dontd tobbsége nincs
tisztaban azzal, hogy az Erdés Palinkafézde bérfézési szolgéltatast is nyujt a kereskedelmi
f6zésen tulmenden. Itt szintén az alacsony marketingtevékenység az, ami miatt esetleg ezzel a

potencialis igénybe vevok nincsenek tisztaban.
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Tovabbd a vélaszadoknak a bérfézési szolgaltatasnal fontos szempont a mindségi
szolgaltatasnyujtas, melyet a f6zési technologia kivalasztasa kovet. Az elkdvetkezenddkben
érdemes lehet ezt hangsulyozni, hogy jelen vallalatnal a szolgéltatds mindsége kivalo, a

technologia kivalasztasara lehetdség van.

Végezetiil pedig a valaszadok az elfogadhato arak tekintetében a bérfézési szolgaltatas
vonatkozdsdban 1800-2100 Ft/liter kozotti éarat tartanak realisnak, mig a gylimdlcs

feldolgozasaért 100-150 Ft/kg 6sszeget lennének hajlanddak kifizetni.

Jelen, és az el6z6 fejezetben megéllapitott eredmények tekintetében a kovetkeztetések

levondsaval szeretnék néhany fejlesztési javaslattal szolgalni az Erds Palinkafézde szamara.
9. FEJLESZTESI JAVASLATOK

Kutatdsom soran arra az eredményre jutottam, hogy az Erds Pélinkafézde technolodgiai €s
gyartas/termelési szempontbdl igen erds. A kapacitasokat és a lehetdségeket figyelembe véve
ezen terllet fejlesztését jelenleg nem vélem siirgdsnek. Viszont ugy gondolom, hogy mind az
offline, mind pedig az online marketingtevékenysége rendkiviil alacsony, ezért most ebben a

fejezetben szeretnék feléjiik néhany konkrét fejlesztési javaslatot adni.

Meérlegelve a kutatasom eddigi eredményeit, azt gondolom, hogy az pozitivum, hogy a vallalat
évrol-évre részt vesz kiilonbozo parlatversenyeken, és kiallitasokon, rendezvényeken. Az ilyen
eseményeken valo részvétel kedvezd lehetdséget biztosit a kapcsolatépitésre. Raadasul az pedig
kifejezetten eldnyds, hogy ezen parlatversenyeken szamos dijat bezsebelt, viszont ezt nem,
vagy gyengén kommunikalja a potencidlis vasarlok és a mar meglévo vasarloi, ligyfelei felé.

Fontosnak tartanam, hogy ezen kommunikaciojat hatarozottan erdsitse a kozeljovoben.

Ennek érdekében javaslom, hogy a weboldalat tartsa naprakészen, az ott megtalalhat6 adatokat,
hireket, informacidkat idérél-idére frissitse. Nem mellesleg javasolt, hogy hozzon Ilétre
kiilonb6z6 kozosségi oldalakat, ahol a fiatalabb, 18-30 éves korosztalyt, és az idésebbeket is
sikeresebben elérheti, erdsitve jelenlétét a fogyasztok tudatidban. Ennek leghatékonyabb
eszkoze lehet a Facebook, Instagram, a LinkedIn, vagy pedig az 1j trend, az Instagram térs-
alkalmazésa, a Threads. Mi tobb, ha megfigyeljiik a mai marketing trendeket, akkor azt
lathatjuk, hogy a TikTok hirdetések, rovid videok nagyon népszertiek. Ugy vélem, érdemes

lenne igénybe venni a TikTok is, amely kivalo lehetoségeket nytjthat a vallalat promotalasaban.
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Primer kutatasombol azt is megtudhattam, hogy az ismertség mértéke nem egyenld a vasarlas
mértékével. Itt arra gondolok, hogy bar sokan ismerik az Erds Palinkaf6zdét, kevesen valnak a
vasarloiva. Ugy gondolom, hogy ez a célzott marketing hianyara vezetheté. A vallalatoknak
1étérdekiik, hogy megtalaljak a kapcsolatot mind partnereikkel, mind fogyasztokkal. Ez pedig

sokszor a kommunikacio segitségével torténik.*!

Ebbdl kiindulva javaslom tovabba, hogy érdemes lenne célzott marketingkampanyokat
lefolytatni a potencialis vasarlok megszolitasa érdekében. Ennek eszkoze lehet akar a Facebook
kozosségi oldalon valo hirdetés, vagy a Google szolgéltatdsai koziil a ,,GoogleAds pay-per-
click” hasznalata. Ezen hirdetési platformok a hirdetésen tul lehetdséget nyjtanak a konverziok
kovetésére €s a hirdetés statisztikai adatainak ellendrzésére. Els6 korben a kampany egy kezdeti
kampany lehetne bemutatkozéssal, ami az 0j, és a mar meglévd vasarlokat, ligyfeleket szolitja
meg. Ezen kezdeti kampany erdsitheti a vallalkozés hitelességét, novelheti az elkotelezettséget

¢s érdeklddést foként akkor, ha lehetdség nyilik egy-egy vasarlo tapasztalatainak bemutatésara.

A kezdeti célzott kampanyt kovetden célszerli lenne a bérfézési és gylimolcsfeldolgozasi
szolgaltatds kommunikéciojat tovabbi célzott hirdetésekkel novelni. Ezen kampany soran
fokuszalva az Erdés Pélinkaf6zdénél megtaldlhatd szolgaltatasok elonyeinek a bemutatasara,
kiemelésére. Azt gondolom, hogy az egy hatalmas eldny lehet szamukra, hogy naluk végig lehet
kovetni a bérfozési folyamat 1épéseit, nem mellesleg igény esetén a szolgaltatas igénybe vevdje
csaladot és/vagy baratokat is magaval vihet, és egy ilyen rendezvény tartdsara is lehetdség van.

Jelen esemény nagymértékben erdsitheti az tigyfélélményt.

Azt gondolom, hogy az Erds Pélinkafézde stratégia elonye lehet a tradici6. Mint ahogyan azt
mar koradbban emlitettem, az Erds Palinkafézde 1929 6ta folytatja tevékenységét. Fennallasa
Ota ugyanaz a csalad tevékenykedik benne, generaciorol generaciora. Meg vagyok gy6zodve
arrdl, hogy ezt Magyarorszagon nem sok vallalat, mi tobb, nem sok palinkafézde tudja
elmondani magarol, hogy kozel szdz éves fenndlldsa 6ta a munkélatok ugyanazon csalad

kezében van. Ezt érdemes lenne a marketing kampanyok soran erdsen hangsulyozni.

Végiil pedig tigy gondolom, hogy helyénvald lenne a vasarlok és ligyfelek visszajelzéseit
gyljteni. Az ilyen visszajelzések felhasznalhatoak a jovenddbeli marketing iizenetek

formalasara, mivel a valds tapasztalatok és élmények meggydzd hatéassal lehetnek a leendd

41 Fazekas Ildik6, Harsanyi David: Marketingkommunikacié érthetéen. Budapest, Szokratész Kiilgazdasagi
Akadémia, 2011. p.15.
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vasarlokra és ligyfelekre. Ezzel az Erds Pélinkaf6zde nagymértékben javithatja az tigyfél- és
vasarl6élményt, nem mellesleg szamukra is jo visszajelzéseket kaphatnak a termékekkel ¢€s

folyamatokkal kapcsolatban.

Az OECD publikacidja szerint, az innovacio egy olyan tovabbfejlesztett termék vagy folyamat
(vagy ezek kombinacidja), amely nagymértékben eltér az egység korabbi termékeitdl vagy
folyamataitdl, és amelyet a potencidlis felhasznalok szamara elérhetdvé tett (termék) vagy
amelyet a vallalati egység hasznalatba vett (folyamat).*’ Ezen definicié alapjan
meggy6zddésem, hogy az 4ltalam javasoltak integraldsaval az Erds Palinkaf6zdénél egy
jelentds marketing innovéacié valdsulhat meg. Ezen beliil nem egy globalis, vildgszintii
ujdonsagra gondolok, csupan az Erds Palinkafézde szdmara, ami uj megkozelitést, vagy
megoldast jelenthet, hozzajarulva a fejlédéshez, fenntarthatosdghoz ¢és versenyképesség

megOrzéséhez.

42 OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development): Oslo Manual - Guidelines for Collecting,
Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition 2018.10.22. https://www.oecd.org/en/publications/oslo-
manual-2018 9789264304604-en.html letdltés datuma: 2024.11.25. sajat forditas
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10. OSSZEFOGLALAS

Szakdolgozati témam a magyarorszagi palinka agazat jelenlegi helyzetének, és az Erds
Palinkafézde marketing célu elemzése volt. Eme diplomamunkdmat tolcsér modszerrel
dolgoztam ki, melynek Iényege a fentrél-lefele megkdzelités. Ennek érdekében eldszor
nevezhetd palinkanak, ha annak gyiimdlcs alapanyagat kizarélag Magyarorszagon termesztik,
a desztillaci6é folyamatat Magyarorszagon végzik (néhany Ausztriai tartomanytol eltekintve)
illetve a palackozas is hazankban torténik. Nem mellesleg fontos, hogy eme ital alkoholfoka
37,5% illetve 86% kozott lehet. Ezen feltételek egylittes teljesiilésével nevezhetd az ital
palinkanak. A tovabbiakban szt ejtettem a palinka eredetvédelemérdl és hungarikumi

jelent6ségérol egyarant.

A kovetkezokben meghatdroztam a készités 1épéseit. A folyamatot az elejétdl, a gylimolcs
kivéalasztasatol, a végéig, az érlelésig bemutattam, melynek eredményeképp az olvaséd
megismerhette a palinkakészités fobb mérfoldkoveit. Az atlathatosag kedvéért ezen készitési

procedura Iépéseit egy folyamatabraval is szemléltettem.

A kovetkezOkben a palinka dgazatanak bemutatasa kovetkezett. Ezt a STEEP elemzéssel
hajtottam végre. Ezen rész soran bemutattam a palinka agazat tarsadalmi, technologiai,

gazdasagi, természeti €s politikai kornyezetét.

Az itt elkésziilt elemzés eredményeként megallapitottam, hogy Magyarorszagon az
alkoholfogyasztas nem, vagy csak csekély mértékben csokkent az elmult évekhez képest,
azonban a palinka szabadforgalomba helyezése drasztikusan visszaesett. Tovabba jelen
agazatban hazankban lehet6ség van magan, hazi palinkafézésre. Ebben az esetben 86 liter
rtartalomig a maganf6zott palinka adomentes. Erre a tevékenységre viszont szigort szabalyok

vonatkoznak.

A palinka mértékletes és kulturalt fogyasztdsanak népszeriisitése érdekében tobb szervezet és
kezdeményezés is létrejott, melyek célja a palinkakultura apolésa, a tradiciok és hagyomanyok

megoOrzése és a palinkdk iranti igény novelése.

Az éltalanos, dgazati elemzésemet az Erds Palinkafézde analizise kovette. E16sz6r bemutatasra
keriilt a vallalat torténete, amelyet a fozde jelenlegi helyzete kovetett. Ezen részekbol
megtudhato, hogy az Erds Palinkafézde lassan 100 éve jelen van a piacon, amely megalakulasa

Ota csaladi vallalkozasként {izemel, mind a jelen pillanatig toretleniil. Mi tébb, a fézde tobb
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rangos dijjal is biiszkélkedhet, mivel évrél-évre részt vesz kiillonb6zd parlatversenyeken,
amelyek alkalméaval rendre dijazottan tavozik. Tobb palinkajuk is rendelkezik
»Palinkakivaldsag” és ,,Champion” kitlintetéssel, nem beszélve az egyéb kategdridkat. Ezt
kovetden megvizsgaltam a vallalat kommunikaciojat, ahol bemutattam a jelenlegi fobb
marketingtevékenységeit. Megvizsgaltam  tovabba a  vallalat bels6¢ ¢és  kiilso
marketingkornyezetét, melyet a SWOT elemzéssel hajtottam végre. Ezen elemzés
alkalmazasaval megallapitottam a wvallalat erdsségeit €s gyengeségeit, melyek a belso

kornyezethez, illetve a lehetdségeket és veszélyeket, melyek a kiilsé kdrnyezethez tartoznak.

Az Erés Palinkafézde elemzését a Porteri modell segitségével a mikrokornyezeti elemzés
kovette. Jelen fejezetben bemutattam a palinka agazatban megtalalhato tényezoket, melyek
kozeli kolcsonhatasban vannak az Erds Pélinkafézde tevékenységével, mint példaul a
beszallitok, vasarlok, uj belépok és helyettesitd termékek. A jelen feltart tényezok segitségeével

a vallalat hatékony stratégiat alakithat ki a kozeljovoben, mely hozzajarulhat versenyképessége

crer

crer

crer

bemutatasa utan a fé6zde marketing eszkozeinek a vizsgalata kovetkezett. Mivel a palinkafézde
nem csak terméket arul, hanem szolgaltatdsokat is nyqjt, igy a marketing mix 7P elemeinek
analizisével folytattam le a vizsgalatot. Ezen elemzés alkalmaval bemutattam a vallalat altal
készitett és arusitott termékeket, ezen termékek értékesitésének a helyszinét, kommunikaciot és
abbol a szempontbol, hogy kereskedelmi fézésen til bérfézési és gyiimodlesfeldolgozasi

szolgaltatast is nyujt, melyek folyamatat szintén ismertettem.

A fogyasztdi magatartds és preferencia mélyebb megértése érdekében egy piackutatast is
lefolytattam. A névtelenség megdrzése ¢és az Oszinte valaszok beszerzése érdekében a
kutatdsom eszkoze a kérdbives megkérdezés volt. Azért talaltam a kérddives megkérdezést a
legalkalmasabb eszkoznek, mivel a palinkafogyasztas szenzitiv téma, melynél el6fordulhat,
hogy kozvetlen megkérdezésnél a valaszadd nem, vagy csak részben valaszol igazat az ehhez

tartozo kérdésekre.

A kérdéivemet a Facebook kozosségi platformon osztottam meg, tovabba kozvetlen

megkeresést is alkalmaztam a kitoltések gyarapodasanak érdekében. A kutatdsom sikeres
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lefolytatasara 110 valaszad6 jarult hozza vélaszaival. Ennél a pontnal a kérddivet lezartam,

mely azéta nem fogad tovabbi valaszokat.

A kovetkezdkben prezentaltam a kutatds menetét, ahol elészor bemutattam a valaszaddkat az
altaluk valaszolt demografiai adatok segitségével. Rakérdeztem tobbek kozott a kitoltd nemére,

¢letkorara, lakohelyére, iskolai végzettségére €s anyagi helyzetére.

Ezt kovetden az altalanos palinkafogyasztasi szokdsokrol tettem fel kérdéseket, amelyeket az
Erds Palinkafézdével kapcsolatos kérdések kovettek. Végiil pedig a korabban bemutatott,
demografiai felvetésekkel zartam. Végezetiil pedig értékeltem ¢s dsszefoglaltam a kutatdsom
konzekvenciait, mely sordan tobb meglepd eredménnyel is talalkoztam. Tobbek kozott példaul,
hogy a 110 valaszado koziil 63,6% valaszolta, hogy ismeri az Erds Palinkaf6zdét, hallott mar
rola, mig a kovetkezd kérdésben csak a valaszadok 33,6%-a valaszolta, hogy vasarolt toliik.
Azon is meglepddtem, hogy a 110 valaszado koziil egyetlen egy darab valaszad6 sem jeldlte
azt, hogy a palinkéat online szokta megvasarolni. Ez kiilonosen érdekes szdmomra abbdl a
szempontbol, hogy az online vasarlas egyre nagyobb teret nyer a mindennapi életiinkben, a
palinkat viszont a vasarlok tovabbra is kozvetleniil, személyesen szeretik megvasarolni. Azt

gondolom, ez mindenképp olyan kérdés, mely tovabbi kutatast igényel.

Az itt elért eredményeket mérlegelvén és ezen eredményekbdl kiindulva tovéabbi fejlesztési
javaslatok fogalmaztam meg az Erds Pélinkafézde marketingtevékenységére vonatkozodlag. Itt
tobbek kozott felhivtam a figyelmet az online jelenlét és kommunikacié fontossagara, €s
kozosségi platformokon vald részvétel elonyeire. Javasoltam tovabba marketingkampanyok
lefolytatasat és vasarlok/iigyfelek visszajelzéseinek a gylijtését. Ezen javaslatok integralasaval
az Erds Palinkafézde jelentOsen javithatja az ligyfél- és vasarloélményt, mely hozzajarul a

vallalat sikerességéhez és eredményességéhez.

A szakdolgozatom elkészitésével remélem, hogy a vallalatnak egy atfogo képet sikeriilt adnom
a palinka 4gazat jelenlegi helyzetérdl, mi tobb, a sajat helyzetiikrdl, illetve tovabbi gyakorlati
iranymutatast nytjthattam, melyek interpretaldsa hozzajarul majd a vallalat késébbi sikereihez

¢s versenyképességéhez.

71



10.

11.

12.

11. IRODALOMJEGYZEK

1982. évi 36. torvényerejli rendelet az élelmiszerekrdl szold 1976. évi IV. térvény
modositasarol 1982. évi 36. torvényerejl rendelet az élelmiszerekrél szold 1976....

(jogkodex.hu) letoltés datuma: 2024.10.05.

2008. évi LXXIII. torvény a palinkdrol, a torkdlypalinkarol és a Palinka Nemzeti
Tanacsrol  https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800073.TV  letoltés datuma:
2024.11.09.

. 2012. évi XXX. torvény a magyar nemzeti értékekrdl és a hungarikumokrol 2012. évi

XXX. torvény a magvar nemzeti értékekrél és a hungarikumokrdl - Hatalyos

Jogszabalyok Gyijteménye letoltés datuma: 2024.10.19.

Agrarkozgazdasagi Intézet: Elelmiszeripari kapacitasjelentés V. évf. 1. szam 2024 p.
50. http://repo.aki.gov.hu/4320/1/Elip_Kapacitas _2023.pdf  letoltés datuma:
2024.10.26.

Békési Zoltan — Csarnai Erzsébet: Hazi palinkafézés. Budapest, Mezdgazda Kiado,
2010. p.17.

Csete  Arpad: A  palinka maginfézés  szabalyai 2021  januarjatol
https://jogbogozo.hu/jovedek/palinka-maganfozes-szabalyai-2021/ let6ltés datuma:
2024.11.09.

Az Er6s Pélinkafézde weboldala: https://erospalinka.hu/

Eurépai Parlament és a Tanacs 2019/787 Rendelete 2019.04.17. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0787 let6ltés datuma:
2024.11.09.

Gerse Laszld (szerk.): Hires palinkdk. Eredetvédett hungarikumok. Budapest,
Szaktudas Kiado Haz, 2007 p. 20.

Gyulai Ferenc: Historical Plant-Biodiversity in the Carpathian Basin. Szakcikk,
Godolls, 2006. p.l. http://www.public-repository.epoch-
net.org/publications/BORITO/063-072.pdf letoltés datuma: 2024.10.26. sajat forditas

Harcsa et al: "Hungarian Spirits Pélinka as a 'Hungaricum' 1. Literature Review and
Practical Approaches." Szakcikk, Debreceni Egyetem, 2014. p. 1. sajat forditas, letoltés
datuma: 2024.09.19.

Jozsa  Laszlo:  Marketingstratégia.  Budapest, Akadémiai Kiad6, 2016.
https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__ 42/#dj157m 40 p26 letoltés datuma: 2024.
11.23.

72


https://jogkodex.hu/jsz/1982_36_tvr_8227775
https://jogkodex.hu/jsz/1982_36_tvr_8227775
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800073.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200030.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200030.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1200030.tv
http://repo.aki.gov.hu/4320/1/Elip_Kapacitas_2023.pdf
https://jogbogozo.hu/jovedek/palinka-maganfozes-szabalyai-2021/
https://erospalinka.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0787
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0787
http://www.public-repository.epoch-net.org/publications/BORITO/063-072.pdf
http://www.public-repository.epoch-net.org/publications/BORITO/063-072.pdf
https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__42/#dj157m_40_p26

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Jozsa  Laszlo:  Marketingstratégia.  Budapest, Akadémiai Kiad6, 2016.
https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__42/#dj157m_40 p27 letoltés datuma: 2024.
11.23.

K. Ramachandra, B. Chandrashekara, and S. Shivakumar: Marketing Management.
Mumbai, Himalaya Publishing House, 2009, p.77. sajat forditas

Keller Miklés (szerk.): Borparlat és gyiimdlespalinka. Budapest, Mezdgazdasagi Kiado,
1977. p. 91.

Kozponti Statisztikai Hivatal: 4.1.1.38. A népesség megoszlasa alkoholfogyasztasi
szokdsok szerint [%]* https://www.ksh.hu/stadat files/ege/hu/ege0038.html letdltés
datuma: 2024.10.23.

KSH: 1.1.1.20. Gylimolesok felvasarlasi atlagara [Ft/kilogramm]
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0020.html letdltés datuma: 2024.10.26.
KSH: 20.1.1.63. Redélkeresetek alakulésa
https://www.ksh.hu/stadat _files/mun/hu/mun0191.html letdltés datuma: 2024.10.26.

Laszlo Zsuzsanna et al: ,,Palinka” Hungarian Distilled Fruit. Traditonal Foods. New
York, Springer, 2016, p. 313
https://www.google.hu/books/edition/Traditional Foods/D-
K9CwAAQBAJ?hl=hu&gbpv=0 Letoltés datuma: 2024.10.26., sajat forditas

Liska Fanny: Az online marketing alapjai. Budapest, Akadémiai Kiado, 2024.
https://mersz.hu/dokumentum/m1228aoma__ 9/#m1228aoma_7 p2 letdltés datuma:
2024. 11. 23.

Magyar Palinka Héza: Honnan szarmazik a magyar palinka? Prémium mindségli

magyar palinkdk és parlatok a Magyar Palinka H4zatol! (magyarpalinkahaza.hu)
letoltés datuma: 2024.10.05.

NAV_J49 Bejelentés a maganfézott parlat eloallitasarol NAV_J49 - Nemzeti Ado- és
Vambhivatal letoltés datuma: 2024.11.09.

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development): Oslo Manual -
Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th Edition
2018.10.22. https://www.oecd.org/en/publications/oslo-manual-
2018 9789264304604-en.html letdltés datuma: 2024.11.25. sajat forditas

Pélinka Nemzeti Tanacs: A 2023. évi Orszagos Palinka és Torkolypalinka Verseny

dijnyertes tételeit bemutat6 kiadvany p.10. https:// www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-

as-kiadvany/ let6ltés datuma: 2024.11.09.

73


https://mersz.hu/dokumentum/dj157m__42/#dj157m_40_p27
https://www.ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege0038.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0020.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0191.html
https://www.google.hu/books/edition/Traditional_Foods/D-K9CwAAQBAJ?hl=hu&gbpv=0
https://www.google.hu/books/edition/Traditional_Foods/D-K9CwAAQBAJ?hl=hu&gbpv=0
https://mersz.hu/dokumentum/m1228aoma__9/#m1228aoma_7_p2
https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632
https://www.magyarpalinkahaza.hu/honnan-szarmazik-a-magyar-palinka/#more-632
https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto_programok/nyomtatvanykitolto_programok_nav/NAV_J49-o
https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto_programok/nyomtatvanykitolto_programok_nav/NAV_J49-o
https://www.oecd.org/en/publications/oslo-manual-2018_9789264304604-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oslo-manual-2018_9789264304604-en.html
https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/
https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Pélinka Nemzeti Tanacs: A 2023. évi Orszagos Pélinka és Torkdlypalinka Verseny
dijnyertes tételeit bemutaté kiadvany p.54. https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-

as-kiadvany/ let6ltés datuma: 2024.11.09.

Pélinka Nemzeti Tanics: A palinka torténelme| Péalinka Nemzeti Tanacs

(palinkanemzetitanacs.hu) letoltés datuma: 2024.10.05.

Philip Kotler, Kevin Lane Keller: Marketingmenedzsment. Budapest, Akadémiai
Kiado, 2016. https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__72/#dj183m_69 pl letdltés
datuma: 2024. 11. 18.

Philip Kotler, Kevin Lane Keller: Marketingmenedzsment. Budapest, Akadémiai
Kiad6, 2016. https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__ 73/#dj183m_70 p4 letoltés
datuma: 2024. 11. 23.

Pinke et al: Archaeobotanical Database in Hungary from the Neolithic to the Modern
Age
https://www.academia.edu/11116477/ArchaeobotanicalDatabase in_Hungary from_t

he Neolithicto_the Modern_Age letoltés datuma: 2024.10.26. sajat forditas

Rashawn Ray, David M. Rubenstein Fellow: The importance of collecting demographic

data. The  Brookings Institution, 2020.  https://www.brookings.edu/wp-

content/uploads/2020/01/1.15.20_Congressional-Testimony Ray_Rashawn.pdf

letoltés datuma: 2024.11.24. sajat forditas

Rencz Fanni: Kérdoivtervezés — Egyetemi jegyzet. Budapest, Budapesti Corvinus

Egyetem, 2022. https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/7671/1/Kerdoivtervezes_egyetemi_jegyzet.pdf letoltés datuma:
2024.11.24.

Sara Dolnicar, Bettina Griin, Friedrich Leisch: Market Segmentation Analysis -
Understanding It, Doing It, and Making It Useful. Bécs, Austrian Science Fund 2018 p.
251. sajat forditas

Sélyom Lajos: Palinkafézés kézikonyv kistizemek szamdara. Budapest, Mezdgazdasagi
Kiado, 1986. p. 15.

Szenes Endréné (szerk): A tomény szeszes italok gyartdsa. Budapest, INTEGRA-
PROJEKT KFT.,1994. p.52

Szoll6si Edit (szerk.): Péalinkakivalosagok konyve 2020. Budapest, Agrarminisztérium,
2020. p. 34-35.

Topar Jozsef (szerk): Marketing: Fokuszban a termék. Budapest, Typotex Elektronikus
Kiado, 2022. p.265.

74


https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/
https://www.palinkanemzetitanacs.hu/2023-as-kiadvany/
https://www.palinkanemzetitanacs.hu/hu/a-palinka-tortenelme.html#:%7E:text=Az%201938.%20%C3%A9vi%20XXX.%20t%C3%B6rv%C3%A9ny%20alapjaiban%20v%C3%A1ltoztatta%20meg,behozatala%20%C3%A9s%20%C3%A9rt%C3%A9kes%C3%ADt%C3%A9se%20felett%E2%80%9D%20kiz%C3%A1r%C3%B3lag%20az%20%C3%A1llam%20rendelkezett.
https://www.palinkanemzetitanacs.hu/hu/a-palinka-tortenelme.html#:%7E:text=Az%201938.%20%C3%A9vi%20XXX.%20t%C3%B6rv%C3%A9ny%20alapjaiban%20v%C3%A1ltoztatta%20meg,behozatala%20%C3%A9s%20%C3%A9rt%C3%A9kes%C3%ADt%C3%A9se%20felett%E2%80%9D%20kiz%C3%A1r%C3%B3lag%20az%20%C3%A1llam%20rendelkezett.
https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__72/#dj183m_69_p1
https://mersz.hu/dokumentum/dj183m__73/#dj183m_70_p4
https://www.academia.edu/11116477/ArchaeobotanicalDatabase_in_Hungary_from_the_Neolithicto_the_Modern_Age
https://www.academia.edu/11116477/ArchaeobotanicalDatabase_in_Hungary_from_the_Neolithicto_the_Modern_Age
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2020/01/1.15.20_Congressional-Testimony_Ray_Rashawn.pdf
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2020/01/1.15.20_Congressional-Testimony_Ray_Rashawn.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/7671/1/Kerdoivtervezes_egyetemi_jegyzet.pdf
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/7671/1/Kerdoivtervezes_egyetemi_jegyzet.pdf

37. Veres Zoltan, Hoffmann Marta, Kozak Akos (szerk.): Bevezetés a piackutatisba.
Budapest, Akadémiai Kiadé, 2017.
https://mersz.hu/dokumentum/dj219bap __ 12/#dj219bap 9 p4 letdltés datuma: 2024.
11. 24.

38. Veres Zoltan, Szildgyi Zoltan: A marketing alapjai. Budapest, Perfekt Gazdasagi
Tanécsado, Oktatd és Kiadd Részvénytarsasag, 2007. p. 20.
39. World Health Organization: Alcohol overview https://www.who.int/health-

topics/alcohol#tab=tab_1 letdltés datuma: 2024.10.23. sajat forditas

75


https://mersz.hu/dokumentum/dj219bap__12/#dj219bap_9_p4
https://www.who.int/health-topics/alcohol#tab=tab_1
https://www.who.int/health-topics/alcohol#tab=tab_1

12. MELLEKLETEK

1. Melléklet: a kérdoiv kérdései

Evente attalaban mennyi palinkat fogyaszt? *

0-0,5 liter
0,5-Z2 liter
2-5 liter

5 liter falGtt

Milyen alkalmakkor fogyaszt palinkat? *
Unnepek, csaladi Gsszejivetelek sordn
Tarsasagi esemeények, barati talalkozok sorén
Egyediil

Mincs konkrét alkalom, barmikor fogyasztom, amikor megkivanom

Milyen tulajdonsagd palinkat részesit elényben? *

Kellemes izd
Magas alkoholfok
Jo hirmevd, markas

Egyveb._..

Milyen tényezdk befolyasoljak a palinka vasarlasi dontését? ©
Ar
Mindség
Mérka

Csomagolas



Hol szokott palinkat vasarolni? *
Online
Kazvetlenil a készitdtdl/ gyartotdl
Elelmiszerbolick, szupermarketek
Specialis "palinkabolokban”
Wagam készitem/fdzetem
MWem vasarolok, ajandékba szoktarm kapni

Egyeb._..

Amennyiben szokott révid italt fogyasztani a palinkan kiviil, mit fogyaszt szivesen?

Whisky
Rum
Gin
Viodka
Liké&rck

Egyéb

II



Hallott-e mar az Erds Palinkafdzdérdl? ©
Igen

Mem

Honnan hallott elfszor az Erds Palinkafdzdérdl? ™

lzmerasik, baratok

Interneten

Vendéglatdhely

Egy adott esemeényen talélkoztam vele
Reklamok

Ajandékba kapott termek alapjén ismerem

MWern hallattam még rala

Vdsarolt-e mar az Erds Palinkafdzdétdl? *
Igen

Mem

Ha igen, akkor On hol vasdrolja az Erds palinkat?
Szemelyesen
Eladd helyeken
Online

Egyéh_..

I



Amennyiben vasarolt mar Erds Palinkat, mi volt a legfontosabb motivacicja? *
iz
Mindség
Markahiség
Ajanlas

Ar

On szerint milyen asszocidciok kapcsolddnak az Erds pélinka mérkahoz?
Hagyomany
Mindség
Exkluzivitas
Tradicié

Egyeb...

Tud On az Erds Palinkafdzde bérfozési lehetdségérd|? *
Igen

Nem

Ha igen, hol hallott rdla eldszdr?

lsmerdsik, baratok
Interneten
Reklam

Egveb...

v



On szerint mi a legfontosabb a bérfdzésnél? *
MinGség
Egyedi tanécsadas
Gyorsasag
Kedvezd ar
Hektoliterfok egyedi meghatarozédsa
Fozesi technologia valasztasa

Egvéhb...

On mennyit lenne hajlandd fizetni a bérfdzési szolgattatdséri?

Bruttd 1300-1500 Forint/liter
Bruttd 1500-1800 Forint/liter
Eruttd 1800- 2100 Forint/liter
Bruttd 2100- 2400 Forint/liter

Egyeb...

On mennyit lenne hajlandé fizetni a gyiimélcs feldolgozésaért, azaz a cefrézésert?

Brutté 50-100 Fi/kg
Brutté 100-150 Fr/kg

Bruttd 150-200 Fi/kg



On életkora *

18-24 éves
2534 éves
3544 éves
45-54 éves
55-64 Eves

B5 &y felstti

Az On neme*
Ferfi

No

Mi az On Lakdhelye? *
Jaszberény
Budapest
Megyeszékhealy
Varos

Falu, kizség
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Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége? ™

B ahalaénos vagy kevesebh
Szakmunkaskepzo
kézépiskola (szakkdzépiskola vagy gimnazium)

Foiskola, egyetem
Melyik &llitas illik Onre és csalddjara a legjobban, ha az anyagi helyzetrdl van 5267

Kényelmesen &link, megengedhetiink magunknak mindent, amire vagyunk.
Altaldban megvan mindeniink, de nagy kiadasokra nem tudunk kdnnyen vallalkozni.
Szikds a kihségvetésiink, minden forintnyi kiadast meg kell terveznlink.

Mehézségekkel kiizdiink, a mindennapi kiadasokat is alig tudjuk fedezni.

2. Melléklet: eredetiségi nyilatkozat

VII



NYILATKOZAT

€ “ ( \ ) ~
Alulirott JC“A(\?\“P’()T@NE biintetSjogi feleldsségem  tudataban
nyilatkozom, hogy a szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valdsagnak megfeleinek,

és az abban leirtak a sajat, 6nallo munkam eredményei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerz6i jogvédelem figyelembevételével

alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem keriilt felhasznalasra korabban oktatési intézmény

mas képzésén diplomaszerzés soran.

Tudoméasul veszem, hogy a szakdolgozatomat az intézmény plagiumellendrzésnek veti ala.

P 2y
Budapest, 205.1év o hénap 22 nap

hallgat6 aldirasa

3. Melléklet: nyilatkozat a szakdolgozat statuszarol
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Nyilatkozat a szakdolgozat statuszaro! (nyilvanos, bizalmas)
- < ) | Y '-}l N i )\
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ASALINK s AGATAT KaltNip7z el engeil BEMUTAT A

AZ ERds Fal | NKAFSZDe PELDA JAN Kel 257 TUL

cim( szakdolgozatommal/zarddolgozatommai (tovabbiakban md) kapcsolatban az alabbiakrél nyilatkozom:

¢ Kijelentem, hogy a mi BGE Dolgozattér repozitériumaba vald feltdltésével mas jogat nem
sértem. Tudomassal birok arrél, hogy az Egyetem a szerzéi jogok meglétét nem ellendrzi.

¢ Nyilatkozom, hogy a m( (a megfelelé rész aldhiizando)
U a bizalmas

00 a nyilvanossag szamara hozzaférhetd.

¢ Tudomasul veszem, hogy

O szerzdi jogsértés esetén az Egyetem az érintett dokumentum elérhetdségét a szerzdi
jogsértés tisztazasa idejére dtmenetileg korlatozza,

U szerzdijogsértés esetén az érintett mivet a Repozitérium adminisztratora a Repozitoriumbol
haladéktalanul eltavolitja,

0 amennyiben a dolgozatomat a nyilvanossadg szamara hozzaférhetévé teszem, az egyetem a
dolgozatot az interneten a nyilvanossag szamara hozzaférhetové teszi. Hozzajarulasom —
szerzdi jogaim maradéktalan tiszteletben tartdsa mellett — nem kizarélagos és idétartamra
nem korlatozott felhasznalasi engedély.

kett: )7L DER e 502400, 29

p
—

I ——

hallgatd

s.k.

1165 Budapest, Didsy Lajos u. 22-24.
+36 1467 7800
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