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BEVEZETES

Szakdolgozatomban szeretném elemezni, hogy miként alakulnak a fogyasztéi igények
a borvasarlas soran, mekkora hangsulyt kell fektetni a bor kiils6 jegyeire a belsé értékek
kommunikéacidjaban. Mire fokuszalnak leginkabb az atlag és a tudatos fogyasztok, mennyire
fontos szamukra egy bor kinézete, a boroscimke, a bordizajn és a kulénféle csomagolasi
megoldasok. Mi alapjan veszik le az bort a polcrol, milyen érzéseket kelt bennik az
esztétikus kinézet. Azért valasztottam ezt a témat, mert az alapszakos szakdolgozatomnal is
hasonlo témakorben kutattam, a borfogyasztasi szokasokrdl és a bioborok megjelenésének
hatasardl irtam. Azonban most szeretném egy kicsit mas oldalrél megkozeliteni ezt a témat
és még jobban elmélyulni a kutatasom folytatasaban.

A dolgozatom felépitésénél elsddleges szempontnak tartottam, hogy atfogo képet nytjtsak a
borkommuniké&ciorol, ezért az elemzést a vizualis kommunikacié bemutatisaval kezdem.
Kulon hangsulyt fektetek annak vizsgalatara, hogy a termékcsomagolas milyen szerepet tolt
be a marketingben és milyen emociondlis hatést valt ki a fogyasztokbdl. Ezt koveten a
dolgozat a fogyasztdi igények és preferenciak részletes elemzésével folytatddik, amely soran
attekintem az aktudlis vasarlasi szokasokat és trendeket, valamint §sszehasonlitom, hogyan
valtoztak ezek az évek soran, illetve milyen tényezOk keriiltek elétérbe napjainkban.
Fontosnak tartom a kiilonbségek bemutatasat az atlagfogyasztok és a tudatos fogyasztok

kozott, valamint az egyes szinek altal kivaltott érzelmek elemzésével zarom ezt a fejezetet.

A kovetkezd fejezetben a borkommunikacio keriil a kézéppontba. El6szor elemezni fogom
a boragazati marketingkommunikacio legfontosabb elemeit, majd meghatarozom, mit
neveziink cimkének és bemutatom annak fobb elemeit. Ezt kdvetden a bordizajn jelentdségét
elemzem, kiemelve annak szerepét a borok megkiilonboztethetdségében és a fogyasztoi
dontések befolyasolasaban. Részletesen foglalkozom a borcimkék fejlédéstorténetével is,
bemutatva, hogyan alakult a4t a hagyomanyos cimketervezés a modern elvardsoknak

megfeleléen.



A cimketipusok sokféleségét is vizsgalom, példakat hozva Ipacs Géza Bor és dizajn — JO
bornak nem kell cégér — ja, de! cim{i miivébdl. Tovabba bemutatom a borcimkék vilagszerte
alkalmazott egyedi megoldasait, valamint azt, hogy a pincészetek miért véalasztjak ezeket a
kreativ iranyokat. Veégezetll az egyéb innovativ csomagolasi megoldasokkal zarom a

szekunder kutatasomat.

A primer kutatdsomat két részre bontom, amely négy mélyinterju és egy kérdéives
lekérdezés forméajaban fog megvaldsulni. Az Eszterbauer, Bolyki és Vylyan pincészetekkel
és a Holloka grafikai miihellyel készitek interjukat. Azért tartom ezt hatékony megoldésnak,
mert igy mindket fél részérdl valaszokat fogok kapni arra, hogy szerintiik, miért fontos a
cimke és bor csomagoladsa az eladas szempontjabdl. Végul de nem utolsé sorban a
kutatasomat egy sajat kérddivvel zarom, amiben &ltalanos borfogyasztassal kapcsolatos
kérdések fognak szerepelni, illetve megvizsgdlom a borvasarlasi szokasokat, nagyobb
hangsulyt fektetve arra, hogy miként befolyasolja a vasarlasi dontést a bor kilseje. A
kérd6ivem tovabbi részében a vizudlis elemekkel kapcsolatban tettem fel kérdéseket, illetve

megkértem a kitoltket, hogy becsiiljék meg az adott borok arat, csak a cimke alapjan.

Szakdolgozatom célja az, hogy egy atfogo képet kapjunk arrol, hogy a bordizajn miként
valtoztatja meg a fogyasztoi dontést, illetve milyen hatéast képes elérni. Az elsé hipotézisem
az, hogy minél kevésbé tudatos egy borfogyaszt6 annal nagyobb hatast gyakorol ra a cimke.
Illetve a masik pedig, hogy a borcimke nagy mértékben befolyasolja az arrél alkotott
véleményt. Kutatdisommal ezeket a hipotéziseket szeretném alatdmasztani a mélyinterjuk és

a kérdoives lekérdezés eredményei alapjan.



1. A VIZUALIS KOMMUNIKACIO ES TERMEKCSOMAGOLAS

A vizudlis kommunikacié napjaink elengedhetetlen eszkdze, mindennapi életliink
alkotéeleme. Megtalalhato a technikai, gazdasagi és kulturalis folyamatokban is egyarant. A
21. szazadban a digitalizacid terjedésével eldtérbe keriilt a vizualis nyelv megértésé, még
nagyobb figyelmet kapott a képi gondolkodasmod. Ha Uj kérnyezetbe megyink, beléplink
egy boltba a vizualis élmények tomkelege halmoz el minket egy szempillantas alatt. Eszre
sem vesszik sokszor, de egy folyamatos vizualis aradatnak vagyunk kitéve nap, mint nap.
A vizualis kommunikacié ma mar nem csak azt jelenti, hogy képeket értelmezlnk, hanem
magaba foglalja a szubjektivitast, képzeletet, emlékezetet és identitast. A vizudlis
kommunikécid elkerulhetetlen a vilag megismeréséhez és a vilagban vald tajékozodashoz.
(Bubik & Simon, 2016)

1.1. A vizualis kommunikacio és az emocionalis hatasok

Szeretném elszor megfogalmazni mit is értiink az alatt, hogy vizualis kommunik&cio.
Errél tobb kiilonb6z6 elmélet is fennall, ugyanis vitatott, hogy mit is jelent pontosan a kép
fogalma, milyen kapcsolatban 4ll a nyelvvel és hogyan hat a nézdre és a vilagra egyarant.
Az 1990-es évektdl nagyobb érdeklodést lathatunk a vizudlis kultura és a vizudlis
kommuniké&cid iranydba. Szamos megkozelitéssel talalkozhatunk, melynek részét képezik a
kilonféle tudomanyagak, mint példaul a pszicholdgia, szocioldgia, filozdfia, jelelmélet,
kommunikaciéelmélet és befogadas elmélet. Ha egy kommunikécioval foglalkozé
tanulmanyt olvasunk, akkor abban tobbségben a verbalis és nonverbalis kommunikacio
felosztassal talalkozhatunk. A nonverbalis kommunik&cié alatt a testbeszédet értjik, mely
kodja kozé tartozik az érintést, testmozgas, arc €s szemmozgas. Roka Jolan kdnyvében a
vizualis kommunikécié a nonverbalis és verbalis kommunikacié mellett, egy harmadik
szinten jelenik meg, viszont Rosengren a nem verbalis kommunikécié kozé sorolja a
grafikat, festészetet az épitészetet és a szobraszatot is. Mindazonéltal ezek mellet a vizualis
kommunikacié legelterjedtebb meghatarozasa ugy szél, hogy ez egy olyan kommunikéacio,

ahol az Uzenetek képekkel vannak tovabbitva. Ebb6l kovetkeztetve, altalanossagban nem



tekintik a testbeszédet, testmozgast a vizualis kommunikacio részeként. Emellett a képek
meghatarozasara is tobbféle variacio létezik. Searle a szobrokat is képnek tekinti, de ezzel
ellentétben Gombrich csak a sikon megjelené alakzatokat, alkotasokat kezeli képként.
(Bubik & Simon, 2016)

A vizualis kommunikéacié mellett a dizajnnak is fontos szerepe van a kommunikéacié soran,
ugyanis a termékbe juttatja a tarsadalmi és gazdasagi jelzéseket, illetve ezeket kozvetiti a
fogyasztdk felé. Erre a kétiranyd kommunikaciora épul a reklamipar. Terestyéni szerint csak
az a kép tud kommunikacids elemként miikddni, amely informéciot ad 4t az abrazolt
dolgokrol. Egy olyan feltevés is létezik, amely szerint a vizualis kommunikacio egy olyan
kozlés, amely az eszkozeit a lathato vilagbdl veszi, illetve ez egy vizudlis tevékenység soran
nyilvanul meg. VVal6jaban a képeket nem olvassuk, hanem nézzik és latjuk. (Bubik & Simon,
2016)

A vizudlis nyelv a latas nyelve, amely képes emocionalis hatasokat kelteni az
emberekben. Ez a vizudlis nyelv nem épil a verbalis nyelvre, hanem a megismerési
folyamatba sorolhatjuk. A vizualis nyelvvel lehet a leghatékonyabban terjeszteni a tudast,
minden mas kommunikécios eszkdozhoz képest. Mindenki szamara érhetd, nem kell hozza
ismerni a nyelvet, nem sziikséges a szokincs, illetve a nyelvtan sem szabhat neki korlatokat.
Az irastudatlanok és a miivelt emberek is egyarant képesek megérteni, képes ugyanazt az
emocionalis hatast elérni mindenkinél egyarant. Kepes szerint a képek nem csak informéciét
hordoznak, hanem egyfajta élményt is nyQjtanak szdmunkra. Amikor egy képet nézink
aktivan veszink részt az értelmezésében. A kép nézése kdzben Osszeéllitunk a
gondolatainkban egy egészet az aprobb részletekbol, amely egy szemelyes értelmet ad a
képnek, mindenkiben kiilonb6z6 érzéseket képes kivaltani. (Bubik & Simon, 2016)

Szeretném egy sajat példaval ismertetni a korabban leirt elImeletet. Ha arra gondolunk,
hogy elmegylink egy mizeumba és megnéziink egy festméenyt, akkor nem csak a szineket és
forméakat latjuk, hanem keressiik a mogottes tartalmat, illetve kivancsiak vagyunk arra, hogy

milyen érzéseket valt ki bel6liink a milalkotas. Ezek az érzések is részét keépezik a kozvetitett



informacioknak. Osszességében a képek nem csupan informaciot kozvetitenek, hanem egy

komplex és személyes élményt nydjtanak.

A vizuélis kommunikacio egy olyan eszkoz, mellyel kénnyebben tudunk egy terméket
eladni, ugyanis Oriasi hatast gyakorol a fogyasztokra a kivalasztas soran. Ha a
szakdolgozatom témajahoz szeretnék kapcsolodni, akkor a vizualis kommunikacionak a
borvasarlas szempontjabdol is jelentdés szerepe van, ugyanis rengeteg fajta borral
talalkozhatunk a piacon, de mégis mindegyiknek van egy egyedi kinézete, dizajnja. Nem
mindegy, hogy csomagoljuk a bort, milyen palackba zarjuk és a palackot mivel cimkézziik
fel. Mindezek az eszkdzok hatassal lesznek a vasarlasi dontésre, ezért elengedhetetlennek
tartom, hogy egy pincészet kiemelt figyelmet forditson a kiilsé tényezdk szerepére és azok

tudatos tervezésére.

A vizudlis kommunikaciohoz kapcsoldédoan kiemelked6en fontosnak tartom az imazs
szerepét, ugyanis a vizualitas megvaltoztatasa egy erds imazs faktor. Ehhez kapcsolodoan
szeretnék kiemelni két esetet is, ahol az imazs, azon belil a vizualitas igen nagy hangsulyt
kapott. A ket eset a Gilbert & Gaillard Nemzetkdzi Borversenyen tortént. El6szor Jean-
Baptiste Duquesne francia borész bizonyitotta be, hogy még egy ilyen neves versenyen is
mennyit szamit a bor kiilseje. Jean-Baptiste vasarolt két szupermarketes bort, ami nagyjabol
2-3 eurdba keriilt és nevezte ket a versenyre. Mindkét bort ellatta a sajat cimkéjével és
nagyobb hangsulyt fektetett a marketing tevékenységiikbe. Ezzel a két palack borral
elkiildott még kettdt a sajatjabol is a versenyre, ahol arany mindsitést adtak mind a négy

borra. (Jouvin, 2024)

A masik esetnél pedig egy belga magazin €s egy televizids misor, akik a fogyasztoi
tudatossagnak adnak hangsulyt, hasonlo cselszovést eszelt ki. Eric Boschman, Belgium
egyik legjobb sommelier-je volt a segitséglikre. Hasonloképpen megvettek egy 3 eurd alatti
bort, melyet atneveztek, illetve kitalaltak neki egy torténetet, melyben azt allitottak, hogy
egy kivalo mindségli Oshonos sz616bol készitették a bort, amely a belgiumi Valloniabol
szarmazik. Elkészitettek neki egy nagyobb volumenti marketing kampanyt, illetve a

kdzosségi médiaban is tobbszor megjelenitették, dicsérték. Megalkottak neki egy
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figyelemfelkelt6 cimkét és elnevezték ,,Chateau Colombier” -nek. A borversenyen senki sem
vette a faradsagot, hogy ellendrizze a tartalom hitelességét. Az olcsd 2,50 eurds bor a
varakozasoknak megfelelden aranyérmet nyert. A borszakértokbdl allo nemzetkozi zstiri igy
jellemezte: ,,selymes és friss, gazdag izvilaga, gylimoélcsos és kellemesen 0sszetett aromakat

mutatd, nagyon érdekes bor”. (Jouvin, 2024)

Ez a két eset is arra ad bizonyitékot, hogy a bor kilseje nagyban meghatarozhatja a hozza
tarsitott érzéseket. Viszont itt nem csupén a vizualitas jatszott szerepet, hanem egy szélesebb

spektrumrdl volt sz6, ami nem mas, mint az imazs jelentosége.

1.2. A termékcsomagolas jelentésége

Méar az Otvenes évek Ota koztudott tény, hogy a csomagolas egy hatékony
marketingeszkdz, amely képes alakitani a fogyasztok véleményét a termékrdl. Ez a hatés
napjainkban is megfigyelhet. A marketingeseknek folyamatosan kévetnitik kell a legijabb
trendeket. Ezeket a termékek csomagoldsan keresztil szikséges kommunikalniuk a
fogyasztok felé. Egy jol megtervezett csomagolas nem csak reklamozza a terméket, hanem

vonzova is teszi azt. (Horvath & Bauer, 2016)

A termékek csomagolasa egy ideiglenes burkolatot képez az adott termék koril, mely
szamos funkcidval rendelkezik. Lehetéséget nyujt az fogyasztasi cikk szallitdsara, megvédi
a termeket a kornyezettol, a kdrnyezetet is a termékt6l, illetve nem utolso sorban esztétikai
funkcidval is bir, amelyet konnyedén tudunk kommunikacids csatornaként hasznalni.
Megkulonbdztethetlink haromféle csomagolast, ezeket nevezziik elsédleges, masodlagos és
harmadlagos csomagolasnak. Az elsddleges csomagolas az, amely kézvetlenul kdrbeveszi a
terméket, a legtobb esetben a fogyaszt6 a termékkel egyutt megvasarolja azt és hazaviszi.
Masodlagos csomagolasnak nevezzik azt a réteget, amely funkcidja az aru 6sszetartasa,
illetve széllithatdva tétele. Végul de nem utolso sorban a harmadlagos csomagolas biztositja
az aruk mozgatasat, 6sszefogja a masodlagos csomagolasokat, rendszerint egy raklapon. Sok

esetben a csomagolasokat hasznalatuk utan ujra fel tudjak hasznalni, ki tudnak bel6le nyerni
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nyersanyagokat. Ma mar szamos olyan csomagolassal talalkozunk melyet kilon sziikséges

gyljteni, illetve sok helyen vissza is kell 6ket valtani. (Kovacs, 2024)

A csomagolasoknak szamos marketing, logisztikai és tarsadalmi funkcidja van.
VersenyelOnyt biztosithat egy kiemelkedd csomagolas a piacon, meggyodzheti a fogyasztot a
vasarlasrol, tajékoztathatja 6ket a torvényileg eldirt informaciokrol (lejarat, gyartasi év,
Osszetétel), illetve kozvetithet marketingiizenetet is. Tovabba emlékezteti és segiti a vasarlot
az azonositashan, markazasi funkciokat képes ellatni és jellemzoivel nagy mértékben
hozzajarul a termekélményhez. A csomaglasok Kifejthetik hatadsukat két kiilonboz6
kontextusban. Eldszor is a vasarlas helyszinén, ahol eldontjik, hogy megvésaroljuk-e az
adott terméket, masodszor pedig az otthoni hasznalat soran. A rendelkezésre all6 markak
kozul, amikor kivalasztjuk, hogy épp melyiket hasznéljuk, példaul takaritasnal a
tisztitoszerek kozil. Napjainkban egyre kornyezettudatosabbak a fogyasztok, ezért eltérbe
kerilnek  kornyezetbarat, ©ko csomagolasi megoldasok, illetve egyre tébb
csomagolasmentes bolttal taldlkozunk nap, mint nap. Egyes termékeknél kizarolag egy
cimkét hasznélnak, igy ilyen esetben nem a csomagolas latja el a koradbban emlitett

funkciokat, hanem csak maga a cimke. (Kovacs, 2024)

A csomagolés elemei (szin, forma, feliratok elhelyezése, képek, anyag, dizajn) rendszerint
képesek befolyasolni a termékkel kapcsolatos elvarasokat és érzelmeket, ennek
kovetkeztében alakithatja a vasarlast. A csomagolasok elemzése a szemiotika (jeltan)
szakterllethez tartozik, ugyanis a csomagolas és a rajta talalhaté elemek kategorizalhatdak

a Peirce féle jeltipusok szerint. Peirce harom kiilonboz6 jeltipust hatarozott meg:

- lkon: Az ikon lehet fénykép vagy piktogram. A jelol6 (a kép) és a jelolt (a valosagban
1étez6 dolog) kozott fizikai vagy vizualis hasonlosag all fenn. A kapcsolat tehéat a

hasonlosagon alapul.

- Index: Az indexnél a jelo16 és a jelolt kozott tényleges kapcsolat all fenn, példaul ok-
okozati Gsszefliggés (a fiist tlizre utal) vagy rész-egész viszony (az ujjlenyomat az

emberre). A jel tehat valamilyen modon dsszefliggésben van a jel616 dologgal.
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- Szimbo6lum: A szimbo6lum esetében a jelolo és a jelolt kozotti kapesolat onkényes,
megegyezésen alapul. Nincs kozottiik természetes vagy logikai Osszefliggés. A
szavak, a szdmok vagy a zaszlok mind szimbdlumok, amelyeknek a jelentését a

tarsadalmi konvenciok hatarozzak meg.

Tehat az ikonok a hasonldsdgon, az indexek valamilyen tényleges kapcsolaton, a
szimbdélumok pedig a megegyezésen alapuld jelek. Peirce jelmodellje segit megérteni, hogy
a jelolési folyamatok milyen sokrétiiek ¢€s hogyan alakitjdk a gondolkodasunkat,
kommunikéacidnkat. Ennek a jelrendszernek a kulonféle elemei a csomagolason fellelhet6
szovegek és képek. A kovetkezd tablazattal szeretném szemléltetni, hogy milyen
kuldnbségeket fedezhetiink fel a csomagolasok nyelvi és kepi elemei kozott. (Kovacs, 2024)

1. tablazat
A nyelvi és a képi jelek jellemzoi

Jellemz6 Nyelv Kép
Szemiotikai tipus - Szimbolikus, konvencionalis - Ikonikus
ErZé‘fﬁ'sisohne; val - Frzékeléstdl idegen - Erzékeléstdl nem idegen
Elrendezés - ls‘z'g:':?]?)s (nyelvtani szabalyok - Térbeli
Percepcio/feldolgozas - E%Zénéﬁ kovetd, linedris, - Egyideji, holisztikus, gyors
Feldolgozasi irany - Alulrol felfelé (bottom-up) - Felilr6l lefelé (top-down)

- Kevéshé hatékony,
Hatékonysag/érzelem kdzvetlenil nem kapcsolodik
az érzelmekhez

- Absztrakcio, kategorizalas,
értelemre hatas (érvelés,
logikai osztalyozas,
parbeszéd)

- Hatékony, kdzvetlendl
kapcsolodik az érzelmekhez

Funkcio

Bemutatas, érzelemre hatas

Forras: Sajat szerkesztés, Kovacs (2024) alapjan

Osszeségében a csomagolasok tobb funkciot latnak el egyszerre, egyrészt védi a
termeket, masrészt szamos informaciot kdzvetit a fogyasztoknak képekkel és szovegekkel.
A csomagolasoknal egyszerre jelenhet meg a nyelvi és a képi informacid, ezaltal egylttesen
képesek elérni a kivant hatast. Jellemz6en a feldolgozas folyamataban eldszor az egész

csomagolast tekintjik meg, dolgozzuk fel majd utana fokuszalunk az egyes elemekre.



2. FOGYASZTOI IGENYEK ES PREFERENCIAK

A maésodik fejezetben a borfogyasztoi viselkedést fogom megvizsgalni. Részletesen
elemzem, hogy miként alakulnak a borvasarlasi szokasok és milyen trendek hatarozzak meg
a piacot. Bemutatom az atlagfogyaszto es a tudatos fogyaszto jellemzéit, illetve, hogy milyen
szerepet jatszik a borcimke a vasarlasi folyamatban. Célom, hogy megtudjuk, milyen
mértékben képes a bor kiilsé megjelenése befolyasolni a fogyasztok valasztasat, illetve a

borcimke valdban tébb lehet-e puszta csomagolasnal.

2.1. Fogyasztdi szokasok elemzese

A fogyasztdi szokésok és trendek elemzéséhez Prof. Dr. Szolnoki Gergely: A magyar
borpiac és a borfogyasztoi szokasok elemzését fogom felhasznalni. A kutatas 6sszehasonlitja
a 2017-es és a 2023-as eredményeket, amelyben 1500 f6 volt a megkérdezettek szama. Ez
szamomra azért fontos, mert igy lathatjuk, hogy az elmult 6 év soran milyen valtozasok
torténetek a borfogyasztas, borvasarlas terén hazankban.

A borfogyasztas tekintetében szignifikans csokkenést tapasztalhatunk 2017 6ta, ugyanis
12%-kal n6tt a bort nem fogyasztok tabora. Ezzel ardnyosan mas alkoholos italok esetén is
csokkenés lathatd a fogyasztasban. Azoknak a szama, akik nem fogyasztanak bort a feln6tt
lakosségot tekintve 2017-ben 2,7 millié f6 volt, viszont 2023-ban ez a szam egy millioval
megndvekedett, ami azt jelenti, hogy 3,7 millio lakos sorolta magat a bort nem fogyasztok
taboraba. Megallapithatjuk, hogy hat év alatt a borfogyasztok szama 1 millioval csokkent,
ami jelent0s visszaesést mutat. Ez alatt az idGszak alatt, a férfiak korében a gyakori
borfogyasztok szdma megfelez6dott, illetve a fiatal korosztalyban (18-29) a bort nem
fogyasztok aranya jelentésen megnoétt, 36%-rdl 50%-ra. A kutatds eredménye azt mutatta,
hogy egyetlen szegmens volt, ahol a borfogyasztasban novekedést lathatunk, 6k pedig a
magas vagyoni statusszal rendelkez6 fogyasztok voltak. A kbzepes és alacsony vagyoni
statuszu kitoltoknél, ahogy korabbi példaknal is tapasztalhatd volt, most is egy erds

visszaesés tortént. A megkérdezettek foként azért nem isznak bort, mert mar ugy érzik, hogy



a borivasnak semmilyen hagyomanya sincs a csaladjukban, illetve, mert a barataik,
ismerOseik sem isznak bort, ami jelentdsen befolydsolja a sajat szokésaikat is.
Magyarorszagon lassan elkopik a bor tradicioja a csalddok és a baratok korében. Az import
borok fogyasztasaban egy kis ndvekedés latszik, lassan, de biztosan n6 a jelentéségiik. A
fiatalabb korosztalynal jellemz6 inkabb, hogy tobb import bort fogyasztanak, ugyanis az
idésebb korosztalynal a magyar borok aranya novekedett 2017 és 2023 kozott. (Szolnoki,
2023)

A bor szinét vizsgalva kimutathatd volt, hogy a vérésbor 7%-ot veszitett a népszertiségébdl,
viszont emellett a rosé borok aranya 17%-kal ndvekedett. A fehérbornal minimalis
ndvekedést lehetett észrevenni. A vorésbor minden szegmensben cstkkent és a rosé borok
is minden szegmensben néttek. Azonban a szegmensen beliili aranyok nagyjabol ugyanazon
a szinten maradtak, mint 2017-ben. Az intenziv fogyasztoknal volt jelentés novekedés a
vorosbor fogyasztasban, mig a mérsekelt fogyasztok sokkal kevesebb vorosbort és sokkal
tobb rosét fogyasztanak. Ha a szin mellet a szarazsagi fokot vizsgaljuk, akkor megéllapithatd
volt 2023-ban, hogy a szdraz borok aranya 2017-hez képest szignifikdnsan ndvekedett,

megkozelitéleg 10%-o0s novekedésrdl beszélhetiink. (Szolnoki, 2023)

A tovébbiakban a kutatds megvizsgalja borvasarlas helyszinét, a tudast és érdekl6dés
mértéket, a borvasarlasi szempontokat, végil, de nem utolsé sorban a bor atalanos
megitélését. Eloszor is a borvasarlas helyszinét tekintve nét az online vasarlas és a diszkont
uzletekben valo vasérlas, ehhez viszonyitva a hipermarketekben és a kisebb élelmiszer
boltokban csokkent a borvasarlas. Az éltalanos tudast és a bor iranti érdeklédést vizsgalva
mindketténél a ndvekedes volt jellemzd, szinte minden szegmensnél. Ez egyfajta prémium

iranyba torténd elmozdulasnak tekinthetd.

A borvésarlasi szempontoknal a bor aranak fontossaga visszaesett 3,9%-rol 3,4%-ra. Ezzel
az ar a borvidék és a sz6l6fajta mogott talalhatd. A legfontosabb tényezd a vasarlasal a
kutatas szerint 2023-ban az iz, a szin és a borvidék voltak. Ezt kdvette a sz616fajta az ar és a

bor foldrajzi eredete. Ahol ndvekedést lathatunk az meg a borasz ajanlésa, a tetszetds cimke,
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illetve a palack formaja és a borversenyen elért eredmény matricaja ndvekedett a vasarlas

szempontjabol.

Szamos nemzetkozi kutatés is vizsgalja azt, hogy mekkora szerepe van a csomagolasnak
a valasztas tekintetében. Mehmet Haluk Koksal kutatasabol kidertlt, hogy az ésszes libanoni
generacid szerint nagyon fontos tulajdonsag a csomagolas a valasztast illetéen. (Koksal M.
, 2019) Azonban egy torok felmérésben azt tapasztaltak, hogy a baby boomereknek kelti fel
leginkabb a figyelmét a bor csomagoléasa. (Seyedimany & Koksal, 2022) Thach kutatasabol
azt lehetett megallapitani, hogy a Z generacio tagjaira nagyobb hatast gyakorol a csomagolas
a masik harom generacioval szemben. (Thach, Riewe, & Camillo, 2021) Ha csak a cimkeét
tekintjuk, Latagen vizsgalataibol az kdvetkezik, hogy nincs szignifikans kilénbség az irdsos
informacio, az izléses, vonzo elsé cimke és a hatcimke kozott. Mindegyik egyarant fontos
tényez6. Visszatérve Koksal tanulmanyahoz, természetes oka lehet annak, hogy minden
libanoni generécionak fontos a cimke, ami nem mas, mint a borok alacsonyabb szintii

ismerete, a kultdrabdl és vallasbodl kifolydlag. (Koksal M. , 2019)

Ma mar a Z generacid sokkal nagyobb hangsulyt fektet az egészséges életmod kdvetésébe
és a fitnesz iranti elkotelez6désbe. Ennek tudhaté be, hogy jobban kovetik a cimkén
megtalalhatd OsszetevOket. Seyedimany és Koksal szerint a baby boomerek a vasarlas soran
leginkabb a sajat tapasztalataikra és a cimkeére figyeltek leginkéabb, viszont ezzel ellentétben
Lembke és Cartier (2022) szerint az X és az Y generacio lényegesebbnek tartja a cimkéket,
mint 6k. Az utobbi eredményt erdsiti egy 2015-0s amerikai felmerés is, amelyet a
gallowonetrends.hu oldalon tettek kdzzé, ami azt allapitja meg, hogy négyszer nagyobb az
esélye annak, hogy az Y generé4cié a cimke alapjan valaszt, mint a baby boomerek. Ok
inkabb elkotelezddnek egy adott bor mellett, keresik benne az eredetiséget és a

személyességet. (Harsanyi, Zarandné Vamosi, & Hlédik , 2023)

Visszatérve Dr. Szolnoki Gergely 6sszehasonlito elemzéséhez a bor altalanos megitélésenél
szignifikdnsan magasabb értéket ért el 2023-ban az, hogy szivesen probalnak ki a fogyasztok
Uj borokat, tudjak, hogy milyen ételhez milyen bor illik, illetve, hogy figyelemmel kisérik a

borakciokat. Emellett a 2017-es adatokhoz viszonyitva 2023-ban is ugy itélik meg, hogy a
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bor kivald ajandék, illetve, hogy a bor kapcsolddik a kultirdhoz, nemzeti italunknak
tekinthetd. (Szolnoki, 2023)

A borfogyasztasi szokasok jelentés atalakulason mentek keresztill. Kordbban a bor a
mindennapi élet része volt, széles tarsadalmi rétegek fogyasztottak. Azonban az elmult
években egyértelmi eltolodas figyelhetd meg a vagyonosabb, magasabb iskolazottsaggal
rendelkezé fogyasztok felé. A kozép- és also jovedelmi kategoriakban a borfogyasztas
jelent6sen csokkent az elmult hat évben. Ennek kdvetkeztében a bor fokozatosan veszit a
mindennapi jellegébdl, inkabb kiilonleges alkalomkor fogyasztott, draga, prémium italla
valik. A fogyasztdi preferenciak a prémium borok irdnyaba tolddtak el, a szaraz és félszaraz
borok népszerlisége nétt, melyek magasabb atlagarral rendelkeznek. A borfogyasztas
atalakuldsa szd&mos kihivast jelent a borészatok szaméra. A hagyomanyos borfogyasztasi
kultdra veszélybe kerllhet és a bor hosszu tdvon elveszitheti mindennapok alkoholos itala

imazst.

2.2. Borpiaci trendek napjainkban

A tovabbiakban szeretném bemutatni a 2024-es borpiaci trendeket a Hegykozségek
Nemzeti Tanacsa cikke alapjan. Minden év elején elemzik az elmult iddszakot és emellett
prébalnak elére tekinteni, Kitalalni milyen trendek lesznek aktudlisak. A tapasztalatok és a
jelenlegi trendek egyuttes hatasa alakitja ki a jovébeni fogyasztoi igényeket. A boraszatok
szamara elengedhetetlen, hogy lépést tartsanak a valtozasokkal, hiszen a fogyasztoi
preferencidk alakitjdk a piacot. A fogyasztdi trendek feltarasat egy kirakds jaték
0sszerakasahoz lehet hasonlitani. Szamos tényez0 jatszik szerepet, a demografiai valtozasok,
a technologia fejlodése, a tarsadalmi események, valamint a gazdasagi helyzet. Ezek a
tényezOk egylittesen hatdrozzak meg, hogy milyen termékeket és szolgaltatasokat keresnek
a fogyasztok. Ha a boragazatot vizsgaljuk észrevehetjik, hogy a hagyomanyos borok iranti
kereslet csokken, melyet Dr. Szolnoki Gergely is megallapitott a kutatasaval. Illetve az Uj,

innovativ italok népszertisége azt mutatja, hogy a fogyasztok izlése folyamatosan valtozik.
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Az () termékek megjelenése, mint példaul az RTD-italok (Ready to drink), long drinkek,
koktélok ahhoz vezettek, hogy a nemzetkdzi kategdriak ©sszemosddtak. ElsGsorban a
fiatalabb generaciok szdmara egyre kevesbe fontos az, hogy milyen italt fogyasztanak, csak
az szamit, hogy izlik-e nekik. Maga az izélmény lett szdmukra az irdnyado, azt fogjak
valasztani, amely ezt megadja nekik. Az alkalomhoz és a hangulathoz igazodva kénnyedén
valtanak az egyik italrol a masikra. Ez az Uj trend 0sztonzi az innovaciot, illetve erésiti azt,
hogy a mérka és a megjelenés egyre fontosabb szerepet jatszik a vasarloi dontésekben.
(Szmilkd, 2024)

A boroknal az alternativ csomagolasi formak, foként az aluminiumdobozok hasznalata egy
évek 6ta formalddo, viszont csak lassan kialakuld trend, ugyanis ez egy igen koltséges
Kiszerelési technol6gia, amelyhez jelentds mennyiség sziikséges. Aki belevagott ebbe a
megoldasba, nem banta meg, mivel folyamatosan ndvekvd igény mutatkozik az ehhez
hasonlo kiszerelésli termékek irdnt. Vilagszinten a dobozos borok forgalma meglehetdsen
ndvekszik, azonban Magyarorszagon még csak néhany ilyen terméket latunk a polcokon.
(Szmilko, 2024)

Fontos megemliteni, hogy az alacsony alkoholtartalmd és alkoholmentes borok iranti
kereslet egyre novekszik. Az egészségtudatos gondolkodas mellett a felelésségteljes
fogyasztas is nagy hangsulyt kap. A Z generacié tagjai egyre kevesebb alkoholt
fogyasztanak, akkor is inkabb alacsonyabb alkoholtartalmu italt valasztanak, viszont nem
szeretnének lemaradni az iz€lményrdl. A technologia fejlédésének koszonhetéen ma mar eld
tudnak Allitani olyan alkoholmentes borokat, melyek izben meg tudjak kozeliteni a
hagyomanyos borokat. Azonban ez a technoldgia is koltséges, ezért igen lassan terjed,

Magyarorszagon nem sok olyan borészat van, aki készit ilyen termékeket.

Az elmult években lekdvethetd volt a fogyasztoi izlés valtozasa, ahogy Dr. Szolnoki Gergely
is emliti a testes, érlelt vorosborok fogyasztasa egyre csak csokken. Az altalanos életstilus
atalakulasa hozta magaval a konnyebb ivasu, értheté borok népszeriiségének novekedését.
A fehér, gylimdlcsos borok a fiatal generacié izvilagahoz sokkal kozelebb allnak. Azonban

a mindségi vorosboroknak is meg fog maradni a fogyasztorétege, viszont ezek lesznek azok
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a borok melyeket a legmagasabb aron lehet értékesiteni, presztizsnoveld értékkel birnak és

csak egy adott szegmensnek szolnak. (Szmilko, 2024)

Ha a véséarlasi trendeket elemezziik, észrevehetd, hogy az elmult két év
aremelkedésének hatasara a fogyasztok vasarloereje csokkent. A vasarlasi szempontoknal a
HNT piackutatasat tekintve az a&r mar csak a hetedik helyen szerepel. Ez alapjan a fogyasztok
kevéshé arérzékenyek, ami viszont nem tiikr6z0dik az értékesitési adatok valtozasaban. A
koltségndvekedés aremelkedéshez vezet, amelynek két hatdsa lehet. Mar 2022-ben
megfigyelhetd volt, hogy a fogyasztok az alacsonyabb arral rendelkezd termékeket
valasztjak vagy kevesebb bort vesznek. Ebbél arra lehet kdvetkeztetni, hogy a boroknal az
alacsonyabb &r0 és feltételezhetben a gyengébb mindségii termékek Kkereslete fog

ndvekedésnek indulni.

Jelenleg a termelés természetkozelisege sokkal kisebb hangsulyt kap, mint maga a
csomagoldanyag, amiben a borok forgalmazasba kertilnek. A palackokat a sulyuk miatt
sokan kornyezetszennyezoének tartjak és (gy gondoljék, hogy a milanyag vagy fémdobozos
italok vasarlasaval jobban kimélik a kornyezetet, amely egy téves elképzelés. A borok
hagyomanyos csomagoldsa évezredek éta a palack és a fogyasztoi felmérések is azt
mutatjdk, hogy a palack a mindség szimbdluma. Amennyiben az Uvegcsomagolasok
kdrnyezetre gyakorolt hatasardl kialakult negativ vélemény miatt a fiatal fogyasztok
elutasitjak a borokat, hosszl tdvon a borfogyasztas csokkenéséhez vezethet. Ezért kiemelten
fontos a megfelelé6 kommunikacio, hogy a bordszatok mar a kezdettdl fogva pozitiv képet
alakitsanak ki a termékeikrél és kdzvetitsék a széltermesztés és boraszat kornyezetbarat

vonatkozasait. (Szmilko, 2024)

2.3. Az atlagfogyasztd és a tudatos fogyaszto jellemzoi

A tovéabbiakban szeretném kategorizalni a fogyasztokat. Oszoli Agnes, Hofmeister-T6th
Agnes és Totth Gedeon kutatasa szerint Magyarorszagon négy piaci szegmens talalhaté a
borfogyasztast illetéen. Vannak a szakértok, a torekvok, az asztali borivok és az 0j borivok,

amelyeket szeretném jellemezni a tovabbiakban.
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- A szakért6k csoportjaba tartoznak azok a fogyasztok, akik mély érdeklédést
mutatnak a borok irant, folyamatosan bdvitik tudasukat a szdl6fajtakrol, készitési
eljarasokrol. Komolyan érintettek a borok megismerésében. A bor fogyasztasat
kultdrajuk szerves részének tekintik, fontosnak tartjadk a hagyomanyok apolasat.
Ertékelik és értik a bor izét, aromajat és komplexitéasat.

- A torekvOk a bor valasztasanal elsésorban a tarsadalmi presztizst s az elismerést
tartjdk fontosnak. Hiiségesek bizonyos markakhoz, amelyeket a siker és a jolét
szimbolumanak tartanak. A bor szamukra egy eszk6z a tarsasagi életben valo

megjelenéshez és a statuszuk hangsulyozasahoz.

- Az asztali borivok a leginkabb ar-érzékeny fogyasztdk. A borokat elsésorban az ar
alapjan valasztjak és kevésbé figyelnek a mindségi kiilonbségekre. A hétkdznapi
¢tkezések kiséréjeként fogyasztanak bort és nem keresnek benne kilonleges
élményeket. Nem érdekli 6ket tilzottan a bor hattere, szamukra ez egy tdmegesen
fogyasztott alkoholos ital.

- Uj borivoknak hivjuk azokat a fiatalokat, akik szdmara a bor egy szorakozasi
lehet6ség es a tarsadalmi élet része, nem szamit a presztizs, sem a bor torténete. A
legujabb trendeket kovetik, nyitottak az ) izekre és stilusokra. Szivesen

probalgatnak kiilonb6z6 borokat és nem ragaszkodnak a hagyomanyos izekhez.

A bormarka ezekre a csoportokra kiilonb6z6 moédon van hatassal, melyeket egy-egy
alkalom viszont befolyasolhat. A hozzaérté fogyasztok is vasarolhatnak alkalomadtan jo
mindséghi asztali bort példaul egy kerti partihoz. Ugyanakkor az asztali borivok vagy az Uj
borivék is valaszthatnak markas bort egy kilonleges eseményre, mint példaul innepnapokra.
A fogyasztok nagy részére a borvasarlas egy kockazatot jelent. Sokszor attél félnek, hogy
nem megfeleld bort valasztanak vagy hogy hozza nem értének fognak tiinni, ezért azok a
marketingtevékenységek, melyek onbizalmat és biztonsagérzetet adnak megnyerhetik a
vasarlé bizalmat. Azoknak a bordszatoknak, akik az élvezeti borivokat célozzdk
csokkentenitik kell a vasarlas kockazatat. Meg kell teremtenilik a vasarlas soran a
biztonsageérzetet azzal, hogy a boraikat gondosan késztették, joI kommunikaltak és mas

fogyasztok szamara is elfogadhatdak. Mindezen tényez6k csokkentik a kockazatat a rossz
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dontéseknek. Sokszor a fogyasztok iddigényesnek és nehéznek talaljak egy palack mindségi
bor kivalasztasat, megtalalasat, viszont ebben segithet a markanév, cimke, dizajn vagy
példaul az adott bor fantazianeve. A markaépitésnek kiemelked6en fontos szerepe van a
bordgazatban, ugyanis igy tudnak segiteni a fogyasztoknak a vasarlas megkonnyitésében.
Egy erés bormarkéahoz elengedhetetlen egy felismerhetd, konnyen megjegyezhetd esztétikus

cimke, amely nagy hatast gyakorol a vasarldi dontésre. (Hofmeister-Toth & Totth, 2018)

2.4. A szinek hatasa a fogyasztdi dontés soran

A masodik fejezetet a szinek vizsgalataval szeretném zarni. Koztudott tény, hogy a szinek
fontos szerepet jatszanak a marketingkommunikacioban, jelentGs hatast gyakorolnak az
emberi érzelmekre és a viselkedésre is egyarant. Egy termék eladasanal ez azért is fontos,
mert egy megfelelden valasztott szinnel ndvelhetjuk a termék vagy szolgaltatas iranti
érdeklodést. Egy jol Osszetett vizualis kampany, amelyben figyelmet forditanak a
szinpszichologiara, képes novelni a vasarlasi hajlandosagot és erdsitheti a markaidentitast.

(copymate.app, 2024)

Mi is az a szinpszichologia? A szinpszichologia erzelmi reakcidkkal foglalkozik, azt
vizsgalja, hogy a szinek miként befolyasoljak az emberi érzelmeket és viselkedést. A
szinpszichologia éppen ezeket az 6sztonds reakciokat tanulmanyozza, feltarva a szinek és az
emberi viselkedés kozotti dsszefliggéseket. Mas és mas szinek kiilonféle hatasokat képesek
kivaltani bel6liink és ezeket a reakciokat fel lehet hasznalni arra, hogy befolyasoljuk az
emberi viselkedést. A szinpszichologia soran harom tényezot sziikséges megvizsgalni.
Elészor is az érzelmi reakciokat, minden szinhez kapcsolddik egy bizonyos érzés. A piros
szin gyakran a szenvedélyt és a siirg6sséget jelenti, a kek pedig inkabb a nyugalmat és
bizalmat. Tovabba a kulturalis jelenségek is befolyasolhatjak egy szinnek a jelentését,
ugyanis ez kulturakként eltér6 lehet, amig valahol pozitiv érzéseket valt ki egy szin, addig
mashol negativ erzéseket kelt. VVégul fiziologiai hatasai is lehetnek egy szinnek, ami azt
jelenti, hogy bizonyos szinek kivéalthatnak fiziologia kovetkezményeket, peldaul a

pulzusszam ndvekedését vagy csokkenését. (copymate.app, 2024)
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A tovabbiakban Elizabeth Sullivan: ,,Color Me Profitable” cimii kutatasa alapjan szeretném
elemezni a szineket, illetve minden szinnél szeretném kiegésziteni azzal, hogy ezek a szinek

mit jelképezhetnek egy borcimkeén.

PIROS

A piros egy dinamikus, figyelemfelkeltd szin, amely az energiat, a szenvedélyt és a veszélyt
testesiti meg. Gyakran kapcsoljak olyan aktiv markdkhoz, amelyek az erdvel vagy a
sebességgel azonosithatdk. (Sullivan, 2008) A piros egyuttal egy érzéki szin arnyalatatol
fliggden kiilonbozo lizeneteket kozvetit, ha vilagos, akkor o6romteli szin, ha sotét, akkor
érzékibb. A borcimkén a piros a hatalmat, az er6t €s a mindséget jelképezi.
(cinellicolombini.it, 2015)

NARANCSSARGA

A narancssarga szintén feltiing és vagykelt6, viszont kevésbé intenziv szin, mint a piros, igy
kalandot és szdrakozast sugall. Ez a szin gyakran értéket és kedvezményt fejez Ki,
ugyanakkor a divatban is megjelenik, modern, fiatalos jelentésekkel bévitve. (Sullivan,
2008) A narancssarga fiatalos, lendiletes hangulatot kdlcsondz egy borcimkének, Friss,
gyumolcsos borokhoz illik, ahol az élvezet all a kbzéppontban. Ez a szin kival6an lathat6 a
polcokon, energiat fejez ki és vonzza azokat a vasarlokat, akik félénkek és nem tudnak

azonnal dontést hozni. (cinellicolombini.it, 2015)

SARGA

A sarga a napfény melegségét és a vidamsagot idézi meg. Elénk arnyalatai a jolét érzetét
keltik és egyesek szerint 6sztonzOen hatnak a gondolkodasra. A sargat gyakran kapcsoljak a
bolcsességhez és az intellektushoz, ezért jol passzol a figyelemfelkeltésre szant tartalmakkal
Osszefiiggd termékekhez. (Sullivan, 2008) A borok cimkézésében a sarga a benséségességet
és az optimizmust kozvetiti, a mindennapi fogyasztasra szant vérdsborok cimkéjéhez illik
leginkabb. (cinellicolombini.it, 2015)
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ZOLD

A z6ld a frissesség, a tisztasag és a megujulds szine, emellett a kornyezettudatossag jelképe.
Ez a szin egy termeszetkdzeli arnyalat, melyet elészeretettel kapcsolnak az egészséghez és
a bio- vagy Ujrahasznositott termékekhez. A szin iranti tulzott kereslet miatt azonban
Ovatossagra intenek a szakértok. (Sullivan, 2008) Az intenzitasatol fliggéen kiilonbozo
Uzeneteket kdzvetithet. Vilagosabb arnyalatai a nyugalmat fejezik ki, ha intenziv, akkor az
energia és a megujulas érzését, ha hideg, akkor a jézansagot jelzi. Ez a szin kiléndsen jol
mutat organikus vagy bioborok esetén, illetve inkabb a friss fehérborokhoz illik, mint a testes
vorosborokhoz. (copymate.app, 2024)

KEK

A természetes kék szint gyakran a biztonsag, hatékonysag és tiszta gondolkodas
szimbolumaként tartjak szdmon. Népszerli az lizleti vilagban, kiilondsen a technologiai
szektorban. A kék nyugalmat és tisztasagot sugall. (Sullivan, 2008) Bar kevéshé
hagyomanyos szin a borcimkéken, modern vagy prémium kategdrias borok esetében
kilonleges hatast érhetiink el vele. llletve a kék szin arisztokratikus és elit kulturara is
utalhat, amely szorosan kapcsolddik a hagyomanyosan készitett borokhoz, melyeket
torténelmi helyszineken, példaul kastélyokban, villakban vagy kozépkori falvakban
allitottak eld. Még inkabb elonyos kék szint hasznalni, ha a bor férfi célkdzonséget celoz

meg. (cinellicolombini.it, 2015)

LILA

A lila szin, amely évszazadok Ota a nemességet és a jolétet jelképezi, tovabbra is a luxus és
az egyediség szimboluma. Kiilondsen népszerii a ndk korében, é€letkortol fiiggetleniil.
Luxusmarkak és olyan vallalatok is eldszeretettel hasznaljadk, amelyek termékeiket
titokzatossaggal vagy kilonlegességgel kivanjak megjeleniteni. (Sullivan, 2008) A lila

borcimke luxust és eleganciat sugall, ami nemes borokhoz, kuléndsen prémium
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vorosborokhoz kivald. Ezzel a szinnel kiemelhetéek a kilonleges évjaratok, dijnyertes

borok, vagy azok, amelyek gazdag, mély izvilagot igérnek.

ROZSASZIN

A rdzsaszint hagyomanyosan a ndiességhez tarsitjak, amely melegséget, bajt és nyugalmat
sugaroz. (Sullivan, 2008) Kivaldo rozékhoz és konnyli, gyiimolesds, alacsonyabb
alkoholtartalmu borokhoz, amelyek élvezeti célokra késziiltek. Megnyeré és kedves
megjelenést ad a boroknak, kilondsen olyan eseményeken, mint példaul eskiivék vagy

tavaszi partik.

BARNA

A barna egy erds, foldes szin, amely megbizhatosagot és Oszinteséget sugall. Sotétebb
tonusai gazdagsagot és stabilitast kozvetitenek, mig mas arnyalatai hattérként jol
hasznalhatok és gyakran egytt alkalmazzdk mas szinekkel. (Sullivan, 2008) A barna
borcimke természetes, megbizhaté hangulatot &raszt, ami jol mutat a tradicionalis borok
cimkéin. A barna szin megfeleld lehet olyan borok cimkéjéhez, amelyek kisebb termel6tol
szarmaznak, ahol a termelést a hagyomanyoknak megfelelen, a termel6 és csaladja végez.
A sotétebb arnyalatok gazdagsagot és szilardsagot sugallanak, igy példaul régi évjarati

vorosborokhoz is illenek. (cinellicolombini.it, 2015)

FEKETE

A fekete iddtlen, elegans szin, amely rendszeresen megjelenik a marketingben, erdt és luxust
sugallva. (Sullivan, 2008) A fekete borcimke eleganciat kozvetit, ami prémium borok esetén
figyelemfelkeltd. Ez a szin kiilondsen jol mutat vordsborok, limitalt szérias kiaddsok vagy
felsOkategorias tételeken. Minimalista dizajnban, arany vagy eziist betiikkel kombinalva

modern és stilusos megjelenést kdlcsdnoz a borcimkének. (cinellicolombini.it, 2015)

FEHER
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A fehér a tisztasagot és a frissességet jelképezi, akarcsak a felhdk és a hd. Gyakran
hasznéljak hattérszinként vagy vilagosabb kombindciokban kiegészitdként. Onmagaban is
megallja a helyét bioélelmiszerek esetében és az innovécidval is Osszekapcsolhato.
(Sullivan, 2008) A fehér borcimke egyszeriiségre torekszik, ami kiilondsen jol illik konnyt
szaraz fehérborokhoz, pezsgbkhoz. A fehér cimkék letisztultsagot arasztanak, gyakran

visszafogott dizajnnal kiegészitve, ami kivalo valasztas bio- és natirborok esetén is.

Osszességében a borfogyasztdi szokasok és preferenciak dinamikusan valtoznak és a
borcimke dizajn egyre nagyobb szerepet jatszik a vasarloi dontésekben. A kutatdsok
egyértelmiien kimutattak, hogy a fogyasztok egyre tudatosabbak és a borvasarlas mar nem
csak az izélményrol sz6l, hanem a markaimazsrol, a csomagolasrol és a termék mogott allo
torténetrdl is. A szineknek kulcsfontossagu szerepilk van a borcimkedizdjnban, mivel
képesek befolyasolni a fogyasztok érzelmeit és vasarldsi dontéseit. A megfeleld
szinvalasztassal a boraszatok képesek megkuldnboztetni termékeiket a versenytarsaktol és

erdsiteni markaidentitasukat.
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3. ABORKOMMUNIKACIO

A bor megjelenese, kilondsen a cimke olyan vizudlis és kommunikéciés elemek
0sszessége, amelyek jelentésen befolyasoljak a vasarlasi dontést. A borcimke nem csupan
kotelez6 informaciokat tartalmaz, hanem egyben a borészat arculatat, a termék mindségét és
egyediségét is tikrozheti. EI6szor is ebben a fejezetben a marketingkommunikéaciorol fogok
beszélni a boragazatban, majd a borcimke marketingeszkdzként bet6ltott szerepét fogom
megvizsgalni. Kitérek a borcimke torténetére és fejlodésére, a kiilonb6zo tipusaira és a
jelenleg uralkodd borcimke trendekre. Bemutatom, hogy a boraszatok miért valasztanak
egyre kilonlegesebb és kreativabb csomagoléasi megoldasokat és milyen hatassal van ez a
fogyasztdi viselkedésre.

Ennek a fejezetnek az a célja, hogy atfogd képet nyujtson a borcimkérdl, bor csomagolasi
megoldasokrol és bemutassa, hogy ezek nem csak egyszerii informaciéhordozok, hanem
val6jaban komplex kommunikacios eszk6zok, amelyek jelent6s szerepet jatszanak a bor

marketingjében.

3.1. Boragazati marketingkommunikacio

Ahogy Hofmeister-Toth Agnes és Dr. Totth Gedeon emliti tanulmanyaban
Magyarorszagon jelentésen megndvekedett a borok iranti kereslet. A fogyasztok Ujra
elkezdték élotérbe helyezni a borkultura fontossagat, ezaltal a borturizmus képes lett a
turizmus egyik legjelentGsebb agazatava fejlodni. A bor egy kimagasldan jo termék ahhoz,
hogy meggy6z6 marketingkommunikacios csatornat alakitson ki, ugyanis a bort rendszerint
kapcsoljak a fogyasztok a kulturahoz, gasztronémiahoz, illetve a tradiciokhoz. Tovabba ezen
tényez6k miatt, illetve a borfogyasztok vasarldi és fogyasztoi szokasaibdl adédoan a bor
marketingkommunikéacioja szamos egyedulallo sajatossaggal bir. Ennek okan a bort nem a
hagyoményos reklamok dtjan  kell kommunikalni, hanem érdemes egyéb
marketingkommunikacios eszkozoket elényben részesiteni. (Hofmeister-Toth & Totth,
2018)



A marketingkommunikacié elsédleges célja a befolyasolds. A bor esetében is a
marketingmix valamennyi elemével kommunikalunk. Egy bornal figyelembe vesszik a
kommunikécio soran a szinét, az illatat €s nem utols6 sorban a bor kiilsé jegyeit, a cimkét és
a palackot. A bor ara és a rangok sok esetben utalhatnak a bor minéségére. Hofmeister-Toth
Agnes és Dr. Totth Gedeon vizsgalatai bebizonyitottak, hogy a termékismeret hianya
novelheti az ar, mint a bor minéségére vonatkozo informacio jelentéségét. (Hofmeister-Toth
& Totth, 2018)

A legfontosabb teriletei a marketingkommunikécionak a reklamozas, személyes eladas,
értékesités, eladasdsztonzés és a PR. Viszont ezek a kategoriak az évek soran vesztettek a
jelentdségiikb6l, ugyanis bizonyos elemek fejlédtek és jelentOségiik nagy mértékben
novekedett. Még az 1990-es években jott létre az a csoportositds, miszerint
megkulonboztetlink két nagy terlletet. Vannak a hagyomanyos médiumok altal kdzvetitett
reklamok (ATL, Above the Line), mint példaul a televizio, radio, mozi, szabadtéri eszk6zok,
nyomtatott sajtd €s a nem hagyomanyos marketingkommunikacios eszkézok (BTL, Below
the Line) ahova a vasarlasosztonzés, személyes eladas, szponzoracio, vasarok, kiallitasok,
esemény-, direktmarketing és az eladashelyi reklameszkézok (POS, POP) tartoznak. Azért
fontos ezt a felosztast megemliteni, mert a boroknal sokkal meghatérozdbb szerepet kapnak
a BTL marketingkommunikéciés eszkozok. Fontos szerepet jatszanak a borkidllitasok,
vasarok foként B2B teriileten, ha pedig az eseménymarketingre gondolunk, ami a B2C
kommunikacidt testesiti meg, ott is szdmos rendezvényt tudnank felsorolni hazankban is.
Azonban fontos megemliteni, hogy a borfesztivalok népszeri novekedése mellett, nem
figyelheté meg parhuzamosan névekedd informaltsag a résztvevok tekintetében, ezért

szlikséges igazan az agazati kommunikacio erésitése. (Hofmeister-Toth & Totth, 2018)

Minden kutatd egyetert abban, hogy egy jol miikodd, sikeres marka értéket képvisel. A
marka értéke novelheti a potencialis vasarlok fejében a vallalat értékét. Spawton szerint ,,a
bortermék az, amit a boraszatban készitenek, a marka pedig az, amit a fogyaszté megvasarol.
A bort a versenytars lemasolhatja, de a marka egyedi. A bor elavulhat, de a hires marka

idotallo.” (Spawton, 1998) A bornal a markanak szamos alkotéeleme van, amelyet az
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ismeretség novelésére hasznalnak. Gyakran kiilsé tényezokre fektetik a hangsulyt, mint
példaul termelési hely, eredet, borasz neve, éghajlat, étkezes stb. (Hofmeister-Toth & Totth,
2018)

A bor marketingje egy komplex feladat, melyben a hagyomanyos és a modern eszk6zok
is fontos szerepet jatszanak. Erzelmi kotddést kell kialakitani a fogyaszto és a marka kozott,
valamint tudatosan fel kell épiteni egy er6s és konnyen megjegyezheté markat. Ennek
érdekében elengedhetetlen a folyamatos kommuniké&cié a boraszatok részérél a
fogyasztokkal, ennek az elsé 1épése lehet egy konnyen megjegyezhetd, figyelemfelkeltd

borcimke, amelyr6l konnyebben felismeri a fogyaszto a terméket.

3.2. A cimke, mint marketingeszkdz és annak elemei

A szakirodalom a csomagolason elhelyezett kilonféle elemeket, melyek a
kommunikéciot segitik elé 0Osszefoglaloan cimkének nevezi. Elsddleges funkcidja a
cimkének az, hogy tajékoztassa a fogyasztot, segitse a dontésben, illetve lehetévé tegye,
hogy a varasld azt a terméket valasztja ki, mely megfelel a preferenciajanak. Ahhoz, hogy
megértsuk mi szerepel egy cimkén, nagyobb eréfeszités szilkséges. El6szor is a szamunkra
fontos informaciot meg kell talalni, ezeket az informéacidkat szilkséges rendszerezni, illetve

osszehasonlitani a kiillonboz6 termékek informécidival. (Kovacs, 2024)

Szamos kutatast készitettek abban a témaban, hogy a cimkén talalhatdé szbveg mennyire
hatékony és mekkora a fogyasztast befolyasolo szerepe. Ezekben a kutatdsokban mind
kilonféleképpen itélik meg a korabban emlitett tényezOket. Egyes tanulmanyokban arrdl
olvashatunk, hogy a fogyasztok szinte teljesen Kkizarjak, figyelembe sem veszik a
csomagolason feltlintetett feliratok, mig mas eredmények azt igazoljak, hogy a vasarlok nem
csupédn a vasarlast megelézéen, hanem még otthon is elolvassak a cimkén szerepld
informécidkat. A cimkékkel kapcsolatos informaciok feldolgozasat sok tényezo
befolyasolhatja, mint példaul a fogyasztok személyes jellemz0i, a termék kategoriaja, a
cimke és a helyzet. A cimkéknek rendszerint vannak kotelezé és nem kotelez6 elemei,

melyeket unids és/vagy magyar jogszabalyok rogzitenek. (Kovacs, 2024)
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Példaul az elére csomagolt élelmiszerek esetében az EU-ban tartalmaznia kell a kovetkez6

adatokat a cimkének:

- ,,az élelmiszer neve

- az Osszetevok listdja

- az allergénekre vonatkoz6 informéaciok

- bizonyos 6sszetevok mennyisége

- mindségmegdrzesi id0 vagy fogyaszthatdsagi ido

- szarmazasi orszag, ha az egyértelmiiség miatt sziikség van ra (pl., ha a csomagolason
valamely orszag zaszl6ja vagy hires jelképe lathatd)

- az UniGban bejegyzett élelmiszer-vallalkoz6 vagy az import6r neve és cime

- netté mennyiség

- kullonleges tarolasi és/vagy felhasznélasi feltételek

- felhasznalasi Utmutato6 (ha erre sziikség van)

- alkoholtartalom (az 1,2 térfogatszazaléknal magasabb alkoholtartalm( italok

esetében)

- tapértékjelolés” (europa.eu, 2024)

Ez a szabalyozas kilonfele termékeknél sokkal részletesebb és sok ponton kiegészitést kell,
hogy tartalmazzon. llyen kategdriaba sorolhatéak a borok is. A borcimkén kotelezé és
opcionalis elemeket leiré dokumentum 24 oldalon keresztil mutatja be ezeket az elemeket.
Ebbol szeretnék a tovabbiakban néhanyat kiemelni. A Vidékfejlesztési Minisztérium, a
Mez6gazdasagi és Szakigazgatdsi Hivatal Borészati Igazgatosaga és a Hegykozségek
Nemzeti Tanacsanak munkatarsai részvételével készilt dokumentum alapjan mutatom be
6ket. (Dr. Sidlovits, Brazsil, & Gal, 2010)

A jeloléseket harom csoportba lehet osztani, vannak a kotelezé jelolések, a
szabalyozottan hasznalhat6 valaszthatd jeldlések és a szabadon hasznalhatd jeldlések. A
boron kotelezéen fel kell tiintetni egy latdmezében a termekkategoria megjeldlést, OFJ és
OEM boroknal a mindsités szerinti kategoriat €s az oltalom alatt allé nevet, a tényleges

alkoholtartalmat, trtartalmat, szarmazasi orszagot, a palackozét és a cukortartalmat. A
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termékkategoria megjeldlésbe tartozik példaul az, hogy fehérbor, vordsbor, pezsgo,
gyongyozdbor, szolomust stb. Ezek kozil értelemszertien egyet kell jelolni. A mindsitési
kategoridk nevei ,,oltalom alatt 4116 eredetmegjelolés™ és ,,oltalom alatt 4116 foldrajzi jelzés”.
Ezeket a kifejezéseket ebben a formaban kell jeldlni, nem rovidithetéek, viszont lehet6ség
van kiegésziteni 6ket valamilyen toldalékkal vagy kifejezéssel. Ki lehet egésziteni akar a
termékkategoria nevével, példaul: ,,oltalom alatt 4116 eredetmegjel6lésti bor”, vagy ,,oltalom

alatt 4ll6 eredetmegjeldléssel ellatott pezsgd”.

A tényleges alkoholtartalmat térfogatszazalékban kell feltiintetni, fél térfogatszazalékban
sziikséges megadni. A szarmazasi orszag nevének feltiintetése kotelez6 valamennyi
borészati termék cimkéjén. A cukortartalom jelolését kizardlag a pezsgd, habzobor,
mindségi pezsgd, illetve az illatos mindségi pezsgénél kell jeldlni. A szabalyozottan
hasznélhatd véalaszthatd jelolések kozé tartozik az évijarat, a borsz6lé fajtijanak neve, a
kdzosségi szimbolumok feltiintetése, az egyes elballitasi eljarasokra utald kifejezések, a
hagyomanyos kifejezések, a palackozas helyének jel6lése és az OEM vagy OFJ szerinti

tertiletnél kisebb foldrajzi egység feltiintetése. (Dr. Sidlovits, Brazsil, & Gal, 2010)

Osszességében a borcimke nem csupéan kotelezé informacidkat tartalmaz, hanem
egyben fontos marketingeszkdzkent is funkciondl. A cimkén szereplé informaciok
megertése €s dsszehasonlitasa segithet a fogyasztoknak a megfeleld bor kivalasztasaban. A
jogszabalyok szigortan szabalyozzak a cimkézés egyes elemeit, de a borészatoknak szdmos
lehetdsége van arra, hogy a cimke segitségével megkiilonboztessék termékeiket és erds

markaimazst épitsenek.

3.3. A bordizajn és a boros palack

A bordizajn esetén el6térbe keriil a markakép, ami nem mas, mint az az igazodasi pont,
hogy mi alapjan kotddik a vasarld a termékhez. Ez a fajta kotddés a kiilonféle fogyasztoi
attitidok alapjan alakult ki. Megkiilonboztethetiink tobb csoportot is. E18szor is vannak azok
az emberek, akiknél fontos szerepet jatszik az eredetiség és az Ujszerliség elismerése, 6k

azok, akik preferaljék a dizajninnovaciot. Ok alkotjak a dizajnérzékeny réteget, jutalmazzak
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az innovacidt, akar tobb pénzt is hajlanddak rakdlteni egy ilyen termékre. Szamukra ez a
fajta megjelenés egy hozzédadott érték, melyet vasarlassal jutalmaznak. Egy kovetkezd
csoportba tartoznak azon fogyasztok, akik preferaljak a tradiciokat. Természetesen ez a réteg
is megtalalja azokat a termékeket, melyek megfelelnek az elvarasaiknak. Elényben részesitik
a biztonsagot a vasarlas soran, melyet egy tradicionalis csomagolas nyujt. Egy harmadik
kategoriat alkotnak azok a vasarldk, akiknek a csomagolas kizarolag a beazonositasra szant
eszko6z. Ez a réteg az, ahol a csalodés elkeriilése a legfontosabb tényezo, 6k azok, akik a
dizajn terlletén kevesbé toleransak a valtozasokkal, mert ezek a tényezOk képesek
elbizonytalanitani 6ket a dontésben. Tovabba vannak, akik szeretnek felfedezni, preferaljak
az egyediséget. Ok lesznek azok, akik majd a humoros és kreativ csomagolasokat fogjak
valasztani. A bordizajn abban segit az egyes grafikai eszkozokkel, hogy minden egyes
fogyasztd megtalalja azt a markat, terméket, amelynél azt érzi, hogy az ,,neki késziilt”, illetve
»rola szol”. Ma mar ezeknek az 0 generacios elvarasoknak is meg kell felelnie egy palack

bornak. (Ipacs, 2018)

A bordizajn fontos részét képezi maga a palack is. Az palack tervezés is folyamatosan
valtozik és koveti a kortars formatervezési trendeket. Ma mar taldlkozhatunk egyedi
dizajnpalackokkal, melyek kitiinnek a hagyomanyos palackok kozul. Ezek az innovativ
formatervek erdsithetik a markakép egyediségét is. Bar még ritkdbban fordulnak el6,
elsésorban a magas eléallitasi koltségek és a markavédelem miatt, de az ilyen palackok
gyakran egyedi pincészetek arculatanak részét képezik. (Ipacs, 2018)

1. abra
Borospalackok

Forras: (Ipacs, 2018)
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A borospalackok egyre inkabb egyedi stilust hordoznak, beleértve a tipust, format, szint
¢s mérett. Ezek a jellemzOk sok esetben a bor szarmazasi helyét ¢€s eredetét is tiikrozik,
ezéltal segitik az azonositast. Példaul olyan borok esetében, mint az Egri Bikaveér, a
Szekszardi Bikavér, a védett eredetii borok vagy a tokaji borkllonlegességek kizardlag
palackozott formaban kertlhetnek forgalomba. Ma mar egyre gyakoribb a figyelemfelkeltd
palack forma, illetve a palack szinének a valtozatossaga, melyeket marketingszempontbdl is
szoktak alkalmazni. Az egyedi szinektdl eltekintve 6t palack szint kiilonbozetiink meg:

fehér, vilagoszold, zold, lomzold, illetve barna. (Mez6, 2012)

Fehér, azaz atlatsz6 palackba altalaban olyan bort toltenek, melynek szine kifejez6, azonban
nem sziikséges a hosszl tarolasuk, ugyanis az erds fény karosithatja az italt. A fehér palack
idedlis a rozék, az azonnal fogyasztandd party-borok, illetve egyes fehérborok tarolasara.
Ezenkivil atlatszo palackba szoktak rakni a bozsolét es bizonyos vords djborokat, melynek
szép lilas szine kénnyedén tud érvényesilni ebben a palackban. A vilagoszold palackszint
altalaban fehérborokhoz ajanljak. A sotétebb palackok, mint a barna és a sotétzld barmely
tipusu bornal alkalmazhato, itt inkabb a borészat arculata és az iméazs kérdése a meghatarozo
tényez0. (Mezo, 2012)

Napjainkban egyre gyakoribb, hogy eltérnek a hagyomanyos palack szinektdl a boraszatok.
Taldlkozhatunk akar teljesen fekete fedett palackkal is és emellett lehetnek mattok és
fényesek is. Egy Uj tendenciardl is beszélhetiink, amely nem mas, mint a sleeve zsugorfolia,
mely korabban az tiditditaloknal volt gyakoribb. Ezzel az eljarassal lehetdség van arra, hogy

akar az egész palack feluletét grafikazzak. (Ipacs, 2018)

A szinen kivil a palack forméja is fontos szempont. Név szerint a borvidéki palackok a
kovetkezdk: burgundi, bordoi, rajnai, champagne, tokaji és portdi. Tovabba ezeken kiviil is
vannak olyan formdk, melyek egyes borvidékekhez kothetdek, de nem volt jelentds a
kiilonbség a meglévé formakhoz képest, ezért nem lettek meghatdrozoak. A két
legelterjedtebb fajta a bordéi és a burgundi. Ezekhez a nagy borvidékekhez kot6do
palackokhoz egyes borfajtak is tarsulnak. Mint példaul burgundi palackba keril a

chardonnay vagy a pinot noir, borddiba pedig a merlot vagy a cabernet. Természetesen
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talalkozhatunk kivételekkel, amikor példaul egy pincészet minden borhoz ugyanolyan
palackformat valaszt, ilyen esetben a pincészet arculata a hagyomanyok elé kerul. Egy
borvidéki palack a vartnal erésebb szimbolum, hiszen az egyik legfontosabb hozzaadott
dizajnértéket képviseli. Autentikussagot, eredetiséget és magabiztossagot sugaroz.
Gondoljunk csak arra, milyen hatranyos helyzetben vannak azok a borvidékek, amelyek
borukat mas régiok palackjaiba toltik. Ezzel elveszithetik azt a vizualis jelet, amely segitene

a vasarlok szdmaéra érzékeltetni a bor eredetiségét és hitelessegét. (Ipacs, 2018)

3.4. A borcimkek torténete és fajtai

A borcimkék tortenete évszazadokra nyulik vissza, amikor még a gorogok és az okori
romaiak hordd helyett cserépedényben taroltak, illetve szallitottak a bort. Ebben az id6ben
még nem terjedt el a papir cimke felhasznalasa, azonban ezekre az edényekre rendszerint
ravésték vagy festették a bor tipusat és eredetét. Ahogy elkezdett fejlddni a borkészités és a
kereskedelem ugy egyre Iényegesebbé valtak a boroshorddk megjeldlései és a rajtuk szerepld
informaciok is. Ekkor kezdett el kialakulni a markahtiség a fogyasztok kdérében. Fontos
tényezé lett a bor mindsége, eredete. Mivel a termeldk szerettek volna megfeleld
mennyiségii informaciot atadni, ezért elkezdtek papircimkét gyartani a hordokra. A 16. és
19. szdzad kozott a borkészités folyamata fokozatosan tudomannyé és generaciokon ativeld
orokséggé valt. Ezzel egyiitt egyre boviilt és soksziniibbé valt a cimkéken feltiintetett
informaciok mennyisége. A borfogyasztas kultaraja is jelentés atalakulason ment keresztiil.
Méra a bor tobb, mint egy egyszerii ital, inkabb egy gazdag torténelmi és kulturdlis
hagyomanyokkal dusitott gasztronémiai élmény. A modern boraszatok szamanak
novekedése €s a kinalat valtozatossaga €les versenyt eredményezett a termeldk kozott, ami
a csomagolas megujulasat is sziikségesseé tette. Nyilvanvaldva valt, hogy a dizajn alapvet6
szerepet jatszik az értékesités sikerében. Manapsdg mar nemcsak informécidéforrasként
tekintlink a cimkére, hanem a bor marketingjének meghataroz6 elemévé valt. Egy izléses
borcimke a mindség és az odafigyelés szimboluma, amely akar a modern miivészet egyik
megnyilvanuldsaként is értelmezhetd. A cimketervezésben ma mar szinte csak a kreativitas
szab hatart, gyakoriak a kiilonleges papirok, merész szinkombinaciok és diszitGelemek.

(stanc.art, 2023)
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Ha a borcimkék dizajnjanak torténet elemezzilk, megallapithatd, hogy sok -sok éven
keresztill nem igazan valtoztak a borcimkék, megvoltak az egyes kategoériak, egy borcimke
ugy nézett ki, ahogy annak , kellett”. Jellemz6en ez az egyhanglisag a francia, foként a bordoi
cimkéktdl eredeztethetd. Ezt sokan el tudjak képzelni hogyan is nézhetett ki, egy fekete,
szlirke esetleg piros szinnel kevert cimke, melyen megtalalhatd volt egy-egy szirke
illusztracié valamilyen birtokrol, hazrol, kastélyrol, illetve alatta vagy felette a birtok, a
termoOteriilet, a pincészet vagy a régio neve. Mondhatni egy konzervativ vildg csomagolasai

voltak ezek a cimkeék, kizérdlag a bor beazonositasat szolgaltak. (Ipacs, 2018)

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetden a gyorsan valtozo piaci kornyezet 0j igényeket
kovetelt a borcimkékkel szemben. Olyan dizajnra volt szlikség, amely vonzza a vasarlokat
és eladja a bort. Ekkoriban még jellemzden zsufolt, szimbdlumokkal tulterhelt, konzervativ
stilusi cimkék dominaltak hazankban. Ezeket gyakran gét betiik, cimerek, magyaros
motivumok és aranyszinek diszitették. Ebbe a hagyomanyos cimkekultiraba hozott
forradalmi Ujitast Ipacs Géza, aki teljesen Uj iranyzatot inditott el a magyar
borcimketervezésben. O volt az, aki elséként alkalmazott elvont, dinamikus, humoros vagy
szines grafikai megoldasokat, amelyek addig ismeretlenek voltak ezen a terileten. A
borcimke ma mar nem csupan informaciot kdzol, hanem az értékesités kulcsfontossagu
eszkoze. Kifejezi a pincészet értékrendjét, érzelmeket kdzvetit és megmutatja a boréasz
egyéni szemléletét, ezaltal szoros kapcsolatot teremtve a vasarloval. (Tompa, 2024)

A cimke tervezéséhez ma mar barmilyen grafikai eszkdzt hasznalhatunk, csak a képzeletiink
szabhat hatart. Ahogyan valtozik a trend, Ugy valtoznak a borcimkék is. A tovabbiakban

Ipacs Geza altal meghatéarozott hat stilust szeretném bemutatni.
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3.4.1. Tradicionalis

2. dbra
Tradicionalis cimke

Forras: pavementsf.com

Ez a stilus leginkabb a klasszikus francia cimketervezési hagyomanyokat koveti. A
markanevek rendszerint a pincészet, a birtok vagy a terméteriilet nevéhez kapcsolodnak, de
gyakran talalkozni latin eredetli elnevezésekkel is. A tipografia és a vizualis elemek
konzervativ, hagyomanyos vonalat képviselnek. A cimkén foként a birtokhoz k&t6do

motivumok jelennek meg, amelyek az id6tallo eleganciat sugalljak.

3.4.2. Minimalista

3. dbra
Minimalista cimke
\Y‘\Q“

O«
v.va

Forras: thedieline.com
Ez az irny a letisztultsagra és az egyszeriiségre épit. A cimkéken az lires, homogén feliiletek

dominalnak, szinte keépi elemként funkcionalva. A tipografia modern, illetve eltér a

hagyomanyos megoldasoktol. Az illusztraciok gyakran geometrikusak, de organikus
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motivumok is megjelenhetnek, mint példaul a vonalrajzok. A szinhasznalat egységes,
homogén feluletekkel dolgoznak és gyakori a szinkodolas, amely a borfajtak
megkuldnbdztetésére is szolgal. A nevek sokszor attitiidot tiikr6znek minimalista formaban,
akar egy-két betiire redukalva jelennek meg, azonban a fajtanevek és terméhelyek is szerepet

kaphatnak még a cimkén.

3.4.3. Vicces

4. abra
Vicces cimke
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Forras: sommdigiblog.com

Ez a kategoria rendkivil valtozatos grafikai eszkdztarat hasznal, a stencilgrafikatdl (sablon
hasznalataval Iétrehozott képek sz6vegek) kezdve a hagyomanyos illusztrativ megoldasokig
vagy akar ezek kombinacidjaig. A cimkéken megjelend vizualis elemek gyakran szokatlan
képi kontextusokat teremtenek, amelyek a humor forrasai lehetnek. Az elnevezések szintén
jatékosak, nyelvi humorra vagy a bornevektdl teljesen eltérd, meglep6 megoldasokra

épllnek.
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3.4.4. Tipografalt

5. &bra
Tipograféalt cimkék

Forras: itsnicethat.com
A tipografia, mint grafikai elem (j értelmezést kapott és 6nallo, hangsulyos tényezévé valt
a borcimkek vilagaban. Ebben az iranyzatban a szoveg - példaul a bor neve - képi elemme
valtozik. A modern tipografiai trendek hatasa a markanevekben is erételjesen érezhet6, a

cimkék vizudlis megjelenésének kdzéppontjaba helyezve a betiiket.

3.4.5. Vintage

6. abra
Vintage cimke
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Forras: pixels.com

Ez a stilus a régi idok hangulatat idézi, hasonloan a barber shopok és favagodizajn vilagahoz.
A tipografia a régi amerikai cegarculatok, cegtablak vagy csomagolasok esztetikajat koveti.
Az illusztracidk gyakran szajbardgdsan idézik meg a bordszathoz kotddd eszkozoket,

akarcsak egy fodraszlzletben az oll6. A stilus széles spektrumot 6lel fel, a barokkosan
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gazdag mintaktdl a klasszikus megoldasokig minden megtalalhatd. A nevek vegyesek, de

gyakran a pincészetekhez kotddnek.

3.4.6. Elegy

7. abra
Elegy cimke

HEREDEROS DEL

MARQUES = RiScAL

Forras: wine.com

Veégul vannak az elegy cimkék, melynél az a f6 szempont, hogy tobb stilusbol vesz at
elemeket. Bar elsdre gy tlinhet, hogy rendszertelenek, a siker kulcsa a grafikus izlése. Ha
jol sikerll, egyedi és izgalmas megoldasok szulethetnek, amelyek kilépnek a megszokott

kategdriakbol és sajat arculatot teremtenek.

A cimketervezés lehetdségeit nagyban tamogatta a kulonféle nyomdaipari technoldgidk
fejlédése. Igy johettek 1étre a kiilonbozé kreativ papirok, illetve az egyes feliiletnemesitési
eljarasok, mint példaul a domboritas, szines és aranyfoliazas vagy a forméara vagott cimke.
Emellett mar talalkozhatunk a piacon atlatszo foliara nyomott grafikaval is, amely egy
igazan kulonleges hatat képes elérni a palackra ragasztva, ugyanis olyan, mintha a palack
kdzvetlenll lenne megnyomva. Amit kordbban mar emlitettem az a sleeve félia, amely az
egyik legUjabb grafikai eszk6zok kozé tartozik, a palack teljes feliiletébdl képes 1étrehozni
egy nagy ,.cimkét”. A cimketervezés folyamataban nem az a lényeg, hogy milyen grafikai
eszkOzt hasznalunk, hanem a legfontosabb tényezé az, hogy a pincészet attitiidjét, viziojat
és a bor piaci pozicigjat tukrozze az elkészilt cimke a fogyasztdnak. Tovabba a tervezésnél

oda kell arra figyelni, hogy nem minden bornak ugyanaz az éara, differencialtan kell
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megjelenni a piacon a kiilonboz6 arszegmenseket figyelembevéve. A csomagolasnak
valamelyest tikroznie kell azt, hogy egy olcsé egy-kétezer forintos borrol vagy egy hat-
hétezer forintos borr6l beszélink. Régen példaul Franciaorszagban ez egy egyszeriibb
feladat volt, ugyanis az egyes mindsitések, kategoriak alapjan be tudtak sorolni a fogyasztok
a bort az egyek kategoriakba. Ma mar nem ilyen egyszerii megallapitani az arat, de cserébe
szamos grafikai eszkoz jott létre az arkulonbség szemléltetésére. Az alsobb arkategorias
borok cimkéjére jellemzéek az élénkebb, figyelemfelkeltobb szinek és a nagyobb,
hangsulyosabb formak. Ahogy az ar névekszik, gy valik dominanssa a letisztultabb dizajn,
az elegansabb megjelenés, a kiilonleges mindéségli papirok alkalmazésa, valamint a

gazdagabb feluletnemesitési technikak hasznalata. (Ipacs, 2018)

3.5. A borcimkedizajn egyedtlall6 megoldasai vilagszerte

A kovetkez6 fejezetben szeretnék ismertetni a vilag minden tajarol egyedi megoldasokat
a borcimkedizajn megvaldsitasara. A kiilonb6z6 orszagokban nagyrészt a szervezettségtol
fugg, hogy kialakul-e, olyan vizudlis karakter, amit az adott pincészethez kotnek. Itt van
példaul Ausztria, ahol minden teriileten jellemz6 a letisztult, minimalista dizajn, igy a
borcimkék és a pincészetek terén is ezt az iranyzatot kdvetik. A spanyolok és az olaszok
egyfajta atmenetet képeznek a tradicionalis motivumokat hasznal6 dizajn és a modern képi
struktira kozott. Amerikédban szinte minden megtalalhat6, a francia stiluson keresztil a
humoros és kortars dizajnig. Franciaorszagban pedig természetesen és nagyon helyesen
dontottek Ggy, hogy megmarad a régi francia stilus. Hazankban nem igazan alakult ki ilyen
er6s stilus, de ha jon egy Uj kreativ vonal, akkor az nalunk is sokszor megjelenik.
Magyarorszagon erds a tipografia, meglehet, hogy egy erre épiil6 stilus lesz majd a magyar
irany. (Ipacs, 2018)

A tovébbiakban pedig kovetkezzen néhany érdekes cimke. El6szor is szeretnék
bemutatni egy ausztral bort a Yetti & The Kokonut-ot. Otletaddi két ausztral fiatal David
Geyer (Yetti) és Koen Janssens (Koko) voltak, akik 2015-ben elindultak egy nagyon
izgalmas Uton, elkezdtek kisérletezni a sz61dvel és ujfajta natir borokat hoztak 1étre, melyek

minimalis beavatkozéssal szilettek meg. A baratsaghol kiegyenstlyozott borkészitd
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partnerség lett, Yetti irdnyitja a boraszatot és a sz6l6t, Koko pedig az lizlet értékesitési
oldalat, valamint segit a pincében. Egyiitt készitik a bort. Ugy alkottak meg a cimkét, hogy

egy  ikonikus  dué  szerepel rajta, amit sajat  beceneveikbdl talaltak
ki. (yettiandthekokonut.com, 2024)

8. dbra
Yetti & the Kokonut

Proa )

| oo

Forras: yettiandthekokonut.com

A kovetkez6 egy kaliforniai pincészet az Uproot. Egy olyan boréaszatrdl beszélhetink,
amelynek f6 célja az, hogy ujraértelmezzek a borkészitést, valami friss, modern és energiéval

teli dolgot hozzanak létre. Egy szokatlan cimkével és palack forméaval talalkozhatunk, amely
(j utat nyit a fantazia terén.

i 9. dbra
1zjegyek vizualizcidja
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Forras: drinkuproot.com

40



Greg Scheinfeld és Jay Levy két New York-i borasz olyan grafikai rendszert dolgozott ki,
amely meglep6 modon teszi lathatova az egyes borok egyedi izprofiljat. Minden egyes bort
egy egyedi szinsdv azonosit, amely a bor legfontosabb izjegyeinek tonusos &brdzolasaibdl
all. A palackokon talalhato szinsavok kiilonb6z6 szinblokkokra oszlanak. A vOrésborok
izspektrumarol a voros tonusok tajékoztatnak, mig a fehérboros palackokon a z6ld tonusok
dominalnak. Az Uproot bilszke arra, hogy mas, mint a tobbiek, Ugy gondoljak, azért nem
sziikkséges a cimkére tenni a boraszatuk nevét, mert 6k igy egyediek. (drinkuproot.com,
2024)

Olaszorszagban is talalkozhatunk rendkivil izgalmas cimkékkel, ilyen példaul a pugliai

Album di Famiglia, amely 2020-ban Red Dot Award (grafikai palyazat) nyertes volt.

10. abra
Csaladi gyokerek a cimkén

Forras: red-dot.org

E harom organikus olasz bor cimkéjének kialakitasa arra a megszakithatatlan kapcsolatra
emlékeztet, hogy minden egyes ember sajat gyokereihez fiizédik. A borok egy csaladi
fotéalbummal, olaszul "Album di Famiglia" néven ismert fotéalbummal asszocialnak, amely
a kiilonbozo személyek torténetét és kiilonleges pillanatait meséli el. Minden cimke egy
hiteles portréfoto alsé felét mutatja, melyet egy névény illusztracioja egeszit ki, amely ugy

nd ki a portrébol, mintha gyokérbol nétt volna ki. (red-dot.org, 2020)
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Es végil egy magyar példaval zarnék, amely nem mas, mint a szintén Red Dot Award
nyertes Dubicz pincészet. Nagyon érdekes hattértorténettel rendelkeznek. Mit abrazolnak?
Miért pont ezekre a motivumokra esett a valasztas?

11. 4bra
Dubicz borcimkék
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Forras: red-dot.org

A koncepcié a Matrai borvidék természeti jelenségeibdl ered, kiilondsen a sziireti
iddszakban, amikor a magassagkiilonbségek és a hdmérséklet-inverzid miatt a matrai lejték
a fold felett megjelend rétegfelhdkbe olvadnak. Minden bornak sajat szimbdoluma van, amely
a borvidék egy-egy jellegzetes természeti kincsét abrazolja geometriai formara redukalva,
melyek fliggélegesen elhalvanyulnak, emlékeztetve a Kékes-hegy 6szi lejtéire. Egy nagyon

egyedi és kiilonleges magyar cimkérdl beszélhetiink.

Valbjaban ezek a pincészetek azért valasztanak ilyen kilonleges megoldasokat, mert
szeretnének kitlinni a tomegbdl és ahhoz, hogy észrevegyék Oket a piacon masnak kell
lennitk, mint a tobbiek. Van az a mondas, hogy “A jo bornak nem kell cégér”. A Dubicz
borészat szerint épp ellenkezbleg. A piaci verseny és a jobbnal jobb dizajn sziikségessé teszi
a boraszatoknak, hogy a borkészitésen Kkivil mas kreativ alkotd folyamatokba is
bekapcsolodjanak és a fogyasztasra élményként tekintsenek. Winkler Anna szerint tovabba
ezert fontos: “a jol megtervezett borospalack és cimke tekintetében nem csak a
reklamhordozo lehetdséget kell csak megragadni. A borospalackok a lakas diszévé is valnak
amint egy latvanyos bortarto-allvanyba vagy épp a vacsoraasztalra keriilnek.” (Winkler,
2017)
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3.6. Egyéb csomagolasi megoldasok

A tovébbiakban a kuldnleges cimkék mellett, szeretnék megemliteni néhany ritka
csomagolasi megoldast is. A borok egyedi csomagolasanak tekinthetjik a diszdobozokat,
amely kiilonésen tinnepi idészakokban, példaul husvet és karacsony kornyékén valik
népszeriivé. llyenkor a véasarlok gyakran nem maguknak, hanem ajandék céljabdl
valasztanak diszdobozos borokat és italokat. A diszdoboz a csomagoléds teljes
kommunikécids szerepét atveszi mindaddig, amig a palackot ki nem veszik beldle. A
diszdobozok kiilonféle anyagokbdl késziilhetnek, példaul papirbol, mlianyagbodl vagy fabol.
A vélasztott anyagnak, formanak és grafikanak tiikroznie kell a bor eredetiségét, minéségét
és 0sszhangban kell lennie a méarka Uizenetével. A diszdoboz, hasonl6an a koradbban emlitett
palackokhoz, gyakran megmarad a bor elfogyasztasa utan is és esztétikai szerepet tolt be,
példaul diszként a polcon vagy az italos szekrényben. Ezzel nemcsak szép latvanyt nyujt,

hanem tovabb reklamozza a boraszatot és a markat.

Szeretnék itt is megemliteni két példat, amely remekil szemléltéi a csomagolasi
megoldasoknal is, hogy ki lehet tlinni a tdmegbdl. Az els6 egy biodinamikus horvat bor,
amely rendkivil kreativ médon emeli ki a bor kil6nlegességét és kapcsolatat a természetes
mezdgazdasaggal.

12. abra
Biodinamikus horvat bor, kiilénleges csomgoldasban

Forras: thedieline.com
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A csomagolas dizdjnja a biodinamikus mezdgazdasag jellegzetességeit hangsulyozza
azaltal, hogy betlik segitségével dbrazolja a mikroorganizmusokat. Ezekbdl a betiikbdl all
0ssze Carlo Petrini, az olasz Slow Food mozgalom aktivistajanak idézete, amely a gazdak
¢és a kozosségek 6si tudasanak ujrafelfedezésére buzdit. A széveg méretét minimélisra
csokkentették, igy szabad szemmel szinte lathatatlan. Annak érdekében, hogy kiemeljék a
csomagolas érdekességét egy nagyitot épitettek a specialisan erre a célra tervezett doboz
fedelébe. Igy a fedél egyszerii, mégis innovativ eszkdzzé valik, amely interakciora 6sztonzi
a fogyasztokat, hogy kozelebbrdl is felfedezzék a biodinamikus mezégazdasag rejtett
értékeit, valamint mélyebb kapcsolatot alakitsanak ki a bor (zenetével és torténetével.
(Gordon, 2022)

A mésodik pedig egy olyan egyedi csomagolés, amely 2016-ban A Red Dot Award zsiirije
altal a legmagasabb egyéni dijat kapta. Ez nem mas, mint a hamburgi KOREFE és Kolle
Rebbe altal tervezett "Ageing Wine Bottle™ csomagolasterv. Nézzilk meg, mit is jelent az,

hogy ,,0reged6” boros palack.

) 13. abra
,,Oregedo” borospalack

Forras: red-dot.org

A Knipser Pincészet kivalo borai évekig érlelddnek hordoban és palackban. Mindségiik és
iziik szempontjabol az idé a legfontosabb tényezd. Annak érdekében, hogy a 2012-es
borévrél méltoképpen megemlékezzenek az Tligyfelekkel ¢és a gylijtokkel, egyedi

csomagolast készitettek egy limitalt szérias Cuvée XR-hez, amelyet harom év hordos érlelés
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utdn 2015-ben palackoztak volna. A tervezés Otlete az volt, hogy ne csak egy innovativ
cimkét, hanem egy egész palackot hozzanak létre, amely a bor Uzenetét vizualis és tapinthatd
¢lménny¢é teszi. Ezért egy kiilonleges, a palackot koriiloleld, varrat nélkiili rézkopeny
késziilt, amely kiviilrdl lathatova teszi a palack belsejében zajlé érlelési folyamatot. Ez azt a
gondolatot kozvetiti, hogy minél tovabb érik a bor a palackban, annal inkéabb ,,érik” a
rézkabat is. Az oxidacid miatt a feliiletek szine rézvorosrdl ciankékre valtoznak. A palack
igy egy egyedi és mindenekel6tt természetes dizajnelemmé valik, amely az idével egylitt
valtozik. Emellett tlikrozi a vallalati (zenetét, amely igy szol: ,,Az igazi nagysig az

oregedéssel jon”. (red-dot.org, 2017)

Osszességében a borkommunikacié legerdsebb iizenetének a biztonsagnak kell lennie,
ugyanis egyik fogyasztdé sem szeretne csalodni a vasarlas sordn. Ez az a garancia melyet
keresunk egy csomagolasban. Azonban egy kivétel mégis létezik, ha szeretnénk megérezni
a felfedezés vagyat, akkor ez feliilirhatja a biztonsag igéretét. Ebben a fejezetben leirtak jol
mutatjék azt, hogy a borcsomagolas most mar a marka egyik legfontosabb kommunikécids
eleme lett. A csomagolas alapveté szerepet jatszik a marka agynevezett ,,szent négyesének”
(termék, ar, elérhetdség, promocid) tamogatdsaban, hiszen szorosan kapcsolodik mind a
proméciohoz, mind a termékfejlesztéshez. Ez az a vizudlis felllet, amely segiti a vasarlét
abban, hogy felismerje a markat és aktivalja a markaval kapcsolatos korabbi tapasztalatait
és ismereteit. Egy konkrét vasarlasi helyzetben a csomagolas képes befolyasolni a dontést
vagy megerdsiti a vasarlot korabbi elképzelésében, esetleg Uj iranyba tereli 6t. Ezért a
csomagolasnak egyértelmiien kell kommunikalni, hogy betdlthesse legfontosabb funkciojat,

az értékesités hatéekony tdmogatasat. (Ipacs, 2018)
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4. KUTATAS

4.1. Kutatési celok, modszertan, hipotézisek

Kutatasom soran szeretném megvizsgalni, hogy milyen hatassal van a bor kinézete a
fogyasztokra, illetve mennyire tudja befolyéasolni a boros cimke a vasarlasi dontést. Tobb
oldalrél kdzelitem meg a témat, egyrészt figyelembe veszem egyes boraszatok elképzeléseit,
majd egy grafikus szemszogébdl vizsgalom meg a lehetdségeket, illetve a fogyasztoi oldal
tapasztalatait is szemuigyre veszem. Ugy gondolom, ezekkel a kutatasokkal lesz lehetdségem
holisztikusan megérteni a fogyasztdi dontéseket, figyelembe venni az 6sszefliggéseket az

interjuk és a kérdoiv kozott.

Ahogy korabban emlitettem kvalitativ és kvantitativ kutatasokat is elvégeztem. Négy interjut
készitettem, Czink Doraval az Eszterbauer pincészet marketing menedzserével, Bolyki
Janossal a Bolyki pincészet tulajdonosaval, a Vylyan borészat birtokigazgatojaval
Debreczeni Monikaval és végul a Holloka grafikai miihely alapitojaval Holl6-Szabd
Rékaval. Ezt a megoldast azért tartom hatékonynak, mert lehetdséget ad, hogy mindkét fél
szemszOgebol valaszt kapjunk arra a kérdésre, miért fontos a cimke és a bor csomagolasa az
eladasok szempontjabol. Az interji és a kérd6iv eredményeit is szeretném majd
6sszehasonlitani, elemezni, illetve megnézni, hogy milyen hasonlosagokkal, eltérésekkel
talalkozhatunk. A kvantitativ kutatast kérdoiv segitségével valdsitottam meg, melyet
k6z6sségi oldalakon, borkedveld és boraszati csoportokban tettem kozzé. A kérdbivet 303-

man toltottek ki, tobbségben a Z generacio tagjai.

Kutatasom célja, hogy az aldbbi hipotéziseket megvizsgaljam és aldtdmasszam a
mélyinterjuk és a kérddives felmérés eredményei alapjan. Egyik hipotézisem szerint a
kevésbé tudatos borfogyasztok esetében a cimke vizualis elemei meghatarozobb szerepet
jatszanak a vélasztasban. A mésik feltevésem pedig az, hogy a borcimke jelentds mértékben

befolyasolja a fogyasztok bor arardl alkotott véleményét. A kutatdsom soran ezeket a



hipotéziseket szeretném empirikus adatokkal megalapozni, megérteni a fogyasztoi

dontéshozatalt és feltarni a bor kilsejének szerepét a vasarlasi folyamatban.

4.2. Interju kérdesek

Az interjuk célja az volt, hogy betekintést nyerjek a borcimkék tervezesenek és
hasznélatanak folyamataba, valamint megértsem, milyen kreativ szempontokat tartanak
fontosnak a boraszatok és a grafikusok. A beszélgetések soran el6szor azt vizsgaltam, miért
dontottek a pincészetek az egyedi és figyelemfelkelté borcimkék mellett és ezzel milyen
Uzenetet szeretnének kozvetiteni a fogyasztok felé. Tovabba beszélgettink a cimkén
megjelend motivumokrodl, figurdkrdl, illetve, hogy ezek milyen értéket képviselnek a
boraszatok szempontjabdl. Sz6 volt a markaépitésrol, illetve arrdl, hogy a borcimkét hogyan
tudjak beilleszteni a pincészet altalanos arculataba. Emellett kivancsi voltam, hogy az egyes
pincészeteknél miként zajlik a cimke tervezés folyamata, bevonnak-e kiilsds grafikusokat
vagy esetleg belso csapat dolgozik a tervezésen. Belatast nyertem abba is, hogy az évek alatt

milyen valtozasokon mentek keresztiil a cimkék, illetve hogyan jutottak el a mai kinézethez.

Tovabba olyan témakat érintettiink, mint a cimketervezés soran felmeriilé technikai korlatok
és kihivasok, valamint azt is vizsgaltuk, miként alakitjak a borcimkék a fogyasztok bor ararol
alkotott véleményét. Megkérdeztem a boraszatokat, hogyan segiti a csomagolas a kiilonboz6
tipusu fogyasztok megszolitasat és megnyerését. A jovobeli tervekre is kitértiink, feltarva
azokat a csomagolasi megoldasokat, amelyeket a bordszatok a kozeljovében szeretnének
Kiprobalni. Végul az interjuk zarasaként a versenytarsak szerepét és azok hatasat is

megvizsgaltuk.

A mésik interju soran, amelyben a grafikai oldalrdl vizsgaltam a témat el6sz6r arrol
érdeklédtem, hogy milyen szempontokat kell figyelembe venni egy borcimke tervezése
sorén, illetve milyen elvek alapjan dolgoznak. Tovabba belatast nyertem abba, hogyan épitik
bele a cimkébe a bor torténetét, jellegét és ehhez milyen vizualis elemeket érdemes
hasznalni. Majd a beszélgetést azzal folytattuk, hogy egy borcimkével milyen érzéseket,

gondolatokat szeretnének kivaltani egy fogyasztéban. Elkerllhetetlen volt, hogy napjaink
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trendjeirdl, illetve az Gj irdnyzatokrol beszélgessunk, ugyanis a technoldgia folyamatos
fejlédése mindennapjainkra is hatassal van. Valamint 6sszehasonlitottuk a nemzetkozi és a
hazai borcimke dizajn kozotti kulonbségeket, illetve azt, hogy milyen anyagokat és
technoldgidkat érdemes manapsag hasznélni. Az interju vegéhez kdzeledve sz esett még
arrol, hogy a koltsegvetés milyen szerepet jatszik a cimketervezés folyamataban. Veégul
lezartuk a beszélgetést azzal, hogy a borcimke hogyan tudja befolyasolni a bor ararol alkotott

vélemeényt. A kovetkez0 fejezetben szeretném bemutatni a négy interjut.

4.3. Interju az Eszterbauer, Bolyki és Vylyan boraszattal

4.3.1. Eszterbauer boréaszat

Az Eszterbauer boréaszattél Czink Doéraval készitettem interjut, aki a pincészet
marketing menedzsere. Februér 6ta van a Eszterbauernél, de sok szal koti 6t a sz6lészet és
boréaszathoz, ugyanis mar kiskoratdl ebben nevelkedett, Szekszardon nétt fel. A pincészetrdl
azt kell tudni, hogy néluk a cimkék neve, térténete egy rendkiviil fontos és hagyomanyo6rzé
dolog, még akkor is, ha ez a fogyasztd szamara nem is mindig egyértelmii. Naluk nem csak
arrél van sz6, hogy adnak egy divatos, jol hangzé nevet a bornak, ami miatt azt meg fogjak
vasarolni, hanem sokkal tobbet jelent, hogy mi kerul a cimkére és az milyen torténetet
képvisel.

14. abra
Eszterbauer standard borok
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Az interjut azzal a kérdéssel kezdtiik, hogy miért valasztottak ezt az egyedi cimkét a
borokhoz. Az Eszterbauer boraszat értékeken és csaladi hagyoméanyokon alapul, alapitdja
Eszterbauer Janos, aki mérnokként végzett. Ot mindig is érdekelte a csaladjanak torténete,
amely még az 1700-as evekre nyulik vissza. Mar a nagyszuleinel is latta, hogy milyen értéket
képvisel a szekszardi sz6lészet, ugyanis ekkoriban szinte mindenkinek volt a kertjében egy
pince. Eszterbauer Janosban 15 évvel ezel6tt fogalmazodott meg, hogy a csaladi hagyomanyt
szeretné ujraéleszteni és erre alapozva szeretne egy borészatot. Ez a bels6 indittatas onnan
jott, hogy tiszteletet mutasson a felmen6i felé. Val6jaban ez nem egy tudatos
koncepciokidolgozas volt, hanem egy érzelmi alapt, emociondlis dontés, amely tokéletesen

megallja a helyét a marketingben.

Eszterbauer Janos volt az, aki megalmodta, hogy a cimkéken régi fotdk legyenek viszont igy
onmagaban senki sem tudta volna, hogy ki van a képeken. Ekkor talalta ki, hogy majd 6
elmeséli a fotdkhoz a torténetet és a kép fogja adni a bor nevét. Ilyen példaul az Orém rozé,
melyen Eszterbauer Janos nagyszilei szerepelnek, akik épp egy sziireten vannak, egy boldog
par mosolyog a kameréba. Egy masik cimkéjikon a Leanykan szintén egy fiatal par

féenyképe van, akik a sz616ben allnak.

A tobbi standard borukon is csaladi fotok talalhatéak, ahogy az elsé képen lathatd a
Pinceatlagon, Ségor kadarkan, Tanyamacska kékfrankoson és a bikavéren. Azonban a
prémium kategdrias boraik esetében mar Ujragondoltak a cimkedizajnt, amelyet Ipacs Géza
grafikai tettek kilonlegessé. Az eredeti fekete-fehér cimke helyett modernebb megjelenést
szerettek volna, amely fiatalosabb hatast kelt és jobban tiikrozi a prémium mindséget.
Ezeken a borokon a fotok grafikai talalhatoak. Tovabba vannak a top kategorias boraik,

melyeknek a neve szintén kapcsolodik a csaladhoz, de mar nincs rajta grafika.
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15. &bra
Eszterbauer prémium és top borok

Forras: eszterbauer-bor.hu

Az Eszterbauer boraszat szamara kiemelten fontos, hogy tradiciékhoz nydlnak vissza, illetve
ugy gondoljék ez az iranyvonal, amely megjelenik a cimkéiken a jovoben sem fog valtozni,

hiszen kivaloan tukrozi a filozofidjukat.

Az interju sordn Czink Doéra arr6l szamolt be, hogy a Lidl szdméara kizarélagos
forgalmazasra készitettek egy rozét, amely teljesen eltéré cimkével rendelkezik, mint a
korabbi termékek. Az Uj bor nevét a csalad lany unokai ihlették és a Sisters nevet kapta, mely
el6tte Kaferka néven futott. Az angol név és a modern dizajn tudatos valasztas eredménye,
ellentétben a korébbi, fekete-fehér cimkével és hagyomanyosabb névvel. Az Gj név és cimke
bevezetése jelentGs hatassal volt az értékesitésre. A kezdeti 40 000 palack helyett 95 000
palackot sikeriilt eladniuk, gyakorlatilag megduplazva a forgalmat. A cimke fiatalos,
lendiiletes dizajnt kapott, amely két kislanyt abrazol, akik lufit tartanak a kezikben. A
sikeres bevezetés utan megszuletett a Sisters parja is a Brothers, amelyet a fil unokék
ihlettek. Ez a vOrosbor a rozé mellett alland6 kinalat részeként jelenik meg, melynek
cimkéjén két fit lathatd, akik papirsarkanyt eregetnek. Az Uj megjelenés fiatalos és

kiilonleges karaktert adott a boroknak, kiemelve 6ket a kinalatbol.
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16. dbra
Eszterbauer Sisters és Brothers borok

ESZTERBAUER
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Forras: eszterbauer-bor.hu

Tovabba Czink Dora részletezte, hogy milyen szerepet jatszik a borcimke a markaépitésben
és ez hogyan illeszkedik a boradszat arculatdba. Az Eszterbauer boraszat régota
egylttmiikddik az Apacs Studioval, amely az évek soran meghatarozd szerepet jatszott a
boraszat arculatanak egységesitésében. Kezdetben kiilonbozoé grafikusokat alkalmaztak, de
mara kizardlag Ipacs Géza és csapata tervezi a cimkéiket. Ezek a cimkék nemcsak esztétikai
szempontbdl fontosak, hanem azt is tukrdzik, amit a boraszat kommunikalni szeretne. A
torténetek, az lzenetek és a vizio teljes dsszhangban allnak. Ez a megkdzelités annyira
mélyen beépilt a boraszat identitdsaba, hogy még akkor sem valtoztatnanak rajta, ha

bizonyos szempontokbol sziikséges lenne.

=77

alapja, amelyre a marketingkampanyokat is épitik. Ez a stabil markavonal azonban bizonyos
mértékig lesziikiti a célcsoportot, amelyet a jelenlegi kutatasaik alapjan elsdsorban az 50-65
év kozotti vasarlok alkotnak. A marketingcsapat j weboldallal és egy honapja miik6dd
modern webshoppal igyekszik bevonzani a nagyobb rétegii vasarloi bazist. Céljuk, hogy a
fiatalabb generaciokat is megszolitsak, bar ez azért jelent kihivast, mert a boraszat jelenlegi
Uzenete és cimkéi nem kifejezetten fiatalosak. Ennek ellenére Czink Dora hisz abban, hogy
a kommunikacio atalakitasaval elérhetik 6ket és szélesithetik a fogyasztoi réteget, azonban

Ovatosnak kell lenni a valtoztatasokkal, mert ezek veszélyeztethetik a mar meglévd
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vasarlokat. A fiatalabb k6zonség megszolitasa id6t és atgondolt stratégiat igényel, de a

hitelesség fenntartasa €s a meglévo vasarlok megtartasa tovabbra is elsddleges szempont.

7=z

népszerisitésére inditottak el a ,,Kadarka Evolution” kampanyt, amely fiatalosabb vasarlokat
kivan megcélozni. Ennek részekent bevezettek egy sajat hashtaget is, hogy a Z generaciéhoz
kozelebb keriiljenek. Az iizenetiik egyszerii, mégis hiteles. A kadarka nem egy testes
vorosbor, hanem friss, gyimdolcsos és lagyabb izvilagu, amely kdzelebb allhat a fiatalabbak
és a nok izléséhez. Igy a kadarka egyfajta , atvezetd bor” lehet szamukra a borfogyasztas

vilagaban.

Beszélgettiink arrdl is, hogy mennyire egyszeri a munka egy grafikussal, milyen
felosztasban dolgoznak egyutt. Az Eszterbauer pincészetnél a cimketervezés folyamata
kilénosen nagy figyelmet igényel és szorosan 0Osszefonddik a grafikusokkal vald
egyuttmtikodéssel. Az interjualany szerint ez egy bizalmi kapcsolat, amely alapvetéen azon
malik, hogy a boraszat mennyire bizik meg a szakemberek dontéseiben és kreativitasaban.
A kozds munka alapja a szakértelem tisztelete és az, hogy elfogadjak a grafikusok javaslatait.
A cimketervezés nem csupan egy miivészi feladat, hanem egy jol atgondolt projekt,

amelynek minden eleme dsszhangban kell, hogy alljon a boraszat méarkajaval és lizeneteivel.

Azonban a cimketervezés soran gyakran merilnek fel kihivasok, kiléndsen a hatso cimkék
esetében, ahol szamos kotelezé elemet kell feltiintetni. Meg kell jeleniteni példaul a
palackozas idépontjat, az alkoholtartalmat, valamint egy QR-kddot is, amely 2024-t61 mar
kotelez6 elem lesz a cimkéken. Ezenkiviil a "vigyél vissza 50 Ft" szOveg elhelyezése is
meghatarozott, ami tovabbi kotottségeket jelent. Az elsd cimkéknél, bar a kreativitdsnak
nagyobb tere van, szintén fontos a harménia megteremtése a bor identitdsaval. Az utébbi
1d6ben kiilondsen népszertiek a diilldszelektalt borok, amelyek esetében a cimkéknek ki kell
emelnitk a bor szarmazasi helyének egyediségét. Ez megkoveteli, hogy a cimke anyaga és
mindsége is kifogastalan legyen, hiszen ezek az aprd részletek mind hozzajarulnak a

prémium érzethez, amelyet a boraszat kdzvetiteni kivan.
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A fogyasztok visszajelzései alapjan az Eszterbauer Boraszatnal ugy latjak, hogy a cimkék
szerepe eltérd jelentoséggel bir a kiilonbozé kategoriaji boroknal. Az olcsobb
arkategoridban, kuléndsen a szupermarketek polcain taldlhaté borok esetében a vasarlok
Szdmara a vizualis megjelenés kiemelkedden fontos. Az ilyen véasarlok gyakran a cimke
esztétikaja alapjan valasztanak, hiszen kevésbé ismerik a terméket, igy a kiilsé megjelenés
meghataroz6. Ezzel szemben a szakiizletekben, éttermekben vagy webshopokon vasarlok
mar jobban érdeklddnek a borral kapcsolatos informaciok irant. Ezek ataddsa azonban id6t
és szaktudast igényel. Altalanossagban elmondhat6, hogy az esztétika az olcsobb boroknal

fontosabb, mig a prémium szegmensben a torténetmesélés és a tartalom kerul elétérbe.

Czink Dora tapasztalatai alapjan a cimke esztétikaja nem feltétlenul befolyésolja a bor arat.
Az elmult évek soran nem talalkozott olyan esettel, amikor a kiils6 megjelenés miatt egy bor
feliilarazottnak tlint volna. Bar egy szép cimke fontos a bor piaci sikeréhez, ez 6nmagéban
nem indokolja a jelent6s aremelést. A mindség és az ar-értek arany tovabbra is

kulcsfontossagi marad.

Az Eszterbauer Boraszatnal a szekszardi palackot hasznaljak a standard boraik esetében,
szigoruan betartva az erre vonatkozo szabalyozasokat. Csak a helyi sz6l6fajtak, mint a
kékfrankos, kadarka vagy a bikavér kertilhetnek ezekbe a palackokba, mig példaul a cabernet
franc nem. A zaréelemet tekintve a standard boroknal a csavarzar jellemz6, amelyet
kilénosen a fiatalabb fogyasztok és az atlagos borfogyasztok kedvelnek. Prémium boroknél

viszont tovabbra is a parafadugot részesitik eldnyben.

A tovabbiakban a jovébeni lehetéségekrdl érdeklédtem, van-e olyan csomagolasi megoldas,
melyet szivesen kiprobalnanak. Az Eszterbauer Boraszat jelenleg kizardlag palackos borokat
kinal és nem tervez attérni alternativ csomagolasi megoldasokra, mint példaul a bag-in-box-
ra vagy a PET-palack-ra. Bar ezek a megoldasok egyes exportpiacokon, példaul
Skandinaviaban népszertiek, a boraszat filozofidja tovabbra is a hagyomdnyos palackos

borra épul.
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Végul a versenytarsakrol beszélgettink. A boradszat szdmara versenytarsak azok a
szekszardi boraszatok, amelyek szintén jelentds szereplok a hazai és nemzetk6zi piacon.
Evente 250-300 ezer palack bort értékesitenek, igy nem tekintik kozvetlen versenytarsnak a
kisebb, kézmiives pincészeteket. Inkabb a hasonlé méretii €s profilu boraszatok, mint példaul
a Takler, Vesztergombi, Duzsi, Lajver vagy Schiber boraszat jelentik a kbzvetlen versenyt.
A prémium kategdriaban valo versenyzés miatt minden szekszardi boraszat kdzvetetten

konkurencidnak szamit, hiszen a borvidék hirnevét és mindségét kozosen formaljak.

4.3.2. Bolyki pincészet

A tovébbiakban a Bolyki pincészet alapitdjaval Bolyki Janossal volt lehet6ségem
interjut késziteni, aki elsé generacios egri boraszként mar 1998-ban szélémiivelésbe kezdett,
11 hektar sz816t telepitve az Oreghegyen. Az alabbi interjiiban a pincészet arculati elemeirél,

borcimkékrdl és a markaépités fontossagarol osztotta meg gondolatait.

Az interju soran Bolyki Janos arrél szamolt be, hogy miért dontottek a Bolyki Pincészetnél
egyedi és figyelemfelkeltd borcimkék mellett. Mint elmondta, a borok elsd polcra kertilésére
2005-ben kerllt sor, amikor kapcsolatba Iépett Ipacs Géza grafikussal, aki azéta is
meghatarozd szerepet jatszik a pincészet vizualis arculatanak kialakitasaban. Az elsé cimke
Bolyki Janos elképzelése alapjan lett tervezve, de utana gyorsan rajott, hogy érdemes teljes
szabadsagot biztositani Ipacs Gézanak. Ezaltal a cimkék mar teljes mértékben a miivész
kreativ elképzelései alapjan készilnek. Az interjualany megjegyezte, hogy sok boraszat
hajlamos beleszolni a tervezésbe, szerinte ez hatranyt jelent.

17. abra
Bolyki borok

/ &'
B
S
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Forras: bor.hu
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A beszelgetés folyaman kitértiink a borcimkéken megjelend motivumokra és azok
szimbolikajara. Példakent emlitette a kiralyleanyka boruk cimkeéjét, amelyen egy koronas
vizilo lathatd, utalva a bor nevére. Ugyanakkor nem minden cimkéhez tarsul konkrét
jelentés, példaul a sauvignon blanc cimkéjén egy nagy szemii gepard szerepel, amelyr6l
Ipacs Géza ugy nyilatkozott, hogy "nem kell mindennél magyarazatot keresni*. Bar néhany
cimke szimbdluma egyértelmii - példaul a bikavér boron megjelend bika - mas esetekben a

tervezés inkabb miivészi szabadsag kérdése.

Bolyki Janos hangsulyozta, hogy a borcimkék a markaépitésben kiemelked6en fontos
szerepet jatszanak. Bar évi 300 ezer palack bort készitenek - amelyet 6Gnmagaban a cimke
nem tud eladni - az ismertséguk kortlbelll 30%-ban a vizualis arculatnak koszonhetd. A
cimkék motivumai megjelennek minden kapcsol6dd arculati elemen, példaul boros
kartonokon, kiallitasi fahazakon és céges rendezvényekhez késziilt anyagokon. igy a vizualis

elemek egységesen tamogatjak a pincészet megjelenését és lizenetét.

Az interjuban arra is rakérdeztem, hogyan zajlik az egyiittmiikodés Ipacs Gézaval. Az
interjualany elmondta, hogy kdzel 20 éve dolgoznak egyutt és a tervezés soran szinte mindig
teljes egyetértés van kozottik. Minddssze egyetlen cimke volt, amelyet Bolyki Janos
elutasitott az évek sorén. A grafikus maximalizmusa olykor kihivasokat is okoz, el6fordult
mar, hogy a nyomtatasi folyamatot leallitotta, mert nem volt elégedett az eredménnyel.
Ennek ellenére Bolyki Janos elismerte, hogy Ipacs Géza kreativitasa és miivészi latdsmadja

jelentdsen hozzajarul a pincészet sikeréhez.

Az interjlalany visszatekintett a cimkék fejlodésére is. Kezdetben egy egyszeriibb,
monokrom dizdjnt hasznaltak, amely hat évig maradt érvényben. Az ezt kdvetd szines
arculat az eredeti alapokra éplilt, de 6sszetettebb elemeket tartalmazott. Az utébbi években
azonban a szabalyozasok miatt a cimkék tervezése bonyolultabba valt. Példaul kotelezd
feltintetni QR-kodokat, visszavaltasi jelzéseket, amelyek a hatcimkén elveszik a helyet a
korabban frappans, humoros szovegekt6l. Ez kiilondsen fajo pont a pinceszenek, mivel ezek

a szovegek érzelmi kapcsolatot teremtettek a fogyasztokkal.
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A borcimke meghataroz6 szerepet jatszik a vasarloi dontésekben, kulondsen olyan
helyzetekben, amikor a fogyasztd nem ismeri részletesen a borokat. Az interjlalany
példakent hozta fel a francia szupermarketek kinalatat, ahol még 6 is gyakran a cimke alapjan
vélaszt. Ez a fajta kivalasztas kiilonosen igaz a néi vasarlokra, akiknél a vizualis vonzerd
kiemelten fontos. A cimkeknek ugyanakkor az adott bor értékét is tikrozniuk kell, a
prémium borokhoz elegansabb cimkéket tarsitanak, amelyek a magasabb arkategoriat
sugalljak. A jovére vonatkozoan a pincészet nem tervez radikalis Ujitdsokat a csomagolés
terén. Bar felmerilt a dobozos borok kiprobéalasa, ugy érzik, hogy ez nem illene a Bolyki

Pincészet imazsaba.

Végiil az interjualany a versenytarsakrol is szot ejtett. Ugy véli, hogy a boraszatok
kozotti kapesolatnak inkabb az egytttmitkdésen kellene alapulnia, mintsem a versengésen.
A piac széles és minden boraszat megtalalhatja a sajat kozonségét. Osszességében ez az
interju egy atfogo képet nyujtott Bolyki Janos és pincészetének szemléletérél, valamint a

borcimkék szerepérdl a markaépitésben és fogyasztoi dontések befolyasolasaban.

4.3.3. Vylyan pincészet

A harmadik interjumat a Vylyan pincészet birtokigazgatojaval, Debreczeni Monikaval
készitettem el, aki tulajdonos alapito férje mellett mar az els6 pillanattol kezdve részt vett a
boraszat koruli munkéakban. Az 1990-es évek elején foként marketing és export feladatokat
latott el, majd a késObbiekben Londonban megszerezte a WSET diploméat. A Vylyan
pincészetet 2004 &prilisa, férje halala 6ta vezeti. A borvidéken a jellemzé pincemodelltél
eltéréen a kisharsanyi Fekete-hegyen, a szOloteriileteik szivében alakitottdk ki a
birtokkdzpontot. Ezzel kivantdk kifejezni  kotddésiiket a termdhelyhez és a
szolotltetvényeikhez. A kezdetektdl fogva azt tlizték ki célul, hogy a villanyi termdhely

jegyeit magukon viseld, lehetd legszebb borokat készitsék.

A beszélgetés soran szdba kerilt, hogy miért dontottek az egyedi és figyelemfelkelt6
borcimkék mellett, valamint milyen Ulzenetet szeretnének kozvetiteni vellk a fogyasztok
fele. Debreczeni Monika elmondta, hogy a masképp nem érdemes kozeliteni a kerdeshez,

mert ha érdektelen cimke keriil a palackokra azzal ,,nem mennek messzire”. A Villanyi
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Borvidéken az eredetvédelem harom szinti: DHC Villany classic, premium, superpremium.

Igy a cimkék Vylyan pincészetnél is ebbe a harom alapvetd kategoriaba tartoznak.

A classic termékcsalad esetében az ,,Orddg szantotta hegy legendaja” az alaptéma. Ezek a
borok  jatékosak és a  nagykdzonséghez  szdélnak, ugyanis  foként a
szupermarketek/hipermarketek polcain talalhatéak meg. Erdekes volt a boroknal, hogy
ahany szerepldje volt a legendanak annyi volt a classic borcsalddban a borok szdma is és a
borok jellemzd jegyei attételesen, de megegyeztek a legenda szerepldinek karakterével. A
Vylyan pincészet szamara fontosak a mesélé cimkék, mert igy a borokat a fogyasztok, illetve

kinalok kénnyebben tudnak viszonyulni hozzajuk.

18. abra
Klasszikus Vylyan borok

Forras: vylyan.hu

A premium borok esetén komolyabb, 0sszetettebb a kozelités. A Vylyan, mint marka mara
mar elhiresiilt a miivészetekhez val6 kapcsolodasa miatt. Ezért a prémium csaladnal az volt
az Otlet, hogy irokat koltdket kérnek fel arra, hogy irjanak az egyes borokrol egy rovid
torténetet vagy verset. Mivel az Ordogkatlan fesztival gyakori vendégei a miivészek — és a
Vylyan az Ordogkatlan fesztival egyik alapit6ja - ezért itt kérték fel: Dragoman Gyorgyot,
Szab0 T. Annét, Parti Nagy Lajost, Grecsé Krisztiant, Hay Janost, Székely Csabét és Cserna-
Szabd Andrést erre a feladatra. A miivészek varazslatos torténeteket irtak és igy valahol
megszemélyesitették a borokat. Ezeket a torténeteket adtdk at késdbb Veress Tamas

grafikusnak, hogy 6 is a sajat ,,nyelvén” fejezze ki a borok lelkét.
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18. &bra
Premium Vylyan borok

Forras: vylyan.hu
A superpremium/valogatas kategoridban a beszédes diil6k nevei hataroztak meg a cimkék
motivumat. Példaul a Mandulas diil6nél mandulafa virag keriilt a cimkére, a Gombas diilénél
a gomba szimbo6lum, a Pillangé diilénél egy pillangd és a Dobog6 diilénél pedig egy patko
a jelkép. A Duenniumnal a ginkgo biloba levél, mint az 6rokké valosag szimboluma a 6

motivum.

19. &bra
Superpremium és valogatas Vylyan borok

add
gt

A tovabbiakban a Vylyan Bogyo6lé borcimkepalyazatrol kérdeztem Debreczeni Manikat,

Forras: vylyan.hu

hogy honnan az otlet. Ujbort 2003-ban készitettek elészor, egy teljesen mas voroshor

készitési technologiaval, a beaujolais nuevo metoddussal. Az els6 évben PrimOrnek hivtak a
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bort, majd a technoldgia miatt a kollégak bogydlénak kezdték nevezni azt. Hamar rajottek,
hogy a név zsenialis és gyorsan le is védették azt. gy szilletett meg a Bogyolé név, a Vylyan
minden évben e borral (innepli meg az Uj évjarat megsziletését. Ami a marketinget illeti az
alap 6tlet az, hogy legyen minden évben mas a cimke és ezeket a cimkéket 30 év alatti fiatal
miivészek alkossdk meg. Erre azt 6tletre 2004 6ta, tehat az idén 20 éve palyazatot irnak ki
miivészeti iskolakban. El6szor a Pécsi Tudomanyegyetem Miivészeti Karat és a kdzépiskolai
kisképzosoket Kkérték fel a palydzatra, amit Pinczehelyi Sandor, Munkécsy-dijas

festdmiivész az intézet tanara is segitve timogatott.

20. abra
Vylyan Bogyolé

Forras: vylyan.hu

A palyazat id6vel orszagos szintlivé nétte ki magat, 2017-t61 sokak mellett példaul a
budapesti MOME, KREA, METU, valamint az egri Eszterhazy Kéroly Egyetem is
csatlakozott. Ma mér 13 intézmény vesz részt a palyazatban és az évente beérkez6 tobb szaz
alkotas koziil egyet valasztanak gy6ztesiil. Az alkotoja a pénzdij eés a bor mellet, lehetdséget

kap arra, hogy a munkaja egy orszagos hirti terméken jelenjen meg.

A palyazat értékérol szolva Debreczeni Monika kiemelte, hogy biszke arra, hogy a Bogydlé
cimkepalyazat fontos szerepet jatszik a fiatal tehetségek tdmogatasaban. Megemlitette azt is,
hogy a fiatal miivészekkel valo kapcsolattartas révén adatbazist épitenek, amelybdl késdbbi
kreativ munkaikhoz is felkereshetik az alkotdkat. A Bogyolé borcimkepalyazat egyedilalld
kezdeményezés, amely a fiatal tehetségeket és a Vylyan marka kreativ megjelenését
egyarant gazdagitja.
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A pincészet terliletét miivészi hordok, szinpompas dekoracidok és kiilonféle miivészeti
alkotasok gazdagitjak, amelyek mind a teljes arculat részet képezik. Azok, akik ellatogatnak
a pincészethez, konnyen felismerhetik a cimkék és a teljes arculat kozotti kapcsolatot. Nem
marketingszempontbdl tartjak ezt fontosak, hanem azért, mert a Vylyannal ez az 6sszhang
mélyebbrdl fakad.

A Vylyan Pincészetnél a borcimkék tervezéséhez kiilsds grafikusokat vonnak be. A
kezdetekben Bernard Penalba francia grafikussal dolgoztak egyditt, aki elmelyult, részletekre
koncentral6 munkamoddszerrel dolgozott, 6 készitette el a pincészet ikonikus logdjat.
Bernard Penalba ludtollal irta meg a pincészet nevét, amely Villany kdzépkori elnevezésébol
ered. A logo és a cimkék ezzel a kiilonleges miivészi alapokkal sziilettek meg és azota is
tlkrozik a pincészet hitelességét. Azonban a kilencvenes évek technoldgiai és idébeli
korlatjai miatt sziikségessé valt, hogy gyorsabban reagélo partnerekkel dolgozzanak. Kés6bb
egy budapesti grafikai studiot vontak be a munkaba, de még itt is nehézséget okozott a
tavolsag miatti lasst reagalas. igy keriilt képbe egy helyi, Kisharsanyban é16 grafikus, aki
kozvetlenebb elérhetdsége révén gordiilékenyebb egylittmiikodést tett lehetdvé. Debreczeni
Monika kiemelte Kralik Pétert, akivel tobb projektben is egyutt dolgoztak, példaul a classic
borcsalad cimkéin, amelynél az 6 stilusa jol illeszkedett a pincészet koncepcidjahoz.
Azonban nem minden projektben elegendd egyetlen grafikus tehetsége, mivel kiilonb6zo
stilusok kiilonbozé feladatokra alkalmasak. Igy példaul a premium borok irodalmi
inspiraciot tiikr6z6 cimkéihez egy hosszabb keresési folyamat sordn talaltdk meg Veress
Tamast. A cimkék folyamatos tGjragondolésa alapvet6 fontossagu feladat. A superpremium
borok cimkeit szintén Kralik Péter alkotta, de az interjualany megjegyezte, hogy ezeket is at
kell dolgozni idével, mivel egy cimke sem maradhat valtozatlan évtizedekig. Az allando
frissités szlikségessége annak érdekében tortenik, hogy egy marka megérizze korszertiségét

és folyamatosan meg tudja sz6litani a fogyasztokat.

Ezt kovetden arrol volt sz6, hogy a borcimkék milyen mértékben befolyasoljak a vasarlok
dontését. A borcimke esztétikdja és stilusa jelentdsen befolydsolja a vasarloi dontést,
kiilonosen a kezd6é fogyasztok korében. Egy harmonikus és igényes cimke pozitiv képet

kozvetit a borrol, mig a zsufolt vagy stilustalan megjelenés inkabb taszit. Egy jol
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megtervezett cimke értéket sugall, ami kilondsen fontos ismeretlen boraszatok esetében
vagy amikor kilféldon vasarolunk bort. Azonban a cimkékkel vissza is lehet €lni, példaul,
ha egy prémium cimke egy alacsonyabb mindségli bort takar, az rovid tavon megtévesztheti

a vasarlokat és art a markanak.

Megkérdeztem az interjualanyt, hogy milyen visszajelzeseket szoktak kapni a fogyasztoktol
a cimkékkel kapcsolatban. A legszembetiinébb példa a Vylyan classic cimkecsaladja,
ugyanis ezeknél a boroknal a fogyasztok mér a kezdetektél fogva nem rozét, portugiesert és
villanyi cuvéet kértek, hanem Kakast, Macskat és Ordogot. Ezek a visszajelzések
megerésitették szamukra, hogy a cimkék gyorsan beépiltek a fogyasztoi tudatba.
Megjegyzendd, hogy ez a népszeriiség egyben megneheziti a cimkék modernizélasat, mert

a vasarlok kotédnek a megszokott megjelenéshez.

A tovabbiakban Debreczeni Monika elmondta, hogy a borcimke jelentds mértékben képes
befolyasolni a bor arardl és mindségérdl alkotott véleményt. A stilusnak dsszhangban kell
lennie a bor mindségevel, kiillonben a vasarlok csalddhatnak. Foglalkoztunk azzal a
témakorrel is, hogy hogyan hat a cimke a kiilonb6zd tipust fogyasztokra. A beszélgetés
soran kiderult, hogy talan a kezdé borfogyasztokra van a legnagyobb hatassal a cimke,
hiszen 6k azok, akik leginkabb a cimke alapjan valasztanak, mert nem rendelkeznek mélyebb
tudassal a borokrdl. A tapasztalt borfogyasztok viszont méar a boraszat, az évjarat vagy a

borész hirneve alapjan déntenek és kevesbé tamaszkodnak a cimkék altal sugallt Gzenetekre.

A kovetkezo kérdésem arra vonatkozott, hogy a Vylyan pincészetnél hogyan valasztjak ki a
palack formajat és a zardelemet. A palack formajat a bor fajtaja és a szokvanyok hatarozzak
meg, példaul a chardonnay-t és a pinot noir-t burgundi palackba, a merlot-t és a cabernet-ket
borodi palackba toltik. A zar6elemeknél viszont a Vylyan is nyitott volt az innovaciora.
Eleinte csak parafa dugot hasznaltak, de a csavarzar elényeit felismerve késobb ezt is
bevezették, kiulondsen a friss fogyasztasu boroknal, de alkalmaznak alternativ peldaul

cukornadbol készult dugot is.
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A beszélgetés végéhez kozeledve a jovo csomagolasi megoldasairél volt szd. Mig Eszak-
Europaban a bag-in-box csomagolas szélesebb korben terjedt el és a kdérnyezettudatossag
miatt magas arfekvésii borokat is talalunk itt, Magyarorszagon tovabbra is csak az olcsé
kategdrianal hasznéljak ezt a csomagoléasi moédot. A Vylyan jelenleg kizérélag palackos
csomagolast hasznal. Ugyanakkor hangsulyoztak, hogy egy megfeleléen tervezett bag-in-
box csomagolas hosszi tavon novelhetné a borok népszeriiségét, kilondsen a fiatal

fogyasztok korében, de ehhez a piacnak még véaltoznia kell.

Végil, de nem utolsé sorban a versenytarsakrol beszélgettiink. Egy boraszat szamara
tulajdonképpen minden mas boraszat is versenytars, de az egyéb alkoholos italok is
versengenek a fogyasztok figyelméért. A fiatalabb generacional a borfogyasztas erdsen
csokkendd tendenciat mutat és a boraszatok szdmara ez a tény hatalmas kihivést fog jelenteni

a jovoében.

4.4. Interju a Holloka grafikai miihellyel

Az utolso interjumat Holl6-Szabé Rékaval készitettem, aki a Holloka Grafikai Mihely
alapitdja, illetve a grafika szamos teriletével foglalkozik, a grafikai tervezéstl az
illusztracion at a kalligrafidig. Emellett sok-sok éven keresztiil foglalkozott miivészeti

oktatéssal, melyet a hivatasanak tekint.

Az interjut azzal inditottam, hogy az interjualany milyen boraszatokkal dolgozott mar
egyutt. Elmondta, hogy szakmai karrierje el6tt ugyan dolgozott egy maganboraszattal, de ez
még azelétt volt, hogy kimondottan grafikusként tevékenykedett volna. gy valdjaban nem
mondhatja, hogy boraszatokkal dolgozott volna egyitt. Viszont hozzatette, hogy alapvetéen
a kis- és kozépvallalkozasok csomagolésaira szakosodott és ezek tervezését élvezi a
leginkabb, volt mar tapasztalata kavé, bio tea és kozmetikai csomagolasok készitésében. Bar
boroscimkéket nem tervezett, de a képzésein tanitja azok elkészitését eldadasok keretein
beldl.
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A beszeélgetés folyaman Holl6-Szabé Réka elmondta, hogy a csomagolas és boroscimke
tervezés szamos fontos szempontot foglal magaba, amelyeket figyelembe kell venni a
tervezés soran. Elészor is, minden szektor esetében van egy kotelezd lista, amely
meghatarozza azokat az adatokat, amelyeknek mindenképpen szerepelnitk Kkell a
csomagolason. Ezért az elsé 1épés az, hogy az Ugyféltél begyiijtik az Osszes kotelezd
informécidt, példaul a jogi elemeket és az arculati kdvetelményeket. Ide tartozhatnak példaul
védjegyek, logok és mas arculati elemek. Ezutan kezdddik a tervezési folyamat, ahol a
grafikus arra torekszik, hogy a frontoldalon minél tébb helyet szanjon a dizajnnak, mig a
kotelezd elemeket a hatoldalra csoportositja. A boroscimkék esetében daltaldban a
frontoldalon taldlhatd a bor neve, évjarata és a boraszat logdja, mig a tovabbi részletek,
példaul a torténetek, vonalkodok vagy szavatossagi id6 a hatoldalra keriilnek. Fontos, hogy
a cimke esztétikus és jol olvashatd legyen. Ramutatott arra is, hogy a biidzsé
meghatarozhatja a kreativ lehet6ségeket, hiszen az anyagi korlatok befolyasoljak, hogy

mennyire lehet extrém, kilonleges megoldasokat alkalmazni.

A boroscimkeék tervezésének kilonlegessége abban rejlik, hogy a bor maga egy absztrakt
termék, amelyet vizualisan nehéz konkrétan megjeleniteni. Eppen ezért a cimkéken gyakran
talalkozhatunk absztrakt forméakkal, geometriai elemekkel vagy tipograf megoldasokkal,
amelyek a bor érzékszervi jellemzoéit, példaul a testesseget vagy az izprofilt probaljak
grafikai eszkozokkel kifejezni. Mas esetekben a boraszat hagyomanyai, fo6ldrajzi jellemzoi
vagy torténetei nyljtanak ihletet a tervezéshez. A folyamat végén a legfontosabb szempont
az, hogy a kialakitott dizajn ne csak az ugyféllel, hanem a célkdzonséggel is rezonaljon,

hiszen ez biztositja a sikeres kommunikaciot és eladast.

Tovabba arrdl beszélgettiink, hogy hogyan tudjak beépiteni a bor torténetét és jellegét a
cimkébe, illetve ehhez milyen vizualis elemeket hasznalnak. A bor torténetének és
jellegének beépitése a cimketervezesbe a vizualis elemek tudatos megvalasztasan malik. Az
alapvet6 formak, a tipografia és az egyéb grafikai elemek mind egy-egy érzést kozvetitenek
és segitenek a boraszat izenetének kifejezésében. Példaul az ives formak harméniat és
emberkozeliséget sugallnak, mig a négyzetes vagy téglalap alakzatok stabilitast és

rendezettséget kdzvetitenek. A haromszogek vagy hegyes elemek dinamikusak, ugyanakkor
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egyfajta fesziiltséget is hordozhatnak. A megfeleld formahasznalat segit abban, hogy a bor
vizudlis identitdsa 6sszhangban legyen a celcsoport elvarasaival és a bor karakterével. A
tipografia szintén kulcsszerepet jatszik. A betiik stilusa nemcsak a boraszat identitasat
tlkrozik, hanem képes célzottan megszolitani a kiilonboz6 fogyasztdi csoportokat is. A
fiatalabb vasarloknak szant borokhoz gyakran valasztanak modernebb, jatékosabb
tipogréafiat, mig a prémium kategorias vagy tradicionalis borok cimkéin a klasszikus, elegans

tipografia dominal.

Fontos, hogy a grafikus mar a tervezési folyamat elején elemezze a briefet és a célcsoportot,
mert ezek hatarozzak meg, milyen vizualis vildgot kell megalkotni. A borészat egyedi
torténetét és jellegzetessegeit Ugy lehet legjobban visszaadni, ha a forméak, szinek, tipografia
és kompozicié egyuttesen egyedi és emlékezetes vizudlis élményt teremtenek. Ezaltal a bor
nemcsak egy termék lesz, hanem egy olyan targy, amely kommunikalja a boraszat értékeit,

multjat vagy éppen frissességét, attol fliggden, hogy milyen hatast szeretne elérni.

Az interju soran kivancsi voltam arra is, hogy altalaban milyen hatast szeretnének elérni a
borcimkével a fogyasztoban. Holl6-Szabé Réka szerint a tervezés soran az elérni kivant
hatasokat elsdsorban az iligyfél hatdrozza meg, hiszen a tervezés alapjat az ligyfél
kommuniké&cids céljai képezik. Ebben a folyamatban kétféle tigyféltipus fordulhat el6. Az
egyik, aki pontosan tudja, mit szeretne kifejezni a termékkel és a masik, aki kevéshé
hatarozott és sziiksége van az iranymutatasra. Az utobbi esetben a grafikus feladata az tigyfél
tamogatasa, amely kreativ egyiittmi{ikodést és iranyitott Gtletelést igényel. Az interjualany
ramutatott arra is, hogy a kisebb igyfeleknél gyakran a tulajdonos személyes izlése dominal
a dontéshozatalban, ami néha kihivast jelenthet, hiszen a cél az, hogy a diz4jn els6sorban a
célcsoport igényeit elégitse ki. Nagyobb cégeknél ez altalaban kevésbé jelent problémat,
mert ott a tervezés szigorubb rendszer szerint zajlik, amelyben a marketing és grafikai

vezetok kozosen dontenek.

A tovabbiakban arrdl beszélgettiink, hogy milyen Uj trendek jelennek meg manapsag a
borcimke tervezésben, melyek régebben nem voltak jelen. Holl6-Szabd Réka Ugy gondolja,

hogy inkabb 5-10 éve volt az Gjdonsag, hogy a boroscimkéket sokkal kreativabb modon
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alkottak meg. Ez nem egy mostani trend, hanem mar egy jol bevett gyakorlat. Ebben nagy
szerepet jatszott a kordbbi interjuban mar emlitett Vylyan Bogydlé borcimke palyazat, amely
megreformalta a kreativ borcimkek vilagt. Nagyon jo hatassal volt a boroscimke tervezésre
a fiatalabb generacio bevonasa. llletve ez a kreativ gondolkoddsmdd még szarmazhat a
boraszatok felismerésébdl, hogy nem csak a prémium borok megjelenése lehet kiemelkedd,
hanem a koz€p és alsobb kategorias borok cimkéi is lehetnek vizualisan figyelemfelkeltoek,
ugyanis ezaltal jobban értékesithetéek. Ez a megkozelités sokszor még izgalmasabb és
kreativabb dizajnokat eredményezett. Ezzel szemben a legdrdgébb borok cimkéi gyakran
megmaradnak a tradiciondlis, elegdns megoldasokndl, példaul aranyozott betiikkel és

klasszikus sz616t0ke motivumokkal.

A borcimketervezés egyik nagy el6nye, hogy koltséghatékonyabb mas csomagolasokhoz
képest, mint példaul a dobozos megoldasok. Emiatt a boraszatok kisebb koltségvetés mellett
is megengedhetik maguknak, hogy a cimkék dizajnjara nagyobb figyelmet forditsanak. A
kilonféle nyomdai technikak - példaul stancolds, aranyozas, formalakk vagy negativ tér
hasznélata - lehet6séget nyujtanak arra, hogy a cimke elegans és kiilonleges legyen. Az
interjualany példaként emliti a Sauska borészatot, ahol egy apro, kreativ részlet, példaul egy
kivagott kor, mar kiemelkeddvé teszi a cimkét.

21. dbra
Sauska borcimke

SAUSKA
o

ABERNET SAUVIGN

VILLANY 201

Forras: pannonborbolt.hu

Holl6-Szab6 Réka szerint a csomagolastervezés terén vannak kiilonbségek a hazai és a
nemzetk6zi megoldasok kozott, de a boroscimkék esetében a hazai munkakat is kifejezetten
erOsnek tartja. A csomagolasok altalanos sszehasonlitdsaban a kiilfoldi piacokon gyakran

nagyobb kreativ szabadsag figyelhet6 meg. Ez részben annak koészonhetd, hogy egyes
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orszagokban a cégek nyitottabbak a kisérletezésre és a nagyobb biidzsé lehetové teszi
szamukra, hogy Ulgynokségekkel dolgozzanak egyitt, nem csupan egy-egy grafikussal.
Magyarorszagon a kis- és kozépvallalkozasok szamara a koltséghatékonysag kiemelt
szempont a csomagolastervezés sordn, ami korlatozza az egyedi és formabontd megoldasok
megvaldsithatosagat. Kulféldon, kilondsen nyugat- es észak-eurdpai orszagokban, a
vallalkozasok batrabban kisérleteznek modern, letisztult, vagy akar humoros és jatékos
dizajnokkal, ami eléremutatd megjelenéseket eredményez. Bar itthon is szlletnek kimagaslo
csomagolasi megoldasok, a hazai cégek jellemzden biztonsdgosabb, a piaci elvardsokhoz
jobban illeszked6 dizajnokat valasztanak. Mindezek ellenére Holl6-Szabo Réka Ugy latja,
hogy a magyar boroscimkék képesek felvenni a versenyt a nemzetk6zi mezdénnyel és sok

esetben méltd helylk van a nemzetkozi trendek kdzott is.

Szdbba kerilt az interju soran, hogy milyen anyagokat és technoldgiakat szoktak hasznalni
egy borcimke tervezéséhez. A borcimkék tervezésénél a kiindulasi pont a megfeleld
hordoz6anyag kivalasztasa, amely altalaban kiilonféle papirokbol vagy tapados féliakbol all.
Ezek kozott léteznek kifejezetten boros cimkékre tervezett valtozatok, példaul vizallo
papirok, amelyek a tartdssagot és az esztétikat is biztositjak. A leggyakoribb megoldas a
papir, amelybdl szamtalan textiraja és mindségili verzio érhetd el, attol fliggden, milyen
hatast szeretne elérni a boraszat. Az alapvetd nyomdai technoldgia a szines nyomtatas, amely
mar Oonmagaban is lehetdséget kinal kreativ grafikai tervek megvalositasara. Egy jol
atgondolt dizdjn akar fekete-fehér Kivitelben is hatdsos lehet és ez a legegyszeriibb,

legolcs6bb megoldas.

Amikor a koltségvetés megengedi, a tervezok kiilonféle specialis eljarasokkal emelhetik ki
a cimkét. Az egyik legelterjedtebb technologia a stancolds, amely lehetévé teszi, hogy a
cimkének ne csak hagyomanyos téglalap alakja legyen, hanem barmilyen egyedi formaja.
Ez az eljaras kilonosen akkor izgalmas, ha a cimke kivagasa réven bevonjak a bor vagy a
palack szinét a dizajnba. Az atlatszo palackoknal példaul érdekes megoldas lenne, ha a cimke
belso feliiletére is nyomtatnanak, amit mas termékeknél, példaul vodkaknal mar latni lehet,

de a borok piacan ez még kevéshé elterjedt.
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Egy masik népszerii technologia a formalakkozas, amely soran vastag, fényes lakk réteget
visznek bizonyos grafikai elemekre. Ezaltal a felllet nemcsak vizualisan emelkedik Ki,
hanem tapinthatova is valik. A formalakkozas kiilonb6zd szinli és hatast verzidkban
elérhet6, viszont ez a technoldgia noveli a gyartdsi koltségeket, mivel minden cimkét

egyenként kell kezelni.

A prégelés szintén egy kiemelt figyelmet kapott eljards, amely kétféleképpen torténhet.
Héprégelés esetén egy forrd fémlemez segitségével prégelik ra a grafikai elemeket a cimkére
egy specialis folia kozbeiktatasaval. Ez a fdlia lehet peldaul arany, eziist, bronz, hologramos
vagy az utobbi években kiilonosen népszerii a rosegold. Az UV prégelés hasonld eredményt
nyUjt, de itt egy ragasztot hasznélnak, amelyre UV-fénnyel rogzitik a foliat. Mindkét
technoldgia valamivel dragabb, de prémium megjelenést kdlcsonéz a cimkenek. Egy jol
megvalasztott technoldgia nemcsak vizualisan, hanem tapinthatéan is kiemelheti a bor

kilénlegességét, hozzajarulva a piaci sikerhez.

Egy boraszattal vald egyiittmiikodés hasonld kihivasokat rejt, mint barmely mas
csomagolastervezési projekt, ugyanakkor vannak specifikus aspektusai is. Az egyik
legfontosabb tényez6 az tigyfél hozzaallasa és nyitottsaga. Egy kisebb vallalkozas esetében
gyakori probléma lehet, hogy a dontéshozés egyetlen ember kezében dsszpontosul, aki akar
szubjektiv, nem szakmai szempontok alapjan hozza meg a végsé dontéseket. Gyakran
eléfordul példaul, hogy a személyes preferenciak befolyasoljék a tervezési folyamatot, még
akkor is, ha ezek nincsenek dsszhangban a célk6zonség vagy a piaci trendek igényeivel. Az
ilyen helyzetek kezelése kiilondsen nagy kihivast jelenthet. A tervezd ilyenkor szakmai
érvekkel prébalja alatdmasztani a javaslatait, példaul szinpszichologiai megfontolasokkal
vagy célcsoportelemzéssel, hogy meggydzze az tigyfelet a megfeleld iranyrol. Ha ez sikertl,
akkor az egylittmiikodés eredményes lehet, ha nem, akkor a tervezOnek el kell dontenie,

hogy folytatja-e a projektet.

Tovabbi kihivés a tradicionalis boraszati elemekhez val6 ragaszkodas, példaul a sz616toke,
a borospohar vagy a sz6l6flirt dbrazoldsanak tilzott haszndlata. Bar ezek az elemek idonként

indokoltak lehetnek, a modern piaci kdrnyezetben sok esetben az elrugaszkodott megoldasok



nagyobb hatést érhetnek el. Ha a bordszat nyitott arra, hogy 1dot és energiat fektessen a kozds

gondolkodasba, az altalaban egy sokkal izgalmasabb eredményhez vezet.

A kovetkezO kérdésem arra vonatkozott, hogy milyen szerepet jatszik a koltségvetés a
borcimkéknél, lehet-e egyedi és latvanyos cimkét tervezni korlatozott kereteken belil. Az
interjualany szerint sziikos koltségvetés esetén is lehet remek vizualis megoldasokat talalni.
A jo diz4jn alapvetden nem a specialis nyomdai eljarasok koltségén mulik, hanem az 6tlet
erején és a grafikai megvalositason. Egy egyszerli szines nyomtatassal késziilt cimke is lehet
esztétikus és hatasos, ha a tervezd és a boraszat kozott megvan a kozos elképzelés és a
nyitottsag. A kreativitas és a vizualis elemek megfelel6 hasznalata sokszor tobbet ér, mint a
draga technoldgiai megoldasok. Egy er6s grafikai terv mar dnmagaban is elérheti azt a

hatast, amely megragadja a fogyaszto figyelmét a polc el6tt allva.

A vizualis kontrasztok kulcsfontossaguak ebben a folyamatban. Johannes Itten szinek
miivészetével kapcsolatos elméletei szerint példaul a fény és arnyék kontraszt a legfontosabb
grafikai szempontbdl. Ha egy cimkén hatérozott vilagos és sotét kontrasztok jelennek meg,
az azonnal vonzza a tekintetet. A figyelemfelkeltés masik kulcsa a minimalizmus és a
vizudlis letisztultsdg. Egy zsufolt, szinekben és formakban gazdag kornyezetben egy
egyszeril, nagy negativ terekkel rendelkez6 cimke sokkal feltiin6bb lehet. Az utébbi évek
reklamipari trendjei is erre mutatnak, hogy a minimalista megkdzelités gyakran

hatékonyabb, mint a zsufolt vizualis tartalom.

A borok esetében kuldndsen fontos, hogy a cimke mar egy-masfél méteres tavolsagbol is
hatasos legyen. Ez az elsddleges vizualis élmény, amely a vasarlot arra 6sztonzi, hogy kézbe
vegye a terméket. Ezt kdveti a masodlagos felfedezési élmény, amikor a vasarlé a kezében
tartva és kozelrél nézve tovabbi részleteket fedez fel a cimkén, példaul finom texturakat,

apro grafikékat vagy jatékos dizajnelemeket.

Az utols6 témank az volt, hogy hogyan befolyasolhatja maga a cimke a bor arardl alkotott
véleményt. Holl6-Szabd Réka elmondta, hogy a bor cimkéje nemcsak a bor ararél, hanem a

mindségérdl alkotott véleményt is jelentdsen befolyadsolja, mivel a mindség €s az ar szorosan
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0sszekapcsolddnak. Egy igényes, jol megtervezett cimke a bor brandértékét is képes feljebb
pozicionalni, ami hosszabb tavon lehet6séget teremt az aremelésére is. Egy esztétikus
grafikai megoldas noveli a boraszat presztizsét és ezaltal a bor piaci megitélését. A vasarld
hajlamos lehet egy dragabb arat is elfogadni, ha a csomagolés sugallja a mindséget €s az
igényességet. A cimke kilondsen fontos a kozépkategorias borok esetében. Az ilyen
boroknal a vasarld sokszor a cimke alapjan dont, foleg, ha ajandékba adja a bort. Az
ajandékozas jellege - példaul, hogy férfinak, nének, baratnak vagy csaladi eseményre viszik
- még tovabb sziikitheti a valasztast. Az esztétikai szempontok ilyenkor még inkdbb eldtérbe

keriilnek, hiszen az ajandékozés sordn a bor csomagolédsa kozvetiti az elsd benyomast.

Fontos azonban, hogy a cimke altal sugallt érték és a bor valddi mindsége Osszhangban
legyen. Ha egy alsé kategorids bor rendkivil igényes cimkével kerll forgalomba, de a
tartalom nem felel meg az elvardsoknak, a vasarld csalodni fog, ami hosszi tavon a
markanak is arthat. Ezért Iényeges, hogy a cimke ne csak esztétikus legyen, hanem hitelesen
tiikrozze a bor mindségét. A vasarlasi dontések gyakran néhany masodperc alatt torténnek
meg, kilénosen akkor, ha a polc elétt allva a fogyasztd az ar helyett vizualis benyomasok
alapjan valaszt. A csomagolas igy kézvetlentl kommunikalja, hogy az adott bor als6, kbzép
vagy prémium kategorias. Ezért érdemes Kkerllni a tul nagy vizudlis ugrasokat, amelyek a
vasérloban zavart kelthetnek. Bar a borpiacon az arkulénbségek nem mindig olyan nagyok,
mint mas élelmiszeripari szektorokban, a cimkének mindenképpen dsszhangban kell allnia

az arral és a mindséggel.

4.5. Az interjuk 0sszegzése

Osszességében mind a négy interji beigazolja azt, hogy egy boraszat szamara
elengedhetetlen a kreativ és esztétikus vizuélis megjelenés. Egyarant fontos tényez6 a borok
kinézete mind az Eszterbauer, Bolyki és Vylyan pincészeteknél is. A boraszatok
celcsoportjai azonban masok, de mégis egyetértenek abban, hogy a legfontosabb szempont
az, hogy a boréaszat arculata és a cimkedizajn 6sszhangban legyen, illetve a grafika tikrozze
a boraszat értékeit. Ipacs Gézanak jelentds szerepe van az Eszterbauer és a Bolyki pincészet

életében is. Czink Dora bebizonyitotta nekem azt, hogy mekkora ereje lehet egy vizudlis
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valtoztatasnak a Sisters boruk példaja alapjan. A megkérdezettek egyértelmiien azt valljak,
hogy egy cimkénél az ar-érték arany kulcsfontossagu, illetve a stilusnak minden esetben
Osszhangban kell lennie a bor mindségével, kiilonben a vasarlok csalédhatnak, ami
hosszutavon arthat a boraszatnak. Az interjuk alatdmasztjak azt a hipotézisemet, hogy a
borcimke jelentés mértékben befolyasolja a fogyasztok bor arardl alkotott véleményét.
Holl6-Szabo Réka arra vilagitott ra, hogy a cimke a bor minéségérol alkotott véleményt is
jelentésen befolydsolja, ugyanis az ar és a mindség szorosan Osszekapcsolodnak. Egy
igényesen tervezett cimke prémium érzetet kelt, mig egy egyszerlibb megoldas inkabb az
alapborokhoz illik. A kovetkez6 hipotézisem is beigazolodni latszik, hogy minél kevésbé
tudatos egy borfogyasztd, annal inkabb befolyasolja a valasztadsat a cimke kinézete.
Debreczeni Ménika alatdmasztotta, hogy valésziniileg a kezd6 borfogyasztok azok, akik
leginkabb a cimke alapjan vélasztanak, mert még nem rendelkeznek mélyebb tudéassal a
borokrél. Bolyki Janos szerint, akkor mérvado igazan a cimke, amikor a fogyaszté nem
ismeri részletesen a borokat, amely kulféldi borvasarlasnél gyakran eléfordul. A vasarlas
helyszine is szamit a cimkét tekintve, mert egy szupermarketben sokkal inkabb befolyéasold
tényez6, mint ha egy borszakiizletben vaséarolunk, ugyanis ott tébb informéaciét kaphat a
fogyaszto a bor torténetérdl, szarmazasarol. Mindegyik boraszatnal nehézséget okoz a nem
rég bevezetett 50 Ft-os visszavaltas és a QR kdd feltlintetése a cimkéken, mert ezaltal nincs

lehet6éségiik megfelel6 mennyiségii informaciot feltiintetni a borok hatsé cimkéjén.

Osszehasonlitva a bordszatok és a grafikusok oldalat, a legfontosabb tényezd a
hozzaéllas és a nyitottsdg. A grafikus és a boraszat kozott elengedhetetlen a megfeleld
kommunikécio a kozos elképzelés megvalositasa érdekében. A grafikus miivészi latdsmodja
jelentésen hozzajarul a pincészet sikeréhez, illetve az egyiittmiikodés egy bizalmi
kapcsolatra épiil, amely alapvetden azon is mulik, hogy a boraszat mennyire bizik meg a
szakemberek dontéseiben és kreativitasaban. A kdzos munka alapja a szakértelem tisztelete,

a nyitottsag és az, hogy a felek meghallgassak egymast és elfogadjak a javaslatokat.
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4.6. A kérdoiv bemutatasa

Kutatasom maésodik felében kvantitativ modszert alkalmaztam. Egy online kérdéivet
osztottam meg az ismerdseim korében, illetve kiillonb6zo borkedveld csoportokban, hogy
minél tobb embert elérjek. A kérdGivre Gsszesen 303 valasz érkezett, viszont fontos
megemliteni, hogy a kutatds nem reprezentativ, mivel a kitoltok szama nem képezi le
Magyarorszag tarsadalménak az egészét. A kérdéivet négy részre osztottam. Elészor
felmértem az altalanos borfogyasztasi szokasokat példaul, hogy milyen gyakran és milyen
helyszinen fogyasztanak bort a megkérdezettek, illetve hova soroljak magukat a

borismereteik alapjan.

Tovabba a borvéasarlasi szokasokat vizsgaltam meg, ahol fontosnak tartottam megkérdezni,
hogy milyen tényez6k befolyasoljak a vasarlast, mint példaul a bortipus, szarazsagi fok,
évjarat, cimke stb. Ezutdn pér cimke specifikus kérdés kovetkezett, mennyire fontos
szamukra, hogy esztétikus legyen egy borcimke, illetve, ha nem talaljdk a keresett bort,
akkor hajlanddak-e mas markaju bort véalasztani, ha annak a cimkéje tetszik. Tovabba
elemeztem, hogy ha ajandékba vasarolnak bort, akkor nagyobb hangsulyt fektetnek a

cimkébe vagy sem.

A harmadik rész a vizualis kommunikaciohoz kapcsolodott. Itt arra kerestem a valaszt, hogy
volt-e mar olyan, hogy csak azért vasaroltak meg egy adott bort, mert tetszett a cimkeéje és
ha emlékeznek akkor soroljak is fel ezeket. Fontosnak tartottam megkérdezni, hogy
mennyire szoktdk megnézni a borok hatsd cimkéit és amennyiben ezt megteszik, akkor
milyen informaciokat keresnek elészor. Mivel a vizualitast is szerettem volna beletenni
valamilyen modon a kérdéivembe, ezért fotokat raktam be egyes borcimkékrél, melyrol
donteniuk kellett a valaszaddknak, hogy melyiket tartjdk a legvonzdbbnak. Itt hatféle
borcimketipust jelenitettem meg, volt modern, tradicionalis, minimal, miivészi, vicces és
tipograf. Valaszokat szerettem volna kapni arra, hogy milyen kapcsolatot latnak a kit61t6k a

cimke és a mindség kozott.
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Végil az utolso résznel megvizsgaltam azt, hogy a fogyasztok hogyan becsulik meg a
segit megérteni, hogy a fogyasztok példaul a tradiciondlis, a vicces vagy a minimalista

cimkékkel ellatott borokat milyen mindséglinek tartjak.

4.7. A kérdoives lekérdezés eredménye

A kérdéivet 6sszesen 303 6 toltotte ki, akiknek 73,5%-a né, mig 26,5%-a férfi volt. A
valaszaddk generdciés megoszlasa szerint 103-an tartoztak a Z generécié fiatalabb
korosztalydhoz, mig 56-an az idGsebb rétegéhez. Az Y generaciot 52 f6 képviselte, az X
generacio tagjai 70-en voltak, és 22-en a 60 év feletti korosztalybol keriltek ki. Lakdhely
szerint a valaszadok kozil a legtobben, 46,2%-ban a fovarosban élnek. Oket kovetik a
nagyvarosban €16k 21,1%-kal, a kisvarosban lakdok 19,1%-kal, mig a megyeszekhelyekrol
érkezett valaszadok ardnya 13,5%. A kitoltok jelentds része, 67%-a rendelkezik féiskolai
vagy egyetemi diplomaval. Kozépiskolai végzettséggel a valaszaddk 17,5%-a birt, mig
14,9%-uk még fels6oktatasi tanulmanyokat folytat. Az anyagi helyzetlikre vonatkozé kérdés
eredményei azt mutatjak, hogy a kitoltok tobbsége, 188 0, atlagos jovedelemmel
rendelkezik. Atlagon feliili jovedelemrél 71 f3 szamolt be, mig 23-an &tlag alatti
jovedelemmel rendelkeznek. Tovabbi 21 vélaszadonak nincs jovedelme. Ezek az adatok

atfogo képet nyujtanak a kitoltok demografiai osszetételérdl és tarsadalmi helyzetérol.

A kérdéiv elso kérdése arra iranyult, hogy a valaszadok milyen gyakran fogyasztanak bort.

1. diagram
A kitoltok borfogyasztasanak gyakorisdga

Milyen gyakran fogyaszt bort?

303 vélasz

@ Nem fogyasztok bort

@ Ritkabban, mint havonta
Havonta egyeszer-kétszer

@ Hetente egyszer-kétszer

@ Minden nap

Forras: Sajat kutatas (2024)

72



A megkérdezettek kozel fele, 44,2%-a havonta egy-két alkalommal fogyaszt bort. Heti
egyszer-kétszer 25,4%-uk iszik bort, mig 22,1%-uk ennél is ritkdbban, kevesebbszer, mint
havonta. A vélaszaddk 7,3%-a pedig egyaltalan nem fogyaszt bort és 3-man vannak, akik
minden nap. A nem fogyasztok tobbségben azért nem iszik bort, mert ink&bb més alkoholos
italokat preferalnak. Voltak még olyan megkérdezettek, akik egyaltalan nem fogyasztanak

alkoholos italokat, illetve akik nem szeretik a borizét.

A megkérdezettek 76,2%-a laikus borkedveldnek tartja magat, emellett 11,9% képzett
borkedveld toltotte ki a kérddivet. 10,6%ban voltak azok, akik egyaltalan nem értenek a
borokhoz és 1,3% borszakértd volt.

2. diagram
Borismeretek szerinti besorolas

On hova sorolnd magét a borismeretei alapjan?

303 vélasz

@ Egyaltalan nem ismerem a borokat, nem
fogyasztok bort

@ Laikus borkedvels
Képzett borkedvel6 (nem szakmabeli)
@ Borszakértd (borasz, sommelier stb)

o ———8
10,6%

Forras: Sajat kutatdas (2024)

Az dltalanos borfogyasztasi szokasokat azzal a kérdessel zartam, hogy milyen
rendszerességgel fogyasztanak bort a kitoltok otthon esténként, étteremben, barati
Osszejoveteleken, csaladi  eseményeken Unnepekkor, illetve kocsmaban vagy
szorakozohelyen.

3. diagram
Borfogyasztas rendszeressége megadott helyeken
I Soha M Ritkan Alkalmanként [l Gyakran Ml Rendszeresen
100
50
0 -
Otthon esténként Etteremben Tarsasagban, barati Csaladi eseményeken, Kocsmaban,
osszejaveteleken Unnepekkor szdrakozohelyen

Forrds: Sajat kutatas (2024)
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A legtdbben tarsasagban és barati 6sszejoveteleken fogyasztanak leggyakrabban bort, emellett
jelentds mértékii a csaladi eseményeken, iinnepekkor valo borfogyasztas. Ez alataimasztja,
hogy hazankban a bort sokan unnepi italnak tekintik. Otthon esténként csak alkalomadtan
jellemz6 a borfogyasztas, illetve éttermekben is ritkabban valasztanak bort az étkezés mellé.
Végiil a kocsmakban és szorakozohelyen kérnek legkisebb aranyban bort a kitoltok. A
megkérdezettek nagy valdszinliséggel valasztanak sort vagy mas fajta alkoholos italt, ha

kocsmaba vagy szérakozdéhelyre mennek.

A kovetkez6 részben a borvasarlasi szokasokat vizsgaltam meg, ahol arra a kérdésre kerestem
a valaszt, hogy milyen gyakorisaggal vasarolnak bort a megkérdezettek. Az eredmények
szerint a vélaszadok 39,6%-a havonta egy-két alkalommal, mig 31%-uk ritkdbban, néhany
havonta teszi ezt meg. Az évente egy-két alkalommal bort vasarlok aranya 18,2%, mig a
legkisebb csoportot azok alkotjak, akik hetente egy-két alkalommal szereznek be bort, 6k a
megkérdezettek minddssze 11,2%-at teszik ki. Ha a nem szerinti eloszlast vizsgaljuk, akkor

megallapithatd, hogy a férfiak gyakrabban vésarolnak bort, mint a nék.

A tovébbiakban szerettem volna felmérni, hogy milyen tényezék befolyasoljak a kitoltoket

leginkabb a bor kivalasztasa soran.

4. diagram
A borvdlasztast befolyasolo téenyezok

Mennyire fontosak az On szamdra az alabbi szempontok a bor kivalasztésa soran? Ertékelje az 1-t6l 5-ig terjedd skalan!

B 1-Egyéltalan nem I 2 3 4 HES- Telies mértékben

4LJI |||L|..|Ju|JL

Bortipus {(pl: fehér, vérss,  Sz6I8 tipus (pl.: Irsai Olivér, Szaraz vagy édes Evjarat Borvidék A palack formaja, szine
rozé) Olaszrizling)

A cimke kinézete Baratiismerds ajanldsa Borasz ajanlasa Ar Akcid

Forrds: Sajat kutatas (2024)
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Ahogy a diagramon is lathatd a lehetdségek kozott szerepelt a bor €s a szOlo tipusa, a
szarazsagi fok, az évjarat, a borvidék, a palack formaja és szine, a cimke kinézete, ismer6s
ajanlasa, borédsz ajanléasa, az ér, illtetve az akcid. A megkérdezettek egy otfoku skalan
értékelhették, hogy ezek a tényez6k mennyire befolyasoljak dontéseiket. Az eredmények
alapjan a legfontosabb szempont a bor szarazsagi foka, amelyet szorosan kévet a bor tipusa.
Harmadik helyen a sz616 tipusa all, amely szintén jelent6s szerepet jatszik a valasztasban.
Sokan veszik figyelembe a boraszok vagy baratok ajanlésait is, mig a cimke dizajnja és a
palack formaja kevésbé meghatarozo, bar egyesek szdmara mégis szamottevd tényezok
lehetnek. Az arérzékenység néhany kitolténél szintén szerepet jatszik, azonban a vasarlasi
dontést legkevéshbé az évjarat, a borvidék és az akciok befolyasoljak. Ha kereszttablaval
vizsgaljuk meg az adatokat, akkor megallapithato, hogy egy laikus borkedvel6nek sokkal
fontosabb a cimke dizajnja és a palack formdja, mit a képzett borkedveléknek. AKik
egyaltalan nem ismerik és nem fogyasztanak bort 6ket nem befolyasolja igazan sem a bor

cimkéje, sem a palack formaja.

A kovetkez6 kérdésnél arra voltam kivancsi, mennyire tartjak fontosnak a valaszadok, hogy
egy borcimke esztétikus legyen. A kitdltok itt is egytdl otig terjedd skalan értékelhették a
cimke jelentdségét. Az eredmények azt mutatjdk, hogy a valaszadok tobbsége, 66,7%-a
szamara inkébb fontos a borcimke megjelenése. 23,8%-uk semleges véleményt fogalmazott
meg, mig 9,6%-uknak egyaltaldn nem szadmit a cimke kinézete.

5. diagram
Cimke esztétikai fontossdga nem szerinti eloszlashan

49,11%

50,00%

44,29%
40,00%
30,11%

30,00%

24,22%

20,00% 17,00%

10,00% 6,23%
3,07%
0,35% 0,71%

0,00% — —
Férfi N6

a b~ w N

Forras: Sajat kutatas (2024)

75



Ahogy a diagramon is lathaté nemek szerinti eloszlasban a ndknél fontosabb tényezd, hogy
esztétikus legyen a cimke. Illetve akik kevésbé ismerik a borokat, ¢k is leginkabb a cimke

alapjan vésarolnak.

Azt is szerettem volna felmérni, hogy ha a fogyasztd nem talélja a keresett bort, akkor
hajlandé-e masik, ismeretlen bort valasztani, ha annak cimkéje tetszik. 158-an azt jel6lték,
hogy talan elgondolkoznak rajta, emellett 108-an voltak, akik egyértelmiien megvennék az
ismeretlen, de nekik tetszé cimkével rendelkezé bort és 36-an megvennék mashol az
eredetileg keresett bort. Levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy ha ismeretlen borok kozil

kell valasztanunk, akkor még inkabb befolyasolo tényez6 a cimke.

Tovébba kidertilt a kutatasbél, hogy milyen nehézségekkel szoktak leginkéabb talalkozni a
kitoltok a borvasarlas soran. 147 megkérdezett szerint a leggyakoribb probléma az volt, hogy
a cimke elemei nem voltak vonzoak, illetve tal egyszeriinek tiint a cimke, mely nem
sugdrozta a mindséget. 135-en nem taldltak elegendd informaciét a cimkén, ami
megnehezitette a vasarlast, tovabba 81 kit6lté itélte meg a vasarlasok sordn, hogy nem elég
egyedi a cimke. Emellett a legkevesebben, 62-en (itkoztek abba a problémaba, hogy a palack
szine nem illett a bor szinéhez. Végiil 41 kitolt6 a felsorolt allitasok kozil még egyik

probléméaval sem talalkozott.

A kovetkez6 egy fontos kérdés volt, melyet az utolsé interjimban Hollo-Szabd Rékaval is
érintettiink. A kérdés igy hangzott, ha ajandékba vasarol bort, akkor nagyobb hangsulyt
fektet a cimke kinézetére, mint ha sajat maganak venné? Az interjdalany arr6l szamolt be,
hogy az 6 meglatasai szerint az esztétikai szempontok ilyen helyzetben még inkabb el6térbe
kertilnek, hiszen az ajandékozas sordn a bor csomagoldsa kozvetiti az elsé benyomast. A
kérdoiv eredményei is ezt tiikkrozik, ugyanis a kitoltok 49,2%-a valosziniileg a szebb cimkés
bort valasztja és 36,6%-a egyértelmiien az esztétikusabb cimkét preferalja ajandékozas
soran. Volt egy par kivétel, akik inkdbb a mindséget tartjak elsédleges szempontnak, illetve

azt, hogy az illeté milyen borokat kedvel.
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A vasarlasi szokasok zarasaként azt vizsgaltam, hogy ha két teljesen ismeretlen bor kozil
kell valasztani, amelyek kizarolag cimkéikben kiilonboznek, melyiket részesitik eldnyben a
vélaszadok. Az eredmények szerint a kitoltok 74,4%-a egyértelmiien a szebb cimkével
ellatott bort valasztand. A megkérdezettek 12%-anak mindegy, melyik bort veszi, mivel
szamukra a cimke nem meghataroz6, mig 10,3% inkabb az olcsébb bort valasztja. Egyes
valaszadok kiemelték, hogy a pinceészet es a borvidék is fontos szempont lehet a dontés
soran, masok hozzaért6 segitségét kérik, vagy megérzéseik alapjan dontenek. Erkezett olyan
valasz is, amely szerint elonyben részesitik a szebb cimkés bort azonban, ha az jelentésen

dragabb, akkor az olcsobb mellett déntenek.

A harmadik része a kérdéivnek a vizualis kommunikéciohoz és kifejezetten a borcimkékhez
kapcsolodott. A kitoltok tobb, mint felével mar el6fordult, hogy csak azért vett meg egy
palack bort, mert tetszett a cimkéje. Ehhez kapcsoloddan arra kértem a kitoltoket, hogy
nevezzék meg azokat a borokat, amelyet a cimke miatt vettek meg. Legtébben a Bolyki
pincészet borait emelték ki, ahol egyértelmiien a cimke dontott a vasarlas soran. JelentGs
emlitést kaptak a Vylyan pincészet borai is, killéndsen a Macska portugieser, amely szintén
sokakat megfogott. Mindemellett tobben emlitették a Sauska, a Frittmann és a Dubicz
borokat. Tovabba érdekes cimkéjével felkeltette a figyelmet a Jasdi Pincészet Terasz Cuvee-
je, a Pannonhalmi Féapatsag Tricollis vordsbora, a Bodri Pincészet borai, valamint a Grand

Tokaj Tokaji Sargamuskotaly is.

A valaszaddk szaméara a borcimkén talalhatd informaciok kozil a legmeghatarozdbb
tényezok a sz6lofajta, a borvidék és a bor neve. Ezeket koveti az évjarat, amely bizonyos
mértékben fontos, de nem kiemelkedden. A legkevésbé 1ényeges informaciok kozé tartozik

a készitési eljaras és a bio vagy vegan cimke feltiintetése.

A Kkitoltok szokasait vizsgalva kideriilt, hogy 39,3%-uk szinte minden esetben elolvassa a
borok hatcimkejét, mig 37,6%-uk csak az ismeretlen borok esetében fordit erre figyelmet. A
valaszaddk 17,5%-a csak ritkan nézi meg és minddssze 5,6%-uk nyilatkozott ugy, hogy soha

nem olvassa el.
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6. diagram
A borok hatcimkéjének fontossaga

Mennyire szokta megnhézni a bor hatsé cimkéjét?
303 vélasz

@ Altalaban minden bornal megnézem

@ Csak akkor nézem meg, ha ismeretlen
bort vasarolok

Nagyon ritkan ranézek
‘ @ Soha nem szoktam megnézni

Forras: Sajat kutatas (2024)

Ezzel 6sszefliggésben fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy amennyiben megnézik a
hatcimkét, milyen informaciokra kivancsiak elsdsorban. A legtobben, 221-en keresik eldszor
a bor alapjaul szolgalo sz6l6fajtat. Szorosan ezt koveti az izprofil, amelyet 169-en emeltek
ki. Az ételparositasi javaslatokat 94 valaszadd tartja Iényegesnek, mig 88 kitolt6 elsésorban
a bor altal elnyert dijakra kivancsi. Kevésbé fontosnak bizonyult a borészat torténete, a

borkészités modja, valamint a bor optimalis fogyasztasi hdmérséklete.

A felmérés soran szerettem volna megtudni, hogy mely elemek ragadjak meg leginkabb a
valaszadok figyelmét egy borcimkén. Az eredmények alapjan a legfontosabbak a
motivumok, amelyeket a cimkén szerepld képek, majd a cimke anyaga kovetett a
népszeriiségi sorrendben. Kevésbé jelentés szempontnak bizonyultak a feliratok és a cimke
szine. Tobben kiemelték, hogy szamukra a letisztultsag €s a harmdnia is meghatarozo,

amelyek nagyban hozzajarulnak a cimke esztétikai vonzerejéhez.

A tovabbiakban a vizualitas keriilt elétérbe. Az alabbi hat borcimkérdl tettem be fotét a
kérd6ivbe és a valaszadoknak dontenitik kellett, hogy melyik kettdt tartjak a legvonzobbnak.
Hatféle borcimketipust jelenitettem, ahogy a keépen sorrendben lathatéak, volt modern,

tradicionalis, minimal, miivészi, vicces és tipograf.
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22. abra
Borcimke tipusok a kérdéivben

-
N
> N
-
-

Forras: Sajat kutatas (2024)

A vélaszadok preferencidi alapjan a tradicionalis borcimke bizonyultak a legnépszertibbnek,
178 szavazattal. Ezt kdvette a minimal stilusu cimke, amelyet 152-en valasztottak, mig a
harmadik helyen a miivészi cimke allt 130 szavazattal. A modern és tipograf stilust cimkék
mar joval kevesebb valaszadonak tetszettek, ezekre minddssze 60 szavazat érkezett. A
legkevésbé népszerli a vicces cimke volt, amelyet csupan 11-en valasztottak. Megéllapithato,
hogy napjainkban is inkabb a letisztult és hagyomanyos cimkéket kedvelik a fogyasztok és

nem tartjak vonzonak, ha egy vicces cimke keril a palackra.

A vaélaszadok 62,4%-a szerint a borcimke alapjan kovetkeztetni lehet a bor minéségére, mig
33,7%-uk ugy véli, hogy ez nem lehetséges. A dragabb borok cimkéjének esztétikajaval
kapcsolatban a kit6lték 57,4%-a gondolja, hogy azok &ltalaban igényesebb megjelenésiiek.
Ugyanakkor 24,1% szerint ez nem minden esetben igaz és 7,9% véli Ugy, hogy nincs
Osszefligges a bor ara és a cimke kinézete kozott. Minddssze 4% allitotta, hogy a dragabb
borok cimkéje mindig esztétikusabb. Tobben megjegyezték, hogy napjainkban egyre inkabb
megfigyelhetd, hogy a boraszatok nagyobb figyelmet forditanak a cimkék esztétikai
kialakitasara, ami fontos szerepet jatszik a fogyasztok figyelmének felkeltésében.
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Az utols6é szakasz kiértékeléséhez felmértem még, hogy a kitoltoket altalanossagban
mennyire érdekli a dizajn, a miivészet vagy a vizualis megjelenés.

7. diagram
Vizudlis megjelenés iranti érdeklodeés

Ont altaldnossagban érdekli a design, a miivészet vagy a vizuélis illetve esztétikus megjelenés?
303 valasz

@ Igen, nagyon fontos szamomra
@ Igen, valamelyest érdekel
Nem igazan tartom fontosnak

39,6%

Forras: Sajat kutatas (2024)

Ahogy a diagram is szemlélteti a kitoltok tobb, mint felét valamelyest érdeklik ezek a
tényezok. 120 valaszado szdmaéra a dizajn és a vizualis megjelenés nagyon fontos szempont,
ezzel szemben minddssze 22-en nyilatkoztak Ugy, hogy nem igazéan tartjak ezeket
Iényegesnek.

A kérddivem utolsd szakaszéban kiilfoldi borok cimkéit ismertettem és megkértem a
valaszadokat, hogy becstiljék meg csak a bor kiilseje alapjan az arat. Azért hoztam kilfoldi
példakat, hogy kisebb legyen arra az esély, hogy val6jaban tudjak mennyibe kerllnek a
kivalasztott borok. Fontos megemliteni, hogy magasabb arkategdrias fehérborok is
szerepelnek a felméréseben, mellyel hazankban nem gyakran taladlkoznak a fogyasztok.
Viszont ugy gondolom ez nem befolyasolta a becsléseket, ugyanis tudtak, hogy ezek kulfoldi
borok és kifejezetten a cimke alapjan kellett dontést hozniuk. Ennél az elemzésnél is fogok
kereszttablas mddszer alkalmazni a nemek, korosztéaly, borismeretek mértéke és a vizualis
érdekldédés eloszlasai alapjan. A cimkéket nagyrészt a vivino oldalarél gytijtottem, ami

alapjan meghataroztam forintban az arat.
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1. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: tradicionalis
Valédi ara: 4110 Ft

303 valasz

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kozott
4000 — 4999Ft kozott

@ 5000 - 5999Ft kazott

@ 6000 Ft folatt

PELLEHAUT
& £

Az els6 meghatarozandd bor egy tradiciondlis cimkével rendelkezd francia bor volt,
amelynek valddi ara 4110 Ft. A valaszaddk kozil 117-en gondolték, hogy az ar 3000-3999
Ft kozott van, mig 73-an jol tippelték meg a pontos arat. Az eredmények alapjan a kit61tok

tobb mint fele, 62,7%-a a valds arhoz kozeli kategoriat valasztott a megadott skalan.

A férfi és ndi eloszlast figyelembevéve megallapithatd, hogy a nék korében nagyobb
aranyban talaltak el a pontos arat, 26,58%-uk valaszolt helyesen, mig a férfiaknal ez az arany
17,5% volt. Ha a korosztaly szerinti eredményeket vizsgaljuk, akkor a 26-30 év kdzotti
korcsoport bizonyult a legeredményesebbnek.

Azok, akik szamaéra a vizualitds és a dizajn kiemelkedden fontos szerepet jatszik, szintén
nagyobb aranyban valaszoltak helyesen, ami arra utal, hogy ezek a tényezdk
hozzajarulhatnak az ar helyes becsléséhez. A borismeret alapjan a legjobb talalati aranyt a
nem szakmabeli, de képzett borkedveldk érték el, akik koziil a legtobben a 4000-4999 Ft-os

arkategoriat valasztottak.
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2. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: minimalista
Valédi ara: 3690 Ft

303 valasz

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kzott
4000 — 4999Ft kozott

@ 5000 — 5999Ft k&zott

@ 6000 Ft folstt

A masodik vizsgalt bor egy minimalista cimkével rendelkezd olasz Primitivo volt, melynek
ara 3690 Ft. A 303 valaszado kozil a legtdbben prémium kategorias borként azonositottak
és az arat 5000-5999 Ft kozé helyezték. Ez megerdsiti az interjuk soran elhangzottakat,

=z

borokhoz tarsitjak.

A ndk ebben az esetben is nagyobb aranyban, 24,32%-ban becsiilték helyesen az arat, mig a
ferfiaknal ez az arany 15% volt. Ennél a bornél a X generaci6 idGsebb tagjai (45-59 év)
voltak a legpontosabbak az ar megbecslésében. A Z generacio valaszadoi viszont jellemzéen
a 5000-5999 Ft-os arkategoriat jeldlték meg, szamukra a minimalista cimke még inkabb

prémium érzetet sugallt.

A vizulis beéllitottsag szempontjabdl, ennél a cimikénél nem vonhatunk le szignifikéans
kovetkeztetéseket, ugyanis par szazalékos eltérés volt csak tapasztalhatd a valaszok kozott.
Viszont a borismeretek tekintetében itt is a képzet borkedveldk talaltak el legnagyobb

aranyban a helyes arat.
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3. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: vicces
Valédi ara: 6830 Ft

303 valasz

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kaz6tt
4000 — 4999Ft kézott

@ 5000 — 5999Ft kézott

@ 6000 Ft folott

A harmadik meghatarozand6 bort a kordbban ismertetett érdekes cimkék kozul valasztottam,
amely az ausztral a Yetti & The Kokonut rozéja volt, mely vicces cimkével rendelkezik. Ez
a cimkestilus a kordbban ismertetett adatok alapjan kevésbé nyerte el a megkérdezettek
tetszését esztétikai szempontbol. A bor valddi ara 6890 Ft volt, viszont itt egy natdr borrol
beszélink, ami nem feltétleniil megallapithaté a képrol. A valaszaddk tobbsége, 48,8%-a

Ggy gondolta, hogy ez egy 3000 Ft alatti bor. Minddssze 16 valaszado talalta el a helyes arat.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a vicces cimkék a megkérdezettek korében nem keltenek
prémium érzetet, igy nem tarsitanak hozzajuk magas arkategoriat. Ez ramutat arra, hogy az
ilyen tipust cimkek alulértékelést eredményezhetnek a fogyasztok korében. Ennél a
cimketipusnal, figyelembe véve, hogy minddssze 16-an talaltak el helyesen a bor arat, nem
érdemes részletes eloszlas szerinti kdvetkeztetéseket levonni. A valaszadok tulnyomd

tobbsége egyetértett abban, hogy a bor arat 3000 Ft ala becsiili, ami erés konszenzust mutat.
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4. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: tipograf
Valédi ara: 5816 Ft

303 vélasz

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kézott
4000 — 4999Ft kozott

@ 5000 — 5999Ft kozott

@ 6000 Ft falstt

PORTO
VALDOURO.
RUBY

POl

A negyedik vizsgalt bor egy tipograf stilusu cimkével, illetve kilonleges palack formaval
rendelkez6 portugal bor volt, melynek valddi ara 5816 Ft. A valaszaddk tobbseége a helyes
értékhez kozeli 6sszeget jelolt meg, bar a legtébben kicsit magasabb arkategdriaba soroltak.
Ha azonban a kozelit6 értékeket nézziik, a kitoltdk 64,3%-a sikeresen tippelt, ami azt

mutatja, hogy ennél a cimketipusnal az arbecslés meglehetdsen pontos volt.

Nem szerinti eloszlasban a férfiak nagyobb aranyban talaltak el a helyes arkategériat, mint
a nék. Korcsoportra bontva a legpontosabb becslést a 60 év feletti valaszaddk adtak. Azok,
akik szamara kiemelkedden fontos a dizajn és az esztétikus megjelenés, ebben az esetben is
nagyobb ardnyban valasztottdk a megfeleld arkategoriat, ami a vizudlis érzékenységiik

szerepére utalhat.

Erdekes médon ennél a borcimkénél a laikus borkedvelSk bizonyultak a legsikeresebbnek
az ar helyes becslésében, megeldzve a szakmabelieket és a képzett borkedveldket. Ez a
cimketipus, illetve kulonleges palack forma talan kevésbé igényelte a borokkal kapcsolatos
mélyebb szakértelmet az &r megbecsléséhez.
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5. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: vintage
Valédi ara: 7447 Ft

r—

R

303 valasz

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kaz6tt
4000 — 4999Ft kéz6tt

@ 5000 — 5999Ft kézott

@ 6000 Ft folott

TS G

Az utolso eldtti meghatarozando bor egy vintage stilust cimkével ellatott spanyol fehérbor
volt, amelynek eredeti ara 7447 Ft. A valaszaddk kozott az arbecslések viszonylag

kiegyenlitettek voltak, de a legtébben az 5000-5999 Ft-os arkategoriat jelolték meg.

A férfiak ennél a borcimkénél is nagyobb aranyban hataroztak meg helyesen az arkategoriat,
mint a nék. Ha életkor szerinti eloszlast néziink, akkor most a Z generaci6 idGsebb tagjai
(26-30 év) voltak a legsikeresebbek. Meglep6 eredmény, hogy a vintage cimkét azok talaltak
el legnagyobb aranyban, akik szamara az esztétika nem kiemelten fontos a mindennapokban.
Ez eltér a korabbi borok eseteben tapasztaltaktdl, ahol a vizualisan érzékenyebb valaszaddk

altalaban pontosabbak voltak.

Ahogy korabban is tapasztaltuk, a képzett borkedveldk ennél a bornal is kiemelkedtek, 0k
tippelték meg a legnagyobb aranyban helyesen a bor valddi arat, ami ismét az ismereteik és

tapasztalataik fontossagat hangsulyozza az arbecslés soran.
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6. VIZSGALT CIMKE
Cimke tipusa: Elegy
Valédi ara: 2298 Ft

302 vélasz

=
VarQUES > RisAL
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N

RUEDSE
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Az utolsé meghatarozandd bor egy spanyol Verdejo fehérbor volt, elegy cimkével, melynek

ara 2298 Ft. A valaszadok itt erték el a legjobb eredményt az arkategdria pontos becslésében,

@ 3000 Ft alatt

@ 3000 - 3999Ft kézott
4000 — 4999Ft kozott

@ 5000 — 5999Ft kozott

@ 6000 Ft falstt

a legtdbben (28,8%) helyesen, a 3000 Ft alatti kategoriat valasztottak.

A ferfiak 30,38%-a talalta el a megfeleld arkategoriat, valamivel megeldzve a ndket, akiknél
ez az arany 28,38% volt. Eletkor szerint az Y generécio (30-44 év) tippelt a legjobban, mig
a tobbi generacio valaszadodinak kevesebb mint 30%-a talélta el az arkategdriat. Ahogy a
borok tébbségeénél, itt is azok valaszoltak nagyobb aranyban helyesen, akik szdmara a dizajn

¢és a mivészet kiemelten fontos.

Erdekesség, hogy ennél a cimketipusnal a legjobban teljesitdk azok koziil keriiltek ki, akik

nem rendelkeznek semmilyen borismerettel. Ez egyedilallé eredmény a vizsgalt borok

kozott.
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4.8. A kérdoiv eredményeinek 6sszegzese

A tovébbiak a kérd6ives lekérdezés eredményeit szeretném Osszefoglalni és levonni a
kovetkeztetéseket. A kérddivemet fokép a Z generacio tagjai toltotték ki €s 6sszesen 303
valaszt kaptam. Szeretném ismertetni az adatokat, de azt megallapithatom, hogy a kérddivem
nem egy reprezentativ kutatas. A megkérdezettek havonta egyszer kétszer fogyasztanak bort
¢s a kitoltok tobbsége a borismeretei alapjan a laikus borkedvel6k csoportjaba tartozik. Az
eredmények alapjan  megallapithatd, hogy legyakrabban tarsasagban, barati

Osszejoveteleken és csaladi eseményeken fogyasztanak bort a megkérdezettek.

A borvasarlast befolyasold tényezok tekintetében a szarazsagi fok a lefontosabb kritérium.
Emellett a mésodik helyen 4ll a bor tipusa, melyet kdvet a sz6l6tipus €s a bordsz, ismerds
ajanlasa. A kereszttablas lekérdezés kimutatta, hogy a cimke dizajnja és a palack formaja
fontosabb tényezd a laikus borfogyasztoknal, mint a képzett borkedvel6knél. A mélyinterjuk
mellet ez az elemzés is alatamasztja az els6 hipotézisemet, miszerint minél kevéshé tudatos
egy borfogyasztd annal nagyobb hatast gyakorol ra a cimke. A megkérdezettek 66,7%-anak
fontos a borcimke megjelenése. A vasarlas soran felmeriil6 leggyakoribb probléma az, hogy
a cimke elemei nem vonzodak, amely nem sugarozza a mindséget. Emellett rendszeresen
eléfordul, hogy a vasarlok nem talalnak elegendé informéaciot a cimkén. A borészatok ezt
alatdmasztottak azzal, hogy ma mar annyi kételezo elemet fel kell tlintetniiik a hatcimkén,
hogy nem marad elég hely az informacionak, amit szeretnének atadnia borrol. Ha egy bort
ajandékba visz valaki, akkor nagyobb hangsulyt fektet a cimke kinézetére, mintha csak
otthoni fogyasztasra szanna. Ezenfelll ismeretlen boroknal van féképp dontd szerepe a

cimkénék.

Sokakkal eléfordult mar, hogy csak a cimke miatt vett meg egy bort, mely leginkabb a
Bolyki és a Vylyan pincészet borianal fordult el6. A cimkén 1évé informaciok koziil a
legmeghatarozobb tényezdk a megkérdezettek szerint a sz016fajta a borvidék és a bor neve.
A hatcimkén is a szOlofajtat keresik eldszor, majd az izprofilra kivancsiak a legtobben.
Tovabba lényeges informacié az ételparositasi javaslat és a bor altal elnyert dijak

feltiintetése. A cimke legfontosabb elemek kozé tartoznak a motivumok és a képek, illetve a
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cimke anyaga is meghataroz6 szerepet tolt be a bordizajnban a kitoltok szerint. A
kérdéivembdl kideriilt, hogy a legvonzobb cimketipusba tartozik a tradicionalis, illetve a

minimalista cimke. Legkevésbé viszont a vicces cimkéket preferaljak.

A vélaszadok 62,4%-a ugy Véli, hogy a bor cimkéje alapjan kovetkeztetni lehet annak
mindségére. Ezt a kérdést a kutatasomban kiilon is vizsgaltam, mivel a mélyinterjak soran
tobbszor hangsulyoztdk az interjualanyok, hogy a minéség és az ar gyakran szoros
osszefiiggésben allnak egymassal. Erdemes kiemelni, hogy a valaszadok tébb, mint fele Ggy

velekedett, hogy a dragabb borok cimkéi altalaban esztétikusabbak.

Az alabbiakban bemutatom a hat kiilonb6z6 cimketipus és az ar kozotti szignifikans
osszefuiggéseket. Az elegy cimkénél talaltak el a legtobben a bor val6s arat, de emellett a
tipograf és tradiciondlis cimkét is megkdzelitdleg jo arkategoridba soroltak. Ahol viszont
kevésébe egyeztek a megbecsult arak az a minimalista és a vicces cimkéknél volt
megfigyelhet6. A minimal cimkénél ez azért lehetséges, mert a kitoltdknek egy letisztult,
esztétikus cimke inkabb prémium érzetet sugall. A vicces cimke viszont ennek pont az
ellenkez6jét mutatta, a kitoltok szerint nem kozvetitette a bor értékét és mindségét. A
megkérdezettek a tipograf cimkeét soroltak a legdragabb kategdridba, amelynél a palack

forméja is kozrejatszhatott.

A ndk nagyobb aranyban talaltak el a tradicionalis és a minimalista cimkék pontos arat, mig
a ferfiak a tipograf, vintage és elegy cimkék megtippelésénél teljesitettek jobban.
Osszességében azok, akiket jobban érdekel a diz4jn, miivészet és az esztétikus megjelenés
jobban meg tudtak hatarozni az arakat a cimkeék felénél. Végil de nem utolsd sorban a
borismereteket vizsgalva a képzett borkedvelék nagyobb aranyban vélasztottak helyes

arkategoriat, valoszintileg a széleskorii borismereteik és tapasztalataik miatt.
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5.

OSSZEFOGLALAS

Lezérasként szeretném Osszefoglalni a szakdolgozatom legfontosabb kovetkeztetéseit.
A kutatds soran egyértelmiivé valt, hogy a vizualis kommunikaciéo korunk egyik
legmeghatarozobb eszkoze, amely a digitalizacid terjedésével még nagyobb jelentdséget
kapott. Ez a kommunikacios forma nemcsak esztétikai, hanem szimbolikus szereppel is bir,
hiszen magadban hordozza a szubjektivitast, az identitast és a képzeletet. A dizajn kiléndsen
fontos szerepet jatszik ebben a folyamatban, hiszen a termékbe — jelen esetben a borba —
kozvetiti a tarsadalmi és gazdasagi jelzéseket, mikdzben kdzvetlen kapcsolatot teremt a

fogyasztoval.

A borok piacin a cimke és a csomagolas kiemelkedd fontossaggal bir. Nemcsak
informdaciokat kozvetit, hanem a vasarlasi dontések meghatarozé tényezdje is lehet, hiszen a
csomagolas és a cimke a bor elsddleges vizualis elemei. Egy kiemelkedd csomagolas
versenyelényt biztosithat a piacon, novelheti a bor iranti bizalmat és megkonnyitheti a
vasarlok dontéshozatalat. Ezenfellll a cimke marketingiizenetet is hordoz, befolyasolva a

termék megitélését, illetve érzelmi kotddést alakitva ki a fogyasztokban.

Az elemzések soran megtigyelhetd volt, hogy a borfogyasztas tendenciai az elmult években
jelentésen atalakultak. A fogyasztok szama csokkent, a vordsborok iranti kereslet
visszaesett, a rosé borok népszeriibbé valtak. A Z generacio nagyobb figyelmet fordit az
egészséges életmodra és tudatosabban valasztanak a cimkeén feltlintetett informéaciok alapjan.
A bor fokozatosan veszit a mindennapi jellegébdl, inkabb kiilonleges alkalomkor
fogyasztott, draga, premium italla valik, a fogyasztdi preferenciak a prémium borok iranyaba
tolodtak el.

A kutatasbdl kiderilt, hogy a borvasarlas gyakran kockazatot jelent a fogyasztok szamara,
hiszen sokan attol tartanak, hogy nem megfeleld bort valasztanak vagy hogy hozza nem
értdnek tlinnek. Egy jol megtervezett cimke és erés marka azonban oOnbizalmat és
biztonsagérzetet adhat, megkonnyitve a dontést. Erzelmi kotddést kell kialakitani a

fogyasztd és a marka kozott, valamint tudatosan fel kell épiteni egy erds és konnyen
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megjegyezhetd markat. A borkommunikacio legerdsebb iizenetének a biztonsagnak kell
lennie, ugyanis egyik fogyasztdé sem szeretne csalodni a vasarlas soran, ezéert a
borcsomagolds nemcsak esztétikai, hanem funkcionalis szempontbdl is kulcsfontossagu,

hiszen az els6 benyomast nyujtja a vasarloknak.

A kvalitativ kutatasaim is alatamasztottak, hogy a boraszatok szamara nélkildzhetetlen a
kreativ és esztétikus megjelenés. Egy cimke akkor miikodik igazan hatékonyan, ha tiikrozi
a boraszat értékeit, 6sszhangban van a bor mindségével és megfeleld ar-érték aranyt kozvetit.
Egy igényes, prémium érzetet keltd cimke hosszii tdvon pozitiv hatdst gyakorolhat a

markara, mig egy gyengén megtervezett dizajn bizalomvesztést okozhat.

A kérddives kutatdsom eredményei azt mutattak, hogy a fogyasztok leginkabb a tradicionalis
és minimalista cimkéket preferaljak, mig a vicces cimkék kevesbé vonzoak szamukra. A
tipograf cimkéket az emberek gyakran a magasabb arkategdriakkal tarsitjak, ami bizonyitja,
hogy a dizajn elemei befolyasolhatjak az arérzetet. Osszességében elmondhatd, hogy a bor
cimkéje nemcesak a bor ararol, hanem annak mindségérdl alkotott véleményt is formalja. Egy

igényes cimke erdsiti a bor brandértékét.

Osszegzésként megallapithatd, hogy a feltételezéseim beigazolddtak. Minél kevéshé
tudatos egy borfogyasztd, annal nagyobb hatast gyakorol ra a cimke megjelenése. Emellett
az i1s egyértelmiien kidertilt, hogy a borcimkék jelentés mértékben formaljak a fogyasztok
bor ararol alkotott véleményét. A kvantitativ és kvalitativ kutatdsok eredményei egyarant
alatdmasztjak ezeket a megallapitasokat. Mindemellett az elemzések ravilagitanak arra, hogy
a bor marketingje rendkivil 0Osszetett feladat, amelyben a vizualis kommunikacio

kulcsszerepet tolt be a vasarloi dontések szempontjabol.
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MELLEKLETEK

Interju kérdések boraszathoz

10.

11.

Miért dontottek a teljesen egyedi és figyelemfelkeltd borcimke mellett? Milyen Uzenetet
szeretnének kozvetiteni a fogyaszto felé?

Meséljen egy kicsit arrdl, milyen motivumok/figurak jelennek meg a cimkéken!

Miért tartottdtok fontosnak a bogydlé borcimke palyazat elinditasat? Honnan indult az
otlet, milyen értéket képvisel ez a palyazat? (Vylyan)

Milyen szerepet jatszik a borcimke a méarkaépitésben? Hogyan illeszkedik a borcimke a
pincészet &ltalanos arculatiba?

Onoknél hogyan zajlik a borcimke tervezésének folyamata? Bevonnak kiilsé grafikusokat,
vagy belsd csapat dolgozik a tervezésen? Ha grafikussal dolgoznak egyiitt, mennyire megy
kénnyedén a munka?

Hogyan valtozott a borcimke tervezesik az evek sordn? Hogyan jutottak el a mai
kinézethez?

Milyen kihivasokkal szembestlnek a borcimke tervezése soran? Milyen szabalyozasi vagy
technikai korlatok vannak?

Hogyan befolyésolja a vasarloi valasztast a cimke? Milyen visszajelzéseket kapnak a
fogyasztoktol a borcimkével kapcsolatban?

On szerint hogyan befolyasolja a borcimke a bor ararol alkotott véleményt?

Milyen szerepet jatszik a csomagolas a kiilonboz6 tipusu fogyasztok (pl. kezd6, tapasztalt,
tudatos) megnyerésében?

Hogyan valasztjak ki a palackforméat és a zaréelemet? Milyen szempontok alapjan

dontenek?

12. Van-e olyan kiilonleges csomagolasi megoldas, amelyet a jovOben szeretnének kiprobalni?

13.

Melyik pincészetet tartja versenytarsnak és miert?
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Interju kérdések grafikushoz

5
6
7.
8
9

Milyen borészattal dolgozott mar egyditt?

Milyen szempontokat kell figyelembe venni egy borcimke tervezésekor? Milyen elvek
alapjan dolgozik?

Hogyan épiti be a bor torténetét, jellegét a borcimke dizdjnba? Milyen vizualis elemeket
hasznél?

Milyen hatast szeretne elérni a borcimkével a fogyasztoban? Milyen érzéseket,
gondolatokat szeretne kivaltani?

Milyen trendeket 14t a borcimke tervezésben? Milyen (j irdnyzatok jelennek meg?
Hogyan latja a hazai és a nemzetkdzi borcimkedizajn kozotti kiilonbségeket?

Milyen anyagokat és technoldgidkat hasznal a borcimke tervezéséhez?

. Hogyan értékeli a boraszatokkal valo egyiittmiikodést? Milyen kihivasokkal jar?

Milyen szerepet jatszik a koltségvetés a borcimke tervezésében?

10. Hogyan lehet egyedi és latvanyos cimkét tervezni korlatozott kereten bellil?

11. Hogyan befolyasolja a borcimke a bor arardl alkotott véleményt?

Kérdoiv

ALTALANOS BORFOGYASZTASI SZOKASOK

1.

Milyen gyakran fogyaszt bort?
- Nem fogyasztok bort

- Ritk&bban, mint havonta

- Havonta tobbszor

- Hetente egyszer-kétszer

- Minden nap

Ha nem fogyaszt bort, akkor miért nem?

- Mas alkoholos italokat fogyasztok inkabb

- Nem szeretem a bor izét

- Nem fogyasztok egyaltalan alkoholos italokat
- Egyéb...

95



3. On hova sorolna magat a borismeretei alapjan?
- Egyaltalan nem ismerem a borokat, nem fogyasztok bort
- Laikus borkedveld
- Képzett borkedveld (nem szakmabeli)
- Borszakértd (borasz, sommelier stb.)

4. Milyen rendszerességgel fogyaszt bort az alabbi helyeken?

Ertékelje az alabbi skalan: Soha — Ritkan — Alkalmanként — Gyakran — Rendszeresen
- Otthon esténként

- Etteremben

- Tarsasagban baréati 6sszejoveteleken

- Csaladi eseményeken, unnepekkor

- Kocsmaban, szorakozohelyen

BORVASARLASI SZOKASOK

5. Milyen gyakran véasarol bort?
- Evente egyszer kétszer
- Néhany havonta
- Havonta tobbszor
- Hetente egyszer-kétszer
- Minden nap

6. Mennyire fontosak az On szamara az alabbi szempontok a bor kivalasztasa soran?

Ertékelje az 1-t3l 5-ig terjedd skalan (1 legkevésbé fontos — 5 legfontosabb)

- Bortipus (pl.: fehér, voros, roze)
- Sz0616 tipus (pl.: Irsai Olivér, Olaszrizling
- Szaraz vagy édes

- Evjarat

- Borvidék

- A palack formaja, szine

- A cimke kinézete

- Barat/ismer6s ajanlasa

- Borész ajanlasa

- Ar

- Akcio

96



7. A borvasarlas soran mennyire fontos On szamara, hogy a borcimke esztétikus
legyen?

Jel6lje az 1-t61 5-ig terjedd skalan (1 legkevésbé fontos — 5 legfontosabb)

8. Hanem talélja a keresett bort, hajland6-e mas markaju bort valasztani, ha annak a

cimkéje tetszik?

- Igen, egyértelmiien

- Talan, elgondolkozom rajta

- Nem, megveszem mashol a keresett bort

9. Volt mar valaha, hogy az alabbi problémak egyikébe ttkdzott a borvésarlas soran?

Tobb valaszt is megjeldlhet

- Nem talalt elegendd informacidt a cimkén (pl.: sz6l6fajta, izjegy)
- A cimke tul egyszeriinek tlint, nem sugarozta a mindséget

- A cimke vizualis elemei (pl.: kép) nem voltak vonzdak

- Nem volt elég egyedi a cimke, sok més borhoz hasonlitott

- A palack szine nem illett a bor szinéhez

- Egyik sem

10. Ha ajandékba vaséarol bort, akkor nagyobb hangsulyt fektet a cimke kinézetére,
mint ha sajat maganak venné?

- Igen egyértelmiien a szebb cimkéset valasztom
- Valosziniileg a szebb cimkés bort valasztom
- Nem szamit akkor sem a cimke, ha ajandékba adom a bort

11. Ha van két On szamara teljesen ismeretlen bor, melyek hasonld tulajdonsagokkal
rendelkeznek, csak a cimkéjukben kulonbdznek. Melyiket valasztana?

- Azt amelyiknek esztétikusabb, szebb a cimkeje

- Mindegy melyiket valasztom, szamomra nem fontos a cimke kinézete
- Azt valasztom amelyik olcsébb

- Egyéb...

A VIZUALIS KOMMUNIKACIO ES A BORCIMKE

12. Volt mér olyan, hogy csak azert vett meg egy bort, mert tetszett a cimkéje?

- Igen, el6fordult mar
- Soha
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13.

14.

15.

16.

17.

Ha igen és emlékszik ra kérem sorolja fel melyik bornal/boroknal déntétt a cimke

alapjan:

Mi az, ami fontos informéacié On szaméra a cimkén
- Szo6lofajta

- Borneve

- Borvidék

- Evjarat

- Készitési eljaras

- Bio/vegan cimke

- egyeéb ...

Mennyire szokta megnézni a bor hatsé cimkéjét?

- Altalaban minden bornal megnézem

- Csak akkor nézem meg, ha ismeretlen bort vasarlok
- Nagyon ritk&n ranézek

- Soha nem szoktam megnézni

Amennyiben megnézi a hatcimkét milyen informaciokat keres eloszor?
(Tobb valaszt is megjeldlhet)

- Milyen sz616fajtabol készitették a bort
- A borészat torténetét, hagyomanyait

- A bor készitésének modjat

- A bor altal elnyert dijakat

- A bor legjobb ¢lvezeti hdmérsékletét

- Etelpéarositasi javaslatokat

- lzprofilt: A bor izének leirasat

- Egyebek ...

Melyik elemek vonzzak leginkabb a figyelmét egy borcimkén?
Tobb valaszt is megjelolhet!

- Rajta szerepl6 kép

- Feliratok

- Cimke szine

- Cimke anyaga (pl.: papir mindsége, dombornyomas, folia)
- Egyéb: ...
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18. Valasszon ki az alabbi cimkék koziil kettot, amelyeket a legvonébbaknak tart.

-
N
| A
a
-

19. On szerint a cimke alapjan lehet kévetkeztetni a bor mingségére?
- lgen
- Nem

20. Ont altalanossagban érdekli a dizajn, a miivészet vagy a vizualis, illetve esztétikus

megjelenés?

- lgen, nagyon fontos szamomra
- lgen, valamelyest érdekel

- Nem igazéan tartom fontosnak

21. On szerint a dragabb boroknak esztétikusabb ,,szebb” a cimkéje?
- lgen, minden esetben
- Altalaban igen
- Szerintem nincs kapcsolat a cimke és az ar kozott
- Egyéb...

22. Kérem becsulje, hogy mennyibe kertilnek az alabbi borok:
(A kitoltok csak a boros palackot és a cimkét 1attak)

- 3000 Ft alatt

- 3000 - 3999Ft kozott
- 4000 — 4999Ft kozott
- 5000 — 5999Ft kozott
- 6000 Ft folott

99



Tradicionalis cimke:

PELLEHAUT

Domaine de Pellehaut

Harmonie de Gascogne Blanc 2023

France - Cdtes de Gascogne - Domaine de Pellehaut - White
wine + Ugniblanc

3 9 *dk
o« 94 ratings
[l Add to wishlist

& Add to cellar

Minimalista cimke:

Cantine Minini
Primitivo Appassimento 2022

ltaly + Puglia + Cantine Minini * Red wine * Primitivo

4 1 b2 8.8 4
« | based on all vintages

[] Add to Wishlist

& Add to cellar

Vicces cimke:

$10.49

Average online price from external
shops

Better value? Available
prices for a 3.9 French

Cétes de Gascogne White

are starting at around
$13.60

Best value for money French Cétes
de Gascogne White wines

$9.42

Average of all users-reported prices

Better value? Available

prices for a 4.1 Southern
Italy Primitivo are starting

at around $14.99

Best value for money Southern Italy

Primitivo wines

B’rose 2022
bright and vierant rose
Click for notes

$27.00

1 H | Add to cart
v
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Tipograféalt cimke:

Krohn
Porto Valdouro Ruby Port N.V.

Portugal - Porto - Krohn - Fortified Wine - Touriga Nacional

3 eokkok
« 6328 ratings

[ Add to Wishlist

) L4 )

1 vﬁz]!;)‘[.n!;).() & Add to cellar
RUBY

PORT

Vintage cimke:

P Terras Gauda
B .
Terras Gauda O'Rosal

Spain - Rias Baixas - Terras Gauda - White wine - Albarifio

4 bRt
« | 40353 ratings

TERRAS A1

Rl B [] Add to Wishlist

Ty & Add to cellar

- © Featured in Vivind's 2018 Wine Style Awards: Spanish Albarifio

(2013 Vintage)

Elegy cimke:

Marqués de Riscal
Blanco (Verdejo)

Spain - Rueda - Marqués de Riscal + White wine - Verdejo

_— 3.7 257 ings

S

Varqui's Risear [1 Add to Wishlist
Qo
- & Add to cellar

RUEDA

© reatured in Top 25 Ruby Port wines in United States right now

$14.85

Average of all users-reported prices

Better value? Available
prices for a 3.9 Ruby Port
are starting at around
$16.99

Best value for money

€18.15

Price is per bottle

T\ Good Value ®

Rated equal to, or slightly higher than,
similar wines at this price point

Bottles Vintage

C- 6 +>< 2023 v )

W You get FREE shipping on orders over €170
with Granderuwijnen LUX

2 Estimated between Wed, Nov 27 and Fri, Nov
29

I Sold by Granderuwijnen LUX
Show all buying options

€5.60

Average of all users-reported prices

Better value? Available
prices for a 3.7 Spanish
Verdejo are starting at
around €8.05

Best value for money Spanish
Verdejo wines
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Demograéfiai adatok

1

2

. Neme

Férfi
Né6

. Eletkora

18-25
26-30
31-44
45-59
65 év feletti

Baby boomers 1964 elétt (60+)

X

Y

4

generaci6 1965-1979 (45-59 év)
generaci6 1980-1994 (30-44 év)

generacio 1995-2006 (18-29 év)

Alfa generacid: 2006 utéan szilletettek (18 alatt)

3

4

(o3}

. Lakohelye

F6varos
Megyeszékhely
Nagyvaros
Kisvaros/Kdzség/Falu

. Legmagasabb iskolai végzettsége

Altalanos iskola

Kdzépiskola érettségi (gimnazium, szakkozépiskola, szakiskola)
Folyamatban 1év6 felsdoktatasi tanulmanyok

Féiskolai / Egyetemi diploma

. Anyagi helyzete

Nincs jovedelmem
Atlag alatti
Atlagos

Atlagon feluli
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