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1. Bevezetés

Az amerikai futball nemcsak az Amerikai Egyesiilt Allamok sportja, hanem egy nagyon
szolid kulturdlis és gazdasagi jelenség is, amely figyelemre méltd nemzetkdzi szerepre nbtte
ki magat. A National Football League (NFL) és annak tetéfoka a dontd, masnéven Super
Bowl tobb, mint egy mérkdzes. A sportvilag egyik csucspontja, valamint a szoérakoztatas, a
média és a nemzetk6zi marketing egyik fontos eleme. A Super Bowl a vilag egyik
legnézettebb sporteseményei kdzé tartozik minden évben, amely a reklamoknak, népszerti

markéaknak és a hirességeknek is szamos lehetdséget kinal.

Az NFL ¢s a Super Bowl tokéletes példai a sportmarketingnek, ami nemcsak a
jegyeladasokra és a televizios kozvetitésekre timaszkodnak, hanem kiterjed a markaépitésre,
a szponzoracidra, a digitalis platformokra és a kozosségi médiara is. Sikeriik egy része a
kifinomult kommunikéaciés és marketingstratégidknak koszonhetd, amelyek vonzzdk a
rajongodkat és globalisan ndvelik sportesemény tamogatasat. Ez kiilonosen fontos az olyan
0ij piacokon, mint Eurépa, Dél-Amerika és Azsia, ahol az NFL és a Super Bowl egyre inkabb

ismertté valik.

Ennek a szakdolgozatnak az a célja, hogy részletezze az NFL és a Super Bowl altal
alkalmazott marketingkommunikacios stratégiakat, amivel a liga ilyen erdés tud lenni a
nemzetk6zi piacokon is. Tovabbad megvizsgdlni, hogyan lehet tdmogatni a sportdg
magyarorszagi népszeriisitését, kiilonds tekintettel arra, hogy az amerikai futball
Magyarorszagon még gyerekcipdben jar. A dolgozatom betekintést nyljt a sportagba, az
NFL marketingstratégiajaba és marketingkommunikaciojaba, valamint bemutatja milyen
marketing eszkozoket alkalmazva hoditja meg az NFL és a Super Bowl lassan az egész

vilagot.

Kutatdisom sordn arra keresem a valaszt, hogy milyen szerepet jatszanak a
marketingstratégidk az NFL globalis népszertsitésében, és milyen eszk6zok segitségével
lehetne a sportagat sikeresebbé tenni Magyarorszagon. Az eredményekbdl kidertilhet, hogy
a megfeleld marketing- és kommunikacios stratégidkkal a sport és a szorakoztatas vildga
elvalaszthatatlanul 0sszefonodik, ami egyediilalld nemzetk6zi lehetdségeket teremt a
sportag terjeszkedésére €s piaci ndvekedésére.

crer

helyzetét, valamint egy kérddives kvantitativ primer kutatas altal megvizsgalom, hogy a

hazankban mennyire népszerti az amerikai futball, mint sportag és az NFL.



1.1. Célkitizések

A kutatomunkam legfobb célja az Amerikai Futball, NFL és a Super Bowl marketing- és
kommunikécids stratégidinak elemzése a médidban €s a piaci kornyezetben. Az egész
munkam célja, hogy egy atfogobb képet kapjak az NFL marketingjének mitkodésérdl és
kovetkeztetéseket tudjak levonni, hogy a késObbiekben javaslatot tudjak megfogalmazni,

miként lehetne fejleszteni a Magyarorszagon még csak gyerekcipdben jaré amerikai futballt.
1.2. Kutatasi kérdések

Milyen marketing- és kommunikacios eszkdzoket alkalmaz az NFL, hogy népszerisitse a

ligat?

Milyen jovobeli kihivasokkal és lehetdségekkel néz szemben az NFL?

crer

Hogyan lehetne fejleszteni az itthon még gyerekcipdben jard amerikai focit, és

népszerusiteni a sportagat hazankban?
2. Az amerikai futball torténelme

Miel6tt mélyebb betekintést tesziink az NFL marketingstratégidja mogé, fontosnak tartom
ismertetni maganak az amerikai futballnak a mivoltat. Az amerikai futball torténete elég
Osszetett, és a sportdg tobb mint egy évszazad alatt szdmos fontos valtoztatdson ment

keresztil.
2.1. A futball eredete

Az amerikai futball eredete az angol sportokhoz, kiilonosen a labdartigashoz és a
rogbihez vezethetd vissza. Az 1800-as évek kozepén maga a sportdg kozismertsége az
amerikai egyetemeken, példaul a Harvardon, a Princetonon ¢és a Yale-en kezdett
kibontakozni, ahol kiilonboz6 formaban jatszottdk. Az egyetemeken gyakran a sajat
szabalyaik szerint jatszottak a sportot, mivel akkoriban még nem voltak konkrétan lefektetett

szabalyok.

Az els6é hivatalos amerikai futball mérkézés a Princeton Egyetem és a Rutgers Egyetem
kozott 1869-ben zajlott le. Ez a jaték azonban inkabb hasonlitott a labdartigashoz, mint a ma
ismert amerikai futballhoz. A sportdg egyre inkdbb kezdett eltérni az angol futballtol
¢s a rogbitdl, amikor Walter Camp, a Yale Egyetem egyik edzdje és jatékosa szdmos olyan

szabalymoddositast vezetett be, amelyek megalapoztak az amerikai futballt. Nevéhez kotodik



tobbek kozott aline of scrimmage (ahonnan a labdat inditjak), a down-rendszer és

a csapatonként 11 f6s rendszer. (Burns, 2021)
2.2. Az NFL és a profi jaték megalapitasa

Az amerikai futball profi ligdja az 1920-as években jott Iétre: a National Football League-et
(NFL) az 1920-as években alapitottdk meg, amely akkor még Amerikai Profi Futball
Szovetség (APFA) néven miikodott. Néhany alapito csapat, mint a Chicago Bears (akkoriban
a Decatur Staleys) és a Green Bay Packers is a mai napig aktiv helyet foglalnak el az
NFL torténetében. Az NFL célja az volt, hogy egységes szabalyrendszert és keretet épitsen

ki a sportag szamara, valamint ndvelje maganak a sportnak a népszertiségét. (Collins, 2013)

Az 1930-as és 1940-es évek kozott az NFL tovabb gyarapodott, de kezdetben nem haladta
meg a baseball és az egyetemi futball a népszeriiségét. Bar a sportag akkoriban még nem
érte el a mai modern jaték technikdjat és taktikai kifinomultsagat, az NFL-jaték az 1950-es

évek elejére jelentds ujitdsokon ment keresztiil.

Az 1958-as NFL bajnoki mérkdzés fordulopontot jelentett az NFL torténetében. A Baltimore
Colts és a New York Giants kozotti mérkozésen hosszabbitasra keriilt sor, és
koszonhetden az €16 televizios kozvetitéseknek a sportag hatalmas népszeriiségre tett szert
az amerikai kozonség korében. Ezt a mérkdzeést gyakran emlegetik ugy, hogy ,,a valaha

jatszott legnagyszeriibb mérk6zés™. (Collins, 2013)
2.2.1. A Super Bowl és az aranykorszak

Az 1960-as években az NFL egy konkurens ligaval, az American Football League-lel (AFL)
talalta magat szemben. Az AFL 1959-ben jott létre Lamar Hunt alapitaséaval,
amely kezdetben nem tal erds liganak szamitott, de a késdbbiekben az NFL {6 rivalisava
valt. A verseny az AFL ¢és az NFL kozott a végén odaig vezetett, hogy a két liga 1970-
ben egyesiilt, igy megalakult a napjainkban ismert NFL.

Mar korédbban az egyesiilés elott 1étrejott a Super Bowl, az NFL éves bajnoki dontd
mérkdzése, amelyet az NFL és az AFL bajnok csapatai jatszottak. Az els6 Super Bowl-t
1967-ben rendezték a Green Bay Packers ¢és a Kansas City Chiefs kozott. Azota a Super
Bowl a legnagyobb sporteseményévé nétte ki magat, és minden évben tobb millié nézd iil

a televizio elé, hogy nézhesse. (Hopsicker & Dyreson, 2019)

Az 1970-es ¢és 1980-as évek az NFL aranykorat jelentették, €s a liga hirneve folyamatosan

nétt. Az olyan legendés jatékosok, mint Joe Montana, Jerry Rice és Lawrence Taylor
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nemcsak a palydnelért eredményeikkel, hanem a sport irdnti elkdtelezettségiik
miatt is keriiltek reflektorfénybe. A televizidos kozvetitések, a szerzddési ,,sapkdk™ és a
sportmarketing fejlodése szintén hozzéasegitett a liga ndvekedéséhez ¢és a sportag

nemzeti szimbolumava valasahoz. (Hopsicker & Dyreson, 2019)
2.2.2. A modern NFL és a globalis novekedése

Az NFL az 1990-es évek ota folyamatosan gyarapodik és fejlédik mind az Egyesiilt
Allamokban, mind a vilag tobbi részén. A sportag szabélyai és felépitése kifinomultabba, a
jaték gyorsabbd és taktikusabba valt, és az NFL a sportdg globalis népszerlsitésén is
fejlesztett olyan kezdeményezésekkel, mint a londoni, miincheni ¢és mexikovarosi

nemzetkozi mérkozések.

Az NFL a 21. szazadban jelentds technologiai innovacidkat vezetett be, amelyek
fejlesztették biztonsagat ¢és élvezhetdségét maganak a jatéknak. Szdmos szabalyt
modositottak a jatékosok fizikai biztonsaganak védelme megdrzésére, kiilonos tekintettel a
fejsériilések és az agyrazkodasok megel6zése érdekében. Az olyan sztarjatékosok, mint Tom
Brady, Peyton Manning, Drew Brees ¢s Patrick Mahomes nemcsak a sportag, hanem az

amerikai kultura szimbolumava is valtak.

Miéra mar az NFL a vilag egyik legnagyobb ligdja, amely évente tobb milliard dollaros
bevételt allit eld. A Super Bowl az egyik legnézettebb sportesemény, €s az amerikai
futball nem csak sportaggd, hanem az amerikai kultura egyik meghatarozo részévé is valt.

(Jarrod, 2024)
2.3. Az amerikai futball, mint sportag

Ebben a sportban altalaban 45 {8s kerettel rendelkezd csapatok vesznek részt. Egy csapatbol
egyszerre 11 f6 1ép fel a palyara a gydzelem megszerzése érdekében. Maga a palya 100 yard
hosszl, altalaban flives vagy miifiives. A palydn Osszesen 7 bird segiti a mérkdzés
lebonyolitasat. Csapatokon beliil 3 részre osztjdk a jatékosokat, tAmadocsapat, véddcsapat
¢s a specialis egység. A jaték célja, hogy a tamadocsapat eljuttassa a labdat az ellenfél
célteriiletére. Minimum 10 yardot kell megtenniiik 4 kisérlet alatt, ha ez nem sikeriil az
ellenfél kapja meg a labdat és tdimadhat a pontszerzésért. Pontot lehet szerezni, ha bejuttatjak
a labdat az ellenfél célteriiletére (Touchdown), ami 6 pontot ér. Touchdown szerzés esetén a
pontot szerzO csapat valaszthat, hogy plusz 1 pontért rugnak, vagy két pontért ujra beviszik
a labdat. Pontot lehet még szerezni mezénygdllal (3 pont), vagy safety-vel (2 pont). Mivel

az amerikai futball egy elég kemény kontakt sport, a jatékosoknak sziikséglink van
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védofelszerelésekre. Kotelezd viselet a sisak, stoplis cipd, vallvédd, fogvédd és a 7 db
protektorral ellatott gatya is. Ezeken kiviil a pozicidjuktdl fiiggden szoktak kesztylit is
hordani. A jatékosok mezeinek szamozasa 0-99-ig terjednek. A szabalyok szerint megvan
adva, hogy melyik pozicion 1évo jatékos milyen szamok koziil valaszthat. (Faragd R. &

Gallai L., 2010)

1. dbra: Amerikai futball felszerelés

Forras: (League Outfitters, n.d.)

2.4. Amerikai futball Europaban

Az NFL vezetéségének kedvezményezésére, az 1990-es években elkezdddott az amerikai
futball népszerisitése Europaban. 1991-re 1étre jott a World League American Football
(WLAF) nevezetii liga, melynek célja az volt, hogy terjesszék és népszeriisitsék az amerikai
futballt a kontinensen. Kezdetben, amikor elindult a liga hat amerikai, harom eurdpai és egy
kanadai csapat képviselte magat. Azonban a liga kezdetének elsé éveiben a WLAF nem valt
olyan népszertivé, mint ahogyan azt vartak, és ezért a ligat nem sokkal utana besziintették.
1995-ben ismét 1étrehoztak a ligat, mert az NFL vezetdi hittek abban, hogy sikeriilhet betérni
az europai piacra. Az egyik f0 valtoztatas, hogy ezuttal csak eurdpai orszagok csapatai
nevezhettek. Angliabol, Spanyolorszagbol, Skociabol, Hollandiabol és Németorszagbol
kertiltek ki a liga 0j csapatai, hogy megmérkdzhessenek egymassal. Az elsé szezont a
Németorszagbol jové Frankfurt Galaxy nyerte, akik a mai napig is az élmezényben
jeleskednek.

A sportag hatalmas fejlédésen ment keresztiil a kovetkezd években, és a liga 1998-ban
megvaltoztatta a nevét NFL Europe-ra. Az amerikai futballnak sikeriilt szilard alapokat
felépitenie a kontinensen. A 2000-es évekre a német és osztrak bajnoksagok olyan magasra

nétték ki magukat, hogy tobb olyan jatékost nevelt ki, akik nem csak a sajat ligajukban
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emelkedtek ki, hanem az NFL-ben is tudtak bizonyitani nagyszeriiségiiket. (Bottenburg,
2003)

Az NFL Europe 2007-ben végiil megszint, de az amerikai futball olyan népszertivé valt,
hogy azota tobb orszagba is eljutott a kontinensen beliil, ideértve a Skandinav orszagokat és
Magyarorszagot is. 2021-ben megalakult a European League of Football, ami Europa
legjobb csapatainak ad otthont. Ezt a ligat tartjak jelenleg a legnagyobb eurdpai
bajnoksagnak, hiszen a kontinens legjobbjai kiizdenek meg egymassal. Napjainkban mar 17
csapattal tudjak elinditani a bajnoksagot kiillonb6z6 orszagok csapataival, ami megmutatja
milyen népszertivé valt a sportdg Eurdpaban is.

A siker egyik kulcsa, hogy mara mar egyre tobb fiatal sportold valasztja az amerikai futballt,
mert nem csak a sportag szinességet, és élményét latjak, hanem lehet6séget az almaik
megvalositasara. Nagyon sok fiatal jatékos kap 0sztondijat amerikai egyetemektdl, segitve
a fejlodésiiket, nemcsak a palyan, hanem a tanulmanyaikban is. (European League of
Football, 2024)

BERL\W
THUMIDER

Y,
&

RAVENS ﬁkﬁ

2

2. abra: A 2024-es ELF szezon osszes csapata

Forras: (European League of Football, 2024)

2.5. Amerikai futball Magyarorszagon

A magyar amerikai futball az elmult években olyan magaslatokba emelkedett, hogy mar
szinte az egész orszag terliletén megtaldlhatoak csapatok. Elérhetdvé valt a sportag
mindenkinek, aki versenyszerlien akarna {izni ezt a sportagat, és kiprobalna magat a magyar
amerikai futball bajnoksagaiban. Tobb olyan mérkézést is rendeztek mar a kozelmultban,
ahol a helyszinre latogatd nézok szdma meghaladta a 2000 fot is. A hazai ligaban 3
utanpotlas (+1 kontakt nélkiili flag football bajnoksagot) és 3 felnétt ligat inditanak el
minden szezonban. A felnétt bajnoksagok kozé tartozik a HFL (Hungarian Football League),
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Divizi6 L. és a Divizi6 Il. Az utanpoétlas korosztalyaban inditott bajnoksagok az U19, U17 és
U15. (MAFSZ, n.d.)

A legmagasabb szintli magyar bajnoksag Hungarian Football League (HFL), aminek a
dont6je masnéven a Hungarian Bowl, amelynek otthona a Budapest Rugby Center. Az idei
évben a Budapest Titans tudott feliilkerekedni ellenfelén, aki a Budapest Cowbells volt, igy
0k emelhették magasba a kupat a dont6 végén. Az évek alatt sok csapat nevezett be a HFL-
be, de olyanrdl is tobbszor volt példa, hogy a kérnyezd orszagokbol képviselték magukat
csapatok a magyar top ligaban. Az ukran Kijev Capitals a dontéig menetelt 2019-ben, és
szlovéak Bratislava Monarchs 2015-ben meg is kaparintotta a kupat.

Sokan elsdre ugy gondoljak, hogy a Divizid 1. a legprofibb liga hazankban mar csak a
nevébdl kifolyodlag, de ezt a megszolitast joval a HFL el6tt kapta. Ebben a ligdban altaldban
tobb csapat szokott indulni, mint a HFL-ben. A Divizi6 II. a legalacsonyabb hazai feln6tt
liga, itt sokszor inkabb a Budapesten kiviili csapatok szoktak indulni, vagy olyan csapatok,
akik két bajnoksagba is neveznek. Pannon Bowl-nak nevezik, mint a Divizi6 L. és a Divizid
II. dontdjét is.

Az U19-es bajnoksagban 16 és 19 éves kor kozotti fiatalok jatszhatnak, akik majd
felkeriilhetnek a felndtt ligdkba is. Tobb csapat is indit utanpotlas csapatot is, hiszen
Magyarorszagon ez a legfobb kritérium, ha valaki nevezni szeretne a HFL-ben.

Sok olyan csapat van, akik létszamhiany, vagy egyéb mas problémak miatt egyesiilnek mas
csapatokkal, ezzel biztositva jatékosaik fejlodését. A Magyar Amerikai Football Szovetség
(MAFSZ) nyilvantartasaban jelenleg 30 klubot talalhatunk meg. (MAFSZ, n.d.) Ezek a
csapatok kozott vannak, akik tobb ligaban is indulnak és olyanok is, akik egyben sem.
2015-ben az IFAF létrehozta az Eurdpa Bajnoksagot, ahol a nemzeti csapatunk el6sz6r tudta
megmutatni tudasat Csehorszag ellen. 2016-ban debiitalt az U19-es valogatott is Szlovakia
ellen. 2019-ben a B csoportban szereplé magyar nemzeti valogatott Spanyolorszagot fogadta
otthondban. A mérkdzést az ) Hidegkuti Nandor Stadionban tartottak meg, ahova rekord
szamu, 5200 néz6 latogatott el. 2021-ben a valogatottnak sikertilt feljutnia az A csoportba,
amikor gydzelmet arattak Torokorszag ellen 24-20-ra. Ezzel a sikerrel a magyarok

felkeriiltek Eurdpa elitjei kozé. (Valogatott, n.d.)
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Megalakulas

Csapatok ve 2023/24-ben inditott csapatok
Budapest Cowbells |2014 HFL, Divizio 1., U19, U17, U15
Budapest Titans 2007 HFL, Divizio 1.

Budapest Wolves 2004 HFL, Divizio6 II., U19

Dabas Sparks 2011 Divizio 1.

DEAC Gladiators 2004 Divizi6 I1.

Dio6sd Saints 2017 Divizio 1., U17, U15

Eger Heroes 2005 Divizio I1.

Fehérvar Enthroners | 2007 ELF, AFL,

Gyo6r Sharks 2004 HFL, Divizi¢6 II., U19
Jaszberény

Wolverines 2006

Kaposvar Hornets 2017

Kecskemét

Longhorns 2014

Levelek Spartans 2019
Miskolc Renegades | 1993

Miskolc Steelers 2006 Divizi6 II.
Nyiregyhéza Tigers | 2005

Oroszlany Bears 2018

Pécs Legioners 2018 Divizio I1.

Szeged Guardians 2018 Divizi6 1.
czonbathely 2006 Divizio 1.

Tatabanya Mustangs | 2006 Divizi6 1.

Ujpest Bulldogs 2007 HFL, U19, U17, U15
VSD Rangers 2016 HFL

Zala Predators 2005

1. tablazat: A Magyar Amerikai Football csapatainak bemutatdsa

Forras: Sajdt szerkesztés, (Csapatok, n.d.)
3. Sportmarketing

Hogy mi is az a sportmarketing azt Bernie Mullin kdnyvében remekiill megfogalmazta
szamunkra:,,A sportmarketing olyan tevékenységek 0sszessége, amelyek a sportfogyaszto
sziikségleteinek és igényeinek kielégitésére iranyulnak cserefolyamatokon keresztiil. A
sportmarketingnek két f6 teriilete fejlodott ki. A sporttermékek €s sportszolgaltatasok
marketingje kdzvetleniil a sportot fogyasztoknak, és az egyéb fogyasztdi és ipari termékek

vagy szolgaltatasok marketingje a sportot promocios eszkdzként hasznélva.” (Mullin, 2007)

A sportmarketing a marketing egy specifikus teriilete, ahol magéhoz a sportokhoz,

klubokhoz és sportolokhoz kapcsolddo termékek eladéasa a cél. Az 1960-as 70-es évek Ota a
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sport egyre inkabb valt iizlett¢ és haszonszerzéssé a cégek szamadra, €s ennek az lett az
eredménye, hogy a vallalatok kifacsarnak minden hasznot a sport értékébdl. (Ratten &

Ratten, 2011)
3.1. A sportmarketing két fobb fajtaja

A sportmarketing egyik fobb fajtija a marketing a sport szamara (marketing of sport). Itt a
sporteseményeket, sportolokat, sportklubokat €s a sporttal kapcsolatos termékeket és
szolgaltatasokat probaljak népszerusiteni. Ilyen példaul a sportklubok szponzoralasa, a
jegyeladas 0sztonzése, a televizios jogok értékesitése €s a sportfelszerelések reklamozasa.
(KreedOn, 2023) A masik pedig a marketing sport segitségével (marketing through sport).
Ebben az esetben a sportot eszkdzként hasznaljak a kiilonboz6 markak és vallalatok
népszerisitésére €és szponzoralasiara. Ebben az eseteben a termékeket nem feltétlentil
magaval a sporttal népszeriisitik, hanem példaul elektronikai eszkozoket, autokat,

¢lelmiszereket stb. a sportolokon €s sporteseményeken keresztiil. (KreedOn, 2023)
3.2. A sportmarketing piacszerepldoi

A sportmarketing piaci szerepldi kozé tartoznak a sportoldk, a csapatok, a sportesemények
szervezOi, a sportszovetségek, a meédia, a szponzorok, a marketingligynokségek ¢&s
természetesen a fogyasztok (szurkolok, nezdk). Mindegyik szereplének megvannak a sajat

céljai és stratégiai, de egyiittesen értéket teremtenek a sportmarketing révén.

Az egyes csapatok és sportolok nemcsak a sportagukban nyujtott teljesitményiikre, hanem a
palyan kiviili életmodjukra, kommunikacidjukra €s a szurkoldkkal vald kapcsolataikra is
épitik a sajat imazsukat. A sportolok szponzori megallapodasokat kotnek kiilonb6zo
cégekkel. A szponzoracio fontos eleme a sportmarketingnek, mivel lehetdséget ad a
vallalatokat, hogy feltiintessék markaikat, termékeiket sporteseményeken, vagy akar a
sportold ruhdzatan, eszkozein. A média elengedhetetlen szerepet jatszik, hiszen a
sportesemények €s a sportolok ismertséget és népszeriisitését segiti el6. Az internet és a
streaming szolgéltatasok 10j lehetdséget adott a sporteseményeknek, hogy a sport még

sz¢lesebb korokbe is eljusson vilagszerte. (Crabtree & Zhang, 2022)
3.3. A sportmarketing fo eszkozei

A sportmarketing f6 eszkozei tartozik els6sorban szponzoracid. A szponzorok a cégiik,

markéjuk reklamozéasaért cserébe tdmogatjak a csapatokat, sportolokat és az eseményeket.
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Példaul elhelyezik logojukat a csapat mezén vagy a stadionban elhelyezett feliratokon.

Elelmiszer cégek a sajat termékeiket 4rusitjak a stadionon beliil megtalalhat6 biifékben.

A 6 eszk6zok kozé tartozik a licencelés is. A sportszervezetek gyakran engedélyt adnak a
masik fél szdmara, hogy annak markaikat kiilonb6z6 termékeken megjelenithessék
(pl. ruhazaton és kiegészitokon). A sportokban a licencelés jelentds bevételi forrds, mivel a
csapatok, ligak és sportszervezetek sajat markait engedélyezhetik kereskedelmi célokra. Ez

nemcsak bevételi forrast biztosit, hanem a markat is népszersiti.

A rekldm ¢és promocié is a spormarketing egyik fobb fajtija. A rekldm és promodcio a
marketing egyik legfontosabb eszkozei kozé tartozik, amelyek lehetdvé teszik, hogy a
markak minél gyorsabban és hatékonyabban elérhessék a potencidlis célkozosségiiket.
Televizids, radids, online hirdetések ¢&s akozosségi médiaban térténd promociok

segitségével sz¢les korben tudjdk megszolitani a lehetséges vasarlokat. (Budai K., 2024)

Végiil, de nem utols6 sorban a kozosségi média ¢és digitalis tartalom. Napjainkban a fiatal
kozonség elérésében fontos szerepet jatszik az online jelenlét és a digitalis tartalomgyartas.
A sportolok és a csapatok sajat kdzosségi médiacsatornaikat hasznaljak a rajongokkal vald
kapcsolattartasra. A sportszervezetek tucatnyi feliileten tudjak elérni a kozonségiiket, ahol

altalaban minden nap Gjabbnal Gjabb tartalmakat készitenek és toltenek fel.

A sportmarketing célja, hogy a sport rajongoinak érzelmeit felhasznalva, eredményesebben
tudjak eladni és népszeriisiteni a termékeket és szolgaltatasokat. A kiilonbdzd piaci szereplok
egyértelmiivé teszik, hogy a sportpiacon beliil az dsszes célcsoportnak megvannak a sajat
érdekeltségei és céljai. Mar tobb évtized Ota észrevehetd a szereplok professzionalizalddasa.
A sportmarketing teljeskorti ismerete lehetévé teszi a sport szerepldinek, hogy
jovedelmezden pozicionaljadk sportdgukat, egyesiiletiiket, bajnoksagukat, csapatukat,
jatékosaikat, sportlétesitményiiket vagy rendezvényiiket, és ennek eredményeképp

versenyeldnyhoz jussanak. (Budai K., 2024)
4. Marketingkommunikacio

A marketingkommunikacié olyan tevékenység, ahol a cégek és szervezetek hatékony
kommunikécidval veszik fel a kapcsolatot a célkozonséggel és adjak at az lizenetiiket. A
vallalatok kiilonb6z6 kommunikécios csatorndkat és eszkozoket hasznalnak. Ezek a
folyamatok soran értesitik a vésarlokat az 0 termékeikrdl és szolgaltatasaikrol. Ezzel
novelik a markahiiséget és versenyképességiiket a piacon. (Marketingkommunikacios

Eszkézok: Tudastar Vallalkozoknak, 2022)
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3. abra: A kommunikdcios folyamat modellje

Forras: (Kotler et al., 2008)

4.1. A marketingkommunikacio célkitiizései és szerepe

A marketingkommunikéci6 egyik f6 célja, hogy a cégek altal kinalt termékekrdl és
szolgéaltatasokrol eljuttassa az informaciot a vasarlokhoz, valamint a termékek iranti kereslet
megteremtése. Valamint a marketingkommunikécié segit még a pozitiv marka-imazs
felépitésében ¢és megkiilonboztetni a vallalatokat a versenytarsaktol. Tovabbi szerepei koz¢
tartozik a piacra 1épés soran ndvelni magénak a markanak az ismeretségét, vasarloi szokasok

¢és hliség atalakitasa és kialakitasa.

A kommunikacid stilusat és tartalmat fontos a célcsoport igényeihez igazitani annak
érdekében, hogy elvart modon 4atérjen az iizenet. Azért fontos kivalasztani a megfeleld
kommunikécios stilust, hiszen a marketingkommunikécion beliil tobb célcsoporttal is
talalkozhatunk, mint példaul a fogyasztokkal, a beszallitokkal, az értékesitokkel és akar a

vallalat sajat alkalmazottjaival is. (Komaromi Zs., 2024)

7y er

4.2. Marketingkommunikacios eszkozok

A reklam a legnépszeriibb és legismertebb formdja a marketingkommunikacionak. A
reklamok tobb médiumban is megjelenhetnek, mint példaul a televizid, radiod €s az online

platformokon is.

A maketingkommunikacid eszkozei koz¢ tartozik a Public Relations (PR) is. A PR egy olyan
eszk0z, amit arra hasznalnak, hogy a vallalatok imazsat befolyéasoljak és kialakitsanak egy
pozitiv képet magukrol. Ilyen stratégidkhoz tartozik példaul a rendezvények szervezése,

sajtokozlemények és a CSR programok is. (Komaromi Zs., 2024)

A személyes értékesités is egy fontos eleme a marketingkommunikacionak. A személyes

eladas az értékesitd és a vevd kozott jon l1étre. Ez akkor kiilondsen fontos, ha egy olyan
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szolgaltatast vagy terméket értékesit az eladd, aminek a mindsége magas és célszerii

személyesen informdlni a vevét a vasarlasi dontés meghozatala eldtt.

Azok az étékesitési promociok, mint példaul az akciok, kedvezmények és az utalvanyok

befolyésoljak a vasarlasi dontéseket, és gyors 1épésekre 0sztonzik a vasarlokat.

A kozvetlen marketing célja a potencialis vevok elérése. Az ligyfelek kozvetlen eléréséhez
olyan eszkozoket hasznalnak, mint az e-mail, telefon vagy a posta. Elonyei koz¢ tartozik,

hogy személyre szabottabb, és ndveli a hatékonysagot az lizenet eljutasaban.

A digitalis marketing napjaink egyik legmeghatarozobb kommunikacios eszkdze. Magaban
foglalja a tartalommarketinget, a k6z0sségi média marketinget €s az e-mail marketinget is.
Az online jelenlét segiti a cégeket szélesebb korokben elérni a fogyasztokat, és kdzvetlen

kapcsolatot is kiépiteni. (Komaromi Zs., 2024)
4.3. Marketingkommunikacios stratégiak és megkozelitések

A marketingkommunikacios stratégiak megszabasakor a cégek figyelembe veszik a piaci

kozeget, a versenytarsak 1épéseit, valamint a célkozonség sziikségleteit és viselkedéseit.

A push-stratégia soran ugy érik el a cégek, hogy a fogyasztok az 6 termékeit vasaroljak meg,
vagy az 6 szolgéltatasukat vegyék igénybe, hogy a potencidlis vasarlok elé toljak a terméket,
vagy szolgaltatast valamilyen promocio segitségével. A push-stratégianal egyértelmiien az
értékesitd van a folyamatok kozéppontjaban. Az online térben ilyen stratégiai elemek
lehetnek a pop-up hirdetések, szinesen villogd bannerek és a videds hirdetések, akar a

YouTube-on. (Kumar, 2004)

A pull-stratégia célja, hogy a fogyasztokat célozzak meg kdzvetleniil, €s az 6 igényeik szerint
teremtsenek keresletet az értékesitOk szamara. Az ilyen stratégiara a legjobb példa,
kozvetleniil a végsd fogyasztokat célzo televizios reklamok. Ebben az esetben a vasarld van
a folyamat kdzéppontjaban, hiszen 6 sziiri le a szdmar fontos informaciokat. (Sheth &

Malhotra, 2010)

Az Integralt marketingkommunikacio (IMC) célja, hogy egy egységes iizenet kdzvetitése
céljabol egyesitse a kiilonbozé eszkozoket és kommunikécios csatorndkat. Kiilonféle
tevékenységeket formal at, és ugyanazt az lizenetet tobb kommunikacios csatornan adja at,

mint példaul a reklamok, a PR vagy a személyes értékesités. (Reid, 2002)
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4.4. A legujabb technologiak hatasa a marketingkommunikaciora

Az elmult évtizedben robbanasszerlien atalakultak a marketingkommunikaci6 eszkdzei és
modszerei a digitalis technoldgia altal. A k6zosségi média €s az okostelefonok elterjedése 1j
lehetdségek ¢és kihivasok elé allitotta a véallaltokat. A vallalatok szdmara egy olyan Uj
lehetdséget adott a kozdsségi médiaplatformokon térténd kommunikécio, hogy kapcsolatba
tudjanak 1épni a fogyasztokkal. Ezzel egyiittesen a vallalatok alaposabb attekintést tudnak
nyerni és személyre szabott ajanlatokra tehetnek szert a big data és az adatelemzés altal kinalt
lehetdségek révén. Az innovativ marketingrendszerek nagyban hozzéjarulnak a kampanyok

sikerességéhez, amelyek sikeresek lehetnek emberi részvétel nélkiil is. (Shawky et al., 2022)
5. Az NFL marketing stratégiaja

Az NFL sikerét egy esztétikus, tobbszintes marketingstratégia igazolja, ami noveli a liga

népszeriségét, befolyasolja a bevételi forrasokat és noveli a szurkolok lojalitasat.
5.1. Markamenedzsment és imazs épités

Az NFL hatalmas erdt és id6t fordit maganak a ligdnak és a csapatok arculatanak kiépitésére
is.

Elsésorban fontos kitérni a szorakoztatoipari megkozelitésre. Az NFL esetében az amerikai
futball mar tulmutat magén a sporton, hiszen hatalmas szérakozasi élményt nyujt a sport
kedveldinek és akar azoknak, akik el0szor talalkoznak vele. A meccsek elott és kozben is
olyan show-elemekkel talalkozhatunk, amik bevonzzak a nézdket. A Super Bowl nem csak
egy sportesemény, hanem egy olyan kulturalis eseménnyé valt napjainkra, ami tobb millio

embert csabit a képernydk elé nemcsak az Egyesiilt Allamokban, hanem azon kiviil is.

(richmeyer, 2024)

CSR (Corporate Social Responsibility) és kozosségi projektek. Az NFL temérdek figyelmet
széan a tarsadalmi feleldsségvallalasra. Olyan kezdeményezéseket €s kampanyokat hoz Iétre,
mint példaul a ,,Crucial Catch” és a ,,Salute to Service”. A Crucial Catch egy 0sszefogas az
NFL és az ACS kozott, ahol a szurkolokat informdljak a betegségekrdl és azok elleni
megoldasokrél. Oktoberben példaul a mellrék elleni kiizdelemben vesznek részt. Ilyenkor a
csapatok ¢€s a jatékosok rozsaszin kiegészitOket viselnek a palyan, jelezve, hogy Ok is
tdmogatjak az érintetteket. A Salute to Service idején az orszagét harcold katondkat és
veteranokat tinneplik a ligaban. Ezek a kampanyok nemcsak a liga imézsanak épitésében

segit, de tovabb fejleszti €s erdsiti a kapcsolatot a szurkolokkal. (Babiak, 2006)
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Nemzetkozi terjeszkedés és globalis poziciondlas. Az NFL-nek nem volt elég a hatalmas
amerikai piac, ezért célul vették a nemzetkozi piacok meghoditasat is. Az ,,NFL International
Series” 4ltal évente egyre tobb mérk6zést rendeznek mas orszagokban. Kezdetekben Uj-
Mexikét, majd London varosat vette be az NFL, ahol az elsé mérkdzést a Wembley
stadionban, a New York Giants és Miami Dolphines jatszotta le 2007-ben. Ez nem volt elég
az NFL-nek, se a szurkoloknak és 2019-ben bevették a Tottenham Hotspur stadionjat is.
2022-ben bdvitette gylijteményét a liga és bevette Németorszagot is, ahol a miincheni
stadionban tartott meccsre, 6rak alatt eladtdk az Osszes jegyet. Ezek mellett az NFL
partnerségeket is kialakitott a nemzetkzi sportcsatornakkal, hogy vilagszerte is sugarozzak
a mérkdzéseket. Magyarorszagon kezdetben a Digi Sporton kovethettiik az 6sszecsapasokat,

amit ma mar az Arena4 kozvetit. (Wang, 2023)
5.2. Digitalis marketing és kozosségi média jelenlét

Az NFL hatasosan hasznalja digitalis marketinget, hogy épitse a kapcsolatait a rajongdkkal.
Tobb digitalis platformon is jelen vannak, mint a streaming szolgaltatasok, telefonos
applikaciok és a kozosségi médidban is.

Az NFL aktivan részt vesz a kdzosségi média életben. Olyan platformokon taldlkozhatunk
vele, mint a Facebook, Instagram, X (régen Twitter) és a YouTube. Ezeket a platformokat
nemcsak a rajongokkal valdé kapcsolat fenntartdsdra haszndljadk, hanem promdcids
tartalmakra és interaktiv ilizenetekre is, mint példaul a szavazdsok (esélyes csapatok a
szezonban, NFL Top100). A ligan kiviil minden csapat rendelkezik sajat oldalakkal, ahol
hasonl6 tartalmakkal taldlkozhatunk. Minden csapat probalja kiépiteni €és novelni a sajat

rajongotaborat, népszeriisitve sajat jatékosait és termékeit. (Sheridan, 2024)

Az NFL Game Pass az NFL sajat hivatalos streaming platformja, ahol a rajongdk élében
kovethetik a mérkdzéseket és kiilonféle tartalmakat érhetnek el a szolgaltatason beliil. A liga
probal lepést tartani az ujitasokkal €s igyekszik ijabbnal Ujabb technologidkat beépiteni,
amivel fokozzdk az ¢élményt €és az elégedettséget. Az ilyen 1jitdsok kozé tartoznak a Al

megjelenitése és a virtualis valosag is.

A rajongdk adatainak elemzése is szintén nagyon fontos az NFL szamara, hiszen ennek
segitségével tudjak kielégiteni az egyéni igényeket. Az adatokat felhasznélva kiilonb6z6
szurkoloi szegmenseket tudna kiépiteni, amelyek hasznosak lehetnek a reklamhadjaratok

kidolgozéasanal, ezzel fokozva a hiiséget és elégedettséget. (Sheridan, 2024)
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5.3. Szponzoracio és partnerségek

Az NFL keresleteinek szamottevo részét a partnerségek és a szponzori megegyezések teszik
ki. A liga tobbféle nagyvallalattal kotott megallapodast, hogy kolcsondsen hasznosithato

tizletet épitsen ki.

Az NFL olyan neves cégekkel van partnerségben, mint a Nike, Amazon, Microsoft. Ezek a
vallalatok nemcsak a pénziigyekbe jarul hozza, hanem a kampéanyokban és a promociokban
is kiveszi a részét a ligaval kozosen. Az NFL hivatalos mezszallitoja példaul a Nike, aki ezért

partnerségben is all a jatékosokkal is kiilon-kiilon.

Az NFL partnereivel és szponzoraival gyakran taldlkozhatunk a mérkézések kozvetitése alatt
is. A jaték kozben is sokszor a felugrik az a szegmens, hogy ,,presented by”, és ilyenkor
bemutatjdk a szponzorokat, partnereket. Ezek a felugro rekldmblokkok mindkét félnek
hasznos, hiszen a partnerek népszeriségének novelése mellett az NFL is gyarapitja a

szponzori bevételeit. (Li & Watanabe, 2022)
5.4. ElIményalapt marketing és rajongéi elkotelezettség

Az NFL fokuszba helyezi a rajongdkat, és ezért olyan élményeket probal nyljtani szamukra,

amely noveli a liga népszerliségét €s a nézo1 elégedettséget is.

A mérkézések mellett szervezett események, mint példaul a ,tailgating”, ahol a stadion
parkolojaban talalkoznak a nézék a mérkdzések elétt, egy olyan élmény, ami dsszehozza a
szurkolokat. Ennél az eseménynél a szurkolok hamarabb megérkeznek a stadionhoz,
grilleznek, jatszanak és megbeszélik a csapatuk teljesitményét és esélyeit. A rajongdknak
esélyiik van taladlkozni €s kérdéseket feltenni kedvenc jatékosaiknak, ami szintén noveli a
szurkoldi lojalités kiépitését. Az NFL minden évben probalja megemelni az ilyen események

szamat. (Fathy et al., 2022)

Az NFL sajat terméekkel €s merchandise-szal drasztja el a szurkolokat. A New Era-val
partnerségben minden évben Ujabb ruhdkat és kiegészitOket dobnak a piacra, példaul a
csapatok logoival ellatott sapkak, pulcsik, polok és szuvenirek. Ezekkel a termékekkel
nemcsak a bevételt gyarapitjak, hanem kozelebb tudjdk hozni a csapatokat és a jatékosokat

a rajongoival.

Lehet6sége van a rajongdknak pontokat gyljteni kiilonféle hliségprogramokon keresztiil.
Ezeket a pontokat tobb modon is feltudjdk haszndlni a késébbiek folyaman. Ezek a

hiiségprogramok lojalitasra és aktivitasra 0sztonzik a nézdket. (Fathy et al., 2022)
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6. Az NFL marketingmixe (4p)

crer

megvizsgalni a dolgozatomban. Az NFL marketingmixének vizsgalata soran a klasszikus
4P-modellt fogom haszndlni, amelynek négy alappillérre van, a termék, az ar, a hely és a
promocio. A késébbiekben megtekintjiik, hogyan hasznalja fel ezeket az elemeket az NFL,
a sikeres terjeszkedés érdekében a nemzetkdzi piacokon is. Ahhoz, hogy megismerhessiik az
NFL marketingmixét, €és egy tisztabb atlathatobb képet kapjunk a miikodésérol,

elengedhetetlennek tartom, hogy ne beszéljiink magarol a marketingmixrol.
6.1. A marketing mix alapja

A marketing mixet a legismertebb marketinges modellek k6z¢é soroljak, és ezért sem tulzas
az alaptétel megnevezés sem. A marketing mix olyan marketinges eszk6zok 0sszessége, amit
avallalatok a termékeik és szolgaltatasaik végso értékesitése elott hasznalnak. Ezzel az tizleti
dontéssel tudjadk maximalizalni a piacra vonatkozd tervek sikerét. A marketing mix
elsdsorban James Culliton nevéhez kapcsoldodik, aki 1948-ban lefektette az elmélet alapjait.
1953-ban Neil Borden tovabb gondolta az eddigieket, és téle szarmazik maga a név, hogy
marketing mix. 1960-ban Jerome McCarthy volt az, aki mind ehhez hozzéirakta a 4P
kifejezést is. Legeldszor a 4P modellt hasznaltak a vallalatok, és a késdbbiekben alakult ki a

7P és a 4C modell is. (Constantinides, 2006)
6.2. NFL és a 4P

e Termék (Product)

Nem meglepd, hogy maga a termék szerepel az elsd helyen, hiszen a termék az egésznek az
alapja. Ha probléma 1ép fel a termékkel, akkor hidba van egy remek marketingstratégiaja a
vallalatnak, nem mennek vele semmire. A termék nem feltétleniil egy kézzel megfoghat6 aru
lehet csak, hanem szolgaltatds, vagy akar informacio is. Termékfejlesztés soran foglalkozni

crer

termékciklussal is. (Marketing Modellek / Marketing Mix, 2024)

Az NFL szdmara a termék maga a sport, azaz az amerikai futball. Az NFL olyan kiilonleges
helyzetben van, hogy a sport mellett egy igen egyedi élményt és kulturalis eseményt is nyu;jt
a fogyasztok szamara. Ez az élmény szdmos kiilonb6z6é formaban jelenik meg. Elsésorban
sportesemények és a bajnoksagok révén. Igy a liga mérkézései és a nagy dontd, a Super

Bowl is ide tartoznak, amelyek irant az érdeklddés évrdl évre folyamatosan nének, és nem
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csak az amerikaiak korében, hanem mar globalis szinten is. Az NFL célja, hogy a
mérkdézések egyre tobb streaming platformon elérhetéek legyenek a rajongok szadmara,
ezaltal novelve a nézdszamot és az NFL mérkdzések elérhetdségét a vilag barmely tajan,
barmikor. (King & Wiltshire, 2021) A sport mellett még rendkiviil nagy szerepet kapnak az
NFL és a ligaban résztvevo csapatok hivatalos termékei (merchandising) is. Ide tartoznak
példaul a kiilonbozo csapatok szurkoldi mezei, sapkak, salak és egyéb kiegészitok, amelyek
megvasarlasaval egy csapat iranti elktelezodését tiikrozi a szurkolonak. Mindemellett ez a
csapatok szdmara is igen kedvezd, ugyanis ezaltal hatalmas nagy bevételekre tesznek szert
a rajongoi lojalitas mellett. A marketinges részleg egyre tobb szerepet kindl a kozosségi
médidban megosztasra keriil6 tartalmaknak, példaul az NFL Game Pass alkalmazas révén a
nézok a mérkdzések mellet mar kiilonb6zo statisztikakat és elemzéseket is lathatnak, ezzel
is novelve a fogyasztoi €lményt. A terjeszkedésiik még nem all meg itt, hiszen folyamatosan
torekednek arra, hogy minél tobb online feliileten jelen legyenek. Abban rejlik még az NFL
egyedisége, hogy szorakoztatdipari kontdsben jeleniti meg a mérkdzéseket, kiilondsen nagy
hangsulyt fektetve a Super Bowl félidei show-jara, amelyen minden évben valamilyen

hiresség kapraztatja el a kozonséget a fellépésével. (King & Wiltshire, 2021)
e Ar és arpolitika (Price)

Az ar kapcsan meghatarozzuk a termék piaci arat, amit a fogyasztonak kell kifizetnie, hogy
hozzajusson a termékhez, vagy szolgaltatdshoz, és kézzelfoghatd legyen a szamara. Ennek
egy olyan idealis arnak kell lennie, amit a fogyaszté még képes és hajlandd kifizetni a
vallalatnak. Az 4r meghatarozasa nagyon fontos a vallaltok szdmara, hiszen befolyasolja a

bevételt. (Marketing Modellek / Marketing Mix, 2024)

Az NFL éarpolitikajat kiilonb6zd szinteken hatarozhatjuk meg, attél fiiggden, hogy kik az
elsddleges célcsoportjaik, és hogy milyen fizetOképességgel rendelkeznek. A helyszini és az
online jegyarak értékét kiilonbozd tényezdk is befolyasoljak, mint példaul az esemény
helyszine, a mérkdzésen résztvevd csapatok népszerlisége, a szezon melyik szakaszaban
keriil megrendezésre a mérkdzés (alapszakasz, rajatszas, vagy maga dontd). Természetesen,
mint minden neves sportmérkdézésen, itt is elérhetéek az alap helyszini lilések és a VIP
szektorok is, amelyek szintén nagy hatassal vannak a jegyarak altal befolyt bevételekre.
(King & Wiltshire, 2021) Az NFL mérkdézések sordn rendszerint magasabb Osszegekért
aruljak a jegyeket, mint barmely mas sportagak esetében, kiilondsen a Super Bowl kapcsan,
ahol egy jegy értéke Osszesen tobb ezer dollart is elérhet. Ezaltal a liga egy exkluziv élményt

is kindl a kildtogatok szamara, ez az arak pozicionaldsaval egylittesen hozzjarult ahhoz,
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hogy az NFL egy prémium markava valjon az évek soran. Az NFL digitalis tartalmai, mint
példaul az események online €16 kozvetitése kiilonbozd streaming platformokon valtozo
arkategoriaban érhet6 el. Tobbek kozott az NFL Game Pass-on is az éves eléfizetés mellett
a rajongoknak lehetdségiik van a kedvenc csapataikra, vagy egy altaluk kivalasztott
mérkdzésre eldfizetni. A kiillonbdzd csomagok elérhetdsége altal az NFL nagyobb rajongoi
tabort tud megszolitani, fliggden a kozonség érzékenységét a kiadasaikra. Az NFL ugy
alakitja ki a liga és a csapatok merchandisingjanak 4&rait, hogy minden szurkolo
megtalalhassa a szdmara legelérhetobb targyakat, egészen az egyszeriibb kiegészitoktdl a
magasabb kategoridju relikvidig is, mint példaul egy jatékos altal hasznalt eredeti mez. (King

& Wiltshire, 2021)
e Ertékesités helye (Place)

Az értékesitési politikanal, termékelhelyezésnél fontos, hogy a cég gy helyezze el a
terméket, hogy a vésarlo6 minél gyorsabban és kényelmesebben hozzdjusson a kivant
termékhez. Az éaru elhelyezése lehet fizikai, példaul egy boltban, vagy nem fizikai, egy
online feliileten is. Az értékesitési helyet nagyban befolyasolja a foldrajzi eloszlas, a

széllitmanyozas €s a tarolasi kapacitas is. (Marketing Modellek / Marketing Mix, 2024)

Az NFL nagy hangsulyt fektet az amerikai futball mérkézések népszerisitésében. Fontos a
liga szamara, hogy a sport az Egyesiilt Allamokban, és az azon kiviili nemzetkozi piacokon
is elérhetd legyen, €s minél tobb embert érjen ezzel el. Az NFL mérkdzéseit a kezdetekben
amerikai f6ldon épitett stadionokban jatszottdk le a csapatok. (King & Wiltshire, 2021)
Minden csapat rendelkezik sajat stadionnal, ahova a szurkolok ellatogathatnak megtekinteni
kedvenceiket. Annak érdekében, hogy az NFL népszerlisitse magat a nemzetkozi piacokon
1s, évrol évre egyre tobb nemzetkdzi mérkdzést bonyolit le féleg Mexikovarosban €s olyan
eurdpai varosokban, mint London és Miinchen. Ezek az eldre 1€pések uj szurkolokat és
kovetdket teremtenek az NFL-nek globalis szinten is. Masik elengedhetetlen fejlesztés az
emberek elérésében a digitalis platformokon valé megjelenés is. Olyan feliiletek, mint az
Amazon Prime és az NFL sajat alkalmazasa, ahol a rajongdk a vildg barmely részérdl
barmikor megtekinthetik a mérkdzéseket csupan csak par kattintdssal, nagy mértékben
noveli az NFL elérhetségét és kedveltségét. A nézdk és a szurkolok akar az aruhazak
polcain, de még online webshop-okban is megtaldlhatjdk az NFL termékeit. A ligaban
szerepld csapatok sajat weboldalakkal rendelkeznek, ahol a csapat merchandisingjait lehet
megtalalni, de mar az eBay-en és mas nemzetkozi platformokon is taldlkozhatunk ezekkel a

termékekkel. (King & Wiltshire, 2021)
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e Proméci6 (Promotion)

crcr

egyértelmiivé valjon benniik, hogy miért is van sziikségiik az adott termékre. Ennél a
marketingtevékenységnél beszélhetiink offline és online marketing eszkdzokrdl is. A
vallalatok kommunikacios eszkozokkel probaljak megszolitani a fogyasztokat, amibe

beletartoznak a kiilonleges ajanlatok és a PR is. (Marketing Modellek / Marketing Mix, 2024)

Az NFL egy atgondolt €s dsszetett promdcios stratégiat alkalmaz igy egylittesen megcélozva
az 0j rajongokat ¢s a mar meglévd szurkoloikat. Pont ezért kiilonb6z6 piacokon
kampanyolnak. A liga rendkiviil nagy figyelmet fordit a digitdlis médidban megjelend
reklamkampanyokra es a hagyomanyosan televizion sugarzott tartalmakra is. Folyamatosan
prébalnak 1épést tartani a fejlodéssel, ezért egyre tobb kozosségi média platformon is jelen
vannak, mint példdul az X-en, Facebookon, Instagrammon es TikTok-on, amelyek
segitségével elsdsorban a fiatalabb generdciot probaljdk megcélozni. A kiilonb6zé NFL
csapatok brandjei és sztarjatékosaiknak sajat markds termékeinek népszeriisitése szinten
segiti fenntartani a rajongok huséget es érdeklodését.(LaGree et al., 2019) A Super Bowl
kapcsan felmeriild reklamok vilaghiriek mivel ez az esemény minden évben hatalmas
kozonséget vonzz maga koré. A dontd soran megrendelésre keriild halftime show-ban
minden évben mas hires el6adok Iépnek fel, nekik szinten kdszonhetd a rendszerinti tobb
milliés nézettség. Ez a fajta promocids eszkoz jocskan hozzajarul a liga nemzetkozi
vonzerejéhez és ahhoz, hogy minél tobb 1) nézot érhessen el a szervezet. Az NFL kiilonb6z6
tarsadalmi feleldsségvallalasi projektek révén 0j kozosségekhez is kapcsolodik, ezzel is
novelve a liga népszerliségét. Pontosan ilyen projektek kozé tartoznak a mellrdk elleni
kampényok (Crucial Catch) é¢s a My Cause My Cleats kampanyuk is, amely lehetdséget kinal
az amerikai futball jatékosainak, hogy egy szamukra fontos jotékonysagi ligy tdmogatasara
cipdket tervezzenek. A liga a mérkdzések és a nagy dontd megrendezése mellett, olyan egyéb
eseményeket is szervez, mint példaul az NFL Draft. Ezen az eseményen lehetdséget kapnak
anézdk, hogy els6 kézbdl megismerjék a kedvenc csapatuk 1j jatékosait. Osszeségében tehat
az NFL marketingmixe rendkiviil jol felépitett és pontosan atgondolt stratégiat alkalmaz,
amelyeknek kdszonhetden a sport népszeriisége a rajongok szamaval egyiitt folyamatosan

novekszik az USA-ban és a nemzetkozi szinteken is.(LaGree et al., 2019)
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7. Az NFL marketingkommunikacioja

Az NFL az Egyesiilt Allamok egyik legfelkapottabb sportszervezete, amely a rajongoi
elkotelezettség ~ érdekében  valasztékos  marketingkommunikéciés — eszkozokkel
tevékenykedik. Ezek az eszkozok révén a bevételt €s a marka vilagszintli sikerességét is

novelik.
7.1. Hagyomanyos médiajelenlét és televizios kozvetitések

Az NFL marketingkommunikacidjanak egyik legmeghatarozobb része a szokvanyos
médiajelenlét, foképpen a televizids kozvetitések. A televizid tovabbra is a legalapvetobb
csatorna az NFL szamdra, mivel a mérkdzések €16 kozvetitése Oridsi nézdszamot general,

ami kiilondsen a reklamokon szerepld, partnerségben allo cégek szamara vonzo.

Az NFL-nek rendkiviil fontos a kozvetitési jogok eladdsa. A liga olyan televizios
tarsasagokkal kotott megallapodast, mint az ESPN, a FOX, a CBS, az NBC és az Amazon
TV. Ezeknek segitségével a mérkdzések tobb otthonba juthatnak el, és igy tobb szurkolot
csabit a képernyd elé. Az olyan események, mint a ,,Monday Night Football” vagy a ,,Sunday
Night Football” szinte mar esti ceremonidkka valtak, amik nem csak a nézészamot novelik,

hanem az NFL bevételeit is. (Iyer, 2021)

Az NFL dontdje, a Super Bowl kdzvetitése soran is megragadjak az alkalmat a reklamozésra.
A dontd alatt sugarzott reklamok évrdl évre egyre felkapottabbd valnak és akar batran
nevezhetjilk 6ket médiatorténeti eseménynek is. Az NFL a televizids reklamokon kiviil
kiilonb6z6 termékelhelyezési megoldasokat is hasznal, mint példdul csapatok eszkozein

feltlintetett logok.

Az NFL lehetové tette, hogy interaktiv kapcsolatot épitsenek ki a rajongokkal a digitélis
média és a kozosségi platformok révén. Szélesebb kozonséget és egy fiatalabb generaciot

tud megszolitani a k6zdsségi média marketingkommunikécios eszkdzeként. (Iyer, 2021)

Az NFL aktivan hasznalja a mar emlitett platformokat, mint a Facebook, Instagram, Twitter
¢s YouTube. Ezeken a csatorndkon keresztiil €16 kozvetitéseket, interjukat, kulisszak mogotti
tartalmakat ¢és egyéb videdkat osztanak meg a rajongokkal. A kozdsségi médidban 1évo
kampéanyok, mint példaul a ,,My Cause, My Cleats”, ahol a jatékosok személyre szabott
cipdkkel hivjak fel a figyelmet jotékonysagi ligyekre, vagy a ,,#NFLFanStyle”, lehetdséget

teremtenek a rajongodi részvételre, és tovabbi figyelmet generalnak a liga irant.
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Az NFL digitalis hirdetésekkel dolgozik azon, hogy személyre szabott lizenetekkel érje el a
kiilonféle rajongodi szegmenseket. Az adatok elemzése utan célzott hirdetésekkel képesek
gyarapitani a rajongoi lojalitast és még tobb jegyet értékesiteni, valamint népszeriisiteni az

NFL sajat digitalis termékeit, mint az NFL Game Pass szolgaltatasa.

Az NFL sajat mobilalkalmazésokat is 1étrehozott, amelyek segitségével a rajongok valos
idében kovethetik a mérkdzéseket, megnézhetik a statisztikdkat és olvashatjak az ujabbnal

ujabb hireket. (Iyer, 2021)
7.2. Elményalapi marketing és rendezvények

Az NFL szamara rendkiviil fontos, hogy a szurkoldi szamara emlékezetes élményeket adjon.
A kiilonb6z6 programok ¢és rendezvények marketingkommunikacios eszkdzként szolgalnak,

hogy a rajongok kozelebb keriilhessenek a csapatokhoz és a jatékosokhoz.

Az NFL a mérkoézések koré épitett élményalapu marketingtevékenységekkel, mint a mar
emlitett ,tailgating” rendezvények, a jatékosokkal valo talalkozasok és a VIP-szolgaltatasok,
novelik a mérkdzések népszeriiségét. A helyszini aktivaciok, kiilonb6zd szurkoldi zondk és

interaktiv jatékok mind hozzajarulnak a rajongéi élmény fokozasahoz.

Az NFL Experience eseménysorozat a Super Bowl koré szervezddik, ahol tobb mint Gtven
NFL jatékostdl gytijthetnek be a rajongdk, valamint a fiatal kezdd jatékosok kapnak
betekintést az NFL szinpada moge, €s megtanulhatjak a sport szabalyait és stratégidit a Youth
Football Clinic altal. Emellett az évente megrendezésre keriildé NFL Draft is jelentds
marketingkommunikacios rendezvény. A Draft az a rendezvény, ahol az addig egyetemen
Jatsz6 sztarjatékosokat kivalasztjak a ligaban 1évo csapatok és leigazoljak dket a kovetkezo
NFL szezonra. Ilyenkor minden allamban megszervezett fesztivalokra tudnak elmenni a
szurkoldk, hogy megiinnepeljék 1j jatékosaikat és szorakozzanak szurkolotarsaikkal. (A4

Look Back at the Best Super Bowl Experiential Marketing Events, 2018)

Rajongoi talalkozok €s kozosségi rendezvények: A liga kiilonféle kozosségi rendezvényeket
is szervez, ahol a szurkoldk taldlkozhatnak a csapatok jatékosaival €s edzdivel, részt
vehetnek jotékonysagi eseményeken, vagy megnézhetik kedvenc csapatuk edzdtaborait is.
A szezon kezdeténél a csapatok meghirdetik az edzdtaboruk idépontjat és a szurkolok
valamennyi alkalomkor kilatogathatnak, hogy végig kovessék kedvenc csapatuk
felkésziilését és ¢loben talalkozhassanak azokkal a jatékosokkal, akiket eddig csak a

képernyOkon keresztiil csodalhattak. Ezek az események kozelebb hozzék a sport kedveldit
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a ligdhoz, és akar elinditani egy 0j generaciot a liga felé, hiszen ilyenkor a fiatalok annyira

megszerethetik a sportot, hogy célul veszik azt, hogy egykor 6k allhassanak a palyan.

Az NFL-nek az évek alatt tobb negativ torténéssel is szembe kellett allnia, mint jatékosokkal
tortént botranyok, erdszakos cselekedetek €s a sport kozben okozott fejsériilések. Az ilyen
szituaciokban 1ép fel az NFL valsdgkommunikacids csapata, akik gyorsan és atgondoltan
reagalnak a pozitiv imdzs érdekében. A fejsériilések okozta kivetnivalok ellen
megalakitottak az ,,NFL Player Health and Safety” programot, amelynek a célja, hogy

megovja a jatékosokat és tudomanyosan kezelje a sériiléseket.

Az NFL PR-stratégiaja komplex és sokrétli, mivel nemcsak a ligaban torténd eseményekrol,
hanem a szervezetet érinté botranyokrol is be kell szamolnia a koézonségnek. Az NFL
rendszeresen hasznal PR-stratégidkat, amely magaban foglalja példaul a sajtotajékoztatokat
¢s az interjukat, amik garantaljak a csapatok és a liga médiamegjelenését. Ezek mellett a liga
kiilonféle rendezvényekkel fejleszti kozosségi szerepvallalasat, és a rajongok felé is pozitiv
mondanival6t sugaroz. (4 Look Back at the Best Super Bowl Experiential Marketing Events,

2018)
8. Technologiai innovaciok az NFL-ben

A technologiai Ujitasok folyamatosan fejlesztik az amerikai futballt. Befolyasoljak magat a
az olyan technologiai fejlesztésekbe, mint példaul a virtualis valosag (VR), a mesterséges
intelligencia (Al) €s a kiterjesztett valosag (AR). Ezek a fejlesztések nagyban hozzajarulnak
a szurkoldi élmények fokozasdhoz ¢€s a csapatok elemzési képességeihez. A
kozonségszegmentalas és az adatvezérelt dontéshozatal szintén fontos szerepet kapott az
NFL marketingstratégidjaban, hiszen megteremti a lehetdséget a liga szdmara, hogy
kozelebbrol megérthesse a szurkolokat €s célzott kommunikaciot alkalmazhasson a nézdk

felé.
8.1. Virtualis valosag (VR) és Kiterjesztett valosag (AR) alkalmazasa

Az NFL a virtudlis és kiterjesztett valosagot nemcsak a nézdk bevonzasa érdekében vezette
be, hanem a jatékosok fejlddése miatt is. A VR és az AR technologiak révén a szurkolok
olyan interaktiv élményt kapnak a liga altal, amely visszaadja a stadionban val6 szurkolas
¢lményét fliggetleniil attol, hogy fizikailag mashol tartozkodnak. Szamos VR alkalmazéasnak
koszonhetéen az NFL valamennyi mérkézését olyan kameranézetekkel lehet megtekinteni,

amelyek olyan hatést keltenek a nézében, mintha a palyan beliilrél nézné a mérkdzést. Az
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AR technologia olyan adatokrol tud beszamoldt adnia televizids kozvetitések soran, mint
példaul a valds idejl statisztikdk, a labda pontossaga és sebessége. Ezek a statisztikak

megndvelik a néz6i élményeket és elemzési lehetdségeket nytjtanak a rajongok szamara.

A szurkoloi élmények mellett a csapatok szamara is egyre fontosabba valik a virtudlis
valdsdg. Az NFL-ben szerepld csapatok szdmara nem szérakozast, hanem egyfajta tréning
lehetdséget biztosit a VR technoldgia. Lehetdvé teszi a csapatok és a jatékosok szadmara,
hogy a palyan kiviil tudjanak felkésziilni a mérkdzésekre. Ezek a szimulaciok megkimélik a
jatékosok fizikai allapotat, csokkentik a sériilések kockazatat ¢s mentalisan is felkészitik a
jatékosokat, mivel a szimulacio segitségével nyugodt kdrnyezetben akar tobb alaklommal is
attanulmanyozhatjak a taktikat. A Quarterback azaz az irdnyitd szamara dontd fontossagu
lehet, hogy egy jatékszituacidt tobbszor is dtelemezzen, hogy lassa mi lenne a jo dontés majd

¢lesben. (Katz, 2016)
8.2. Mesterséges intelligencia (Al)

A mesterséges intelligencia szdmos alkalommal segitséggel van az NFL szdmadara, mint
példaul a jatek elemzésekor vagy a teljesitmény javitasakor. A mesterséges intelligencia altal
a ligat képviseld csapatoknak esélyiik van nagy mennyiségii adat feldolgozasara olyan rovid
1d6 alatt, mint elétte még sohasem. A mérkdzeés kozben kiilonféle szenzorok altal tudjak
elemezni a jaték kozbeni torténéseket, mint példaul a passzokat, a timadasok sikerességét
vagy az ellenfél taktikajat, ami nagyban segiti a jatékosok fejlédését mar a mérkdzés kozben

1s, igy egybdl kijavitva a felmeriild hibéakat.

Az Al technoldgiat nemcsak a jaték elemzésére hasznaljak az NFL-ben, hanem a jatékosok
fizikai és egészségi allapotat is meg tudjak figyelni. Az amerikai futball egy kontakt sport,
ahol minden percben fennall a sériilés esélye. A mérkdzEs alatt a mesterséges intelligencia
megfigyeli az {itkozéseket és a kemény fizikai mozgéasokat ezzel kiszlirve a lehetséges
sériiléseket. Az ilyen fajta technologiak altal az edz6knek lehetdségiik van az olyan jatékosok
pihentetésére vagy lecserélésére, akiknél valoszinli a sériilés vagy a tulzott megterhelés
es¢lye. Ezaltal megdrizve a jatékosok egészséget €s teljesitményét a szezon végéig.

(Stracuzzi et al., 2011)
8.3. A rajongoi szokasok és érdeklodési kor megértése

Az NFL szamara rendkiviil fontos a nézdk visszajelzése, ami az adatgyiijtésen €s azok
elemzésén keresztiil szerezhetd meg. A liga szamtalan adatot gyiijt a szurkolok igényeirdl és

természetérdl az olyan platformok altal, mint példdul a kozosségi média, az online
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jegyértékesités vagy az NFL sajat alkalmazasa. A gyljtott adatok segitségével képes
feltérképezni a liga, hogy a néz6k melyik csapatot és jatékosokat favorizaljak, milyen tipust
tartalmak keltenek benniik érdeklddést, illetve milyen platformokon és eszk6zokon

informalodnak a sportag és a liga kapcsan.

Az NFL képes szegmentalni a nézdket az adatelemzési technoldgianak koszonhetden.
Fontos csoportositani a nézoket hiszen a fiatalabb néz6k gyakrabban hasznéljak a kdzosségi
médiat és az online tereket, mig az idOsebb generaci6 inkdbb a televiziobol és a
sportijsagokbol tajékozodik. Lehetoveé teszi a liga szamara, hogy testreszabott tartalmat

k6z061jon minden generacid szamara, igy kielégitve minden néz6 igényeit. (Shoup, 2024)
8.4. Személyre szabott marketingkommunikacio

Az adatvezérelt kommunikécio segitségével az NFL személyre szabott promocidkat €s
tizeneteket tud kiildeni a rajongok felé, ami megnoveli a kdzonség elégedettséget. Példaul,
ha egy szurkol6 a Buffalo Bills mérkdzéseit koveti a leggyakrabban, akkor a liga tobb olyan
tartalmat kozol a szurkolo felé, ami azzal a csapattal €s a csapat jatékosaival kapcsolatos.
Ezek a személyre szabott iizenetek és promodciok nemcsak a szurkoldk élményét fokozza,
hanem a liga bevételének novekedéséhez is hozzajarul, hiszen valdszinilibb, hogy a nézdk
olyan promociokkal és termékekkel talalkoznak tobbszor, amit a sajatjuknak éreznek és
nagyobb eséllyel vasarolnak meg. Ezeken feliil az NFL a tartalmak megfeleld célcsoport
eljutdsanak érdekében online platformok algoritmusait és a célzott hirdetéseket is
felhasznalja. Az ilyen személyre szabott kommunikaciéo megnovelik a rajongdk szamat a liga
szdmara ¢és hosszutavu lojalitast biztosit. (“NFL Expanding Influencer, Creator Strategy

Ahead of 2024 Season,” 2024)
8.5. Uj technolégiak és adatvezérelt stratégiak integracioja

Az NFL egyre nagyobb hangsulyt fektet az olyan technoldgiai tjitasokra, amelyek
megteremtik a rajongoi visszajelzések azonnali elemzését €s a valds idejli adatelemzést is.
Példaul a szurkoloi igények érdekében a liga azonnal, valds idében tud reagalni a mérkdzés
alatt Osszegyljtott adatok altal, mint példaul a kozosségi médidban valo aktivitds, a
jegyértekesités vagy a nézoi reakciok. Az NFL folyamatosan javithatja és fejlesztheti a

crer

igényeihez szabott élményeket hozhasson 1étre. (Mackenzie, 2024)
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9. Az NFL jovobeli kihivasai és lehetoségei

Az NFL jovobeli kihivasai és lehetdségei tobb kulcsfontossagu tematikara 6sszpontositanak,
amelyek foként attol fiiggnek, hogy a liga mennyire tud a villimgyorsan fejl6dé média- és
fogyasztoi szokasokhoz alkalmazkodni. Az ilyen teriiletek koz¢ tartoznak a fiatal generaciok
megszolitasa, a nézdi szokdsok valtozasa, az online kozvetitések szerepe és a kozvetitési

jogok jovdje. (Holloway, 2022)
9.1. Az NFL és a fiatal generaciok elérése

A fiatal generaci6 bevonasa €s megtartasa az olyan komoly sportliga szdmara is egy kihivas,
mint az NFL. Az NFL-nek is szembe kell néznie azzal a kérdéssel, hogy milyen stratégiaval
¢és eszkozokkel tudja megnodvelni és megtartani a fiatalabb szurkolokat. Az amerikai futball
televizids kozvetitései leginkabb az idésebb generaciot vonzzak be. A fiatalabb generaciorol
leginkabb az online jelenlét €s a gyorsabb tajékozddas mondhato el. Példaul a Z generécio
szamara az azonnali, rovid informaciok és tartalmak azok, amik alapvetdek és kevésbé
érdekes szamukra a monoton kozvetitések. (How NFL Created A Winning Marketing
Strategy, 2023)

Az NFL egyik f0 feladata az olyan tartalmak készitése, amelyek bevonzzak a fiatalabb
generaciokat is. Mondhatni az NFL sikeresen ugrotta meg ezt az akadalyt, hiszen olyan
platformokon is jelen van, mint az Instagram, a TikTok és a YouTube, ahol olyan par
masodperces videokat és tartalmakat osztanak meg, amik a fiatalok szamara is
fogyaszthatoak. Ezeken a platformokon és interaktiv tartalmakon keresztiil a fiatal generacio
is kozelebb keriil az NFL-hez. A cél elérése érdekében az NFL olyan tartalomgyartokkal
(influencerekkel) is egyiittmiikodést kotott, akik képesek még tobb fiatalt elérni és

megszolitani.

A fiatalabb generaci®6 bevondsara az NFL egyiittmikodést kotott az EA  sports
videogjatékgyartoval és kozosen megalkottak a Madden nevii NFL-es videojatékot. 2004 ota
készitik el az NFL hivatalos videojatékat, amit azdta tobb mint 130 milli6é példanyban adtak
el vilagszerte. Ezzel az egylittmikodéssel az NFL elért a fiatalok bevonasat az amerikai
futball életébe, hiszen tobb millio fiatal videdjatékot jatszod ismerkedett meg a sportaggal, a
ligaval és s csapatokkal. A jatékot minden évben megujitjak, hogy a szurkolok kedvenc
csapataikkal és jatékosaikkal jatszhassanak a nap barmely szakaban. (How NFL Created A
Winning Marketing Strategy, 2023)
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9.2. A nézoi szokasok valtozasa

A nézbi szokasok valtozasa nemcsak a médiapiacot érinti, hanem a ligat is. Evtizedekig
hagyomanyosnak mondhato6 televizids kozvetités volt a sportnézés f6 modja, azonban egyre
inkabb kezd a hattérbe szorulni az online streaming platformok megjelenésének és a
kozosségi médidban megjelend €16 kozvetitéseknek kdszonhetéen. A nézdk szamara sokkal
kedveltebbek azok a tartalmak, amiket barmikor és barmennyiszer megtekinthetnek és
ezaltal nincsenek idépontokhoz kotve. (Sports Viewership Trends: Insights for Kicking Off
the 2024-25 NFL Season, 2024)

A nézoi elégedettség érdekében az NFL-nek olyan platformokon kell megjelennie, ahol a
szurkoldk rugalmasan ¢€lvezheti a liga altal nyujtott tartalmakat. Ennek érdekében az NFL
létrehozott sajat digitalis platformjat az NFL+-t. Ezen a platformon a nézdk barmikor
hozzaférhetnek a mérkdzések €16 streamjeihez, hirekhez és statisztikakhoz, fiiggetleniil attol,
hogy televizid kozelében vannak-e. Az NFL+ el6fizetése utan a nézok barmikor hozzaférhet
az ¢l6 és régebbi mérkdzésekhez, valamint ujabbnal ujabb tartalmakat érhetnek el csupan
par kattintds utdn. Az ilyen platformok altal a liga kielégiti a fejlddé nézdi igényeket €s

szélesebb korben éri el az embereket.

Az NFL folyamatos fejlesztésre kényszeriil, hogy megtartsa a nézoi elégedettséget. Az egyik
ilyen fejlesztés az egylittmiikodések olyan streaming platformokkal, mint az Apple TV vagy
Netflix, ahol mar egyre tobb sporteseményt talalhatunk meg. Ezeknek a piacvezetd
streaming szolgaltatdsoknak koszOnhetden a ligdnak esélye lesz a személyre szabott
tartalmak gyartasara a fogyasztoi adatok elemzése utan. (Sports Viewership Trends: Insights

for Kicking Off the 2024-25 NFL Season, 2024)
9.3. Kozvetitési jogok jovije és a streaming térnyerése

Az NFL szdmdara hatalmas bevételi forrast jelent a kozvetitési jogok étékesitése. A
hagyomanyos televizids szolgaltatasok, mint a CBS, NBC, ¢és a Fox nagy versenyben vannak
a streaming szolgaltatokkal, akik hatalmas Osszegeket kezdtek kifizetni a ligdnak a

kozvetitési jogokeért.

A streaming platformok térhoditas nemcsak az NFL szamara kedvezd, hanem a nézdk
elégedettsége is novekedik. Ezek a platformok olyan tjitdsokat nytjtanak, amely megnoveli
az eloéfizetdk szamat kedvezve ezzel a streaming szolgaltatok bevételének novekedésének és

az NFL megnovekedett népszertiségének is. Ilyen ujitdsok kozé tartoznak a kiilonbozd

33



kameranézetek valtoztatgatasa a mérkdzés kdzben, a valos ideji statisztikak elemzése vagy

akar a kommentatorok kivalasztasa.

Az NFL szamara a streaming szolgaltatasok népszeriisége hordoz magéval egy kis
kivetnivaldt, hiszen a televizios kozvetitések alatt feltiintetett reklamok jelentds bevételt
termeltek az NFL szdmara, mig a streaming platformokon a reklamoknak nincs akkora helye,
hiszen ott az eldfizetések dijaval szoktak befolyasolni a bevételeket. Az NFL szamara nagy
feladat lesz megtalalni az egyensulyt a televizio és a streaming kozott, hogy minden néz6

elvarasat teljesitse. (Bassam, 2021)
10.Kvantitativ kutatas

Kvantitativ kutatdsom c€ljabol egy kérddivet készitettem, amely 6sszeségében 14 kérdésbol
all. Harom kérdés a kitoltdk demografiai adatait vizsgalja, a tovabbi 11 kérdés az NFL-lel és
a Super Bowl-lal kapcsolatosak. A kérdések felelet valasztosak, kivéve az utolso, ahol a
kitoltoknek lehetdségiik volt megosztani a sajat véleményliket az NFL és a Super Bowl hazai
¢s nemzetkdzi kommunikacidjarol, valamint javaslatokat irni, hogy hogyan lehetne itthon
még népszeriibbé tenni magat a sportot is. A kérddivemet kiilonb6z6 kdzosségi platform és
az NFL témaju csoportokban is megosztottam ezaltal méginkabb bevonva a sport irant
érdeklddo rétegeket is. Mindosszesen 150 kitoltés sziiletett. A tovabbiakban a valaszok

eredményeit szeretném részletesen bemutatni.

10.1. Kérdoiv valaszok

150 kitoltd koziil 47 6 nd és 103 £6 férfi volt. Tehat a kitdltdk 69%-os aranyban foként
férfiak voltak, ami egy ilyen fizikalis kontakt sport esetében nem meglepd. Habar a n61 nézok
szama folyamatosan ndvekszik az esemény kapcsan vildgszerte, azt kijelenthetjiik, hogy

Magyarorszagon tovabbra is inkabb a férfiakat vonzza az amerikai futball.

4. abra: Nemek szerinti csoportositas

NEMEK SZERINTI CSOPORTOSITAS

N6
31%

Férfi
69%

Forras: Sajat szerkesztés
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A masodik kérdésem az életkorukra vonatkozott. Ez a kordiagramm jol bemutatja nekiink,
hogy a kitoltok majdnem fele, 48%-uk a 19 és 25 év kozotti korcsoporthoz tartoznak. 19%-
uk tartozik a 26 és 35 év kozottiekhez, ami dsszesen 28 6. Oket kovették a 18 éves vagy
anndl fiatalabb valaszadok, itt 6sszesen 23 {6 vélasztotta ezt a lehetdséget. Majd a 36-45
évesek, akik csak 16-an vannak, és végezetiil a 46-60 év kozottiek, akiknél tiz fot jegyzek.
Hatvan évnél idésebb kitoltém nem volt, lehet azért, mert sajnos nem jutott el hozzajuk a
kérddivem, de akar az ok az is lehet, hogy szdmukra egyaltalan nem relevans ez a kérddiyv,

hisz nem kovetik a mérkdzéseket sem a liga tevékenységeit.

5. dbra: Eletkor megoszldsa

Eletkorok megoszlasa

H-18 m19-25 m26-35 36-45 MW 46-60

Forrds: Sajat szerkesztés
A valaszadok tobbsége 77 f6 a fovarosban €él, 57 6 €l varosban és 13 f6 megyeszékhelyen,
valamint 3 {6 lakhelye falu. Ez alapjan, akkor valoszinlileg majdnem az egész orszagban
elterjedt az NFL, bar a fovarosban és egyéb nagy varosokban €16k korében bizonyara sokkal
jobban. Elképzelhetd, hogy ez a nagyobb vérosokban jobban elterjedt televizio és
mobiltelefon haszndlatanak koszonhetd, illetve a magyar amerikai futball megjelenése is

inkdbb ezekhez a régidkhoz kothetd.
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6. abra: Lakhelyek

Lakhelyek

30 40 50 60 70

Falu Varos Févaros Megyeszékhely

Forrds: Sajdt szerkesztés
A vélasztott téméahoz kapcsolddo elsé kérdésem az volt, hogy mennyire érdekldédnek az
amerikai futball irdnt. A valaszok szdmomra eléggé meglepdek voltak, mert nem
szamitottam ra, hogy Magyarorszagon ennyien érdeklddnek az amerikai futball irant. 68 6
nyilatkozta azt, hogy rajongdja a sportagnak és 23 fot rendkiviil érdekli ez a sport, ez
Osszesen 91 embert jelent a 150 kitoltdbol. a kitoltok 21%-at csupan kozepes mértékig
érdekli és 14%-ukat csak egy kicsit foglalkoztatja. Végiil hat f6 volt az, akit egyaltalan nem

érdekel ez a sport.

7. dbra: Az amerikai futball iranti érdeklédés

Az amerikai futball iranti érdeklodés

B Rajongoja vagyok M Nagyon érdekel Kozepesen érdekel

Kissé érdekel M Egydltaldn nem

Forras: Sajat szerkesztés
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A kovetkezo kérdésnél arra voltam kivancsi, hogy a kit61tok milyen forrasok altal taldlkoztak
az NFL-el. A valaszadok koriilbeliil 35%-a a kdzosségi médiat valasztotta, mint példaul a
Facebook, az Instagram ¢és az X. A masodik leggyakoribb forrds a baratok, ismerdsok,
amelyet koriilbeliil a valaszadok 30%-a valasztotta, ami jelzi, hogy a személyes kapcsolatok
még mindig fontos szerepet jatszanak az informaciok eljutdsaban. A televizio szintén szintén
a jelent6sebb forrasok koz¢ tartozik hiszen a valaszadok 25%-a valasztotta ezt a lehetdséget.
Ez arra enged kovetkeztetni, hogy bar a televizid6 mara mar nem olyan népszerli, mint az
online feliiletek, de még mindig jelen van az emberek ¢€letében. A sportjsagokbdl €s online
portalokbol tajékozottsdg az NFL kapcsan kevésbé népszeriick hazankban hiszen a
valaszadok csak 10%-a valasztotta ezt a lehetdséget. Az NFL hivatalos honlapja végzett az
utolso helyen 5%-os eredménnyel. Egyértelmiivé valt, hogy Magyarorszagon a kozdsségi
média és a baratok, ismer6sok a leggyakoribb forrasok, ahonnan a hazankban é16 emberek

tajékozodnak az NFL-rol és az NFL torténéseirdl.

8. abra: Forrasok
Forrasok

Televizié
B K6z0sségi média (Facebook, Instagram, Twitter stb.)
M Hivatalos NFL honlap
W Sportujsagok és online portédlok

Baratok, ismerdsok

Forrds: Sajat szerkesztés
A kitoltések alapjan a valaszadok jelentds része rendszeresen koveti az NFL mérkdzéseit.
67 f6 valaszolta azt, hogy heti gyakorisaggal nézi az NFL meccseit, ami majdnem eléri a
valaszadok felét, ami azt jelzi, hogy sok ember szamara nyujt szoérakozast az NFL. 44 6
évente néhany alkalommal nézi a mérkdzéseket, foként a nagy dontét, a Super Bowl-t. Ugy
gondolom, hogy tébbnyire a Super Bowl kulturalis élményei és show elemei miatt kapott
ennyi szavazatot, hiszen ilyenkor olyanok is nézik a kdzvetitést, akik nem feltétlen amerikai
futballrajongdk, csak lehetséges, hogy a kedvenc eldadojuk 1ép fel a dont6 félidejében. A

havonta egyszer néz0k szama 27 {6, ami azt mutatja, hogy vannak olyan csoportok, akik
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nem rendszeresen kovetik a mérkdzéseket, de igy is érdeklédnek a sport irdnt. Az is
eléfordulhat, hogy csak a kedvenc csapatuk meccseit kovetik és csak olyankor iilnek a
televizio elé. A “soha” lehetdséget Gsszesen 12 f6 valasztotta, ami mutatja, hogy itthon is

népszerti az NFL.

9. abra: Nézési gyakorisag

Nézési gyakorisag

Hetente egyszer vagy  Havonta egyszer Evente néhdny
tobbszor alkalommal (pl. Super
Bowl)

Forrds: Sajdt szerkesztés
A kovetkezd kérdésben az NFL népszertiségének ndvekedését vizsgaltam a Super Bowl-nak
koszonhetden. A 150 kitoltd koziil 83 6 szerint a Super Bowl rendkiviili hozz4 jarul ahhoz,
hogy az NFL szélesebb korben eljusson az emberekhez. 38 {6 szerint kdzepes jarul hozza a
liga népszerisitéséhez. A nagyon hozzajarul lehetdséget 19 {6 valasztotta és Osszesen csak
10 6 gondolta igy, hogy nem vagy egyaltalan nem jarul hozza a liga nagy dontdje, hogy
felkapottabbé véljon az NFL.

10. abra: A Super Bowl hozzdjarulasa a globdlis népszeriiséghez

Super Bowl hozzajarulasa a globalis
népszerliséghez

19

Renkivil hozzdjarul ® Nagyban hozzdjarul M Kozepesen jarul hozza

B Nem nagyon jarul hozza Egydltaldan nem jarul hozza

Forras: Sajat szerkesztés
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Vilaszt kaptam arra is, hogy milyen marketing eszkdzokkel taladlkoztak a kitdltok az NFL
kapcsan. A valaszadok 48%-ban jelolte meg a kozosségi média kampanyokat. A masodik
helyen a televizios reklamok vannak 30%-o0s eredménnyel, ami lehetséges, hogy azért ilyen
magas mert mas kereskedelmi csatorndkon megjelent egy édességet forgalmazd cég
reklamja, amiben az amerikai futballal reklamozzak a terméket. igy a kozvetitések alatti
reklamok mellet olyanok is szembe keriilhettek az amerikai futballal, akik eddig még nem.
A kitoltok 16%-ban valasztottak az online kampanyokat olyan feliileteken, mint példaul a
Google vagy a YouTube. Az utols6 helyen a helyszini aktivitdsok lehetOség végzett, ami
annak is betudhat6, hogy hazankban az ember nem jutnak el ¢él6 amerikai futball
mérkdzésekre, és ebbdl kifolyolag nem taldlkoznak helyszini marketinges aktivitasokkal.
Mindenesetre megfigyelhetjiik, hogy bar az online feliiletek mennyire népszeriiek, a

televizi6 is igencsak nagy ardnyban jelen van.

11. abra: Marketing eszkézok

Marketing eszk6z6k

Helyszini aktivitasok (szurkoloi zonak,
promaéciok)

K6z6sségi média kampanyok

Online kampanyok ( Google,
YouTube)

Televizids reklamok

Forrds: Sajdt szerkesztés
Az aldbbi diagrammon megfigyelhetjiik a valaszadok véleményét, hogy szerintiik mennyire
hatékony az NFL kommunikicioja a kozosségi médiaban. Osszesen 64 f6 gondolja ugy,
hogy rendkiviil hatékony és 33 £8, hogy nagyon hatékony. Osszeségében 97 6 gondolja gy,
hogy az NFL j6 munkat végez a k6zosségi médidban megjelend kommunikacidjaval. 41 {6
ugy vélekedett, hogy kdzepesen hatékony, 11 6, hogy nem nagyon hatékony és csupan csak

egy kitolté gondolja ugy, hogy egyaltalan nem hatékony.
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12. abra: Az NFL kommunikacioja a kozdsségi médiaban

AZ NFL KOMMUNIKACIOJA A
KOZOSSEGI MEDIABAN

1
@
Renkivil Nagyon Kozepesen Nemnagyon  Egyaltalan

hatékony hatékony hatékony hatékony nem
hatékony

Forras: Sajat szerkesztés

Az NFL jelenléte a nemzetkdzi piacokon kérdésnél osszesen 72 f6 gondolta ugy, hogy
rendkiviil fontos lenne az NFL térhoditasa. Méasodik helyen a kozepesen fontos valasz
szerepel, amit 42 {6 valasztott. 30 {6 szerint nagyon fontos lenne, hogy a liga megjelenjen a
nemzetkdzi piacokon is. Ot fé szerint nem fontos és egy f6 szerint egyaltalan nem fontos,
hogy az NFL az Egyesiilt Allamokon kiviil is egyre tobb orszigban megjelenjen. A 150
kitoltd koziil osszesen 102 6 erdsen fontosnak tartand, hogy az NFL népszeriisitse magat
tobb orszagban is, ami az Amerikan kiviil él6 nézOknek és magédnak a ligdnak is egy

lehetségesen nyereséges Ujitas lenne.

13. abra: Az NFL jelenléte a nemzetkozi piacokon
NFL jelenléte a nemzetkozi piacokon

Egyaltalan nem fontos I 1

Nem nagyon fontos . 5

Forras: Sajat szerkesztés
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A megkérdezettek megvalaszoltdk, hogy véleménylik szerint melyik nemzetkzi piac lenne
a legigéretesebb az NFL-nek a terjeszkedés kapcsan. A vélaszadok hatalmas része, 107 6
gondolta ugy, hogy Eurdpa lenne a legidedlisabb. Ez a hatalmas szavazati ardny kdszonhetd
annak, hogy Eurdpaban ¢lok toltotték ki a kérddivet, illetve az NFL eddigi legtobb
nemzetk6zi mérkdzése Eurdpéaban zajlott le, Londonban és Miinchenben. 29-en gondoltak
ugy, hogy Dél-Amerika lenne a legigéretesebb piac az NFL szamara. Elképzelhetd, hogy a
két kontinens kozelsége miatt kapott ennyi szavazatot Dél-Amerika, és taldn ez lenne a
legkevésbé koltséges terjeszkedés az NFL szaméra. A harmadik helyen 8 szavazattal Azsia
all, ahol Eurdpahoz hasonloan egyre népszeriibb az amerikai futball, viszont itt még nem
szerveztek NFL mérkdzést egyszer sem. Az utols6 két helyen Ausztralia 6t, és Afrika egy

szavazattal all.

14. abra: Az NFL legigéretesebb piacai

Legigéretesebb piacok

Eurépa MAzsia M Dél-Amerika M Afrika Ausztrdlia

Forras: Sajat szerkesztés

A kovetkezd kérdésben a népszeriisitési 1€pések kapcsan kérdeztem a valaszolokat. Arra
voltam kivancsi, hogy szerintiik milyen Iépésekkel lehet jobban népszeriisiteni hazdnkban
az amerikai futball sportagat. A kitoltok nagy része valasztotta a tobb médiamegjelenést,
mint példaul a televizié vagy a radid, és kozel ugyanennyi szavazatot kapott az iskolai és
egyetemi programok inditasa is. A kozosségi médian egyre tobb ember megtalalhato, igy
nem véletleniil gondoljak a kitdltok azt a leghatékonyabb eszkdznek, illetve véleményem és
tapasztalataim szerint az iskolai toborzasok is egy remek utja az amerikai futball
népszerisitésesnek. Nem sokkal volt lemaradva a tdmogatoi €s szponzori kampanyok sem,

ami arra enged kovetkeztetni, hogy a kitéltok ugy gondolhatjak, tdimogatoi €és szponzori
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segitséggel az amerikai futball is népszeriivé valna hazdnkban, mint példaul a labdarugés
vagy a kézilabda. A negyedik helyen a sportesemények és rendezvények szervezése végzett
kicsit tobb, mint 10%-kal. Utols6 helyre az online kozosségek és szurkoloi klubbok
létrehozasa keriilt, mivel lehetséges, hogy a valaszadok gy gondoljdk, hogy a sport
népszerlsitése utdn vagy parhuzamban jonnének létre és nem pedig altaluk vélna

felkapottabba a sportag.

15. abra: Népszeriisitési lépések

Népszerdlsitési lépések
30%

20%

N I - -

H Tobb médiamegjelenés (pl. televizio, radid)

B Sportesemények és rendezvények szervezése
M Iskolai és egyetemi programok inditasa

Tdmogatoi és szponzori kampanyok

B Online kozosségek és szurkoldi klubbok |étrehozasa

Forrds: Sajat szerkesztés
Az utols6 diagrammon arra kapunk valaszt, hogy a kitdlték szerint mennyire fontos az NFL
live streamingje hazankban. A 150 kitolt6 koziil tobb mint a fele, 79 f6 gondolja gy, hogy
rendkiviil fontos, hogy az NFL mérkdzéseit éloben kozvetitsék Magyarorszagon is. 42 6
valaszolt hasonldan, akik szerint nagyon fontos, hogy élében kovethessék a mérkdzéseket.
A harmadik helyre kertilt a kdzepesen fontos lehetdség, amire dsszesen 23 6 szavazott és
Osszesen 6 fO volt olyan véleménnyel, ami azt mutatja, hogy szdmukra nélkiil6zheté az NFL
€16 kozvetitései. Ezek a szamok azt mutatjak, hogy hazankban is egyre tobb embert érdekel

az amerikai futball és szivesen kovetné a mérkozéseket éloben.
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16. abra: Az NFL live streaming fontossaga Magyarorszdagon

NFL live streaming fontossaga
Magyarorszagon

Renkivil fontos ® Nagyon fontos W Kozepesen fontos

H Nem nagyon fontos Egyaltalan nem fontos

Forrds: Sajdt szerkesztés
A vélaszadok a kérddiv végén megoszthattak sajat gondolataikat a hazai amerikai futball
népszerlsitésének kapcsan is. Tobb gondolat is sziiletett, hogy milyen modon lehetne
fejleszteni a Magyarorszagon még gyerekcipdben 1évd amerikai futballt. A valaszaddk nagy
része gondolja ugy, hogy a nagyobb kozosségi média megjelenés elengedhetetlen lenne
ahhoz, hogy a sportag népszeriivé valjon hazankban is. A kozosségi médidban valod
megjelenés mellet tobb vélemény is érkezet a televizios kdzvetitések kapcesan is. A kitoltok
egy része gondolja ugy, hogy az iskoldban val6d események szervezése nemcsak a rajongoi

taborokat novelné meg, hanem az 0j amerikai futball jatékosok szamat is gyarapitana.

11. Javaslattétel a hazai amerikai futball népszeriisitése érdekében

crer

és moddszerrel talalkozhattunk, ami nagyban hozzajarul a sportag €s a liga sikeréhez és
népszeriiségéhez. A magyar amerikai futball az évek sordn hatalmas fejlddésen ment

keresztiil, viszont még mindig van hova fejlddnie.

Elsésorban a média jelenlétet emelném ki. Az NFL mérkdzéseinek kozvetitése mellett a
hazai 6sszecsapasokat is érdemes lenne kdzvetitenie a sportcsatorndknak, hiszen egyre tobb
rajongoval és érdekléddvel rendelkezik a hazai amerikai futball is. A hazai mérkdzések
kozvetitése nagyban hozzajarulna a sportag elterjedéséhez, hiszen igy olyan emberekhez is
eljutna, akik lehet, hogy még nem is hallottak az amerikai futball Magyarorszagon vald
elterjedésérol. A mérkozéseket a Youtube-on lehet megtekinteni, ami biztositja a nézoket

arrdl, hogy nem csak ¢loben tudjak végig kdvetni az 6sszecsapasokat, viszont altalaban igy
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csak olyan emberekhez jut el a kozvetités, akik direkt mdédon kerestek rd. A média
megjelenés mellett fontosnak tartom a kozosségi médidban valé megjelenést is. A magyar
amerikai futball csapatok rendelkeznek sajat kozosségi média platformokkal, de nem olyan
rendszerességgel ¢s kvalitassal raknak ki bejegyzéseket a szurkolok szdmara. A magyar
csapatoknak nagyobb hangsulyt kellene fektetnie a kozosségi médidban valé megjelenésre,
hiszen az ilyen fajta tevékenységekkel tudnak felhivni magukra a figyelmet, ami eldsegitené
Oket az j jatékosok toborzasaban, illetve a nagyobb szurkoldi bazis kiépitésében. Minden
magyar amerikai futball csapatnak meg kell talalnia a sajat célcsoportjat és azt idordl idore
sz€lesiteni, hogy minél tobb embert érjen el. A Magyar Amerikai Football Szdvetségnek
(MAFSZ) is nagyobb hangsulyt kell fektetnie a kreativ bejegyzések megosztasdba és
reklamok gyartasaba. Ezzel nemcsak a csapatok népszeriiségét tamogatndk, hanem az

amerikai futballt, mint sportag ismeretét is novelnék.

A szdvetségnek €s a csapatoknak a kozdsségi platformokon valdé megjelenés mellett tovabbi
eseményeket lenne érdemes létrehoznia, mint példaul a kozonség talalkozas a jatékosokkal,
ahol a rajongoknak lehetdségiik van kedvenc jatékosukkal talalkozni és beszélgetni, novelve
ezzel a szurkolok lojalitasat a csapatok felé. Erdemes lenne tobb olyan eseményt szervezni,
ahol az érdeklédok kozelebbrdl megismerhetnék a sportot és akar ki is probalhatnak az
amerikai futballt. Fontosnak tartom még az olyan eseményeket, ahol a szurkolok vannak a
fokuszban, hiszen egy csapat teljesitményét és népszeriiséget nagyban befolyasoljdk a
szurkolok. Az NFL-nél gyakran megszervezett ,tailgate party” egy olyan esemény, amit
érdemes lenne meghonositani, hiszen a tengerentlli tapasztalatok alapjan az ilyen féle

szurkoloi programok bovitik a szurkolok szamat €s novelik a rajongdk elkotelezettségét is.

Végiill, de nem utols6 sorban elengedhetetlennek tartom a szponzoraciods
egylittmiikodéseket. Mivel a magyar amerikai futball egy allamilag nem tdmogatott sportag,
igy éltalaban a jatékosok befizetett tagdijabol kell gazdalkodnia egy csapatnak. Sokszor a
palyabérlés, a felszerelések és az utazasi koltségek utan egy csapat nem tud marketinges
fejlesztésekre kolteni. Ezért tartom fontosnak a partneri egyiittmiikodéseket, amibdl a csapat
¢és a szponzor is nyereségesen jonne ki. Egy amerikai futball mérkdzés nagyjabol harom ora
is lehet, ami sok 1d6 lehet a szponzorok és termékeik reklamozéasara. A magyar amerikai
futball legnagyobb szponzorjai a Veolia és a Touchdown store, akiknek a nevei a
kozvetitéseken, csapatok mezein ¢és a palya szélén is feltlinnek. Ezek az egyiittmiikodések
nagyban hozzdjarulnanak a Magyarorszdgon létrejott amerikai futball csapatok gazdasagi

miikddéséhez és marketinges tevékenységeihez.
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Osszeségében a magyar amerikai futball j6 iton halad a sportdg népszeriisitésében, de
elengedhetetlen, hogy tovabb fejlesszék a marketing stratégidjukat. Fontos, hogy
Fontos a célkozonség felallitasa, az eszk6zok kidolgozésa és a cél megfogalmazasa.
Véleményem szerint a felsorolt javaslatok kidolgozésa és haszndlata nagyban hozzajarulna

a magyar amerikai futball népszertisitéséhez ¢s fejlesztéséhez.
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12.0sszefoglalas

A szakdolgozatom kozelebbi betekintést nyujt az National Football League nemzetkozi
népszeriiségének sikerérdl, valamint a liga és annak nagy dontdjének, a Super Bowl
marketing- és kommunikacios stratégiajarol. A kutatasom célja, hogy megvizsgaljam az
NFL milyen marketingstratégiakkal érte el a globalis népszeriiséget, és ezeket elemezve azt,
hogy miként lehetne ezeket a marketingstratégiakat beépiteni a magyarorszagi amerikai
futballba, hogy ezekkel az eszkozokkel népszeriisitsik a sportigat a hazankban is. A
szakdolgozatom bevezetd részében ismertetem a kutatdsom témajat, célkitlizését és a
kutatasi kérdéseket.

A dolgozatom elején az amerikai futball térténelmét és fejlodését mutatom be. Alaposan
betekintiink az NFL megalapitasanak folyamataiba, a kezdetekt6l napjainkig. Megismerjiik
az amerikai futball eredtét és a Super Bowl megsziiletését és jelentéségét is. A dolgozat
részletesen bemutatja, hogy miként valt az NFL egy globalisan népszerii sportagga
vilagszerte, kiemelve az eurdpai és magyarorszagi meghonositasat is. Megfigyelhetjiik, hogy
milyen szinteken épiilt fel az amerikai futball népszeriisége Europaban és hazankban, hogy
milyen ligdk és klubbok jottek létre a kontinensen az évek soran, és hogy ezek az
eréfeszitések milyen sikereket hozott abban, hogy az Egyesiilt Allamokon kiviili rajongok is
kozelebbrdl megismerhessék az amerikai futball varazsat.

A kovetkezd fejezetben a sportmarketing fobb fogalmait és két f6 formajat mutatja be a
dolgozat. Az elsé ilyen fobb formaja a sport marketingje (marketing of sport), amelynek
feladata, hogy a sportot és a sporteseményekhez kapcsolodd markakat népszeriisitse. A
masik része a sportot eszkozként hasznalé marketing (marketing through sport), ahol a sport
jovoltabol népszeriisitik a kiilonboz6é vallaltokat és markakat, és a sajat promociojukat
jelenitsék meg a sportesemények alatt.

Az NFL sikeresen hasznalja mind a két format €s ezzel bebiztositja a liga népszeriiséget az
Egyesiilt Allamokban és a nemzetkdzi piacokon is. Az NFL nagy figyelmet fordit az
egylttmitkdésekre, beleértve a szponzorokat, a médiapartnereket. Tobbféle reklamozasi
lehetdséget biztosit a partnereinek €s ez az egyik 6 oka annak, hogy a liga piacvezetdvé valt
a sportmarketing teriiletén az évek alatt. Ezek az egyiittmiikodések tamogatjdk az NFL-t a
markaépitésben és abban, hogy tobb embert tudjanak elérni és ezaltal az NFL ismerté valjon
vilagszerte.

A sportmarketing utan a marketingkommunikacié fogalmat és eszkozeit is bemutatja a

dolgozat, és hogy milyen modon hasznalja ezeket az NFL. Az NFL célja, hogy minél
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szélesebb kdzonséget probaljon elérni kiilonbozé marketingkommunikécios eszkdzokkel és
csatornakon. Az NFL folyamatosan jelen van olyan kozdsségi média feliileteken, mint
példaul a Facebook, az Instagram, az X vagy a YouTube. Ezeken a feliileteken éri el a
legtobb rajongot, ezaltal biztositva a szurkolok informaltsagat és érdeklédését. Ezeken a
feliileteken tajékoztatjak a rajongokat a mérkdzésekrol, eredményekrol és az ijdonsadgokrol.
A liga ezek segitségével nemcsak a szurkolok lojalitasat tartja fent, hanem a fiatal
kozonséget is konnyebben éri el. A kozosségi média platformok mellet olyan hagyoményos
kommunikécids csatornak is meghatarozoak az NFL szdmara, mint példaul a sajto és a
televizio is. Kiilondsen meghatarozé kommunikacios eszkdz az olyan televizids kozvetités,
mint a Super Bowl, mert az ilyen nagy eseménynél a liga tobb millié embert is el tud érni
vilagszerte.

Az NFL marketingmixénél a 4P-n (termék, ar, hely, promoécid) keresztiil tekintettem meg,
hogy NFL, hogyan alkalmazza ezeket az elemeket a piacokon. Az NFL tekintetében a termék
maga a sport, beleértve a mérk6zéseket, a merchandising és maga az élmény, amit az NFL
biztosit. Az ar politikéja a jegyarakat és a termékek arazasat foglalja magaban. Az NFL nagy
figyelmet fordit a jegyek arazasanal, hogy minden szurkolé megtalalja az igényeik szamara
megfeleld értéket. A hely stratégianal az NFL nagy hangsulyt fektet az amerikai futball
mérkdzések népszertisitésében. Fontos a liga szaméra, hogy a sport az Egyesiilt Allamokban,
¢és az azon kiviili nemzetkozi piacokon is elérhetd legyen, és minél tobb embert érjen ezzel
el. A promocios startégianal az NFL kiilonféle eszkozoket hasznal, mint példaul az
események szervezése, kozosségi médiaban 1évé megjelenés €s az ¢lményalapi marketing
1s. Ezek a megjelenések mind hozzajarulnak az NFL népszeriisitéséhez és a szurkoldi
elkdtelezettség novekedéséhez.

A szakdolgozatom kutatomunkajahoz egy kvantitativ kérddivet készitettem, amelyet 150
ember toltott ki. A kutatdsom célja, hogy megismerjem a hazdnkban él6 emberek ismeretét,
érdeklodését az NFL kapcsan. Ezek mellett a kitoltok véleményére is kivancsi voltam, hogy
szerintik milyen modon lehetne népszeriisiteni a hazai amerikai futballt. A felmérés
bebizonyitotta, hogy az NFL Magyarorszagon is rendelkezik szurkoldi bazissal, akik nagy
szamban rendszeresen érdeklddnek és figyelemmel kovetik a liga torténéseit. A kitdltok
valaszai alapjan a hazai szurkold bazis nyitott lenne a sportag szélesebb kort elérésében is,
mivel itthon az NFL kdzvetitései még nincsen olyan szinten, mint az Egyesiilt Allamokban.
A valaszok alapjan kijelenthetd, hogy a Magyarorszagon €16 rajongok fontosnak érzik a liga
mérkdzéseinek €16 kozvetitését is, és a televizids kozvetitések bovitése mellett a kozosségi

médiaban megjelend tartalmakat is bovithetnénk hazankban. A kitoltok tovabbi javaslatokat
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tettek, arra vonatkozdan, hogy lehetne népszeriisiteni az amerikai futballt hazankban. A
valaszadok nagyobb része gondolja ugy, hogy a szponzori tamogatasok, iskolai toborzasok
és a kozosségi médiaban megjelenés olyan lehetdségek lennének, amivel népszerisiteni
lehetne a sportdgat Magyarorszagon is.

révén egy javaslatot fogalmaztam meg annak érdekében, hogy miként lehetne beépiteni a
tanultakat a magyar amerikai futball fejlddésének érdekében. Milyen marketingeszkdzoket

lehetne hasznalni a magyar ligak népszertsitésének fejlesztésében.
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Melléklet
Kérdoiv kérdések:

e 1. Milyen nemi vagy?

a) Férfi
b) N6
e 2. Melyik korcsoportba tartozol?

a) —18

b) 19-25

c) 26-35

d) 36-45

e) 46-60

f) 61+

e 3. Hol élsz jelenleg?
a) Fodvaros
b) Megyeszékhely
¢) Varos
d) Falu
e 4. Mennyire érdeklddsz az amerikai futball irdnt?
a) Egyaltalan nem
b) Kissé érdekel
c) Kozepesen érdekel
d) Nagyon érdekel
e) Rajongdja vagyok
e 5. Milyen forrasokbol tajékozodsz leginkdbb az NFL-rdl és a Super Bowl-rol?
a) Televizio
b) Kozosségi média (Facebook, Instagram, Twitter stb.)
¢) Hivatalos NFL honlap
d) Sportajsagok és online portalok
e) Baratok/ Ismerdsok
f) Egyeb
e 6. Milyen gyakran nézel NFL mérkdzést?
a) Soha
b) Evente néhany alkalommal (pl. Super Bowl)
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¢) Havonta egyszer

d) Hetente egyszer vagy tobbszor

7. Mit gondolsz hogyan jarul hozz4d a Super Bowl az amerikai futball globalis
népszeriiségéhez? (skalan 1-t6l 5-ig, ahol 1= egyaltalan nem, 5= nagy mértékben)
8. Mely marketing eszk6zokkel talalkoztal mar az NFL kapcsan?

a) Televizios reklamok

b) Online kampanyok (Google, YouTube)

c) Kozosségi média kampanyok

d) Helyszini aktivitasok (Szurkolo6i zonak, Promociok)

e) Egyéb

9. Véleményed szerint mennyire hatékony az NFL kommunikacidja a kozosségi
médidban? (skalan 1-tdl 5-ig, ahol az 1= egyaltalan nem, 5= rendkiviil hatékony)
10. Mennyire tartod fontosnak az NFL jelenlétét a nemzetkozi piacokon (pl.: Eurdpa,
Azsia)? (skalan 1-t6] 5-ig, ahol 1= egyaltalan nem, 5= rendkiviil fontos)

11. Melyik piacot tartod az NFL terjeszkedése szempontjabol a legigéretesebbnek?
a) Europa

b) Azsia

¢) Dél-Amerika

d) Afrika

e) Ausztralia

f) Egyeb

12. Mit gondolsz milyen lépésekkel lehetne népszeriisiteni az amerikai futballt
Magyarorszagon?

a) Tobb médiamegjelenés (pl. Televiziod, radio)

b) Sportesemények és rendezvények szervezése

c) Iskolai és egyetemi programok inditasa

d) Téamogatoi és szponzori kampanyok

e) Online k6zosségek €s szurkoldi klubbok 1étrehozasa

f) Egyéb

13. Mennyire tartod fontosnak, hogy Magyarorszagon is elérhetéek legyenek az NFL
mérkdézések és események €16 kozvetitései? (skalan 1-tdl 5-ig, ahol 1= egyaltalan

nem, 5= rendkiviil fontos)
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o 14. Kérem oszd meg a véleményed a Super Bowl hazai és nemzetkozi

kommunikécidjarol. Milyen javaslataid lennének a sportag népszerusitésére?
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