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., Nyulj felem "jo kezekkel”,

s vetits ram magadbol olyasmiket,
amik az életemet megkonnyitik:
lass jobbnak, mint amilyen vagyok.
Es cserébe én is ezt teszem.”’
(Miiller Péter)

Bevezetés

Meghataroz6 szamomra az az elfogadd ¢és tamogatd sziiloi hattér, amit
Edesanyamtol ajandékul kaptam. A gyermekkor mindent meghatiroz. Ha a sziild jol
szeret — ahogyan azt Vekerdy Tamas is irta hasonlé cimmel megjelent Jol szeretni cimii
konyvében — igyekszik megtalalni a kozos hangot gyermekével. Megteremti szamara az
érzelmi biztonsagot, azzal, hogy Oszintén figyel gyermekére, ugyanakkor egészséges
hatarokat szab, amely megtanitja a gyermeket egyiitt ¢Ilni masokkal ¢s 6nmagaval. Ha
jol kommunikal a sziild a gyermekével, 6szinte érdekl6do figyelemmel kiséri utjat és
kibontakozé személyiségét, a gyermek értékelni fogja ezt a szabadsagot és szarnyakat
ad az ¢letéhez. (Vekerdy, 2013) Most sziildként értettem meg ezt igazan. Az egészséges
személyiséggel megaldott felnétt ember a legjobbat, a legtdbbet szeretné adni
gyermekének. Nyilvan kérdés az, hogy mi a gyermeknek a legjobb és a legtobb?
(Bettelheim, 1987). Az osztrak szdrmazasu amerikai gyermekpszichologus €s ird, Bruno
Bettelheim Az elég jo sziil6 sokatmondd cimili kdnyvében ezt ki is fejti, amit minden
szlilétarsnak és kolléganak szivbdl ajanlok.

Bar még nem olvastam ilyen megkozelitésben konkrétan tanari attitidrdl, de
véleményem szerint hasonld filozofia alapjan oktat-nevel az elég jo tanar is. Ezt
egyetemi tanulmanyaim is megerdsitették, ahol minden tantadrgybol olyan ismereteket
¢s feladatokat kaptunk, amelyek személyiségiink, szakmai és modszertani kultarank
fejlodését szolgalta. Mindezeket hallgaté kézponti kommunikécidval és mddszerekkel
adtak at tanaraink, amelyek érdekessé ¢és ¢élménytanuléssa tették a négy félévet, amiért
itt is kiilon koszonetet mondok Mindannyiuknak.

Szakdolgozatom f6 célja, hogy bemutassam — a teljességre torekedve, de a
szakdolgozati terjedelemhez mérten — a jelenlegi kommunikécios lehetdségeket és
fejlesztendd teriileteket, moddszereket a kozépfoku oktatas-nevelés tekintetében.
Témavalasztasom aktualitdsadt az elmult évtizedek informacids és kommunikacios
technologiai atalakuldsa, hatdsa a tarsadalomra és els@sorban a tizenéves kozépiskolas

korosztalyra egyértelmiien alatamasztja.



Vilagunkban ahogyan azt a gorog filozofus, Hérakleitosz is megfogalmazta: ,,Az
egyetlen allando a valtozas maga.” Sokan az infokommunikacios technoldgiaban tortént
valtozasokat negativumként értékelik, a tarsadalom egyes csoportjai Osszeeskiivés
elméleteket gyartanak a napjainkban megfigyelhetd, az egész vilagot behaldzo
informacios ¢és a kommunikacios 6sszekapcsolddasokrol. Jelen dolgozat elsdsorban az
ICT pozitiv és eldre vivé oldalat, illetve a hozza kapcsolhatd ujfajta pedagogiai és
moddszertani kommunikaciot kivanja bemutatni, valamint annak hatdsat a pedagogusok
¢s az iskolai ¢let szerepldinek kommunikacidjara.

A mai kozépiskolas korosztaly oktatdsahoz-nevelés€hez sziikséges korabban jol
bevalt eszkozeinket Gjra kell gondolnunk. Mennyire naprakészek a ma aktivan dolgozé
pedagoégusok tanitasi, nevelési és kommunikaciés modszerei a rohamosan valtozé
infokommunikdacios iskolai és tarsadalmi kornyezetben? Milyen modszerekkel tudjuk
emberileg, szakmailag a leghatékonyabban felkésziteni a didkokat, hogy megalljak a
helytiket az életben? A mult hagyoményos oktatasi-nevelési mddszerei koziil melyek
azok, amelyek ma, 2024-ben is megalljak a helyiiket és melyek azok, amelyeket at kell
alakitanunk, ahhoz, hogy hatékonyabba véljon a pedagdgusi munka?

Célom a pedagogusok szertedgazd tevékenységét segitdé kommunikacios
modszerek felkutatasa és ezen modszerek aktualitasanak és hatékonysaganak vizsgalata
sajat munkahelyi tapasztalatok a didkok korében végzett kérddives felmérések és azok

Osszehasonlitasa segitségével.



Szakirodalmi attekintés

1. Az iskolai kommunikaciorol altalanossagban
1.1. A kommunikacio altalanos modellje az iskoliaban

,»Az iskolai kommunikacios folyamat mindsége meghatarozza, milyen kognitiv
szinvonalat érnek el a didkok a tanulds sordn, és milyen interperszonalis kapcsolat alakul
ki a tanarok és a diakok kozott.” (Szitd, 2007. p. 7)

A kommunikacio6 klasszikus modelljét (Rudolfné dr. Katona-Szabo, 2017) iskolai
kornyezetbe, azaz iskolai kontextusba helyezve elmondhat6, hogy a tanar, mint ad6 az
osztalytermi kommunikaci6 55-80%-aban a kommunikacié kezdeményezdje. A tanar a
tantermi interakcidk iranyitdja. A mi elsdsorban a hagyomanyos pedagogiai
modszerekkel dolgozo, elméleti kozoktatds kommunikacidés folyamatait targyalja,
azonban azt is érdemes végig gondolni, hogy az iskolai oktatas helyszine nem csak a
tanterem, hiszen szakképzésben tanmiihely, a kiilsd gyakorlati hely is iskolai oktatési
szintérként funkcional. Illetve arrél sem szabad megfeledkezni, hogy ha ugyan nem is
jellemzd altalanosan, de az egyre nagyobb teret nyerd reformpedagogiai modszereket
alkalmaz6 iskoldkban ez a szerepkdr sokkal inkabb facilitatori, mint irdnyito.

A vevé a diak ¢€s a didkok attol fiiggden, hogy éppen milyen munkaformat alkalmaz
a pedagdgus. A didk nemcsak vevd, hanem reagild személy is, hiszen az iskolai
kornyezetben folyamatosan jelen van az interakcid, még ha néha késleltetve is (pl. 6nallo
egyéni és csoportmunka) jelenik meg a reakcio.

Az lizenet lehet szandékolt, mely lehet szoban elhangzott €s irasban megjelenitett
gondolat, nonverbalis jel. Lehet azonban nem szandékolt, mint példaul az ado (pl. a
tanar) kiilsé megjelenése, apoltsaga.

Az lizenet kozvetitésére alkalmas kdzeg/eszkdz, mint csatorna lehet a levegd az
interaktiv tabla, egy szamitogép, gyakorlati oktatdsban példaul egy megteritett asztal,
egy turisztikai térkép.

A kodolas folyamata, amikor az adé gondolatai szimbolumokka, gesztusokka,
testmozgassa alakulnak 4t. Fontos szempont, hogy az add legyen tisztdban sajat
kommunikécios mintdival és azzal, hogy az lizenet vevdje sajat nyelvezetére le tudja-e
forditani. Iskolai kornyezetben példaul hiaba rendelkezik kiemelkedd szakmai tudassal
egy tanar, ha azt nem tudja 4tadni, érhetd forméaban elmagyarazni didkjai szdmara, azaz
nem tudjadk dekodolni a didkok a tanar ilizenetét és ez kihatassal lesz tanulési

motivaciojukra is.



1.2. A kommunikacioé részei (verbalis, nonverbalis) és az abban hasznalt jelek
(szavak, hangszin, testbeszéd, irasjelek, képek, mozgoképek) megjelenése az

iskolai kommunikacioban

A tanari hatékonysag a szakmai tudason és felkésziiltségen kiviil elsésorban jol
megvalasztott kommunikacios eszk6zok alkalmazasan mulik, ezt didkéveim alapjan is
igazolhatom. Nagyszeri tandraim voltak. Matematika tanarom rendkiviili szakmai
tudassal rendelkezett, ugyanakkor a csoport nagyrésze — annak ellenére, hogy a haladé
csoport volt — nem értette sokszor magyarazatait, kizarolag egy diak, aki késdbb szintén
matematika tanar lett. Csupan azért nem ment el a kedviink a matematikatol, mert
tanarunk személyisége megnyerd volt és szivesen tanultunk, arra 6sztonzott, hogy addig
iiljiink egy-egy feladat felett, amig meg nem értjiikk. A differencidlds nem feltétleniil
tartozott a tanar Ur oktatdi eszkoztdraba, de ennek ellenére jo pedagogus volt. Igazi
rajongassal besz¢lt a matematikarol és a didkokba vetett bizalma is 6sztonzd hatast volt.
fgy tulajdonképpen elmondhaté, hogy mégis csak hatékony volt a tanari kommunikacidja.

Kommunikacids jeleink egyéniek, személyiségiink részei. A hatékony tanari
kommunikécio eszkozeit egy foiskolai hallgatok és kozép- és altalanos iskolas didkok
korében végzett kutatas is prezentalja (Check, 1986). E kutatas egyértelmiien igazolja,
hogy a megkérdezettek szamos benyomas alapjan dontenek arro6l, hogy tanaruk milyen
hatékony kommunikaciot folytat. Harom nagy teriiletre oszthatok ezek a tapasztalatok:
kiilsé megjelenés, oktatasi kommunikacio, kapcsolati-emocionalis valaszok. A kutatas
eredményét olvasva két szo jutott eszembe: tisztelet és empatia.

A kiils6 megjelenés akar a privat, akar a munkahelyi etikettre gondolunk, azt
jelenti megtisztellek azzal, hogy igényes, apolt és alkalomhoz 1116 vagyok. Ez egytttal azt
is jelenti, hogy megtisztelem 6nmagam azzal, hogy t6r6dok magammal.

Az oktatasi kommunikacio akkor hatékony, ha a didkokat a tanar bevonja az ora
folyamatéba, aktiv résztvevoként tekint rajuk. Ez jelzi azt is a didk szamara, hogy fontos
a véleménye az oktatott tananyaggal kapcsolatban. A tandr felkésziiltségének foka is
egyfajta jelzés a didk szamara, hogy 6 mennyire fontos az oktatasi folyamatban. A tanari
munka megtervezettsége ¢és naprakészsége kulcsfontossagu. A szemléltetés is fontos
szempont, melyet dolgozatom masodik felében helyi szinten is megvizsgalok sajat
iskoldmban. A szemléltetés torténhet verbalisan, nonverbalisan, kiilonbozé képi
szemléltetd eszkozok bevonasaval. Ezek a szemléltetési formak kiilon-kiilon is

miikddhetnek, azonban a leghatékonyabb, ha ezeket kombinaljuk.
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Elmagyarazhatok egy tananyagot (példaul a Sziikségletek témat) csak szdban, de
szinte biztos, hogy a didk figyelme nem lesz tartés, még akkor sem, ha egyébként ezt
lelkesedéssel teszem.

A szobeli kommunikéacio is lehet tobb szintli. Az elsd, amikor a tanar a tananyagot
»szaraz” elméletként mindenféle differencidlas nélkiill elmondja a megértését
megkonnyitd példak nélkiil.

A maésodik szint amikor példaul a szakképzésben tanit6 tanar esetleges korabbi,
szakteriilethez kapcsolodd gyakorlati tapasztalatainak atadasdval szinesiti az elméleti
ismereteket.

A harmadik szint, amikor a tanar olyan gyakorlati helyzeteteket teremt diakjai
szadmara, amelyek az elmélet €s a szoban elhangzott gyakorlati tapasztalatok gyakorlatban
vald megtapasztaldsat biztositjak.

Erre j6 példa lehet sajat tanitdsi gyakorlatomban az iigyvitel tananyag elsajatitasa.
Az iratkezelést a didkok a technikumi rendszer atalakuldsédval mar 16 éves korukban
tanuljak. Ez az életkor nem feltételez iizleti tapasztalatot, esetleg azoknal a didkoknal,
akiknek sziilei vallalkozast miikodtetnek, de még 6k sem latjak 4t mindig teljesen az egész
folyamatot, amelyhez szorosan kapcsolddik a dokumentéacio. Ennek kezelése pedig mar
végképp tavoli lenne, ha nem mesélnék nekik a tanitds eldtti korszakombol szerzett
szakmai tapasztalataimrol és ez még mindig csak a méasodik szint. A harmadik szint az,
amely még sok tantargy esetén nem valosul meg jelenleg, még a szakképzésben sem.
Visszatérve az iratkezelés témara, nem ujkeletli gondolat ugyan, de az volna a hatékony,
ha gjra visszahoznénk gazdasagi technikumi képzésben a didkkoromban orszagos szinten
jol miikddo tanirodai rendszert, ahol a didk tanirodai céges kornyezetben gyakorolhatja
azokat a dokumentacios tevékenységeket, amelyek egy valds cég tevékenységében is
fellelhetéek. Igy tulajdonképpen iizleti szimulaciés helyzetekben gyakorolhat, ahol
szamos tarsas kompetencidt fejleszt észrevétleniil. Ezek koziil a legfontosabbak: a
kommunikécids készség, az egylittmikodési képesség, szervezdképesség. A diak
személyisége fejlodik, csiszolodik és a gyakorlatban szerzett sikerélmények egyfajta
onbizalmat adnak a majdani munkaerdpiacra lépéskor.

Ha mér bevonom a didkot és megkérdezem, hogy éppen most ebben a pillanatban
milyen sziikségletei vannak, azzal mar érdekeltté teszem abban, hogy figyeljen, mert
fontos szamara, hogy kivancsi vagyok ra. A tinédzserek vilagaban jol t4jékozodo
pedagbgus képes partnerként viszonyulni a didkhoz és ezt szobeli kommunikéciojaban is

érzékeltetni. Ismeri a tizenéveseket érintd és foglalkoztatd témakat és azokat lehetdség
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szerint be is viheti egyes tantdrgyak oktatdsaba. Ezaltal is kozelebb érzi majd magat a
didk a tananyaghoz.

Ha mindezt Ggy teszem, hogy esetleg humorral és testbeszéddel reagalok a didk
mondanddjara, még jobban meg tudom nyerni a figyelmét. A humor egyfajta
intelligenciat feltételez, ezért a humor bizalmat jelent arra nézve, hogy képesnek tartom
a didkot arra, hogy ré tud hangolodni és érti azt, illetve nekem, mint tanarnak fontos, hogy
a tanulds jo hangulatban teljen, ezaltal pedig pozitiv élmény kapcsolédjon az érahoz a
tananyaghoz.

A testbeszéd egyfajta vizualis élményt nyljt, amely nagyban segiti az elméleti
tananyag konnyebb rogzitését, hiszen az emberek nagy része vizualisan sokkal hamarabb
jegyez meg ismereteket, mint ha azt csak hallja. Didkjaim is elmondtak, hogy sokkal
szivesebben vesznek részt egy olyan tandran, ahol a tanar ,kézzel-labbal”, nagy
mozdulatokkal, kifejezd tekintettel magyarazza a tananyagot.

A vizualis szemléltetés soran nem megkertilhet6 a digitalizacio. Képi, mozgoképi
megjelenitéssel még inkabb kizokkenthetd a didk figyelme. Ezt a dolgozat masodik
felében szeretném igazolni, illetve strukturaltabban is megvizsgalni.

Egy példa sajat tanitasi gyakorlatombol az altalam készitett gazdasagi ismeretek
tananyag utols6 didjan olyan hivatkozasok szerepelnek, melyek egy-egy tankocka
segitségével a tananyaghoz vald konnyebb kapcsolodast segitik. Példaul a sziikségletek
¢s a fenntarthatosag témakoréhez kapcsolddo szdmos dijat nyert Véres gyémant cimii film
egy részlete, amely vitainditoként és gondolatébresztoként is jol miikodott a didkjaimnal.
S6t a kovetkezd oran volt olyan didk, aki elmondta, hogy annyira megérintette a
filmrészlet, hogy megnézte a teljes filmet €s elgondolkodtatta sajat sziikségletein. Az
effajta visszacsatolasok erdsitenek meg abban, hogy wjabb és ijabb kommunikécios
eszkozoket kell bevonnom a taniari munkamba és érdemes az oktatasban jelenleg
altalanossagban nem elterjedt kommunikdacios csatornakat is alkalmazni.

Check vizsgalati eredményének (1986) harmadik pillére az elhivatott pedagogus
személye, aki nemcsak munkdnak tekinti az oktatds-nevelést, hanem a didk azt érzi, hogy
szivvel és 1élekkel teszi azt. Oszintén érdeklddik tanitvanyai irant, partnerként kezeli ket.
Képes empatikusan tekinteni a didkjaira, ahogyan azt a szerz6 megfogalmazza:
,kapcsolatkialakitasukban érzddik, nem felejtették el, hogy valaha 6k is tanulok voltak™
(Dr. Szito 1., 2007., p. 24). Az elhivatott pedagégus nemcsak tandran kiviil, hanem a
tandran is képes rahangolddni a didkkozosségre és az egyénre is. Ennek szembetiind

bizonyitéka példaul a didkok szobeli értékelése, ahol a didk tudasat, erdsségeit megdicséri
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a tanar, mig gyenge pontjait nem elitélélen ¢€s lekezeléen kezeli, hanem azok
fejlesztéséhez biztatast és segitséget nyujt neki.

A fenti vizsgalati eredményeket vizsgéalva felmeriil a kérdés, hogy e harom
Osszetevo kiilon-kiilon is biztositja a tanari hatékonysagot? Véleményem szerint egyik a
masikat jol kompenzalhatja, mégis a tanar lelkesedését, a diakok egyéni igényeihez vald
alkalmazkodast és didkok iranti elhivatottsagot egylitt fejezik ki jol.

A fenti tandri hatékonysagot jelentd eszkozok alkalmazdsa azonban sok
tényez6tol fiigghet. Ilyen példaul a tanar életkora, élettapasztalata, tanari szakmai

gyakorlati tapasztalata, tanari attitiidje.

1.3. Az intraperszonalis, interperszonalis kommunikacid, csoportkommunikacio,

tomegkommunikacio és a mai tizenéves korosztaly

Az intraperszonalis kommunikdci6 mind a tanar, mind a didk bels6
kommunikéciojat jelentheti. Ez tobb forméban is megjelenhet, tobbek kozott
gondolatok, verbalisan monoldg forméjaban, de akar egy irdsos feljegyzés forméjaban
is. Megjelenhet még metakommunikacidés jelek forméjdban (példdul a diadk
szemkontaktust tart a frontalisan oktatd tanarral, tehat figyel az 6rara).

Az interperszonalis kommunikécio, mely két személy kozott valdsul meg, két
formaban jelenhet meg egy iskolai tanteremben: tanar — didk és diak — didk kozott. Az
elsd esetben a tanar és a diak is lehet add és vevd is szitudciotol fiiggden, de altalaban
valtakozva veszik fel az add és vevO szerepét (példaul egy felelesnél). A masodik
esetben is hasonld a helyzet, hiszen példaul egy idegen nyelv oran egy dialogus
gyakorlasa kozben mindkét fél lehet ad6 és vevo is.

A tanteremben zajlo csoportkommunikéci6 tipikus példdja amikor egy didk
kiseldadast tart és a végeén vitara hivja az osztaly tobbi tagjat. (Szito, 2007)

A tomegkommunikicid mint kommunikacios teriilet napjainkban nagy
mértékben befolyasolja a tizenévesek életét. A média hatdsa sokkal hatvdnyozottabban
jelenik meg a mai kdzépiskoléds korosztaly életében, mint barmikor kordbban. A vilag
digitalizalodasa kovetkeztében tulnyomodan az elektronikus tomegkommunikacios
eszkozoket ¢és online alkalmazasokat hasznaljak. Tobbnyire internetes és
mobiltartalmakbol, koézosségi oldalakrdl, videomegosztd feliiletekrél szereznek
informaciot a nagyvilag eseményeirdl és elvétve nyomtatott sajtobol vagy radiobol.

Ugyanakkor aktiv addként is jelen vannak ugyanezeken a feliileteken, hiszen
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megosztasaikkal, bejegyzéseikkel 6k is tomegekhez jutnak el. Ennek vannak hatranyai
¢és veszélyei foként erre a korosztalyra nézve, ugyanakkor a médiumokat az iskola
megfeleld moddszertannal, médiafogyasztasi szokasok megfigyelésével és tudatos
médiafogyasztova nevelés mellett felhasznalhatja oktatasi-nevelési célokra.

Err6l részletesen is olvashatunk Guld Adam médiakutatd A Z generacid
médiahasznalata — Jelenségek, hatdsok, kockazatok cimii konyvében (Guld, 2022) . A
cim némileg félrevezetdnek tlinhet a szakdolgozat témé;jat illetden, hiszen a Z generacio,
nem a vizsgalt célcsoport, azaz nem a mai kozépiskolas korosztaly. A Z generacid az
1995 ¢és 2010 kozott sziiletett népességet jelenti. A 2010 utan sziletett Alfa generacio,
azaz jelen szakdolgozat célcsoportjanak médiahasznalati szokdsaira nem all
rendelkezésre még elegendd kutatasi eredmény, viszont a kdnyvben vizsgalt Z generacio
kutatasi eredményei alapjan szamos kovetkeztetés vonhatd le a késObbi generaciok
tekintetében is, illetve a sajat iskoldmban 10. osztdlyos tanulok koérében végzett
felmérésem eredménye is jelenthet egyfajta 6sszehasonlitési alapot.

A konyvben kiilon fejezetet szentel a kutatd olyan online platformoknak, mint a
Facebook, Instagram, YouTube, Snapchat, Twitter, Printerest és TikTok. A kutat6 a
pandémia idején médiahasznalatban tortént valtozasokat is elemzi, de ez egy rendkiviili
helyzet volt és én normal hagyomanyos iskolai oktatas keretein beliill szeretném
feltérképezni a 10. évfolyamos korosztaly médiahasznalati szokésait, melynek
eredménye tiikrében hatékonyabb oktatdsi modszereket lehet alkalmazni és 1j
tananyagtartalmakat lehet létrehozni.

Kivalo oktatasi eszkoz lehet még a linearis és nem linearis média. Erdekes
vizsgalat alapja lehet a klasszikusan linedris médium, mint a klasszikus televizio és a
nem linearis média, mint idébeli korlatozas nélkiill megtekinthetd videotartalmakat
sugarz6 médium (pl. YouTube) ,,fogyasztdsi” szokasainak Osszehasonlitdsa a vizsgalt
korosztalyban. A 15-24 éves korosztdlyban az utdbbi években jellemzden
megnovekedett a televiziozasra forditott id6, de még igy is megeldzi az internethasznalat
a szabadidds tevékenységek soraban. Jellemzden az életkor elOrehaladtaval egyre
csokken az internetezéssel toltott id6 és ezt az 1d6t sokak Ujra a televizio eldtt toltik el
(Guld, 2022).

A fentiekbdl szemmel lathat6, hogy a kozépiskolas korban 1évd didkok nagy
eséllyel a legtobb 1d6t internetezéssel tolté médiahasznalok. Ez sokféle aspektusbol pl.

fogyasztdi szokdsok tekintetében is érdekes lehet vizsgalni, azonban én most arra

10



vagyok kivancsi, hogy a vizsgalt célcsoportban is beigazolodik-e a fenti eredmény vagy
sem ¢s ezt hogyan lehet az oktatas hatékonysaganak szolgalataba allitani.

Dr. Fabian Laszlo, az ELTE Trefort Agoston Gyakorldé Gimnaziumanak
vezetOtanara Oktatas, médiaoktatds, médiamuveltség — stratégiaalkotds cimi irasaban
sajat kutatdsainak eredményét elemzi, melyeket 2007. és 2022. kozott végzett sajat
iskoldjaban minden tanévben atlagosan 40-50 f6 10. évfolyamos didk részvételével
(Fabian, 2022). A kérdések a didkok médiahasznalati szokasaira keresték a valaszt. A
tandr ur altal vizsgalt kérdések a kovetkezok voltak: A didkok mennyi id6t toltenek
naponta szamitégépezéssel? Naponta hany orat a hasznaljak okostelefonjukat? Mely
online kozosségi platformokat hasznaljak? Milyen gyakran néznek hirmiisorokat?
Mennyi id6t toltenek TV nézéssel naponta? Hetente mennyi id6t téltenek szépirodalmi
mivek olvasasaval? Leginkabb hol néznek nagyjatékfilmet? Inkabb filmet néznek vagy
sorozatot? Inkdbb magyar vagy kiilfoldi filmet néznek? Mely a toplistajuk elsé 12
filmje?

Fenti kérdéseket is figyelembe véve és Uzsalyné Pécsi Rita PhD az Apor Vilmos
Katolikus Fdiskola neveléskutato tanara Fejleszt vagy rombol? cimii rendkiviil érdekes
eldadasa kapcsan felmeriilt bennem a kérdés, hogy ha mar a tilzott képernydhasznalat
karosan hat az agy miikodésére, sot méretét is csokkenti a kutatasok alapjan (Uzsalyné
Pécsi, 2020.), akkor vajon milyen épitd, tanito és fejlesztd tartalmakkal és milyen mdédon
lehetséges €s érdemes a mai tizenéveseket inspirdlni az 01j ismeretek megszerzésére.

Nos, ezeket a kérdéseket sajat kérddivem elkészitésekor is felteszem iskolam 10.
osztalyos didkjainak, illetve kiegészitem néhany olyan kérdéssel, melyekben arra
vagyok kivancsi, hogy szerintik az oktatasban mely médiatartalmak lehetnek
létjogosultak tananyagként valé feldolgozasra, illetve tovabbi ismeretszerzési
forrasaikrol is faggatom majd Oket. Ezen eredményekbdl reményeim szerint jonéhany
kovetkeztetés lesz levonhatd arra vonatkozodan, hogy a didkok mely médiumokat
részesitik eldnyben, milyen hosszisagu ¢s mélységli médiatartalmak hasznalhatdk fel
oktatasi célokra, illetve mely oktatasi modszerek a legcélravezetébbek e korosztaly

korében.

1.4. A kommunikacio és asszertiv kommunikacio az iskolaban

Balogh-Pécsi Anett a Szegedi Tudoméanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori
Iskoldjanak  hallgatéja és Kasik Laszl6 a Szegedi Tudomanyegyetem
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Bolcsészettudomanyi Karanak Szocialis Kompetencia Kutatocsoportjanak tagja arra
kereste a valaszt, hogy milyen mddon tudjuk a mai tizenévesek kommunikéciojat és
tanulasi hatékonysagat kiilonbozé szocidlis kompetenciaprogramokkal eldsegiteni.
Kiilonb6z6 klasszikus kommunikacios stilusokat megvizsgalva és azt az asszertiv
kommunikécidval 6sszehasonlitva Iényeges, kimutathato kiilonbséget véltek felfedezni
a kozépiskolas didkok korében (Balogh-Pécsi&Kasik, 2021).

Ahogyan azt mar a bevezetdben is emlitettem mindannyiunk kommunikécios
stilusa és eszkozei a csaladbol hozott mintak alapjan alakulnak ki. Sajat munkdm soran
tapasztalom, hogy minden didk egy egyedi és megismételhetetlen személyiség. Az
viszont szinte egységesen elmondhatd, hogy a mai gyerekek nagy része szinte kivétel
nélkiil sokkal jobban igényli a személyes interakciot és figyelem kozponta
kommunikéciot. Azt is tapasztalom, mert a gyerekek elmondjdk, hogy otthon a
csalddban viszonylag kevés 1dot toltenek beszélgetéssel. Ennek oka sok mindenben
kereshetd: koriil vagyunk véve a felgyorsult, digitalizalt vilaggal és azt gondolna az
ember, hogy éppen ezért tobb idonk marad a masik ember tarsasagara, de sajnos
mégsem, egyre inkabb kevésbé taldljak meg az emberek az ¢életiikben az egyensulyt.

Az elidegenedés egyre erdteljesebb jelenség. Kommunikéalunk, de sokszor nem
figyeliink oda igazan, hogy hogyan és hogy éppen ki a vevd a kommunikécios
folyamatban. Ez véleményem szerint két f6 hatasnak koszonhetd. Az egyik, hogy az
alapvetdé emberi értékek, mint példaul tisztelet, empatia sokszor a rohandsban elveszik.
A masik, ennek kovetkeztében, hogy olyan kommunikacids stilust vesznek fel az
emberek, amely szubmissziv vagy éppen agressziv. Az emberek kommunikécioja,
vitakultiréja a szocialis kompetencidk hidnya miatt sokszor meglehetdsen hidnyos vagy
egyaltalan nem tudnak épité mddon vitdzni, érdekeket egyeztetni és egyiittmiikodni.
Mindezeket a kommunikacids stilusokat a gyerekek a csaladban tanuljdk meg. A
csaladok szocializacios szerepe rendkiviil fontos (lenne), de sok esetben a gyakorlatban
azt latom és latjuk kollégaimmal, hogy sok sziil6 ezeket a feladatokat egy az egyben az
iskoldra héritja, ahogyan ezt egy példaképem, Pénzes Ott6 matészalkai iskolaigazgato is
megfogalmazza iskoldja pedagdgiai programjaban: ,,Napjaink tarsadalméban napi
szemléldi, atéldi vagyunk az értékek atrendez0désének, valsdganak. Csokken a csaladok
mintaadd szerepe, felértékelddik a gyerekek tarsas kapcsolata, az ingerszegény
kornyezetben nincs pozitiv motivacid.” (Képes, 2023, p.16)

Ezért sziikséges mas kompetencidk mellett kiemelten foglalkozni a gyerekek

szocidlis kompetencidinak fejlesztésével és értékelvii, gyakorlatias szemlélettel kell
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oktatnia a ma pedagogusanak, melynek — mint azt a szerzéparos irasa is bizonyitja —
mindenképpen pozitiv hozadéka van a kognitiv kompetencidk fejlesztésében is.
Szamomra azért szimpatikus ez a pedagogiai filozéfia, mert az egyre sokasodo kdzponti
tartervi kovetelmények €s nagy osztalylétszamok ellenére is individuumként tekint a
diakokra.

A szocialis kompetencidk fejlesztésében elengedhetetlen a megfeleld, asszertiv
kommunikécios stilus és az egyéni képességek szerinti oktatds, adott esetben
felzarkoztatas, illetve tehetséggondozas. Hiszen a jo pedagdgus egy személyben
példakép is a diak szamara. Ha a pedagogus asszertiven tud kommunikalni akar a
diakkal, akar kollégaival vagy adott esetben a sziilokkel, azzal egy olyan biztonsagos, a
diakok fejlédéséhez sziikséges kornyezetet teremt, amely a didkokat hasonld
kommunikacios stilusra inspiralja. Eletre sz616 eszkozt ad a didkok kezébe ezaltal a
tanar.

De pontositsuk mit is jelent az asszertiv kommunikécios stilus! Pintér Tamas
tréner, fejlesztd, tandcsadd Az asszertivitds vilaga 2. cimii megjelent konyvében 4
sziikséges képességet, kompetencidt emel ki az asszertivitas gyakorlati alkalmazéasaban.
Ezek az onkifejezés, onazonossag képessége, a meghallgatas képessége, a masikhoz
val6 kapcsolodas képessége €s a nyer-nyer megoldasok keresésének és megtalalasanak
képessége. (Pintér, 2023). Ezek a kompetenciak mind a pedagogust, mind a didkot
hozzésegitik a személyes fejlodéshez és ezaltal a kooperativ tanitds-tanulas
sikerességéhez. Balogh-Pécsi Anett és Kasik Lasz16 tobb életkori csoportban is vizsgalta
a szocialis kompetenciafejleszté programok hatasat és arra kovetkeztetésre jutottak,
hogy ¢letkortol fiiggetleniil mindig jobb eredményt értek el a tanuldsban azok a tanulok,
akik részt vettek szocialis kompetenciafejlesztd programban, mint azok a didkok, aki
nem vettek részt ilyenben.

Dolgozatomban a mai kozépiskolas korosztalyt megszolitd modszereket és
kommunikécids eszkozoket szeretném feltérképezni, ezért ebben az is fontos informéciod
volt szdmomra, hogy ennél a korosztalynal érvényesiil fokozottabban az asszertiv
kommunikécios stilus hatdsa. Ha az ehhez sziikséges kompetencidkat vizsgaljuk meg
elsdként érdemes az Onkifejezés, 0nazonossag képességérdl szolni bovebben.

A gyermekek kiskorban — ha megfeleld kornyezetben €lnek — nagy tudasszomjjal
indulnak felfedezni a vilagot és ezt az érdeklddést tamogato kornyezetben meg is Orzik,
sOt egyre nyitottabbak és érdekléddbbek lesznek. Aztan elérkezik a kamaszkor, amikor

is szamtalan valtozason mennek keresztiil rovid idd alatt. Ujra kell definialniuk
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onmagukat. Keresik 6nmagukat €s sajat hangjukat, keresik helytiket a vildgban. A sok
hirtelen valtozas miatt sokszor 0ssze is zavarodnak, megijednek, megtorpannak. A
pedagdgus feleldssége abban nyilvanul meg, hogy segitse didkjait ebben az nismereti
folyamatban (N. Kollar&Szabo ed., 2017b).

A kotelezd tantervi kovetelményekhez igazitva olyan tananyagtartalmakat és
hozza kapcsolodd modszertani gyakorlatot hozhatunk 1étre, amelyek az ismeretszerzés
mellett a szocidlis kompetenciak fejlesztését is szolgaljak. A meghallgatas és a masikhoz
valo kapcsolodas képessége egyfajta partneri viszonyt feltételez a tanar-didk
kapcsolatban, amely figyelmen ¢és empétian alapul. A kordbbi hagyomanyos
tekintélyelvii oktatasi rendszerben ez nem johetett volna 1étre. A tanar nem irdnyito,
hanem tadmogatd szerepet vallal az oktatasban. Ebben az esetben a tanar sokkal inkabb
tanulast tdmogatja, mint tanit. Ezt els6sorban ¢élményalapu, gyakorlatorientalt
modszerekkel tudja leginkabb elérni, melyek segitségével a didk tapasztalati uton,
sokszor jatékos modon sajatitja el az ismereteket €s ekozben megismeri sajat képességeit
¢és hatarait. Lev Tolsztoj orosz ir6 szavaival: ,,Semmiben sem nyilvanul meg olyan
vildgosan az emberek jelleme, mint a jatékban.”

A helyzetgyakorlat, a projektfeladat, a dramapedagdgiai mddszerek, csak hogy
néhanyat emlitsek, a didk aktiv részvételére épitenek, jatékos formaban kimozditja 6t a
komfortzondjabol, amely nagyban megkonnyiti a tanulasi folyamatot. Ezek modszerek
ezért a pedagdgus szadmara is nagy segitséget jelentenek, hiszen sokkal jobban
megismerheti didkjait, mint kizarolagos frontalis oktatds esetén, ezaltal egyénre
szabottan, tanulasi stilushoz alkalmazkodva tudja segiteni a didkokat tanulasukban. A
nyer-nyer megoldasok keresésének ¢€s megtaldlasanak képessége pedig megtanitja a
didkot az alkalmazkodas képességére, a tobb nézdpont elfogadasira és fair play
szabalyok elsajatitdsara. A tananyagtartalom mellett e kompetencidk elsajatitisa és
elmélyitése a didkok szamara olyan utravalot ad egész életiikkre, amely mind
szakmajukban, mint magéanéletiikben biztos alapot jelent majd.

A didk onismeret, onfejlesztés Utjan konnyebben teremt majd kapcsolatokat, s
mint tudjuk a kapcsolati téke az egyik legfontosabb erdforrds a mai felgyorsult és

elidegenedett vilagban.
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1.5. Kommunikacié az iskolaban régen és napjainkban

A Kormanyosné Makai Eszter altal szerkesztett Gyermekkorunk puzzle-darabjai
ciml helytorténeti munka az 1950-es évektdl egészen a 1990-es évekig tartalmaz
interjukat és visszaemlékezéseket. Maganemberként és szakmai szemmel is érdekes
olvasmany, foként azért, mert szamtalan olyan emlék jelenik meg ebben kis fiizetben,
amely a torténelem egy olyan szelete, melyet e gylijtemény nélkiil nem ismerhetne meg
az utokor.

Helytorténeti specialitdsa, hogy jonéhany visszaemlékezés szol a tanyasi
iskoldkrol példaul, ami napjainkban mar torténelem az egyre inkabb eltind
tanyavilaggal. Ennek kapcsan nagymamam is mesélt nekem még gyermekkoromban.
Mar sok konkrétumra nem emlékszem, de ahogyan szeretetteljesen beszélt a tanyasi
tanitonénirdl a mai napig tisztan ¢l eldttem.

Akkoriban a pedagogusoknak sokkal kevesebb eszkoz volt a keziikben az oktato-
nevelé munkahoz és nagyon masok voltak a gyerekek. A személet is mas volt, kevésbé
tamogatta az egyéni eldrehaladast, a differencialast. A gyermek, mint individuum
kevésbé vagy egyaltalan nem volt az oktatas-nevelés kozéppontjaban, illetve a tanulés
az egyéni fejlodési igény kialakuldsanak segitése is joval kevesebb szerepet kapott, mint
napjainkban (Kormanyosné Makai ed., 2022).

A helytorténeti munka egyik visszaemlékezése is jol tiikr6zi a behaviorista
tanulaselméletek egyik nem feltétleniil kdvetendd példdjat. A tanulds/nem tanulas/nem
jol tanulds eredményét és megfelelé/nem megfeleld magatartasat jutalmazas/biintetés
koveti. hasonldan Ivan Pavlov orosz pszichologus 1903-ban publikalt ,,pavlovi reflex”
néven elhiresiilt feltételes reflex ok-okozati kisérletéhez. A didk kiilsé ingerek hatdsara
¢s nem belsd motivacid alapjan tanul vagy viselkedik, hanem kiilsé elvarasok alapjan.
A diak személyisége €s egyéni képességei nem szamitanak az effajta modszertannal.

Ebben az idoben nem csak az iskoldban, de a csalddokban is jellemz6 volt a
tekintélyelvii nevelés. A didkok motivaldsa és tanuldsanak tdmogatdsa kevésbé volt
fontos, mint napjainkban. A helytorténeti irds Iskolds éveim (szerzd: Bajnoczi Sandorné)
visszaemlékezésben is tobbszor utal arra a szerzd, hogy a didk magara volt hagyva akar
az egyéni sziikségleteivel, akar a tovabbtanulasi szandékaival kapcsolatban. —,, Kevésbé
szamithattunk az osztalyfonokiink iranymutatasara. Otthon sem volt ez kiilondsebben
téma, a sziileink mindent megadtak nekiink, amire sziikséglink volt, de a harom

miiszakos fizikai munka, a napi megélhetésért folyatatott kiizdelem elvitte az
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energidikat.” ,,Nem sok tamogatast kaptunk az egyéni utak megtalalasiban, de a
lehetdségek is sokkal szegényesebbek voltak.”, ,,...egyediil kellett valami megoldast
talalnom” , ,,alkalmazkodnunk kellett a koriilményekhez” (Kormanyosné Makai E. ed.,
2022., p. 100)

Ahogyan azt torténelmi tanulményainkbol is ismerjiik, nyilvanvaléan mas volt
akkoriban a tdrsadalmi berendezkedés, mint napjainkban. Kevésbé volt fontos az egyén,
mint a kdzosség €s a tarsadalom érdeke. Ez az oktatds-nevelésben is megnyilvanult.
Régen a didk alkalmazkodott a lehetdségekhez, ma az oktatds-nevelés alkalmazkodik a
didkhoz, ahogyan azt dolgozatom t6bb részében is transzparensen olvashato.

A régi korok moddszerei koziil azonban nem mind elvetendd. Ugyanebben a
visszaemlékezésben olyan nevelési-oktatdsi modszerekrdl is ir a szerzd, amelyeket
napjainkba is érdemes ,,atemelni”.

Az egyik pozitivuma volt e tdrsadalmi és oktatasi rendszernek, hogy ,,még sok
régi értéket is kozvetitett” (Kormanyosné Makai E. ed., 2022., p. 101). Ilyen értékek
voltak tobbek kozott a varras, a himzés, a kotés, a kalapaccsal valé banasmod. Hasznos
gyakorlati ismeretek lennének a mai didkoknak szamara is még a jelenkori technologiai
kornyezetben is, én azonban elsdsorban azért emeltem ki ezt a részt, mert a régmult
gyakorlatorientalt oktatdsa napjainkban is létjogosult. SOt egyre inkabb elétérbe
keriil(hetne). €s nemcsak egyes szakképzésekben, hanem a kozoktatasban is. Ezt sajat
tanitasi tapasztalataim és didkjaim véleménye alapjan is megerdsithetem, illetve a
szakdolgozatom kutatasi kérddivében feltett kérdések is ezt vizsgaljak varhatéan
hasonldé eredménnyel, mint ahogyan azt a didkok személyes beszélgetéseinkben is
megfogalmaztak mar.

Egy masik megkozelitésben a multbéli oktatasi rendszerek elsdsorban a formalis
tanuldst tamogattdk, mig napjainkban egyre elfogadottabb a non formalis és az
informalis tanulas.

A non formdlis és az informalis tanulés, illetve elemeinek nagyaranyt
alkalmazésa jelenleg elsdsorban az inkabb a feln6ttképzésben, illetve reformpedagdgiai
modszereket alkalmazo iskoldkra jellemzd. A nappali rendszeri kozoktatasban,
szakképzésben ¢és felndttoktatasban inkabb csak egy-egy elemét lehet fellelni egyeldre
¢s nem altalanosan, hanem inkabb intézményenként eltéré mddon és mértékben. az
intézményvezetdi ¢€s tantestiilet, illetve szervezeti kultara (Handy-Aitken, 1986)
figgvényében (N. Kollar&Szabo ed., 2017a). Pozitiv példa a mar kordbban is altalam

emlitett matészalkai Képes Géza Altalanos Iskola, melynek pedagogiai programjéaban
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szamos helyen fellelheté a didkok informalis tanulas iranyaba valo terelgetése
tantestiileti szinten, ahol meghatarozo szerepet tolt be az intézményvezetd ars poeticaja
(csapat, személyorientalt szervezeti kultara).

Ha a formalis, non formalis és informalis tanulés helyzetét vizsgaljuk a multban
¢s a jelenben, azt mindenképpen altalanossagban megallapithatjuk, hogy nagy
szazalékban a non formalis és informalis tanuldsé a jov0, még ha vannak pedagogusok
is, akik ezt egyeldre nem fogadjék el. Véleményem szerint a didkokat az iskoldnak az
¢letre kell felkészitenie, arra, hogy megallja a helyét gy a maganéletében, mint a
szakmai elOmenetelében, illetve sajat belsé igénye legyen az Onfejlesztés. Ezt az
elgondolast kanadai és ausztral kutatok (Duke-Osborne-Wilson, 2005) eredményei is
alatdmasztjak, mely szerint ,,a munkahelyeken eléforduld tanulasi folyamatoknak akar
a 70%-a is az informalis tanulds kategoridba esik” (Horvath H. A., 2011., p. 59). A
formalis tanulds nem hagyhat6 el, hiszen az 0 ismeretek egy része csak ilyen forméaban
tanulhato-tanithaté meg, de egyre nagyobb az igény olyan oktatasi programokra, ahol
lehetdség szerint nagyrészt tapasztalati uton, gyakorlatban a szocialis kompetenciakat

fejlesztve van lehetdség az ismeretek elsajatitasara.

2. A pedagogus kommunikacio szinterei és formai

A pedagogus hivatas kapcsolatrendszere iskolamban

Az oktatds intézményesitett keretei egyrészt meghatarozzak az iskolaban dolgozo
pedagogusok intézményen beliili kommunikacidjat, hiszen az iskola, mint szolgaltato,
melyrdl egy késObbi pontban részletesen is irok majd, a didkokért van.

Ugyanakkor nemcsak az iskola szervezetén beliil, hanem az iskolai partnereivel is
nyilt és egyértelmli kommunikacid sziikséges, ahhoz, hogy az iskola és a pedagogusok a
diakok érdekeit tudjak ,,szolgalni” Vekerdy Tamas utan szabadon ,,j0l szeretve”, illetve
egyik pedagdgus példaképem, Pénzes Ottd €s iskoldja ars poeticdja szerint: ,,Szeretlek,
tehat kovetelek!”(sajat kiegészités: Erted!)

Ezt egy jol mikodd, kozds célokért dolgozd és jol kommunikald szervezet képes
megvalositani. Egy olyan szervezet, mely egyértelmii célokat és szabalyokat fektet le
alapdokumentumaiban (Szervezeti ¢és Mikodési Szabalyzat, Szakmai Program,
Hézirend) és azt a gyakorlatban be is tartja.

Ahhoz, hogy hatékonyan tanitsunk-neveljiink, illetve hatékonyan segitsiik a didkok

tanuldsat a pedagégusoknak az intézményi célokat és didkok egyéni és kozos érdekeit
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tantestiileti szinten kell egyeztetni. Megvalositasuk csak szoros egyiittmiikddésben,
folyamatos kommunikécioval, stabil intézményi kapcsolatrendszerrel lehetséges.
Iskolam Szervezeti és Miikddési Szabalyzatat tanulmanyozva egyértelmiien kidertil,
hogy a jo iskolai kommunikécio alapvetéen meghatarozza a pedagogusok és altaluk a
tanulas-tanitds sikerességét. Az SZMSZ két teljes fejezetet szentel az intézményi
kommunikéci6é szabalyozasara, igazolva annak fontossagat. Kiilon fejezet targyalja az
oktatatoi és szakmai munkakozosségek mitkodését €s kiilon fejezet szol az iskola mas
belsé kozosségeivel €s kiilsé partnereivel vald kapcsolattartasrol és annak fontossagarol

(IT. Rékoczi Ferenc Katolikus Gimnazium ¢és Technikum, 2023.)

2.1. Kommunikacié az iskolai pedagogus kozosségben (pedagogus-pedagogus,
szakmai munkakozosségek, pedagogus-vezetd, az iskolai kdzosséget segito

szakemberek)

Szakmai és nevelési kérdésekben is nagyon fontos, hogy kozel azonos elveket
valljon egy tantestiilet. Ebben meghatdrozo irdnyitd, koordinal6 szerepet tolt be az iskola
vezetése, azaltal, hogy olyan pedagdgusokat alkalmaz, akik az iskola intézményi
hitvallasaval egyetértenek. Erre jo példaként hozhat6o sajat intézményem, az egyhazi
fenntartasu kiskunhalasi II. Rakoczi Ferenc Katolikus Gimnazium és Technikum is,
illetve altaldnos iskolai példaként a mar kordbban emlitett matészalkai Képes Géza
Altalanos Iskola. (Megjegyzés: Az altalanos iskola vezetdjének intézményvezetdi és
pedagdgusi munkassagarol egyetemi tanulmanyaim sordn készitettem egy részletesebb
beszamolot is.)

Az altalanos alapelveken til lehetnek specidlis intézményre jellemzd egyéb,
ugyanakkor nem kevésbé fontos alapelvekrdl is érdemes szot ejteni. Ide tartoznak az
egyhazi iskoldk, a reformpedagogiai mddszereket alkalmazo alternativ iskoldk ¢€s az
olyan specialis feladatokat ellato, informalis tanulast elétérbe helyezo alapitvanyok, mint
a budapesti Valto-Sav Alapitvany, aki olyan fiatalkoruak és fiatal felndttek oktataséara és
reintegracidjara, utégondozasara kotelezte el magat, akik a torvénnyel valo
szembekeriilésiik miatt a tarsadalom tobbi tagjadhoz képest sok tekintetben hatranyba
kertiltek.

Mindezek az elvek az oktatott célcsoporttdl fiiggden valtozatosak lehetnek, de
egyben mindenképp megegyeznek, abban, hogy az egyén emberi és szakmai

elérehaladésat tdimogassa.
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A pedagogusok ugyan képzéseik ¢€s folyamatos tovabbképzéseik soran
folyamatosan fejlesztik szakmai és modszertani kultirajukat, azonban vannak olyan
terliletek a kozoktatasban, ahol sziikség van a specialis ismeretekkel rendelkezd iskolai
munkat segitd szakemberek tudasara és kdzremiikodésére. Ilyen szakemberek a tanulok
lelki és testi egészségét folyamatosan figyelemmel kisérd gyodgypedagdgusok, iskolai
védondk, iskolaorvosok és iskolam esetében az iskolalelkész. A didkok egyre gyakrabban
el6forduld tanulési-magatartasi, csaladi és a kozépiskolas korosztalyra jellemzd életkori
problémai ezen segitd szakmak iskolai 1étjogosultsagat maximalisan indokoljak. A
pedagogusok munkéja kevésbé lenne hatékony e segitdszakemberek nélkiil. Személyes
tapasztalatom, hogy a gyogypedagogusok altal véghez vitt fejlesztdémunka nagyban
megkonnyiti a szakmai munkat. Erre majd dolgozatom 3. pontjaban részletesebben is

kitérek.

2.2 Kommunikacio az iskolai diakkozosségben (diak-diak, csoporton beliili és

csoportok kozotti, az osztalykozosség, iskolai diakkozosség)

Guldemond (1994) kimutatta, hogy egy tanuld tanulmanyi eredményét jobban
befolyasolja az, hogy az illetd mennyire érzi magat szocialisan tamogatottnak, mint az,
hogy milyen az adott csoport tanuldshoz valé viszonya. (Roeders P., 1995)

Az adott csoport lehet egy kisebb csoport és egy nagyobb kozdsség is. Ezt mi sem
bizonyitja jobban, mint iskolam didkkozdssége. Jelenlegi iskoldmban negyedik tanéve
tanitok, azonban mar didkkoromban is arrdl volt nevezetes jelenlegi munkahelyem, hogy
nagyon jO €s Osszetarto didkkozossége volt. Ezt ma oktatoként is megtapasztalom.
Koszonhetd ez az iskolavezetés és tanari kozosség kozosségformald tevékenységének,
illetve az iskola katolikus szellemiségének Az iskola olyan kozosségi tereket és
programokat biztosit didkjai szaméara, amelyek mindezt tovabb erdsitik. Ilyen k6zosségi
tér tobbek kozott az iskola konyvtdra, sportcentruma. Szadmtalan kulturalis és
sportrendezvénye van tradiciondlisan az iskolanak, példaul az idén 50. alkalommal
megrendezett Tek6 Kupa is. A didkok kozott, ha nincs is mindig mindenben egyetértés,
jo légkdér van az iskolai didkkozosségekben, akéar sportkozosségeinkben, akar
olvasokoriinkben. Rendkiviil jo érzéssel toltott el az, amikor neveléselmélet tantargybol
egy iskolai problémas esetrdl kellett esettanulmanyt késziteni és csak egy internetes esetet

tudtam feldolgozni, mert nem tudtam ilyet sajat munkahelyi tapasztalataimbdl meriteni.
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Az iskolékban altaldnossdgban elmondhatd, hogy sokféle kapcsolat alakul ki didk és didk
kozott. Ebben az ¢€letkorban alakulnak életre sz6lo baratsagok, szerelmek. Kozos
érdeklédés alapjan akar a jovore nézd szakmai kapcsolatok. Nagyon fontosak a
kortarskapcsolatok, hiszen sokkal tobbet tanulnak beldle a tizenévesek, mint példaul mas
korosztalyba tartoz6 emberekkel torténd interakciokban. Megtanuljak, hogy nem
mindenki gondolkodik egyformdn, sokféle szempontbdl lehet megoldani helyzeteket és
ezaltal fejlédnek értelmi és tarsas képességeik is, amelyek elengedhetetlenek a tovabbi
¢letilkben vald boldogulasukhoz. A kozépiskola néhany éve alatt az iskola €s tarsak
visszajelzései alapjan sokat fejlodik a didkok onismerete és kapcsolodasi képesége
masokhoz. Ezek a képességek az iskolan beliil szamos kozosségben fejlddnek,
fejleszthetok. Osztalykozosségben: tanéran, osztalykiranduldson. Iskolai kozosségben:
szakkorokon, sportkorokon, iskolai rendezvényeken, szalagavaton, ballagdson, évnyiton,
diakonkormanyzati iiléseken, karitativ programokon...stb. A pedagoégusnak két {6
feladata van véleményem szerint a didkok kozotti kommunikacid erdsitésére: egyrészt
adott helyzetben az igényes és asszertiv kommunikiciora 0sztondzze oket, illetve
teremtsen pl. tananyaggal, feladatokkal olyan helyzeteket, ahol Ujabb ¢és ujabb
kommunikéacidos helyzetek elé allitja diakjait, elsésorban kortarsaival (pl.
projektfeladatokkal, vitaforumok szervezésével), de mas korosztallyal is. Példaul
készitsenek interjut a nagysziilokkel egy torténelmi téma feldolgozasara vagy vallalkozé
sziilokkel a véllalkozasban aktudlisan felmeriild feladatokrol, problémakrol. A
kortarsakkal valo kommunikéacié azért is fontos, mert a tdrsadalmi valtozasokkal (pl.
nagycsaladok eltinése, kozosségi terek szamanak csokkenése) parhuzamosan egyre tobb
gyerek csak az iskoldban taldlkozik személyesen (€s nem kozosségi feliileteken)

kortarsaival. En ezt igyekszem is a mindennapi oktatéi gyakorlatomban alkalmazni.

2.3. Kommunikacio a sziilok és az iskola kozott

A gyerekek ¢életkoruk eldrehaladtaval egyre kevésbé igénylik a sziild és az iskola
kapcsolattartasat (Deslandes-Cloutier, 2022). Ahogyan kamaszodnak a didkok a sziil6tdl
vald fiiggetlenedés egyre tobb forméaban nyilvanul meg, tobbek kozott abban is, hogy
tigyeiket igyekeznek lehetdség szerint 6nalldan menedzselni (N. Kollar K. & Szabo E.
ed., 2017a). Ez személyiségfiiggd és érettségtdl is fligg, de eldbb-utobb minden
kozépiskolas életében egyszer csak elkezdddik ez a folyamat. Nyilvan a didk életkorabol

adodoan vannak olyan dontések is, amelyeket a sziild, gondviseld nélkiil nem hozhat meg,
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igy példaul 18 éves kora alatt az iskolavalasztas, iskolavaltas. Kozépiskoldban a sziild €s
a pedagogus tobb moddon keriilhet interakcioba egyméssal. A személyes taldlkozasok
harom formaban val6sulnak meg: sziil6i értekezlet, fogaddora és a sziild vagy pedagodgus
altal kezdeményezett személyes talalkozas forméjaban. Az elsé kettore a tanév rendjében
szabalyozott idopontokban keriil sor, mig az utdbbira altaldban a tanuld egyéni
tanulmanyi eldmenetelével, ¢élethelyzetével, magatartasaval kapcsolatban jon 1étre. Mas
feladatokat r6 a sziil6i kapcsolattartas a szaktandrokra ¢és mas feladatokat az
osztalyfonokokre. A sziil0-tanar interakcid sikerességét sokszor megneheziti a sziilok
elérhetetlensége és/vagy eltérd kulturdlis szintje, illetve az a fajta sziildi magatartas,
amely esetében a sziilo elvarja az iskolatdl és a pedagdgustol, hogy az 6 sziildi nevelési
feladatait egy az egyben az iskola és a pedagogus atvallalja magara. Ez sokszor nagyon
meg tudja neheziteni a pedagdgus munkdjat és a gyermek didktarsainak iskolai életét is.
Ugyanakkor itt mindenképpen meg kell emliteni a kozdsségi oldalak térnyerésének
hatasat a sziil6 és az iskola kozotti kapcsolattartasra. A kommunikéci6 e forméja szamos
elényt és ugyanakkor hatranyokat is general. A tanar részérdl altalanos informaciok
kozlésére jO lehetdség egy sziiloi zart csoport létrehozasa. Ugyanakkor az Internet id6- és
helykorlatnélkiilisége kovetkeztében néhany sziild szaméara ez a kommunikdcios
lehetdség azt jelenti, hogy a pedagdégusnak napi 24 oOrdban készenlétben kell lennie
gyermeke iskola ligyeivel kapcsolatban. Ezt adott esetben személyesen minél elébb kell
tisztazni a sziildvel. Az ilyen esetekbdl addodéan meg kell jegyezni, hogy a fenti
kapcsolattartasi formak mas és mas érzelmi toltettel birnak, amit szintén kezelni kell a
pedagdgusnak. Mig egy sziiloi értekezlet inkabb semleges, altalanos informécidkat k6z16
esemény, addig egy fogaddora vagy egyéni személyes kapcsolatfelvétel az esetek
tobbségében valamilyen tanulasi, magatartasi nehézség kapcsan valosul meg. Sokféle
szlldi attitiddel taldlkozva, sokszor nem egyszerli feladatot jelentenek ezek a személyes
talalkozdsok a szaktanarnak és az osztalyfondknek sem az egyre inkabb atalakulo
tarsadalmi viszonyok kozott. Ez lehet a pedagoguspalya veszélye, de egyben kihivasa is.
A sziilokkel folytatott sikeres kommunikécio, a sziilok megnyerése az egyiittmiikodésre
kulcsfontossagu a gyermek sikeres eldmenetelében, foként azoknak a gyerekeknek az

esetében, akik valamilyen tanuldsi vagy magatartasi nehézséggel kiizdenek.

2.4. Kommunikacio az iskola partnerintézményeivel, szakmai szervezetekkel és

hatosagokkal
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Az iskola kapcsolatrendszere nagy mértékben fiigg attdl, hogy milyen képzési
tipusban oktat didkokat. Mdas intézményekkel apol kapcsolatokat egy gimnazium €s mas
partnerintézményei vannak egy szakképzéssel foglalkoz6 technikumnak vagy szakképzo
iskoldnak. Sajat intézményem szertedgazo partneri kapcsolatokkal rendelkezik mind a
gyakorlati oktatas és vizsgaztatas megszervezéséhez, mind az egyéb iskolai munkat
segitd szakértd szervezetekhez kapcsoloddan. Folyamatos kommunikaciot igényel a
didkok kiilsé gyakorlati képzésének megszervezése a dudlis képzohelyekkel, illetve a
helyi kereskedelmi ¢és iparkamardval. Ez sokszor tobb terhet r6 egy kisvarosi
intézményre, mint példaul egy fovarosi vagy varmegyeszékhelyi iskolara, hiszen sok
egyébként minden mas feltételnek megfeleld potencialis gyakorlati hely nem tud
biztositani az eldirdsoknak megfeleld gyakorlati oktatot. Emiatt Gjabb és tjabb cégeket,
vallalkozokkal felvenni a kapcsolatot, ami nem kevés id6 és szakmai egyeztetés. Ez
elsdsorban iskolavezetdi feladat. A pedagdégusnak, ahogyan azt mar egyetemi
tanulmanyaim alatt késziilt interjimban is bemutattam, a mar kiilsé gyakorlati oktatasra
leszerz6dott gyakorlati helyekkel vald kapcsolattartas a feladata. Ez az osztalyfonok
szdmara folyamatos kommunikéciot jelent, hiszen nyomon kell kdvetni a didk kiilsé
gyakorlati helyen teljesitett 6rdit, eredményeit és tanuldszerzddés szerinti javadalmazasat,
illetve a kiils6 gyakorlati hely megsziinését vagy a tanuloval torténd szerzodésbontasat.
Ezutobbi két feladat igényel leginkabb naprarkész kommunikaciot, hiszen a jelenlegi
szabalyozas szerint a tanul6 jogviszonya megsziinhet kiilsé gyakorlati hely hidnyaban, ha
a tanuld mar betdltotte az eldzé tanévben a 16. életévét. Ez azt gondolom elég nagy
feleldsség egy pedagogus kezében.

Az iskola szertedgaz6 feladatai kozott tobbek kozott szerepel a didkok kulturalis €s
kornyezet- és egészségtudatos nevelése is. Ehhez kapcsoloddan folyamatos kapcsolatot
tart az iskola a védondi szolgalattal, az iskolaorvossal, sportegyesiiletekkel, a véros
kozintézményeivel (varosi konyvtar, mizeum, filmszinhaz) prevencios programok ¢és
kulturélis programok szervezéséhez. Iskolankban mar hagyoméanyosan megszervezett
rendezvények az egészségnap, a didknap. Ezeknek a programoknak a szervezése a
gyermekvédelmi felelds feladata, de igyekszik minden kolléga sajat munkajaval és
kapcsolatrendszerével is segiteni a programok szinvonalas megszervezését, ami
tobbnyire folyamatos levelezést €s szobeli egyeztetést igényel, minden szervezd részerol.
Ennek kapcsan egy nagyon friss aktualitast is szeretnék megemliteni. Egy egészségnapi
programokunkon most mar hagyoméanyosan bemutatott Magyarorszdgon nem

tradiciondlisan gyakorolt egészségmegdrzd sportag (chen taiji) képviseldjével a napokban
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megsziiletett egy hosszabbtavu kozds iskolai projektre vald egyiittmiikodési szandék
iskolam részérdl, mely nagy 6rommel tolt el, hiszen harom éve még csak egy bemutatora
hivtam meg edzémet egyfajta ismeretterjesztés céljabol. Ezek a tandran kiviili programok
nagyban hozzéjarulnak a didkok latokorének tagitasahoz és nem utols6 sorban intézményi
marketingkommunikacidjadhoz is, melyrdl a 4.1. pontban bovebben is szot ejtek majd.

Az iskola és bizonyos esetekben a pedagdgus jogszabalyi kotelezettsége egyes
hatosagokkal is felvenni a kapcsolatot, illetve azt folyamatosan tartani veliikk. A
gyakorlatban legjellemzdbb ilyen esetek példaul, amikor a didkok igazolatlan mulasztasai
miatt az osztalyfonoknek jogszabalyban meghatarozott igazolatlan mulasztott tanora utan
irasban kell értesitenie a sziildt, a teriiletileg illetékes gyermekjoléti szolgalatot, illetve
jegyzOt, mint els6szamu gyermekvédelmi hatdsagot. A jogszabalyi /megjegyzés:
20/2012. (VIIL.31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatdsi intézmények mitkddésérdl és a
koznevelési intézmények névhasznalatardl/ irasbeli értesitési kotelezettség mellett ez
gyakorlatban sok-sok telefonalassal €s szobeli egyeztetéssel is jar, abban az esetben pedig
foként, ha a szilé nem egyiittmikodd vagy nem taldlja meg az eszkdzt, amivel
gyermekére tud hatni. A masik ilyen tipikus eset, amikor a gyermek valamilyen
jogszabalysértés vagy bilincselekmény gyantja miatt a hatésagok (renddrség, partfogod
feliigyel6i szolgalat) latokorébe keriil. Ekkor az iskola, illetve az osztalyfénok feladata az
irasbeli pedagogiai jellemzés elkészitése, amit az is sokszor megnehezit, hogy az elséként
emlitett esettel terhelt helyzetben a tanulordl szinte alig tud jellemzést adni tanara.
Bizonyos esetekben ez iskolai fegyelmi eljarast is vonhat maga utan, amelyben szintén
fontos szerepe van a didk osztalyfonokének, illetve a fegyelmi eljaras levezetd fegyelmi
bizottsag elndkének, aki szintén az iskoldban tanitd tandr. Ezekben az esetekben is a
legfontosabb, hogy szem el6tt kell tartania a pedagdgusnak a didk érdekeit, jogai és
személyes fejlodését és jovobeni lehetdségeit, ha kell mas didkot tanitd kollégak
bevonasaval, ami szintén sok szobeli €s irasbeli egyeztetést igényel mind a kollégakkal,

mind a hatésagokkal.
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3. A pedagogus kommunikacio jelentésége a differencidlaisban és a
felzarkoztatasban (SNI, BTMN, HH, HHH) és a tehetséggondozasban sajat
munkahelyi tapasztalatok alapjan — a pedagogus felelossége a valamilyen
szempontbol hatranyos helyzetii, valamint kiemelked6 teljesitményi didkok

elomenetelében

A tanuldk bizonyos tekintetben mindannyian sajatos igénnyel rendelkeznek, hiszen
személyiségiik, képességeik eltérok. Minden tanulonak mas és mas képesség az, amiben
kiilon figyelmet igényel a pedagdgus(ok)tol. A pedagdgus egyik talan legfontosabb
feladata, hogy meglassa minden tanuldja esetében azokat a teriileteket, ahol a tanulo
képességeit fejleszteni kell, illetve lehet, tovabba gyakorlattal és j6 szemmel észrevegye
az igazan kiemelkedd tehetségeket. Mindkettd esetben olyan eszkdzoket, feladatokat kell
biztositania a tanuld szdmara, hogy azok alkalmazasaval, elsajatitasaval a tanuld
kihozhassa Onmagabol lehetd legtobbet és ezaltal jobban megismerje Onmagat ¢és
konnyebben talalja meg sajat utjat.

Ahogyan azt Vekerdy Tamas irja JOl szeretni cimii konyvében a ,kezelhetetlen”,
,rendellenes”, ,,nehéz” gyerekek ,,problémaja” nem tujkeletli torténet. ,,A kdzépkorban a
populacid egy szazalékat sem érte el az irdstudok szama, tehat igy nyilvanval6an nem
ismerték a diszlexia és diszgrafia fogalmait, ha egyszer szinte mindenki analfabéta volt.
(Becslések szerint az 1800-as évek elején Eurdpa két vezetd allaméaban, Anglidban és
Franciaorszagban még mindig csak a népesség egynegyede tudott irni-olvasni.)”
(Vekerdy T., 2013, p. 167-168.). Ugyanez volt a hiperaktivitassal is a helyzet, hiszen
régen a gyerekek nem iiltek ennyit az iskolapadban, nem volt 8§ vagy tobb Oras
munkahelyiik az iskola és bizony volt nem egy olyan csalad, ahol a kotelezd iskolai
tanordk utan a gyerekek allatokat Oriztek a természetben és segitetek a csaladnak a
gazdasdgban. Napjainkban viszont sokszor nulladik oratdl hetedik, nyolcadik, sot
kilencedik oraig az iskolapadban vagy a szamitogépes teremben iilnek. Ez még akkor is
a didkok alapvetd gyermeki természete ellen hat, ha mar nem kisiskoldsok., hiszen
tinédzser korban is nagyon fontos része a mozgas a fejlédésnek. E sok oOraszamtol
tulterhelten és sokszor egy teremben egész nap koncentraltan érezheték a mozgéshianyt
nehezebben trd gyerekek nehézségei. Tanitasi gyakorlatom 12 éve alatt az a
tapasztalatom, hogy évrél évre egyre tobb tanuld érkezik a kézépiskolaba valamilyen
tanuldsi vagy magatartasi zavarral. Ennek okait nem elemezem az el6z6 néhany sortol

részletesebben e dolgozat keretében, de azt mindenképpen meg kell allapitani, hogy erre
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az egyre gyakrabban megjelend kihivasra nincs felkésziilve a pedagdgusok tobbsége. Az
elmult négy év alatt is volt, illetve jelenleg is van két olyan didkom, akik integraltan
tanultak ,,normalképességli” gyerekek kozott és egyikdjiik esetében magatartasi
nehézségeket, masikuk esetében pedig finommotoros mozgas hianyossagait igyekezziik
kozos erdvel tigy kiegésziteni, hogy a vizsgatantargy feltételeit tudja teljesiteni az dgazati
alapvizsgan a jovo tanév végén. Ugy itélem meg képességeik alapjan, hogy mindkettdjiik
esetében sokkal tobb sikerélmény lett volna elérhetd, ha képességeikhez mérten
valasztanak a sziilok iskolat, de legjobb tuddsom szerint igyekszem egyénre szabott
feladatokkal és tobbletidd biztositdsaval gydgypedagodgiai végzettség hidnyaban a télem
telhet legjobb moddon felkésziteni Oket a vizsgdjukra. Ezt tobb oldalrdl is érdemes
megkozeliteni. E gyermekek sziilei azt varjak el az iskolatdl — sokszor nem figyelve a
gyermek egyéni képességeire —, hogy integraltan tanitsa gyermekiiket az osztalyban
tanuloktol eltérd bemeneti kompetencidkkal is. Ez a pedagdgusnak gydgypedagdgusi
végzettség nélkiil meglehetdésen nagy kihivas, illetve még tobb egyiittmiikodést és
kommunikéciot igényel, mind az érintett tanuldval, mind az érintett tanuld sziileivel,
tanuldcsoportjaval, osztalyaval, az 6t tanitd kollégakkal, osztalyfonokével és végiil, de
nem utolsé sorban a gyogypedagdgus kollégaval, aki szakszerii tandcsaival és fejlesztd
foglalkozasaival kiegésziti a tanorai foglalkozds egyéni feladatmegoldasait. Itt
mindenképpen a kozvetleniil érintett szereploket emelném ki kommunikéacio
szempontjabol. A pedagdgus asszertiv kommunikécioja elengedhetetlen a ma
iskolajaban, ezekben az esetekben pedig kiemelkedd jelentdségii. Nagyon keskeny
hatarvonalon egyensulyoz a pedagdgus, amikor egy csoportban mar csak egy sajatos
igényli gyermek is tanul tizen6t normal igényli gyermek kozott. A feladatok kiadasaban
¢s kommunikélasaban tisztazni kell a két eltérd kovetelményt, ami egyfajta fesziiltséget
is okozhat a didkok kozott. Ezt egyfajta koriiltekintéssel és az eltérd képességekben rejld
lehetoségkent kell értekelni és nem hatranyként. Itt felmeriil a kérdés, hogy kell-e ezt
értékelni a kozosségben. Igen, de nem mindegy, hogy milyen moédon. Amellett, hogy ha
az iskola pedagogiai programjaban az szerepel, hogy sajatos nevelési igényli didkok
oktatdsat is meg tudja oldani, egyrészrdl kotelessége az iskolanak e feladatot ellatni,
ugyanakkor egy olyanfajta tanuldst is biztosit ez altal tanuloinak, amelyre méas médon
nem lenne lehetdségiik. Ez pedig olyan kompetencidk megszerzése, amit ma nagyon sok
gyermek nem szerez meg csalddjaban, pedig véleményem szerint, onnan kellene hoznia.
A massag elfogadésa, a segitségnyujtas, az esélyegyenldség biztositasa embertarsaink

szamadra alapvetd szocialis kompetencidk gyakorlasat iskolai példan keresztiil tanulhatjak
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meg. Felmeriilhet az a kérdés, hogy az a didk, aki nem sajatos nevelési igényii, esetleg
hatranyban érzi magat emiatt. Ha jol és asszertivan kommunikalja ezt az osztallyal vagy
tanuldcsoporttal dolgozo Osszes pedagogus, akkor inkdbb eldnyként érzékelik majd.
Példaul a munkaerdpiacon is egyre gyakrabban foglalkoztatnak a cégek megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat, igy mar sokkal ismerdsebb lesz a didk szamara egy
ilyen esetleges szituacidé a munkahelyén ¢s elfogadobb lesz.

Oktatastechnikai és modszertani szempontbdl mindenképpen tobbletidot és energiat
jelent a pedagdgus szamara is ez a feladat, mar akkor is, ha egyetlen egy ilyen sajatos
nevelési igényll gyermek van a csoportban. Sajat tapasztataim alapjan az sem hagyhaté
figyelmen kiviil, hogy milyen tipust tandrat tartunk egy ilyen sajatos nevelési igényl
gyermeknek. A tanuldsi nehézséggel kiizd6 gyermeknek elméleti oktatasban tobb
lehetdséget tudunk biztositani arra, hogy az esetleges hidnyossagait kompenzalni tudja.
Ilyen amikor diszgrafids gyermek segédeszkdzt hasznalhat tandran, példaul egy laptopot,
amelyen sajat maga jegyzetelhet, igy megkonnyitve jegyzetének visszaolvashatosagat.
Illetve szakértdi vélemény alapjan a szamonkérések modjat is jol lehet a gyermek
igényeihez igazitani. Egy ilyen esetben nagy segitség a tanar részérdl az is, hogy digitalis
formaban biztositja a tanul6 szaméra a tananyagot, ami az én tantargyaim esetében mindig
rendelkezésre all, mert tankonyv hidnyaban egyébként is készitek tananyagot ilyen
formaban. A magatartdsi nehézséggel kiizdé gyerekekkel mar kicsit nehezebb dolgom
szokott lenni, hiszen 6k masfajta tobbletfigyelmet igényelnek tarsaiknal, ezt olyan
feladatok megoldasaval lehet segiteni, hogy bizonyos tanérai feladatokkal megbizzuk
Oket, példaul dolgozatok kiosztasa, fiizetek Osszeszedése, tablanal valo feladatmegoldas.
Ezzel szemben a gyakorlati 6ran, mint példaul az én esetemben gépirds 6ran az ilyen
magatartdsi nehézségekkel kiizdd tanulok jol foglalkoztathatok és kevesebb fegyelmezési
nehézség van a gyakorlati ,,munkaltatas” eredményeképpen.

A sajatos nevelési igény, a magatartaszavar tapasztalatok szerint sokszor egyiitt
jar a tanul6 hatranyos helyzetével, illetve a halmozottan hatranyos helyzetével. Ez még
inkabb kihivast jelent a pedagdgus szdmara, hiszen sok esetben ezek a gyerekek a
csaladbol kevesebb hattértamogatast kapnak, amiatt, hogy a sziil6k nem tartjak fontosnak
a tanulast sajat kulturdjuk miatt vagy éppen fontosnak tartjdk azt, de megélhetési
gondokkal kiizdenek és a gyermekiik miharabbi munkdba allasdban latjak a csalad
helyzetének javuléasat. Ez akar konfliktushelyzetet is teremthet a pedagdgus, a diak és a
szild kozott is. Ugyanakkor, ha didk egyébként jo képességli és hatrdnyos vagy

halmozottan hatranyos helyzetli az ilyen esetekben a pedagogus akar belsé konfliktus is
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megélhet, hiszen, ha nem tudja meggydzni a hatranyos helyzeti didkot és sziileit a tanulas
fontossagarol, lehet, hogy éppen pont az egyetlen és utolsd tovabblépési €s kitorési
lehetdséget veszi el a didktol. Barmely szitudcioba is keriil a pedagdgus, segitd
beszélgetések (Dangel-Polster, 1988) nélkiil nem tudja rendezni megnyugtatéban a
helyzetet, sem a didk, sem a sziilok, sem sajat lelkiismerete szempontjabol. Ezeknek a
segitd beszélgetéseknek objektivnek, személyesnek, de nem személyeskedonek kell
lennitik. Kiilon id6t kell ra teremteni €s a pedagogus feladata az egyiittmikodés elérése.
(N. Kollar, 2017b). Azt is érdemes itt megemliteni, hogy a valamilyen szempontbdl
hatranyos helyzetben 1év6 didkok egy része sokkal zarkdzottabb és elzarkozobb tarsaitol
és a kornyezetétdl, ezért Oket joO kommunikéacioval segiteni kell abban, hogy
osztalykozosségiikbe, iskolai kozegiikbe is konnyebben be tudjanak illeszkedni és
megtanuljak azokat a tarsas kompetencidkat, amelyeket a csaladjukban nem volt médjuk
megtanulni.(Roeders P., 1995)

Szamomra a kovetkezd tovabbképzési ciklusban ez lesz a kovetkezd tanulési cél.
Ahogyan az majd a portf6liomban is olvashato lesz a tovabbiakban, szeretném mélyebben
megismerni a sajatos nevelési igényli €s nehézségekkel kiizdd gyerekekhez vezetd
modszertanokat mind altalanossdgban, mind pedig sajat szakmaspecifikus tantargyaim
tekintetében.

Ugyanakkor a masik fontos feladatomnak tartom a kiemelkedd képességii didkok
tehetséggondozasat is, amely szintén egy tobbletfeladatokat ,,megkoveteld” teriilete az
oktatdsnak. E szdmomra ,ismeretlen vizre” tavaly merészkedtem minden eldzetes
tapasztalat nélkiil. A versenyeztetés specidlis szervezési, lebonyolitasi feladatain tal a
versenyz0 felkészitése is tobbletiddt és energiat kivan meg a pedagogustdl. Ha meg tudom
mutatni a didknak, hogy miben jo, mit kell fejlesztenie és lelkesitem a feladat
megoldasara, illetve a kitartd felkésziilés eredményeképpen elérhetd dijakkal, elonydkkel
meg tudom nyerni a feladatnak, onnant6l kezdve a feladat egy teammunka, amit én
személy szerint nagyon szeretek. Illyenkor nemcsak pedagogusként kell latnom a diakot,
hanem egyfajta edzéként is fliggetleniil attdl, hogy a gépirds csak részben a fizikai
tevékenység. A jo képességli didkok egyrésze nem feltétlentil lelkes a versenylehetdség
kapcsan, de azt gondolom, ha a lehetdséget hangsulyozzuk, akkor sajat képességét,
tehetségét megtapasztalva, a kovetkezd tanévben mar 6 maga onként fog jelentkezni a
versenyre, ahogyan azt mar tapasztaltam is. Illetve mas batortalanabb didkokat is tud

motivalni. Ennek eredményeképpen idén a tavalyi két versenyzOhdz képest heten
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indulnak egy hét mulva a nemzetkézi gépirasversenyen, amit bizakodva varnak a

versenyz6 didkok és én is masik felkészitd kollégammal egyiitt.

4. A pedagogus kommunikacidja a diakokkal a tanéran és a tanoran Kiviil (a mualt
és jovo, frontalis modszer/reformpedagogiai mdodszerek). A diak, mint partner.
A kommunikacio, mint az egyiittmiikodés, a kooperativ tanulas alapja sajat

munkahelyi tapasztalatok alapjan.

4.1.A kozépiskola, mint szolgaltato. A pedagogus, mint az oktatasi intézmény

reklamja.

Kozgazdasztanar jeloltként azt gondolom, nem hagyhato el dolgozatomban az iskola
¢s a pedagogustevékenység marketingszemléletli megkozelitése.

Nemcsak azért gondolom igy, mert kdzgazdasz tanarképzésen veszek részt, hanem
azért is, mert a mai vilagban sziikségszerli és elengedhetetlen a marketingszemlélet az
iskolak irdnyitdsdban ¢és miikddtetésében is. Ezt tobbek kozott a beiskoldzhatd didkok
egyre csokkend létszdma is és ezéltal a kozépiskoldk kozott a szd legnemesebb
értelmében 1étrejovo verseny is indokolja.

A pedagogus felkésziiltségével, eredményeivel, kommunikacidjaval és attitlidjével
jO hirnevét viszi iskoldjanak, ami altal vonzobba teszi az iskolat és az adott képzést a
leendd didkok szamara. Ez iskolankrol egyértelmiien elmondhatd, hiszen a tobb mint 100
éves, hosszu évtizedekre visszanyul6 hagyomanyokat apold intézmény falai kozott
csaladok tobb generacidja is teljesitette az érettségi €s technikusi vizsga kovetelményeit,
valamint a régi didkok még ma is jo szivvel emlékeznek iskoldjukra és azt sokszor és
hosszu id6 utan is timogatjak halajuk kifejezéseképpen. Ezt a tradiciot az iskolavezetése
¢s tandrai is folyamatosan tdmogatjak, igy elmondhatdé, hogy az iskola
mely a folyamatos tanuldson, onképzésen alapul, melyrdl a 4.2 pontban bdvebben is

szolok.
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4.2. Minoségiranyitasi és mindségbiztositasi rendszer az oktatasban. Oktatoi

teljesitményértékelési rendszer.

Ahogyan azt mar a 4.1. pontban is irtam, a pedagdgus munka mindségét elsdésorban
a pedagogusok azon torekvése hatarozza meg, hogy képes-e sajat személyiségét
fejleszteni, illetve hivatasaban fejlddni, képezni 6nmagat akar szakmailag, akar
modszertanilag.

Korébbi iskolai oktatidsszervezési tapasztalataim alapjan elmondhatd, hogy a
pedagogusi munka, teljesitmény mérése nem Uj keletii torekvés. Az iskolakban akkor még
nem kotelezd jelleggel in. MECS-ek (mérés-értékélési csoportok) jottek 1étre, hogy helyi
iskolai mindségbiztositasi rendszereket dolgozzanak ki, melyben tobbek kozott a
pedagdgusok munkajat is mérték mérdeszkoéz (tobbnyire kérddives formdban)
segitségével. Itt az iskola hatarozta meg, hogy milyen széles korben méri a pedagogusok
teljesitményét (pl. csak tanuloi kérddivekkel vagy sziildi kérddivekkel is).

A kozelmultban ennek kotelezben alkalmazandé rendszerét (TER) vezették be a
kozoktatasba, melynek els6 mérési eredménye (egyiittes tanuloi, sziiléi és vezetdi
értékelés alapjan) mar a tavalyi, 2022/2023-as tanév végén meg is sziiletett.

A mérés eredményei alapjan, melyek szamos pedagogusi kompetenciat vizsgaltak,
elkésziiltek a pedagogusi egyéni cselekvési tervek a kovetkezd mérési iddszakra
vonatkozoan, ebben a fejlesztend? teriiletekre fokuszalva tobbek kozott tovabbképzések
is eldiranyzasra keriiltek.

Uj rendszerként keriilt bevezetésre az Oktatoi Tovabbképzési Rendszer (OTR), mely
egységesen, orszagos szinten biztositja a pedagogusok ¢élethosszig tartd szervezett keretek
kozotti tanuldsat, amely a pedagoégus részérdl egyfajta belsd elvaras kell legyen
onmagaval szemben, masrészrdl kiilsé elvards az iskola partnereitdl: a didkoktol,
sziiloktol. Az OTR része a pedagogus é€letpalyamodellnek, melyet mar kordbban mas
szakteriileteken bevezetett életpalyamodellek (rendvédelmi, egészségiigyl) alapjan
hoztak 1étre allami kezdeményezésre és jogszabalyi keretek kozott. Az uj
pedagoguséletpalyardl szold 2023. évi 1. torvény céljai kozott az egyik két legfontosabb
célkitlizése a jogszabaly megalkotdjanak, hogy a didkok mindségi oktatadsban-nevelésben
részesiiljenek, illetve a pedagogus ¢€lethosszig tartd tanulasdval példaként szolgéljon a
didkok szadmara. Az OTR kapcsan fontos megemliteni, hogy az altala elvégezhetd
képzések nemcsak a képzésben résztvevo tanar tanuldsat segitik, hanem a pedagdgusok

kozotti folyamatos kommunikacido révén a pedagdgusok kozotti tudadsmegosztast is
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Osztonzik. A kotelezd tovabbképzések azonban olyan tekintetben szabadon
megvalaszthatok tematikus rendszerben, hogy éppen milyen irdnyban szeretne az oktatd
sajait maga fejlodni, igy lehetdség van arra, hogy az oktatok a kiilonbozo
tovabbképzéseken szerzett ismereteiket ¢és tapasztalataikat megosszak akar sajat
munkahelyiikon vagy tavolabbi szakmai kapcsolataikkal. A tovabbképzések nagyrésze
jelenleg inkébb online formaban torténik, azonban vannak jelenléti tovabbképzések is,
amelyek még inkabb eldsegitik a szakmai tapasztalatok cseréjét, a pedagdgusok

crcr

ezaltal az oktatds-nevelés mindségét, mint kozszolgaltatds mindségének javitasat.

5. Tandrai és tanoran Kiviili modszerek és eszkozei

- az oktatasi-nevelési modszerek régen és ma

S5.1.  Frontalis oktatas

A Burrhus Frederic Skinner nevéhez fiz6dé kondiciondldssal kapcsolatos
behaviorista tanuldselméletek alapjan miik6dd tekintélyelvii oktatds-nevelés, miszerint
a tanulasi folyamatot az eldzetesen kilatasba helyezett jutalommal vagy biintetéssel
igyekeznek 6sztondzni a pedagdgusok (Lipton&Oakes, 2008a) , napjanikban is jelen
van azzal a modositassal, hogy a tanuld értékelése jO és kevésbé jo osztalyzatokkal
torténik az altaldnos iskola harmadik osztalyatdl kezdédden. Az osztalyzatok célja nem
feltétleniil a jutalmazas vagy a biintetés, inkabb a teljesitmények mérése, de sok didk

mégis ekként éli meg napjainkban is.

5.2. A kommunikacio, az ismeretatadas, a nevelés — holisztikus szemléletii oktatas

- Minden mas a frontalis oktatason Kiviil

A behaviorista 6rokséget a jelenlegi kompetencia alapt oktatas igyekszik tobb-
kevesebb sikerrel teljes mértékben szamiizni azzal, hogy egyre tobb tananyag a tanulok
kritikai gondolkodésara ¢és problémamegoldd képességére alapozza a feladatok
megoldasat (Lipton&Oakes, 2008a), ami nagyobb valdszinliséggel fogja a munka
vilagaban ¢és felndtt életében a didkot timogatni, mint egy bemagolt és mar masnapra
elfejtett lecke.

A ma pedagogusa a behaviorista kényszertanulast nem varhatja el a mai diakoktol,
illetve elvérhatja, de sikeresebbek lesznek didkjai az életben, ha a megszerzett

ismereteket komplexen ¢és alkalmazasszinten is tudjak alkalmazni és a didkok nagy
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tobbsége szivesebben is tanul gyakorlatorientalt forméban, még ha elméleti tantargyrol
is van szo. Ezt személyes tapasztalatom alapjan is ald tudom tadmasztani. Egyetemi
tanulmanyaim soran tobb feladatunk is volt tananyagfejlesztéssel kapcsolatban és én
ezeket az altalam készitett feladatokat még a beadas elott le is teszteltem a
c¢lkozonségen, azaz az altalam tanitott osztalyokban. A tananyag megjelenésének 1j
formaja és uj modszerei kivétel nélkiil minden didk szdmara szimpatikusak voltak €s ez
0sztonzdleg hat rdm, hogy a késObbiekben is energiat, id6t és tanulast fektessek ilyen 1)
tipusu tananyagok 1étrehozasaba.

Az éltalam didkoknak kisérleti jelleggel bemutatott sajat készitésii egyik tananyag
célja az ismeretszerzés, kritikai gondolkodéas fejlesztése, szokincs gyarapitas,
vitakulturaban vald elmélyedés és a tanuldk kozotti egyiittmikodés eldsegitése volt
elsdsorban gamifikacids elemek segitségével. Ez a tapasztalataim ¢és a didkok

visszajelzése alapjan megvalosult.

5.3. Projektmddszer — kooperativ és informalis tanulasban rejlo lehetoségek

A masik tananyagot egy tobb tantargy ismereteit szintetizald projekt formdjaban
készitettem el, melynek cime a vendéglatdo és idegenforgalmi szakmai tantargyak
oktatasahoz kapcsolodoan Bor és Lira.

A projekt a kooperativ (Deusch, é.n.) és informalis tanulds lehetOségeire épit,
fejlesztve ezaltal a tanulok egyéni képességeit és kompetencidit.
A tanuldk a projekt altal megtanulnak ,,egyiitt iszni vagy egyiitt siilyedni”(Horvath A.,
1994.), azaz megtanulnak csapatban, team-ben gondolkodni, ha az egyik projekttag nem
teljesiti a rabizott feladatot, akkor a tobbi tag is vele egylitt ,siillyed”, a projekt
meghitsul vagy kozosen kell ujra a ,,felszinre tiszni”, azaz a korrigalni, amit lehet.

A projekt megvaldsitasdban résztvevd tanulok egymadssal kdzvetlen
interakcidoban vannak az egész projekt ideje alatt vagy nagy részében, ezaltal megismerik
sajat és masok reakcioit, azaz fejlddik az on- és tarsismeretiik.

A projekttagok eltérd feladatokat kapnak, ezaltal megtanuljak sajat feladatukon
tul az Osszes tobbi feladat kdvetelményeit, hiszen minden projektfeladat kapcsolodik a
masikhoz, egyuttal megtanulnak feleldsséget vallalni az altaluk végezett feladatokért.
A projekttagok megtanuljak, hogy az 6n- ¢és tarsismeret elmélyiilésével a csoporton
beliili dinamikat, azt, hogy ki az, akinek a szervezés az erdssége, ki az, aki inkabb a
hattérmunkaban eredményesebb, ki az, aki tobb ember munkajat is tudja irdnyitani és ki,

az, aki inkabb feladatot hajt végre, mint inkabb iranyit.
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Az egyéni és csoportmunka e specialis 6tvozete olyan élményekkel gyarapitja a

részvevoket — igy magat a pedagogust is, aki egyfajta facilitatori feladatot lat el —
amelyek a késdbbiekben még jobb eredményekre €s 10j projektek megvaldsitasara
0sztonzi Oket.
Az informalis tanulds az egyéni tanulasi utakban valosul meg, mely szerint a tanul6 a
projektben a feladata megoldasakor egyéni tapasztokkal gazdagodik, illetve a mar
meglévo eldzetes egyéni tapasztataival a projektben résztvevd team eredményességét
tamogatja. Igy a sok egyéni tapasztalat létrehoz egy vagy tobb 1j projektterméket.

A pedagogus feladata, ahogyan azt mar korabban is irtam facilitatori, amely
tulajdonképpen hagyja a projektteam tagjait sajat feladatukban kibontakozni és csak az
esetleges vissza nem fordithat6 események megeldzése és vészhelyzet esetén avatkozik
be a projektfolyamatba, ezzel nagyfoku onallosagot €s egyéni kifejezési modot adva a

projektben résztvevd didkoknak.

5.4. Az altalam Kkidolgozott feladatokban alkalmazott modszertani eszkozok

bemutatasa a hatékony kommunikacié megtanulasara és fejlesztésére

A projekt rovid leirdsa:

= egy projekt teljes megszervezeése tobb héten keresztiil egyiitt csapatban minden
osztalyban tanul6 didk bevonasaval,

= aborral kapcsolatos specialis ismeretek megszerzése

» kiilonboz6 foglalkozasok bemutatasa,

= adidkok egyéni kompetencianak felmérése ¢€s fejlesztése,

* amunkafegyelem ¢és a feleldsség kialakitasa, fejlesztése,

= tarsas kompetenciak és csapatban valo egyiitt munkalkodas, viselkedéskultira és
kreativitas fejlesztése.

= a projekt altal megismert 0 ismeretek, kapcsolatok a didk késObbi palyajat

segitsék

A projekt kapcsoldédasa mas projekt(ek)hez:

Kollégaim ,,En és a sor- és barbecue fesztivalok” témahetek és ,,A sor projekt”-jével
koz6s kapcsolodasi pontok lehetnek:
- Aborhoz és a sorhoz kapcsolodo rendezvények jellege, hangulata, célkdzonsége

- A borhoz és so6rhoz kapcsolodo sztereotipidk
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Hivatalos kapcsolatfelvétel gyakorlata

A rendezvényszervezéshez kapcsolodd szakmak €s feladatok

A projekt kapcsolddasa mas kozismereti tantargy(ak)hoz:

Magyar nyelv és irodalom (borhoz kapcsol6dd irodalom, meghivd levelek
megfogalmazésa)

Torténelem (torténelmi borvidékek, Filoxéravész)

Foldrajz (bortermd teriiletek foldrajzi sajatossagai, talajtani, €éghajlati adottsagai)
Kommunikacié (a feladatok megoldasa soran a projektcsoportban, csoportok
kozott, a projektmenedzserrel €s a kiils6 partnerekkel)

Rajz és vizualis kultira (borcimke tervezés)

Digitalis kultura (borcimke tervezése szamitogépen, interju digitalis rogzitése,

ppt-k elkészitése)

A projekt kapcsolddasa mas szakmai tantargy(ak)hoz:

Digitalis alkalmazasok (iizleti meghivolevél, megrendeld, protokoll-lista
készitése)

Marketing (a projekt két f6 produktumanak értékesitésre alkalmassa tétele)
Gazdasagi ismeretek (a projekt két f6 produktumanak eldallitasi koltségeinek
kiszdmitasa)

Etelkészitési ismeretek (bor- és sorkorcsolyak dsszehasonlitasa)

A projektet elokészitd pedagdeus ..projektmenedzseri” feladatai:

SWOT-analizis készitése a teljes projektre

egyeztetés a kiils@ partnerekkel (bordszatok, reklamgrafikai cég, hipermarket,
Borudvar szervezoi, cukraszda)

egyeztetés a kapcsolodo tantargyakat oktatd kollégakkal a projektbeli
feladataikkal kapcsolatban

a projekt megvaldsitasdhoz sziikséges eszk6zok, anyagok beszerzési forrasanak
felmérése, egyeztetés az iskola gazdasagi vezetésével

a projektteam-ek 0sszeallitasa a didkok eldzetes ismereteinek ismeretében

A résztvevOk bemutatasa:

Kozépiskolas korosztaly (15-22 éves korig), esetleg FSZ képzés
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Osztalyszintl projekt, kisebb 4 f6s projektcsoportokba szervezddve

Jelenlegi osztalylétszamokat tekintve 32 6 (8 projektcsoport)

Szakteriilet: vendéglatas-turizmus, logisztika

A projektet 0sszeallitod €s azt tamogatd tanar

Kiils6 partnerek, akikkel kapcsolatba keriil(het)nek a didkok:

boraszatok, vendéglatohelyek (cukraszdak), hipermarketek vezetdi, borhoz kapcsolodo
egyesiiletek, reklamcégek, szakmai szervezetek, kapcsolodd tantargyakat tanitd

kollégak.

A projekt termékei:

- egyedi borcimke

- borcimke bemutat6 + a borhoz kapcsolddoé szakmai és kulturalis est

- aprojekttel kapcsolatos munkafolyamatokat dokumentélo prezentaciok, interjuk

- a projekthez kapcsolodd protokollaris dokumentacié (meghivd, levelezés,
protokoll-lista)

- arendezvényhez kapcsolddd miisorterv (szakmai, kulturalis)

- arendezvényhez kapcsolddo ital- és ,,étlap”

- aprojekthez kapcsolodo gazdasagi szamitasok

A projekt részletes terve a 1. szamu mellékletben talalhato. melyben szerepelnek
az alkalmazott feladattipusok, ezek kozott vannak kisebb 1d6igényti feladatok és vannak
olyan feladatok, amelyek az egész projekt idOtartama alatt folyamatosan oldhatok meg.
A fentiekben szerepld projekttermékek eldallitdsdhoz és megvaldsitasahoz folyamatos
kommunikéciora van sziikség a didkok kozott, illetve a projekt kiilsé partnerei kozott,
valamint tdmogato jelleggel koordinald pedagdgusok kozott is.

E projektfeladat azt gondolom, hogy a gyakorlatban megfeleld koltségvetés és
idokeret biztositasa, valamint a kozremiikodé pedagdgusok folyamatos menedzseld
tevékenységével és tobbiranyl kommunikéciojaval megvaldsithatd lenne és bizzunk
abban is, hogy a jovében egyre tamogatottabb lesz mind szakmailag, mind finanszirozas
tekintetében is az ilyenfajta asszertiv kommunikaciot eldtérbe helyezd tanulds-tanitas.
Ha ez igy lesz, akkor mar vannak terveim egy nagyobb, témajaban nem ujdonsagnak
szamitd projekt kidolgozdsara. A didkkoromban jo6l miikédd tanirodai rendszer

ujraélesztése egy kivalo projekttéma lehet.
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6. Kutatasi modszerek

A pedagdgus hivatds tobb tudomanydg ismereteit integralja, ezért tobb
szakteriiletrdl valasztottam ki a szakirodalmi forrasokat, ugymint irodalom,
médiatudomany, pszicholédgia, pedagdgia, modszertan.

A felhasznalt szakirodalom adatai szolgaltatjak kvantitativ kutatasként
dolgozatom szekunder kutatdsi adatait. Ezen kategoridk alapjan, illetve azokat
kiegészitve pedig a szakdolgozat primer kutatasi adatait a munkahelyemen gyakorlatban
alkalmazott kommunikaciés médszerek €s az ott tanuld 10. évfolyamos kozépiskolasok
korében végzett kérddives kutatdsom eredményei adjak, amely csak helyi szinten
reprezentativ. Az oktatéi munkdm soran hasznosithatdé moddszerek és eszkozok
népszeriiségére keresem a valaszt. Mint ,szolgaltatd” szeretném megismerni a
felmérésben résztvevd didkok ,,piaci igényeit” ugy tanuldsi modszerek, mind tanulast
segitd eszkozok és forrdsok tekintetében, hogy ezzel is hatékonyabba valhasson
munkam. Olvasnak-e a mai kozépiskolasok? Mennyire nyerhetd meg a tanulasnak egy
diak tanulmanyaihoz kapcsol6d6é médiatartalmakkal, digitalis eszkdzokkel vagy éppen
tudomanyos sorozatokkal, mozifilmekkel? Vajon van-e még Iétjogosultsaga a
tizenévesek korében a tankdonyvnek, a fiizetben vald feladatmegoldasnak? Tudnak-e
csapatban dolgozni a mai kozépiskolasok és tudnak-e nyitni szamukra addig ismeretlen
szakmai kapcsolatok felé? A téma arnyaldsara kvalitativ kutatisként egy altalam
készitett feladat gyakorlati alkalmazasi tapasztalatait, valamint sajat munkamban

el6forduld pedagogiai eseteket is felhasznaltam a téma arnyalésara.

7. Eredmények

2024. marciusaban végzett kutatdsomban, melynek kérddivét a 2. szamu
melléklet tartalmazza, a tizenévesek médiafogyasztasi és tanuldsi szokésaira voltam
kivancsi, melyre az oktatdsmddszertanhoz kapcsolddd egyetemi tantargyak és egy
korabban mar emlitett hasonl6 témdju kutatas (Fabian, 2022) inspiralt.

Kérdéivem a demografiai kérdéseken tul tizenot {6 témakort tartalmazott. Az
okostelefonhasznalat, szamitogéphasznalat, televiziozasi szokéasok, olvasasi szokasok,
kozosségi média haszndlati szokasok, internetes tartalmak fogyasztdsdra vonatkozo
szokasok, illetve tanulasi technikak témakorokben 111 f6 10. évfolyamos diak valaszat
dolgoztam fel és vizsgaltam meg ¢érdeklddve, hogy vajon az altalam felallitott
hipotéziseket, illetve a mddszertani 6rakon kozds egyetértésben felvazolt prognozisokat

alatamasztjak-e vagy megcafoljak-e az eredmények. A tizenot kérdésre adott valaszok

35



koziil annak a hét témakdrnek az eredményét mutatom be és értékelem a demogréafiai
kérdésekre adott valaszokon tal a kovetkezOkben, amelyek kozvetlenil is
meghatdroz(hat)jdk a jelenkorban és a jovOben is hatékonyan alkalmazhatd oktatasi

modszereket.

A kitolté diak neme

45%
35%

m Férfi 61 f6 = N6 50 6
1. abra Kit6lto neme (sajat forras)
A négy demografiai kérdésre adott valaszok alapjan megallapithatd, hogy a 111

valaszad¢ didk koziil az A) kérdés alapjan koriilbeliil fele-fele ardnyban vettek részt fiuk

(55%) és lanyok (45%).

A kitoho diakok letszamanak megoszlasa
az osztaly tipusa szerint

® | (ha - informatika 27 (6= [0Lb - logis#tika 32 fo
= 10.c - kizgazdasz 31 6 » 10.d - gimnazium 21 6

2. abra Kitolto diak osztalya (sajat forras)

A valaszado6 didkok a B) kérdés alapjan kozel azonos osztalylétszamu (10.a 27 16, 10.b
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32 16, 10.c 31 6, 10.d 21 £6) osztalyokba jarnak, igy a harom technikumi (informatika,
kozgazdasagi, logisztika) szakirdny és az egy gimndziumi osztaly osztalylétszama kozel

azonos aranyu az 0sszes valaszadohoz 1étszamahoz viszonyitva.

A kit didkok létszdméanak megoszlisa
lakohely szerint

-

wviros 83 fo = kozség, falu 2l fo = tanya 7 fo
3. abra Kitolto diak lakhelye (sajat forras)
A C) kérdés alapjan a 111 {6 valaszdo 3/4-e (75%) varosban, mig kozel 1/5-e (19%)

faluban, kdzségben ¢és a megkérdezettek egy kis csoportja, 6%, aki tanyan, az Alfold

egyik sajatos, lassan eltling életterében él.

A kitdltd didkok megosziasa
az alapjan, hogy honnan jar iskoliba

= kiskunhalasi 48 {6 = bejards 57 @ = kollégista 6 {0

4. abra Honnan jar iskolaba a kitolto diak? (sajat forras)
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A D) kérdésben arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek honnan jarnak iskolaba,
ez nagyban befolyasolhatja utazasi szokasaikat, kozvetve pedig az utazas kozben végzett
tevékenységeiket (pl. tanulas, olvasas, okoseszkdzhasznalat). Erre a kérdésre iskolank
10. évfolyaman tanulo didkok 43%-a azt a vélaszt adta, hogy Kiskunhalason €1, 51%
mas telepiilésrdl jar be naponta az iskoldba és csak 6%, aki kollégiumban ¢l hétfotol
péntekig és csak hétvégén utazik haza (itt az is 1ényeges kérdés lehet, hogy milyen

felszereltségili a kollégium szamitastechnikai eszkozokkel).

Naponta mennyi idét tiltesz szamitégépezéssel?
S oranal tébbet

2 16; 2% 1 6ranal
3-5 orat kevesebbet
I8 [O; 47 16:
16% 2%

—

1-3 orat 44 1o;
40%

5. abra Szamitogéphasznalat naponta (sajat forras)
Az 1. kérdésre adott valaszok alapjan a megkérdezettek koziil 5 6ranal tobbet csak 2%,

3-5 orat 16%, 1-3 6rat 40%, 1 o6ranal kevesebbet 42% hasznal szamitogépet.

Naponta hiny 6rdt haszndlod az okostelefonodat?
I oranal kevesebbet

1-3 orat 2 16; 2% 5 oranal
29 1o; tobbet
26% 41 fo;

37%

3.5 orat
39 fo; v
35% -

6. abra Okostelefonhasznalat naponta (sajat forras)

38



A 2. kérdés valaszai alapjan 5 o6ranal tobbet 37%, 3-5 érat 35%, 1-3 6rat 26%, 1 dranal

kevesebbet csak 2% hasznalja az okostelefonjat naponta.

A kitoltdé melyik kozosségi platformokat hasznalja?
(t6bb valasz is adhatoé egyidejuleg)

7. abra Kozosségi platformok (sajat forras)

Kérddivem 3. kérdésére, miszerint a valaszadok melyik kozdsségi platformokat
hasznaljak az eredmény a kovetkez6képpen alakult: Az Instagramot a valaszadok 87%-
a, a TikTok-ot 82%-a, a YouTube-ot 80%-a, a Snapchatet 74%-a, a Facebookot 67%-a ¢s
a Twittert 18%-a hasznalja.

A kitéltok milyen gyakran nérnek hirmisorokat?

2%
= ritkan 77 o

= soha 24 {6

« gyakmn 8

= minden nap 2 {6

8. dbra Hirmiisorok nézettsége (sajat forrds)
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A 111 kitolt6 10. évfolyamos koziil a 4. kérdésre, melyben arra kérdeztem ra, hogy milyen
gyakran néz hirmiisorokat a didk a kovetkez6d eredmény sziiletett: A didkok tobb mint két

harmada (69%) ritkan, 22%-a egyaltalan nem, mindossze 7%-a néz gyakran és csak 2%-

a néz minden nap hirmiisorokat.

A kitdliok mennyi iddt tltenek TV-nézéssel naponta?

= | percet sem 48 §6 = 1 drindl kevesebbet 39 {6
= 1-3 ardt 19 B - = 3 omndl tobbet 5 6

9. abra TV-nézési szokasok (sajat forrds)

A kérdéivem 5. kérdésére, amelyben azt kérdeztem a didkoktdl, hogy mennyi idot
toltenek naponta TV-nézéssel az alabbi sokatmondo eredmény sziiletett: naponta 3 6ranal
tobb ideig néz TV-t a megkérdezettek 5%-a, 1-3 orat tévézik naponta 17%-a, 1 6ranal

kevesebbet 35% ¢és egyaltalan nem néz TV-t 43%.
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10. abra Filmforras (sajat forras)

Kérdéivem 6. kérdésére, ahol azt kérdeztem meg a didkoktol, hogy leginkabb hol néz

nagy jatékfilmet a kovetkezd valaszok érkeztek: a valaszadok 67%-a online/letdltéssel,

20%-a TV-ben ¢és 13%-a moziban néz nagy jatékfilmet.

Fa%

it

15%

10%
5%

A vdlaszaddk filmfogyasztasi szokdsai

s
5%
) _'."1'-1- = e
fr=n
. i! - . -
1 i [ ]

m hetente inkibb hétvégen nézek Glmet 34 £6

® havonta nérek filmel 28 16

» pem nézek filmet, inkdbb soroeatol nézek 23 o
® hetente (Gbbazdr is nérek filmet 21 {6

m filmfald vagyok 5 66

11. abra Filmfogyasztasi szokdsok (sajat forras)

A 7. kérdésre adott valaszok alapjan a megkérdezett didkok 31%-a hetente inkabb

hétvégén, 25%-a havonta néz filmet. A valaszadok 21%-a nem néz filmet, inkabb

sorozatot, 19%-a hetente tobbszdr is néz filmet és a megkérdezettek 4%-a vallja magat
filmfalonak.

20

A valaszadok sorozatfogyasztasi szokdsal
A%

§

17% e -
- : - 8%
I s
1
o Metflines nérek sorocalot, amikor idfm enpedi, aldir hetemie 16hb nészi s megnérrlc 45 66
= ool sorormed pévek pdrhueamomn TV-ben daivagy sireanmispesstomin (pl. Metfloo 25 5
= e drek sonorsat, tnkcabb filmen ndeek 19 15
= van epy kedvenc soroontom, emit letalsditem, gy amikor idden engedi, akir beteme 18bb résrt is megnézhetek
1Y o

m TW-ben pérck soqoemiol heti egy-kdt alkadopsmal 9 3

12. abra Sorozatfogyasztasi szokdsok (sajat forras)
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A 8. kérdésre, mellyel a 10. évfolyamos didkok sorozatfogyasztasi szokésait vizsgaltam
a kovetkez6 valaszokat kaptam: a didkok 41%-a Netflixen néz sorozatot, amikor ideje
engedi, akar hetente tobb részt is megnéznek. A megkérdezettek 22%-a tobb sorozatot
néz parhuzamosan TV-ben és/vagy streamingcsatornan (pl. Netflix). A valaszadok 17%-
a nem néz sorozatot, inkabb filmet. A didkok 12%-anak van egy kedvenc sorozata, amit
letolt, igy amikor ideje engedi, akar hetente tobb részt is megnéz. 8% a TV-ben néz
sorozatot heti egy-két alkalommal.

A kérddiv 9. kérdésére nagyon sokféle valasz érkezett, hiszen arra voltam kivancsi, hogy
a 10. évfolyamos didkokra melyik 12 film volt nagy hatassal volt utobbi években.

A 111 16 valaszad6 koziil 9 didk azt valaszolta, hogy nem volt ilyen film szdmara. A
tobbi 102 6 valaszadd Osszesen 320 kiilonbozd filmcimet adott meg. Ezek koziil a
tizenkettd legtobb szavazatot elérd film cime: Ablakomon at 1-2. 15 db szavazat, Halalos
iramban 10 db szavazat, Bibor szivek 8 db szavazat, Gran Turismo 7 db szavazat, A
Wallstreet farkasa 6 db szavazat, Eletrevalok 6 db szavazat, Két vilag kozott 6 db
szavazat, Ot éjjel Freddy pizzdzojaban 6 db szavazat, Pokember 6 db szavazat, Harry
Potter 5 db szavazat, Imadlak utalni 5 db szavazat, Marvel filmek 5 db szavazat. A

részletes eredmény a dolgozat 3. szamu mellékletében talalhato.

Hetente egvaltalan
mennyi idét téltesz nem olvasok n¢ha, de
szépirodalmi szévegek 36 163 32% nem il
olvasasaval? gyakran
olvasok
25 1o:
35% 239
30°%% /
ritkan
25% / olvasok
’ 39 16;
20% 35%
15% minden
nap
1026 olvasok
= ’ 11 fo;
S 10%%
00 o

13. abra Szépirodalom fogyasztas hetente (sajat forrds)

10. kérdésemre, miszerint a kitoltd hetente mennyi 1d6ét tolt szépirodalmi szovegek

olvasasaval a kovetkezd nem tul biztaté eredmények sziiletettek: A valaszado didkok
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32%-a egyaltalan nem olvas szépirodalmat, 23%-a néha, de nem ttl gyakran olvas, 35%-

a ritkdn és csak 10%-a olvas minden nap ilyen tartalmu szovegeket.

Milyen gyakran olvasol a jelenlegi tanulményaidhoz
kapcsolédé szakmai szovegeket?

ritkan olvasok

42 16; 38%
egyaltalan
néha, de nem
nem ml olvasok
gyakran 27 16;
olvasok 20% minden
45 fo:
40% e
olvasok
2 5; 2%

14. abra Szakmai szovegek olvasasa (sajat forras)

Kérdéivem 11. kérdésére azzal kapcsolatban, hogy a megkérdezett didkok milyen
gyakorisaggal olvasnak jelenlegi tanulményaikat kiegészitd szakmai szovegeket a
megkérdezettek minddssze 2%-a valaszolt ugy, hogy minden nap olvas szakmai
szovegeket, néha, de nem tul gyakran olvas ilyen tipusu szoveget 40%, ritkan olvas 38%

¢s egyaltalan nem olvas szakmai szoveget a valaszadok 20%-a.

Milyen gyakran nézel/hallgatsz a jelenlegi tanulményaidhoz
kapcsolédd TV-a/ridiés vagy internetes szakmai tartalmakat (pl.
valdsdgos szakmai élethelyzeteket bemutaté dokureality
sorozatokat, gazdasigi showmiisorokat, podcasteket, ridiés
gazdasigi misorokat)?

minden nap 0
fo; 0%
gvakran 14 {6:

12%

soha 34 fo; KA
31% 63 15;
S57%

15. abra Szakmai médiatartalmak fogyasztdasi szokasai (sajat forras)
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A 12. kérdésre adott valaszok alapjan a megkérdezett didkok tobb mint fele érdeklddik
Internetes, TV-s, radios kiegészitd szakmai tartalmak irant: A vélaszad6 didkok 12%-a

gyakran, 57%-a ritkan és 31%-a soha nem fogyaszt ilyent tipusu tartalmakat.

—

(.

57 fo
38 fo
csak akkor, ha . 16 16
kotelezo 1gen, .
mindenképpen nem nézem meg

16. abra Filmajanlas elfogaddsa (sajat forras)
A 13. kérdésre adott valaszok alapan a megkérdezett didkok 15%-a nem nézi meg, 51%-
a csak akkor nézi meg, ha kotelezd és csak 34%-a nézi meg mindenképpen a tanara altal
ajanlott tananyaghoz kapcsolodo filmet, filmrészletet.
Elsfordult-e mér Veled, hogy nem értetiél egy tananyagrészt

tankonyv vagy ppt alapjan és egy internetes video megnézése utan
értetted meg?

soha
igen. sem
eléfordult fordul
mar 84 eld
5: 76% iyen
velem
| 19 15;
| 17%
f gyakran
J nézek
! ilyen
| : videokat

8 fo: 79

17. abra Internetes szakmai tartalmak keresése (sajat forras)
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A 14. kérdés valaszai bizakodasra okot ad6 eredményei: a valaszadd didkok 83%-a keres
Onalloan szakmai videokat az Interneten és minddssze csak 17%-uk valaszolta azt, hogy

sohasem keresett ilyen mddon informacidt tanulmanyaihoz.

A 15. kérdésben tobbfajta tanuldsi modszer népszeriiségét vizsgaltam a 111 {6 kérdoiv
kitolté valaszai alapjan az alabbi eredmények sziilettek az egyes tanuldsi formak
tekintetében:

A 15. a) kérdésemre, amelyben azt kérdeztem, hogy a kérddivet kitolté didkok korében
mennyire népszerll az egyéni munka a feladatmegoldasban az aldbbi valaszok érkeztek:
41% megoldja, 30% tobbnyire szivesen, 16% inkabb nem szivesen, 8% leginkabb ilyen
modon €s 5% nem szivesen oldja meg a feladatot.

A 15. b) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitoltd diakok
korében mennyire fogadjak lelkesedéssel a tanorai csoportmunkat, mint egy lehetséges
munkaformat a kovetkez6 valaszok sziilettek: a tanulok 41%-a tobbnyire szivesen, 23%-
a leginkabb igy, 20%-a megoldja, 10% inkabb nem szivesen €s 6%-uk nem szivesen oldja
meg ilyen formaban a feladatot.

A 15.c) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitolté didkok
korében mennyire szivesen oldjak meg a kapott feladatot tanoran kiviili egyéni munkéval
kovetkezd valaszok sziilettek: a tanulok 26%-a megoldja, 24%-a tobbnyire szivesen,
19%-a inkabb nem szivesen, 17%-a leginkabb igy és 14%-uk nem szivesen oldja meg
ilyen formaban a feladatot.

A 15.d) kérdésemre, amelyben azt kérdeztem, hogy a kérddivet kitolté didkok korében
mennyire népszerli a tanoran kiviili csoportmunka a feladatmegolddsban az aldbbi
valaszok érkeztek: 26% tobbnyire szivesen, 23% megoldja, 22% inkdbb nem szivesen,
22% nem szivesen oldja és 7% leginkabb ilyen modon meg a feladatot.

A 15. e) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitoltd didkok
korében mennyire fogadjak lelkesedéssel a tanordn kiviili feladatmegoldast egy helyi
vallalkozas vagy nevezetesség felkeresésével a kovetkezd valaszok sziilettek: a tanulok
37%-a megoldja, 25%-a nem szivesen, 17%-a inkdbb nem szivesen, 14%-a tobbnyire
szivesen és csak 7%-a valasztja legszivesebben ezt a feladatmegoldasi format.

A 15.f) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitoltd didkok
mennyire szivesen dolgoznak fel egy témat egyidében tobb tantargyon keresztiil a

kovetkez6 valaszok sziilettek: a tanulok 34%-a megoldja, 23%-a leginkabb igy, 22%-a
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tobbnyire szivesen, 15%-a inkabb nem szivesen, és 6 %-uk nem szivesen oldja meg ilyen
formaban a feladatot.

A 15.g) kérdésemre, amelyben azt kérdeztem, hogy a kérddivet kitoltd diakok korében
mennyire népszeri az iskolai gyakorlohelyen ¢letszerli szituacidban torténd
feladatmegoldas az alabbi valaszok érkeztek: 32% megoldja, 25% tobbnyire szivesen,
23% leginkabb ilyen modon, 17% inkabb nem szivesen €s 3% nem szivesen oldja meg
igy a feladatot.

A 15. h) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitolté didkok
korében mennyire fogadjak lelkesedéssel a mobilapplikéacioval torténd feladatmegoldast
a kovetkezd valaszok sziilettek: a tanulok 43%-a tobbnyire szivesen, 32%-a valasztja
legszivesebben, 21%-a megoldja, 3%-a inkabb nem szivesen és 1%-a nem valasztja
szivesen ezt a feladatmegoldési format.

A 15. 1) kérdésre, mely szerint arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitolté didkok
korében mennyire fogadjak lelkesedéssel a fiizetben torténd feladatmegoldast a
kovetkezo valaszok sziilettek: a tanulok 35%-a megoldja, 32%-a tobbnyire szivesen,
20%-a inkabb nem szivesen, 8%-a leginkabb igy és 5%-uk nem szivesen oldja meg ilyen
formaban a feladatot.

A 15.)) kérdésre, melyben arra voltam kivancsi, hogy a kérddivet kitolt6 diakok korében
mennyire szivesen oldjdk meg mobiltelefonal, Internettel vagy szamitogépes
programokkal a kapott feladatot kvetkez6 valaszok sziilettek: a tanulok 46%-a leginkabb
igy, 38%-a tobbnyire szivesen, 14%-a megoldja, 1%-a inkabb nem szivesen és 1%-uk

nem szivesen oldja meg ilyen médon a feladatot.
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A kitiiltok altal két legtibb szavazatot elérd értékelés
pontszamai és kérdésenkénti Gsszponiszama
a feladatmegoldasi formak kedveltségére vonatkozoan

e) feladatmegoldis tantran kividl egy belyi r 4
villalkoris/neveretessig felkerestzsével 3
H T
i} feladatmegeldis fizetben  T————
) feladatmegoldis iskokai gyakorkihelyen T —

T
sletsreri sritudcioban (pl taniroda,.., . 1
d) feladatmegobdis tanirin kival r 7
conportmumbkdaval 4
¢} feladstmegoblis tansrin kivili egvéni — T
L e I Y
— T

a) feladatmegaldis tandre egvéni mankival I

f) ey téma feldolgorisa egvidiben 16hh 1— B
I

tamidrgyon keresriil (pl. tirienekembal é=

i) feladatmegoldis mobiltelefonnal, Intersettel, r 9
seimitogépes programoklal S

b feladatmegobdis mobiltelefonos applikiciiva) -

b feladatmegoldis tandral coportmunkival I

m Eéf leggyakmbban valaszioft Kedvelési szint 855 zpontszama
2, legtdbb szavazatot elérd valasz pontszama

o |, legidbb szavazatot elénd valasz pontszama

18. abra Feladatmegoldasi formdk kedveltsége (sajdt forras)

A kérddiv 15. kérdés a)-j) alpontjaiban felsorolt kiilonboz6 feladatmegoldasi modszerek
két legtobb szavazatot elért tetszési pontszdmanak Osszege alapjan a kovetkezd
népszerliségi sorrend alakult ki a megkérdezett didkok értékelése alapjan:
feladatmegoldas tandrai csoportmunkéaval 9 pont, feladatmegoldds mobiltelefonos
applikacioval 9 pont, feladatmegoldas mobiltelefonnal, Internettel, szamitdégépes
programokkal 9 pont, egy téma feldolgozasa egyidoben tobb tantargyon keresztiil (pl.
torténelembdl és magyar irodalombdl is ugyanaz a korszak egyidejlileg a tananyag) 8
pont, feladatmegoldas tandrai egyéni munkdval 7 pont, feladatmegoldas tanoran kiviili
egyéni munkéaval 7 pont, feladatmegoldas tanoran kiviili csoportmunkaval 7 pont,

feladatmegoldas iskolai gyakorlohelyen €letszerti szituacioban (pl. taniroda, informatikai
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labor) 7 pont, feladatmegoldas fiizetben 7 pont, feladatmegoldas tandran kiviil egy helyi

vallalkozés/nevezetesség felkeresésével 4 pont.

Konkliziok és javaslatok

Az idedlis vagy az idedlishoz kozelitd szocidlis kdrnyezet és atmoszféra megteremtése
mellett a pedagogus jol megvalasztott és lehetdség szerint egyénre szabott tanitasi és
tanulasi modszerekkel tudja eldsegiteni €s fejleszteni didkjai kommunikécidjat, szocialis
kompetencidit és ezaltal kognitiv fejlddési lehetdségeit ahogyan azt az el6z6 fejezetekben
is igyekeztem tobbféle perspektivabol bemutatni. A kutatdsi kérddéivem eredményei
alapan a kovetkez6 kovetkeztetésesekre jutottam.

Az okostelefon haszndlatat elézetes hipotéziseim szerint nagyban befolyasolo
tényez0 lehet, hogy azok a didkok, akik tobbet utaznak, mint helyben €16 tarsaik, tobbet
bongészik okostelefonjukat, mint szamitégépiiket — nem igazolddott be. Mind a bejaros,
mind a Kiskunhalason ¢l6 didkok hasonlé aranyban (74-74%) hasznaltak 3 orat vagy
anndl tobbet a szamitdgépiiket, joval tobb ideig, mint okostelefonjukat, ez szdmomra
meglepé eredmény volt. Igy arra kérdésre, hogy milyen modon szeretnek megoldani
feladatot ez az informacié alapjan inkabb a szamitogépes feladatmegoldas javara dolt el
az eredmény, mert a 6 {6 kollégista valaszai alapjan hasonld aranyban hasznalja a két
eszkozt. Az egy masik kérdés, hogy mire haszndlja a didk a szamitogépét, ezt
kutatdsomban mar nem vizsgaltam, azonban jonéhany didk személyes elmondasa
szerint a napi fesziiltség levezetésére szamitogépes jatékot jatszik szabadidejében, ami
azért arnyalja a szamitogépes feladatmegoldas népszeriségének egyértelmuségét. Az
iskoléba valo eljutas modjat targyald kérdés nélkiil, ha csak azt vizsgaljuk, hogy melyik
eszkozt hasznaljak tobbet a didkok a két kérdés valaszai alapjan egyértelmiien az
okostelefon javara dol el a kérdés.

Azt 1s érdemes megemliteni, hogy a 2021-es eredmények (Fabian L., 2022)
szerint a didkok 19%-a hasznalja a szamitogépet, mig okostelefonjat 10,5%-a naponta 5
oranal tobbet. Ehhez képest 2024-ben ezek az ardnyok jelenlegi sajat kutatdsom alapjan
szamitogéphasznalat esetében 2%-ra, mig okostelefonhasznalat esetében 37%-ra
valtoztak. Ez arra mutat, hogy a sok képernydiddvel rendelkez6 didkok egyértelmiien
tobbet hasznaljak okostelefonjukat, mint szamitogépiiket, ezért az oktatast segitd,
tdmogatd mobilappok felkutatdsa és ajanlasa szinesitheti modszertani eszkoztarunkat és

ezt a 15. kérdésre adott valaszok is egyértelmiien megerdsitik.
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A kovetkezd kérdéspar a szépirodalmi és szakirodalmi szovegek olvasasi
szokasaira vonatkozik, melynek eredménye alapjan a kovetkezd kovetkeztetésekre
jutottam: a megkérdezett diakok 10%-a olvas minden nap szépirodalmi szovegeket, mig
aktuadlis tanulmanyaihoz kapcsolodo szakmai szoveget csak 2%. Ezek nagyon alacsony
szamok, foként, hogy technikumi és gimnaziumi osztalyokba jarnak és érettségi, illetve
technikusi vizsgara késziilnek. Az IT eszk6zok hasznalataval 6sszevetve egyértelmil azok
nagyfoku térnyerése a megkérdezett 10. évfolyamosok korében és vélemény szerint
ehhez hasonlé eredményeket kapnank sok masik iskola ugyanilyen évfolyamos didkjai
korében is. Ez a 4. szdmu mellékletben talalhato tanulasi technikakat, modszereket
vizsgdlo eredményeket Osszesitd tablazatbol is jol latszik, ahol a 111 6 valaszado 46%-a
itélte a legjobb feladatmegoldasi mdédnak a mobiltelefonos, szamitdgépes és internetes
feladatmegoldasi lehetdséget, mig a valaszadok 32%-a mobiltelefonos applikacidval
torténo feladatmegoldast.

Azzal még mindenképpen ki kell egészitenem ezt a kérdést, hogy sajat
tapasztalataim is egyre inkabb megerdsitik azt, hogy a didkok alig olvasnak még az IT
eszk6zokon se, mert szovegértésiik egyre gyengébb. Ezt az Instagram, Snapchat, TikTok
hasznalataval kapcsolatos kutatasi adatok is alatamasztjak. Dolgozataik 6sszeallitasakor
inkabb a feleletvalasztds, igaz-hamis dolgozatkérdések és abrak kiegészitésével jobb
eredményeket érnek el, mintha sajat maguknak kellene megfogalmazni a helyes
valaszokat. A szovegértés gyengiilése egyértelmilen gyengébb gondolkodasi,
fogalomalkotasi képességet von maga utan, illetve a didkok tanuldsi terhelhetosége is
kisebb, mint az IT eszkozok tomeges megjelenése elott. Ezt egyébként nemcsak én
allitom, hanem kollégaim is megerdsitették ezt a tényt.

Az olvasott szoveg helyett inkdbb (kozel 70%-a a megkérdezetteknek) a
médiatartalmakat, mint példaul gazdasagi showmisorokat, podcasteket, dokureality
sorozatokat részesitik eldnyben a didkok szakmai latokoriik szélesitésére. Ez jo lehetOség
mind ilyen tipusu feladatok kiadasara, illetve kutatasara, ugyanakkor a pedagdgusnak is
folyamatos kutatdomunkét jelent, hogy megfeleld és hiteles szakmai tartalmakhoz jusson
a didk. A médiaszakemberek szamara — megfelelé szakmai hattértamogatassal — pedig
egy kevésbé¢ ,,kiaknazott” teriilet, mlisorgyartasi lehetdség.

Arra kérdésre, hogy a tananyaghoz kapcsoloddan ajanlott filmet megnézi-e a didk a
valaszadok 34%-a valaszolt egyértelmii igennel, ami még mindig nagyobb aranyt, mint

az olvasasi hajlandosadg. Ebben még van lehetdség, példaul szorgalmi feladatként vald
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kiadasra. Ha igazan jo filmet ajanl els6é alkalommal a tanar, akkor nagyobb eséllyel
fognak késobb is ilyen tipusu feladatot megoldani a didkok, akar kotelezé feladatként.

Az erre a korosztalyra jellemzd egyre nagyobb foku 6nélldsodast egyértelmiien
mutatja a kovetkezd kérdésre adott valaszok %-os ardnya, bar a valaszadok felét azért
biztatni kell egy kicsit. A korabbiakban is mar emlitett 6nallosagra valo torekvés, illetve
kreativitas is latszik egy-egy tananagy 6ndllo megértésében, hogy a didkok Onalldan
keresnek ré szakmai tartalmakra, amelyek altal jobban megértik a tanorai tananyagot. Ez
dicséretes, azonban, vesz¢€ly is rejlik benne, hiszen megfeleld szakmai hattértudas nélkiil
nem biztos, hogy hiteles forrasokat toltenek le vagy néznek, hallgatnak meg online.
Azonban nem szabad az 6nallo keresés €élményét elvenni toliik, inkdbb szaktanarként
kicsit ,,elébiik menve” olyan hiteles ¢és szakmailag korrekt szakemberek, misorok
YouTube csatorngjat ajanljuk, amelyeken batran bongészhetnek informaciok utan.

Az is egy érdekes kérdés volt szdmomra, hogy ugyan véleményem szerint a
diakok szempontjabol nem relevans oktatasi csatorna egyik kozosségi oldal sem, mégis a
kozosségi oldal fogyasztasi szokasaik ramutathatnak arra, hogy milyen mindségl és
mennyiségli informacidt képesek és hajlandok befogadni.

Erdekes tapasztalat volt Fabian Laszlo 2021-es kutatasi eredményét (Fabian L.,
2022) osszehasonlitani (Instagram hasznalok 84%, Facebook hasznaldék 64%, Snapchat
449%, TikTok 37%) 2024-es sajat kutatdsommal (Instagram 87%, TikTok 82%, Snapchat
74%., Facebook 67%), még akkor is, ha nem ugyanazok a megkérdezett alanyok, azonban
a korosztaly megegyezett. Az Instagram — elsdsorban képi tartalmakat és viszonylag
kevés szoveges tartalmat jelenit meg — 2010 kozepe 6ta elindult (Guld A., 2022) felfelé
ivel6 palydjahoz igazodva népszerlisége kis mértékben ugyan de ndvekedett két év alatt,
igy még mindig az elsd helyen 4all. A Facebook hasznalok aranya kozel azonos a két
kutatasban (64 és 67%), viszont jelentdsen mértékben nétt a TikTok hasznalok (45%-kal)
szama, mig a Snapchatet hasznaloké 30%-kal. A TikTok és a Snapchat népszeriisége
annak is koszonhetd véleményem szerint, hogy par perces rovid videdkban, illetve fotok
alapjan tdjékozddhatnak a vilagban torténd eseményekrdl elsésorban sztarokrol, sportrol
¢s egyre inkabb a kozéleti torténésekrol is, viszont oktatdsi célra nem tartom minden
tekintetben alkalmasnak ezt a kdzosségi platformot, mert instant forméban nem lehet
tananyagot atadni, esetleg gondolatébresztonek, vitainditonak hasznalhatjuk a
kozépiskolai oktatasban, hiszen a didkok szamara egy ismerds kozosségi platform szint
vihet a tanulasi folyamatba, nem eléggé hangsulyozva a pedagogus elézetes tajékozodasat

¢s felkésziiltségét ezekkel a tartalmakkal kapcsolatban. Mégis azt gondolom, hogy ugyan
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tananyag ataddsara a klasszikus értelemben nem alkalmas a TikTok, viszont
feladatmegoldésra jol alkalmazhatd. Ezt bizonyitja az a friss hir is, mely szerint iskolank
9. évfolyamos tanuldja 3. helyezést ért el a Szegedi Tudoméanyegyetem ,,A Szegedi
Tudomanyegyetem ¢és a Nobel-dij” TikTok videopalydzatan Kariko Katalin
bemutatasaval.

Osszegzés

A szakirodalmi attekintés, a kutatdsi eredmények és személyes tapasztalataim
alapjan elmondhat6, hogy megvaltoztak a pedagdgusi feladatok és folyamatosan
valtoznak a tarsadalmi, gazdasasagi, szakpolitikai kornyezeti feltételek és elvarasok.

A multban talan jobban tiszteletben tartottuk a régi értékékeket ¢és eldédeink
tapasztalatait, a mai tizenévesek inkabb ujdonsagot és a megszokottol eltérdt kultivaljak,
mas moddszerekre van sziikségiik a sikerhez. Megfeleld pedagodgiai, modszertani és
pszichologiai eszkdzokkel, illetve a tanar személyes tanari attitlidjével ezt a valtozast
lehetdségként is megélhetjiik és kamatoztathatjuk. Erre igen kivalo példa a projekt- és
¢lményalaptt oktatds, melyre gyakorlati orakon kivaldé példakat lathattunk mind
oktatoink, mind csoporttarsaink otletei alapjan, illetve sajat feladatmegoldasunk soran is
kidolgozhattunk.

Ez az ujfajta tanari attitiid még inkabb az ¢lethosszig tart6d tanulast koveteli meg
téliink oktatoktol, bar, ha valaki hivatasaként tekint az oktatdi palyara, akkor egyfajta
¢lethosszig tartd kutatasként, fejlesztésként, megkockaztatom egy izgalmas jatékként is
tekinthet ra.

Annak az oktatonak, aki szeret tanitani és szereti a didkokat — ahogyan mar azt a
bevezetésben is irtam —, az elég jo sziild mintdjara igyekszik szeretetét kimutatni diakjai
felé ugy, hogy azt érezzEk is. Meg kell taldlnunk minden idében azt a modszert, azt a
nyelvezetet, amellyel a didkokat a fejlddésre, a tanulasra tudjuk 6sztondzni. Ha ezt jol
valasztjuk meg a didk szivesen tanul majd és élménny¢ valik szdmara a tanulés, ezaltal
pedig olyan feladatokat szivesen fog megoldani, amelyet egy kordbban mas kevésbé
hatékony modszerrel nem szivesen vagy nem tudott megoldani. Sikerélményhez jut és ez
vinni fogja elére a tudds megszerzésében. A kordbban bemutatott pedagogus mérési-
értékelési rendszer eredményei is jol megmutatjak a didkok altal kedvelt tanulas segitd
modszereket, azaltal, hogy hogyan értékelik tandraik munkdjat és személyét. A
pedagogusok kozotti folyamatos €és kolcsonds kommunikacio, valamint az ujra valod
nyitottsag a sikeres modszerek alkalmazasaban kulcsfontossagu. A tananyagtartalmi és a

didkok altal preferalt modszertani valtoztatasok egységesitése adott képzési tipusokban
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még inkdbb sikeressé teheti ezt a folyamatot, amelyet véleményem szerint mar altalanos
iskolatol kezdve felmend rendszerben volna célszerti alkalmazni. Ez természetesen nem
egy vagy két év alatt valdsithatdo meg. Tobbek kozott, mert a tananyagok fejlesztése, az
1j modszertanok teljeskori megismertetése hosszu évek eredménye. Ugyanakkor egy jo
kozponti koordinacidval, jogi szabalyozassal és finanszirozassal megvalosithatd lenne,
illetve azok a kollégak is meggydzhetdk lennének e témdban, akik kizarélag csak a
tobbletmunkat latjak ebben a lehetdségben.

Jelenkorunkra és a jovot tekintve a tarsadalom és ezaltal az iskola feladata is —
ahogyan azt Mérei Ferenc és V. Binét Agnes Gyermeklélektan cimii miivében
megfogalmazza — ,,elébe menni a serdiilésnek, és egyre inkabb megteremteni azt a
tartalmas, aktivitast kinald, vonzo vilagot, amelybe a gyerek belép, amikor maga mogott

hagyja gyermekkorat.” (Mérei & V. Binét, 1999.)
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2. .sz. melléklet

Kérdoiv

Kedves 10. évfolyamos Diakok!

Miskolczi Marta vagyok a kiskunhalasi II. Rakoczi Ferenc Katolikus Gimnazium €s Technikum

oktatdja. Jelenleg kozgazdasztanari mesterképzésben folytatom tanulméanyaimat, ahol

szakdolgozatom téméja a pedagogusok kommunikécioja.

E kérddiv célja, hogy megtaldljam azokat az oktatdsi modszereket, amelyek szdmotokra a

leghatékonyabb tanulasi feltételeket biztositjdk. A kutatds eredményeit kizarolag a

szakdolgozatomhoz hasznalom fel.

Ko6sz6ném, hogy idotokkel és segitd valaszaitokkal hozzéjarultok kutatdmunkdmhoz és sajat

tanulasotok hatékonyabba tételéhez!

Demografiai kérdések:

A) A kitolto diak neme: Férfi N6
B) A kitolt6 didk osztalya: 10/A 10/B 10/C 10/D
O A kitolt6 didk lakhelye: Varos kozség, falu tanya
D) A kitoltd didk honnan jar az iskolaba?
kiskunhalasi vagyok bejaros vagyok kollégista vagyok
1. Naponta mennyi 1d6t toltesz szamitogépezeéssel?*
1 o6ranal kevesebbet 1-3 orat 3-5 orat 5 oranal tobbet
2. Naponta hany 6rat hasznalod az okostelefonodat?*

1 o6ranal kevesebb 1-3 orat 3-5 6rat 5 oranal tobbet

Melyik kozosségi platformokat hasznalod?*

Facebook Snapchat
Instagram YouTube
TikTok Twitter
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4,

10.

Milyen gyakran nézel hirmtsorokat?*

soha ritkdn gyakran minden nap

Naponta mennyi 1d6t toltesz TV-nézéssel?*

egy percet sem 1 6ranal kevesebbet 1-3 orat 3 dranal tobbet

Leginkabb hol nézel nagy jatékfilmet?*
moziban TV-ben DVD-rol online/letoltés

Jelold filmfogyasztasi szokasaid az 1-5-ig tart6 skalan!*

1 — nem nézek filmet, inkabb sorozatot nézek
2 — havonta nézek filmet

3 — hetente ¢és inkabb hétvégén nézek filmet
4 — hetente tobbszor is nézek filmet

5 — filmfal6 vagyok

Jelold sorozatfogyasztasi szokasaid az 1-5-ig tarté skalan!*
1 — nem nézek sorozatot, inkabb filmet nézek
2 — TV-ben nézek sorozatot heti egy-két alkalommal
3 — van egy kedvenc sorozatom, amit letdltottem, igy amikor idém engedi, akar hetente tobb
részt is megnézhetek
4 — Netflixen nézek sorozatot, amikor idém engedi, akar hetente tobb részt is megnézek
5 — tobb sorozatot nézek parhuzamosan TV-ben és/vagy streamingcsatornan (pl. Netflix)

Sorolj fel 12 olyan filmet, amely nagy hatassal volt rad az utobbi években!*

Hetente mennyi 1d6t toltesz szépirodalmi szovegek olvasasaval?*
minden nap olvasok

néha, de nem tul gyakran olvasok

ritkdn olvasok

egyaltalan nem olvasok
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11.

12.

13.

14.

15.

Milyen gyakran olvasol a jelenlegi tanulmanyaidhoz kapcsolddo szakmai szovegeket?

minden nap olvasok
néha, de nem tul gyakran olvasok
ritkan olvasok

egyaltalan nem olvasok

Milyen gyakran nézel/hallgatsz a jelenlegi tanulményaidhoz kapcsolédd TV-s/radios vagy
internetes szakmai tartalmakat (pl. valdsagos szakmai élethelyzeteket bemutaté dokureality
sorozatokat, gazdasdgi showmisorokat, podcasteket, radiés gazdasidgi miisorokat,

dokumentumfilmeket...stb.)?

soha ritkan gyakran minden nap

Ha egy tanarod a tananyaghoz kapcsolédoan ajanl egy filmet vagy bemutat egy filmrészletet,

ezt kovetden szivesen megnézed a teljes filmet?

igen, mindenképpen csak akkor, ha kotelez6 nem nézem meg

Eléfordult-e mar Veled, hogy nem értettél egy tananyagrészt tankonyv vagy ppt alapjan és egy

internetes video megnézése utan értetted meg?

sohasem fordult eld velem
igen, el6fordult mar velem

gyakran nézek ilyen videokat

A felsorolt tanulasi munkaformakat értékeld 1-5-ig az alapjan, hogy az adott munkaforméval
mennyire szivesen oldod meg a feladatot a tan6ran vagy esetleg tanoran kiviil!

1 — nem szivesen oldok meg igy feladatot

2 — inkabb nem szivesen oldok meg igy feladatot

3 — megoldom a feladatot

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot

5 —1igy a legjobb szamomra a feladat megoldasa
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a) feladatmegoldas tandrai egyéni munkaval

b) feladatmegoldas tanorai csoportmunkéval

c) feladatmegoldés tandran kiviili egyéni munkéval

d) feladatmegoldas tanéran kiviili csoportmunkaval

e) feladatmegoldas tanoran kiviil egy helyi vallalkozas/nevezetesség felkeresésével

f) egy téma feldolgozasa egyidOben tobb tantdrgyon keresztiil (pl. torténelembdl és
magyar irodalombol is ugyanaz a korszak egyidejlileg a tananyag)

g) feladatmegoldas iskolai gyakorlohelyen ¢életszerli szituacidban (pl. taniroda,
informatikai labor)

h) feladatmegoldas mobiltelefonos applikacidval

1) feladatmegoldas fiizetben

7) feladatmegoldas mobiltelefonnal, Internettel, szamitdgépes programokkal

A *-gal jelolt kérdések Fabian L., 2022. Oktatds, médiaoktatds, médiamiiveltség —

stratégiaalkotds cimi irdsa alapjan fogalmazddtak meg.
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Vilasztasok

Sorszam Filmek - 2024. szama (db)
1. Ablakomon at 1-2. 15
2. Halalos iramban 10
3. nem volt ilyen 9
4. Bibor szivek 8
5. 13 okom volt - sorozat 7
6. Gran Turismo 7
7. A Wallstreet farkasa 6
8. Eletrevalok 6
9. Két vilag kozott 6
10. Ot éjjel freddy pizzazdjaban 6
11. Pokember 6
12. Harry Potter 5
13. Imadlak utalni 5
14. Marvel filmek 5
15. other banks (sorozat) 5
16. A csikos pizsamas fiti 4
17. A fiuknak, akiket valaha szerettem |4
18. A sziv bajnokai 4
19. Avatar 2 4
20. En vétkem 4
21. Harcosok klubja 4
22. Jumanji 1,2, 4
23. Kozel a horizonthoz 4
24. Matrix 4
25. Star wars 4
26. Szégyentelenek - sorozat 4
27. Szerelmiink lapjai 4
28. 500 nap nyar 3
29. A méhész 3
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Vilasztasok

Sorszam Filmek - 2024. szama (db)
30. Alom két keréken 3
31. Avatar 3
32. Barbie 3
33. Bridgerton csalad 3
34. Cristiano Ronaldo 3
35. Eredet 3
36. Két 1épés tavolsag 3
37. Mennyei csodak 3
38. Miutén 3
39. Nagyfiuk 3
40. napodleon 3
41. Shrek 3
42. The 100 3
43. Vampirnaplok - sorozat 3
44, Vissza a jovobe 3
45. 10 Things I Hate About You 2
46. 50 els6 randi 2
47. A nagy pénzrablas (sorozat) 2
48. A remény rabjai 2
49. A sotétség kora 2
50. A sziirke 6tven arnyalata 2
51. A tabor 2
52. American Psycho 2
53. Amerikai pite 2
54. Apéd-anyad ide j6jjon! 2
55. Arnyvadaszok - Csontvaros 2
56. Az 2
57. Az apaca 2
58. Az €hezdk viadala 2
59. Az igazi csoda 2
60. Az Utveszt6 2
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Vilasztasok

Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
61. Bosszuallok 2
62. Breaking bad (sorozat) 2
63. Csernobil 1986 2
64. Csillagainkban a hiba 2
65. Csokfiilke 2
66. Diine 2
67. Egy kutya 4 ¢élete 2
68. En még sosem (sorozat) 2
69. Forrest Gump 2
70. Fuss 2
71. Furész 10 2
72. Ginny és Georgia - sorozat 2
73. Gladiator 2
74. Gyilkos elmék - sorozat 2
75. Gytilolok és szeretek 2
76. Gyflriik ura 2
77. Halalsoron 2
78. Instant csalad 2
79. Jobaratok - sorozat 2
80. Jurassic park 2
81. Lopott id6 2
82. Macskajaj 2
83. Magas lany 2
84. Mamma Mia 2
85. Mas ritmusra 2
86. masnaposok 2
87. minyonok 2
88. Need For Speed 2
89. Nézz mindkét iranyba 2
90. Odaéat-sorozat 2
91. Ponyaregény 2
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Vilasztasok

Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
92. Stranger things (sorozat) 2
93. Szemfényvesztok 2
94. Tancra fel 2
95. TE 2
96. Torbe ejtve - az liveghagyma 2
97. Transformers 2
98. Verdak 2
99. 16 kivansag 1
100. 21 jump street a kopasz osztag 1
101. 365 nap 1
102. 60 perc 1
103. A beavatott 1
104. A bilinds Sorozat: Az ellopott sziv |1
105. A cella 1
106. A csajok haboruja 1
107. A csalo 1
108. A falu 1
109. A fegyvertelen katona 1
110. A félelem fészke 1
111. A fiu akit kardcsonynak hivnak 1
112. A gengszter, a zsaru €s az 0rdog 1
113. A harag 1
114. A Hill haz szelleme (sorozat) 1
115. A ho tarsadalma 1
116. A holnap hatara 1
117. A keresztapa 1
118. A korona 1
119. A minden66 1
120. A Nap is csillag 1
121. A nemzet aranya 1
122. A sélyom vég veszélyben 1
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Vilasztasok
Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
123. A sotétség oroksége 1
124. A tliz 6ceanja 1
125. A védelmez6 1-2-3 1
126. A vilagbajnoksag csapatkapitanyai |1
127. Agymanok 1
128. Alibi.com 1
129. Alibi.com 2 1
130. Alien 1
131. Alita 1
132. alkonyat 1
133. American History X 1
134. Amerikai Pite Ipszilon Klub 1
135. Anne e-vel a végén (sorozat) 1
136. Anne Frank 1
137. Anya 1
138. Apasag 1
139. Aquaman (1,2), 1
140. at Freddy's 1
141. Avengers 1
142. Az A -lista (sorozat) 1
143. Az Adam projekt 1
144. Az agancsos fit 1
145. Az alkoto 1
146. Az arnyék a szemedben 1
147. Az aszfalt kirdlyai 1
148. Az élet szép 1
149. Az elveszett varos 1
150. Az igazsag ara 1
151. Az interju 1
152. Az 6rdog pradat visel 1
153. Az 6rdoglizé 1
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Vilasztasok

Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
154. Az ujonc 1
155. Az univerzumon tul 1
156. Bad Boys 2-3 1
157. Baratndt felvesziink 1
158. Barka 1
159. Batman 1
160. Baywatch 1
161. Beautiful Boy 1
162. Beavatott 1
163. Bebortonozve 1
164. Becsiiletkddex 1
165. Better Call Saul 1
166. Bob Marley 1
167. Bohém Rapszodia 1
168. Bosszura készen 1
169. Brothers 1
170. Bud Spencer filmek 1
171. buek 1
172. Casino 1
173. Caveat 1
174. Chupa 1
175. Conor McGregor dokumentumfilm |1
176. Csaladi kiruccanas 1
177. Csillagok kozott 1
178. csizmas kandur az utols6 kivansag |1
179. Deadpool 1
180. Démonok kozott 1
181. Dirty Dancing 1
Dungeons and Dragons:
182. Betyarbecsiilet 1
183. Edes kislanyom 1
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Vilasztasok
Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
184. Egy kosaras naploja 1
185. Egy nap (sorozat) 1
186. Egy porgds nyar (sorozat) 1
187. Ejjeli napfény 1
188. Ejjeli tigynok 1
189. El a kezekkel a papamtol 1
190. El Camino 1
191. Eletem a szorf 1
192. Eli konyve 1
193. Elvis 1
194. Emily Parizsban (sorozat) 1
195. Enekelj! 2 1
196. euforia 1
197. F1 Hajsza a tulélésért 1
198. Fehér éjszakak 1
199. Fekete telefon 1
200. Fel 1
201. Felelsz vagy mersz 1
202. felhok felett 3 méterrel 1
203. Five Night's 1
204. Ford vs. Ferrari 1
205. Free guy 1
206. Furioza 1
207. Gettosztorik 1
208. Gilbert Grape 1
200. Godzilla 1
210. Grace Klinika - sorozat 1
211. Green Mile 1
212. GRU 3 1
213. Gyalog galopp 1
214. Ha maradnék 1
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Vilasztasok
Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
215. Hajsza a gy6zelemért 1
216. harmadnaposok 1
217. Hidegvér 1
218. Hipnoézisban 1
219. Hobbit 1
220. Holt Kolték Tarsasaga 1
221. Idétlen 1d6kig 1
222. Id6 1
223. Igazi csoda 1
224. Igen nap 1
225. Sorozatok 1
226. Interstellar 1
227. James Bond 1
228. Jégkorszak 1
220. Joker 1
230. Kaptal még egy esélyt 1
231. Kellékfeleség 1
232. Kincs, ami nincs 1
233. Kingsman 1,2,3 1
234. kiscsavo 1
235. Kisvakond 1
236. Kivansagsarkany 1
237. Kopok 1
238. Luther 1
239. Mami 1
240. Martirok 1
241. Miel6tt megismertelek 1
242. miénk a vilag 1
243. Milyen lesz a bucst utan? 1
244, Minden minden 1
245. Mindenség elmélete 1
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Vilasztasok
Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
246. Mindent egy lapra 1
247. Mission impossible 1
248. Miutan boldogok lesziink 1
249. Mosolyogj 1
250. Mulan 1
251. Nagy kutya 1
252. Nagymendk 1
253. Nanny McPhee 1
254. Ne nézz fel 1
255. Nem versz at (sorozat) 1
256. Neveletlen hercegnd 1
257. Névteleniil a tied 1
258. Neymar 1
259. Nincs baj dragam 1
260. Noévérem huga 1
261. Ollokezii Edward 1
262. oppenheimer 1
263. Ozonviz elbtt 1
264. Pablo Escobar 1
265. Pancser police 1
266. Papirvaros 1
267. Perfect Blue 1
268. PI ¢élete 1
2609. Pofazunk és végiink 1
270. Possum 1
271. Red notice 1
272. Requiem for a Dream 1
273. Rick és Morty 1
274. Riddick 1
275. Vigjatékok 1
276. Rokonlelkek 1
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Vilasztasok

Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
2717. Romeo ¢és Julia 1
278. Sarolta kiralyné 1
279. Scarface 1
280. Sehol 1
281. Shawshank redemption 1
282. Sorstalansag 1
283. Sotét zsaruk 1
284. Spongyabob 1
285. Szaguldé bomba 1
286. szallito 1
287. Szerencse lanya 1
288. Széttorve 1
2809. Tavol a vilagtol 1
290. Taxi filmek 1
291. ted 1
292. Terminator 1
293. Testcsere 1
294. This is England 1
295. Thomas a gézmondony (régebbrdl) |1
296. Thor ragnarok 1
297. Tizenharom 1
298. Tom és Jerry 1
299. Top Boy 1
300. Top Gun 1
301. Tdzsdecapak 1
302. Trollok 1
303. Tropusi vihar 1
304. Truman show 1
305. Thzgylr 1
306. Tyler Rake: A kimenekités 1
307. Uriemberek 1
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Vilasztasok
Sorszam | Filmek - 2024. szama (db)
308.  |Utvesztd 1
309. tivegtigris 1
310. V. Henrik 1
311. Vigta 1
312. Vagyak/Valosag (sorozat) 1
313. Vakrandi az életem 1
314. Vasember 1
315. végsd csapda 1
316. Veled minden hely ragyogo 1
317. Vérapo 1
318. Virgin river 1
319. Whisplash 1
320. Wonka 1
321. 761d kényv 1
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4.

szamu melléklet

Médiafogyasztasi és tanulasi szokasok a II. Rakdczi Ferenc Katolikus Gimnazium és

Technikum 10. évfolyamos didkjai korében 2024. marciusaban — 15. kérdés eredményei

15. A felsorolt tanuldsi munkaformakat értékeld 1-5-ig az

Az elso két
leggyakrabban

adott valasz

Az elso két
leggyakrabban

adott valasz

alapjan, hogy az adott munkaformaval mennyire szivesen Vé%aszad(')inak Vélaszaééinak

oldod meg a feladatot a tandran vagy esetleg tan6ran kiviil! wama %-0s arénya a
alll{fo 111 16
valaszadobol | valaszadobol
valaszonként | valaszonként

a) feladatmegoldas tanorai egyéni munkaval

3 — megoldom a feladatot 46 16 41%

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 33 16 30%

b) feladatmegoldas tanorai csoportmunkaval

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 46 16 41%

5 —1igy a legjobb szdmomra a feladat megoldasa 25 16 23%

¢) feladatmegoldas tanoran kiviili egyéni munkaval

3 — megoldom a feladatot 29 16 26%

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 27 16 24%

d) feladatmegoldas tanoran kiviili csoportmunkaval

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 29 16 26%

3 —megoldom a feladatot 25 16 23%

e) feladatmegoldas tandoran Kkivill egy helyi

vallalkozas/nevezetesség felkeresésével

3 —megoldom a feladatot 41 16 37%

1 — nem szivesen oldok meg igy feladatot 28 6 25%

f) egy téma feldolgozasa egyidéoben tobb tantargyon

keresztiil (pl. torténelembol és magyar irodalombal is

ugyanaz a korszak egyidejiileg a tananyag)

3 —megoldom a feladatot 38 16 34%

5 —igy a legjobb szdmomra a feladat megoldasa 26 0 23%
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g) feladatmegoldas iskolai gyakorlohelyen életszerii

szituacioban (pl. taniroda, informatikai labor)

3 —megoldom a feladatot 3516 32%

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 28 0 25%

h) feladatmegoldas mobiltelefonos applikacioval

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 48 6 43%

5 —igy a legjobb szdmomra a feladat megoldasa 3516 32%

1) feladatmegoldas fiizetben

3 — megoldom a feladatot 39 16 35%

4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 3516 32%
Az elso két Az els6 két
leggyakrabban | leggyakrabban

15. A felsorolt tanuldsi munkaformékat értékeld 1-5-ig az

adott valasz

adott valasz

' _ valaszadoinak | valaszadoinak
alapjan, hogy az adott munkaformaval mennyire szivesen
szdma J-0s aranya a
oldod meg a feladatot a tandran vagy esetleg tan6ran kiviil!
alllfo 111 16
valaszadobol | valaszadobol
valaszonként | valaszonként
j) feladatmegoldas mobiltelefonnal, Internettel,
szamitogépes programokkal
5 —igy a legjobb szamomra a feladat megoldasa 5116 46%
4 — tobbnyire szivesen oldom meg igy a feladatot 42 16 38%
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S.

szamu melléklet

Médiafogyasztasi és tanulasi szokasok a II. Rakdczi Ferenc Katolikus Gimnazium és

Technikum 10. évfolyamos diakjai korében 2024. marciusaban — 15. kérdés eredményei

alapjan a két legtobb szavazatot kapé valaszok ésszpontszamai csokkeno sorrendben

Két
1. legtobb | 2. legtobb
leggyakrabban
szavazatot | szavazatot
Feladatmegoldas tipusa valasztott
kapo kapo
kedvelési szint
valasz valasz
0sszege
b) feladatmegoldas tanorai csoportmunkaval 4 5 9
h) feladatmegoldas mobiltelefonos A s 9
applikacioval
Jj) feladatmegoldas mobiltelefonnal, s A 9
Internettel, szamitégépes programokkal
f) egy téma feldolgozasa egyidében tobb
tantargyon keresztiil (pl. torténelembdl és ; s o
magyar irodalombdl is ugyanaz a korszak
egyidejiileg a tananyag)
a) feladatmegoldas tanodrai egyéni munkaval 3 4 7
¢) feladatmegoldas tanoran kiviili egyéni ; A .
munkaval
d) feladatmegoldas tanéran kiviili A ; ;
csoportmunkaval
g) feladatmegoldas iskolai gyakorlohelyen
életszer szituacioban (pl. taniroda, 3 4 7
informatikai labor)
i) feladatmegoldas fiizetben 3 4 7
e) feladatmegoldas tanoran kiviil egy helyi ; | A
vallalkozas/nevezetesség felkeresésével
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Abrajegyzék

1. dbra Kitoltd neme (Sajat fOrTas) ...cccevivveeiiiiiiiiiiiiiiiiiteeiiie e ssr e sass e s as e s s san e 36
2. dbra Kitolté didk osztilya (Sajat fOrras).....cccveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiini s 36
3. abra Kitolté didk lakhelye (Sajat fOrras) .....ccoccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiirinr e 37
4. abra Honnan jar iskolaba a Kito1t6 diak? (sajat forras).....c..cccevervvciriieriseiininisncinncinenenee e 37
5. dbra Szamitogéphasznalat naponta (SaJat fOrras) .....cccevviiiiiimiiiiiiiiiiiiiiiii e 38
6. abra Okostelefonhasznalat naponta (Sajat fOrras) ........cccvevveeriisieeeiissieiiinineiineeire s 38
7. dbra Kozosségi platformok (Sajat forras) ......ccovcvviiveiiiiiieiiiiieeiiininiiiineeniieensee s sesssesssanes 39
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9. abra TV-nézési sZoKASOK (SAJAt fOrTas)......ccvieivveriiiiiiiiiiiiiieiiiiiiinerer e asss e 40
10. Abra Filmforras (Sajat fOrras) .....cccccviiiiiiivmeeiiiiiiiiiiiieeeiiiiiisseereesnssssssees s sssasse e s s sassse s s ssssssnes 41
11. dbra Filmfogyasztasi sZokasok (Sajat fOrras).......cccouvvmiiiiieiiiiiieriiiiiniiiiinnienenne s 41
12. abra Sorozatfogyasztasi sZoKasoK (Sajat fOrras)......cccevvvvrvirieiiiiciiseinniinneeieenee s 41
13. 4bra Szépirodalom fogyasztas hetente (Sajat fOrras).....cccovverrirvereriiseeiiiisieeiiinineiiineeeee e 42
14. dbra Szakmai szévegek olvasasa (Sajat fOrras).....cccovveiriirieiiiiineiiinieiiinieie e 43
15. abra Szakmai médiatartalmak fogyasztasi szokasai (sajat forras) ......ccceeecvrivveeriisieeiiisieenisseeesisenen. 43
16. abra Filmajanlas elfogadasa (Sajat fOrras) ......ccovceriiveeiiiiiiniiiniieiiineeniieeee s ssase s 44
17. abra Internetes szakmai tartalmak keresése (Sajat fOrras) ......ccccccvviiiiivnreeiiiiiiisisieeeeniinnisnnneeennnnssnne, 44
18. 4bra Feladatmegoldasi formak kedveltsége (Sajat forras).....c.oucvriiseriiiiiniiiiinniiiisneinineneninnnneicnnenen 47
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Bevezetés

1. Motivacioim - Miért valasztottam ezt a képzést?

A Budapesti Gazdasagi Egyetem K6zgazdasztanari mesterszakara valé jelentkezésem célja
az volt, hogy a mar meglévd tanitasi gyakorlatomat elmélyitsem a mesterképzésen
megszerezhetd 1j ismeretekkel. Szerettem volna megtanulni a legkorszertibb mddszertani,
pedagobgiai és pszichologiai ismereteket, hogy azokat még hatékonyabban alkalmazhassam a 9-
14. évfolyamos kozépiskoldsok oktatdsa-nevelése soran. Ezen ismeretek segitségével pedig a
tanulokat — egyéni képességeiket, tehetségiiket figyelembe véve — még eredményesebben a
valasztott palyajuk felé orientdlni. Ugyanakkor mas felsdoktatasi intézményekbe is
jelentkeztem szintén kozgazdasztanari mesterképzésre és tigy gondolom a kozel négy félév
tavlatabol, szerencsés vagyok, hogy erre a képzésre nyertem felvételt, mert nagyon sokat
kaptam az egyetemtdl és az oktatoktdl mind szakmailag, mind emberileg, ezért a tanari palyara

készililoknek szivbdl ajanlom az intézményt.

2. Miért szeretek és szeretnék tovabbra is tanitani?

A csalddomban nem vélasztotta még senki a pedagdgus palyat, viszont a nagybatyam
felesége, aki az egészségiigyben szintén emberekkel dolgozik, mar koran, tizenéves koromban
mondta, hogy tandr leszek. Ekkor még nem vettem komolyan, de az utobbi években
szamtalanszor eszembe jutott, amit mondott. Az biztos, hogy mar tizenévesen érdekelt a
pszicholdgia és az emberek személyisége. Ez pedig nagyon fontos iskolai keretek kozott, a
tanitasban is. Azt mar viszonylag kordn eldontottem, hogy human teriileten szeretnék dolgozni
¢s fontos szamomra, hogy a munkdmmal, hivatdisommal adjak az embereknek, segitsem dket a
munkam 4&ltal. Ez a pedagogusi palyara fokozottan igaz, hiszen formalodo személyiségeket
biznak rank a sziil6k, ami ennek a palyanak a nehézsége ¢€s egyben szépsége is. Ahdny ember,
annyiféle személyiség. Ez igaz a didkokra is, még ha ,,csak” egy osztalyrdl, csoportrdl is van
sz0, de sok osztalyban ¢€s sok csoportban ez sokkal izgalmasabb kihivas. Bar a didkok szamara
sokszor hosszl idének tlinik a k6z6s munka, de pedagdgusként sokszor igen rovid az egy vagy
két év egylitt toltott id6, ami arra elegendd, hogy felfedezziik e sokféle személyiség
lehetdségeit, megmutassuk szamukra azokat és erdsitsiik, biztassuk 6ket a fejlédésre. Csak
né¢hany momentumot sorolok fel a kovetkezOkben, amiért szeretek €s szeretnék tovabbra is
tanitani. Nagyszerl érzés, amikor a didkok jol érzik magukat az iskolaban, illetve a tanoraimon.
Tanulnak az 6rdimra és a hatdsomra megnyilnak az 01j ismereteknek, sét onallan kutatnak fel

Uj, szamukra eddig ismeretlen témakat. Sokszor nehéz ugyan, de megtiszteld, hogy nem csak
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feltétlentil tantargyi nehézségeikkel és 6romeikkel fordulnak hozzam, annak ellenére, hogy heti
1-2 6ram van veliik és nem vagyok az osztalyfOniikiik. Az is motivaciot jelent szamomra,
amikor egy-egy nehezebb sorsu és/vagy gyengébb képességii tanuld is megallja a helyét a
vizsgakon, majd késobb a munka vilagaban, valamint a maganéletben is. Volt olyan didkom,
aki elmesélte, hogy azzal az onéletrajzzal nyert el egy allast, amit még az én 6ramon készitett.
Aztan volt olyan didk is, akivel komoly fegyelmezési gondok meriiltek fel folyamatosan, ma
mar az utca masik oldalarol is nagy szeretettel tidvozdl és bizony vannak didkok, akik mar sajat
gyerekeiket mutatjak be, mint volt tanaruknak. Kis dolgoknak tiinnek ezek, de mégis rendkiviili
hajtoerdt jelentenek szamomra, hiszen az iskolapadbol valo kilépés utan is megmarad a jo
kapcsolat didkjaimmal, ami alapjan reményeim szerint tudtam valami jot hozzaadni az

¢letiikhoz.

3. Milyen képességek kellenek a tanari palyahoz?

Arra kérdésre, hogy mik a jo tandr ismérvei, milyen kompetenciakkal kell rendelkeznie,
egykori kozépiskolai tandraim és egyetemi oktatdéim is jo példaként szolgalnak szdmomra.
Véleményem szerint a legfontosabb kompetencidk: a szakmai felkésziiltség, az onfejlesztésre,
Oonképzésre, megljuldsra irdnyuld folyamatos belsé motivaltsag, a kovetkezetesség, a jo
szervezOképesség, a precizitas, a kreativitas, a jo kommunikacids képesség, az emberismeret, a
nyitottsdg, az empatia, a szocidlis érzékenység, a digitalis irdstudas, a terhelhetdség, a
hagyomanytisztelet, az innovativ gondolkodasmod. E témat bovebben is kifejtettem A nevelés
elmélete és gyakorlata 2. tantargyi feladataként (III. félév) készitett prezentaciomban egy
pedagogus ¢és iskolavezetd példaképem — Pénzes Ottd6 — munkéssdga kapcsan (Milyen a jo

pedagogus?, Miskolczi M., 2023.)

4. Sajat tanari képességeim értékelése

Az alabbi ON-SWOT analizis, melyet még a felvételi motivacios levelemhez készitettem,
mai nap is megallja a helyét, bar az elmult két évben a korabbi gyengeségeimben érezhetd
javulas tapasztalhaté. Igy példaul sokkal hatékonyabba valt sajat privat iddbeosztasom, ami
koszonhetd egyetemi tanulméanyaimnak is. Nyilvanvaléan nem teljeskorti, de igyekeztem
megragadni a leginkabb jellemzd erdsségeket, gyengeségeket, valamint azokat a kiilsé

tényezoket, amelyek jelenleg is legnagyobb befolyassal lehetnek a tanari munkam mindségére.
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Erésségek

Lehetdségek

ON-SWOT analizis

szakmai felkésziiltség

egyes specialis
tantargyak
monotonitasanak

feloldasa

onképzésre iranyulo
folyamatos

motivaltsag

sajat idobeosztas

hatékonyabba tétele

diakkdzpontusag

1d6nként

talzott empatia

precizitas

kommunikacios

képesség

digitalis irastudas

terhelhetoség

nyitottsag

a tanorak jo légkore

1donként
talzott

maximalizmus

diakok részérol
nem egylttmikodo

csaladi hattér

kozgazdasagi
ismereteken beliil az
egyes tantargyak

Osszekapcsolasa

gyakorlati 6raszamok

novelése

tanirodai gyakorlatok

Ujrainditasa

kiils6é gyakorlati
helyek felkutatasa,
kapcsolatfelvétel

mas képzo
intézmények
megnovekedett

vonzereje

(pl. tanulok iskolat

valtanak)

Gyengeségek

Veszélyek




5. Eddigi tanari életutam bemutatasa

2000. junius 13-t6l kdzel 19 évig a kiskunhalasi Garbai Sandor Szakképzd Iskoldban és
annak jogutddjaiban kozoktatdsszervezési teriileten dolgoztam. Tobb vezetd, kozel 150 tanar
¢s tobb ezer diak mindennapjait segitettem, mint igazgatasi ligyintéz0. E munkakorom
tapasztalatai nagy segitségemre voltak jelenlegi egyetemi tanulmanyaim sordn is, hiszen
tobbféle perspektivabol is lattam olyan helyzeteket, amelyeket esetleg mas ,,csak™ tanarként
tapasztalt meg. Néhany fontosabb a szerteagazé feladatok koziil, amelyek elézetes ismeretet
jelentettek: az osztalyfonoki munka segitése (adatszolgaltatasok, tanuloi jellemzések,
versenynevezések, mulasztdsok nyomonkdvetése, osztalyfonoki dokumentécio), iskolai
kapcsolattartas a sziilokkel, a didkokkal, a fenntartoval, a partnerszervezettekkel (gyakorlati
helyekkel, iskolat segité szakemberekkel, tamogatdkkal, feliigyeleti szervekkel), a Kozoktatasi
Informacids Rendszer éves statisztikdjanak elkészitése tobbek kozott. Az iskola magyarorszagi
¢s kiilfoldi bilateralis kisérleti képzésekben is részt vett, ahol asszisztensi feladatokat lattam el.
Mindezek a tapasztalatok segitettek szamomra abban, hogy egy-egy pedagogiai helyzetet
arnyaltabban latok.

Kozépfokti kozgazdasadgi képesitésem megszerzése utdn munka mellett felséfoka
végzettséget szereztem agrarmérndk szakon marketing-pénziigy szakirdnyon, mivel mar
fiatalon is fontosnak tartottam folyamatos onképzést.

Az asszisztensi munka mellett diplomam megszerzése utan 1j lehetOséget kaptam
munkahelyemtdl. 8 évig 6raadoként gépirast, informacidkezelést és iizleti levelezést tanitottam
kereskedelem-marketing, valamint rendészet szakmacsoportokban.

Mind oktatdsszervezési, mind oOraadéi munkdm soran szamos képzési- ¢és
vizsgakovetelmény valtozast is megtapasztaltam, azaz tobb képzési forma wjabb és Ujabb
Ujraértelmezését, mely altal folyamatosan nyomon kovethettem a tanari feladatok atalakulasat
is.

19 év utan munkahelyet valtottam. A valtas oka elsdsorban egy ujabb szakmai kihivas,
masodsorban illetményndvekedés volt. Az oktatdsszervezésben szerzett tapasztalatokat Uj
agazatban, a biintetés-végrehajtasban személyligyi teriileten hasznositottam. Itt se keriiltem
tavol az oktatastol, hiszen a személyligyi osztaly szervezte a személyi allomany képzéseit,
tovabbképzéseit, amely nagyban hasonlit a jelenleg atformalodd pedagdgus tovabbképzési
rendszerhez. Errdl bévebben is irtam egyetemi tanulményaim sordan a Felndttek szakképzése
tantargy kapcsan (Elethosszig tarto tanulas a pedagdgus palyan — Az 0j oktatdi tovabbképzési
rendszer /OTR/, Miskolczi M., 2023.)
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Mind asszisztensi, mind személyiigyi teriileten sajat magam is ,tanitottam be”
kiilonb6zé munkakorok betdltésére kollégakat, akik a ma is az adott munkakdrben vagy
magasabb beosztasban alljak meg a helyliket, igy kozvetleniil és kdzvetve is részese voltam a
felndttek képzésének, ami — mint tudjuk — az oktatas egy kiilon szegmense ¢és sok szempontbol
eltér az iskolarendszerli oktatastol.

6 éve keresett meg egy régi kollégdm a kiskunhalasi II. Rakoczi Ferenc Katolikus
Gimnazium és Technikumbol, hogy szivesen alkalmaznéanak teljes allasban tigyviteli ismeretek
tanitasara.

2 év mérlegelés utan, idén mar negyedik tanéve tanitok teljes allasban ebben a tobb mint

100 éves multra visszatekintd intézményben.

6. Milyen volt a kezdet?

Ahogyan azt mar az el6zéekben irtam tulajdonképpen az oktatas folyamatosan jelen van a
szakmai palyafutdsomban, de talan két idopont volt meghatarozd, amely valdéban kezdetnek
nevezhetd. Az els6 idépont 2003. szeptembere volt, amikor adminisztrativ féallasom mellett
oraaddi megbizassal kezdtem el heti 6-7-8 draban gépirast és informacidkezelést tanitani. Ekkor
23 éves voltam és modszertanilag kozel sem kiforrott. Réadasul specidlis modszertanrol
beszélhetiink, hiszen teljesen mas moddszertana van a gépirdsoktatasnak, mint példaul a
matematikanak vagy mas kevésbé gyakorlatorientalt tantargy tanitdsanak. igy egyértelmiien
elmondhat6 volt, hogy ,,.bedobtam magam a mély vizbe”. Az életkorom alapjan nagyon kozel
alltam a didkokhoz és sokszor, foként az elején ez megnehezitette a dolgom, de végiil egész
gyorsan tudtam kezelni a tanorai helyzeteket. Igyekeztem iddsebb ¢€s tapasztaltabb kollégak
modszereit megfigyelni, ha méashol nem, akkor a folydson, hiszen munkaidom nagyrészét mint
féallastt adminisztrativ munkaeré még mindig az tagintézményvezetdi titkarsagon toltdttem.
Példaul itt tanultam meg, hogy konnyebben fegyelmezhetdek a didkok uigy, hogy ha a tanar
nem tegezi Oket.

Egy év oraadoi megbizas utan kedvet kaptam a tanari palydhoz ¢és jelentkeztem szegedi
Juhész Gyula Tanarképz6 Foéiskolara német nyelvtanari szakra, mert ugy gondoltam, hogy ezt
a szakot jol lehetne 6tvozni az tigyviteli tantargyakkal. Egy vizsga hijan teljesitettem két félévet
munka mellett, de be kellett latnom, hogy a kdvetelmények, a tanulasra fordithatd idom és
anyagi forrasaim nincsenek osszhangban. Ezt késdbb a bolognai rendszer bevezetése sem tette
mar lehetévé, tovabbra is 6raadoi statuszban folytattam oktatasi tevékenységem. fgy
gyakorlatilag 2003. és 2012. kozott 8 évig két allasban dolgoztam, s mind a két teriiletet

megismertem. Gyermekem sziiletése utdn mar nem vallaltam 6raad6i megbizatast és 2019.
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februar 1-jét6l a biintetés-végrehajtas személyi allomanyaban, nem iskolai keretek kozott
folytattam szakmai palyafutdsomat. Majd 2020. augusztus 1-je volt a méasodik fontos kezdet,
amikor két év mérlegelés utan belevagtam a f6allast tanitasba. Az elsé teljes allast tanévem
igazan ,,mélyviznek” szamitott, hiszen az eldzetes egyeztetések alapjan tigyviteli tantargyak
(gépiras, lizleti levelezés) tanitasara szerzodtem, viszont a tanévkezdés elott 5 nappal deriilt ki,
hogy kapok még olyan tantargyakat is, mint példaul bérszamfejtés gyakorlat, kommunikacio,
logisztika elmélet, amelyet ugyan tanultam, de sohasem tanitottam. Erdekes tapasztalat volt, de
az évek soran ehhez mar hozzaedzodtem. Egyik tantargyhoz sincs igazan jo tankonyv, ezért
Iényegében tananyagot is én készitettem sokféle forrasbol. Az koztudott tanari korokben, hogy
egy-egy tantargy tanitdsa soran legaldbb 2-3 év kell, ahhoz, hogy valaki igazan ,,belerazédjon
a tananyagba”, foként akkor, ha kész és hasznalhat6 tananyag nem all rendelkezésre, illetve az
nagy kihivas, ha a tananyag az aktualis jogi szabalyozasokkal egylitt valtozik akar tanév kdzben
is, mint példaul a bérszdmfejtés tantargy esetében. Izgalmas elsd tanév volt, foként azért is,
mert a Covid is tdmadott, igy alig 3 honap tantermi oktatas utan atalltunk az online-ra, ahol a
gyakorlati tantargyak oktatasa még inkabb nehezitett palya, de végiil a tanév végén azt éreztem,
hogy a lehet6 legtobbet kihoztam beldle. Bérszamfejtés gyakorlatbol a vizsgaatlag 4,0 folotti
logisztika elmélet az, amelyet szivesebben atadok a teriileten tapasztaltabb kolléganak, ha
lehetdségem van ra.

Tulajdonképpen elmondhatd, hogy minden egyes tanév azota is egy ujabb kezdet, 1évén,
hogy minden évben kaptam 1j tantargyat, amibe ,,bele kellett dolgoznom magam”. Két éve
tanitok gazdasagi ismereteket 9-10. évfolyamon, amelybdl a didkok 10. évfolyam végén agazati
alapvizsgat tesznek, igy ebben a tanévben mar nemcsak {lzleti levelezésbdl agazati
vizsgaztatok, hanem gazdasagi ismeretekbdl is.

Es még egy kezdet, amit szintén fontosnak tartok ez pedig a versenyfelkészités. 2022/2023-
as tanévben gépirasbol és idegen nyelvii gépirdsbol inditottam versenyzot az Intersteno
Nemzetkozi Gépiras versenyen, igy a tehetséggondozas is egy Uj teriilet, egy tjabb kezdet lett

az életemben abban a tanévben.

7. Oktatasi-nevelési modszereim

Mint ahogyan azt szakdolgozatomban is irom a tanar egyfajta masodik sziild. Elég jo
tanarként fontos a szeretetteljes és kovetkezetes pedagdgusi munka. Meg kell mutatni a
didkoknak a vilagban rejlé lehetdségeket és ezéltal sajat lehetdségeiket, egyuttal fejlesztendd

teriileteiket is. A gyakorlatorientalt mddszerekben latom az oktatds jovdjét, melyre mar
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kozépiskolas koromban is sikeres gyakorlatok léteztek, csak valamilyen okbdl feledésbe
merliltek, mint példaul a tanirodai gyakorlat. Jelenleg tanitott tantargyaim koziil a gazdasagi
ismeretek inkabb elméleti jellegli, a digitalis alkalmazasok és a kommunikacid viszont nagy
szazalékban inkabb gyakorlati tantdrgy. Minden tantargy esetében igyekszem minél tobb
gyakorlati példaval alatamasztani az elméleti ismereteket. Példaul filmrészletekkel,
gamifikéacios elemekkel, gyakorlati példakat bemutatd tanuldi kisel6adasokkal, diakok altal
készitett interjukkal. Az elméleti ismeretek elsajatitdsat leginkdbb a vitaban lehet lemérni,
mellyel nem mellesleg fejlodik a didkok vitakulturaja, kommunikacios €s érvelési képessége,
illetve bizonyos mértékben felkésziti Oket az elkdovetkezd vizsgaszituaciokra is, amely foként a
szoban nehezen megnyilvanuld tanuldk esetében nagyon fontos. Mind kommunikacié, mind
digitalis alkalmazasok tantargybol fontosnak tartom, hogy a tanulok fel tudjak épiteni sajat
,,EN-markajukat” mind szoban, mind irasos formaban. Igyekszem valtozatos munkaformaékat
(a frontélis eldadéas mellett egyéni és csoportmunkat, illetve egyéni kutatdbmunkat) biztositani

az orakon és a tanodran kiviil is az érdeklodés fenntartasara és tanulas hatékonyabba tételére.

8. Kihivasok

A szakmai kihivast elsésorban a differencialt oktatisban latom. A versenyeztetés,
tehetséggondozas kevésbé nehéz teriilet szamomra, mint a felzarkdztatds. Egyre tobb a
valamilyen részképességzavarral, illetve magatartasi zavarral érkezd tanuld. A
részképességzavarok gondozasaban nagy segitséget nylijtanak az iskola gydgypedagogusai. A
magatartdszavarral mar nehezebb dolgom van, ugyanakkor engem is fejlédésre késztet akar
hozzaallassomban, akar az ) megoldasi lehetdségek keresésében. A masik napi szinten
tapasztalhat6 kihivas a gyerekek talterheltsége és annak kezelése. Azt gondolom ezek feladatok

altalanossagban is kihivast jelentenek minden ma tanité pedagdgusnak.

9. Sikerek

Neéhany a visszajelzések koziil, amelyek folyamatosan megerdsitenek és visznek eldre
oktatdi munkdm soran:

A digitalis  alkalmazédsok/informaciokezelés tantargy  agazati  alapvizsgajanak
lebonyolitasaban vizsgaztatoként veszek részt. A vizsgadtlagok arrdl tanuskodnak, hogy sikeriil
tanoraimmal felkelteni a tanuldk érdeklédését a 10 ujjas vakirds, a magyar nyelv igényes
hasznalata, a szakszer( iizleti levelezés €s annak gazdasagi jelentdsége irant.

2023. éaprilisaban az Intersteno online nemzetkozi gépirds versenyen 10. évfolyamos

tanulom anyanyelvén a 13-16 éves korosztdlyban 199 f6 versenyzobdl egyediili magyar
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versenyzoként teljesitményével a 20. helyezést érte el, mig Osszetett versenyben (sajat
anyanyelv, angol és német nyelv dsszesitett értékelés) 71 indulobol és a minddssze két magyar
indulébol a 34. lett. A versenyen 10 nemzet (Csehorszdg, Németorszag, Belgium,
Horvatorszag, Magyarorszag, Hollandia, Szlovakia, Szerbia, Torokorszag, Ausztria)
képviseltette magat. Tanulom az idei megmérettetésen is indul. Tovabbi eredménynek tekintem
ezzel a versennyel kapcsolatban, hogy versenyzém eredményei lattdn és biztatdsara Uj
versenyzok is probara teszik tudasukat ugyanezen a versenyen. Ezzel kapcsolatban még talan a
legnagyobb eredménynek azt tartom, hogy egy nehéz csaladi hattérrel rendelkezé didk a
verseny altal sikerélményhez jutott €s megtapasztalhatta tehetségének, munkéjanak eredményét
¢s didktarsai korében sajat motivalo erejét.

Egy volt didkom mesélte, hogy az oramon tanultak segitségével sikeriilt munkahelyet
talalnia, ahol megbecsiilik és jol érzi magat.

Tobb esetben kozvetlen kollégak lettiink szintén volt tanitvanyaimmal, akik a mai napig

gazdasagi teriileten dolgoznak munkahelytik legnagyobb megelégedésére.

10. Oktatason feliili iskolai tevékenységeim

Tehetséggondozas, Versenyeztetés

Ahogyan azt mar az 1.6 ¢és 1.9 pontokban kordbban leirtam a kotelezd képzési
kovetelményekben eldirt tananyag ataddsan tal fontosnak tartom, hogy az egyéni tanuldi
képességekhez mérten az egyes tantargyakban a tehetséges didkoknak versenyzési
lehetdségeket kutassak fel, illetve 0sztondzzem arra Oket, hogy ezeken a megmérettetéseken
probara tegyek onmagukat. A versenyek felkutatdsan tal, a versenyre valo felkészités tanoran
kiviil torténik, illetve vannak olyan szorgalmas didkok, akik mas osztdlyom oOrajan
»lyukasordjukban” is gyakorolnak. A gépirds versenyekre valo gyakorlashoz gyakorlo
szovegeket biztositok szadmukra, illetve a nemzetkdzi verseny internetes oldalan is segitem Oket
a gyakorl6 feladatok kivalasztasdban €s azok értékelésében. A verseny iskolai lebonyolitdsaban
tovabbi feladatom a versenynevezések regisztracidja, a nevezési dijak befizetésének
nyomonkovetése, a versenyhelyszin elOkészitése, a verseny feliigyelete és eredményes
részvétel esetén a versenyoklevelek atadasanak megszervezése, valamint az iskolai honlapon

torténd versenyhirek elkészitése.
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Tananyagfeijlesztés

Ebben a témdban egyeldre csak bontogatom a szarnyaimat. Az elsé tanévben a
Vendéglatas, idegenforgalom szakmai targyak oktatdsanak moddszertana 1-2. tantargy
felkeltette az érdeklodésem a téma irdnt. Az ott elkészitett gamifikacios elemekkel szinesitett
tananyagot azonnal be is vittem sajat oraimra, ahol megalltak a helyliket és a gyerekek arra
biztattak, hogy készitsek még tobb hasonlo tananyagot. A projektoktatds kapcsan elkészitett
projektemet (Bor €s Lira—avagy a j6 bornak nem kell cégér vagy mégis?) szivesen kiprobalnam
»cles helyzetben” is, azonban iskoldm profilja és koltségvetése ezt nem teszi lehetdvé, de
példaul a Budapesti Komplex SZC Gundel Karoly Technikumban el tudnam képzelni a

megval6sitasat, amennyiben azt a személyi és targyi feltételek lehetévé teszik.

Egészségnap

Iskolankban minden év éprilisdban iskolai egészségnapot szerveziink. Fontosnak
tartom, hogy a didkokban — ¢életiik e igen fogékony szakaszaban — tudatosuljon, az egészség az
egyik legfontosabb értékiink, ezért a programokat immar harom éve sajat sportagam
bemutatasaval — az iskola tanuldinak aktiv bevondsaval — igyekszem szinesiteni. Tobbek kozott
azért is lehet szdmukra hasznos chen taiji, mert ezaltal tobbek kozott egy tavoli kultura
¢letszemléletét, a lassi és mégis kemény izommunkat, valamint az egészségmegoOrzés egy
formajat ismerhetik meg. Ez a tevékenység két szervezési feladatot r6 ram: az edzOm

meghivasa, illetve az edzésben résztvevo didkok megnyerése.

Nyilt nap

Iskolank eldkeld orszagos technikumi ranglista eredményét hatékony beiskolazasi
tevékenységének is koszonheti tobbek kozott. Az érdeklddd altalanos iskolasok és sziileik
elézetes bejelentkezés utan barmikor megtekinthetik az iskolat és tovabbtanulassal kapcsolatos
kérdéseiket is feltehetik ekozben. A minden évben novemberben megrendezésre keriild iskolai
nyilt nap viszont csak roluk szol. Ezen a napon bemutatd ordkon is részt vehetnek. Mar
szerzOdésem elsd tanévében tartottam ilyen tipusu tanoérat. A bemutatd 6rdm cime: A név
kotelez — Milyen a jo névjegykartya? A tanora az lizleti életben fontos €és sokszinli dokumentum
torténetét mutatja be roviden, majd a résztvevd didkokkal kdzosen elkészitjiik elsd sajat Teko-
s névjegykartydjukat, melyet ki is nyomtatunk és magukkal vihetik ,,emlékbe”. Azaltal, hogy
hasznalhatjdk az iskola géptermét, megtapasztaljak az iskola kivald technikai feltételeit.

Erdekesnek talaljak, hogy nemcsak egyszeriien korbe vezetjiik 8ket az iskolaban, hanem kicsit
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kiprobalhatjak, milyen is lehet Tekos diaknak lenni. J6 érzéssel tolt el, hogy volt olyan didk,

aki a bemutatd 6éram hatdsara dontotte el, hogy hozzéank jelentkezik.

Pénz7

Iskolank minden év marciusaban csatlakozik az orszagos Pénz7 programhoz, mellyel a
didkokat a pénziigyi tudatossdgra Osztondzziik. Minden tanévben maés és mads témaban,
onkéntes alapon tartunk kollégdimmal Pénz7 orat. Gazdasagi ismereteket és digitalis
alkalmazasokat tanitd oktatoként kotelezonek érzem, hogy olyan témakat is bemutassak, ami e
két teriiletet szintetizalja (pl. az idei tanév témaja a pénziigyi kibertamadasok volt). Erdekes és

tanulsagos tanorak ezek, mert én is sokat tanulok a didkok altal megosztott tapasztalatokbdl.

Palvyaorientacio

Péalyam nagy részét, ahogyan mar azt korabban is irtam, tigyviteli és személyiigyi teriileten
toltottem. Az iskolarendszerti (kereskedelmi, vendéglato, rendészeti, szépészeti, egészségligyi,
ipari szakképzés) oktatds szervezésében 19 évet, felndttképzésben (blintetés-végrehajtasi
képzések) masfél évet. Tobb didk is fordult mar hozzam tovabbtanulési terveivel és a
felvételivel kapcsolatban, hogy tanacsot kérjen. Halds vagyok a bizalmukért, igyekszem minél
tobb alternativdit megmutatni nekik, hogy olyan teriileten tudjanak tovabbtanulni illetve

elhelyezkedni, ami a személyiségiikhoz és érdeklddésiikhoz igazodik.

11. Sajat bels6 konfliktusam és azok kezelése

Az iskola marketingszemléletli megkozelitése néhany esetben okozott mar bennem egyfajta
belso konfliktust. Részben egyetértek vele, részben viszont nem. Tudom, hogy egyre kevesebb
a gyermek az kozépfoku oktatdsban és bizonyos koltségvetési szempontok alapjan jo, ha nem
bukik meg a gyerek, jo és ha minél tobb didk valasztja az iskolat, de nem a szakmaisag rovasara.
Minden gyermeket kiilon egyéniségnek kell tekinteni. Viszont az nem mindegy, hogy a tanulo
a képességei miatt teljesit gyengébben vagy a tanulas hianya miatt. Munkaltatom mar tobbszor
behivatott emiatt, de azt gondolom, hogy az oktatds mindségébdl nem szabad engedni. Illyenkor
rovid idére ugyan kiizd bennem a munkavallalo és a pedagégus, de mindig a pedagdgus
kerekedik feliil. Megjegyzem ez nem csak az én esetemben jelent belsd konfliktust, mas
kollégak is hasonl6 tapasztalatokat osztanak meg velem, igy némelyest nem érzem mar ennek

annyira a nyomasat.
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12. Hospitalasi tapasztalataim és tanitasi gyakorlatom
Hospitalasi tapasztalataim sajat iskolamban

Tanitasi gyakorlatomat megel6zden a 2023/2024. . félévében Gyakorlathoz kapcsolodo
modszertani feladatok tantargybol az volt a beadandé feladat (Hospitalas a ,,Tek6”-ban,
Miskolczi M., 2023.), hogy sajat iskolankban egy kollégank orajan hospitaljunk és errdl
készitsiink egy beszamolot. fgy a feladat meghatarozasa utin megkérdeztem Vilmosné
Horvath-Teleki Klara kollégandmet illetve iskolank igazgatojat, hozzdjarulnak-e, hogy
egyetemi feladataimhoz kapcsolddoan hospitalhassak a kollégand tandrdjan. Mindkét részrol
megkaptam a beleegyezést, illetve az engedélyt, igy mar szeptember végére talaltunk k6zos
idépontot az oralatogatésra.

Azonban miel6tt errdl részletesen irnék, el6szor bemutatom azt az oktatdsi intézményt,
amelyben mindketten dolgozunk és munkalkodunk a tanuldk fejlédésért. Iskolank, a II. Rakoczi
Ferenc Katolikus Gimnazium és Technikum, kozismert és népszeriibb nevén a ,,TEKO” egy
111 éves multra visszatekintd kiskunhalasi oktatasi intézmény. Fenntartdja 2012-ig az allam és
a varosi Onkormanyzat volt. 2012. szeptemberétdl a Kalocsa — Kecskeméti Foegyhazmegye
vette at a fenntart6i feladatokat. A létrejottekor elméleti és gyakorlati ndvénytermesztési €s
allattenyésztési ismereteket oktatd népiskolaként induld intézmény napjainkban 4 (informatika,
logisztika, kozgazdasdgi és hagyoményos gimndziumi) szakirdnyon képezi a 15-22 éves
korosztalyu tanuldkat. Az intézmény 2024-ben a Nemzeti Felndttképzési és Szakképzési
Hivatal orszagos technikumi rangsoraban a 32. helyet foglalta el az iskola beiskolazasi,
tanulmanyi, érettségi eredményei, valamint tanerd ¢és digitalis eszkoz ellatottsaga alapjén.
Iskolank személyi €s targyi feltételei magas szinvonalii oktatdst biztositanak a jelenleg 21
osztalyba jard 575 didk szamara.

A kollégand szeptemberben kezdett el dolgozni iskolankban, gazdasagi tantargyakat
tanit. Ezt megel6z6en nem volt tanitdsi tapasztalata, tobb mint 20 évig szamviteli teriileten
kozépvezetdként dolgozott. Legfontosabb személyiségjegyei, melyek az oralatogatds soran is
jol kirajzolodtak: baratsagos, kozvetlen, segitokész, lelkiismeretes, kovetkezetes, megbizhato,
empatikus, jol megérteti magat a kozépiskolds korosztallyal. Ez utdébbiban valdsziniileg az is
segiti, hogy két kamasz gyermek édesanyja. Ahogyan mar irtam kordbban is, sok kollégat
mentoraltam kiilonb6z6 munkakorokben oktatoi palyam el6tt, igy az iskoléban is feladatomnak
érzem, hogy a fiatalabb vagy palyakezdd kollégakat segitsem sajat tapasztalataimmal. Mar a
tanév elején viszonylag rovid id6 alatt jo kollegalis kapcsolatba keriiltiink a tanarnével és
szivesen fogadta oOralatogatasi kérésemet. A II. Rékoczi Ferenc Katolikus Gimnazium és

Technikum 9/A osztalya informatika szakirdnyon folytatja tanulményait. Az osztaly 1étszama
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32 16 fiu. Az osztalyban 2 f6 SNI-s tanul6 és 1 {6 BTMN-s tanul6 van. Eldzetes informaciok
alapjan a 9/A j6 képességekkel rendelkezd és j6 magatartasu osztaly, ami az oralatogatas alatt
szamomra is beigazolodott. A tantargy Pénziigyi és vallalkozasi ismeretek, melyet a tanulok
heti 1 6raban tanulnak, az 6ra tananyaga az eldzetes terv szerint az allamhaztartas rendszere ¢és
ismétlés volt. Ez a tandra 4. volt a tanévben az 5. tanérara dolgozatot tervezett, a kollégand
tanmenete szerint halad. Az 6rat az 6rarend szerinti tanteremben, a Magyar teremben tartja,
mely hagyomanyos elrendezésti frontalis oktatdshoz berendezett tanterem — a tanora
tananyagahoz illeszkedik. A tanterem IKT eszkozfelszereltsége egy szamitogép és egy
nagyfelbontdsi monitor, ehelyett jobb lenne a projektoros megjelenités. Itt sziikséges
megjegyeznem nem minden esetben a kolléga valaszthatja meg, hogy melyik teremben szeretné
tartani az orajat. A tanarnd a tanora teljes idotartama alatt hasznalja az IKT eszkozoket (de
jellemzden nem interaktiv az 6ra). Tankdnyve nincs a didkoknak, igy kollégdm a sajat maga
altal készitett ppt-t mutatja be, melybdl a tanuldk jegyzetelnek is a tandrnd irdnymutatasai
szerint. A ppt-n javasolnék néhany modositast, de inkdbb formailag, mint tartalmilag, a jo
olvashatosag miatt, inkabb kevesebb szoveget tennék egy didra és gyakrabban hasznalnék
rajzos elemeket, dbrakat, melybdl jobban atlathatdo az allamhdaztartas rendszere, illetve azt
sokkal kdnnyebben megjegyezhetik a didkok. Fontos elemek kiemelve jelenik meg a ppt-ben
(fehér hattér, fekete betli — egy dian sok a tartalom). Az egyértelmtien latszik, hogy ez mar egy
ismert gyakorlat a didkok szdmara ebbdl a tantargybol. Fegyelmezés tekintetében kissé
poroszos hangulattal kezdddik az ora, a didkok jol alkalmazkodnak hozzd. Az 6ra elsé 10
percében névsort olvas a kollégand, majd roviden elmondja a tandraval kapcsolatos terveit. A
tanora kozben megengedi, hogy egy didk elhagyja a helyét, a szemetet kidobja. Nem tiltja az
orai evést és a mobilhasznalatért sem sz6l, ezért egy-két diak figyelmét elvesziti. Igy az orai
fegyelmezés kissé meglazul az 6ra elejéhez képest. ElImondja, hogy 01j ismeretek tanulnak, ezért
az alapfogalmakat lediktalja és a részletes ppt-t az e-Krétaban kozzéteszi. Az 0j ismeretanyag
utan pedig ismétlést tervez a tanoran. A diakokkal eldveteti a fiizetet €s a tollat. A didkok
ekdzben beszélgetnek. A tanarnd bemutatja a tananyaggal kapcsolatos ppt-t, kozben utal arra,
hogy mi lehet esetleges dolgozatkérdés, illetve utal az el6zd ordk tananyagara (a gazdasag
szerepldi) is, hogy hogyan kapcsolddik a mai tananyaghoz. Egy didk kérdést tesz fel, a kolléga
azonnal reagdl, megmutatja, hogy melyek a kulcsszavak a fogalom meghatdrozasakor.
Elmondja, hogy nem sz6 szerint kéri a fogalommeghatarozast, de a kulcsszavakat igen.
Szerintem egy kicsit tobb ravezetéssel is bevezethetné a témat. Taldn jatékosabban (de bele fog
razodni, amint tobb lesz a gyakorlata). Tiirelmes, var, amig mindenki leirja a ppt diit. Abra

(szemléltetés) nem olvashato a hatso padban, ezért egy kis zsibongés tdmad az osztalyban — az

85



abrat végig mutogatva magyaraz, de véleményem szerint tobb magyarazatra lenne sziikség. Egy
didk kéri, hogy a kolléga nagyitson a dian (Kolléga reakcioja:,, nem vagyok akkora guru, inkabb
lediktdlom™). A didk leirta és ezt kozolte is az egész osztallyal. A kolléga megdicséri a didkot.
Azzal biztatja, hogy majd a dolgozatban is tudja. A kolléga egyszer hagyja magat eltériteni a
tématol, de viccel szépen menti €s gyorsan visszatér a tananyaghoz. Felhivja a didkok figyelmét,
hogy a hiradoban hallhaté gazdasagi hireket is figyeljék, jarjanak nyitott szemmel. Biztatja ket
a nyitottsagra, kezeli a beszolasokat, talpraesett. Folyamatosan jelzi, hogy a ppt-bdl a didkok
mit irjanak és mit ne. A kolléga hagyja, hogy a didkok beszélgessenek, addig mig a lassabban
irok jegyzetelnek. Ez véleményem szerint esetleg zavar6 lehet a még jegyzetelOknek. A tanora
kozben atallitja a dia betiméretét, kozben csendre utasitja a didkokat. Figyelme a hatso
padokban beszélgetékre mar nem terjed ki. Elézetes ismeretek meglétét feltételezi az aktualis
tananyag (ppt), de utdna el is mondja, hogy mas osztdlyokban (ahol gazdasagi szakiranyon
tanulnak) mit tanit. Szerintem ez nem lenne sziikséges az 6ra idégazdalkodasa szempontjabol.
En esetleg csak akkor tenném, ha a tanulok sokallanak a résziikre leadott tananyag mennyiségét,
de ez itt ebben az esetben nem tortént meg. Kérdez a kolléga, mert érezhetden lanyhul a didkok
figyelme. (MNB) Erkezik jo valasz. A diakok nagy része tjra figyel a kérdésfeltevés utan. A
kollégand jol koveti a figyelem hulldmzasat. Tovabbra is hagyja, hogy a didkok egy része
beszélgessen az 6ra kdzben, amig a lassabban jegyzetelOk az irds végére érnek. Aztan kétszer
is rajuk szol nyomatékosan, hogy hagyjdk a tobbieket irni. Megvarja, amig mindenki leirja,
addig a tobbiek kicsit unatkoznak. Ujabb kérdést tesz fel a figyelem megragadasara.
Megkérdezi mi az a GDP. Van j6 valaszado didk, megdicséri. A bruttd és nettd értékek
magyarazatdnal mar gy tlnik szdmomra, hogy nem értik a didkok, nem figyelnek,
rendetlenkednek. A kolléga szétiiltetéssel fenyegeti 6ket. Ujabb jegyzeteléssel (GDP, GNI)
igyekszik ezt megsziintetni. A kolléga utal arra, hogy van még mas mutatdszam is, az
érdekl6dés felkeltésére, de itt a legalapvetobbeket kell csak tudni. (lasd ,.Ertsd a hireket”) —
megjegyzes: heti 1 6ra, nem 0 profila tantargy. A tanarnd latja, hogy egyre jobban alabbhagy
az osztaly figyelme, ezért jelzi, hogy még egy dia van. mert a didkok mar a jelz6csengetéskor
el kezdenek Gsszepakolni. Az osztaly egy része tavozik az Orar6l, amig az osztaly masik fele
még irja tananyagot. A kolléga nem tesz semmit ez ellen. En ebben az esetben szoltam volna a
didkoknak, hogy mindenki foglaljon helyet, mert van még, aki ir. A kollégand az eldre
eltervezett idokeretbe nem fér bele (de ez gyakorlattal valtozni fog), a tervezett ismétlésre mar
nem jut id6. A tandéra utdn megbeszéltiik az oralatogatast és elmondtam a javaslataimat, azt
elére bocsatva, hogy pontosan tudom, hogy sokkal nehezebb 1j ismertkozld orat tartani

elméletbdl, ha addig csak gyakorlatot tanit valaki vagy egyaltalan nincs tanitasi tapasztalata.
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Reflexid: A kolléga mddszerei hasznalhatok a sajat dravezetésemben is, néhany gamifikacios
elemmel, tobb szemléltetd grafikaval, képi elemmel szinesebbé lehetne tenni az egyébként
didkoktol viszonylag tavol 4llé témat. Az osztaly magatartasa valdban olyan, amilyennek a
kolléga eldzetesen elmondta, minimalis fegyelmezésre volt sziikség. A képességeikre nem
igazéan deriilt fény, mert szinte 100%-ban eldadas volt a munkaforma, tobbszor is bevonhatta
volna a kolléga a didkokat. Ugyanakkor jol kovette az osztaly figyelmének hullamzasat, jo
iddpontokban tett fel jo kérdéseket, illetve jol improvizal. Szakiranydban biztos, megalapozott,
korszerti szakmai tudassal rendelkezik. A korszerii ismereteket beépiti a tanulds-tanitas
folyamataba. Inkabb elméleti alaptt modszereket alkalmaz az 6ran, ez még lehet fejlesztendo
terlilet a jovore nézve. Digitalis eszkozoket és modszereket minimalisan alkalmaz, inkabb az
idegen és 1) kifejezések konnyebb leirasat segiti velilk. Az egyéni sziikségletekhez igazodo
munkaformak, differencidlt oktatis alkalmazasat az 6ran nem tudtam megfigyelni, ez annak
koszonhetd, hogy 1j ismeretkoz16 tanodra volt. Az oktatéasi folyamat elején és kdzben is ismerteti
az elvarasokat a didkokkal. Visszajelzései egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszt és 0sztonzo
hatasuak. A szakmai programhoz, a Képzési Kimeneti Kévetelményekhez illeszkedd tanmenet
alapjan késziilt tananyagtartalmat ad 4t tanuldinak. Tamogatja a tanulok 6nallé gondolkodasat.
Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivaldsa, motivaciojuk fejlesztése, épit a
tanulok aktiv részvételére. Osszegzésképpen elmondhatd, hogy figyelembe véve a tanitasi

tapasztalatok hianyat egy jol megtervezett tanoran vehettem részt.

Hospitalasi és vizsgatanitasi tapasztalataim a Budapesti Komplex SZC Gundel Karoly
Vendéglato és Turisztikai Technikumban

Tanitasi gyakorlatomat a Budapesti Gazdasagi Egyetem gyakorloiskoldjaban a
Budapesti Komplex SZC Gundel Kéroly Vendéglaté és Turisztikai Technikumban t6ltéttem
2024. januar 24-25-én. Ahogyan azt mar az el6z6ekben is bemutattam sajat munkahelyem a
kiskunhalasi II. Rakdczi Ferenc Katolikus Gimnazium és Technikum képzési formajat tekintve
ugyanugy technikum, mint a gyakorloiskola, viszont a két kozépiskola a gazdasag eltérd
agazataiban képez szakembereket. Ezért még inkabb inspirald volt a kihivds szamomra, hogy
egy eltérd szakteriiletet oktatd iskolaban hospitalhatok, illetve tehetem magam prébara a
vizsgatanitds altal. Ugyanakkor modszertanilag is biztos voltam benne, hogy sok 1) és hasznos
informacioval leszek gazdagabb.

Mind az egyetem, mind a technikum rugalmasan hatdrozta meg a gyakorlati orak
szamat, mivel hallgatotarsammal egyiitt jelenleg is oktatoként dolgozunk, mindketten

kozépiskoldban. Ahogyan azt mar kordbban is irtam tizenkettedik tanéve tanitok, ebbdl nyolc
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éve oraadoként és negyedik éve foallasu oktatoként. Ez azt is feltételezheti, hogy szakmai
rutinnal oldottam meg a szakmai gyakorlat feladatait, azonban ezt csak egy kiviilallo
gondolhatja igy. Ahéany iskola, ahany képzési tipus, ahdny osztaly, ahany tanuldcsoport, ahany
diak, ahany személyiség mind mast és mast kovetel az oktatotol.

Ha ezeket tényezoket lehetOség szerint jol ismeri helyi szinten a pedagdgus, akkor az
nagyban megkonnyiti a munkdjat, ezért igyekeztem iddben felvenni a kapcsolatot a
gyakorloiskola gyakorlati feleldsével, Lang Lasz16 tanar trral, aki végig tamogatta gyakorlati
tanitdsunkat és annak el6készitését.

A sikeres oktatoi munka masik fontos eldfeltétele, hogy jol felkésziilt legyen a

pedagdgus, mind modszertanilag, mind szakmailag. Ez szakmai tantargyak tanitidsa esetében
meglehetdsen specialisan kapcsolodik egymashoz.
Az eldzetes egyeztetések alapjan két tanodrat jelolt ki Lang Laszlo tandr ur az egyetem
jovahagyasaval. 2024. januar 24-én a 11.d osztaly cukrdsz csoportjdnak orajan hospitaltunk
hallgatotarsammal, ahol cukrész anyaggazdalkodés oran vettiink részt és a cukrasz arképzéssel
kapcsolatos szamitdsokat gyakoroltdk a tanulok Toth Veronika tanarnd iranyitasaval egyéni és
kozos feladatmegoldéssal.

2024. januar 25-én szintén egy tanorat (45 perc) jelolt ki a gyakorlatfelelds tandr ur a
vizsgatanitdsra a csoporttirsamnak és nekem, amelyen ugyanebben a tanuldcsoportban
ugyanezzel a tananyagtartalom feldolgozasaval tervezett megvalositani. Szakmailag ezzel
kapcsolatban felmertiilt néhany kérdésiink, hiszen a 45 percet nem épitheti fel két kiilon oktato,
illetve megvalosithatd, de szakmailag nem tartottuk szakszerlinek. Ezért a hospitalas napjan
megbeszéltiik, hogy két kiilon tandran teljesitjiik hallgatotarsammal a vizsgatanitast. En a
kijelolt cukrasz csoport helyett ugyanabban az osztalyban a szakacs csoport anyaggazdalkodas
orajat tartottam meg éttermi, gyorséttermi arképzés témaban, ami nem teljesen ugyanaz, mint a
hospitald ora tananyaga.

A felkésziiléshez Lang Laszl6 tanar Gr kozvetitésével Toth Veronika tandrndtdl kértem
segitséget. Eldzetes e-mail valtasokban tajékozodtam a tananyagrol (ami elsd korben szakécs
anyaggazdalkodas, majd idékdzben cukrasz anyaggazdalkodas volt és legvégiil Gjra szakacs
anyaggazdalkodas), azon beliil is, hogy milyen el6zetes ismeretekkel rendelkeznek a tanulok.
Igyekeztem a kapott informacidk alapjan alaposan felkésziilni és egy kiskunhalasi vendéglato
profilt is oktato technikum konyvtarabol tankonyvet kdlcsondztem, hogy megértsem a hospitald
tanora anyagat korabbi eldzetes ismeretek hianyaban.

A tanitasi gyakorlat els6 napjan egy didkbarat, tdgas és otthonos intézménybe érkeztiink.

Az iskolaban nagy szeretettel fogadtak minket, mint kollégakat. Megtekinthettiik az iskola
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tanéttermét, illetve rovid bepillantast nyerhettiink egy szinvonalas pincér gyakorlati 6réba is a
hospitalés elott.

Ezt kovetéen részt vettiink a 11.d osztdly cukrasz csoportjdnak anyaggazdalkodas
tantargyanak arképzés tanoérdjan, ahol nemcsak szamtalan moddszertani elemet kellett
megfigyelniink, hanem valamelyest magat a tananyagot is el kellett sajatitanunk. Mint hospitalo
hallgatonak az volt a célom, hogy a minden részletre kiterjedéen informéciokat gylijtsek a
masnapi vizsgatanitisomhoz, illetve sajat munkahelyi gyakorlatomban is alkalmazhat6
modszertani eszkozoket gytijtsek. A hospitald ora célja szamitasi feladatok gyakorlasa volt,
ahol a tanulok mar rendelkeztek eldzetes ismeretekkel, melyeket az ora elején fel is elevenit a
tanarn6 a diakok kozremiikodésével. A tandra felépitése, tartalma azt tiikkrozte, hogy a tanarnd
szakmailag és modszertanilag is felkésziilt, jol ismeri a didkjait, azt, hogy kit hogyan lehet
motivalni. Gondolkodasra, ismétlésre Osztonzi a tanulokat, ezaltal is segitve Oket, hogy a
tananyagot készségszinten tudjdk a késdbbiekben is alkalmazni. A tanarnd lendiiletes és
lelkesitd eléadasmodja mellett még az a didk is kedvet kap a szamitasokhoz, aki egyébként nem
feltétleniil van baratsagban a szamokkal. A didkok szivesen oldottadk meg a feladatokat, s volt
olyan didk is, aki szinte mar kovetelte, hogy 6 oldhassa meg tablanal a szamitast. Szamomra itt
is bizonyossagot nyert, hogy sokszor nem is a tananyag a legfontosabb, ami megragadja a

didkokat, hanem a pedagogus személyisége, lendiilete, motivalo ereje.

Vizsgatanitasom - anyaggazdalkodas tanora

Onreflexié a 11.d osztily Arképzés, arkalkulacié ératervéhez

Az ¢6ra tipusa alkalmazd (feladatmegoldd) ora volt. Témdja a vendéglato
anyaggazdalkodas, ezen belill is az éttermi, gyorséttermi étkeztetésben alkalmazott arképzés,
arkalkulécio.

Az o6ra sordn a gondolkodasi képesség, a fogalomalkotasi képesség, a rendszerezd
képesség, matematikai kompetenciak, kommunikécios készség, valamint az emlékezet
fejlesztése volt a célom. A munkaformdk koziil elsddlegesen a frontalis osztalymunkat
alkalmaztam kérdés-felelet forméjaban.

Az 6rat az el6z0 két 6ran 1j ismeretként megtanult fogalmak ismétlésével kezdtem, hogy
a tanulok felelevenitsék a tanorai gyakorlashoz elméleti ismereteiket.

Ezt kovetden a tanuldk kerek, egész mondatokban igyekeztek meghatarozni az arképzés
legfontosabb szempontjait mind a vendéglatoegységek részérdl, mind a fogyasztok részérdl.

Igyekeztem néhany szoban kapcsolatot teremteni az aktualis tananyag és a marketing ismeretek
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kozott. A rdhangolo elméleti ismétlés utan a tanulok szamara papir alapon kiosztott feladatlap
feladatai koziil oldottunk meg néhanyat, ahol is igyekeztem a tanulokat a szakmajuk iranti
elhivatottsdgon kiviil a sajat izlésiikre is tamaszkodva inspiralni a feladatok megoldasara.
Elmondhat6, hogy a tanulok tobbsége aktivan egyiittmiikodott velem a feladatok
megoldasaban, igyekeztek onalldan eljutni a feladatok gyors és pontos megoldasédhoz.

Pérhuzamosan oldottuk meg a feladatot a didkokkal, amig én a tablara irtam az altaluk
levezetett megoldast, addig 6k a feladatlapon irtdk velem egyiitt a feladat kidolgozasat.
Igyekeztem minél tobb didkot bevonni a feladat k6zos megoldasaba. Egy-két didk kivételével
minden felszolitott tanuld konstruktivan allt a feladatmegoldashoz. Volt olyan tanul6, aki egy
,hem tudom”-mal véalaszolt. Az d6ra utdlagos elemzésekor Toth Veronika tanarné elmondasa
alapjan azt gondolom, hogy a fiu képes lett volna helyes megoldas kiszdmolasara. Kevés
elézetes informacid birtokdban és a vizsgadrukk kovetkeztében jobbnak tiint akkor az a
megoldéas szdmomra, hogy tovabbviszem az 6ra menetét és mas tanul6t valasztottam a feladat
megoldasara. A tanuld alaposabb ismerete nagyban megkonnyitette volna motivalasanak
modjat. Ezt sajat iskolai kozegemben, huzamosabb ideje tanitott osztalyban valosziniileg
masként oldottam volna meg, hiszen ott a tanulok személyiségét jobban megismerve
konnyebben taldlom meg a megfeleld motivald eszkozt, bar megjegyzem sajat tanuldoim kozott
is volt olyan tanul6, aki annyira zarkdzott volt, hogy kdzel masfél év egyiitt munkalkodas utan
tudtam tanoran szora birni.

A figyelmem megosztasan is volt némi korrigalnivald, hiszen a vizsgahelyzet hatasara
volt olyan tanulo, aki ugyan jelentkezett a feladat megoldasara, de figyelmen kiviil hagytam a
vizsgatanitdson résztvevo kollégdk szerint.
A feladatok megoldasanal igyekeztem arra torekedni, hogy tobbszor is rakérdezzek a didkoktol,
van-e kérdésiik, esetleg valaki nem érti a megoldas menetét, ezért inkabb lassabban haladtam a
feladatok kidolgozasaval, illetve a mar meglévo ismeretek magyardzattal valo elmélyitésére. A
tanora utolso részében az ora tempojabol adédoan maradt a feladatlapon olyan feladat, amelyet
a tanoran nem tudtunk kdzosen megoldani, ezért ezeket a feladatokat némi segité magyarazattal
hazi feladatként egyéni munkara bocsatottam kovetkezd tanorai hataridével. Az ora végén a
tanulok értékelésére is maradt id6, igyekeztem az utols6 percekre hagyni ezt a részt, amikor
mar a kozeledd kicsengetés miatt egyébként is kevésbé figyelnek. Osszességében sokan aktivan
dolgoztak, ezért javaslatot tettem néhany didk esetében orai munka 5-6s érdemjegyre, hogy

tovabbra is maradjanak ilyen motivaltak az aktiv tandrai részvételben.

90



Onreflexio: Osszességében elmondhato, hogy az altalam kitizott célokat tobbé-kevésbé
sikeriilt megvaldsitanom. A tanuldk aktivitdsa megfeleld volt. Ebben szerepet jatszott az is,
hogy kozosen oldottuk meg a feladatokat, azonban ennek az a hatranya, hogy nem mindenki
kapcsolddott be azonos mértékben az 6rai munkaba. Sajat munkam értékeléseként a 4-es
érdemjegyet redlisnak tartom, mert voltak olyan hibaim, amelyek egy szamomra szinte teljesen
ismeretlen taulokozosségben (a vizsgatanitason talalkoztam veliik el6szor) és vizsgahelyzetben
elé6fordulhatnak. Ezek a hibak annak is kdszonhetdek, hogy ugyan mar 2023. december 1-jén
felvettiik a kapcsolatot a gyakorlatfelelds tanar trral, de 2024. januar 18-an kaptunk informaciot
arrol, hogy hogyan alakul majd a 2024. januar 24-25-1 gyakorlatunk ¢és vizsgatanitasunk, amely
még januar 24-¢én is valtozott. Tekintettel arra, hogy a vendéglatdé anyaggazdalkodast nem
tanultam, nem tanitottam még egyaltalan, gyakorlatilag egy délutan alatt kellett felkésziilni egy
szamomra addig egy oran, 0j ismeretként megismert tananyagbol, illetve szdmitasi feladatokat
kellett késziteni. Ez nem kis kihivas volt, de igyekeztem legjobb tudasom szerint megoldani. A
feladatlapot jol dolgoztam ki a hozza tartozd megoldokulccsal és oratervvel egylitt. Az ételek
segédletekbdl jol alkalmaztam, mint példaul az ételek receptirait és azok anyaghanyadait,
valamint az artipusokat és a kalkuldcios képleteket, egy kivétellel, ahol végiil elismertem
tévedésemet és humorral probaltam menteni a helyzetet ,,Csak ellendriztem, hogy figyeltek-e”
magyarazattal. A tanuldk végig tudtdk kovetni a tandra menetét és logikajat, a gyakorlas segitett
neki az ismeretek elmélyitésében.

Mindezek mellett és nem utols6 sorban Toth Veronika tandrnd mentoréalasa nélkiil ez a
vizsgatanitds nem johetett volna Ilétre ilyen mindségben. A tanadrnd a feladatlapok
elkészités¢hez ¢€s tanora didaktikai megvaldsitdsdhoz 1s sok informacidval latott el és
mentoralasa, biztatdsa nagy mértékben hozzajarult ahhoz, hogy ilyen rovid felkésziilési id6 alatt
a tanora teljes idétartamat megfeleld tananyagtartalommal és hozza kapcsolddé modszertannal
tudjam megvalositani. Kiilon kdszonet érte a tanarndnek és Lang Laszlo gyakorlatfelelds tanar
urnak, valamint a Budapesti Komplex SZC Gundel Karoly Vendéglato és Turisztikai
Technikumnak a technikai hattértdmogatasért.

Vizsgatanitdsomat kovetden hallgatotarsam vizsgatanitdsan is hospitalhattam.
Oszlanszki-Sztarovics Petrat egyetemi tanulmanyaim alatt ismertem meg, s végig kdvethettem
utjat, ahogyan a tanari palyara Iépett. Lévén, hogy én mar tizenkettedik éve tanitok, igyekeztem
az elso két félévben segiteni gyakorlati tapasztalataimmal €s biztattam, hogy batran vagjon bele
a tandri palyaba. Ezt kovetden harmadik félévtdl mar 6 is gyakorlatban kezdte gytijteni a tanitasi

tapasztalatokat, ugymint példaul tankdnyv hianyaban hogyan szerezziink be vagy készitsiink

91



sajat tananyagot. Nem volt konnyt dolga, hiszen nem mindenki tamogatta 01j kollégai koziil,
s6t még ellenallasba is iitkozott. O mégsem adta fel, mert rovid id6 alatt megszerette a tanitést
¢s gyorsan megtalalta a kozos hangot a kozépiskolas korosztallyal, ami a vizsgatanitasan is
egyértelmiien latszott. Igy félév tanitasi gyakorlattal a hata mogott nagyon jol fel tudott oldodni
a vizsgahelyzetben, s talan hozza kozelebb is allt az arkalkulacié tananyag. fgy sokkal tobbet
mozgott az osztalyteremben a didkok kozott az 6ranak egyfajta lendiiletet adva. Sokat hasznalta
a testbeszédet, karmozgéssal szinesitette a magyarazatokat, s ezzel még jobban magéra vonta a
diakok figyelmét. A tandra elsé felében a kotelez6 adminisztracids feladatok utan, melyre kb.
5 percet szant az el6z6 oran feladott hazi feladat ellenérzésével kezdte, ahol megkérdezte a
tanulokat az ellendrzés utan, hogy mindenki szamara vilagos volt-e a feladat megoldasa. Az
ellendrzés ugy zajlott, hogy a felszolitott didk szoban mondta a szamitasi feladatot, 6 pedig irta
a tablara, csak hogy mindenki szamdara kdnnyebben kovethetd legyen a megoldas. Ezt kvetden
ujabb hasonlo tipust feladat megoldasa kovetkezett. A hazi feladat ellendrzésekor leaktivabb
didkot a tablahoz is kihivta, hogy ott oldja meg a feladatot, aki ezt 5rommel meg is tette. Az 6ra
utolso felében az altala készitett feladatlap meg nem oldott feladatait hazi feladatként hatarozta
meg a tanulok szdmara. Majd értékelte a tandrat mind a tanulok szempontjabol, mind pedig
sajat munkdja szempontjabol.

Reflexié: Csoporttarsam a feladatokat jol kidolgozta a hozza tartoz6 megoldokulccsal és
ismereteket a tanarn6tdl kapott segédletekbdl jol alkalmazta, mint példaul a
cukraszkészitmények recepturdit és azok anyaghanyadait, valamint az Aartipusokat és a
kalkulacids képleteket is. A tanulok tudtak kdvetni a tandra menetét és logikajat, a gyakorlas

segitett neki az ismeretek elmélyitésében.

13. Esettanulmany bemutatasa
Bevezetés

Esettanulmanyom témajaként egy olyan iskolai konfliktushelyzetre keresek megoldasi
lehetdségeket, amely napjainkban meglehetdsen gyakori mar — sajnos — Magyarorszagon is. A
kozépiskolai kortarsbantalmazas, a bullying jelensége sok kérdést felvet. Mi az oka, miért jut
sok mai tizenéves ebbe a helyzetbe, akar bantalmazoként, akar bantalmazottként. Azt gondolom
ez egy kiilon dolgozatot is megérdemelne. Barmilyen forméban is jelenik meg az iskolai
kortarsbantalmazas, az egyértelmiien kijelenthetd, hogy ez a probléma veszélyezteti gy magat
a bantalmazott diako(ka)t, mint magat az egész kozosséget, ahol a bantalmazas megtorténik.

Véleményem szerint a csaladi és dvodai-iskolai nevelés feleldssége tobbek kozott az, hogy a
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gyermek mar kiskoraban megtanuljon olyan normékat, melyek altal a bantalmazas minden
formajat egyértelmiien elutasitja. Az oktatasi intézmények pedagdgiai programjaban és
miikodésében is — fiiggetleniil att6l, hogy milyen fenntartdsu az intézmény — alapvetd értékként
lefektetett elv a masik ember tisztelete és elfogadasa. Minden didk mas és mas utravaloval
érkezik az iskoldba. A csaladi hattér sokszor egyértelmiien meghatarozza példaul az
iskolavalasztast is. Azok a csaladok, akik példaul egyhazi iskoléba iratjak a gyermekiiket, dupla
védohalot biztositanak szamadra, hiszen mind a csalddban, mind a gyermek iskoldjaban olyan
értékrend szerint mukodik a kozosség, amely egyértelmiien elutasitja a masik ember
bantalmazasat. A nem egyhdzi fenntartdsi oktatdsi intézményekben mar sokkal eltérébb
értekrenddel rendelkezd csaladokbol érkeznek a didkok. Tanulmanyaim és olvasmanyaim
alapjan egyértelmiien elmondhatd, hogy a csaladi mintak szerepe kikeriilhetetlen. A gyermek a
sajat csaladjaban latott viselkedési és konfliktuskezelési mintakat viszi tovabb, sokszor akkor
is, ha 6 maga tiltakozik is ellene, tudat alatt miikodnek ndla is az észrevétleniil megtanult rossz
minték is.

19 ¢évig dolgoztam egy allami fenntartasi szakképzd iskoldban oktatasszervezési
munkakorben. Kozvetleniil nem, de kdzvetetten egy-egy targyaléds jegyzokonyvezése kapcsan
szamos fegyelmi esettel taldlkoztam. Ezek tobbnyire iskolai alkoholfogyasztas, didktars szobeli
¢s tettleges bantalmazasa, lopds, notdrius iskolakeriilés, rongalas miatt keriiltek fegyelmi
bizottsag elé. ElOszor ezek az esetek koziil terveztem egyet feldolgozni, de nem all
rendelkezésemre a dokumentacid, ezért ez nem lehetséges. Jelenlegi munkahelyem egy
katolikus fenntartasti technikum, ahol koszonhetden az iskola szellemiségének és az iskolai
kozosség Osszetartd, csaladias 1égkdrének nem tudok konkrét problémas esetet leirni, itt inkabb
tanulmanyi elémenetellel kapcsolatosan adodnak viszonylag ritkan megoldandé feladatok. igy

egy internetes oldalon taldlhato esetet (https://kozepsuli.hu/bantalmazas-az-iskolaban-egy-

igaz-tortenet/) igyekszem tobb néz6pontbol megkdzeliteni. Azért is érintett meg ez az eset, mert
hasonldan introvertalt didk voltam én is, bar ezért nem bantottak soha az osztalytarsaim, de egy
kicsit mindig csodabogarként tekintettek ram. Illetve a felvazolt pedagodgiai probléma
személyes érintettsége még annyi, hogy a lanyom most 4. osztalyos altalanos iskolds és
felvetette, hogy szeretné jovore 8 osztalyos gimnaziumban folytatni a tanulmanyait, ahol ugyan
sajat korosztalyaval jar egy osztdlyba, de az iskola didkjainak nagy része mar 15 és 18 év
kozotti. A nagy életkori kiilonbségek miatt véleményem szerint felmeriil minden sziil6ben,
hogy vajon nem érez-e majd hasonlot a gyermeke mint a felvazolt problémaban, nevezetesen,
hogy ha 11 évesen nem sminkel, mint a 17 éves didkok, akkor esetleg kikozosithetik, a tobbi

kamaszos szarnyprobalgatasrol nem is beszélve.
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Az eset leirasa

Léna jelenleg egy 20 éves nd. Elmeséli az 6t érd altalanos iskolai (kozépiskolai — 8
osztalyos gimnazium? -nem tudjuk pontosan) bantalmazast, amelyre ott és akkor nem kapott
kozvetlen €s azonnali segitséget.

Léna torténete: Felsdtagozatos altalanos iskolasként 13 éves kordban zaklattak
osztalytarsai, iskolatarsai, st mas iskolabdl is diakok, mert nem volt szimpatikus senkinek
allitasa szerint. Csendes, zarkozott lany volt. Elmondasa szerint az osztalyaban azzal lehetett
kitlinni, hogy egy diak a tarsasag kozéppontja vagy azzal, hogy egy lany sminkel, korédhoz
képest felndttesen 6ltozkodik €s van vagy volt mar baratja. A it osztalytarsak azt terjesztették
el rola, hogy leszbikus (vélhetéen azért, mert nem 6ltozik tigy, mint a tobbi lany) és depresszios
(félreértelmezve introvertalt személyiségét). Tettlegességrél nem beszél, de sokszor mélyebb
nyomot hagy az emberben a verbalis bantalmazés, mint a fizikai. Nagyon megviselte a helyzet,
segitséget kért a sziileitdl, akik azt mondtak neki, hogy ezt maganak kdszonheti és ne sajnaltassa
magat. Amikor a csaladjatél nem kapott segitséget, tanaraihoz fordult, de 6k annyival
,megoldottak™ a helyzetet, hogy ne foglalkozzon vele. Léna azt irja, hogy szerencsére volt par
ember az €letében, akik mellette voltak, segitettek neki erésnek maradni €s a helyes értékrend
mellett maradni.

Az elézményekrol, Léna csaladi hatterérdl és iskolan kiviili kapcsolatairdl nem tudunk
meg semmi informdciot, csak feltételezéseink lehetnek. Arrdl sem tudunk meg informaciot,
hogy pontosan melyik tanaraihoz fordult segitségért és hogy koztiik volt-e az osztalyfénoke,
akinek egyébként kulcsszerepe is lehetett volna a probléma rendezésében. Lénarol az még
kideriil, hogy inkébb olvas, mint hogy az ,,0sztalyk6zosség” €letében részt vegyen. Ebbdl a
momentumbdl az deriil ki szamomra — annak ellenére, hogy nem tudjuk milyen tanul6 Léna -,
hogy Léna érdeklddd, intelligens lany, aki a konyv mogé menekiil a szamara tul harsany
osztalytarsai elél. Erettebb, mint a korosztalya, ezért kiviilalloként tekintenek ra. Erzékeny
személyiség, aki zarkdzottabb tarsaindl. A sziilokrdl ugyan nem sok informaciot tudunk meg,
de a gyerekiik segitségkérésére megfogalmazott valaszuk sok mindent elmond a gyermekiikh6z
¢és gyermekiik problémaihoz vald viszonyukrol. Azt mondtak neki, hogy az 6 hibdja, ha bantjak
¢és ne sajnaltassa magat. Ezek a mondatok nem hangzanak el egy olyan sziil6 sz4jabdl, akinek
fontos a gyermeke. Léna zarkdzottsaga valdszintlileg ennek a sziiléi elutasito attitiidnek is lehet
az eredménye. Ugy gondolom, hogy ez a sziildi reakcié érzelmi elhanyagolasra utal. A tanarok
¢s foként az osztalyfonok feleldssége sem hagyhatd figyelmen kiviil. Léna tudott segitséget
kérni, ugyanakkor a tandrok k6zonyos hozzaallasa egy jabb falba {itkdzést jelentett szamara.

A kozelmultban tortént hasonld kortarsbantalmazasok kapcsan elmondhato, hogy bar nem
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tudjuk, hogy kik azok az emberek, akikhez Léna fordulhatott, de talan ez volt az egyetlen esélye,
hogy ebben az elzark6z6 kornyezetben, ne térténjen nagyobb baj. Arrdl nincs informacionk,
hogy az altalanos iskoldban/8 osztalyos gimnaziumban? hogyan folytatddott ez a torténet, csak
arrol, hogy volt lelkitdmasza, akivel talélte ezt az idészakot.

Az érintettség megallapitasa

A konfliktus kapcsan elsdsorban az osztaly tanuloi a kozvetleniil érintett szereplok. A
csoport konfrontdlodik az egyénnel, ugyanakkor az egyén is Onmagaval. A felvazolt
konfliktushelyzet azért is nehéz, mert a konkrét konfliktushelyzeten feliil szinte biztos, hogy
Léna is nagyon kemény bels6 konfliktust ¢l meg azaltal, hogy a segitségkérése nem talal valodi
meghallgatéasra, sot sziilei 0t hibaztatjak a kialakult helyzetért, 6t tartjak felelosnek. Nemhogy
segitenek neki, még plusz terhet is tesznek a vallara. Hiszen, ha a sajat csaladja nem all mellette,
azt is gondolhatta volna, hogy masra se szdmithat. A sziilok valoszintileg tekintélyelvii nevelési
elv hivei, akik nem tekintik partnernek a gyermekiiket. Alapvetden azt feltételezik, hogy a sajat
gyerekiik csinal valamit rosszul. Nem iilnek le vele megbeszélni az esetet, nem adnak a kezébe
megoldasi lehetoségeket és nem segitenek neki. Ezzel a sziildi magatartassal egyediil marad
Léna a csalddjaval szemben is. Ez az elutasité csaladi 1égkor is eredményezheti Léna
visszahizddo, bezark6zo viselkedését. Azt gondolhatja, hogy ,,igysem fogad le senki, igy sem
ért meg senki”.

Az osztalyfonokrol egyaltalan nem esik szo, aki egyébként sokat tehet azért, hogy egy
ilyen helyzet ne alakulhasson ki vagy ha mar kialakult, gyorsan és mindenki szamara
megnyugtatoan rendezdjon. En ugyan nem vagyok osztalyfonok, de azt szaktanarként sokszor
megallapitom — tisztelet a kivételnek — amilyen az osztalyfonok, olyan az osztélya és ez forditva
is igaz.

A Lénat és osztalyat tanité tanarok érintettsége is kiemelhetd, hiszen egy jo pedagogus
odafigyel arra, ha az osztalyban valamilyen konfliktus felmeriil akarcsak az 6rdjan vagy egy
szlinetben ¢és igyekszik roviden rendezni. Amennyiben ez nem sikeriil azt jelezni az
osztalyfénoknek, sulyosabb esetben az iskolavezetésnek, akik ezt tovabb kommunikéljak a

sziilok felé.

Az els6 reakciok mérlegelése

Léna osztalytarsainak viselkedése, a massaghoz vald hozzéaallasa helytelen, mert nem
ismerik fel azt, hogy attél, hogy még valaki nem olyan mint, az osztaly nagytobbsége, nem
feltétleniil rossz. Nem sajatitottdk még el azt a tudast, hogy a dolgok, torténések, emberek

viselkedése mogeé lassanak. A szobeli bantalmazas (,,leszbikus”, depresszios™) elitélendd, még
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akkor is, ha ezt gyerekek teszik. Az is sulyosbitja Léna helyzetét, hogy az osztalytarsai
feltehetden masok eldtt is megszégyenitik, hiszen mar mas osztalyokbol, s6t mas iskolabol is
bantjak 6t zarkozottsagaért és sajat stilusaért.

Léna sziileinek reakcidja helytelen. A sziilének — még akkor is, ha a gyermekét nem
alaptalanul bantjak — a gyermeke mellett kell allnia és ugyan nem kell a gyereke minden
viselkedését elfogulatlanul timogatnia, de minden helyzetben a gyereke érdekét kell segitenie
ugy, hogy az érezze a biztonsagot €s biztos hatteret. Ezt nem kapta meg a sziil6kt6l ebben a
konfliktushelyzetben (sem?).

Léna tanarainak hozzaallasa sem helytallo. Vizsgalhatjuk a kérdést teljesen hivatalos
oldalrél egyrészt. Az iskoldk pedagdgiai programjaban a didkok szellemi, testi, lelki
fejlodésének segitése alapvetd pedagdgusi feladat. Ha egy didk hozzam fordul a problémajaval,
nem odéazhatom el, azzal a kijelentéssel, hogy ne foglalkozzon a problémaval. Masrészt azt
gondolom, hogy egy pedagogus szamara, aki valoban hivatasadnak tekinti a pedagdgus palyat,
nem kérdés, hogy lehetdségei szerint segit a hozzafordul6 didknak. Az még egy masik oldala a
tanarok érintettségének, fel kellett volna ismerniiik, hogy probléma van az osztalyban.
Elsdsorban az osztalyfénoknek, illetve azoknak a tanaroknak, akik nem heti 1-2 6rdban
taldlkoznak az osztallyal, hanem gyakrabban.

Amennyiben Léna sziilei és tandrai komolyan vették volna Léna segitségkérését, ugy
rendezddhetett volna a bantalmazas tligye tobbféle mdodon is. Az egyik megoldasi lehetdségnél
érintettek a bantalmazoé didkok sziilei is, illetve problémasabb helyzetben az iskolavezetés is,
valamint a masik iskoldba jard bantalmazok sziilei, pedagdgusai és iskolavezetése is.
Amennyiben a sziild timogaté modon all hozza Lénahoz és a tobbi érintett pedig tovabbra is
kevésbe¢ konstruktivan, Ggy esetlegesen a renddrség is érintett lehet, ha mar olyan szintl a

bantalmazas, hogy a zaklatas blintetdjogi kategoriat is kimeriti.

Az okok feltarasa

A tartésan fennallo konfliktushelyzetet, ahogyan az mar az érintettségek vizsgalatakor
is mar lathato volt, tobb probléma egyiittesen okozza.

Az alapprobléma a gyerekek tarsukhoz valo viszonya és viselkedése. Az egyértelmiien
kijelenthetd az az orok igazsag, hogy ha egy gyerekkel probléma van, akkor elsdsorban a
csaladban kell keresni annak az okat. A csaladok a tarsadalom legkisebb egységét képezik,
melyek kolcsonhatasban valtoznak az Oket koriilvevd tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis
kornyezettel. A bantalmazo6 gyerekek olyan csalddban nevelkednek, ahol nem tanultdk meg a

massagot elfogadni, a masikban meglatni a jot. Illetve az is lehetséges, hogy sajat csaladjukban
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ugyanezt a fajta szébeli bantalmazast ¢élik meg nap mint nap €s ezt veszik a kapcsolddas
természetes formajanak. Valoszintileg életkori sajatossag is kedvez ennek a magatartasnak.
Tizenévesen keresik sajat hangjukat, azt a csoportot, ahol megértik dket, ahova tartozhatnak.
Ha nem megfelelé értékrendet kapnak a csaladban, nagyon koénnyen negativ iranyban is
sodrodhatnak, azaz klikkesednek. Ezt egy altalanos iskolai renddrségi bullying megeldzési
program (Erték — mérték" szinhazi nevelési foglalkozassal és a kortars segitd program) kapcsan,
meg is erdsitette beszélgetésiink alkalmaval a dramapedagodgiaval is foglalkoz6 szakember, Dr.
Rekedt Gréta rendérfohadnagy.

Ugyanakkor a csalad is mar hozott mintakkal ,,dolgozik”. Ahogyan ez ebben az esetben
latszik a problémara adott sziil6i reakcio egy hozott minta eredménye. Valoszintileg a sziilok
csaladjaban sem volt fontos, hogy a sziilok gyerekként hogyan érezték magukat és mi volt a
problémajuk. Generaciok néttek fel ugy, hogy tekintélyelvili nevelést kaptak, amely esetében
nagyon egyszerlien ugy lehet fogalmazni, hogy a gyereket nem tekintették teljesértékii
embernek. Haritjak a sziilok a feleldsséget a sajat gyerekiikre, s6t a probléma tekintetében
(vélhetden) blinbakként tekintenek ra. Ergo azt gondoljak, hogy aki¢ a probléma, oldja meg 6.
Sajat sziiléi szereplikhoz tarsulo, elvarhatd biztonsdgi funkcidjukat nem toltik be, nem
jelentenek érzelmi tdmaszt sajat gyermekiik szadmara, ami csak nagy eséllyel stilyosbitja a mar
meglévo problémat.

Vajon a tanarok, akikhez Léna fordult, miért gondoltdk azt, hogy ha a lany nem
foglalkozik a bantalmazassal, az majd megoldddik? Nem érezték kompetencidjuknak a didk
problémajanak megoldasat, mert példaul nem 6k a lany osztalyfondke? Vagy esetleg egyikdjiik
éppen Léna osztalyfonoke volt, csak nem kedvelte a lanyt és ezért nem akart foglalkozni az
iggyel? Esetleg nem ismerték kellden Lénat és talérzékenynek gondoltdk? Vagy az is lehet,
hogy olyan tanarokhoz fordult a lany, akik mindannyian kiizdenek a burn out jelenséggel és
egyaltalan nem voltak érzékenyek az iskolai bantalmazés tényére. Vajon miért alkalmaz egy
iskola olyan pedagogust, aki kiégett? Azért, mert nincs elegendd tanar a palyan? Vagy azért
mert a jO pedagogusok elhagytdk a palyat? Vagy talan azért, mert ugyan az iskola leirja
pedagbgiai programjaban az alapvetd elvardsokat, de azokat mar nem kéri szamon a

dolgoz6it6l?

A probléma megoldasara tett kisérletek és azok értékelése
A Léna altal elmesélt torténet alapjan teljesen egyediil maradt a lehetségesen bevonhat6
érintettek érdektelensége miatt. Vélhetben méar megtanulta a csaladjaban, hogy egyediil marad

a problémai megoldasaban, nem nyitott az osztalytarsai felé¢, ezt 6 maga is elmondta a
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torténetében. Ebben a magdra maradottsagaban, egyfajta taléld 0sztonként mégis talalt olyan
embereket, bar nem tudjuk pontosan, hogy kiket, tavolabbi csaladtagot vagy az iskolabdl egy
baratot, akik segitettek neki er6snek maradni, de még mindig, a 20-as éveiben is eléfordul vele
olyan, hogy értéktelennek érzi magat a korabbi bantalmazasok ¢és a hozza kapcsolddo érzelmi

elhanyagolas kovetkeztében.

Tovabbi megoldasi lehetdségek

Léna részérdl minden batorsag Osszeszedése, kidllni Onmagaért €s szembesiteni a
bantalmazokat a tettiikkel. Felhivni a figyelmiiket, hogy milyen kdvetkezményei lehetnek.

A sziil6 részérdl komolyan venni Léna problémajat. Leiilni vele megbeszélni a részleteket és
megkérdezni, hogy mit szeretne ¢ a tovabbiakban? Ha nem szeretne masik iskolaba menni,
akkor a sziildi segitség ¢és iskolai kozbenjards felajanlédsa és az iskola felkeresése, hogy
rendezzék kozdsen az ligyet ¢s lehetdség szerint egy masik osztdlyban/esetleg
magantanulokként folytathassa tanulmanyait Léna, amennyiben erre lehetdség van.

A sziil6 részérél komolyan venni Léna problémajat. Leiilni vele megbeszélni a részleteket és
megkérdezni, hogy mit szeretne 6 a tovabbiakban? Ha nem szeretne maradni jelenlegi
iskolajaban, akkor a sziildi segitség felajanléasa az iskolavaltashoz és masik iskola felkeresése a
gyermekkel egyiitt.

Az esettel megkeresett tanarként komolyan venni a didk problémajat. E10szor osztaly szinten
tisztazni a tanulokkal az ligyet, illetve azokkal a masik osztalybéli tanulokkal, akik szintén
érintettek az ligyben, tigy, hogy minden osztalyba jar6 tanuld és mas osztalyba jaro érintett jelen
van. Amennyiben konszenzusra jutnak az érintettek az ligyben, azt szigorian meg is kell t6liik
kovetelni a jovOben.

Az esettel megkeresett tanarként komolyan venni a didk probléméjat. El8szor osztaly szinten
tisztazni a tanulokkal az ligyet, illetve azokkal a masik osztalybéli tanulokkal, akik szintén
érintettek az tigyben, ugy, hogy minden osztalyba jard tanulo és mas osztalyba jard érintett jelen
van. Amennyiben nem jut konszenzusra az osztdly és az érintettek, gy rendkiviili sziil61
értekezlet 0sszehivasa, amely egyben egy fegyelmi targyalas is. A didkok a sziildk, a tanarok
¢s a fegyelmi bizottsag elott is tisztazzak a helyzetet, amennyiben ez nem sikeriil a megfeleld
fegyelmi biintetések kiszabasaval és végrehajtdsaval a bantalmazasban barmilyen moddon
résztvevo didkokkal szemben jarjon el az iskola.

Amennyiben a sziil0k ¢€s a felkeresett tanarok nem tesznek semmit az ligy rendezéséért, ugy a
Léna mellett allo6 személyek -ahogyan Léna fogalmazott —, amennyiben azok felndttek,

felkeresik az iskola vezetését, hogy rendezzék a problémat a sziiloket bevonva. Amennyiben ez
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nem vezet eredményre, mert a sziild nem egyiittmiikodo, tgy az illetékes gyermekjoléti
szolgalatot, illetve telepiilési jegyzOt is sziikséges bevonni az ligybe, esetleg renddrségi
feljelentést tenni. Ez azonban még a kotelezd viszonylag rovid vélaszadasi id6 ellenére is
hosszadalmas eljarashoz vezethet, ami Lénanak nem azonnali segitség.

Minden egyes megoldasi lehetdség esetén pszichologusi segitség igénybevétele az
érintett didkok esetében.

A fenti lehetdségek koziil a sorszamok eldrehaladtival egyre bonyolultabb és
hosszadalmasabb eljarasok vezetnek a megoldashoz, ezért kiemelt a sziil6i és tanari felelosség

ebben ¢€s az Osszes iskolai bantalmazasi tigyben.

Az optimalis megoldas

A megtortént eset legjobb megoldasi mddja az, ha az iigy eljut olyan személyhez
(optimalis esetben az iskola igazgatdja), aki komolyan veszi a problémat és rovid idén beliil
minden érintetett felet egyszerre szembesit a problémaval, minden érintett elmondhatja a sajat
allaspontjat az ligyben és minden szempontot figyelembe véve olyan valtoztatasok torténnek az
osztalyban, az iskoldban, amely nem idézhet eld a jovében ilyen vagy ehhez hasonl6 problémat.

A bantalmaz¢é didkok és az ligyet eloddzo tanarok feleldsségre vondsa.

Kovetkeztetések levonasa

Az iskolai bantalmazas problematikdja egyre inkdbb jelenlevd jelenség
Magyarorszagon is és mar nemcsak a kozépiskoldban, hanem nagyon sokszor el6éfordul
altalanos iskolaban is. Sokszor rejtve marad az aldozatta valt bantalmazott személyisége
és/vagy csaladi hattere miatt. Az oktatasi-nevelési intézményekben kotelezd jelzérendszer
miikodik a problémads didkok esetében, példaul, ha a didk nem jar be o6rdkra rendszeresen vagy
alkoholt/drogot fogyaszt vagy tettleges bantalmazast kovet el az iskoldban, de a nem
tettlegességben megnyilvanuld bantalmazas nehezen bizonyithat6, csak akkor, ha az mar
valamilyen irasos forméaban is megjelenik példaul sms, Messenger lizenet, kozosségi média
feliileten valo bejegyzés. A szobeli bantalmazas még nehezebben bizonyithato (hangfelvétel,
biztonsagi kamerafelvétel, ha van ilyen egyaltalan az iskoldban).

A konkrét esetben mar leirtam az optimdlis megoldast, de azt gondolom, hogy
altalanossagban ez egy 0sszetett probléma és a sziild azzal tud tenni ellene, hogy odafigyel a
gyermekére, meghallgatja és példamutatdsaval megtanitja a (nem rombol6 és karos) massag
elfogadasara, a masok iranti tiszteletre. Az iskola egy olyan gyakorlatban is alkalmazott

pedagbgiai programmal tud az iskolai bantalmazisok megel6zésért tenni, mint példaul a

99



matészalkai Képes Géza Altalanos Iskola pedagégiai programja, melyet a Neveléselmélet 2.
tantargyra késziilt korabbiakban emlitett eléadasomra valo felkésziilésemkor ismertem meg.
Tovabba az iskolaigazgatd, a tantestiilet példamutatdsa is egyfajta irdnymutatas a didkok
szamara. Sokszor elegendd a pedagogusnak jelen lenni és szilikség esetén egy jol
megfogalmazott gondolattal, amelyet esetleg otthon nem kapnak meg a diakok, jo iranyba
terelni az eltévedt nebuldkat. Bar az én iskoldmban nem tapasztaltam még nagyobb fegyelmi
kihagést, de ha latok két didkot er6bdl megoldani problémat, csak annyit mondok nekik
higgadtsaggal, hogy mi egy erdszakmentes iskola vagyunk. Altalaban meglepSdnek és értékelik
ezt a mondatot.

Az iskola vezetése megel6z0, prevencids programokkal is sokat tehet az iskolai bantalmazas
ellen, illetve, ha mar megtortént, az aldozattd valt didk szamara a segitségnyujtasban. A
megeldzés fontossagdra mar szakmai berkekben is van jo gyakorlat, amelyet kotelezden
oktatnék a  tanarképzésben, -tovabbképzésben, illetve  kotelezd0 — osztalyfonoki
tananyagtartalomma tenném. A mar fent emlitett Erték-mérték program dramapedagogiai
modszerek segitségével érzékenyiti az altalanos iskolai didkokat orszagszerte a témaval
kapcsolatban. A program kiterjesztése, ha mas dramapedagogiai modszerekkel is, sziikséges
lenne a kozépiskolas korosztalyban is, mert ott is gyakran eléfordul, ugymint példaul az egyik
volt kollégam gyermeke esetében, ahol azért bantottak szintén a kdzépiskolas lanyt, mert nem
sminkelt és nem volt iPhone-ja, de ez mar egy masik eset, amelyik szintén nem rendezddott

happy and-del és egy kiilon esettanulmanyt érdemelne.

14. SWOT-analizisem fejlesztendé teriiletei és lehetéségei

Differencialt képességfejlesztés, mint egyéni fejlesztend6 teriilet

Elsésorban a felzarkoztato tevékenységem mindségének javitasat és ehhez uj modszerek
megismerését tliztem ki célul. Ennek megvalositasahoz esetleg gyogypedagogiai ismeretek
elsajatitasat is vallalva, a kiilonb6z6 részképességzavarral €16 didkok szaméra tanulés konnyito
modszerek megtanulasa, egyéni fejlesztési tervek kidolgozasa. Ez inkabb érdekes, mint nehéz
feladat lesz, mert anno kozépiskolds koromban sokdig a Barczi Gusztav Gyogypedagogiai

Féiskolara késziiltem logopédus szakra.

Osztalyfonokség, mint lehetséges portfolioboviilés s ennek veszélyei
Félévi eredményeim lattan a fon6kom madr tett rd utaldst, hogy tervei vannak velem.

Sejtésem szerint osztalyfénoki feladatokkal szeretne megbizni, ami megtiszteld szamomra,
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ugyanakkor lehetdséget és veszElyt is latok benne. Lehetdséget azért, mert, ha szerencsém van
—igen ez szerencse kérdése is — j6 osztalyt kapok osztalyfénokként, akkor egy ujabb oldalamat
ismerhetem meg ¢€s Ujabb tapasztalatokat szerezhetek. Az osztalyfénoki munka — véleményem
szerint — az osztalyfonok felé egyfajta bizalmat jelent, ugyanakkor sokkal nagyobb felel0sséget
is r6 ra, mint a szaktanari feladatok. Az utolso félévben a nevelés elmélete és gyakorlata 3.
tantargy keretében éppen az osztalyfonoki feladatokkal ismerkedtiink (bar nekem korabbi
munkatapasztalataimbdl mar ismerds volt mind) és arra a dontésre jutottam, hogy maganéleti
okokbol egyeldre nem vallalok osztalyfonokséget. Nem vetettem azonban el véglegesen a

lehetdséget.

Fenntarthatésagi témahét — tervek

Sziviigyem a koérnyezetvédelem és fenntarthato fejléddés, igy, mint tananyag és gy mint
altalanos hétkéznapi gondolkoddsmod. Igyekszem ebben is példat mutatni a didkoknak.
Jelenleg egy tobb filmes dijjal dijazott alkotas, a Joreménység-sziget rendezdjével vettem fel a
kapcsolatot, hogy a Fenntarthatosagi Témahéten (2024. aprilis 22-26.) tartson egy filmvetitéssel
egybekotott fenntarthatosdghoz kapesolodo eldadast. A rendezd elkotelezett kornyezetvédelmi
aktivista és sziviigye a Tisza megovasa. Abban bizom, hogy sikeriil megvaldsitani a programot,
mert téle hitelesebb személyt nehéz lenne taladlni és igy még nagyobb hatassal lehet a

didkhallgatosagra. Szervezés alatt.

Kiilso el6ado bevonasa — tervek

A 4.3 ponthoz kapcsolédva fontosnak tartom, hogy altalam oktatott szakteriileten
dolgoz6 szakembereket is meghivjak a tandrdkra, akiktdl a didkok aktualis gyakorlati szakmai
informaciokhoz és tapasztalatokhoz juthatnak. Sajat kozépiskolds élményeim alapjan ezek

meghatarozok sokszor egy egész ¢leten at.

Osszegzés

Ugy érzem sajat tapasztataim és a diakok visszajelzése alapjan, hogy megtalaltam a
hivatdsomat, amely a sziili szerep utan talan a legnagyobb feleldsség. Ez a feleldsség jelenti
egyben a szakma szépségét és értékét is. Bizom benne, hogy tovabbra is megtalalom a hangot
a didkokkal, a sziilokkel, a kollégakkal é¢s nem utols6 sorban 6nmagammal, hogy tudjak fejlédni
mind szakmailag, mind emberileg, amelyhez mar az elmult két évben is nagyon nagy segitséget

kaptam a Budapesti Gazdasagi Egyetem oktato6itol és amit haldsan kdszonok.
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ORATERV
Anyaggazdalkodas

Arkalkulacio, arképzés

X A "7
My
L

Készitette:
Miskolczi Marta (JKYTIK)
BGE Ko6zgazdasz tanar MA 2023/2024. 11. évfolyam
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A pedagogus neve: Miskolczi Marta

Tantargy: Anyaggazdalkodas
Osztaly: Budapesti Komplex SZC Gundel Kéroly Vendéglato és Turisztikai Technikum 11/D szakécs csoport

Az éra témaja: Arképzés, arkalkulacié

Mellékletek

Oraterv

szamu melléklet

Az 6ra cél- és feladatrendszere: ételrecepturak és nyersanyagarak ismeretében fogyasztoi arképzés, haszonkulcs szamitas, arrés szamitas, az arak ismeretében

tervezési képesség, valasztasi képesség, dontési képesség.

Az éra didaktikai feladatai: bevezetés a témaba, radhangolas, motivalds, meglévo ismeret elmélyitése, a hazi feladat elokészitése, a hazi feladat kijelolése

Tantargyi kapcsolatok: matematika, élelmiszerismeret, marketing ismeretek

Datum: 2024. januar 25.

vallalkozas szamara gazdasidgosan
megtermelhetd termékek
eldallitasahoz sziikséges kalkulacid
ismerete.

Idokeret Az ora menete Célok és feladatok Moddszerek Tanuloi . Eszkozok
munkaformak
5 perc Tanuloi 1étszam ellenérzése - - - -
20 perc Feladatmegoldas A tanulok arképzéssel kapcsolatos | kérdezés, egyéni- ¢s | feladatlap,
ismereteinek elmélyitése. magyarazat csoportmunka szamologép
15 perc Feladatmegoldas A vendéglato arképzés | kérdezés, egyéni- ¢s | feladatlap,
specialitasainak készségszintli | magyarazat csoportmunka szamologép
5 perc Hazi feladat alkalmazasa. magyardzat egyéni munka | feladatlap,
ismertetése A kereslet szamara megfizetheté és a tanoran kiviil szamologép

Forrasok jegyzéke A boritokép forrasa: https://www.tinodifogado.hu/akcios-csomagok/reszletek/1 1/allasajanlatok%3 A-chef-es-szakacs/
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https://www.tinodifogado.hu/akcios-csomagok/reszletek/11/allasajanlatok%3A-chef-es-szakacs/

2. szamu melléklet
2024. januar 25. (csiitortok)
11.D (szakacs csoport)
Tantargy: Anyaggazdalkodas

Téma: Kalkulacios feladatok, arképzés

1. feladat
Az étteremben, ahol dolgozik, tirogombdc lesz a napi desszert. Szamitsa ki a trogombodc
étlap szerinti arat, ha az étterem 220%-os haszonkulccsal kalkuldl! Az étterem a
didkoknak 15% kedvezményt biztosit. Szamitsa ki, mennyit kell fizetnie a didkoknak, ha

az étterem az alabbi kalkulacios lappal és nyersanyagarakkal szamol. AFA-kulcs: 5%

Kerekités: A mellékszamitdsban az adatokat két tizedesjegyre kerekitse! A fogyasztoi arat

az 5 Ft-ra valo készpénzfizetesi szabalyoknak megfeleloen kerekitse!

Tar6gombde anyaghdnyad (10 adagra)

Megnevezés Me. | Menny. Netto beszerzési | Nettd  nyersanyagérték
ar (Ft)

tiro kg 1,00 2099,03 Ft

buzadara kg 0,15 429,23 Ft

tojas db 5,00 64,00 Ft

SO kg 0,05 269,69 Ft

tejfol liter | 0,50 1049,93 Ft

vaj kg 0,20 3499,07 Ft

zsemlemorzsa kg 0,20 813,91 Ft
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2. feladat

A) A vendéglében, ahol On pincérként dolgozik, meniiztetéssel is foglalkoznak, ahol egy
menti étlap szerinti ara helyben fogyasztas esetén 2300 Ft. Az ar kialakitasanal 1500 Ft
arrést szamitottak fel. (Afa-kulcs: 5%)

Szamitsa ki:

egy adag menii nettd eladasi arat,

egy adag menii nettd nyersanyagértékét,

az alkalmazott haszonkulcsot!

Kerekités: Az adatokat egész szamra kerekitse!

B) A vendéglében 14 és 17 6ra kozott Happy Hours-t (Boldog 6rékat) tartanak: az étlap
szerinti ételek arabol 15% engedményt adnak helyben fogyasztds esetén. Szamitsa ki
Cézar salata engedményes arat, valamint az arengedmény mértékét Ft- ban, ha az eredeti
ara 2600 Ft!

Kerekités: A mellékszamitasban az adatokat egész szamra kerekitse! A fogyasztoi darat az

5 Ft-ra valo készpénzfizetési szabalyoknak megfeleldoen kerekitse!
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3. feladat

A csardéban, ahol On is dolgozik, egy adag bajai halaszlé nettd nyersanyagértéke 2200
Ft. Az iizletben alkalmazott haszonkulcs: 150%. (Afa-kulcs: 5%)

Szamitsa ki:

egy adag halészlé nettd eladasi arat,

egy adag halaszlé fogyasztoi arat,

a fogyasztoi ar afa-tartalmat (Ertékesitési afa),

a beszerzési ar afa-tartalmat (Beszerzési afa, vagy elore felszamitott afa),

az afa befizetési kotelezettséget!

Kerekités: Az adatokat egész szamra kerekitse! A fogyasztoi darat az 5 Ft-ra valo

készpénzfizetési kerekités szabalyai alapjan hatarozza meg!
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4. feladat

Szamolja ki egy adag Sajtos-tejfolos langos fogyasztdi arat az alabbi kalkulacié alapjan!

Toltse ki a tablazat hianyz6 adatait! A biifé 240%-os haszonkulccsal szamol. Az AFA-

kules mértéke 5%. Minden mellékszdmitast irjon le!

Kerekités: Az adatokat egész szamra, a fogyasztoi ar kialakitasakor az 5 Ft-ra valo

készpénzfizetesi szabalyoknak megfeleldoen kerekitsen!

Sajtos-tejtolos langos (10 adag)

. Egységar ,
Mennyiség _ Ertek
Megnevezés Mennyiség | (Netto,
egység (Ft)
Ft/kg, Ft/l)
Buzaliszt bl55 kg 1 419
Tej 1 0,2 368
Eleszté kg 0,4 1900
S6 kg 0,045 320
Cukor kg 0,02 299
Tejfol 1 0,5 1782
Sajt kg 0,5 3200
Napraforg6 olaj 1 1 736
Viz 1 0,4 -
10 adag ELABE

10 adag arrés

10 adag nett6 eladasi

ara

10 adag  bruttd

eladasi ara

1 adag kerekitett

bruttd eladasi ara
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https://www.nosalty.hu/alapanyag/napraforgo-olaj

2024. januar 25. (csiitortok)
11.D (szakacs csoport)
Tantargy: Anyaggazdalkodas
Téma: Kalkulacios feladatok, arképzés

MEGOLDOKULCS

1. feladat
Az étteremben, ahol dolgozik, tirogombdc lesz a napi desszert. Szamitsa ki a tirogombodc
étlap szerinti arat, ha az étterem 220%-os haszonkulccsal kalkuldl! Az étterem a
didkoknak 15% kedvezményt biztosit. Szamitsa ki, mennyit kell fizetnie a didkoknak, ha

az étterem az alabbi kalkulacios lappal és nyersanyagarakkal szamol. AFA-kulcs: 5%

Kerekités: A mellékszamitasban az adatokat két tizedesjegyre kerekitse! A fogyasztoi arat

az 5 Ft-ra valo készpénzfizetesi szabalyoknak megfeleloen kerekitse!

Tar6gombde anyaghdnyad (10 adagra)

Megnevezés Me. | Menny. Netté beszerzési | Nettdé nyersanyagérték
ar (Ft)

tiro kg 1,00 2099,03 Ft 2099,03

buzadara kg 0,15 429,23 Ft 64,38

tojas db 5,00 64,00 Ft 320,00

SO kg 0,05 269,69 Ft 13,48

tejfol liter | 0,50 1049,93 Ft 524,97

vaj kg 0,20 3499,07 Ft 699,81

zsemlemorzsa | kg 0,20 813,91 Ft 162,78

tard nettd nyersanyagérték = 1 x 2099,03 = 2099,03 Ft
buzadara nettd nyersanyagérték = 0,15 x 429,23 = 64,38 Ft
tojas nettd nyersanyagérték =5 x 64,00 = 320,00 Ft

sO nettd nyersanyagérték = 0,05 x 269,69 = 13,48 Ft

tejfol nettd nyersanyagérték = 0,5 x 1049,93 = 524,97 Ft
vaj nettod nyersanyagérték = 0,2 x 3499,07 = 699,81 Ft
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zsemlemorzsa netto nyersanyagérték = 0,2 x 813,91 = 162,78 Ft
turégomboc nettd nyersanyagérték (10 adag) =

2099,03 + 64,38 + 320 + 13,48 + 524,97 + 699,81 + 162,78= 3.884,45 Ft

tarogomboc Osszes nettd nyersanyagérték (1 adag) = 3.884,45 ~ 10 = 388,45 Ft

HK % = 220%
Arrés = ELABE 6sszesen x haszonkules =388,45 x 2,2 =854,59
Nett6 eladasi ar = ELABE dsszesen + arrés =388,45 + 854,59 = 1243,04

étlap szerinti ar (1 adag) = Netto6 eladasi ar x 1,05 = 1243,04 x 1,05 =1305 Ft
Didkoknak nyujtott kedvezményes ar = 1305 x 0,85 = 1110 Ft

2. feladat

A) A vendéglében, ahol On pincérként dolgozik, meniiztetéssel is foglalkoznak, ahol egy
menii étlap szerinti dra helyben fogyasztas esetén 2300 Ft. Az ar kialakitasanal 1500 Ft
arrést szamitottak fel. (Afa-kulcs: 5%)

Szamitsa ki:

egy adag menii nett6 eladasi arat,

egy adag menii nett6 nyersanyagértékeét,

az alkalmazott haszonkulcsot!

Kerekités: Az adatokat egész szamra kerekitse!

Egy adag menii nett6 eladasi ara = 2300 (Br. eladasi ar) / 1,05 (AFA 5%) = 2190 Ft
Egy adag menii nettd nyersanyagértéke = 2190 (netté eladasi ar) — 1500 (arrés) = 690
Ft

Haszonkulcs = arrés/nyersanyagérték x 100

Haszonkulcs = 1500/690 x100 =217 %

B) A vendégldben 14 €s 17 ora kozott Happy Hours-t (Boldog orakat) tartanak: az étlap

szerinti ételek arabol 15% engedményt adnak helyben fogyasztds esetén. Szamitsa ki
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Cézar salata engedményes arat, valamint az arengedmény mértékét Ft- ban, ha az eredeti
ara 2600 Ft!
Kerekités: A mellékszamitasban az adatokat egész szamra kerekitse! A fogyasztoi arat az

5 Ft-ra valo készpénzfizetési szabalyoknak megfeleloen kerekitse!

A menii engedményes ara %-ban = 100 — 15 = 85%

A menii engedményes ara Ft-ban = 2600 x 0,85 = 2210 Ft
Az arengedmény mértéke = 2600 — 2210 = 390 Ft

(Vagy: 2600 x 0,15 =390 Ft)

3. feladat

A csardaban, ahol On is dolgozik, egy adag bajai halszlé netto nyersanyagértéke 2200
Ft. Az iizletben alkalmazott haszonkulcs: 150%. (Afa-kulcs: 5%)

Szamitsa ki:

egy adag haldszl¢é nettd eladasi arat,

egy adag halaszlé fogyasztoi arat,

a fogyasztéi ar afa-tartalmat (Ertékesitési afa),

a beszerzési ar afa-tartalmat (Beszerzési afa, vagy eldre felszamitott afa),

az afa befizetési kotelezettséget!

Kerekités: Az adatokat egész szamra kerekitse! A fogyasztoi arat az 5 Ft-ra valo

készpénzfizeteési kerekités szabalyai alapjan hatarozza meg!

Egy adag halaszl¢é nett6 eladasi ara = 2200 x 2,50 = 5500 Ft

Egy adag halaszlé fogyasztdi ara = 5500 x 1,05 = 5775 Ft
A fogyaszt6i ar afa-tartalma (Ertékesitési 4fa) = 5775 x 0,05 = 289 Ft

A beszerzési ar afa-tartalma (Beszerzési afa, vagy eldre felszamitott afa) =

=2200 x 0,05 =110 Ft

Afa befizetési kotelezettség = 289 — 110 = 179 Ft
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4. feladat

Szamolja ki egy adag Sajtos-tejfolos langos fogyasztdi arat az alabbi kalkulacié alapjan!

Toltse ki a tablazat hianyz6 adatait! A biifé 240%-os haszonkulccsal szamol. Az AFA-

kules mértéke 5%. Minden mellékszdmitast irjon le!

Kerekités: Az adatokat egész szamra, a fogyasztoi ar kialakitasakor az 5 Ft-ra valo

készpénzfizetesi szabalyoknak megfeleldoen kerekitsen!

Sajtos-tejtolos langos (10 adag)

bruttd eladasi ara

) Egységar ,

Mennyiség _ Ertek
Megnevezés Mennyiség | (Netto,

egység (Ft)

Ft/kg, Ft/l)

Buzaliszt bl55 kg 1 419 419
Tej 1 0,2 368 73,6
Eleszt6 kg 0,4 1900 760
So kg 0,045 320 14,4
Cukor kg 0,02 299 5,98
Tejfol 1 0,5 1782 891
Sajt kg 0,5 3200 1600
Napraforg6 olaj 1 1 736 736
Viz 1 0,4 - -
10 adag ELABE ELABE1+...ELABEY9= 4499,98
10 adag arrés 4499,98 x 240/100 10799,95
10 adag nett6 eladasi
) 4499,98 x 3,4 15299,93
ara
10 adag  bruttd

15299,93*1,05 16065
eladasi ara
1 adag kerekitett

16065/10 1610
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