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1. BEVEZETES

A témavalasztas indoklasa

Szakdolgozatom témaéja a Munkavallaloi jollét, motivacio. A valasztdsom azért erre a témara
esett, mert izgalmasnak és jol kutathaténak tartom, hogy a munkavéllalékat mivel lehet
motivalni a jobb, hatékonyabb munkavégzés érdekében és ehhez milyen motivacios
eszkozokre van sziikség, illetve, hogy milyen a megfelelé munkahelyi 1égkor a dolgozok
szamara, ami hozzasegiti 6ket a produktivabb munka elvégzéséhez. (Szombathelyi, ap.elte.hu,
2023)

Diplomamunkam kutatasi kérdése, hogy mit jelent a munka-magéanélet egyensuly az egy
munkahelyen dolgozok és parkapcsolatban €10k szamdra, amit kvalitativ kutatassal, azaz

interjuk segitségevel és annak eredményeivel fogok elemezni.

Az interjuk soradn nyolc interjualany segitségét kértem, hogy a témahoz kapcsolodo
kérdéseimet megvalaszoljak, a nyolc személyt a munkahelyemrdl fogom felkérni, mivel olyan
cégnel dolgozom, ahol a munkahelyi parkapcsolatok jelen vannak, igy elég kozeli
kontextusban meg tudom vizsgalni a kutatasi kérdésemet.

A kutatési kérdésem megfogalmazéaséanal elgondolkodtam azon, hogy ez milyen érdekes lehet
sokunknak, hogy az egy munkahelyen dolgozé és parkapcsolatban é16 emberek, hogyan tudjak
Osszeegyeztetni a maganéletiiket a munkaval. Ez véllalati kontextusban lehet fontos, hiszen a
vallalat érdeke, hogy ez a kapcsolat miikodjon a két munkavallalo kozott, hiszen negativ és

pozitiv irdnyban is elmozdulhat, ami minden szempontb6l a munkéara, a munkahelyre terjed ki.

A szakdolgozatom felépitése a bevezetd résszel kezdddik, ahol bemutatom, hogy milyen
témakat fogok érinteni a kutatasom soran. Ezutan az elméleti rész kdvetkezik, ahol részletesen
leirom, hogy bizonyos témakorokben milyen elméleti feltevések ismertek és ismertetem a
munkahelyi jollét és motivacio témahoz kapcsolodo fogalmakat.

Az elméleti részt kovetden a kutatasi részre fektetem a hangstlyt, ahol az elméleti részben
megjelent hipotéziseket szeretném alatamasztani, kvalitativ kutatassal, interjuk segitsegével.
Tartalmi szempontbol az utolso rész az 6sszefoglalds, ahol az elméleti és a kutatasi rész

konkluzigjat fogom levonni, belevive személyes véleményemet, tapasztalataimat is.

Dolgozatomban érinteni fogom az életpalya és munkavallalési preferencia, valamint a munka-

maganélet egyensuly témakaoroket is. Az életpalya és munkavallalasi preferencia témakoron
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beliil kitérek a generaciok kozti kiilonbségekre, legféképp a munkahelyeket vizsgalva. Az 'y és
a z generacionak szamos elvarasaik vannak a munkahelyikkel szemben, fontos nekik, hogy
flexibilisen tudjanak dolgozni, a home-officeban vald dolgozas is elérheté legyen, mig az x
generadcionak ezek kevésbé képeznek prioritast munkavéllalas esetén. (Szabo-Szentgroti,
Gelencsér, Szabo6-Szentgroti, & Berke, 2023)

Valamint kitérek a fiatal palyakezdok nehézségeire, lehetdségeire. A munkahely keresés
nehézségei az egyetem alatt és utan szintén egy aktualis téma, hiszen a hallgatok tobbsége
szeretne abban a szakmaban elhelyezkedni, amit évekig tanult az egyetemen. Viszont a

munkaerépiacon nagy a verseny, igy szamos nehézségekkel kell szembenézniiik. (Makd, 2023)

A munkahelyi jollét és motivacio témakor soran elemezni fogom, hogy a munkavallalok
szamara mi az idealis munkakornyezet, ahol kényelmesen tudnak dolgozni, a jobb teljesités
érdekében, illetve, hogy milyen motivacios eszkdzokre van szlikséga ahhoz, hogy a munkaltatd
megtartsa a dolgozéit. (T6th, 2023)

A munka-maganélet egyensuly vizsgalata kiilonboz6é parkapcsolati helyzetekben szintén egy
érdekes téma, ahol kitérek az egy munkahelyen dolgozék és a kiilonb6z6 munkahelyen dolgozd

munkavallalok élethelyzetének az analizalasara is.

A szakdolgozatom célja

Célom, hogy dolgozatommal betekintést nyljtsak a munkahelyi életbe, megvizsgéalva a
munkahelyi 1égkort és a motivacids eszkdzoket. Az egészséges munka-maganélet egyensuly
kialakitasa is fontos szerepet jatszik egy ember életében, ami szintén kihatassal van a
munkahelyi produktivitds mennyiségéhez ¢és mindségéhez, ennek az 0sszképnek a
kialakitashoz és fenntartashoz az elmeéleti hattéer és az interjuk nagyszerti betekintést

nyujthatnak.

Célként hataroznam meg, hogy a kutatési kérdésem feltevésével és az interjuk segitségevel,
valamint személyes tapasztalatok elmesélésével betekintést kapunk az egy munkahelyen
dolgozo és parkapcsolatban 1€vé emberek é€letének egy részébe, ahol 6k elmesélik, hogy ezt
hogyan ¢élik meg, milyen elényei és hatranyai vannak annak, hogy egy munkahelyen
dolgoznak. Dolgozatom f6leg azokat az embereket/olvasokat célozza meg, akik ugyanebben a
helyzetben vannak és kivancsiak, hogy ezt masok, miként élik meg, illetve azoknak, akik ebbe
a szituacioba fognak lathatéan keveredni és félnek attol, hogy ez milyen hatassal lesz a

maganéletikre.



2. ELETPALYA ES MUNKAVALLALASI PREFERENCIAK

A generécidk elemzését és a palyakezdés témakorét alappilléreként lehet tekinteni a munka-
maganélet egyensuly elemzésének, hiszen a munka-maganélet egyensuly témakoérenek a
vizsgalatakor sokszor megemlitésre Kkerllnek, hogy melyik generéaciondl okoznak
nehézségeket a munka-maganélet egyensuly fenntartasa, vagy, hogy melyik generacio, hogyan
kezeli a munkat, a munkafolyamatokat, a munkahelyi konfliktusokat, ami szintén hatéssal van
ennek a kettének a kialakitasara, igy a kiilonb6z6 generaciok ismerete Iényeges szempont.
(Gibarszki, 2023)

A palyakezdés témakor az elsé 1épés a munka témakor feldolgozasanak, hiszen a
munkaerdpiacon egyre nagyobb mértékben vannak jelen a palyakezddk, igy rajuk is hatassal

van a munka-magéanélet egyensuly kialakitasa, majd fenntartasa. (Mako, 2023)

2.1. Generacids kilonbségek a munkahelyeken

Minél toébb genereracio jelenik meg a munkaerdpiacon, annal nagyobb a valdsziniisége a
munkahelyi konfliktusoknak, hiszen minden generacionak més a prioritdsa, a munkahelyi
morallja, eltéré formaban oldjak meg a feladatokat. Négy generaciot kiilonboztethetliink meg a

munkahelyi életben, a baby boomer, az X, az y és a z generaciot.

Generacié fogalma

A generacio fogalmat tobben is megfogalmaztak, generacid sz6 alatt érthetjiik az egy iddben
szlletett, egy korosztalyba tartoz6 emberek sokasdgat, 15-20 éves id6tartamra lesziikitve. A
legérthetdbb modon Mccrindle és Wolfinger foglalta ©6ssze a generacio definiciojat:
,,generaciot olyan személyek olyan személyek csoportjaként hatarozzuk meg, akik ugyanabban
a korszakban sziilettek, ugyanazon idészak formalta 6ket, és ugyanazon tarsadalmi markerek
voltak hatassal rajuk — mas szdval a generacio egy azonos életkor és életszakasz, létfeltételek
és technologia, események és tapasztalatok altal 6sszekapcsolt csoportja”. (Szabd-Szentgroti,

Gelencsér, Szabo-Szentgroti, & Berke, 2023)



2.2. Generaciok jellemzése a munkaerdépiacon

Baby boomer generacio6 (1946-1964)

Ennek a generacionak az elsd sziilttjei mar a nyugdijasok taborat erdsitik, viszont akik a
kdzepén/vége felén szlilettek még teljes egészében jelen vannak a munkahelyi életben. A baby
boomer az a generacio, akiknek a munka a lételemtik, akiket arra neveltek a szuleik, hogy a
munka nem piszkos, és ez az egyik legfontosabb az életben, amiért ldozatot is képesek hozni
karrierjik kiteljesedése érdekében. Képesek elfogadni a valtozadsokat és hiiségesek a
munkahelylikhoz, akar tobb évig, évtizedekig dolgoznak egy munkahelyen, amit
fiatalkorukban kezdtek és onnan is vonulnak nyugdijba. (Szabd-Szentgroti, Gelencsér, Szabo-
Szentgroti, & Berke, 2023)

X Generacio (1965-1979)

Az x generécidban sziiletett eddig a legtébb ember. Ok mar olyan csaladokban néttek fel, ahol
mind a két sziil6 mar dolgozott. A legonallobb, legtalpraesettebb korosztaly, hiszen ebben az
1d6szakban megnovekedett a valasok szdma, igy sokan csak az egyik sziildjiikkel ¢€ltek, egy
haztartasban. Nekik mar a céljuk az egészséges munka-maganélet egyensuly megtalalasa volt.
Az x generacio tagjai mar konnyebben alkalmazkodnak, mint az elddjeik, viszont nem annyira
roghdz kotottek, igy hamarabb valtanak munkahelyet. Jellemz6bb, hogy magasabb iskolai
végzettségekkel rendelkeznek és tobb nyelven beszélnek, mint a baby boomer generacidnak

tagjai. (Szabd-Szentgroti, Gelencsér, Szabo-Szentgroéti, & Berke, 2023)
Y generacio (1980-1995)

Az els6 generacio, akik a fejlodd technologia, a szamitdgép €és az internet vilagaba sziilettek
bele. Ok mar a szamitogép segitségével, a vilaghalorol és egymastol a generacion beliil szerzik
meg az informaciokat, a tudast, nem szorulnak ra az idOsebbik generacié segitségeére.
(Besenyei, 2023) Munkahelyvélasztas folyaman prioritast élvez a digitalis eszkdzok
hasznalata, fontos nekik a pénz és a karrier, a rugalmas munkavégzés, valamint, hogy a munka
és a maganélet egyensulyban legyenek. Céljuk, hogy élvezzék az életet, minél tobb 0j ismeretre
tegyenek szert, ha Ugy érzik nincs tobb motivaciojuk munkajuk soran, szemrebbenés nélkiil,
azonnal véltanak munkahelyet. (Tari, 2023)



Z generacio (1996-2010)

Ez a generacio abban kiilonleges, hogy 6k vannak idaig a legkevesebben, mert ebben az
idészakban csokkent a sziiletési aranyok szama. Ok toltik az id6t a leghosszabb ideig az
iskolapadban, igy a munkavallalas ideje is kitolodik, valamint jellemz6 rajuk, hogy egész
életikben tanulnak, fejlesztik magukat. (Palffy, 2023) Ez a generacio ért a legjobban a
csucstechnoldgidhoz, szamukra elengedhetetlen, hogy digitlis eszkozok nelkil, mint a
laptop/telefon dolgozzanak, legtdbb esetben el is varjak, hogy a munkahelyiikdn ezeket az
eszkozoket biztositsak, féleg irodai munkak esetében. Ok teljesen rugalmas munkaidében
szeretnek dolgozni, fontos nekik, hogy maguknak osszdk be az idejiiket, tehat elsObbséget
élveznek a home-officeban is elvégezheté munkak. Kifejezetten szeretnek csapatban dolgozni,
és rengeteg ambicioval rendelkeznek, igy a munkahelyi elérelépés lehetéségének a megléte, az

evvel jaré magasabb fizetés elengedhetetlen szamukra.

1. &bra
Generaciok vizsgalata

Generation Alpha

sparly 20105 - mii-20205
ZoomersiGeneration Z
#1997.2012
Millenniais/Generation Y
*1081-96

Generation X

*1965-80
Baby Boomers
1540664
Sllent Generation
*1928-45
Greatest/'G |, Generation
#*1901-27
Lost Generaton
* 16631900
1860 190 1900 1910 1920 1920 1940 1950 1860 1970 1880 1960 2000 2010 2020 2030

Forras: (Hardwarezone, 2023)

Munkahelyi konfliktusok

Mivel mind a négy generacio a baby boomer, az x, az y és a z generacio is jelen vannak a
munkaerépiacon, igy a munkahelyi konfliktusok szama is megnétt. Mind a négy generacio mas
tulajdonsagokkal rendelkezik, mas a fontossagi sorrendjiik, mas ttemben dolgoznak, masok az
igényeik, igy konnyen nézeteltérés alakulhat ki a az egy munkahelyen dolgozok és kiilonb6zo

korosztalyt képvisel6 munkavallalok kozott. (Smola & Sutton, 2023)



A konfliktus sz0 ket vagy tobb ember kozotti ellentétes neézetet, vitat, dsszetlizést jelent.
(Nadhazy, 2023) A konfliktus egyfajta negativ jelz6t von maga utan (Szab6 & Kiss, 2023),
viszont manapség ez atfordult egy pozitiv irdnyba, hiszen néveli az emberek/munkavallalok
problémamegoldd képességét, megmutatja, hogy mennyire tud alkalmazkodni az illet6 a

tarsahoz, igy a csapatban valo dolgozés lehetdsége is megfigyelhet6. (Bakacsi, 2023)

A konfliktusokhoz legink&bb a kommunikécié hianya vezet. Kommunikalni tébbféle modon
lehet, szoban, szemtdl szemben és telefonon egyarant; irasban, beleértve a SMS lizeneteket és
e-maileket. A baby boomer generacié széban tudja a legjobban kifejezni 6nmagat, mig az y és
a z generacio leginkabb irasban, az x generacio, pont a kettd hataran all, mindegyik modszerrel

tud azonosulni. (Szab6-Szentgroéti, Gelencsér, Szab6-Szentgréti, & Berke, 2023)

Viszont nem ezek a konfliktus f6 kirobbantd eszkozei, Westerman és Yamamura Szerint a
legtobb konfliktust, a korosztalyok kdzotti kommmunikacios stilus eltérése miatt alakulnak ki.
A kilénbségek abbol addédnak, hogy minden generacio teljesen mashogy értelmezi a
kiilonb6z6 szituaciokat és mashogy is reagaljak le. (Szabd-Szentgroti, Gelencser, Szabo-
Szentgroti, & Berke, 2023)

Hochwarter et al. idézi: ,,a generaciok kozti konfliktusok generaljak a munkahelyi fesziiltseget
és ez a munkajuk soran elégedetlenséghez vezet.” (Szabd-Szentgroti, Gelencsér, Szabo-
Szentgroti, & Berke, 2023)

Bencsik & Machova (2023) megallapitdsa szerint a baby boomerek a leginkabb
konfliktuskeriil6k, igy 6k konnyebben alkalmazkodnak a valtozasokhoz és a kollégaikhoz. Az
X generacio kompromisszumkész, igy veliik is egyszeriibb a munka elvégzése, viszont az Y és

a Z generacionak van egy egyfajta er6szakosabb, negativ stilusa.

A legkevésbé az egymashoz kozel 1év6 két generacid, az 'y és a z generacio tud egyiitt dolgozni,
mivel a Z generacid tagjai torekednek az egyénileg elért sikerekre, annak ellenére is, hogy
leginkdbb csapatban szeretnek egyiittmiikddni.(Szabd-Szentgroti, Gelencser, Szabo-
Szentgroti, & Berke, 2023)

2.3. Munkahelykeresés nehézsegei az egyetem alatt és utan

Szamos nehézségekkel kell szembenéznilik azoknak a fiataloknak, akik az egyetemi éveik alatt

dolgozni kényszeriilnek vagy foiskolai képzésiik utan szeretnének elhelyezkedni a munkaerd-
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piacon. Szintén probléma lehet, ha kdzvetlen a diplomajuk megszerzése utan a szakmajukhoz

hasonlé munkahelyen szeretnének dolgozni.

Munka fogalma

A munka fogalmat nehéz meghatarozni, elsésorban azt a folyamatot lehet munkéanak nevezni,
ami megjelenik a munkaerdpiacokon. Noon, Blyton és Morell (2023) szerint ez nem teljesen
igaz, mivel szamos tevékenyseget lehet munkanak nevezni, viszont vannak olyan munkak,
amikre szabadidés tevékenységként lehet tekinteni. Genis és Wallis (2023) szerint ebbdl
adoddan nem az szamit, hogy maga mi a tevékenység, hanem hogy minek kell megfelelni altala
és mik a kovetkezményei. Brief és Nord (2023) allaspontja szerint a munka az a folyamat,

amiért pénzt kapunk, annak érdekében, hogy meg tudjunk élni.

Mind a hdrom megfogalmazéasnak latom értelmét, hiszen altaldban a munka a munkaeré-piacon
jon létre. Vannak olyan munkak, amire szabadidds tevékenységként tekintiink, igy szdmunkra
nem megterheld ezt a folyamatot elvégezni, illetve az is helytallo, hogy a munkankaért cserébe

pénzt kapunk, amit a megélhetésink érdekében veégziink el.

Legjobban, az utols6 allitassal értek egyet, hogy a munka az a tevékenység, amiért pénzt
kapunk, azert, hogy a megélhetésiinket biztositani tudjuk, hiszen, ha nem dolgozunk, nem
keresiink pénz, olyan dolgokat nem tudunk kifizetni, mint a lakhatés, a rezsi, az élelmiszer, ami

a létfenntartashoz sziikséges tényezok.

Munkaerdépiac fogalma

A munkaerépiac egy adott idészakban és gazdasagi feltételekkel bird két hasonl6 helyzetben
1évé ember kozti csere, amely soran 1étrejon egy kapcsolat a munkavallalok és a munkaposztok

kozott. (Liptak, Nagy, Dabasi-Halasz, & Siposné Nandori, 2023)

2.3.1. Palyakezdés

Kutatasok bizonyitjak, hogy azok a gyerekek, akiknek a sziileik rendelkeznek magasabb iskolai
végzettséggel, hamarabb mennek egyetemre €s szereznek diplomat. Mivel ezek a sziil6k tudjak

a legjobban tdmogatni és segiteni gyemekiket tanulmanyaik elvégzése alatt. (Hivatal, 2023)

Sok hallgatonak nincs lehetésége kivarni a szakmai gyakorlat kezdetét, vagy az egyetemi évek
vegeét, igy kénytelenek tanulmanyaik elvégzése kdzben dolgozni. Viszont tobbféle lehet6ség is

adott szdmukra. Vannak hallgatok, akik nappali tagozatos szakra jarnak és részmunkaidében

11



vagy teljes allasban dolgoznak mellette, viszont sokan a mésik utat valasztjak, ami a levelezd

tagozat, igy konyebben 0ssze lehet egyeztetni az iskolat és a munkat. (Rébert, 2023)

Azok a diakok, akik egyetemi éveik alatt kezdenek el dolgozni, adott a diadkmunka lehetésége,

amit a kovetkez6 pontban részletesebben is elemezni fogok.

A fiatalok egy része viszont réér az egyetem utdn munkahelyet keresni, ami nem feltétlendl
igaz, hiszen ahhoz, hogy az egyetemi tanulmanyaik sikeresen zaruljanak, elengedhetetlen a
szakmai gyakorlat letétele. llyenkor olyan munkahelyen kezdenek el dolgozni, ami szorosan
kapcsolodik a szakmajukhoz. A szakmai gyakorlat elvégzése utan a diakoknak lehetdségiik van
az adott cégnél maradni, ami megkdnnyiti a diploma utani elhelyezkedést. (Mako, 2023)

Pastore es Zimmermann (2023) szerint a friss diplomas fiataloknak eltarthat egy darabig mig
rabukannak els6 munkahelyiikre. Ennek az az oka, hogy még tapasztalatlanok a munkaszerzést
illetden ¢és rakényszeriilnek idOsebb tarsaik tanacsaira, valamint kevés munkatapasztalatuk van
maga a munka terén (utalva csak a szakmai gyakorlat meglétére), igy néhany munkaltatd
szkeptikus a foglalkoztatasukkal kapcsolatosan, viszont Kkifejezetten vannak olyan
munkahelyek, ahol a palyakezddket részesitik elonyben, hiszen akkor el6szor sajat maguk

formajara tudjak formalni dket.

Azonban a frissen diplomazott fiatalok palyakezdési lehetdségét eddig kevesen kutattdk
(Hivatal, 2023), igy az informaciok megléte kevésnek bizonyult. A KSH 2022-es adatai szerint
Magyarorszagon 2008 ¢és 2020 kozott erdsodott a fiatal munkavallalok piaci helyzete.

2.3.2. Diakmunka

Didkmunkat egészen 15 éves kortol (sziiloi beleegyezd nyilatkozattal) 24 éves korig lehet

végezni (a nappali tagozaton 1évd egyetemi tanulméanyok végeéig).

Baert, Neyt, Omey & Verhaest (2023) azt vizsgaltak, hogy az iskolai tanulmanyok mellett
folytatott, leginkdbb tanitasi sziinetekben, részmunkaidében és az iskolaban tanultakhoz

kapcsolodo munkavegzes noveli a teljesitményt és a jovébeni elhelyezkedési potencialt.

Eurodpai viszonylatban Magyarorszagon a legalacsonyabb az iskolat végz6 munkat vallalok
aranya. A kozépszintli végzettség megszerzése utan, azok a didkok, akik az egyetemen

folytatjak a tanulmanyaikat kevesebb eséllyel mennek el dolgozni, csak 2-3%-0s aranyban.

12



Didkmunka soran szdmos didkszervezet segiti a tanuldkat a munkahely megtalalasaban, arra

specializalodnak, hogy a didkok tanulmanyaik mellett is kénnyen tudjék végezni a munkajukat.

2.3.3. Munkanélkuliség

Jellemzd, hogy azok a hallgatok, akik az egyetemei éveik alatt is dolgoznak, nagy
valoszinliséggel mennek el egy olyan munkahelyre, ami nem igazdn kapcsolodik
tanulmanyaikhoz, igy feleslegesnek Vélik, hogy tovabb tanuljanak és folytassdg az

alapképzeésiiket az egyetemen vagy mesterképzésre menjenek. (Robert, 2023)

A szakmai tudas hianya gyakran vezet a munkanélkiliséghez. Ahogy a fent emlitettekben is
sz0 volt arrdl, hogy szamos hallgato elkezd dolgozni a tanulmanyai alatt, ami azt eredményezi,
hogy vagy egy teljesen mas munkakorben kezdenek el dolgozni, mint amit tanulnak vagy nem

is fejezik be a tanulméanyaikat. (Rdbert, 2023)
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3. MUNKAVALLALOI JOLLET, MOTIVACIO

3.1. A megfelelé munkahelyi légkor kialakitasa

A munkahelyi légkort Ggy lehetne megfogalmazni, hogy a dolgozdk milyen lelkesedéssel
mennek reggel a munkaba. (Tdth, 2023)

Sok cégnél fontos a kellemes munkahelyi légkor kialakitdsa, hogy az ott dolgozok
komfortosabban érezzék magukat, a hatékonyabb munkavégzés érdekében. A munkahelyi
atmoszférat szdmos tényezd befolyasolja, ilyen példaul a munkatarsakkal vald viszony, a
munkakornyezet, a bonuszok mértéke, a munka mennyisége és a vezetéség hozzaallasa a
dolgozdkhoz. (Toth, 2023)

A munkatarsakkal valo j6 kapcsolat kialakitasa nagyon fontos, hiszen a munkavégzés is

rugalmasabb tud lenni, jo hangulatban a munkavégzés is hatékonyabb. (T6th, 2023)

A munkakdrnyezet szempontjabol lényeges, hogy vilagos helyiségekben legyen a
munkavégézés, a megfeleld butorok ¢€s eszkozok pedig biztositva legyenek a dolgozok
szamara. A juttatdsok 0sztondzni tudjak a munkavallalokat a kiemelkedd munkavégzésre és a
tovabbi sikerek elérésére. Fontos, hogy mindenkinek meglegyen a sajat feladata, igy a
leterheltség 1s csokken. A vezetd és a dolgozd kozotti jo kapcesolat kialakitasa és fenntartasa a
cél, hogy egyenrangu partnerként legyenek jelen a munkaban, viszont barmilyen kérdés vagy

probléma esetén a vezetd tudjon segiteni a dolgozonak. (Téth, 2023)

Flleg Magyarorszagon igaz az az allitds, hogy szinte tobb 1d6t tdltenek az emberek a
munkahelyikdn, mint az otthonukban, igy a munkahelyik altalaban a masodik otthonuk, igy a
munkahelyen eltoltott idét fontos egy kiegyensulyozott, harmonikus kdérnyezetben eltélteni,
ami hatdssal van a teljesitményre is. Teljesitmény alapjan értékelik az embereket a
munkahelyen, ami ha megfelel az elvasaroknak, egyéb juttatdssal, bonusszal, kafetériaval
jarhat. (Téth, 2023)

A munkahelyi légkor viszont nemcsak a dolgozdok és a vezet6k hangulatatol fiigg, hanem a
munkahelyi sajatossagoktol is. Pozitivum, hogyha a munkaltat munkavégzés kozben
lehetdséget nyujt a dolgozdi szdmara egy rovid feltoltddésre, ami lehet egy irodai masszazs,

pihendszoba hasznalata, ahol kényelmesen lehet egy kavét vagy teat elfogyasztani, hangulatos
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ebédlo kialakitasa, ahol joiziien lehet megebédelni a kollégakkal. Az ilyen gesztusok altal érzik

azt a dolgozok, hogy meg vannak becsiilve és értékelik 6ket. (TAth, 2023)

Eletiink nagy részét a munkahelyiinkon toltjiik altalaban olyan emberek tarsasagaban, akiket
nem mi valasztunk meg. Vannak szerencsések, akik elmondhatjak, hogy jol kijonnek a
kollégaikkal, szinte mar egy barati kapcsolat alakult ki kozottiik, viszont, ha az ellenkezdje 1ép
fel, csak a konfliktusok érik az embert a mmunkahelyén, nem érzi magat jol, esetleg a fdndkkel
valé kapcsolat nem tul kellemes az nagyon megkeseritheti a hétkdznapokat. Ambar térekedni
ebben az esetben is lehet a harmonikus kapcsolatok kialakitasara, mivel, ha a munkahelyen érik
az embert konfliktusok, ezt a negativ hullamot hazaviszi magéval, igy ez erds hatdssal van a

maganéletre is. (To6th, 2023)

3.2. Munkabhelyi joéllét

Szémos kutatdsban a munkahelyi jollétet és a munkahelyi stresszt kapcsolatha teszik
egymassal, ami szerint az egyik fugg a masiktél. (Szombathelyi, 2023) A munkahelyi jollét a

stressz csokkentésével jon létre (Baxter, és mtsai., 2023).

A munkahelyi stressz és jollétnek a kdzos definicidjaként az alabbit tudjuk megfogalmazni,
amely szerint a ,,munkahelyi stressz egyfajta fiziologiai, érzelmi, kognitiv és viselkedéses
mintazat, mely reakcioként jelenik meg a munka tartalmanak, maganak a szervezetnek vagy a

munkakdrnyezetnek bizonyos megterheld dsszetevoire”. (Szombathelyi, ap.elte.hu, 2023: 34)

Ez az allapot akkor tud bekdvetkezni, ha a munkavallalénak semmilyen befolyasa sincsen a
megfeleld munkehelyi légkor kialakitsara és a munka mennyisége nincs egalban a munkahelyi
kortlmenyekkel, valamint a kompenzaciok nagysagaval, ez egy stresszfaktor lehet a dolgoz6
szamara, ami miatt kialakul benne egyfajta megrazkodtatas, ami szerint nem becsilik meg a

munkajat annyira, amennyire azt szeretné vagy elvarna. (Szombathelyi, 2023)

Vizsgalatok szerint a munkahelyi stressz nem csak leélekben viseli meg az embert, kiillonb6z6
egészsegugyi okokhoz vezethet es fizikalis tiinetekben is megjelenhetnek. A stressznek szamos
mellékhatasa is lehet a munkahelyen, ha egészségligyi problémakhoz vezet, akkor a legtébb
esetben a dolgozd betegallomanyba megy vagy szabadsagot vesz ki, ami noveli a
hidnyzésainak a szamat, és a munkatarsainak a munkainak a mennyiségét. (Waddell & Burton,
2023)
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Megnovokedhet a munkahelyrdl vald kilépések szdma, hiszen a legtobb ember nem szeretne
egy olyan munkahelyen dolgozni, ahol a stressz ennyire és ilyen mértékben jelent van a
mindennapjaiban, valamint csékkenhet a motivaltsaga és a teljesitménye is a dolgozdknak, a
nem potencialis munkakornyezet miatt, ami sem a dolgozdnak, sem a munkaltatobnak nem

kedvez.

Az eldbbiekbdl kidertilt, hogy a stressz jelen van a munkahelyeken is, viszont ami a f6 kivaltd

okai ennek, azt a kovetkez6 bekezdésekben vizsgaljuk meg.

Stresszfaktor lehet, ha meg van szabva, hogy melyik munkafolyamatot mennyi id6 alatt kell
teljesiteni €s erre rdadasul rovid 1d6 intervallumot adni, tilorak, f6leg kompenzalas nélkiil, a
kollégakkal valo fesziilt kapcsolat, a feljebbjutas hianyanak megléte, alacsony fizetés és a

munka-maganélet egyensulyanak a hianya. (Szombathelyi, 2023)

Viszont nem csak a fent emlitett dolgok hidnya okozhat stresszt, hanem a munkavallalénak a
sajat dnképe, ha nincs 6nbizalma, nem ért a munkajahoz, nem a szakmajan belll helyezkedik
el, nincs rendben a magéanélete, ami szintén kihatassal van a munkara és az ott torténésekre.
(Watson & Clark, 2023)

Az egyének egyedi tulajdonsagainak, ambicidjanak mértéke is hatassal lehet a munkahelyi
stressz kialakulds&hoz, hiszen akinek er6sebb karaktere van, nem tud annyira alkalmazkodni,
csapatban dolgozni vagy pont, hogy egyedil, nehezebben tanul vagy épp, hogy gyorsabban,
illetve az, aki tobb mindent el szeretne érni, de nincs vagy nagyon korlatozott lehetéségei

vannak a munkahelyén szintén nehézségekkel kiizd.

A jollétet két részre lehet bontani az egyik a pozitiv, a masik pedig a negativ oldala (Dewe &
Kompier, 2023). A pozitiv oldalon a munkavallaléi elégedettséget vizsgalhatjuk meg, azaz a
dolgozé mennyire kreativ, ambicidézus, tud e jO kapcsolatokat kialakitani, mennyire
fejlodéképes és mennyire tudja kamatoztatni a tudasat. Negativ részr6l pedig a jollét hianya
van jelen, a munkavallalo szorong, nem tud kiteljesedni, nem ismerik el a munkajat, tehat ezek

mind a stressz hatasara jonnek létre.

A munkahelyi elégedettség

A munkahelyi elégedettséget abban lehet mérni, hogy az adott munkavallal6 mennyire boldog
az adott munkahelyén, az adott kdrnyezetében, tehat szereti e vagy sem a munkajat, a

munkahelyét (azaz elégedett, vagy elégedettlen e vele) (Spector, 2023).
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A munkahelyi elégedettség fligg a célok tervezésétdl és elérésétél, a visszacsatolastol
(Szombathelyi, 2023). Fontos, hogy a munkavallal6 kapjon egy egységes képet arrol, hogy
hogyan is végzi a munkdjat, illetve elengedhetetlen a pozitiv visszajelzések nyuUjtasa a

munkaltatd részérol.

Ha a dolgozd elégedett a munkahelyi kortilményekkel, a munkahelyi légkor, akkor az
kihatassal van a munkahelyi elégedettségre is, ami a munkahelyi jollét érzéséhez vezet (Dewe
& Kompier, 2023).

A jollétet gyakran azonositjadk a boldogsag szdval foleg a hétkdznapi életben. A boldogsag
pedig nagyon szubjektiv fogalom, mindenkinek az életében vannak boldog pillanatok, de
mindenkinek mast jelent a boldogsag. Valakinek méar az okoz boldogsagot, ha felkell és latja,
hogy sut a nap, és a boldogsag latszata kihat az emberre, hogy hogyan érzi magat, viszont ez
nem egyenld az elégedettség érzésevel. Tehat attol, hogy valaki boldog, nem biztos, hogy

elégedett is (Szombathelyi, 2023).

3.3. Motivaciods eszktzok bemutatasa a hatékonyabb munkavégzes

érdekében

Manapsag sok szervezet nagyobb hangsulyt fektet a munkahelyen jelenlévé motivacios
eszkdzokre, mivel rajottek arra, ha figyelnek az optimalis munkahelyi jollét fenntartasara,
akkor a munkavallalok teljesitménye is kitiin6 lesz. Ennek kdvetkeztében egyre tobb cég hozz
létre kiilonb6zd motivacids rendszereket, ami hatasara tudja biztositani az alkalmazottak
motivacidjat a jobb munkavégzés érdekében. Viszont a motivacidt nem csak létre kell hozni,

hanem fenn is kell tartani és folyamatosan jelen kell lennie a munkahelyi életben.

A motivacié fogalma
A motivacid latin eredetli sz6, a ,,movere” szobol ered, ami mozgast, mozgatod erdt jelent.
Pszichologiai értelemben a motivacid az egyén belsd tudati allapota, ami cselekedetre,

viselkedésre készteti az embert (Papp, 2023). A motivacié ezen kiviil jelenthet Gsztonzést is.

A motivacionak két fajtajat kiillonboztethetjiik meg, az egyik a kiilsé, a masik pedig a belsd
motivacio. A kiilsé motivacié magunktol kivilalld tényez6kon alapul, tehat azért végziink el
egy cselekedeted akar a munkahelyen, hogy jutalomban részesiljink, példaul a fizetésemelés,

a bonusz, az el6léptetés, a dicséret és a jutalomban részesiilés. A belsé motivacio érdekében
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szintén cselekedetet hajtunk végre és ebbdl a tevékenységbdl szarmazik a belsé motivacio,

ilyen példaul a cselekvésben lelt 6rom, a kellemes élmények. (Vlacsekova, 2023)

A motivacid kétfélekeppen johet létre, az egyik mddja, hogy az ember sajat magat motivalja
avval, hogy munkat keres, dolgozni szeretne, a munkahelyén ellatja feladatat, folyamatosan
fejleszti magat. Masik moddja szerint pedig az ember kaphat motivaciot a vezetditdl, akik
fizetésemelésben, dicséretben és eldléptetésben honorédljak ezt, az elébb emlitett kiilsds

motivacios tényezok témanal. (Vlacsekova, 2023)

Tehat valakit motivalni az azt jelenti, hogy az adott személy kdzelebb keril a céljai eléréséhez
kiilsé segitség altal, természetesen figyelembevéve az egyén sziikségleteit, tapasztalatait. Egy
munkaltatonak a célja, hogy a vallalat miikodjon, jo eredményeket érjenek el, aminek az egyik
fontos alappillére a munkavallald, akit 6sztondzni, motivalni kell a jobb munkavégzés
érdekében. (Vlacsekovd, 2023)

2. abra
Employee Motivation

achievemen]
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Forras: (McClure, 2023)

3.3.1. Motivacios eszkdzok hasznalata

Egy vezetének ismernie kell a dolgozdjanak az attitiidjét, a céljait, a munkdhoz vald
viszonyulasat, hogy ennek ismeretében meg tudja hatarozni, hogy milyen motivacios

eszk6zokhoz folyamadjon nala. (Vlacsekova, 2023)
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A munka, ha jol el van végezve és a vezetdség dicséretben részesiti az alkalmazottat, akkor
noveli az 6nbizalmat, ezaltal toébb feladatot fog elvallalni és mégjobban el tudja végezni a
munkdjat, viszont egy vezetdnek arra is tigyelnie kell, hogy olyan feladatot bizzon dolgozojara,

amit feltetel nélkdl el tud vegezni. (Vlacsekova, 2023)

Van olyan munkavéllald, akit egy olyan feladat elvégzése, amihez nem ért annyira, jobban
motivalja a célja elérése érdekében, hogy jol teljesitsen, viszont akad olyan ember is, akit ez a
fajta ismeretlenség elriaszt és azt éreztetheti magaval, hogy nem tudja teljesiteni a feladatot,

igy ezaltal az onbecsiilése is csokkend tendenciat mutat. (Vlacsekova, 2023)

Nagyon sok mulik egy vezetd viselkedésén, hogy 6 hogyan viszonyul a dolgozodihoz, meg kell
talalni az arany kozeputat, azaz fontos, hogy a kommunikacié azonos szinten zajlon, ne tegyen
maguk kozott kiilonbséget, ne éreztesse minden szitudcidban, hogy 6 a fondk, de legyen meg
a tisztelet, és normaélis keretek kdz6tt maradjon meg a fénok beosztott kapcsolat. (Mohacsi,
2023)

El6fordulhat, hogy személyes problémak miatt nem tud egy alkalmazott jol teljesiteni, aminek
a megértésében a vezetd szerepe nagy, hiszen, ha 6 ezt elfogadja, és segiti 6t, akkor ez
megfelel6 mértékii motivacio erd lesz szamara, mivel ha megsziinnek a problémak, a vezetd

efajta hozzaallasa, nagyobb motivaltsaghoz vezetheti az alkalmazottat. (Vlacsekova, 2023)

Minden munkavallalonak joga van ismernie a ranglétrat, hogy 6 most hol helyezkedik el és
hova juthat el az évek folyaman és a tapasztaltsag altal, a cégeknek biztositaniuk kell az
elérelépési lehetdségeket, ami szintén motivald erd a dolgozok szamara, hiszen, ha sokat és jol
dolgoznak, az meghozza a gyiimolcsét és feljebb 1éphetnek, ezaltal a keresetiik is megnd, a

felel0sséggel egyiitt. (Vlacsekova, 2023)

Az egyik legjobb motivacios eszkoz a fejlesztés és fejlodés. A munkavallalok megtartasa a £6
cel, mivel hatalmas a piac nagy a kereslet és a kinalat is, igy mind két félnek tennie kell az
egészséges munkahelyi kapcsolat, légkor fenntartasahoz. (Vlacsekova, 2023)

Motivacidos eszkozok kozé sorolhatjuk a versenyképes fizetést, az inflacio kovetd
fizetésemelést, a kiilonb6z6 bodnuszokat, kafetériakat, béren Kivili juttatdsokat, belsd
karrierlehetdségeket, programokat, trainingeket, j0 munkahelyi k6zdsseég meglétet, céges
rendezvényeket, egyeb cégen kivili programokat, tovabbképzéseket, talalkozokat, rendszeres

visszajelzést a munkavégzésrol, rugalmas munkaidébeosztast, akar a home office lehetdségét,
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a munkahelyen 1év6 eszk6zok biztositasat, beleértve a céges telefont és laptopot, a megfeleld

irodai eszkdzoket és nem utols6 sorban a piacon 1évé statuszat a cégnek. (Vlacsekova, 2023)
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4. MUNKA-MAGANELET EGYENSULY

A munka-maganélet egyensulyt a j6 munkahelyi 1égkorrel lehet kapcsolatba hozni, hiszen az
egyik fligg a masiktol, tehat, ha a munkahelyen pozitiv impulzusok érik az embert, az pozitiv
kihatassal van a maganéletre, és ez forditva is igaz, illetve negativ iranybdl megvizsgalva is.
(Csehné habil Papp & Varga, 2023)

Az Europai Uni6 politikdjaban fonos célként hatarozhaté meg, hogy a tagallamok megfeleld
munkahelyeket teremtsenek, annak érdekében, hogy a munkavéallalok elégedettebbek
legyenek, és a munka-maganélet is egyensulyban legyen. (Magyarorszag, 2023)

Az Eurdpai Unié Tanacsa 2019. janius 13.-an fogadta el a munka-maganélet egyensulyarol
sz016 iranyelvet, aminek a célja a munkaerépiaci esélyegyenléség novelése. Ezt az iranyelvet
a tagallamoknak a hatalyba 1épést kovetden harom éven beliil kell elkezdeniiik alkalmazni.

(Magyarorszag, 2023)

A nyugat-europai orszagokkal ellentétben, Magyarorszagon szamos lehet6ség van, ha egy
munkavallalonak gyermeke sziiletik. Ha a sziil6 vissza szeretne menni dolgozni, akkor példaul
allami bolcsddébe tudja jaratni a gyermekét, illetve a gyermek megsziletése utan jogosult a
sziil6 a GYED-re és a GYES-re, ezek mas eurdpai orzagokban nem jellemzdek.

(Magyarorszag, 2023)

Magyarorszagon fontosnak tartjadk a munkaltatok, hogy a munkavallalok kipihenten,
stresszmentesen tudjanak dolgozni a hatékonyabb munkavégzés érdekében. (Magyarorszag,
2023) A munka-maganélet egyensuly kialakitasa és fenntartdsa hozzajarul a munkavallalok
fizikai és mentalis egészségehez, ami kihatassal van egyarant a munkara és a maganéletre is,
munka szempontjabol ez kifejezetten kedvezd a munkaltatd szdmadra, hiszen ezaltal egy
megbizhat6 alkalmazottat kap, akire lehet szamitani, mivel egészségugyileg nem lesz, ami

akadalyozna a munka elvégzésében. (Magyarorszag, 2023)

Magyarorszagon a munkaltatok szamos lehet6séggel segitik el a munkavallalok munka-
maganélet egyensulyanak a fenntartdsat multinacionalis vallalatok szempontjabol, ilyen
példaul a rugalmas munkaid6 biztositasa, a digitalizacio, a munkaid6-menedzsment, a jo

kozeérzet és a kultdravaltds. (Magyarorszag, 2023)

Magyarorszagon a home office, otthoni munkavégzés lehetdsége is adott, ami a pandémia alatt

valt elérhetévé. A home office-hoz kapcsolodo torvényt az Orszaggytilés 2021. december 14.-
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én fogadta el. A home office napjainak szama fiigg a munkaltatoktol, a munkaszerzédésben
bele kell foglalni, hogy hany nap home office biztositott a munkavallalonak. Az otthoni
munkavégzés lehetové tette a munka és maganélet egyensulyanak a fenntartasat, mivel idot
sporolnak a bejarassal, illetve hiaba dolgoznak a munkavallalok otthon, mégis ezt a sajét,

otthoni kdrnyezetukben tudjak megtenni. (Magyarorszag, 2023)

Magyarorszagon fontos a csaladbarat munkahelyek kialakitasa szintén a munka-maganélet
egyensuly fenntartasa erdekében, mivel ha a munkavallalo harmoniéba tudja hozni a munkat
és a maganéletet egymassal, akkor ez szintén kihatassal van a munkavégzésre, ami

produktivabb munkavégzést jelent. (Magyarorszéag, 2023)

Magyarorszagon szamos cégnél biztositott az iskolakezdési tamogatas, a kedveményes csaladi
ldiltetések, a SZEP kartya biztositasa, ami szintén nagy segitségett nyujt anyagilag a

csalddosok szdméra. (Magyarorszag, 2023)

Munka-magéanélet egyensuly fogalma

A munka-maganélet egyensuly, mint kifejezés az 1960-1970-es években jelent meg a
koztudatban, ennek az angol megfeleldje a ,,work-life balance”, amit eldszeretettel hasznalunk
mi magyarok is a hétk6znapokban. Egy felmérés szerint, az emberek nagy része tobb idot tolt
a munkahelyén, mint otthon, igy nehéz ezt az egyensulyt kialakitani és megtartani a munka és

a maganélet kozott (Csehné habil Papp & Varga, 2023)

Ha valaki egy olyan munkat végez, amiben 6romét leli, teljes odaadassal végez, akkor sokkal
hatékonyabban tudja a feladatait ellatni, ez pozitivan hat a munkahelyi és a maganéleti
kapcsolataira is. Sajnos sokan vannak, akik nem megfeleléen valasztanak munkat, illetve
munkahelyet, ezek az emberek nehezen vagy egyaltalan nem talaljak meg ezt az egyensulyt,
mert elégedetlenek az életiikkel, igy ez ranyomja a bélyegét minden egyes napjukra, ezaltal a
szabadidejiiket sem tudjak felhétleniil eltdlteni és kikapcsolodni. (Dén-Nagy, Géring, Kirély,
& Nagy , 2023)
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3. 4bra
Munka-magéanélet egyensuly
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4.1. Munkavallalas

4.1.1. N6i munkavallalok

Sokan ugy gondoljék, hogy a munka-maganélet egyensulyanak a létrehozésa/fenntartasa
leginkabb a noéket érinti jobban (Lockwood, 2023), mivel a ndknek a csaladalapitas erésen
befolyasolja a karrierjiiket. Eppen ezért egyre késébbre tolodik ki a gyerekvallalas a néknél,
mivel nekik is egyre fontosabba valt a karrierjik épitése. Magyarorszagon még mindig kevés
az a csaladbarat munkahely, ahol készségesen fogadjék, ha a gyermek lebetegszik és a sziilének
emiatt otthon kell maradnia és igy nem tudja a munkahelyi feladatait teljes egészében ellatni
(Csehne habil Papp & Varga, 2023).

Kutatasok bizonyitjadk, hogy azoknal a cégeknél, ahol a vezetok kozott ndk is jelen vannak,
nagyobb a pénzigyi bevétel (Frey, 2023). Viszont még mindig nagyobb a férfiak aktiv jelenléte
a munkaerdpiacon, mint a ndknek. A nék szerepe a munkaerdpiacon ndvelné a gazdasagi
termelést €s szamos egyeb gazdasagi elonyokkel jarna. Az 1970-es évektdl kezdve évrdl évre
nétt a nok foglalkoztatasi ardnya, amire a 2008-2009-es gazdasagi valsag sem volt hatassal.
(Csehne habil Papp & Varga, 2023)
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A legfontosabb tényezdk kozé sorolhatok a ndk kdrében az életkor és az iskoldzottsag, ez a két
faktor erésen meghatarozza a nék szerepét a munkaerdpiacon (Anderson & Levine, 2023).
Valamint a harmadik fontos tényezé a gyermekvallalas, ami mar az elébbiekben emlitésre

kerdlt.

Kutatasok szerint a n6k leginkabb irodai munkat végeznek, ahol az aranyuk joval tobb, mint a
férfiaké (Goldin, 2023). Ezt azok a tények tdmasztjak ala, hogy a feérfiak szamara tobb fizikai
munka elérhetd és még szamos olyan munkalehetdség, amit a nok tulnyomo tobbsége nem tud

elvégezni.

Egyre rugalmasabbak a munkaltatok, igy tobb lehet6ség van az egyensuly Kialakitasara a
munka és a maganélet kdzott. Ilyen opcid a cégek és a munkavallalok kdzotti munka-idétartam
megbeszélése, ami eltér a szokvanyos, irodai kornyezetben 1évé 8:00-t6l 16:30-ig vald
munkatol, ami megkonnyiti a sziil6k dolgat ilyen példaul a flexibilis és a részmunkaidd,
valamint a tivmunka (home office) lehetdsége, amire a kovetkezo fejezetben bévebben kitérek
majd. (Gering, 2023) Mivel tobb idejik marad a maganéletik megélésére, igy a munkahelyen
kialakuld stressz is megsziinik, ezaltal a dolgozo jobban tud teljesiteni, ami a vallalatnak

kedvez. (Géring, 2023)

Masik opcid kdzé sorolhat6 a csaladbarat 6sszejovetelek/programok szervezese a munkaltato
altal, ahol a dolgoz6 a csaladjaval egyutt tud lenni, viszont mellette a céget is képviseli.
(Géring, 2023)

Lehetdségek kozé sorolhatdo még a vallalati 6voda/napkdzi megléte a munkahelyeken, ami nem
elterjedt Magyarorszéagon, viszont az nem azt jelenti, hogy egyes cégeknél nincs jelen, illetve,
hogy nem volt rajuk kezdemenyezés. (Géring, 2023)

Véleményem szerint ez meg tudna konnyiteni sok csalad, féleg nd életét, ha gyermekiik ott
lenne a kozeliikben, igy egyidoben tudnanak a munkdéjukra koncentralni, és ha van egy szabad
percuk, akkor pedig azt gyermekiikkel tudnak télteni, illetve az sem hatrany, hogy mivel, ha az
anyuka ¢s a gyermeke is egy helyre mennek, igy nem kell kiilon kitérét tennie a sziildnek,

ezaltal is csokkentve a munkahelyrdl valo elkéses esélyét.
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4.1.2. Férfi munkavallalok

Manapsag a férfiaknal is jobban el6térbe kertil a csalad a munkéaval szemben, emiatt szamukra
is nagyon fontos, hogy olyan munkat vallaljanak, ami mellett Iehetdségiik van tobb 1d6t egyiitt
tolteni a csaladjukkal. A féerfiak mar nem téltik be a kizarélagos csaladfenntart6 szerepet, mivel
a nok tobbsége ugyanugy teljes munkaidében dolgozik, ezért nagyobb részt kell kivenniiik a

csaladdal kapcsolatos teend6kbél (Geszler, 2023).

Viszont még mindig a néknek nagyobb szerepiik van a haztartas vezetésében, a hdzi munkak

megcsinalasaban és a gyereknevelésben is, mint a férfiaknak. (Geszler, 2023)

Manapsag még mindig vannak tarsadalmi elvarasok, amiket ebben az esetben nemek szerint
kiilonitiink el, azaz a nék részére prioritast €élvez a csalad és a haztartassal kapcsolatos
elintéznivalok, a munkéaval szemben, mig a férfiak akkor teljesitik ezt az elvarast, ha nekik az

els6 helyen a munka all és nem a csalad (Emslie, 2023).

Tényként szolgal, hogy a ndk és a férfiak aranya megegyezik a munkaerdpiacon, akkor is a
ndk nagyobb részben dolgoznak otthon is, 6k vezetik még mindig a hdztartast ¢s nem kdzdsen
a parjukkal, igy a ndknek a munkajuk mellett egyéb teenddkre is oda kell figyelniiik, mig a
férfiaknak a f6 szempont, hogy a munkahelyiikon teljesitenek jol (Bukodi, 2023). Ez az allapot
pedig teljesen szembe megy azzal az allitassal, amit elvarnanak az 6konomiai modell szerint
(Hochschild, 2023).

Egy tanulmany szeint azok a férfiak, akiknek a feleségilk magasabb pozicidval rendelkezik a
munkahelyiikon, még kevesebbet segitenek be az otthoni munkakba, mint azoknak a néknek,
akik csak egy altalanos poziciéju munkat végeznek. Ez arra adhat magyarazatot, hogy ezek a
férfiak veszélyben érzik a férfiassagukat és igy prébalnak meg ellenallni. (Hochschild, 2023)
Viszont ez nem feltétleniil csak a férfiakra vonatkozik, kutatdsok bizonyitjak, hogy a n6k nem
szivesen osztozkodnak a h&zi munkakon a parjukkal, jobbnak latjak maguk elvégezni a

feladatokat, mégha 6k is a f6 munkavalladk a munkaerdpiacon. (Hochschild, 2023)

4.1.3. Home office

A home office elterjedése Magyarorszagon leginkabb a COVID 19 kirobbanasa kdzben, illetve
utan kovetkezett be, féleg az irodai munkak esetében. A cégek igy lehet6séget tudtak nyujtani

alkalmazottaik szamara, hogy a munkajukat megtartsdk. A virus okozta megbetegedések
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csokkenése végett vissza lehetett térni a munkahelyekre dolgozni, viszont evvel egyitt a
tavmunka nem sziint meg. Valamennyi vallalat szankciokat vezetett be, €s a a home office-ban

toltott napok szamat korlatozta évekre bontva. (Herdon, 2023)

Home office esetén otthoni munkavégzésrél beszélhetiink, amit a jarvany kozben a
munkaltatok rendeltek el felsébb utasitas szerint, manapsag pedig ez az otthonrol vald dolgozas
beéplilt a munkavégzésbe és a dolgozdk vezetdikkel vald egyeztetés utan barmikor tudnak
otthonrél dolgozni, ennek a lehetdségét biztositja a rendszerek teljesértékii hasznalata
otthonrdl. (Venczel-Szak6, Balogh, & Borgulya, 2023) Néhany cégnél a dolgozok
szerzOdésében az évenként kivehetd home office napok szama fel van tlintetve, néhany vallalat

esetén pedig teljesen vagy idészakos megoldasként tartanak home office-t.

Bar a home office nagyon kényelmesnek tiinhet, hiszen reggel nem kell elkésziilni a munkaba
¢s bemenni, féleg azok szamara fontos opcid ez, akik messzebb laknak a munkahelyiiktél,
viszont, akik nem ismerik ezt a rendszert sokszor félreértelmezik, mert azt gondoljak, hogy ez
az allapot olyan, mintha szabadsagon lennének, viszont kézben a munkat ugyandgy el kell
végezni egy adott idétartamon/idéponton beliil. Ez az allapot a munka rovasara mehet, igy a
legtobb cég nem feltétlenll preferalja az otthonrdl valé dolgozést. (Herdon, 2023) Ennek
ellenére szdmos eset van arra, hogy, akik most a munkakeresés szélén allnak, gyakran olyan
munkara jelentkeznek vagy mar tudatosan olyat keresnek, ahol lehetéséget adnak a home
office-nak. (Herdon, 2023)

Azonban egyes kutatasok szerint a home office rugalmassaganak koszonhetéen megndétt az
emberek motivaltsaga és hatékonysaga, ezaltal eredményesebben végzik a munkajukat, mint
mas dolgozdk, hiszen a munkan kiviil tobb szabadiddvel rendelkeznek, mert nem kell idédben

kalkulalniuk a bejutassal és a hazajutéssal. (Venczel-Szakd, Balogh, & Borgulya, 2023)

Valamint a fontosabb felmeriild eseteket, problémakat 6k tudjak megoldani, hiszen a
munkaeszkdzUk, egyes esetekben a laptop ott van naluk, ellenben azokkal a kollégaikkal, akik
mar hazamentek a munkahelyr6l, amikor lejart a munkaidejuk. (Venczel-Szakd, Balogh, &
Borgulya, 2023)

Ebbdl a szempontbol nézve, viszont az lehet veszélyes, hogy mig, akik bent dolgoznak a
munkahelyiikon, 6k a munka lejartaval teljesen kikapcsolnak és hazatérnek a csaladjukhoz,
addig a home office-ban 1évok nem feltétlen fejezik be a munkajukat pontban négykor, fél
Otkor, hanem akar tovabb dolgoznak vagy mashogy osszak be az idejuket. (Venczel-Szako,
Balogh, & Borgulya, 2023)
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A home office hatranyaként lehet megemliteni a kollégakkal valo kozvetlen kapcsolat
csokkenését, igy azoknal a munkahelyeknél, ahol nincs korlatozva a home office napok szama,
arra kérik dolgozoikat, hogy hetente minimum egy napot toltsenek bent az irodaban és ezt
annak érdekeben teszik, hogy a kollégak teljesen ne szigetelddjenek el egymastol. (Venczel-
Szako, Balogh, & Borgulya, 2023)

Betegség esetén a home office lehetdsége opcid lehet, hiszen nem kell a munkavallalonak
betegallomanyba mennie, természetesen akkor, ha kiilondsebben jol érzi magat, csak mégsem
szeretne betegen emberek k6zé menni, megfertézni 6ket. (Venczel-Szako, Balogh, &
Borgulya, 2023)

Az otthoni munkakdrnyezet megteremtése fontos a hatékony munkavégzés érdekében,
emlitésre kerilt, hogy a cégek biztositjak a megfelelé rendszerek elérhetéségét otthonrol, de
sziikséges, hogy legyen internet elérhetdség, egy kiilon helyiség, ahol csalddtagjaink nem
zavarnak a munka folyaman, egy kényelmes szék, papir, toll és egyéb irodai eszkozok.
(Venczel-Szako, Balogh, & Borgulya, 2023)

A home office adta rugalmassag csokkenti a stresszt és nveli a a jollétet a munkaban és otthon,
a csaladi életben is. (Astrid, Toth, & Keresztes , 2023) A 2020-as kutatas szerint, akik tébbet
dolgoznak otthonrdl nagyobb elégedettségrdl szdmoltak be, hiszen csokkent a stressz, a
faradékonysag, viszont megnétt a csaladon beliili konfliktusok szama. Ezt az Aallitast
alatdmasztja az a felvetés, hogy a flexibilis munkaidd hatékonyabb munkavégzéshez vezet,
néveli a munkahelyi elégedettséget, ambar teljesen megvaltoztatja a csaladok életét és szamos
kihivasokkal kell szembenézniuk. (Astrid, Toth, & Keresztes , 2023)

4.2. Egyeduléllo munkavallalok viszonyulésa

Egyediallénak nevezziik, azokat az embereket, aki teljesen egyedil élnek és sajat magukra
vannak utalva. (Utasi, 2023) Az egyedilallé munkavallalok terén két tipust tudunk

megkulonboztetni.

Az egyik ilyen, aki teljesen alarendeli magat a munkahelyének és a munkajanak. Nem fontos
szamara, hogy legyen szabadideje, hiszen a munkajaban teljesedik ki. Ez a munkaltatonak
rendkiviil megfeleld, viszont ez hossziutavon nem vezet eredményre, hiszen magasabb a kiégés
esélye. Az egyedulallok ezen tipusaba tartozok sokszor a munkajukat tekintik a hobbijuknak,
szivesen dolgoznak, akar baréati kapcsolatokat alakitottak ki a munkahely(ikén, emiatt nagyobb
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kedvvel is mennek be dolgozni a munkahelyikre. (Dr Ternovszky, publikaciotar.uni-bge.hu,
2023)

Az egyedilalld emberek gyakran tulordznak, hiszen nem sietnek haza a parjukhoz, a
csaladjukhoz, mivel egyedil élnek, igy szabadidejiuk talnyomo részét is a munkahelyikon
toltik. Viszont ez az allapot csak addig tarthat6 fent, mig nem lesz komolyabb kapcsolatuk,
mert ekkor megvaltozik szdmukra is a prioritasi sorrend. (Dr Ternovszky, publikaciotar.uni-
bge.hu, 2023)

A masik tipus, aki annak ellenére, hogy egyeduilallé, szereti megtartani ezt az egyensulyt, hogy
a munkéja mellett legyen elég szabadideje. Ezek a munkavéllalok elvégzik a munkajukat a
meghatarozott idétartamon beliil, ha kell taléraznak is, de nem minden aron, csak akkor, ha
éppen nincs semmi programuk, amivel az idejlket eltdlthetnék. (Dr Ternovszky,

publikaciotar.uni-bge.hu, 2023)

Nekik nem élvez prioritadst a munka a baratok felett, szabadidejiket legtébbszor vellk toltik,
vagy a munkahelyen Kialakult baratsdgok mar nem csak a munkahelyet érintik, hanem munkan
kivil is szivesen toltenek egyitt tartalmas id6ket. (Huszti, 2023)

Szamos cég elényben részesiti az egyediilallo munkavallalokat, mert igy gondoljak, hogy 6k
mobilisabbak és rugalmasabbak, jobban lehet rajuk szamitani egy hirtelen fellépd probléma
esetén, akar egy helyettesités kapcsan is, mint azokra a munkavallal6kra, akik parkapcsolatban
élnek vagy csaladdal rendelkeznek, hiszen nekik a maganéletiik a legfontosabb és nem szivesen
adnak plusz energiat a szabdaidejiilkb6l, mert béven van mire forditaniuk. Illetve a
csaladosoknal a gyermekek miatt szamos egyéb program adodik délutanonként, ami miatt egy
tuléra es egy helyettesités nem tud meg megvaldsulni teljes egészében. (Dr Ternovszky,

munkaugyiszemle.hu, 2023)

4.3. Parkapcsolatban él6, egy munkahelyen dolgozé munkavallalok

viszonyulasa

Jellemz0, f6leg az x és az y generacional, hogy 6k a parjukat a munkahelyiikén ismerik meg,
ezaltal a munkahelyek egyfajta ismerkedési helyszinek is lettek. (Gibarszki, 2023)
Természetesen van, akik nem a munkahelyiikon ismerkedtek meg, hanem mar az egyik6jiik ott

dolgozott és 6 ajanlotta be a parjat.
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Akik hazaspari viszonyban vannak nekik sokkal nehezebb titkolniuk azt, hogy egydtt vannak,
hiszen a mimikajuk, a tetteik err6l arulkodnak, viszont, akik még csak az elején tartanak a
kapcsolatuknak ez egyfajta izgalommal is jarhat, hiszen titokban szeretnék meég tartani a
kapcsolatukat, de vigyazniuk kell arra, hogy ne derlljon ki, igy nem ejthetnek sejtelmes

pillantdsokat sem egymasra, hiszen akkor kideriilne, hogy 6k egy part alkotnak. (Gégol, 2023)

A paroknak meg kell beszélniik, hogy mit mondanak el kollégaiknak a kapcsolatukrol,
egyfajta hatart kell kialakitaniuk, hogy meddig engedik be kollégaikat a maganeéletiikbe. A par
hétkoznapi élete az nem tartozik masra, igy gondosan tigyelnitk kell arra, hogy ne vonjak be a

kollégaéikat a részletekbe, hiszen kénnyen visszaélhetnek vele a tobbiek. (Berta, 2023)

Epp tgy, ahogy hatéart kell szabni abban, hogy a par a kollégaiknak mirdl szamolnak be a
maganéletikkel kapcsolatban, igy a paroknak is ajanlott megbeszélniik, hogy a munkahelyen,
mint tars mit engedhetnek meg maguknak, itt ezalatt a kozos ebédelések, munkahelyi
kavézasok érthetdek, illetve, hogy milyen kereteken belil viszik haza a munkat a
maganéletiikbe. (Gégol, 2023)

Szamos elénye és hatranya lehet annak, amikor egy par azonos munkahelyen dolgozik. Viszont
ugyanakkor lényeges szempontok kdzé tartozik, hogy egy cegen belll dolgoznak a parok vagy
egy munkakorben is, egy részlegen. Ez abbdl a szempontbdl lehet fontos, hogy akik egy
munkakorben is dolgoznak, szamukra mégnehezebb lehet kilon valasztani a munkat és a

magéanéletet. (Gégol, 2023)

Elényei, hogy jol ismerik a munkahelyi légkort, a kollégakat, igy ha felmeril egy adott
probléma jobban tudjdk toleralni, megoldani, hiszen jol ismerik az adott szituaciot.
Konnyebben fogadjak, ha az egyiknek vagy a masiknak plusz munkéaja adddik és tobb ideig
bent kell maradnia a munkahelyen. A kommunikacio is gordilékenyebb, hiszen a masik
jelenléte ezt eldsegiti, hogy ha torténik egy adott esemény vagy szituacio egybdl személyesen

be tudnak egymasnak szdmolni rdla. (Gégol, 2023)

Viszont nekik a legnagyobb kihivas az, hogy az otthonukban félre tudjak tenni a munkajukat
¢és a maganéletiik keriiljon el6térbe, arra koncentraljanak. Hatranykeént fel lehet sorolni, hogy a
munkahelyen is méas bandsmodban reszesilnek, mint azok a kollégdk, akiknek sem
csaladtagjuk, sem nem a parjuk nem dolgozik ugyanannal a cégnél, mint k. A kollégak jobban
megfontoljak, hogy kinek mit mondjanak és akar, ha a par koziil az egyikdjliik magasabb
pozicioval rendelkezik, kdnnyen tudjak a kollégak befolyasolni a par masik tagjat, akar jobb

fizetés, el6léptetés szempontjabol. (Gégol, 2023)
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Ebbdl adoddan tobb kolléga akdr csak érdekbdl kommunikdlnak, baratkoznak az adott
emberrel, igy jobban meg kell fontolniuk a paroknak, hogy kivel osztanak meg bizonyos

informaciodkat.

A péar kozott 16évo szoros kapesolat miatt, igy gondolhatjak a kollégak, hogy 0k egyiitt toltik az
ebédjlket, kdvé szunetiiket, szabadidejliket a munkahelyen, viszont erre is egyfajta szabalyt
kell kialakitania a parnak, hogy ne sziilessen abbol konfliktus kozottiik, ha az egyik fél egy

masik kollégaval szeretne ebédelni. (Gégol, 2023)

Héatranyként még az is elmondhato, hogy ha a par magéanéletében probléma merl fel, akkor
azt nem tudjak eltitkolni, hiszen a kollégak egybdl rajonnek arra, hogy probléma van kozottiik,

illetve a par egymas kozotti feszlltsége is megneheziti a munkat. (Gégol, 2023)

A kovetkezékben egy-két £6 témat fogok érinteni, ami szerintem a legfontosabb tényezék kozé
tartoznak a munka és maganélet szabalyozasa szempontjabol, féleg azok a parokra asszocialva,

akik egy munkahelyen dolgoznak.

Csalad menedzselése

Szamos olyan par van, akik egy munkahelyen dolgoznak viszont kiilonb6z6 miszakokban
vagy idébeosztasban. Nekik abbol a szempontbol konnyebb, hogy kiilonb6z6 impulzusok érik
Oket, igy tobbet tudnak beszélgetni adott témakrol, mivel egy cégen beliil dolgoznak, viszont
egymas kollégait is akar jol ismerhetik, tehat, ha sz0 esik egyes kollégakrdl, tudjak, hogy kihez

kapcsolodik az esemény. (Gegol, 2023)

Eldnynek szamit még, ha kiilonb6zé munkabeosztasban dolgoznak, hogyha a parnak van mar
csaladja, mivel konnyebben tudjak menedzselni a gyermekek iskolaba, maganorakra hordasat.
Ebben az esetben is a kommunikicid rendkiviil fontos alappillére a megfeleld
munkamegosztasnak. Egymas beosztasanak ismerete segiteni tudja a programok leszervezését.
A gyermekek szamara is hasznos ez a felallas, hiszen mindig van, aki tudja dket tamogatni,

segiteni ezekben a szituaciokban. (Gering, 2023)

Tobb cégnél, foleg a csaladbarat vallalatoknal fontos a kiegyenstlyozott kapcsolat kialakitasa
¢€s megtartasa a sziil0k és a gyermekiik kozott, emiatt sok helyen lehetdség van a gyermekeket
a munkahelyen 1év6 gyerekmegbrzObe, mas néven a bolcsdodére hasonlito helyre, ahol &ltalaban
szakképzett dajka feliigyel a gyermekekre, mig a sziileik dolgoznak. Ez megkonnyiti a sziilok

dolgat, mivel reggel id6ben be tudnak érni a munkahelyiikre, hiszen a gyermekiiket nem kell
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egy kulon helyre elvinnitk, illetve kevesebb aggodassal jar, mivel barmikor megnézhetik

gyermekilket, igy a munkavégzés is gordillékenyebben fog zajlani. (Géring, 2023)

Ennek hatranyai is vannak, ha a sziil tul aggodalmaskodo, tobbszor lemegy a gyermekét
ellendrizni ez a munka rovasara is mehet, hiszen csokken a hatékony munkavégzeése. Ilyenkor

nem célszerli ez a munkahelyi gyermekmegdrz6 fenntartasa. (Géring, 2023)

Feltekenység

Masik lényeges téma az egy munkahelyen dolgozé és parkapcsolatban ¢16knél, a féltékenység.
A hétkoznapi folyamatos egydttlét, még a munkahelyen is konfliktusokhoz vezethet, ha
féltekenységrol beszEliink. A parok tagjai latjak és észreveszik, ha mas ember, ebben az esetben
kolléga érdeklédik a parjuk irant, ami felesleges fesziiltséget okoz, igy a kollégakkal valo jo
viszony is megszinhet. (Igaz-Noszély, 2023)

A féltékenységet tébb szempontbdl is meg lehet vizsgélni. Altalanossagban a féltékenység az
egy olyan érzés, amikor vagyunk valakitdl valamit, akar figyelmet, kedvességet, materialis

javakat és ezeket az adott ember, egy harmadik személynek nydjtja. (Igaz-Noszaly, 2023)

Popper Péter (2023) szerint a a feltékenység az egy komplex érzelem, amely a kizarélagossagra

torekszik, tehat féllink, hogy a szeretett személyt nehogy elveszitsik.

Munkahelyi kapcsolatoknal egy harmadik személy felmertlése bonyodalmakhoz vezethet,
emiatt foleg a parkapcsolatban él6knek, féleg, ha egy munkahelyen dolgoznak keriilnitik kell
a félreérthetd szituacidkat, mert ez hatdssal lehet a késébbi munkajukra. Egy elOreléptetés,
magasabb pozicidba kerllést nem akadalyozhatja egy meggondolatlan helyzet. (Igaz-Noszaly,
2023)
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5. KUTATASI EREDMENYEK

Dolgozatom kutatdsi kérdése, hogy mit jelent a munka-maganélet egyensuly az egy
munkahelyen dolgozok és parkapcsolatban ¢él6k szamara. Azért ezt a kutatdsi kérdést
valasztottam, mivel ennek a témdja nagyon kozel all hozzam. Méar két éve dolgozom az

Expeditors Hungary Kft.-nél, mint 1égi import tigyintézo.

A céglinknél kdzel hetven ember dolgozik, de olyanok vagyunk, mint egy nagy csalad, hiszen
sokan valakinek a rokona, parja, barétja, felesege/férje, gyermeke. Hiaba egy multinacionélis
vallalatrél van sz6, mégis magyar vonatkozdsban a kis- és kozepvallalkozdsok kozé
sorolhatjuk. Személyes példam szerint is édeasapam altal kerlltem a céghez, és azota itt
dolgozik az unokatestvérem is, emiatt szzubjektiv szempontbdl is meg tudom vizsgalni ezt a

témat, nem csak objektiv allaspontbol.

A Kkutatasi kérdesemet a kvalitativ kutatas segitségével elemeztem, amihez személyes interjukat
készitette, kollégaimmal. Osszesen nyolc személlyel készitettem el az interjukat, akikkel
mélyebben érintettem a kutatasi kérdésemet, ezaltal szdmos dsszefuggésekre figyelhetiink fel.
Az interju kérdéseimet az interju alanyok valaszaival az alabbiakban fogom majd bemutatni,

az interju kérdéseket pedig a dolgozatomban mellékelni is fogom.

Azért a kvalitativ kutatdsi modszerre esett a valasztasom, mert szerintem ez alapjan lehet a
legjobban betekintést nyerni a kutatasi kérdésem mélységeibe, a kutatasi eredmények
pontosabb megvalaszolasaba, valamint hidba a célkdzonség szamara anonimak a
meginterjuvoltak, én mégis tudom, hogy ki mit allitott, igy szamomra ez személyes élmény is

volt, ami alapjan kilonbul tudom értékelni valaszaikat.

Az interjuk soran megfigyelhetéek az interjualanyok reakcioi, tobb személyes peldat tudnak
felhozni, ami a kvantitativ kutatasnal ez nem nagyon van jelen vagy csak kis mértékben
lehetséges. Az interjukat anonim modon készitettem, az interjualanyokat az 5.2.1-es fejezetben
fogom bemutatni, nevik fikcidk alapjan, viszont a tobbi érdemleges vélaszt mind az

interjualanyok adtak.

Az interjukat a munkahelyemen készitettem, a munkaltatom beleegyezése altal. Egy interjd
kordlbelil 15-30 percet vett igénybe. Az interjukat 2023. november 13.-a és 17.-e k0zott

készitettem el. 8 személyt, 4 part interjavoltattam meg, ami altal érdekesség is, hogy miként
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reagalt a par egyik és a masik tagja bizonyos kérdésekre, milyen példakat hoztak, volt e

hasonldség a kettejiik valasza kozott, ezeket az 5.2-es fejezetben fogom taglalni.

Nem valdszintiségi mintavételt alkalmaztam (Dr. Bella, 2023), igy az interjualanyokat abbdl a
szempontbol valasztottam ki, hogy legyenek koztik olyanok, akikkel kozvetlenebb a
kapcsolatom, akiket nem ismerek annyira, legyenek koztiik picit idOsebbek, fiatalabbak,
legyenek koztuk olyanok, akik a kozvetlen kollégdim és olyanok is akik pedig nem.
Figyelembe vettem az interjualanyok munkahelyi beosztasat, illetve az is, hogy mennyire

lennének nyitottak az interjura.

Az interju kérdések elkészitése soran figyeltem, hogy valaszad6im biztosan kielégito,
lényegretord valaszokat adjanak, igy e koré épitettem fel 6ket. Az interjukrol hangfelvétel is

készilt, a valaszadok beleegyezésével, ami az utd munkat megkdnnyitette szamomra.

Az interjuk folyaman térekedtem, hogy minden kérdésem hosszan legyen megvalaszolva, és
ne csak egyszavas valaszok szllessenek. Strukturalatlan tipusu interjukat folytattam (Alali,
2023), ahol a cél az interjualannyal egy mélyebb beszélgetés kialakitésa volt, ami szerencsére

mindenkinél sikerlt is.

Néhany alkalommal elakadtak az interjualanyaim a kérdések megvalaszolasanal, igy néhol
segitséget nyujtottam azéltal, hogy korbeirtam, hogy mire szeretnék annal a kérdésemre
konkrétan valaszt kapni. Ezért volt, amikor plusz kérdést is megfogalmaztam a témahoz

kapcsolodoan a tartalmasabb valasz érdekeben.

Az interju kérdéseket az alapjan allitottam 0ssze, hogy miket tartottam relevansnak a kutatasi
kérdésem teljeskorii megvalaszolasara. Elsédleges szempontbol az interjualanyok bemutatasa
elengedhetetlen, utana, hogy szamukra mit jelent a munka-maganélet egyensuly, tudjak e
ennek a jelentését, tisztaban vannak e a lényegével. Fontos volt megvizsgalni, hogy az
interjiialanyok mennyi iddt tdltenek a munkahelyiikon, illetve szabadidds tevékenységekkel,
ezaltal betekintést kaphattunk, hogy mennyire van jelen az életiikben a munka-maganelet

egyensuly.

Mivel ezek a kérdések utan kidertlt, hogy a munka és a maganélet egyensulyban van e
szamukra, igy arra kérdésemre is valaszt tudtam kapni, hogy milyen valtoztatasok kellenének

az érdekében, hogy egyensulyban legyen ez a kettd.

A szervezet és az egyén megvizsgalasat, hogy kinek a feleldssége, hogy Iétrejojjon az

egészséges munka-maganélet egyensuly azert tartottam lényegesnek, mivel itt az
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interjualanyok is el tudtak gondolkozni azon, hogy a munka-maganélet egyensulyanak
1étrejotte kitdl fiigg, igy akar 6k is belathattak, hogy nekik is tenniiik kell az érdekében, hogy e

megfeleld moédon miikddjon.

Az utolsé par interju kérdésnél a megkérdezettek és a parjukkal valé kapcsolatukat vizsgaltam
meg, mivel a kutatasi kérdésem lényege, hogy 6k hogyan ¢lik meg, hogy egyiitt dolgoznak,
egy munkahelyen és parkapcsolatban vannak, kivancsi voltam, hogy ennek milyen hatranyai
¢s eldnyei lehetnek, hiszen a munkahelyemen sok par dolgozik igy, amit, ha nem tudnak
megfelelden kezelni, akkor az a tobbi dolgozora is hatassal lehet, illetve egyre tobben keriilnek
ilyen helyzetbe, hogy a munkhalyen ismerik meg a parjukat, igy ha az ember ilyen helyzetbe
kertl, akkor ezek relevans informéciok lehetnek, hogy a tobbiek ezt hogyan élik meg, egyfajta

segitség, Utmutatas is lehet.

5.1. Expeditors Kft. ismertetése

Miel6tt kitérnék az interjik ismertetésére, bevezetésképpen szemléltetném az Expeditors
Hungary Kft. altalanos informaciot, hogy betekintést nyGjthassak az interju alanyok helyzetére

a munkahelytkon.

Az Expeditors Hungary Kft. Vecsésen helyezkedik el, a Budapesti Liszt Ferenc Nemzetkozi
Repiil6tértdl nem messze. Ez egy logisztikai vallalat, ami foglalkozik légi, tengeri és kozdti
szallitmanyozassal. A cég anyavallalata Washingtonban helyezkedik el, és szinte a vilag
minden orszagaban tal&lhaté egy Expeditors iroda, kivéve azokon a helyeken, amik az Egyesult
Allamokkal szankcioban allnak. Mivel amerikai cégrél beszéliink, emiatt hidba vannak a
lednyvéllalatai, amik kiilonb6z6 orszagokban helyezkednek el, ugyanigy vonatkoznak rajuk

az amerikai jogszabalyok, természetesen a sajat jogszabalyuk mellett.

Minden részlegen van import és export Ugyintézés is, a légi részleg leginkabb az amerikai és
azsiai szallitasokkal foglalkozik, ahol repiilével torténik a széllitas reptértdl reptérig, az aru
felvétele és kiszallitdsa az Ugyfélhez pedig teherautoval torténik. A tengeri részleg szintén
leginkabb amerikai és azsiai szallitdsokkal foglalkozik, csak ebben az esetben miutan felveszik
az arut autoval, az egy kikotdig megy, ahol rékeriil az 4ru egy hajora, utana vonatra vagy
teherauto6 és Ugy kertl az tigyfélhez kiszallitasra. A kozuti csapat pedig eurdpai vonalon csak

teherautos fuvarozast nydjt.
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Az lgyintézOk feledatai kozé sorolhatjuk az iligyféllel és a szarmazasi irodaval vald
kapcsolattartast, a fuvarok leszervezését és egyéb adminisztracids feladatokat. Vannak
vamiigyintéz6 kollégaink, akik a vdmkezeléssel foglalkoznak, a vezet6k tevékenységi korébe
tartozik a dolgozdk és a munkafolyamatok szabalyozasa. Nagy szerepe van az informatikai
részlegnek és a security részlegnek, akik gondosan figyelnek a haldzati, illetve a személyes
biztonsdgunkra. Raktarosaink az aruk rendszerezésével és az evvel jaré adminisztracios
tevékenységeket latjadk, a munkdjukhoz a teherautok le- és felrakodasa is tartozik. A
széllitmanyokat, amint mar emlitettem teherautokkal szallitjuk ki az Ugyefelekhez, amiket a

kilonboz6 alvallalkozoink biztositanak.

Az elobb emlitettek alapjan kozel hetven ember dolgozik a cégnél, ebbe beleértve a vezetdket,
az irodistakat és a raktarosokat is. Hidba relativan sok ember dolgozik a cégnél, egy nagyon
csaladias légkdr fogad benniinket, azért is mivel sokan rokonsagban allnak egymassal. A jo
hangulat miatt pedig a kollégdk kozott egyfajta barati kapcsolat is kénnyen kialakul. A
munkavallalonak a véleménye a fOnokségrol, a cégrdl, a munkarol fligg a kozvetlen
vezetdjének a kapcsolatatol. Sokat szamit, hogy a dolgozo jo kapcsolatot apol e a fonokével,
hiszen akkor kdnnyebben tud kommunikalni vele és gérdilékenyebben megy a munka. Fontos,
hogy a dolgoz6 véleményét kikérdezzék az esetleges valtozasokrol, beavassék a cég lgyeibe,
ezalatt az Uj kolléga felvételét, illetve az egyéni motivacids eszkdzoket lehet érteni.
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5.2. Az elmeleti feltevések alkalmazasa a gyakorlatban

5.2.1. Az interju alanyok bemutatasa

1. tablazat
Az interju alanyok bemutatasa
Interjd Miéta dolgozik a
alanyok Név Kor Lakhely | cégnel?
1 | Dominik 32 | Vecses | 2 éve
2 | Annabella 31 | Budapest | 1.5 éve
3 | Roland 31 | Vecses | 5éve
4 | Laura 26 | Budapest | 5 éve
5 | Adrian 40 | Vecsés 13 éve
6 | lzabella 40 | Vecsés | 5 éve
7 | Attila 43 | Budapest | 18 éve
8 | Emilia 40 | Budapest | 12 éve

Forrés: sajat szerkesztés

Az interjuknal nyolc embert, 4 part kérdeztem meg, Dominik és Annabella, Roland és Laura,

Adrian és lzabella, valamint Attila és Emilia alkotnak egy part.

A tablazatbol kiindulva megfigyelhetd, hogy négy férfit és négy nét kérdeztem meg,
elmondhat6 hogy az interji alanyok 26 és 43 év kozott vannak, illetve az is megfigyelhetd,
hogy akik egy part alkotnak altalaban egyiddsek, a Laura és a Roland k6zott van nagyobb

korkulénbség, a tobbi parhoz viszonyitva.

Mivel a cégiink Vecsésen helyezkedik el, igy megfigyelhetd, hogy a nyolc ember koziil négyen
laknak Vecsesen és négyen pedig Budapesten. Dominik és Annabella, valamint Roland és
Laura egy part alkotnak, viszont a tobbi parral ellentétben 6k nem laknak még egyutt. Dominik
és Annabella, valamint Adrian és Izabella hazastarsak, a masik két par pedig parkapcsolatban

vannak egymassal.

Eszlelhetd, hogy akik egyiitt vannak majdnem ugyanakkor kezdtek a cégnél, tehat Dominik és
Annabella kézel mindketten két éve dolgoznak a cégnél, Roland és Laura 6t éve, Attila és
Emilia kdzott mar nagyobb a rés, mivel a par férfi tagja 18 éve dolgozik ennél a vallalatnal,
Emilia viszont 12 éve. Viszont Adrian és Izabella kdz6tt van a legnagyobb rés, mivel Adrian

13 éve van itt, a par n6i tagja pedig csak 5 éve.
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Dominik és Annabella méar egyutt voltak, amikor Dominik idehozta a péarjat dolgozni, Roland
és Laura viszont a cégneél ismerkedtek, rdadasul mind a ketten egyszerre kezdtek. Adrian béven
itt dolgozott méar, amikor a feleségét idehozta a céghez, viszont az utolso interjlalany parunk

itt ismerkedtek meg a munkahelyen.

5.2.2. Az interju valaszok elemzése

Az interju valaszokat tébb szempontb6l fogom megvizsgalni, az egyik szempont, hogy mit
valaszoltak a nok ¢€s a férfiak, a masik szempont pedig a parok kozti hasonlo és kiillonb6zo
valaszok figyelembe vétele, valamint mind a nyolc személyt dsszevetve is kddolom majd a

vélaszokat.

A munka-maganélet egyensuly jelentése

Bevezetd kérdésként megkérdeztem az interju alanyokat, hogy nekik mit jelent a munka-
maganélet egyensuly. Négy parbol harom par egyértelmiien azt a valaszt adta, hogy a
munkahelyen tortént eseményeket ne vigyék haza, illetve ugyanez a masik oldalrdl is, hogy a
maganeéleti dolgokat pedig hagyjak otthon, ne vigyék be a munkahelyre. Adrian szerint a
munkahelyen tortént pozitiv dolgokat meg lehet beszélni otthon normalis keretek kozott, hogy
ne menjen a maganeleti megbeszélések rovasara, viszont a negativumokat egyaltalan ne vigyék
haza. Emilia pedig hozzatette a kovetkezoket ,, Ha reggel 6sszekapunk, akkor azt az iroda
ajtajat atlépve ,,elfelejtjiik” €s bent uigy viselkediink, mint két kolléga, a mi problémankkal nem
okozva senkinek fesziltséget.”

Dominik szerint: ,,A munkahelyre ne vidd be a maganéleti problémakat, és haza pedig ne vidd

a munkahelyi negativ gondolatokat, a csalad nyugalma/békéje a legfontosabb.”

Roland és Laura a tobbiektdl eltérd valaszt adtak, Roland szerint a munka a magéanéletének is
a része, 0 napi 24 6raban dolgozik, azaz szamara flexibilis a munkaideje, azaz ¢ akar este 11
orakkor is valaszol az emailekre, felveszi a telefont, ha kell, viszont a hivatalos munkaidében
(ami 8 oratdl tart 16:30-ig) is ugyanugy elintézi a maganéleti dolgait, igy szamara a ketto
egybemosodik. Laura ugy értelmezte a kérdést, hogy szamara a munka-maganélet egyensuly
azt jelenti, hogy a munka mellett lenne ideje sportolni, kikapcsolodni a hétkdznapokon is, de

ez sajnos nala nem teljesdl.
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2. tablazat
A munka-maganélet egyensuly jelentése

Munka-magéanélet egyensuly

Tobb
Ne vidd haza a munkat | A munka része a maganéletnek szabadid6

Dominik Roland Laura
Annabella
Adrian
Izabella
Attila
Emilia

Forrés: sajat szerkesztés

Hétkoznapi és hétvégi tevékenysegek, programok
Kovetkezoként megkérdeztem az interjualanyokat, hogy altaldban miket szoktak csinalni
hétkbznap és hétvégét is beleértve, beleértve a munkat, az otthoni tevékenységeket és a

szabadidds programokat is. Ebben a részben paronként fogom megvizsgalni a tevékenységeket.

Kezdve az elsd és a masodik interjualannyal, akik mind a ketten hétfétol péntekig 8 o6ratol
16:30-ig dolgoznak, hidba mas részlegen dolgoznak, sokszor egyiitt bent maradnak talérazni
18 6Oréig. Hétkoznaponkeént egytt jarnak heti kétszer edzeni, és hiaba nem élnek egyiitt, szinte
minden hétkdznap délutan és este is egyltt vannak, mind a ketten vezetik otthon a
haztartasukat, szoktak kdzosen is fozni, takaritani. Hétvégente pedig kdzdsen programoznak,
szeretnek kirandulni, éttermekbe jarni, jobb idékben bobozni, autékazni. Mivel most volt az

eskiivdjiik, igy szabadidejiikben az eskiivdjliket szervezték.

A harmadik és a negyedik interjualany sem él egytt, igy emiatt hétk6znap délutanonként,
munka utan szoktak id6t tolteni egymassal, de a hétvégéket sokszor kiilon toltik, altaldban
vasarnaponként szoktak k6zos programokat szervezni, mint a kirandulas vagy otthon pihenni.
Roland mér emlitette, hogy szdmara a munka és a maganélet egybefonddik, igy szabadidejében
is sokszor foglalkozik a munkahelyi feladatokkal, mig Laura altalaban 8-t6l 17 oraig van bent
a munkahelyen. Laura munka utan altalaban elmegy bevasarolni és az otthoni teenddéket latja
el, valamint kikapcsolodasként filmezni és sorozatozni szokott. Rolandnak van egy nagyon jo
barétja, akivel heti két harom alkalommal talalkozik, emiatt sokat programoznak egyutt,
példaul k6zosen jarnak 16ni. Roland szeret sportolni, példaul az egyik kedvenc sportja a squash,
de sajnos a sok munka és egyéb teendOk mellett erre mostanaban kevesebb ideje jut, amin
szeretne majd valtoztatni a jovOben. Laura hétvégente altaldban a sziileinél van, akiknél besegit

az otthoni munkakban, mint a fozésben, mosasban, takaritasban, kerti munkaban, mivel
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édesanyukaja egyetemre jar a munka mellett, igy neki kevesebb ideje jut ra, illetve sajnos neki

sem jut ideje a rendszeres mozgasra, amit § is nagyon sajnal, igy 6 is szeretne ezen valtozatni.

Az 6tddik és hatodik interjualanyunk egyaditt él, és gyermekdik is van mar, aki 8 éves, igy nekik
eléggé hasonlit a hétkoznapi és hétvégi teenddik, programjaik. Adrian altalaban hétkoznap
4:50-kor kel, ezt koveti egy kis én id6, amikor is medital és probal rahangolodni az aznapra,
majd 6 érara elmegy edzeni, és utana pedig munkaba altaldban 8 6ratdl 16:30-ig. Mig lzabella
reggel avval kezdi a napot, hogy elviszi a gyermekiiket iskolaba, majd 6t is a munkaban van
szintén 8 oratol 16:30-ig. lzabella délutdnonként szokott egy kis én id6t tartani, amikor is
elmegy kozmetikushoz vagy fodraszhoz, ebbdl adéddan mind két fél szamara fontos az a
bizonyos ¢én id6 fenntartasa, azon kiviil, hogy egytitt is toltsenek 1d6t, valamint a gyermekiikkel
is foglalkozzanak. Hétkéznaponként kozosen végzik el az otthoni teendOket, illetve
besegitenek a kisfilk hazi feladataiban, a leckeirasban. Hétvégente a csaladé a szerep, amikor

is szeretnek kozosen kirdndulni menni, baratokkal talalkozni és meccsekre jarni.

A hetedik és a nyolcadik interjualanynal érdekes, hogy mind a két fél Ggy nyilatkozott, hogy a
munka teszi ki az életiik nagy részét, mivel a munkahelyi munkajukon kivil is van még egy
mellékallasuk, egy kozos vallalkozas, még szabadidejukben is otthon barkalcsolnak, épitenek
valamit, munkalkodnak a kertben, annyi kilénbséggel, hogy Emilia tanul is a sok munka
mellett, mivel most végzi a mérlegképes konyveldi féiskolat. Hétvégere marad naluk a hazi

munka elvégzeése, illetve Emilianal a tanulas nagy része.

Ehhez a kérdéshez kapcsoldéddan kértem az interji alanyokat, hogy rajzoljanak fel egy tortat,
id6 és tevékenység alapjan, hogy hogy néz ki egy atlagos hetiik. A mellékletekben talalhato
abrakon demonstralom ezeket. Mind a nyolc ember az életének nagy részét munkaval tolti. A
hdzi munkakat megvizsgélva az interjlalanyok kozott, altalaban a nék végzik, egy két
haztartasban viszont a férfiak is besegitenek, példaul Dominikeknal és Adrianéknal. Ez alapjan
bizonyitott, hogy 50% aranyban a férfiak is besegiteneck az otthoni teendékben. Altalaban
mindegyik par hétvégén tolti egylitt a legtobb 1d6t, ez a Laurdéknal van egy kicsit masképp,
hiszen néluk inkabb hézkdznap délutanonként toltik egyltt a szabadidejuket, hiszen

szombatonként mind a kettdjiiknek altaldban mas a programuk.
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3. tablazat
Mit szoktal csinalni egy héten?

Mit szoktal csindlni egy héten?

Munka 8 Talora 1-2 6ra Hazi Szabadidds Munka
Ordban naponta Edzés munka tevékenységek 0-24
Dominik Dominik Dominik | Dominik Dominik
Annabella Annabella Annabella | Annabella Annabella
Roland Roland
Laura Laura Laura Laura
Adrian Adrian Adrian Adrian
Izabella Izabella Izabella
Attila
Emilia Emilia

Forrés:sajat szerkesztés
A munka és a maganélet kozotti egyensuly vizsgalata az interjualanyok
kozott

A kovetkez6 kérdés a megkérdezettek iranyaba, hogy a munka és a maganélet egyensalyban
van e szamukra. A meginterjuvolt nyolc emberbél 6ten mondtak azt, hogy szerintiik
egyensulyban van a munka a maganélettel, és hA&rman mondték azt, hogy szerintiik meg nincsen
egyensulyban. Az alabbi tablazatban abrazolom, hogy ki melyiket mondta.

4. tablazat
Munka-magénélet egyensulyban van e vagy sem?

Munka-magéanélet egyensuly
Egyensulyban van Nincs egyensulyban
Dominik Annabella
Roland Laura
Izabella Adrian

Attila
Emilia

Forrés: sajat szerkesztés

Két részletben fogom megvizsgalni az interjualanyok bovebb valaszait, az egyik részben, hogy
a megkérdezettek szerint a munka és a maganélet egyenstlyban vannak, a masik részben pedig

az alapjan, hogy nincs egyensulyban.
Egyensulyban van:

Dominik szerint egyensulyban van a munka és a maganélet, mivel munka utan teljes mértékben
el tudja engedni a munkahelyi dolgokat és csak a maganéletével foglalkozik, viszont, ha

taléraznia kell, akkor barmeddig bent marad. Roland szerint a munkaja €s a maganélete
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egybefonodik, igy egyensulyban van a kettd, hiszen nem is tud kiilonbséget tenni a kettd kozott,

viszont gy érzi, hogy neki mindenre van ideje, amire csak szeretné.

Izabella szerint is egyensulyban van, mivel a cég rugalmas, igy munkaidén beliil is sok
maganéleti dolgot, akar tgyintézést is el lehet végezni, illetve adott a home office lehetdsége
is, sok esetben megkonnyiti a munkavallalok életét, ha otthoni teend6krél van sz6, mint példaul

a hdzimunkak elvégzése vagy akar ha szerel6 jon a hazhoz.

Attila és Emilia szerint is egyensulyban van a maganéletiik a munkaval, mivel harméniaban
¢lnek, tudnak kiilonbséget tenni a ketté kozottt, igy ha maganéleti probléméjuk is adddnak azt
nem hozzdk be a munkahelyikre. Régen probléméik voltak a munka és a maganélet
0sszehangolasaval, viszont ezt a problémat megoldottak avval, hogy megbeszélték ne vigyék
haza a munkahelyi negativ gondolatokat. A par néi tagja szerint Szuper, hogy bent a
munkahelyen is egyiitt tudnak reggelizni, valamint ebédelni és ha barmirdl szeretnének azonnal
beszélni egymassal, akkor van ra lehet6ségiik szemtdl szemben, ami megkonnyiti szamukra,
hogy a maganéletik is rendben legyen, hiszen ezaltal is tobb id6ét tudnak egymassal tolteni,

amit 6k igénylenek is.
Nincs egyensulyban:

Annabella szerint nincs egyenstlyban szdméara a munka és a maganélet, hiszen alapbol sokat
elvesz a munka, ¢s sokat kell talordznia is, igy kevés ideje marad a szabadidds
tevékenységekre, viszont annak orul, hogy a parjaval egyitt szoktak bent a munkahelyen

talorazni, igy ezt az idét is legalabb egyiitt toltik.

Laura szerint sincs egyensulyban, mivel neki is sokat kell taloraznia, van amikor még hétvégén
is dolgoznia kell, igy kevés id6t tud magara szanni. Illetve Adrian szerint is a munka tulstlyban
van, ami sokszor a csalad rovasara is mehet. O is sokat dolgozik, volt amikor a szabadsaga alatt
is magaval kellett vinnie a laptopjat a nyaraldsra, mert kénytelen volt onnan is dolgozni,

szerencsére ez mar javult, de igy sem érzi, hogy a kettd egyensulyban lenne.

Ehhez kapcsoléddan kértem az interjlalanyokat, hogy rajzoljanak fel egy masik tortat is,

ugyanugy ido6 €s tevékenység alapjan, hogy szamukra milyen lenne az ideélis hét.

Egyhanguan mindenki azt valaszolta, hogy kevesebb munka (és érdekesség képpen nem azt,
hogy ne dolgozzanak egyaltalan, erre is kitérek a kovetkezOkben majd), tehat kevesebb
munkaval is megelégednének, szintén egyhanglan azt mondtak, hogy napi 4-6 éra béven elég

lenne dolgozni (ugyanennyi fizetésért, szabadsaggal stb). Nem mertek annyira elrugaszkodni
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a valosagtol és alomvilagba ringatni magukat, igy emiatt valasztottak a napi 4-6 6ra munkat,
illetve mindannyiuk figyelembe vette azokat a szempontokat is, hogy dolgozni kell az életben
maradas feltételeként, illetve, hogy igy a munkahely fizeti az addjukat és minden egyéb

jarulékot, igy nekik evvel nem kell foglalkozniuk.

Nyolc emberbdl hatan mondtak azt, hogy ha kevesebbet kéne dolgozniuk, akkor tudnanak id6t
szanni a sportolasra, a maradék két ember kozil egy alapbdl sportol szinte minden nap, a
masikuk pedig nem emlitette a sportot, mint lehetséges tevékenységet, ha tébb ideje szabadulna
fel.

Szintén egyhangu valaszként adtdk mindannyian, hogyha tobb szabadidejik lenne tébbet
utaznanak, kirdndulnanak és tobb id6t szannanak sajat magukra, itt beleértve a meditacios
gyakorlatokat, a kiilonb6z6 kozmetikai kezeléseket a néknél és sajat maguk fejlesztéset,

kiilonb6z6 onismereti foglalkozasokkal.

Valtoztatasok a munka-maganélet egyensuly érdekében

A kovetkez6kben azt vizsgaltam meg, hogy az interjualanyok min szeretnének valtoztatni
ahhoz, hogy a munka és a maganélet egyenstlyban legyen. Erdekességképpen négyen mondtak
azt, hogy kevesebb munkéaval lenne a maganélet és a munka egyensulyban, harom ember azt
valaszolta, hogy semmin sem kéne véltoztatni és egy ember adott eltéré valaszt, ami az volt,
hogy szerinte tobb csaladi program kéne a munkahelyen, ezéltal a magénéletet is be lehetne

ilyen szinte is vonni a munkaba.

5. tablazat
A munka-maganélet egyensuly
Munka-maganélet egyensuly
Kevesebb
munkaval, ne Nem kéne Tdbb csaladi
legyen tuléra valtoztatni program
Dominik Roland Izabella
Annabella Attila
Laura Emilia
Adrian

Forras: sajat szerkesztés

Annabella hozzétette, hogy kevesebb munka alatt azt érti, hogy napi csak 6 o6rat kelljen
dolgoznia, ugyanennyi fizetésert, viszont tobb szabadsag jarjon neki, mivel csak 22-23 nap
korili szabadsaga van évente, ezt szeretné, ha felemelkedne 30 napra, és emellett pedig heti 5

nap helyett csak 4 napot kelljen dolgozni.
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Dominik szerint kevesebb munkéval lehetne elérni a munka maganélet egyensulyat, de 6
legfoképp ezt azalatt érti, hogy ne kelljen tulordznia, bar szerinte nem konnyi ellenéllni a
kisértésnek, hiszen ha nem tulérazol, akkor elcsuszik masnapra a munkad, és ez majdnem
minden napra jellemz0, tehat kénytelen elvégezni a munkat, hiszen akkor csak sajat maga életét

neheziti meg azzal, ha masnapra hagyna az aznapi munkat.

Laura szerint, ha kevesebbet dolgozna, azaz ¢ is kevesebbet tulorazna vagy egyaltalan nem

talérazna akkor tobb ideje jutna magara, a sportolasra.

Roland, Emilia és Attila szerint nem kéne semmin sem valtoztatni, hiszen igy 6k jol érzik
magukat, szamukra egyensulyban van a munka a maganélettel. Attila hozzatette, hogy szerinte
egyaltalan nem a kevesebb munkaval lenne az idealis ahhoz, hogy a munka és a maganélet
egyensulyban legyen, hiszen felhozta példanak a covid-ot, amikor is megugrott a valasok
szdma, hiszen az parok tobb id6t toltottek egyiitt egymassal, emiatt konnyen kijottek a
probléméak egymas kozott és ha mindenki kevesebbet dolgozna, akkor nyilvan tobb 1dot

forditana a parjara, csaladjara, igy szerinte ez ugyanugy akar valashoz vezethez.

Munka-maganélet egyensuly létrejottének felelose
A kovetkezd pontban azt fogom megvizsgalni, hogy a valaszadok mit reagaltak arra a
kérdésére, hogy szerintiik kinek a feleléssége, hogy 1étrej6jjon az egészséges munka-maganélet

egyensuly, szervezeti vagy egyeni.

6. tAblazat
Felelosseg: egyéni vagy szervezeti
Kinek a felel6ssége, hogy a munka és a magéanélet egyensulyban
legyen?
70-30 %
(70 %
Szervezeti Egyéni 50-50 % egyeni)
Izabella Roland Dominik Adrian
Attila Annabella
Laura
Emilia

Forras: sajat szerkesztés

Izabella és Attila szerint a szervezet feleldssége, hogy létrej6jjon az egészséges munka-
maganélet egyensuly. lzabella szerint azért, mert a cég feladata, hogy megteremtse a jé

munkakoriilményeket, a megfelel6 munkahelyi 1égkort, a hatteret, amiben a pénz (fizetés) is
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nagy szerepet jatszik, igy ezaltal az egyén kénnyebben tud a maganéleti dolgaira koncentralni.
Attila szerint pedig elgondolkodtatd, hogy mivel a cég szabalyzataban is benne van, hogy nem
lehetnek hézastarsak, kapcsolati viszonyok a munkahelyen ala-folérendeltségi viszonyban,

amit szerinte a szervezet feladat lenne kontrollalni.

Roland szerint azért egyéni felelosség, mivel a cég a legelején elmondja az elvarasokat, azt is
hogy t6liikk mire szamithat a munkavallalo, emiatt az egyén dontése, hogy vagy beleegyezik
ebbe a munkaba vagy sem. Nyilvan volt mar arra is precedens, hogy a munkaltatd nem tartotta

magat az igértekhez, természetesen errdl az egyén nem tehet.

A nagy tobbségik, négy ember 50-50% aranyban a szervezetet és az egyént is felelGsnek tartja,
azert, hogy létrejojjon az egeszséges munka-maganélet egyensuly. Dominik szerint azért, mert
mind a két félnek alkalmazkodnia kell egyméashoz. Annabella szerint ne véarja el a munkaltato,
hogy a munkavallal6 sokat tulérazzon, hiszen ez a teljesitmény rovésara is mehet, valamint
kihat a maganéletre is, viszont a munkavallalénak is meg kell taldlnia az aranykozéputat a

munka és a maganeélet kozott.

Izabella a kovetkez0 mondta: ,,Azt gondolom, kicsit mindkettd. Egy felettesnek szerintem észre
kell vennie, ha a beosztottja minden nap tulorazik, viszont a masik oldalrél pedig ott van az a

bizonyos néma gyerek.”

Emilidnak pedig az alébbi az &llitasa: ,,Szerintem ez 50-50%. A szervezetnek hozza kell
jarulnia ahhoz, hogy egy par egy munkahelyen dolgozzon. Sok cég ezt nem engedi meg.
Orokké Ggysem tudod titkolni, hogy egy par vagytok. Az egyéneknek meg be kell tartania a

munkahelyi szabalyokat, az irodaban csak kollégak vagytok.”

Egyedil Adrian mondta, hogy 70-30% aranyban az egyén feleléssége, hogy létrejojjon a
munka-maganélet egyensuly, hiszen az egyén feladata ezt helyén kezelni, azaz a szervezet ajanl
valamit, és ehhez a munkavallalonak kell alkalmazkodnia, viszont egészséges kereteken belul,
amit csak sajat maganak tud meghatarozni, példaul a tiléra is az egyén feleldssége, hogy

vallalja e vagy sem, az egyén donti el, hogy szabadidejében, munkaidén kiviil is dolgozik.

Ha nem jon létre a munka-magéanélet egyensuly, akkor kinek a hibaja?

A kovetkez6 részben kitérek arra, hogy a meginterjuvoltak mit valaszoltak arra a kérdésre,
hogy ha nem jon létre a munka-maganélet egyensuly, akkor kinek a hibaja, egyéni vagy

szervezeti?
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7. tablazat
Kinek a hibaja? Egyéni vagy szervezeti

Ha nem jon létre a munka-magénélet egyensuly, kinek a hibaja?

Szervezeti Egyéni 50-50 60-40% (60% szervezet) | 70-30% (70 %egyéni)
Laura Dominik | Annabella Izabella Adrian
Roland Attila
Emilia

Forrés: sajat szerkesztés

Egyediil Laura szerint a szervezet hibaja, ha nem jon létre a munka-maganélet egyensuly, mivel
0 ugy gondolja, hogy a szervezet felelossége, hogy megteremtse a lehetOségeket, a jo
munkakorilményeket, azt hogy ne legyen sok az elvaras a dolgoz6 felé, ha ezek mind
teljestilnek, akkor a munkavallalok mar kénnyebben tudjak menedzselni a munka-maganélet

egyensulyat.

Héarman mondtak azt, hogy szerintiik az egyénnek a hibaja, ha nem jon Iétre a munka-maganélet
egyensuly. Dominik szerint az embernek mindig megvan arra a lehetésége, ha egy adott
munkahelyen nem érzi jol magét, akkor véltson és menjen at masik munkahelyre. Szerinte
mindig a pénz a legnagyobb kihivas mindenki szamara, féleg azok szdmara, akik munkahelyet
szeretnének valtani, de amiatt nem tudnak, mivel ahol nem érzik jol magukat, sokat kell
dolgozni, viszont a pénz tébb, igy rakényszeriilnek arra, hogy ott maradjanak, mert a
prioritasban a pénz all, hidba egy masik munkahelyen jobban érezné magat, meg lenne a jo

hangulat, de a pénz kevesebb, emiatt nem valt.

Roland szerint azért az egyénnek a hibdja, ha nem jon 1étre, mivel az egyéntdl fiigg, hogy hogy
ossza be az idejét, az egyénnek a feladata, hogy Gsszehangolja a kettét egymassal, vagyis a
munkat a maganélettel. Illetve szerinte a kommunikacio az alappillér a munkavallalé és a
munkaltaté kozott. Ha a dolgozonak barmi egyéb problémaja van, akar munkahelyen belil
vagy a maganéletben, ami kihatassal lehet a munkara, akkor beszéljen réla a felettesével, hiszen

szerinte érvényesiil az a mondat, hogy, ,,néma gyereknek az anyja sem érti a szavat.”

Emilia pedig a kdvetkezoket mondta: ,,Ha a szervezet elfogadja, hogy egy par dolgozzon naluk,
akkor ez nyilvan csak egyeni hiba lehet. Nalunk is igy volt az elején. Munkahelyen
ismerkedtink meg, baratokként vallalkozast kezdtiink egyltt a munka mellett, majd
Osszejottiink. Sok id6be telt amig megtanultuk, hogy véalasszuk szét a munkat és a

maganéletet.”
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Ketten mondték azt hogy fele-fele aranyban a szervezet és az egyén hibaja is, ha nem jon létre
az egyensuly a munka és a maganélet kozott. Annabella itt ismét a tulérat hozta fel példaként,
amire azt lehet kovetkeztetni, hogy 6t ezt a munkahelyén nagyon nehezen viseli, zavarja, hogy
bent kell maradnia a munkaidején tul is. Viszont szerinte azért 50-50% hiszen egyik
szempontbdl a szervezet hibaja, hogy nem ismeri fel ezt a problémat, hogy a dolgozok a
munkaidejlk lejarta utan is sokaig bent maradnak az iroddban, ez ellen a szervezet tudna
valtoztatni, példaul felismerhetné a helyzetet, hogy valdszinii arra a munkara egy ember kevés
kapacitassal rendelkezik, igy 0j munkaerdket kéne felvenni, vagy ha a talora elkeriilése

egyaltalan nem megoldhato, akkor a cég kompenzalhatna ezt tulérapénzzel.

Masik részbdl azért az egyén hibdja, hiszen itt megint visszatérhetiink a Roland altal mondott
kommunikéciora, hogyha a dolgozoé nem kozvetiti ezt a fondke felé, hogy 6 nem szeretne
folyton bent maradni minden nap kés6é délutanig, akkor vagy nem is tudja a felettese, hogy 6
délutanonként a munkaidd lejarta utdn is dolgozik vagy ha tudja is, akkor tigy gondolhatja,

hogy ez neki belefeér.

Attila szerint azért az egyén és a szervezet hibaja is, mert példaul a szervezet elkildheti a
dolgoz6t kulfoldre dolgozni a munkajabol adoddan, hidba csak par hétre vagy honapra, vagyis
nem véglegesen, de ez id6 alatt is a munkaltatd rendelkezik a munkavallalé maganéletével,
mivel a dolgozo ekkor otthon hagyja a csaladjat és napokig nem is tud velik talalkozni. Masik
néz6pontbodl vizsgalva -ami nem csatlakozik az el6z6 témahoz- , pedig azért az egyénnek is a
hibaja, mert arrol egyaltalan nem a cég tehet, hogy két ember egymésba szeret a munkahelyen
és ezt nem tudjak jol helyén kezelni, tehat példaul nem tudjak 6sszehangolni a munkat a

maganélettel.

Izabella szerint 60-40% aranyban a szervezet hibaja, ha nem jon létre az egyensuly, mivel a
szervezetnek minimalisan tobbet kell tenni az érdekében, hogy megteremtse a dolgozdk
szamara a lehet0séégét annak, hogy a munka és a maganélet egyensulyban legyen. Példaul a
szervezet tudja biztositani azokat a koriilményeket, amik lehetdvé teszik a dolgoz6 szdmara
azt, hogy munkaiddében is el tudja intézni a fontos telefonokat, tudjon iigyeket intézni, mivel
adott a fél nap szabadsag kivitelének a lehetésége. Viszont az egyénnek is a rugalmassagara

van sziikség, hogy ez miikodni tudjon.

Adrian szerint pedig 70-30% aranyban az egyén hibaja, hiszen neki a feleléssége, hogy ezt
egyensulyban tartsa, hogy ne vigye haza a munkat, a munkahelyi negativumokat, amik hatéassal

lehetnek a maganéletre is, az egyén feladata, hogy betartsa a munkaid6t, ami ebben az esetben
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8 oratol 16:30-ig tart, sem elébb ne kezdjen, és talorazni se maradjon, de ezt akkor nehéz foleg
kontrollalni, ha 0j pozicié van kilatdsban. Adrian szerint is, ahogy Roland emlitette mér az
elébbiekben, a munkavallal6tél fligg, hogy beleegyezik e vagy sem abba, amit a cég ajanl neki,
akar ezalatt még az allasinterjun megbeszélteket érthetjiik, de akar a késobbiekben felmertiild

valtoztatasokat is.

A szervezet feladatai a munka-maganélet egyensuly érdékében

Ebben a részben az interjualanyok arra a kérdésre adtak valaszukat, hogy szerintiik a szervezet
mit tehet az érdekében, hogy a munka-maganélet egyensulyban legyen. Nyolc emberbdl hatan
értelmeztéek ugyanugy a kérdést és gondoltak ebben az esetben csak magukra, hogy 6 szerintiik,
mint egyén, mit tehetne a cég nekik azért, hogy a munka-maganélet egyensulyban legyen, és
egy ember gondolt egybdl a parkapcsolatara, és avval kapcsolatosan adott erre a kérdésre
valaszt, amire ki fogok térni majd a kovetkez6kben, valamint egy ember a beosztott-felettes

meetingeket tartana fontosnak.

Erdekes, hogy szinte mindenki mas példakat hozott fel erre a kérdésre, tobb helyen felmerilt a

munkaidd, a munkakdriilmények és a home office szavak jelentdsége.
Munkaido:

Dominik: ,,A szervezet tartsa tiszteletben a hatarokat, a munkaid6t (ami természetesen mind a

két félre igaz).”

Adrian: ,, Rugalmas munkaidé bevezetése, maradjon meg a nyolc 6ra munka, csak a cég ne
szabja meg, hogy mettél meddig kelljen ezt ledolgoznod, hanem a 24 éra alatt barmikor, evvel
is megkdnnyitve azt, hogy, ha barmi gond mertilne fel akar a gyerekkel, akkor el tudjak érte

menni az iskoldba semmilyen kovetkezmény nélkil.”
Szabadsag:

Annabella: ,,Szuper lenne, ha t6bb szabadsagunk lenne, koriilbeliil 22 nap szabadsagom van,
ami j6 lenne, ha felemelkedne minimum 30 napra és emellett az 6t munkanapos hetet felvaltana
a 4 napos munkahét. Azaltal, hogy tobb szabadidém lenne, tobb id6t tudnék forditani a

kikapcsolodasra, a sportra, az onfejlesztésre”.

Attila: ,,Megfelel6 munkakoriilmények biztositasa, barmikor lehessen szabadsagra menni.”
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Home office:

Izabella: ,,Tobb home office lehetdsége, mondjuk egyik héten két nap, masik hétem harom nap

home office.”

Annabella: ,,Szdmomra a tobb home office nem lenne megoldas, hiszen otthon tobbet
dolgozom, nincs meg a munkahelyi rutinom, nem megyek le dohanyozni, az ebédemet is meg
tudom enni a gép el6tt, a munkahelyen a konyhaban szoktam ebédelni, emiatt szerintem a t6bb

home office lehetdsége szdmomra nem lenne segitség a szervezet részérdl.”

Dominik még megemlitette, hogy szdmara fontos, hogy a munkaltatd ne kotelezze Ot
semmiféle munkankivili programra, hiszen ez is hatassal van a munka-maganélet egyensulyra,
ha munka utén is a kollégaival és a munkaadojaval kéne toltenie a szabadidejét akaratan kivdil.
Hozzatette szereti ezeket a programokat €s szivesen részt vesz rajtuk, de inkdbb sziik korben,
csak a sajat reszlege altal szervezett programokon, amire nem kotelezik és pont emiatt van

kedve elmenni.

Izabella szerint az is segitené a munka-maganélet egyensuly fenntartasat, ha a szervezet tobb
csaladi programot szervezne, ahova mindenki magaval tudna hozni a gyermekeét, akinek nem
a cégnél dolgozik az a parjat is, ezaltal a munkahelyi program keretein belll is mégis egyutt

lenne a csalad.

Roland szerint a leglényegesebb dolog az, hogy a munkaltatd tartsa magat ahhoz, amit megiger,
amikor felveszi azt az adott embert az adott koértlményekkel és helyzettel. Laura szerint
,gyakrabban kéne felettes-beosztott meetingeket tartani és ha felmeril ez a probléma, hogy
nem jon létre a munka-maganeélet egyensuly és a munkavéallalo a szervezet segitsegét keri
ebben, akkor kozosen kéne erre megoldast keresnilik, hiszen alapjaraton a probléma

megoldasa, nem old meg semmit.”

Emilia a kovetkezéket mondta: ,,Fogadja el, hogy egy par vagytok és emiatt ne érjen benneteket
hatrany. Kezeljen Ugy benneteket, mint két alkalmazottat.” Azaz 6 nem gy eértette a kérdést,
hogy mint egyén érted mit tehet a cég, hogy egyensulyban legyen a munka és a maganélet,
hanem, hogy a parosuknak, hogyan kénnyitse meg a munkaltat az életét, azaltal, hogy ne

tegyen kiilonbséget, megjegyzést arra, hogy 6k egy part alkotnak.
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8. tablazat

A szervezet feladatai

A szervezet feladatai:

Rugalmas munkaid6 Dominik | Adrian
Tébb szabadsag Annabella | Attila
Tobb home office biztositasa Izabella

Csaladi programok Izabella

Igéretek betartasa Roland

T6bb meeting Laura

Ne legyenek

megkildnbdztetések Emilia

Forras: sajat szerkesztés

A ko6z6s munkahelyen valé dolgozas megélése
Mind a nyolc személy teljesen mashogy éli meg, hogy a parjaval egyitt dolgozik, még
paronként sem feltétlenil azonos valaszt adtak, viszont egymas utan paronként fogom

megvizsgalni a valaszokat.

Dominik inkabb pozitivan €éli meg, hogy egyiitt dolgozik a parjaval, egybdl ratért arra, hogy
szerinte mik az eldnyei annak, hogy egyiitt dolgoznak, amit a kovetkez részben fogok

elemezni.

Annabella is pozitivan éli ezt meg, épp ugy mint a parja, viszont 6 elmondta azt is, hogy a
legelején mieldtt felvették volna 6t dolgozni erre a munkahelyre, nagyon félt ettdl a helyzettdl
(Dominik egy fél évvel kordbban érkezett a céghez). Annabella elmondta, hogy az el6z6
munkahelyén is egyutt dolgoztak Dominikkal, viszont akkor még semmilyen kapcsolat nem
volt kdzottuk. Nagyon félt az elején, attdl, hogy ezt hogyan tudjak majd helyén kezelni, hogy
egy munkahelyen dolgoznak, de szerencsére szerinte sikerilt, igy utélag oril, hogy tébben is

rbeszeélték erre, avval az indokkal, hogy szerintlk neki ez a palya valo és itt tudna kiteljesedni.

Roland szerint jol éli meg, hogy egyutt dolgoznak, de szerinte fontos, hogy letisztazzak, hogy
ok itt csak kollégak, tehat semmilyen intimitdst nem mutatnak, valamint a megfeleld
kommunikéacié elmaradhatatlan, azaz itt a munka a prioritas, ha sok a munka, dolog van és nem

tudnak egyiitt ebédelni, akkor ne legyen ez probléma a masik fél részérol.

Laura pedig azt valaszolta, hogy mivel elég Kicsi az a metszet, ahol a munkaéik ésszefonddnak,
igy ez kulonosképpen nincs kihatassal a parkapcsolatukra.
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Adrian szerint az elején picit nehezebb volt, hiszen akkor nagyon tudatosan el akartak
kiiloniteni a munkat a magéanélettdl, ami szerinte nem lehetséges teljes mértékben és ez mara

mar 6szefolyt, amit nem bannak, mert megtanultak helyén kezelni.

Izabella valaszabol kiindulva, 6 nagyszertien éli meg, hogy egyiitt dolgozhat a pérjaval. Oriil
annak, hogy nem egy részlegen dolgoznak, azaz van olyan nap, amikor nem latjak egymaést a
munkahelyen, csak reggel és este otthon. Szerinte ez azoknal a paroknal okozhat gondot, ha
ugyanaz a munkajuk emiatt 0-24 egyiitt toltik az idot.

Attila viszont nehezebben éli meg, hogy egyiitt dolgozik a parjaval, a nyolc emberbdl teljes
1gazabdl 6 az egyetlen, aki igy vélekedett. Azért éli meg nehezebben, mert a parja féltékenyebb
tipus, igy, amint 6 egy kollégandjével beszélget, a parja egybdl elkezd kombinalni,

féltékenykedni, ami veszekedést eredményez.

Emilia Attilaval ellentétben imadja, hogy egyiitt dolgozhatnak, hiszen szerinte nagyon szuper,
hogy ismerik egymas munkahelyét, kollégait, és ezaltal a munkajuk fontossagat is. Szerinte
sokkal konyebb igy tAmogatni a masikat a munkéban és igy tobb ido6t is tolthetnek egyiitt. ,,Ha

latni szeretném, csak kiszaladok hozza.”

9. tablazat

A kdz6s munkahelyen dolgozas megélése

A ko6z6s munkahelyen dolgozas
megelése
Pozitivan Negativan

Dominik Attila
Annabella
Roland
Laura
Adrian
Izabella
Emilia

Forras: sajat szerkesztés

A kozos munkahely elonyei, hatranyai

Ennél a kérdésnél tébben nyilatkoztak ugyanazt, a parok valaszai kézott is sok hasonldsag
fedezheto fel.
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Elényok:

,,Tudunk arcokat koétni a nevekhez” cimii mondat szinte mindenkinél elhangzott, hogy ez
szerintiik nagy elOnyt jelenthet, hiszen mivel, ha adédik egy probléma egy adott kollégaval,
akkor a parjuk tudja kirdl van szo, igy redlisabban latja és biztos tandcsot tud adni a probléma

megoldéasa érdekében.

,,Ha torténik valami egybdl el tudom mondani a paromnak, nem kell vele estig varnom” mondat
szintén mindenki el6nyként mondta, evvel ugy gondoljdk, hogy a kommunikéacid
gordiilékenyebb, akar helyben barmit meg tudnak egybdl kozdsen oldani, pédaul nyaralés elott
allnak, kérnek be arajanlatot utazasi irodaktol, de a korlatozott helyek fliggvényében azonnal
valaszt kell adni, igy nem fognak lemaradni errdl a nyaralasrol, hiszen egybdl meg tudjak

beszélni, hogy elmenjenek e vagy sem.

,,Tudunk egymasnak segiteni a munkaban” cim{i mondatot harman mondtak elényként, példaul
ha olyan kérdés mertil fel, amivel a masik fél napi szinten talalkozik, akkor a segitség helyben

van.

Laura szerint egyszerre elony és hatrany is, hogy meg tudjak beszélni a cég aktualis dolgait is,
hiszen visszakanyorodva tudnak tanacsot, otleteket adni, segiteni a masiknak, ha valamit nem
értene, viszont ha nem értenek valamiben egyet és 6sszevesznek rajta, az nyilvan kihat a

maganéletiikre.

10. tablazat

A k6zds munkahely elonyei

Elonyok:

Egymas kollégainak ismerése
Gordulékenyebb
kommunikacid

Egymas segitése
Céges dolgok megheszélése

Forrés: sajat szerkesztés
Hatranyok:
Dominik és Annabella szerint, ha 6sszevesznek a maganéletben az kihatassal van a munkajukra
is, mivel latjdk bent a munkahelyen egymast, igy nehezebben tudnak koncentralni a

munkajukra, sokkal fesziltebbek, ha viszont nem dolgoznanak egytt hiaba dsszevesznének,

mivel napkozben nem kéne a masikat latniuk, igy nem éreznék magukat feszélyeztetve.
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Adrian és lzabella szerint hatrany, ha nem egyeznek a nézeteik a munkaval kapcsolatosan,
hiszen ez is kihatassal van a maganéletiikre és a munka miatt keriilnek Osszetlizésbe, viszont

ha nem dolgoznénak egyiitt, akkor egy problémaforras meg is sziinne.

Roland valasza meglepd volt, szerinte abbol hatrany, hogy egylitt dolgoznak, hogy ha példaul
nem ebédelnek egyiitt, mert sok a munkéja az egyikdjiiknek, akkor a tobbi kolléga azt hiszi,
hogy Osszevesztek és mennek kérdez6skodni, ami elég indiszkrét, hiszen belemasznak a
maganéletiikbe. A masik hatrany, amit felsorolt azt pedig az volt, hogy 6t el6szeretettel szidjak

a parjanak, amit semelyikik sem tud jol lereagalni, érthetetlennek tartjak.

Laura azt valaszolta, hogy sajnos sokszor nem tudnak mar Gjat mondani egymasnak, hiszen
mindent megbeszelnek a munkahelyen, mind a ketten tudjak, hogy épp mi az aktualis helyzet
a munkahelyen, igy err6l nem tudnak beszélgetni. llletve még felhozta, hogy ha nem egyeznek
a nézeteik a munkaval vagy a munkahelyi dolgokkal kapcsolatban, az szintén konfliktust
szllhet.

Attila szerint a mar emlitett féltékenység egy hatalmas hatrany résziikrdl, az ebbdl adodo
veszekedés egyeldre csak kettejiiket érinti, de nem szeretné, ha a ndé kollégaival emiatt

Osszetlizésbe keveredne a parja.

Emilianak az okoz nehézségeket a munkahelyén, hogy a parja nagyon jol tudja, hogy a fénoke
engedékenyebb, emiatt Emilidnak munkaidén beliil kell elintéznie az {igyintéznivalokat a
vallalkozasukkal kapcsolatosan, amire persze a parja, Attila kéri meg (mivel neki nincs

lehetésége ezt elintéznie).

11. tablazat

A k6zds munkahely hatranyai

Hatranyok:
Veszekedések

Eltéré vélemény a munkahelyen
Tdbbi kolléga indiszkrét
viselkedése

Féltékenyseg
Otthoni kevesebb kommunikacio
Maganéleti Ugyintézések elvégzése

Forrés: sajat szerkesztés
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Megkulonboztetések a munkahelyen

Minden pér tagja ugyanazt valaszolta, kivéve Roland és Laura. Laura négy interjualannyal
egylitt egyhangtan azt valaszoltdk, hogy Oket semmilyen megkiilonbozettés nem éri a
munkahelyen azaltal, hogy a péarjukkal egy munkahelyen dolgoznak. Szerintiik a kdz0s

csapatépitokre kiilon-kiilon hivjak meg dket €s nem gy, mint egy part.

Roland megkilénbdztetésnek érzi, hogy a parjanak pletykélnak rdla, viszont azt pozitivnak
gondolja, hogy egy céges bulin a Laurat a tobbi férfi nem kornyékezi meg, ebbdl a szempontbol

tiszteletben tartjak a tobiek, hogy 6k egylitt vannak.

Emilia és Attila azt valaszoltak, hogy miota egyiitt vannak Attilat komolyabban veszik a
munkahelyen és jobban adnak a véleményére, mivel Emilia magasabb beosztasban dolgozik,
viszont emiatt Attila sok olyan informaciéhoz jut hozza, ami a céget érinti és neki nem

feltétlendl kéne tudnia.

Home office

Az utolso kérdésem az interjlialanyok felé pedig a kdvetkezd volt, miben mddositotta a home
office lehetsége az otthoni életeteket, szoktatok e egyszerre otthon home office-ban lenni. Ezt

a kérdést paronként fogom megvizsgalni.

Dominik és Annabella nem élnek még egyutt, igy nem szoktak egyutt otthon home office-ban
lenni, egyszer mar volt ra precedens, de nem szeretik a home office-t, hiszen tébbet dolgoznak
otthonrol, mint bentrél, a munkahelylikr6l, kényelmetlenebb nekik, hiszen Annabella hlga
altalaban otthon van, igy nem tudnak nyugodtan dolgozni. Dominik elgondolkodott azon, hogy
mi lesz majd ha egyutt fognak lakni és Ujra esetleg lesz egy jarvany, mint a Covid19 és otthonra

kényszeriilnek dolgozni, hogy a szavaival éljek szerinte ,,erés” lenne.

Roland és Laura egyhanguan azt valaszoltak, hogy mivel sajnos Laura nem tudja otthonrol
elvégezni a feladatait, 6 kénytelen az irddban dolgozni, igy nincs nagyon lehetdségiik arra,
hogy egyiitt legynek otthon home office-ban. Roland szeret home office-ban lenni, hiszen a
bejutasi id6t is megsporolja, ami alatt akar tud dolgozni még vagy akar tobbet pihenni, de a

kettejiik életére a home office lehetdsége nincsen hatassal.

Adrian és lzabella ritkan szoktak kdzdsen otthon home office-ban lenni, mind a ketten szeretik,
hogy van ez a lehetdség, [zabella az interji sordn tobbszor is elmondta, hogy 6 preferdlna, ha
tobb home office lenne, viszont altalaban kiilén vannak otthon home office-ban, igy ez nincsen

hatassal rajuk. Mindkett6jiik szerint a home office lehetésége megkonnyit bizonyos dolgokat,
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példaul hétkoznap napkozben is el tudod végezni az otthoni teenddket, példaul beraksz egy
mosast, amit pedig nem hétvégén kell, hogy megcsinalj, igy ez az id6 hétvégén felszabadul,

amit a csaladdal, kikapcsolodassal tudsz behelyettesiteni.
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6. OSSZEGZES

Szakdolgozatomat a munkahelyi jollét, motivacid és a vele kapcsolatos témakrol készitettem.
A szakdolgozatom nagy részben kiterjed a kutatasi kérdésemre, ami a miként hat a munka-
maganélet egyensuly az egy munkahelyen dolgozok és parkapcsolatban é16k részére kérdést

veti fel.

Kezdetben kitértem az elméleti részben a témamhoz kapcsol6dd fogalmak meghatarozasara,
az é&ltalanos informaciok bemutatdsara. Megvizsgéaltam az életpalya és munkavallal&si
preferencidk témakort, ezen beliil a generaciok kozti kiilonbségeket és az ebbdl adodod

munkahelyi konfliktusokat.

Erintettem a munkahely keresés nehézségei cimii témakort, ahol a munkapiac fogalmat, a
péalyakezdést vettem alapul. Erdekes, hogy szamos palyakezdé fiatal munkahely keresési
nehézssegekkel kizd, nem feltétlenll tudnak elhelyezkedni a szakmajukban sokszor, de
nagyon jo0 ellenpélda az, hogy az egyetem elvégzésének egyik pillére, hogy a tanult
szakmankhoz kapcsol6ddé munkahelyen kell kotelezd gyakorlatot szerezniink és sokan ezen a

munkahelyen ott is tudnak maradni, miutan elvégzik az egyetemet.

Ezt kovette a munkahelyi jollét €s motivacio témakor vizsgalata, ahol a megfelel6 munkahelyi
légkor kialakitasar6l, a munkahelyi elégedettségrél és a motivacios eszkozokr6l irtam. A
munkavallalénak fontos a potencialis munkakortilmény kialakitasa, ha ennek hianya Iép fel, az

lelki és egészségligyi problémakhoz is vezethet, ami csokkentheti a motivacids kepességeket.

A motivacios eszkdzok figyelembe vételével a munkavallalok teljesitményének novelésére
tehet szert a munkaltato, ilyen motivacios eszkdzok példaul a pénz, az egyéb juttatasok és a

home office lehetdsége.

A munka-maganélet egyensuly vizsgalatanal két részre osztottam a témat, figyelembe vettem
az egyediilalld munkavallalok és az egy munkahelyen dolgozdk és parkapcsolatban élok
viszonyulasat. Kiilon kitértem a ndi és a férfi munkavallalokra is, ebben az esetben a noknek

nehezebb munkat talalniuk és fentartaniuk, ha szeretnének csaladot alapitani.

A home office lehetdségének is adtam egy kisebb, de kiilon 1év6 fejezetet, hiszen a mai
vilagban, foleg a Covidl9 ota ez nagy szeretpet jatszik a munkavallalok koérében. Sok cég
bevezette, valahol tobb napot engedélyeznek, van ahol kevesebbet. A munkavallalok korben
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pedig a preferencidk koz¢é sorolhatd, van, hogy valaki azért elmegy egy munkahelyrdl, mert

szdméra nem biztositanak annyi home office-t, amennyit 6 szeretne.

A dolgozatom masodik részében, a kutatasi részben példakkal szerettem volna alatdmasztani
az elméleti részben leirtakat. Ehhez a kvalitativ kutatast alkalmaztam, interjuk segitségével
nyolc személyt megkérdeztem a munkahelyemrdl a kutatasi kérdésemhez tartozod témaval
kapcsolatosan. A kutatasi kérdésem a miként hat a munka-maganélet egyensuly az egy
munkahelyen dolgoz6 és parkapcsolatban ¢lok szadmara, ehhez kapcsoloddan 12 kérdést

fogalmaztam meg, minden kollégam a segitségemre volt és kielégitd valaszokat kaptam tolik.

Az interjukat a munkahelyemen folytattam le, az Expeditors Hungary Kft.-nél, a cég
beleegyezésével. A kutatasi eredmények elemzése elétt az Expeditors Hungary Kft-t mutattam

be, az érdekében, hogy betekintést nyujthassak a cég életébe, ahol az interjuk zajlottak.

Személyes véleményem szerint a vallalaton beliil jol miikddik a boénuszrendszer, a
karrierépitési lehetdség, a traningek altal valé munkavallaloi egyén fejlesztése, a szobeli és
irasbeli jutalmazési rendszer, illetve mivel a cég amerikai és rengeteg kulféldi kontakttal kell
tartani a kapcsolatot az angol nyelv hasznalata elengedhetetlen, igy annak folyamatos
alkalmazasa egy magasabb szintre emeli nyelvtudasat a dolgozoknak, raadésul sok kiillonb6zo

mas nyelvet is elsajatithat vagy mas orszag kultiraiba is kbzelebbi betekintést kaphat.

Nehézségek koz¢ sorolhatdo a kommunikacio hidnya a szervezet feldl a dolgozo felé, az eldbb
emlitettek alapjan a munkavallalokkal nem feltétlenil kozlik a lehetséges tigyféltalalkozdkat,
egyéb eseményeket vagy csak az utolso pillanatban, illetve a szabadsagolasok a nem megfeleld
modon vannak kezelve. Egyszerre akar tobb embert is elengednek szabadsagra, ami

megneheziti az ott maradt dolgozok munkajat. Ezen is javithat a kétirany kommunikacio.

En szeretek ennél a cégnél dolgozni, igaz csak révidebb ideje dolgozom itt, és nagy
tapasztalatom nem volt ezel6tt a logisztika vilagaban, viszont szamomra fontos, hogy egyéni
szinten is foglalkozzanak velem, szdmitasba vegyék, hogy tapasztalataim és a megfelel6
tudasom fiiggvényében eldrébb juthassak, valamint ehhez biztositsdk a megfeleld munkahelyi

l1égkort, lehetdségeket, ami pedig jelen van nalunk.

Sikerult alatamasztanom az elméleti felteveseket (Csehné habil Papp & Varga, 2023) a kutatasi
résszel, hiszen egyhanguan mondtak az interjialanyok, hogy a munka-maganélet egyensuly

fenntartasahoz sziikséges, hogy a munkaba ne kertiljenek be a magéanéleti dolgok, legféképp a
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negativumok, ilyen példaul a veszekedés, de ez ugyanligy vonatkozik arra is, hogy haza ne

vigyék a munkahelyi problémakat és igy tudjanak egyensulyban maradni.

A megkérdezettek kdzil mindenkinek a munka teszi ki az élete nagy részét, emiatt sokszor
fesziiltebbek és kevesebb 1d0 jut a kikapcsolodésra, ami akar a teljesitményiikre is kihatéssal
van. Szerintem sok ember tobbet dolgozik, mint amennyi szabadideje van, viszont van, akinek
a munkaja a ,,mentsvara” és boldogsaggal tolti el, ha dolgozhat, igy nem érzi teherként, ha
valaki szereti a munkajat, akkor nem munkaként tekint ra, hanem egy kihivasra, amiért még

pénzt is kap.

Az interjualanyok tobbsége szerint a tobb home office lehetdsége, a tobb szabadsag, a kevesebb
munkaodra novelhetné a szabadidejlket, ezaltal egyensulyban lenne a munka és a maganélet

szamukra.

A szervezetet és az egyént megvizsgalva, hogy kinek a felelossége, hogy 1étrej6jjon az
egészséges munka-maganélet egyensualy, nagyon valtoz6 valaszok érkeztek, valaki az egyént
mondta, valaki a szervezetet, volt aki 50-50% aranyban hatarozna meg, és volt, aki kiilonb6z6
mértékben szabta meg. Reélisabbnak az 50-50%-ot tartandm, hiszen mind a két fél feladat,

hogy 1étrej6jjon €s sikeriiljon is megtartani az egészséges egyensulyt a kettd kozott.

A szervezetet és az egyént megvizsgalva, hogy kinek a feleldssége, hogy létrej6jjon az
egészséges munka-maganélet egyensuly, nagyon valtoz6 vélaszok érkeztek, valaki az egyént
mondta, valaki a szervezetet, volt aki 50-50% aranyban hatarozna meg, és volt, aki kiilonb6z6

mértékben szabta meg.

Sok elénye és hatranya is van, ha valaki egy munkahelyen dolgozik a péarjaval. A valaszok
koziil eldnyok kozé sorolhatd, hogy ismerik egymas kollégait, tudnak egymésnak segiteni, a

munkahelyen is tudnak egyiitt id6t tolteni, példaul kozosen ebédelnek.

Hatranyok kozé sorolhato viszont a féltékenyseg, az, hogy kevesebb témarol tudnak otthon
beszélgetni a megkérdezettek, mivel sok mindent lekommunikalnak mar a munkahelyen,
illetve, ha Osszevesznek, az bent hamar kiderll, latszik rajtuk, nehezebben tudnak ezaltal

dolgozni, mivel egész nap szinte latjak egymast.

Visszakanyorodva a home office témahoz a munkahelylinkén is megengedett a home office,
viszont csak évi 26 nap, emiatt joparan szeretnék, ha ennek a lehetésége nagyobb mértékii
lenne, ezaltal segitve az egyensuly fenntartasat a munka és a maganélet kozott. Véleményem
szerint is kevés ez a 26 nap évente, minimum heti egy nap home office kellene. Megkdnnyiti
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az ¢letet azaltal, hogy reggel nem kell ordkat késziilddni, elindulni, beautézni. Ahogy az
interjlialany emlitette, hogy nagyon szuper lehet6séget ad a home office arra, hogy az otthoni
hazi munkékat elvégezd, mivel a munkahelyeden pihenés képpen elmennél valahova ebédelni

vagy csak lemennél sétalni, kavézni, addig ehelyett otthon beteszel egy adag mosast.

Viszont, ahogy egy masik interjuialany is emlitette, nehezebb kordaban tartani a munkaiddd, én
is valamikor tobbet dolgozok home office-ban, mint bent a munkahelyen, hiszen a kdvémat
megiszom a gép mellett, ebédelés kozben a gépen mellettem, igy ha kapok emailt egybdl
valaszolok is ra, ha a munkahelyen vagyok akkor pedig kimegyek ebédelni, kiveszem a fél éra
ebédidot, ami jar és addig nincs a kozelemben a laptopom, igy nem tudom ellendrizni az

emaileket.

A szervezetnek fontos, hogy figyeljen a munkavallaléinak a rezgéseire, viselkedésére és
munkavégzésére, tobb felettes-beosztott meetingeket kellene tartaniuk, ahol meg tudjak
beszélni az aktualis problémakat, de a pozitiv visszacsatolasokat is. A munkavallalénak fontos
biztositani egy nyugodt munkahelyi 1égkort, igy a produktiv munkavégzés lehetOsége is
megnd, illetve a felettes-beosztott beszélgetések folyaman, lehetdsége van a munkavallalonak

kifejeznie az adott igényeit, akar pénzligyi vagy szakmabeli szempontbdl.

A szervezetnek épp gy gondoskodnia kell arr6l, hogy a munkavallalénak a munka és a
magéanélete egyensulyban legyen, ezaltal tébb home office-t, szabadsagot, vagy rugalmasabb
munkaid6t biztositva, illetve egyéb csaladi eseményeket, ahol a munka keretein belil egytt

lehetnek a dolgozdk a csaladjukkal.

Osszességében kielégitd valaszokat kaptam a kérdéseimre a kollégaimtol, alatdmasztva az
elméleti feltevéseket, nagyon érdekes volt ezt a témat kutatni, és kulonos érzés tolt el avval
kapcsolatosan, hogy mennyire dszintén €s maganéletiik egy részébe beengedve elmesélték a

véleményiiket a témaval kapcsolatosan.

59



7. IRODALOMJEGYZEK

Alai. (2023. 12 10). alai-web.org. Forrés: Az interjuk tipusai és modszerei a kutatasban:
https://alai-web.org/hu/az-interj%c3%bak-t%c3%adpusai-%c3%a9s-
m%c3%Db3dszerei-a-kutat%c3%alsban/

Anderson, P. M., & Levine, P. B. (2023. 10 27). nber.org. Forras: Child care and mothers'
employment decisions:
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w7058/w7058.pdf

Astrid, 1., Téth, D. A., & Keresztes , G. (2023. 11 29). publicatio.uni-sopron.hu. Forras: A
home office és a tivmunka megitélésének vizsgalata a munkaltatdi és munkavallaloi
attitidok alapjan: http://publicatio.uni-sopron.hu/2747/1/gt_15-33-3-

2022 _01 lonescu_et al.pdf

Baert, S., Neyt, B., Omey, E., & Verhaest, D. (2023. 10 24). pepers.ssrn.com. Forras: Student
work, educational achievement and later employment:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4114193

Bakacsi, G. (2023. 10 23). corvinus.hu. Forras: Kultlra és gazda(g)sag :
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2502/1/\VT2006kszp35.pdf

Basin, H. (2023. 10 23). marketing91.com. Forras: Herzberg's theory of motivation :
https://www.marketing91.com/herzbergs-theory-of-motivation/

Baxter, S., Campbell, S., Sanderson, K., Cazaly, C., Venn, A., Owen, C., & Palmer, A. J.
(2023. 10 24). springer.com . Forras: Development of the workplace health savings
calculator : https://link.springer.com/article/10.1186/s13104-015-1402-7

Bencsik, A., & Machova, R. (2023. 10 24). books.goggle.co.uk. Forras: Knowledge Sharing
Problems from the Viewpoint of Intergeneration Management:
https://books.google.co.uk/books?hl=en&Ir=&id=9kDQCwWAAQBAJ&oi=fnd&pg=P
A42&dqg=Bencsik,+A.,+%26+Machova,+R.+(2016,+April).+ Knowledge+Sharing+Pr
oblems+from+the++Viewpoint+of+Intergeneration+Management.+In+ICMLG2016+
-+4th+International+Conference++on+Manageme

Berta, L. (2023. 11 30). hrportal.hu. Forras: A vezet6 és a HR-S robbanthatja szét a parokat:
https://www.hrportal.hu/hr/kapcsolatok-es-szakitasok-a-munkahelyen-
20180523.html/2

Besenyei, L. (2023. 10 23). opuseteducatio.hu. Forras: A generaciovaltas forradalma:
http://opuseteducatio.hu/index.php/opusHU/article/view/19/131

Brief, A. p., & Nord, W. R. (2023. 10 24). psycnet.apa.org. Forras: Work and meaning.
Definitions and interpretations. : https://psycnet.apa.org/record/1990-98937-001

Bukodi, E. (2023. 10 27). tarki.hu. Forras: N6i munkavallalas és munkaidé-felhasznalas:
https://tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a963.pdf

60



Csehné habil Papp, 1., & Varga, E. (2023. 10 27). journal.ke.hu. Forras: A munka-maganélet
egyensuly a magyar vallalatok gyakorlataban:
https://journal.ke.hu/index.php/stm/article/view/3138/3517

Dén-Nagy, I., Géring, Z., Kiraly, G., & Nagy , B. (2023. 11 28). unipub.lib.uni-corvinus.hu.
Forras: Kevert mddszertanok alkalmazasa a munka-maganélet egyensuily kutatasaban:
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/1892/1/12.pdf

Dewe, P., & Kompier, M. (2023. 10 24). birkbeck.uk. Forras: Wellbeing and work: future
challenges : https://eprints.bbk.ac.uk/id/eprint/14065/

Dr Ternovszky, F. (2023. 11 30). munkaugyiszemle.hu. Forras: Munka, ndk (férfiak), csalad:
http://lwww.munkaugyiszemle.hu/sites/default/files/Ternovszky Ferenc_2.pdf

Dr Ternovszky, F. (2023. 11 29). publikaciotar.uni-bge.hu. Forras: Munka, anyasag, csalad:
https://publikaciotar.uni-bge.hu/498/1/tek_2005_32.pdf

Dr. Bella, T. (2023. 12 10). real-eod.mtak.hu. Forrés: A kutatasi mddszer és mintavétel
megvalasztasa a tudoméanyos kutatdsokban : http://real-
eod.mtak.hu/7564/1/Statisztika%20 %202017%20nov%20anket%20k%C3%B6tet%2
0247 _263%20Bella%20T.pdf

Emslie, C. (2023. 10 27). onlinelibrary.wiley.com. Forras: Live to work or work to live? A
qualitative study of gender and work-life balance amoung men and women in mid-
life: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/j.1468-0432.2008.00434.x

Frey, M. (2023. 10 27). tarki.hu. Forras: N6k a munkaerdpiacon:
https://tarki.hu/sites/default/files/adatbank-h/kutjel/pdf/a668.pdf

Gégal, J. (2023. 11 30). profession.hu. Forras: Kollégak és parok?:
https://www.profession.hu/cikk/kollegak-es-parok-erre-figyeljunk

Genis, J., & Wallis, T. (2023. 10 24). journals.co.za. Forras: Work as a central life interest for
legal professionals : https://journals.co.za/doi/abs/10.10520/EJC89033

Geéring, Z. (2023. 11 29). unipub.lib.uni-corvinus.hu. Forras: Hianyzé egyensuly a vallalati

felelosségvallalas kommunikaciojaban: https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/2238/1/VT_2016n1p2.pdf

Geszler, N. (2023. 10 27). real-j.mtak.hu. Forras: A munka és a csalad konfliktusanak
forrasai az eurdpai férfiak életében: http://real-
Jj.mtak.hu/1470/2/Szociol%C3%B3giai_Szemle 2014 2 Teljes_sz%C3%Alm.pdf#p
age=65

Gibarszki, Z. (2023. 11 30). midra.uni-miskolc.hu. Forras: Generaciokon ativeld
csaladalapitasi szokasok: http://midra.uni-miskolc.hu/document/36053/32781.pdf

Goldin, C. (2023. 10 27). nber.org. Forras: Understanding the Gender Gap: An Economic
History of American Women: https://www.nber.org/books-and-
chapters/understanding-gender-gap-economic-history-american-women

61



Hardwarezone. (2023. 10 23). hardwarezone.com. Forras: Generations:
https://forums.hardwarezone.com.sg/threads/glgt-only-boomer-listen-to-jay-chou-
gen-z-comments-on-mandopop-star-stirs-discussion.6930084/page-2

Herdon, I. (2023. 11 29). real.mtak.hu. Forréas: A munkavégzés helyének megvaltoztatasa -
Tavmunka "Home ofice™:
http://real. mtak.hu/132531/1/HerdonlIstvan_Amunkavegzeshelyenekmegvaltoztatasa
tavmunkahomeoffice_mailath_2020_nyertes_dolgozatok.pdf

Hivatal, K. S. (2023. 11 28). ksh.hu. Forras: A fiatalok munkaerd-piaci helyzete:
https://ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/ifjusag_munkaero_piac.pdf

Hochschild, A. R. (2023. 10 27). books.google.co.uk. Forrés: The time bind: When work
becomes ho,me and home beomes work:
https://books.google.co.uk/books?hl=en&Ir=&id=Jc8P2RIyBRMC&oi=fnd&pg=PA2
61&dg=Hochschild,+A.+R.+(2001):+The+Time+Bind:+When+Work+Becomes+Ho
me+and+Home+Becomes++Work.+New+Y ork:+Holt+Paperbacks.&ots=-
XF10rmG_T&sig=WJHYyCAWTxQBbSnYQwAAyqghZUro#v=onepage&q&f=f

Huszti, E. (2023. 11 30). researchgate.net. Forréas: Egy érem két oldala:
https://www.researchgate.net/profile/Eva-
Huszti/publication/356284271 Egy_erem_ket_oldala/links/6194c15d07be5f31b78d5
9c4/Egy-erem-ket-oldala.pdf

Igaz-Noszaly, P. (2023. 11 30). pszichologuskereso.hu. Forras: A zoéldszemii sz6rny
nyomaban: fokuszban a romantikusféltékenység:
https://pszichologuskereso.hu/pszichologia-blog/a-z%C3%B6ldszem%C5%B1-
s2%C3%B6rny-nyom%C3%A1ban-f%C3%B3kuszban-a-romantikus-
f%C3%A9It%C3%A%kenys%C3%A9g

Kupperschmidt. (2023. 09 10). topszotar. Forras: szétar.hu: http://www.szG6tar.hu

Lipték, K., Nagy, Z., Dabasi-Halasz, Z., & Siposné Nandori, E. (2023. 10 24).
researchgate.net. Forras: Attekintés a magyarorszagi szocialis gazdasagrol és
gazdasagi szervezeteirdl : https://www.researchgate.net/profile/Katalin-
Liptak/publication/342509810_Attekintes a_magyarorszagi_szocialis_gazdasagrol_e
s_gazdasagi_szervezeteirol/links/5ef8475592851¢52d6040dc8/Attekintes-a-
magyarorszagi-szocialis-gazdasagrol-es-gazdasagi-szervezetei

Lockwood, N. R. (2023. 10 27). cloudfront.net. Forras: Work/life balance :
https://d1wqtxtslxzle7.cloudfront.net/33300498/11_L ockwood_WorkLifeBalance-
libre.pdf?1395679760=&response-content-
disposition=inline%3B+filename%3DWork_Life_Balance_Challenges_and_Solutio.p
df&Expires=1698415666& Signature=Q8UkseY Z5R3dnemgoZQ96C-
9UUOR67XPNH

Magyarorszag, K. (2023. 12 10). liganet.hu. Forras: A munka és maganélet egyensulya
Osszehangolésat segitd megoldasok Magyarorszdgon:
https://liganet.hu/images/al1378/Online%20kiadv%C3%Alny%?20-
%20A%20munka%20%C3%A95%20a%20mag%C3%A1n%C3%A9let%20egyens%
C3%BAlya.pdf

62



Makd, A. (2023. 11 28). real.mtak.hu. Forras: A szakképzett palyakezd6k munkaerd-piaci
helyzete és elhelyezkedési esélyei :
http://real. mtak.hu/23988/1/02_Mako_Agnes_u.pdf

McClure, D. (2023. 11 28). glistrategies.com. Forras: How to improve employee work:
https://glistrategies.com/how-to-improve-employee-work/

Mohécsi, R. (2023. 11 28). epa.niif.hu. Forras: Osztonzés:
http://epa.niif.hu/02400/02463/00026/pdf/EPA02463 hadtudomanyi_szemle 2015 0
1 474-482.pdf

Nadhazy, Z. (2023. 10 23). munkaugyiszemle.hu. Forras: A konfliktusokrol és feloldasuk
lehetséges Utjairol:
http://www.munkaugyiszemle.hu/sites/default/files/Nadhazy_Zsolt.pdf

Noon, M., Blyton, P., & Morrell, K. (2023. 10 24). books.google.co.uk. Forras: The realities
of work:
https://books.google.co.uk/books?hl=hu&Ir=&id=bCNHEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=P
R1&dg=Noon+%E2%80%93+Blyton+2017&ots=TXRIVMEVHO&sig=7KMJIk8CKF
WceZFgcWIg800aOD3I#v=0onepage&g=Noon%20%E2%80%93%20Blyton%20201
7&f=false

Palffy, Z. (2023. 10 23). lib.sze.hu. Forras: A z generacié motivalasa és megtartasa a
munkahelyeken : https:/lib.sze.hu/images/Apaczai/kiadv%C3%Alny/2020/03_04.pdf

Papp, G. (2023. 10 27). pappgab.com. Forras: Motivacio fogalma:
https://pappgab.com/motivacio-fogalma/

Pastore, F., & Zimmermann, K. F. (2023. 10 24). emerald.com. Forras: Understanding
school-to-work transitions:
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/1JM-06-2019-
343/full/pdf?title=understanding-school-to-work-transitions

Raébert, P. (2023. 11 28). tarki.hu. Forras: Atmenet az iskolabdl a munkaerépiacra:
https://www.tarki.hu/sites/default/files/adatbank-h/kutjel/pdf/a830.pdf

Sexton, C. (2023. 10 23). theproductivityexperts.com. Forras: Work-life balance:
https://theproductivityexperts.com/achieving-healthy-work-life-balance/

Smola, K. W., & Sutton, C. D. (2023. 10 23). onlinelibrary.wiley.com. Forras: Generational
differences: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/Job.147

Spector, P. E. (2023. 10 27). books.google.co.uk. Forras: Job satisfaction:
https://books.google.co.uk/books?hl=en&Ir=&id=nCkXMZjsOXcC&oi=fnd&pg=PP1
1&dg=SPECTOR,+P.+E.+(1997):+Job+satisfaction:+application,+assessment,+cause
s,+and+consequences.+Sage,+London&ots=1ntrRgeS8R&sig=TUXLfhDUA1E6rd?2
HqiDul7bxXLg#v=0onepage&q=SPECTOR%2C%20P

Szabo, A., & Kiss, B. (2023. 10 23). real.mtak.hu. Forras: Konfliktus és generacié :
http://real. mtak.hu/10077/1/Szab%C3%B3%20A. Kiss%20B. Konfliktus%20%C3%
A95%20gener%C3%A1ci%C3%B3.pdf

63



Szab0-Szentgréti, G., Gelencsér, M., Szabd-Szentgroti, E., & Berke, S. (2023. 09 23).
Generacids hatas a munkahelyi konfliktusokban . Forras: corvinus.hu:
https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4064/?fbclid=IwAR2352UGX-
sqvpGp490j5_ 57jm1ujLdL57kpdXwkrZWKsLZXfYSIPdWerU

Szanyi, E. F., & Susénszky, P. (2023. 10 24). cloudfront.net. Forras: Iskolapadrdl a
munkaerdpiacra: https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/5813086 1/magyarfiatalok-
libre.pdf?1546870600=&response-content-
disposition=inline%3B+filename%3DKarpat_medencei_Problematerkep_Nemzedek.
pdf&Expires=1698183884&Signature=KgnWAK2Ax5vGDmMNJeS~2GYZF7TEil~Q
xplfp2F8Tx-4-PDID

Szombathelyi, C. (2023. 10 24). ap.elte.hu. Forrds: A munkahelyi jollét kutatdsanak
elézményei €s jelenlegi megkdzelitése - a stressztol a jollétig: http://ap.elte.hu/wp-
content/uploads/2013/07/AP_2012_3 Szombathelyi.pdf

Szombathelyi, C. (2023: 34. 12 09). ap.elte.hu. Forras: A munkahelyi jollét kutatasanak
elézményei €s jelenlegi megkozelitése - a stressztdl a jollétig: http://ap.elte.hu/wp-
content/uploads/2013/07/AP_2012_3 Szombathelyi.pdf

Tari, A. (2023. 10 23). nemethi.hu. Forras: Y generacio:
http://www.nemethi.hu/doc/tari_riport.pdf

Toth, A. (2023. 10 24). demo.repozitorium.uni-nke.hu. Forras: Munkahelyi légkor:
https://demo.repozitorium.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/10469/15_1 forum_totha.pdf?sequence=2

Utasi, A. (2023. 11 29). tarki.hu. Forras: A fiatal egyediilallé nék parkapcsolati esélyei:
https://tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a507.pdf

Venczel-Szakd, T., Balogh, G., & Borgulya, I. (2023. 11 29). unipub.lib.uni-corvinus.hu.
Forras: Tavmunka, home office: https://unipub.lib.uni-
corvinus.hu/6302/1/VT_2021n2a7.pdf

Vlacsekova, D. (2023. 11 28). core.ac.uk. Forras: Motivacios eszkdzok vallalati gyakorlata:
https://core.ac.uk/download/pdf/132599945.pdf

Waddell, G., & Burton, K. (2023. 11 28). books.google.hu. Forras: Is work good for your
health and well-being?:
https://books.google.hu/books?hl=hu&Ilr=&id=bEZIEmznJccC&oi=fnd&pg=PA1&dq
=WADDEL,+G.,+BURTON,+K.+A.+(2006):+1s+work+good+for+your+health+and+
well-
being%3F+The+Sta%3Ftionery+Office,+London&ots=80BE136VQE&sig=s35Q7y
UelXSD06WrnN7Ssc6-NOM&redir_esc=y#v=onepage

Watson, D., & Clark, L. A. (2023. 10 24). psycnet.apa.org. Forras: Negative effenctivity: he
disposition to experience aversive emotional states:
https://psycnet.apa.org/record/1985-12093-001

64



8. ABRAK, TABLAZATOK JEGYZEKE

1. Abra Generaciok VIZSQAIALtA ...........coveuiiiiieiiiieee e 9
2. Abra EMpPloyee MOTIVALION. ........c.ciiiieiicieee st sne e 18
3. dbra Munka-maganélet gYeNnSUIY ..........ccovoiiieiiee e 23
4. abra Expeditors Hungary Kft. Szervezeti modell............ccccoooviiiiiniiiiiie e, 36
1. tAblazat Az interju alanyok DemMUEAASA..........cceviiriiieieee e 37
2. tablazat A munka-magéanélet egyensuly JElENtESE........coveverereiiiiiiecieee e, 39
3. téblazat Mit szoktal csin&lni egy hELEN? .......c.ooviiiicee e 41
4. tAblazat Munka-magéanélet egyenstlyban van e vagy SEM? ........cccoceverevenesieseseeieeeenean, 41
5. tablazat A munka-maganélet egYENSULY.........ccoviiieieireneeese e 43
6. tablazat Feleldsség: egyeni Vagy SZEIVEZeti.........cc.ouvivieiieiieiieiisiieaiseeesiesesiesesesseseanaeneens 44
7. tablazat Kinek a hibaja? EQYéni vagy SZEIVEZEti.........cccvrvrieeieneiiiree e 46
8. tablazat A szervezet feladatal............ceverereieiiir i 50
9. tablazat A k6zds munkahelyen dolgozas Megelése ..., 51
10. tablazat A k6z6s munkahely elONYei ............ccocoiiviiiieiiiiiee e 52

11. tablazat A k6zds munkahely hAtranyai ...........cccccceiieiiiie i 53



9. MELLEKLETEK

Interjukérdések

1. Interju alany bemutatdsa (név/nem, hany éves (korosztaly), lakhely (varos), miéta van a
cegnél)

2. Mit jelent szamodra a munka-maganélet egyensuly? Kérlek sorolj fel 1-2 konkrét példat.

3. Miket szoktal csinalni altalaban egy héten (hétk6znap és hétveégét is belelértve)? (Beleértve
a szabadidds tevékenységeket, a munkat és az otthoni tevékenységeket is.)

4. Kérlek rajzolj fel egy tortat (id6 ¢€s tevékenység alapjan):
Hogy néz ki egy heted altalaban?

(példék: a munka hany orat tesz ki az életedbdl?, mennyi id6t toltesz sportolassal/otthoni
teendOkkel/szabaidds tevékenységekkel?)

5. Hogyan érzed szamodra a munka-maganélet egyensalyban van e? Miért?
6. Kérlek rajzolj fel egy masik tortat (id6 és tevékenység alapjan):
Mi lenne szamodra az idealis hét?

(példék: a munka hany orat tesz ki az életedbdl?, mennyi id6t toltesz sportolassal/otthoni
teendokkel/szabaidds tevékenységekkel?)

7. Min kéne véltoztatni ahhoz, hogy a munka-magéanélet egyensulyban legyen?

8.a Kinek a feleldssége, hogy létrejojjon az egészséges munka-maganélet egyensuly? (Egyéni
vagy szervezeti?)

8.b Ha nem jon létre a munka-maganélet egyensuly akkor kinek a hibaja? A szervezetnek
vagy egyéni? Miért?

8.c Szerinted a szervezet mit tehet az érdekében, hogy a munka-maganélet egyensulyban
legyen?

9. Hogyan éled meg, hogy egyutt dolgoztok a paroddal, egy munkahelyen?
10. Milyen nehézségei és elonyei vannak annak, hogy egy munkahelyen dolgoztok?

11. Milyen megkulonboztetések érnek titeket a munkahelyen azaltal, hogy parkapcsolatban
vagytok?

12. Miben modositotta a home office lehetdsége az otthoni életeteket? Szoktatok egyszerre
otthon home officeban lenni?



Diagramok

Mit szoktal csinalni egy héten?

Dominik

|

= munka = szabadid6 = sport = alvas

Forras: sajat szerkesztés

Annabella

m munka = hazimunka =sport = Dominikkal k6zos programok

Forras: sajat szerkesztés



Roland

® munka = Szabadid@s tevékenységek = Laurdval programozds =

Forras: sajat szerkesztés

Laura

= munka = Otthoni teend6k = Rolanddal programozas = szabadidGs tevékenységek

Forras: sajat szerkesztés



Adriadn

mmunka =csaldd = otthonitevékenységek = sport+énidé

Forras: sajat szerkesztés

Izabella

= munka = csalad, sport, kirandulas = otthoni tevékenységek = Ugyintézés, vasarlas

Forras: sajat szerkesztés



Attila

m munka = szabadidé

Forras: sajat szerkesztés

Emilia

m munka ®tanuldas = hazi munka

Forras: sajat szerkesztés






