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A szakdolgozatom a magyarorszagi Z generacios fiatalok (1995-2010) munkahelyi
elvardsait €s motivacigjat kivanta bemutatni. Tapasztalatom alapjan ebben a témaban
rendelkezésre all6 szakirodalmak tilnyomo tobbsége azt vizsgalja, hogy a munkaadok milyen
elvarasokat allitanak a Z generacios fiatalokkal szemben. Célom annak bemutatasa volt, hogy
a fiatalok oldalarol milyen elvarasok jelentkeznek munkavallalds soran, illetve, hogy

munkavégzésiikben mi motivalja 6ket.

A szakirodalom attekintése sordn megismertiik a témdban legrelevansabb motivacios
elméletekkel: Maslow-piramis; Pink féle Motivacié 2.0 és Motivacio 3.0, valamint

Csikszentmihalyi Mihaly ismert Flow elmélete is rovid attekintésre keriilt.

A motivacios elméletek attekintése utan megvizsgaltuk, hogy a rendelkezésre all6 hivatalos
adatok alapjan a Z generacios fiatalok milyen képességekkel és tulajdonsagokkal rendelkeznek.
Az adatok a Kozponti Statisztikai Hivatal adatbazisabol keriiltek feldolgozasra. Az elmult
¢vekre lebontott adatok alapjan egyértelmiin lathatjuk, hogy folyamatosan csokken azon
fiatalok szama, akik legalabb kozépfoku végzettséggel rendelkeznek. Ezen adatok alapjan
elmondhat6, hogy aranyaiban tobb férfi rendelkezett legalabb kozépfokl végzettséggel 2018 és
2022 kozott, mint né a 20-24 évesek korében, mely érték magasabb, ugyanezen periddusra
vetitve a 25-34 éves korosztaly tekintetében. A két vizsgalt korcsoport kozotti atlagos eltérés
mértéke azonban nem jelentés (0,26%) volt. A vizsgalati korcsoport munkanélkiiliségére
vonatkozd eredmények alapjan kideriilt, hogy a munkanélkiiliség a 15-24 évesek korében
majdnem kétszeres mértéket 61t a 25-29 éves kortiakhoz képest. A tanulményait befejezett,
felséfoku végzettséggel és talan némi szakmai tapasztalattal rendelkezd korosztaly sokkal
biztosabb munkavallaloi réteg, mint a 15-24 éves korosztdly. A Z generacids fiatalok
kereseteinek alakuldsa az elmult évben a 20 ¢év alattiakndl bruttd 14%-os atlagkereset
emelkedést mutatott. A vizsgalt mutatok alapjan elmondhato, hogy a 20-29 éves korosztaly

magasabb fizetéssel rendelkezik.

A dolgozat egyik fontos része a HR szakértokkel folytatott interjuk, melyek célja, hogy
elfogulatlansdg érdekében nem csak a munkavéllalo fiatalok véleményét mutassam be
dolgozatomban, hanem a munkaadé cégeket reprezentald humanerdforras (HR) szakembereit
iS. Mindkét interjualanyomtol ugyanazt a valaszt kaptam a motivacioé témakdorében, mely szerint
a kereset és munkahelyi szabadsag jelent nagyobb motivaciot és célt a fiatal munkaerd szamara.
Mindkét cég eldnyben részesiti a Motivacio 3.0 eszkdzeit, mely a vizsgalt esetekben a
rugalmassag, a munkan kiviili programok és a folyamatos kommunikacio. Osszességében az

interjuk soran kapott valaszok alapjan azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a Z generacios
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munkavallalok nagy elvarasokkal érkeznek a munkaerdpiacra leginkébb a fizetés és a home

office tekintetében.

Primer kutatdsom soran 121 Z generacios fiatal elvardsait és motivaciojat mértem fol. A
kapott eredmények alapjan a fiatalok legfontosabb elvarasai a megfeleld fizetés (86,6%), ezt
kovetden, hogy munka mellett jusson idejiik a maganéletiikre (62%), a harmadik legnépszeriibb
elvaras pedig a szakmai fejlddési lehetdség (50,4%) a Z generacié korében. A HR szakértokkel
folytatott interjuk soran érdekes modon pont arra tértek ki, hogy a fiatalok sokszor nem tudjak
még megfogalmazni konkrét céljaikat, de szakmai fejlodés utani vagy a legtdbb esetben
megjelenik. A valaszadok tilnyomo tobbsége (60%) 300-500.000 forint netto fizetés esetén érzi
magat mar motivalva az altala betoltdtt munka elvégzésére. Ebbe a tartoméanyba esik bele a
magyarorszagi nettd atlagkereset is, igy kijelenthetjiik, hogy a fiatalok redlis elvarasokat
tdmasztanak a munkaadokkal szemben a nett6 fizetések tekintetében, de kitoltok altal megadott

értek fiigg a munkatapasztalattol és az ipardgtol is, amelyben dolgoznak.

A kutatas masodik felében a Z generacios fiatalok munkahelyi motivacidjat vizsgaltam. A
kapott valaszok alapjan a Z generacios fiatalok szamara a legmotivalobb tényezé (80,20%) az,
ha egy olyan pozitiv 1égkérben dolgozhatnak, ahol jo kollegidlis viszony van a munkavallalok
kozott. 61,20 %-kal a masodik legmotivalobb tényez6 a prémium vagy bonusz, ezt kovetden
pedig 42,1%-nak a munka 6rome egy fontos motivacios tényez6. Tehat a korabbiakban
Csikszentmihalyi Mihaly &ltal megismert Flow-élmény az, mely motivacioval tolti el a
fiatalokat a munkajuk soran. A fiatalok munkahelyvaltasdban leginkabb szerepet jatszo tényezd
a tartdsan alacsony fizetés, a rossz kollegialis viszony és szakmai megbecsiiltség hianya vezet

a fiatalok korében leginkabb munkahelyvaltashoz.

Végezetiil Martos és Matuszka 4ltal magyar verzidra is leforditott Tobbdimenzids
Munkamotivaciés Skala (MWMS) eredményeit mutattam be. Az eredmények alapjan a
kutatasban résztvevd fiatalok koziil 34 6 a belsdleg motivalt alcsoportba tartozik. Ok azok,
akik onmaguk fejlesztése céljabol, autonom cselekvest végeznek. A minta aranylag nagy részét
képezi a rendkiviil motivaltak csoportja, akik atlag feletti motivacios értékekkel rendelkeznek,
ez 44 fot jelent a jelen kutatdsban. Ennek értelmében a kutatdsban résztvevé Z generacios

fiatalok 64%-a motivalt a munkaja soran.

Osszességében megallapithatjuk, hogy a magyarorszagi Z generacids fiatalok altal
tamasztott munkahelyi elvarasok részben kielégitésre tudnak keriilni a munkaadok altal, de
kijelenthetd, hogy a munkaadok véleménye szerint a fiatalok képességeikhez mérten talzott

elvarasokkal 1épnek a munkaerdpiacra.



