TDK-dolgozat

2023.



Arat6 Balazs

Pénzigyi és Szamviteli Kar

MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA A SZAMVITELBEN

THE USE OF ARTIFICAL INTELLIGENCE IN ACCOUNTANCY

Dr. Kardos Barbara
Dr. Torok Martina Zsofia

Kézirat lezarasanak datuma: 2023. november 05.



TABLAZATOK JEGYZEKE

=z

2. sz&m0 tablazat: Reaktiv Al feladatmegoldasai. Megtalalhato: 25. oldal.



ABRAJEGYZEK

1. szdmu abra: Pénzaramlas a harom szamlafeldolgozéssal foglalkozo részlegnél.
Megtalalhaté: 14. oldal.



Tartalomjegyzek
1. BEVEZETES

2. A MESTERSEGES INTELLIGENCIA (MI)

2.1 A mesterséges intelligencia fejlédése és tipusai

2.2 Jogi hattér, a mesterséges intelligencia, mint munkavallalo

3. MESTERSEGES INTELLIGENCIA A BEJOVO SZAMLAK FELDOLGOZASABAN
3.1 Beérkez6 szamlak feldolgozasanak bemutatasa

3.2 Ml-ban rejlo lehetdségek a beérkezd szamlak teriiletén

3.3 Beérkez6 szamlak fajtai, szamlafeldolgozé szoftverek

4. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA KIMENO SZAMLAKNAL
4.1 Kimend szamlak feldolgozasanak bemutatasa

4.2 MI hasznalata a vev6szamlak elemzéséhez, kezeléséhez

4.3 Kimend szamlak teriiletén forecastok készitése mesterséges intelligenciaval

5. MESTERSEGES INTELLIGENCIA MEGJELENESE A BERSZAMFEJTESBEN
5.1 Bérszamfejtés torténete, annak helye egy vallalatban

5.2 A bérszamfejtés automatizalasa

6. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA A KONYVVITELBEN ES

KONVVIZSGALATBAN

6.1 Mesterséges intelligencia a kdnyvvizsgalatban

6.2 Mesterséges intelligencia a konyvvitelben

7. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HELYE A VEZETOI SZAMVITELBEN
7.1 Mesterséges intelligencia a kontrollingban

7.2 Lean megjelenése a vezet6i szamvitelben

8. KUTATAS

8.1 ChatGPT bemutatasa, a kutatas ismertetése

8.2 Kutatas modszertana

8.3 Kutatas eredményei

8.4 Kutatas eredményeinek dsszegzése, konkluzié

9. MESTERSEGES INTELLIGENCIA JOVOJE A SZAMVITELBEN
9.1 Potencialis attorés vezetdi szamvitelben

9.2 Mesterséges intelligencia jelenlegi korlatjai

10. OSSZEFOGLALAS

N oo i NN

e~ T e e
> B P NN R R

16
16
16
17
17
18
19
19
20
22
25
26
26
27
28



1. BEVEZETES

A szamvitel, mint tudomanyag, évezredek Ota létezik, mivel mar a mezopotadmiai Kori
vallalatoknak is szliksége volt arra, hogy példaul készleteit nyomon koévesse, tudja, hogy pontosan
mennyi pénze van, kinek és mennyivel tartozik. Mint minden teriiletre, erre is jellemz6 a
folyamatos valtozéas, amit a torténelem sordn mindig a vallalkozok igényeinek és gazdasag
helyzetének valtozasa idézett el6. A mezopotamiaiak agyagtablakra felvésték, hogy egyes
készleteik hogyan allnak, kinek és mennyivel tartoznak, a velencei kereskedék, ahhoz, hogy a nagy
forgalmukat hatékonyan €s a lehetd legpontosabban kdvetni tudjak 1étrehoztak a kettds konyvvitel
rendszereét, amit elészor Luca Pacioli 1494-ben jegyezte fel. Az ipari forradalmak Gjitasai, €s a nagy
méretli gyarak megjelenése szintén 0j szamviteli megoldasokat koveteltek, megjelent a 19.
szazadban a konyveld, mint szakma, és szintén elindult a szamvitel, mint tudomany fejlesztese,
megjelent a fejlettebb ipari szamvitel. 1955-ben a szakma eddig sose latott valtozason esett at,
megjelent az elsd, szamviteli feladatokra hasznalt szamitdégépe, az amerikai General Electrics altal
készitett UNIVEC, ezzel a szakma belépett a digitalis korba. Azota egyre fejlettebb szamviteli
szoftverek jelennek meg, ma mar a szakma nagy resze digitalis. A kovetkez6 nagy Iépés ebben a
tudomanyagban a mesterséges intelligencia lehet, aminek elterjedése ebben a pillanatban, most, a

jelenben torténik.

Napjainkban minden nap megjelenik egy-egy Ujabb cikk, Kkutatds, tanulmany vagy
dokumentumfilm a Mesterséges Intelligenciarol (Artificial Intelligence, Al, MI), mivel az elmult
két-harom évben naprol napra egyre jobban atszévi mindennapjainkat, annak minden teriletén
megjelenik valamilyen formaban. Animacids sorozatokban, videdjatékokban hasznaljak, hogy
minél olcsobban és gyorsabban készithessenek animaciokat, emberek az interneten elérheté Al
alapu szoftverekkel oldatnak meg feladatokat, és megjelenik ez a technoldgia az Uzleti életben
hasznalt szoftverekben is. Pont a téméanak és a technologianak az aktualitésa, ,,frissessége” miatt
dontéttem amellett, hogy TDK dolgozatomban megvizsgalom, hogy a szamvitelben hogyan van
jelen az MI, mikre hasznaljak benne, és a jovoben mire lehet szamitani. Csak abban az 1~1,5
honapban amig készitettem TDK dolgozatomat szamos Ujabb tanulmany, cikk jelent meg a

témaban, illetve egy film. Kutatasomban pedig megvizsgalom, hogy a legismertebb és



legnépszeriibb altalinos Mesterséges Intelligencia, a ChatGPT képes-e szamlasoros konyvelésre,

¢s ha képes ra, akkor milyen kapacitasban és mik a benne rejldé lehetdségek.

Kutatdsomban amellett, hogy vizsgalni fogom majd a ChatGPT 2 kulonb6z6, mas miikodési
elven funkcionalé allapotanak a konyvelési tudasat (reaktiv és limitalt memdria), 6ssze is fogom

-z

mesterséges intelligencia hasznosabb ilyen tipustd munkafolyamatokhoz.

2. AMESTERSEGES INTELLIGENCIA (MI)
2.1 A mesterséges intelligencia fejlodése és tipusai

A mesterseges intelligencia, mint koncepcid mar évezredek oOta létezik, példaul a zsidd
mitologidban megjelend golem, egy emberek altal, agyagbol készitett ,,robot”, ami képes
gondolkodni, sajat dontéseket hozni, és megtagadni készitdi parancsait, felldzadva ellene. A 20.
szdzad koOzepén a mesterséges intelligencia Otlete egyre inkabb a koztudatba férkozott,

koszonhetOen a kilonb6zo science fiction miveknek.

A mai értelemben vett mesterséges intelligencia elészor 1947-ben lett kimondva Alan Turing
altal. Egy eldadasan megfogalmazta, hogy gépekre van sziikség, melyek képesek tapasztalatbol
tanulni, és ezek alapjan megvaltoztatni miikodésiiket. Egy hatalmas mérfoldké volt ebben a
tudomanyagban 1950, amikoris Turing megfogalmazta a Turing-tesztet. A teszt Iényege az volt,
hogy egy Mesterséges Intelligencia képes legyen elhitetni egy emberrel valé kommunikacio soran,
hogy 6 egy igazi ember. Sok dezinformaci6 terjed a napjainkban létezé Al szoftverek Turing-teszt
teljesitd képességeirdl, koztiik, hogy a ChatGPT és egyéb mesterséges intelligenciak képesek
atmenni ezen a proban, de ez a technoldgia még nem tart ott, hogy képes legyen ezt teljesiteni.
El6szor az ,,Artificial Intelligence” frazist John McCarthy, informatikus fogalmazta meg, aki

szintén egy meghatarozo uttérdje volt a terulletnek (darthmouth.edu, nincs datum).

Napjainkban két kiilonboz6 mesterséges intelligencia tipust kulénboztetlink meg: Narrow Al
(,,Sziik” MI), és General Al (,,Altalanos” MI) (online.maryville.edu, 2023). Az 4ltalanos MI-k csak
elméletben léteznek, ezek olyan gépek lennének, amik képesek emberi beavatkozas nélkil, ahogy
a nevik sugallja, sokféle feladatot ellatni. Ezt a szintet megkozelité AI-K viszont mar léteznek,

példaul a ChatGPT mindenre tud (legalabbis probal) valaszt adni, még ha a valaszok tébb mint fele
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hibas szokott lenni. Narrow tipusu szoftverek mar most nagyon szeles kdrben hasznélatban vannak,
példaul sok szamviteli szoftver (pl.: SAP Concur) mér tartalmaz valamilyen szinten mesterséges

intelligenciat.
Ezen a két fokategorian beliil 4 alkategoria is talalhato:

e reaktiv gépek,
e limitalt memoriaju gépek,
e Theory of Mind gépek,

e Ontudattal rendelkezd gépek.

Utobbi két tipus még nem létezik, csak sejtik, hogy ez a 2 |épés lehet majd az Al evoldcidja.
Ezek a tipusu gepek mesterséges intelligenciaval foglalkozé tudosok szerint képesek lesznek majd
Ontudatra és sajat gondolatok megforméazasara, habar nem tudni, hogy valaha ilyen programok ki
lesznek-e fejlesztve. A reaktiv gépek adott szitudciora/parancsra egy, az emberi felhasznalo altal
felismerni, képes egy korabbi interakciot, feladatot megjegyezni és annak fliggvényében a jovoben
adott feladatot mashogy teljesiteni, és képes az internet vagy egy mas megadott adatbazis

hasznalataval valaszokat alkotni. Ilyen tipusuak a kiilonb6z6 chatbotok, koztik a ChatGPT is.

2.2 Jogi hattér, a mesterséges intelligencia, mint munkavallalo

A kiilonbozo tipusu Mesterséges Intelligencidk Magyarorszagon még csak limitaltan hasznalhatok
magasabb szintli szamviteli feladatok elvégzésére, mivel a 2000. évi C. térvény (2000. évi C. tv.)
151. paragrafusanak 1. bekezdésében 1évé a) pont kimondja, hogy konyvviteli folyamatok
vezetésére, illetve konszolidalt, egyszertsitett éves beszamold és éves beszamolé elkészitését csak
mérlegképes konyvel6di képesitéssel rendelkez6 és a tevékenység ellatasara jogositd képzésekkel
rendelkezd természetes személy jogosult. A 2000. évi C. térvény 151. paragrafusanak 2. bekezdése
viszont megfogalmazza, hogy annak a gazdalkodonak akinek az elmult 2 Gzleti évének nettd
arbevételeinek atlaga, vagy ennek hianyaban a targyévben varhat6 nett6 arbevétele nem haladja
meg a 10 millié forint, az a vallalkoz6 mentesil a 2 2000. évi C. toérvény 151. pragrafusanak 1.
bekezedésében 1évo a) pont alol, tehat alkalmazhat Mesterséges Intelligenciat a beszamolojanak

Osszeallitdsahoz, illetve minden szamviteli feladataban alkalmazhatja azt. Ez egy érdekes



dilemmahoz vezet, mivel a térvény 2000-ben lett bevezetve, viszont a jogalkotok akkoriban nem
tudhattak, hogy a torvénynek a jovOben lesz majd egy teljesen mas értelmezése az Al fényében. A
torvény szo szerinti értelmezése szerint helyettesithetné egy vallalkozas egy chatbot MI-vel
konyveldjét (pl.: ChatGPT), habar ez nem javasolt, mivel egy ilyen szoftver képtelen megbizhatoan

kdnyvelni, viszont egy mérlegképes konyveld ért szakmajahoz, meg lehet munkajaban bizni.

A jovoben viszont ez valtozhat, mivel ez a térvény nem vette (nem is vehette) figyelembe a
mesterséges intelligencia alapi megoldasok meglétét. Mivel az ilyen szoftverek egyre pontosabban
képesek megoldani kiilonbozd szamviteli feladatokat, ezért a jovOben elképzelhetd, hogy
konyvelok helyett szoftverek végezzek a kdnyvelést, és a konyveldknek csak a kontirozott tételek
pontossagat kell leellendriznie. Egyedul beszdmolokészitésben és egyéb, kritikus fontossagu
munkafolyamatokban nem tudja a mesterséges intelligencia majd lecseréIni az embereket, mivel a
kiadott dokumentumok mdogé kell valaki, aki feleldsséget vallal az azokban talalhatd adatok
legitimitasaért.

Problémat jelenthet a jovoben ezeknek a tdrvényeknek az enyhitése vagy modernizalasa,
példaul, ha megszegi a szamvitel rendjét, ami a BTK XLI. fejezetének 403. paragrafusaban (2012.
évi C. tv.) van megfogalmazva, akkor problémat jelenthet a tettes megallapitasa, mivel egy
szoftvert nem lehet megbiintetni, az alkalmazas fejleszt6i és a gazdalkodo szervezet pedig jogi
vitaba kerllhet. Pont amiatt, hogy nem feleldsségre vonhatdo a mesterseges intelligencia, fog a

jOvoében problémat okozni a szamviteli térvény modernizalasakor.

Mig a véllalkozas mérlegében egy emberi konyvelé bére, és annak kiilonb6z6 jarulékai,
bonuszai a vallalatnal személy jellegli raforditasként és bérjarulékként fog megjelenni, addig egy
szoftver alapu konyveld, ha lehetne ilyet hasznalni, a szoftver bérlésének tipusatol fiiggden
immaterialis javak kozt jelenne meg mint vagyoni értékii jog (amennyiben a vallalatnak fizetnie
kell ahhoz, hogy bérelhesse az adott szoftvert), vagy igénybe vett szolgaltatasként jelenne meg, ha

a vallalat évrdl-évre Ujitja meg bérleti szerzddését.

Mindezek ellenére hasznalhaté mesterséges intelligencia, mint ,,munkavallalo”, addig, amig a
szamviteli munkat feliigyeli egy arra jogosult személy, és a beszamolot 6 allitja dssze. A Deloitte
kutatasaban (Deloitte.com, 2022) megkérdezett vallalkozasok 79%-a hasznalt mar harom, vagy
annal tobb Mesterséges Intelligencia alapu szoftvert. A megkérdezett vallalatvezetok 50%-a a

legnagyobb problémanak az ilyen tipusu szoftvereknél a potencialis hibak altal vallalt rizikot
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tartottdk. Ez a tanulmany is Kitér arra, hogy problémat jelenthet ezeknek a szoftvereknek a
felhasznalésa vallalatoknal, mivel elkdvethetnek hibékat, de mindezek ellenére exponencialisan n6

az ilyen applikéaciokat hasznalok kore, a hatalmas benne rejlé elényok miatt.

3. MESTERSEGES INTELLIGENCIA A BEJOVO SZAMLAK
FELDOLGOZASABAN

3.1 Beérkezo szamlak feldolgozasanak bemutatasa

Az Accounts Payable, azaz beérkezd szamlafeldolgozasra specializdlodott szamviteli teriilet, ahol
hamar megjelent az automatizacid, majd a Mesterséges Intelligencia, koszonhetéen annak, hogy
ezen a terlileten kevesebb sziikség van magasabban képzett munkaerdre, €s hogy a beérkezd

szamlak feldolgozasa ugyan arra a sémara épiil, emiatt erre egyszeriibb szoftverek is képesek.

Mivel kevés szamla jelenik meg a szamvitel ezen teriiletéen (belfoldi/kulfoldi szallitok,
kiilonbozé AFA szamlak, stb.), és ezeknek a szamlaknak a hasznalata ugyan arra a séméra épiil,
emiatt egy mesterséges intelligencidnak a megfeleld beallitasok utan nem okoz problémat ezeken

a szamlaszamokon vald kontirozas.

3.2 Ml-ban rejlé lehetéségek a beérkezd szamlak teriiletén

A mesterséges intelligencia hasznalata nagymértekben képes megroviditeni, illetve hatékonyabba,
pontosabba tenni a beérkez6 szamlak feldolgozasat. Azoknak a gazdasagi szereploknek, akik nagy
mennyiségli beérkez6 szamlat kezelnek megérheti kiilon részleget 1étrehozni erre a

munkafolyamatra specializalt konyvelokkel.

Nagyobb beérkezd szamlaforgalomndl megérheti a cégnek beruhdzni egy kiilon erre a célra
kifejlesztett specializalt beérkezd szamlakat feldolgoz6 szoftverre, ami miitkodhet mesterséges
intelligenciaval vagy lehet teljesen manualis. Az Al alapu szoftverek a bejovo szamlarol
automatikusan képesek adatokat beolvasni, illetve képesek a szamlat egy megrendeléshez, szallitdi
levélhez kapcsolni, illetve egyéb, a vasarolt eszkdzzel vagy szolgaltatassal kapott dokumentummal.
Ez a folyamat sziikséges ahhoz, hogy egy gazdalkodé meggydzddhessen a szamla valodisagarol,
illetve, hogy megfeleld beszallitonak fizesse ki a pontos 0sszeget (planergy.com, 2022). Elénye a

mesterséges intelligenciat hasznalo szoftvereknek, hogy képesek jelentdsen lerdviditeni a beérkezo



szamlak feldolgozasanak idejét, koszonhetden annak, hogy képes elvégezni minden folyamatot
egészen a szamla beérkezésétdl kezdve a fizetés jovahagyasaig. Mivel a szamlafeldolgozas
nagyobb cégeknél részegységekre van bontva (bejové szamla adatainak ellenbrzése, fokonyvi
kdnyvelés, szamla kifizetése, szamla Kkifizetésre valé jovahagyasa), ezért tobb részfeladat
megoldasat is ki lehet valtani mesterséges intelligencia alapu szoftverrel. Ezeknek a szerepeknek a
kivaltasa mérsékelheti az emberek altal elkdvetett hibdk mennyiségét, illetve mivel kevesebb
emberi munkara van szikség ilyen tipusu szoftverek hasznalata mellett, ezért csokkenti a

kifizetendd bérek mennyiségét, eréforrasokat megsporolva a vallalat szamara.

A Quadient tanulmanya (quadient.com, 2023) szerint egy szamla feldolgozasanak ara atlagosan
12 és 35 dollar kozott (atlagosan 23,5$) mozog az Amerikai Egyesiilt Allamokban (2023.10.14.
MNB arfolyamon: 368,80 HUF/USD, 4.425,6 és 12.908 forint). Sajat szamitasaim szerint ez az
0sszeg Magyarorszagon szamlankénti 1965,1 forint. Egy bizonylat feldolgozasara 30 perc
munkaiddvel szamolva, egy SSC-ben dolgozd palyakezdd szuperbruttd bérét figyelembevéve (a
kiilon szamlafeldolgozassal foglalkozo konyvel6csapatok ezekben a vallalatokban a
legjellemzébbek, és ezen beliil is a beérkezd szamldk feldolgozasaval altalaban palyakezdd
konyvelok foglalkoznak), ami 603 250 forint havonta (szamvitelnavigator.hu, 2022), egy szdmla
feldolgozasadhoz sziikséges munkabér 1885,1 forint. Ehhez hozzdadodnak a papiralapu
szamlafeldolgozas koltségei, egy tintapatron 3 oldal nyomtatasdhoz 80 forintnyi anyagot hasznal
el. Az egyéb anyagjellegii raforditasoktol el lehet tekinteni, mivel egy papir ara elenyészden kicsi.
A tanulmany Kkitér arra, hogy automatizalt szoftverekkel az atlagar 5% volt egy szamla
feldolgozasanal. Ez is bizonyitja, hogy a szamlak feldolgozasa mesterséges intelligencia alapd
szoftverekkel kifizet6d6. Ezek szerint egy szamlanak a kézi feldolgozasa Magyarorszagon
atlagosan 5,45$, az Amerikai Egyesiilt Allamokban 23,5$, szoftveresen pedig 5$. Ezek alapjan is
jol latni, hogy az automatizécié ezen a teriileten csokkenti egy vallalat raforditasait. Ha egy
nagyvallalatnal atlagosan havi 500 beérkez6 szamlaval szamolunk, akkor (az Amerika Egyesult
Allamokban) kézileg egy évnyi szamlamennyiség feldolgozasa 141 000$, Al hasznalataval viszont
ugyan ez a szdmlamennyiség 30 000$-ba keriil csak. Ez egy jelentds megtakaritas, és a 111 000$

kilonbség fedezheti az Al alapu szerver belépési koltségét és az a targyévi bérleti dijat.



3.3 Beérkez6 szamlak fajtai, szamlafeldolgozo szoftverek

Probléméat jelenthet ezeknél a szoftvereknél viszont, ha a szamlak nem elektronikusan, hanem
kézzel irva majd beszkennelve keriilnek a rendszerbe. Habar 98-99%-o0s pontossaggal képesek a
mesterséges intelligencia alapt szovegfelismerdk felismerni az irott szoveget, az az 1-2% esély is
tal sok, mivel egy hiba vezethet rossz fizetesi informaciok hasznélatahoz, vagy egyéb kritikus
fontossagu informéacio rossz feljegyzéséhez. Ez az arany javithato, a program mindig ugyan azt a
szovegformatumot dolgozza fel, és ha a hibas szovegfelismeréseket egy ember kijavitja, hogy
ugyan az a hiba ne legyen mégegyszer elkdvetve. A mai napig ez korlatozza le az Al alapu
szoftvereket, és ezért van szilkség emberi beavatkozasa, hogy az egyes hibak fel legyenek deritve
majd ki legyenek javitva. Mivel minden beszallitd sajat szamlaformatumot hasznal, kiilonb6zo
betliméretekkel és stilusokkal, ezért a programnak idébe telhet mindegyik digitalizacidjat majd
értelmezését megtanulni. Ezen a probléman segithetne egy egységes szamlaformatum beszallitok
kozt viszont ez felveti azt a problémat, hogy a beszallitoknak plusz munkat jelentene egységesiteni

a cég tobbi beszallitdjaval a szamlainak formatumat, nem realis megoldas emiatt a problémara.

Egy masik megoldas lehet a problémara az elektronikus szamlak elterjedése, €s ebbdl kifolydlag
azok hasznélata. Ezek egységes formatumot hasznalnak, illetve mivel nem hasznalnak papirt, a
szamlak csak digitalisan leteznek, csokkentik egy vallalat anyagkdltségeit is. Az ilyen mdda
szamlazas csokkenti a szamldk feldolgozasaval kapcsolatos id6t, noveli a szoftver

szovegfelismerésének pontossagat és csokkenti az emberi beavatkozas sziiksegességét.

A papir alapu szamlazasban a legnagyobb valtozast a 2020-as COVID-19 jarvany okozta. Mivel
a munkavallaloknak otthonrol kellett munkajukat végezni, ezért nem lehetett a posta vagy fax Gtjan
tovabbitott szamlakkal dolgozni, sziikségessé valt az elektronikus szdmlak hasznalata. 2019-ben, a
koronavirus jarvany el6tt globalisan az Gsszes kiallitott szamlak 70%-a még papiralapu volt
(basware.com, nincs datum). Az6ta nem készilt kutatas a témaban, viszont mar tobb Dél-Amerikai
orszag kotelezOvé tette az elektronikus szamlazast vallalatoknak, habar ez az intézkedés nem a
vallalatok szamviteli folyamatinak megreformalasara jott 1étre, hanem az ezekre az orszagokra

jellemz6é korrupcio és csalas mérsékelésére. Szamos Eurdpai Unios orszag kotelezévé tette a



véllalatok és az allam kodzott torténd tizletekrdl e-szamla kiéllitasat papir helyett, az allamhéztartas

koltéseinek atlathatdsaga érdekében.

A papir alapti szamlakat a fax hasznalata tartja ,.&letben”. Egy faxszal kiildott dokumentummal
tobb munka van, mint egy elektronikus szdmlaval, ¢s egy szovegfelismerd Al szovegfelismerési
sikerességét is csokkenti. Mivel a mai napig megtalalhat6 szinte minden gazdalkod6 irodajaban, és
mivel minden 1968 utan készitett fax gép ugyan azon szabvany szerint miikodik, ezért a tobb mint
50 éves gépek is hasznalhatok mind a mai napig, illetve a mai napig fejlesztenek és gyartanak (j
faxokat. A technologiailag fejlett vallalatoknak is megéri beruhdzni fax gépekre, mivel
Németorszagban a vallalatok 43%-a hasznal még mindig faxot (business.com, 2023), és Eur6péaban
egy kiilfoldi beszallitokkal/vevOkkel rendelkezd vallalatnal elkeriilhetetlenek a német {izleti
partnerek. Magyarorszagon is még szeleskorben elterjedt a fax az allami szférdban és a
kisvallalatoknal (bitkom.org, 2021). Egyetlen igazi elénye a faxnak az elektronikus Gton kiallitott
szamlakkal szemben az, hogy egy elkiildott fax tizenet utan sikeres kézbesités esetén visszajelzést
kapunk, amivel lehet igazolni példaul egy fizetési felszélitas kikuldesét. A fax még mindig
népszerli a konzervativabban 1jit6 orszagokban, példaul Japan, illetve mas tavol-keleti helyeken,
illetve olyan helyeken, ahol az internet, illetve az internet hasznalatahoz sziikseges gépek nincsenek
jelen, példaul Afrika egyes orszagai, és egyéb, fejlodésben 1évo régiok. A fax mellett a masik
elterjedt papiralapu szdmldzasi megoldds a postai uton torténd kézbesités, viszont ez mar
,kihal6félben” van, mivel gyakorlati eldnyt mar nem jelent az elektronikus szamlazassal, vagy akar

a faxszal szemben sem.

A legtobb ilyen beérkezd szamlak feldolgozasara specializalédott program felhd alapt, ami
jelentésen megkonnyiti hasznalatat, mivel nem egy kozponti, a cég altal lizemeltett szerveren

vannak a konyveléssel és beszallitokkal, beérkez6 szamlakkal kapcsolatos adatok.
Ezen tipust szoftverek elonyei koz¢é tartozik még:

e alacsonyabb koltség,
e nagyobb biztonsag,
e acég képes egy, mindent dsszefogd szoftvert hasznalni,

o feleslegessé teszi a cég hardverdllomanyanak egy részét (oracle.com, nincs datum).



A mesterséges intelligencia mintafelismerd tulajdonsaganak koészonhetéen gyorsan képes
észrevenni, ha valami nem a megszokottak szerint torténik. Ennek koszonhetden képes hamarabb,
nagyobb pontossaggal észlelni egy csalast, mint egy ember. Egy ilyen csalas lehet egy hamis
szamla egy beszallitd nevében, minden adat egyezhet egy legitim szamlaval, a bankszdmlaszamot
leszamitva, igy egy emberi ligyintéz6, ha nem figyel eléggé oda, elkiildhet nagyobb Osszeget is egy
csalénak. A Bussines Fraud Prevention kutatdsa (businessfraudprevention.org, 2022) szerint az
Amerikai Egyesiilt Allamokban a 100 fénél kisebb vallalatok 29%-a Valt mar szamléazasi csalas

aldozatava, és 6sszességében a vallalat az arbevétellik 5%-t6l esik el csalasok miatt.

Az AP folyamatokon beliili szdmlacsalasokon tal altalanossagban a mesterséges intelligencia jé
mintafelismerése miatt képes mas, a vallalatot veszélyeztetd csalasokat idében észlelni és ezekre
felhivni az illetékes vallalati szakemberek figyelmét. A legnagyobb esély arra van, hogy a
vallalaton belul egy munkavallalo kovetne el valamilyen illegalis Ugyletet, ezért, ha minden
bankszamlat, és minden kdnyveléssel kapcsolatos programot egy erre szakosodott mesterséges

intelligencia feltigyel.

A felh¢ alapt szoftvereknek nagyobbak a kiinduldsi koltségei, viszont hosszitavon jelentds
mennyiségli pénz sporolhatdé meg a hasznalatukkal (leaditconsulting.net, nincs datum) Ha egy cég
meglévo szamviteli rendszerét tervezi lecserélni akkor problémat jelenthet az a kiesd id6, ami az
atallasi idészakban torténhet, viszont Uj, frissen megalapuld cégeknél emiatt is megéri egybdl felhd
alapu szoftvereket igénybe venni. Emellett egyik rendszerr6l a masikra vald &tallas soran
szlikségtelenné valik egy vallalat gépparkjanak egy része (szerverpark és az ahhoz kapcsolddo
infrastruktira, specialis szamitogépek stb.), és ezek eladasaval csokkentheté a beruhazas a
koltsége, ezzel mérsékelve a gazdalkod6 anyagi terhét. Szintén fontos lehet egy nagyvallalat
szempontjabol, hogy egy egységes szoftver hasznalata csokkenti a dolgozdk betanitasara szlikséges
er6forrasokat. Mivel minden alkalmazas elérhetd barmilyen eszk6zrdl, emiatt a cég kialakithat egy
egységes gépparkot, ami a jovObeli szervizeléseket megkonnyiti, illetve egy nagyobb hardveres

megrendelésnél jobb beszerzési arat alkudhat ki, tovabb mersékelve beruhazasi koltségeit.

Az egyik ilyen program az SAP Altal fejlesztett Concur (concur.com, nincs datum) nevii
applikacio. Ez egy Narrow Mesterséges Intelligencia hasznélatdval végzi a beérkezd szamlak
adatainak rogzitését, majd ezeket az adatokat képes leellenérizni a beszallitoi adatbazis alapjan.

Tokéletes koriilmények kozott (a bejovo szamla elektronikus, jol olvashaté minden adat rajta és



konnyen értelmezhetd a szamlan az adatok elhelyezése) képes feldolgozni a bejovd szamlat,
fokonyvre lekonyvelni, majd az adott kontrollert6l jovahagyast kérni kifizetésre, Ezek utén a ceg
szamlajarol kiutalja a megfeleld Osszeget a beszallito megfelelé bankszamlajara. A gyakorlatban
viszont nem ilyen kértlmények kozt izemel a szoftver. A mesteréges intelligencia, ami a beérkez6
szamlék feldolgozédsanak alapja még nincs olyan pontossagra kifejlesztve, hogy képes legyen
ezeket a feladatokat a leirtak szerint elvégezni, jelen formajaban csak egy eszkdzkent funkcional,
ami  megkonnyiti a szamla feldolgozasaval foglalkozé Ttgyintéz6k munkajat. Midta a
szamlafeldolgozas teriletén dolgozok (5 hénapja) tapasztaltam, hogy a cégnél, ahol dolgozok (egy
SSC), hogyan alakul az altalunk hasznalt SAP Concur fejlédése. Ennyi id6 alatt tobb iligyintézo,
koztuk én is tapasztaltuk, hogy a szoftver hogyan fejlodik, és a beépitett mesterséges intelligencia
gépi tanuldsi tulajdonsdgénak koszonhetden hogyan képes egyre pontosabban szamlakat

feldolgozni.

Szintén megfontolando6 érv az Al alapt bejové szamlafeldolgozas mellett az, hogy a szamlak
pontos és gyors fizetése javitja a vallalat és a beszallitok kozti kapcsolatot, igy a vallalat nagyobb
vasarlasaira kaphat skontdt, ha azt a szerz6désben foglalt idéintervallumban fizeti. Ezzel tovabb

tudja csokkenti koltségeit, a szallité pedig hamarabb pénzénél van.

Egy ,alteriilet” az AP-n belll a Travel and Expense. Ez a teriilet a céges utazasokkal, az azokon
felmertil6 koltségekkel, a céges rendezvények koltségeivel, és az egyéb utazasokkal, programokkal
kapcsolatos koltségek elszamolasaért felel. Példaul, ha egy konyvel6t tovabbképzésre kiild a
vallalat, akkor ezalatt az ut alatt keletkez6 szamléak (repiilout, szalloda, éttermi koltségek, taxi, stb.)
mind a T&E részleghez kerllnek. Itt is bejové szamlakkal dolgoznak, azzal a kiilonbséggel, hogy
ezek a szamlak nincsenek 0sszefuiggésben a termeléssel, azokat a szamlakat és kotelezettsegeket

kezeli ez a teriilet, amik nem vesznek direktben rész értékteremtd folyamatokban.

Ha ezek a koltségek elkiilonitve vannak kezelve a termeléshez tartozo koltségektdl, akkor

konnyebb megallapitani a termelési raforditasokat, egyszeriibb az adminisztracio.

Az Oracle kutatdsa (netsuite.com, 2023) megallapitotta, hogy habadr ma még csak a
szamlafeldolgozassal foglalkoz6 szervezeti egységek 54%-a alkalmaz valamilyen szinten
Mesterséges Intelligenciat munkafolyamataikban, addig csak 9%-uk tudta teljesen automatizalni
munkafolyamatait. A jovében a Mesterséges Intelligencidval kapcsolatos technologia

fejlodéseknek, és emiatt az egyre nagyobb hatékonysdgnak a kézi szamlafeldolgozassal szemben
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exponencialisan fog néni azon gazdasagi szereplok szdma, akik ezen szamviteli feladataikat

részben, vagy teljesen automatizalni fogjak Al hasznalataval.

Az SSC-k terjedésével, amik mivel kiilon szamviteli feladatokra specializalodott konyveld
csapatokat foglalkoztatnak egyre inkdbb ndni fog az Al alapt szamviteli szoftverek térhdditasa. Az
SSC-k (Shared Service Center) olyan vallalatok/vallalati egysegek, amik egy anyavallalat egy-egy,
jellemz6en szamviteli és IT teriileteken segitik annak miikodését. Az egyszeriibben elvégezhetd,
adminisztrativ feladatok olcsobb, szakképzett munkaerdvel rendelkezd orszagokba valo
koltoztetésével csokkenthetdk a bérek formajaban kifizetendd koltségek, novelve ezzel a vallalat
nyereségét. Mivel minden munkacsoport nagyon egyedi feladatot lat el, ezért konnyli mindegyik
eshetdségre Narrow Al hasznalata mellett donteni. Az AP mellett megjelennek az olyan szoftverek,
mint az SAP Concur a személyi jellegli raforditasok konyvelésével és elszamolasaval foglalkozé
egységeknél, illetve elérhetéek ilyen szoftverek kontrollinghoz, és a szamvitelen kiviil pedig

emberi eréforras menedzsmenthez és logisztikdhoz.

4. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA KIMENO SZAMLAKNAL

4.1 Kimend6 szamlak feldolgozasanak bemutatasa

Az Accounts Receivable (AR, kimend szamlak kiallitasa, feldolgozasa). Ezen, és a beérkez6
szamlak kezelése kozt sok hasonldsag talalhato, emiatt itt is hasznalhatok Al alapt megoldasok a

munkafolyamatok hatékonysaganak névelésehez.
A kimend szamlakkal kapcsolatos munkafolyamat részegységei:

e kimen0 szamlak kiallitasa
e vevOszamlak kezelése
o fizetési felszolitasok kezelése

e AR forecast készitése

A kimend szamlak kézi elkészitése egy id0 és munkaerdigényes folyamat. Egy szamlat
tobbféleképpen ki lehet allitani: kézzel irva szamlatombben, kézzel irva elektronikusan és
automatikusan gép altal irva elektronikusan. Kézzel szamlat ma mar kevesen allitanak Ki,

jellemzden kisvallalkozok, egyre jobban terjed az elektronikus szdmlazéas, k&szonhetden
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gyorsasaganak és konnyii hasznalatanak. Az interneten is vannak ingyenesen elérheté megoldasok,
ahol gyorsan létre lehet hozni 6ket. Az automatikus szamlakiallitds is egyre jobban kezd elterjedni.
Tobb webshop is mar képes a megrendelés utan egybdl kiildeni egy szamlat a vevo részére. Egy
ilyen szdmla kiéllitisahoz a rendszernek sziiksége van a szamla kinézetére, a vevé adataira, a

megrendelt termékek és szolgaltatasok AFA tartalmara, és a vallalat sajat adataira.

4.2 MI hasznalata a vevdszamlak elemzéséhez, kezeléséhez

Egy Al alapi AR szoftver képes kezelni a beérkez6 fizetéseket, felismeri, hogy mely vevok utaltak
és mikor. Ezek fliggvényében képes a konyvelésbe beavatkozni, természetesen csak egy ember
jovahagyasa utan. El tudja konyvelni a kiilonb6z6 belfoldi és kiilfoldi kovetelések rendezését, majd

intézi ezek AFA kotelezettségeit az adohatdsag felé.

Abban az esetben, ha egy vevo tallépi a szerz6désben megallapitott fizetési hataridét, fizetesi
felszolitas kuldése valik sziikségesse. Egy ilyen tipusu rendszer képes automatikusan érzékelni,
hogy egy vevé tartozasa még nem Keriilt kiegyenlitésre, és igy kikiildhet automatikusan, egy, a
vevO adataival személyre szabott dokumentumot. Fontos, hogy egy ilyen mintalevél egy erre
specializalédott jogasz altal legyen megfogalmazva, mivel, ha tartalmilag nem felel meg az 1991.
évi XLIX. torvény 27. paragrafusanak (1991. évi XLIX. tv.), akkora a fizetési felszdlitast nem

veheti egy birosagi figyelembe, igy nem lehet birdsagi Gton intézni a tartozast.

4.3 Kimend szamlak teriiletén forecastok készitése mesterséges intelligenciaval

A mesterséges intelligencia alapu AR szoftverekben rejlé legnagyobb lehetdség a forecastok,
elorejelzések teriiletén taldlhaté. Minden ipar ¢és tudomanyagban a leginkabb mintdk,
Osszefliggések elemzésére, modellezésére és leirdsara hasznaljak leginkabb a mesterséges
intelligenciat, mint eszkozt, kdszonhetéen jo képességeinek mintafelismerésben, ez az AR-ben
sincs mashogy. Azzal, ha egy vallalat képes feltérképezni, hogy melyik vevé milyen fizetési
szokasokkal rendelkezik képes lehet pontosabban tervezni pénzével. Egy negyedéves, féléves vagy

éves zarlatnal fontos lehet tudni, hogy milyen pénzaramokra mikor lehet szamitani.

Ezen a teriileten is szintén sok szoftver elérhetd a véllalat szamara. Itt is nagy elénye az ilyen

szoftvereknek, hasonloan a beérkezé szamlafeldolgozashoz, a felh6 alapo struktdrajuk.
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Mivel a szamlafeldolgozds ezen két teriilete jelentds mértékben hasonlit egymadsra, és az
ezekhez hasznélt szoftverek is megegyeznek, ezért magas fokl automatizacio esetén az AP és AR
folyamatokat végzd részlegek egyesithetok. Ez a két teriilet jellemzden kiilon van kezelve a
nagyobb véllalatoknal ezzel komplikalva azok felépitési struktrajat. Ezen két részleg
Osszevonasaval egyszertsithetd a vallalati szerkezet, és csokken a munkaerdigény, ezzel

er6forrasokat megsporolva a vallalat szamara.

A vallalat cash-flowjanak jelentds része az Accounts Payable és Accounts Receivable
diviziokon megy at. Ennek kdszonhetden ezen két részleg monitorozasaval jol megfigyelhetd a

véllalat pénzeszkdzéallomanyainak valtozasa.

— Nem termelési
Beszallitok beszallitok Vevok
A f \
Accounts Travel and Accounts
Payable Expense Receivable

o

Pénz (bankbetét, készpénz)

1. dbra: Pénzaramlas a harom szamlafeldolgozéssal foglalkozo részlegnél

Osszességében kijelenthetd, hogy mar most megéri Mesterséges Intelligenciat hasznalni mind
bejovo, mind pedig kimené szamlafeldolgozashoz, mivel olcsobb izemeltetni egy ilyen tipusu
szoftvert, adott szamlamennyiség feldolgozasahoz kevesebb emberi munkara van sziikség, €s a
jovében garantaltan fejlodni fog, ezzel még inkabb novelve a manudlis és automatizalt

szamlafeldolgozas kozti killonbséget, a Mesterséges Intelligencia javara.
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5. MESTERSEGES INTELLIGENCIA MEGJELENESE A BERSZAMFEJTESBEN

5.1 Bérszamfejtés torténete, annak helye egy vallalatban

A bérszamfejtés szerves részét képezi minden vallalat életének. Ez a szamviteli folyamat felelds a
munkavallalok felé fellépd bérkoltségek és jarulékok kifizetésével a foglalkoztatottak és az

allammal szemben.

Midta vallalkozasok léteznek, azoOta létezik a bérszamfejtés (staffology.co.uk, 2022). Mar
kiilonb6zd okori civilizaciok is rogzitették ilyen tipusu gazdasagi eseményeiket, tablakba vésték,
hogy egy-egy munkéas hogyan lett kompenzalva munkajéért. Szikséges is volt a bérszdmfejtés a
torténelem soran, mivel a jovedelmet terheld adok értékét enélkiil nehéz, vagy szinte lehetetlen lett

volna megéllapitani.

A jOovedelemadozas, illetve egy munkavallalé bérének pontos kiszamitdsa mostanaban mar
annyira osszetett és komplikalt lett, kdszonhetdéen a sokfajta adokedvezményeknek, amik
munkavallalorél-munkavallalora eltérnek, hogy a bérszamfejtés, mint szamviteli folyamat

Osszetettsége folyamatosan né.

5.2 A bérszamfejtes automatizalasa

Az elsé automatizalt bérszamfejté gép, a LEO, a Lyons Tea Room Aaltal lett kifejlesztve
(otteradvisory.com, 2022). 1951-ben lett a projekt elkészitve 3 évnyi fejlesztés utan. Képes volt
tobbezer alkalmazott bérszamfejtésének elkeszitésére. A mai szoftverek mar joval fejlettebbek,
kezdve azzal, hogy nincs sziikség egy kiilon szamitogépre hasznalatukhoz, hanem felh6 alapuak,

barmilyen szdmitogéprdl lehet ket haszndlni.

Ezeknek a szoftvereknek a szamlafeldolgozo szoftverekhez hasonléan jelentds elényiik, hogy
az adott szamviteli feladat elvégzését szamottevéen meggyorsitja. Az Ernst & Young (Ernst &
Young, 2022) kutatasa kimutatta, hogy hatékonyabb azon gazdalkodok bérszamfejtési
munkafolyamatai, akik valamilyen bérszamfejtési stratégiat alkalmaznak ezen folyamataiknél. Ez

a stratégia jelenthet kulon bérszamfejtésre specializalodott konyvelGcsapatot, 0j, innovativ

crer
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Hasonlit a bérszamfejtés automatizacidval és mesterséges intelligencidval kapcsolatos helyzete
a szamlak feldolgozashoz. Mivel a bérszamfejtés is egy ,.hiperspecifikus” teriilete a szamvitelnek,
hasonléan a beérkez6k szamlak feldolgozasahoz, ezért itt is konnyebb olyan szoftverek hasznalata,

amik kepesek akar maguktol is elvégezni ezen feladatokat.

A f6bb részek, ahol jelentds idot és pénzt lehet megsporolni a bérszamfejtésben a kovetkezok

(research.aimultiple.com, 2023):

munkavallalok ledolgozott 6rdinak nyomonkdvetése,

talorak szamolasa,

munkabéreket terheld adok 0sszegének szamitasa

munkavallalok produktivitdsanak kovetése.

Egyes munkakoroknél a fizetendd bér kiszamitasahoz fontos adat lehet a ledolgozott orak
szama. Ezen 0rak kézzel valo vezetése papiron, vagy akar szamitogépes programmal (akar Excel)
id6 és munkaigényes. Egy-egy bérszamfejtonek 1-2 napjaba is kerilhet felvezetni egy nagyobb cég
esetében ezen adatokat a bérszamfejtd szoftveriikbe. Pont a monoton, repetativ stilusa és alacsony
hozzéaértési szlikségessége miatt nagyon konnyen automatizalhato ez a rendszer beléptetékapukkal
¢és belépokartyakkal, amik ki- és belépéskor feljegyzik a munkavallalo munkakezdési- és befejezési

idejet, ezzel automatikusan kiszamolva napi beriket.

Szintén ezen elv alapjan a talorak szamoldsa is egyszeriibbé teheté automatizalt szoftverekkel.
Beléptetokapus rendszernél ugyanazon az elven miikodhet, mind a rendes 6rdk szamontartésa,
irodai munkanal viszont irodai munkanal a tdloéra nyilvantartdsara két modszer lehetséges.
Lehetséges megoldas, hogy a munkasok egy szoftverben vezessék manualisan a tulérajukat, amit
a bérszamfejt6 szoftver automatikusan feldolgoz, a masik opcio pedig egy olyan mesterséges alapti
program, ami képes monitorozni a munkavallalék produktivitasat, és meg tudja magatél allapitani
a ledolgozott rendes és tulordk szamat. Mindkettd6 a bérszamfejtd szoftver szempontjabol
automatikus, egyediil az benniik a kiilonbség, hogy az egyik megolddsnal a munkavallal6 részérdl
sziikséges adminisztracid a talora mennyiségérdl, addig a masik megoldas pedig mind a szoftver,

mind a dolgoz6 szempontjabol automatikus.

A mesterséges intelligencia erdsségeit figyelembevéve elképzelhetd, hogy a technologia

fejlodésével a mesterséges intelligencia alapt szoftverek képesek lesznek teljes mértékben
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automatizalni ezen munkafolyamatot, és a bérszamfejtoknek csak a kész munkéat kell majd
atnézniuk, és jovahagyniuk. Problémaként ezen a szamviteli teruleten is felléphet az, hogy a
szoftver nem képes jovahagyni az elkeészilt munkat, azt nem irhatja ala és jovahagyas nélkil
kifizetéseket sem végezhet, mivel kell egy ember, aki feliigyeli a munkat és feleldsséget tud érte
véllalni. Emiatt csak, mint egy nagyon hasznos és sokrétli, a bérszamfejt6i munkat tamogatd

megoldasként lesz majd hasznélhato.

6. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HASZNALATA A KONYVVITELBEN ES
KONVVIZSGALATBAN

6.1 Mesterséges intelligencia a kdnyvvizsgalatban

A konyvvitelben es konyvvizsgalatban is megvan ezen technoldgia ujdonsagnak a helye.
Koszonhetden a mesterséges intelligencia alapt szoftverek fejlett mintafelismerési képességeinek,
nagy adathalmazokban hamar meg lehet vele talalni a hibékat, ezzel felgyorsitva a konyvvizsgalati
folyamatot. A KPMG Aaltal készitett tanulmany (kpmg.com, 2023) kitér arra, hogy az altaluk
alkalmazott kényvvizsgalati folyamatban az anomaliak észlelésére mar mesterseges intelligencia

alapt megoldasokat hasznalnak.

A vallalkozésok egyre nagyobb mértekben alkalmaznak digitalizaciot adminisztrativ
munkaikhoz, igy az audit soran egységes, programok altal is kdnnyen értelmezhetd adatokat kaphat
a konywvizsgald kézhez. A fokonyvi kivonatban talalhatdo rendellenességeket és az egyéb

digitalisan archivalt adatok koziil képes a hibakat kisz{irni.

6.2 Mesterséges intelligencia a konyvvitelben
Nem csak konyvvizsgalatnal lehet ezt a mintafelismerési tulajdonsagot az ilyen szoftvereknél,
hanem egy vallalat konyveldi altal is nagyon jol haszndlhaté az altaluk rogzitett gazdasagi

események helyességének ellenérzésére. Ezzel elkerilhet a szamviteli rend megszegése, és

konnyebben elemezehetd, értelmezhetd fokonyvi adatbazis allhat a gazdalkodd rendelkezésére.

16



7. MESTERSEGES INTELLIGENCIA HELYE A VEZETOI SZAMVITELBEN
7.1 Mesterséges intelligencia a kontrollingban

A pénziigyi szamvitel mellett a szdmvitelnek a masik dga a vezetdi szdmvitel. A mesterséges
intelligencia alapu megoldasoknak itt is megvan a maga helye, hiszen ez a terilet kevésbé van
jogszabalyok altal szabalyozva, az Al mintafelismerd €s tervezd képességei itt is érvényesiilhetnek,

akar nagyobb mértékben is mint a pénzligyi szamvitelben.

A cég vezetdinek sziikséges a vallalat kiadasaival, bevételeivel és egyéb, miikddésével
kapcsolatos adatainak ismerete ahhoz, hogy a lehetd legjobb operativ dontéseket hozhassak meg

(Dr. Kardos., Dr. SisaDr, Veress, 2021). Fontos a vezet6ségnek tisztaban lenni azzal, hogy

e avallalat altal készitett termék/szolgaltatas koltségei csokkenthetdek-e, és ha igen,
akkor hogyan

e avallalat altal készitett terméken/szolgaltatason szerezhetd eredmény novelhetd-e,
illetve ha igen, akkor hogyan

e ¢rdemes-e a termelést novelni, és ha igen, akkor mennyivel

e miaz a pont, ahol a termelést érdemes besziintetni

Ezek megallapitasahoz szilkséges a gazdalkodd minden termelési és ertékesiteési adata, ezek
alapjan lehet részletes, a dontéshozatalt segité elemzéseket elkésziteni. Egy olyan szoftver, ami
6sszhangban van az Accounts Payable és az Accounts Receivable terlleteken Uzemeltett
szoftverekkel, képes azonnal megtudni, hogy egy eléallitott termék vagy nyujtott szolgaltatasnak
mekkora az anyagkoltsége és azt, hogy mennyiért lett eértékesitve. Ezek mellett ha képes a raktar
nyilvantartasahoz és a termelés soran felmeriilé egyéb koltségekhez is hozzaférni, akkor képes
lehet kiszamolni azonnal AFKN struktdra alapjan a nyereséget, mivel az arbevételhez hozzafér
(AR, eladott termékért/szolgaltatasert kiszamlazott 0sszeg), a valtozo koltségeket, az egyedi
koltségek valtozd részét, az altalanos koltségek valtozo részét és a fix koltségeket pedig szintén
képes elérni az Accounts Payable részlegtdl, a gyartasi dokumentaciokbol és egyéb rogzitett
gazdasagi eseményekbdl. Mindezek utan képes lehet kiszamitani a nyereséget, és dsszevetheti

adott terméknek a legutdbbi értékesités soran elért nyereségét egy korabbi értékesités nyereségével.
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A mesterséges intelligencidk nagy adathalmazkezelési képessége itt hasznosul, mivel a
termék/szolgaltatas eldallitdsa soran jelentds szamu koltség, raforditas meriil fel. Ezek mind
szlikségesek a nyereség megallapitdsdhoz, és tohb tiz-szaz tényez6nél egy ember nehezen talalhatja
meg, hogy mi okozta a terméken realizalt profit csokkenését egy korabbi értékesitéshez hasonlitva.
Egy Al alapu szoftver par méasodperc alatt képes lehet az eredményt negativan befolyéasol6
tényezOket azonositani, és ezek utan képes lehet megvizsgalni, hogy milyen lépések lehetnek

szlikségesek a nyereség noveléséhez.
A vallalaton kiviili, kiils6 tényezOk is befolyasolhatjak a nyereség optimalizalasat.

e FEgyuj, eredmény szempontjabdl kedvezObb beszallité alkalmazasa egy régi helyett
o Uj, innovativ gyartasi/szolgaltatasi folyamatok kifejlesztése, majd azok integralasa
az értékteremtési folyamatokba

e Kiilsd politikai, piaci tényezok

A mesterséges intelligencia még most, 2023-ban korlatokkal rendelkezik, és a kreativ
gondolkodas, valami Uj Kkitalalasa ezen korlatokon Kivil esik. A kutatdsi és fejlesztési

folyamatokban még nem alkalmazhatoak ilyen szoftveres megoldasok.

7.2 Lean megjelenése a vezetdi szamvitelben

A vezetd szamvitelnek részét képezi a munkafolyamatok koltséghatékonysaganak javitasa a
nagyobb eredmény érdekében. Ennek egyik lehetseges eszkéze a Lean elvek hasznalata a
vallalatiranyitasban és vezetésben (Dr. Sisa, Dr. Szijartd, 2018). Ez a véllalatvezetési filozofia a
termelés soran felmeriild sziikségtelen, elkeriilhetd koltségek ¢és raforditasok, termelési
hatékonysagot negativan befolyasolo tényezok feltarasaval, majd ezek megoldasaval foglalkozik.
A Lean szemlélet végsd célja a nyereség maximalizdldsa a termelés soran felmeriild hibak
kikliszobolesével, és a vevd elégedettségének maximalizalasa. A termelési folyamatok
optimalizalasanak része a gyartasi folyamat tanulmanyozésa, és annak hatékonysaganak
maximalizalasa, és a vezetdi szamviteli jelentések alapos tanulméanyozéasa. A jelentésekbdl

crer

koénnyen meg lehet allapitani mesterséges intelligenciaval.
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Minden raciondlisan mikodd vallalatnak érdeke eredményének maximalizalasa, és ennek
érdekében mesterseges intelligencia alapl vezet6i szamviteli szoftverek jelenthetik a megoldast.
Mivel az ilyen szoftverek képesek pontosabban azonositani a vallalat értékteremtd folyamatai
soran felmeriil felesleges, vagy novekedd koltségeket, ezért megfontolandd lehet ilyeneket

hasznalni eszkdzként a kontrolling munkafolyamatok soran a maximalis profit érdekében.

8. KUTATAS

8.1 ChatGPT bemutatasa, a kutatas ismertetése

A ChatGPT egy generativ tipusi mesterséges intelligencia, ami arra hasznalhatd, hogy egy emberi
mondatot képes utasitaskent értelmezni, majd arra egy emberi mondattal valaszolni, nem pedig
valamilyen programozasi nyelv adja a programmal valé kommunikalas alapjat. Ez a program
eloszor 2022.11.30-an lett elérhetd, és azdta egyre tobben hasznaljdk feladatok megoldasara. A
szoftver azzal fejlédik és ,tanul”, hogyha minél tobb ember beszél vele és hasznalja feladatok
megoldasara. 2021-ig képes az interneten létrehozott tartalmakat értelmezni és felhasznalni
valaszadashoz, emiatt nem naprakész, foleg nem olyan teriileteken, ahol egy éve vagy akar egy
honap leforgasa alatt jelentés valtozasok kovetkezhetnek be (példaul: jog, szamvitel). A programot
érdemes dvatosan hasznalni, mivel képes dolgokat rosszul értelmezni, kitalalni, majd ezeket
tényként eléadni a hasznalonak. Tovabb hatraltatja, hogy mivel az interneten 1évé tartalmak
talnyomo tobbsége angol nyelvii, ezért magyar nyelven sokkal pontatlanabbul képes feladatokat

megoldani.

Korlatozottsaga miatt nem hasznalhatd megbizhatéan konyveléshez és semmilyen szamviteli
folyamathoz, amiatt is mert kitalal dolgokat, nem tudja a jelenlegi érvényes szamviteli térvényeket,
illetve képtelen azokat értelmezni. Mindezek ellenére tobben is prébalkoztak a ChatGPT-vel
konyvviteli feladatokat megoldani. Az ACCA kutatasa szerint (abmagazine.accaglobal.com, 2023)
a program képes megoldani egyes feladatokat, viszont amikor komplikaltabb probléma elé allitjak

vagy egy szamviteli szabalyt szeretnének értelmeztetni vele akkor elbukik a teszten.

Kutatasomban szeretném megvizsgalni, hogy ez a szoftver mennyire és hogyan képes
szamlasorosan konyvelni. Kiilon vizsgdlom azt a lehetdséget, amikor a szoftvernek én adok

utasitasokat, elore megirom, ho milyen ,parancsra” milyen valaszt kell adnia, azaz
b o 9
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megvizsgalom, hogy mint reaktiv mesterséges intelligencia, hogyan képes kdnyvelni
szamlasorosan. A masik eshetdségben csak megadom a BGE PSZK-n hasznalt szdmlakerettlkrot,
ezzel tesztelni fogom, hogy mint limitalt memoria tipust mesterséges intelligencia mennyire allja
meg helyét a szadmvitelben. Kutatasommal amellett, hogy megvizsgalom a ChatGPT lehet6ségeit

a konyvelésben, szeretnék valaszt talalni arra, hogy ilyen tipusu feladatokhoz egy reaktiv, vagy

=z =7

Hipotézisem az, hogy a reaktiv Al-ként hasznalt verzié fog pontosabb valaszokat adni. Ezt azzal
tudom magyarazni, hogy valoszinilileg az én szintemen is, de vallalati szinten biztos, hogy egy
szamviteli szakemberek altal kigondolt és megalkotott adatbazis hasznalata biztonsagosabb, mint
az internet hasznalata adatbankként, mivel a szakemberek altal irt prompt-ok a vallalat igényeire
szabhatoak, és csak helyes adatok lennének hasznalva a konyveléshez, addig az interneten akar

hamis informacioval is dolgozhat a program, ami a szamviteli rend megszegéséhez is vezethet.

8.2 Kutatas mddszertana

A feladatsor amit a 2 kiilon médon konfiguralt ChatGPT-nek adok olyan modon lett dsszeallitva,
hogy 10 pontnyi érékben tartalmaz olyan konyvelési feladatokat, amik nem egymasra épilnek,
egymastol teljesen fliggetlen gazdasagi események, illetve még 12 pont értékben van egy feladat,
amiben a konyvelési tételek egymasra épllnek, és a programnak tudnia kell a feladatban hasznalt
szamlak egyenlegét értelmezni (példaul Gzembehelyezésnél a 161-es Beruhdzas szamlara 2 tétel
kerul, 3000 és 300, szoval lzembehelyezésnel meg kell majd tudnia allapitani a helyes
feladatmegoldas érdekében, hogy a 161-es szamlanak mekkora az egyenlege). A masodik,
Osszefliggd feladatokbol allo feladatsor azt hivatott tesztelni, hogy ez a mesterséges intelligencia
alapu szoftver képes-e Osszefliggéseket talalni kiilonboz6 szamlak kozt, képes-e egyenlegeket

kezelni.
Els6 feladat, ami 5 egymassal nem 0sszefliggd gazdasagi esemény, §sszesen 10 pont.
A feladatsor a kovetkezd:

1. Egy vevd atutalta 16.000 Eft tartozasat, errdl a bankkivonat megérkezik. Helyes
valasz: T384-K311 16.000; 1 pont,
2. Aviallalkozas 4.000 Eft-ot athelyez a pénztarbol bankszdmlasara. Helyes megoldas:
T389-K381 4.000, T384-K389 4.000; 2 pont,
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3. Anyagkészleteirél nyilvantartast vezetd véllalat atvesz 1.000 Eft + 270 Eft AFA
értékli anyagot, majd atutaldsos szamlaval fizeti azt. Helyes megoldas: T211-K454 1.000,
T466-K454 270, T454-K384 1.270; 3 pont,

4. Muszaki gép selejtezése, bruttd értéke 4.000 Eft, terv szerint elszamolt
értékesokkenése 600 Eft. Helyes megoldas: T86-K138 3.400, T138-K131 3.400, T139-
K131 600; 3 pont,

5. Targyévben kifizetett, jovo évre vonatkozo ujsageldfizetés 32 Eft, csak elhatarolni

kell. Helyes megoldas: T392-K52 32; 1 pont.
Masodik feladat, ami 6 egymassal Osszefliggd gazdasagi esemény, 6sszesen 12 pont.
A feladatsor a kovetkezo:

1. Alapanyag vaséarlasa 1.000 Eft + 270 Eft AFA. Helyes megoldas: T211-K454 1.000,
T466-K454 270; 2 pont,

2. Termelégépre vald beruhazas 3.000 Eft + 810 Eft AFA. Helyes megoldas: T161-
K455 3.000, T466-K455 810; 2 pont,

3. Potalkatrész vasarlasa a termelégéphez, 300 Eft + 81 Eft AFA. Helyes megoldas:
T161-K455 300, T466-K455 81; 2 pont,

4. A vasarolt alapanyag 50%-nak visszakiildése. Helyes megoldas: T454-K211 500,
T454-K466 135; 2 pont,

5. Termel6gép lizembehelyezése. Helyes megoldas: T131-K161 3.300; 1 pont,

6. Az Gsszes alapanyag értékesitése 600 Eft + AFA. Helyes megoldas: T814-K211 500,
T311-K911 700, T311-K467 189; 3 pont.

A prompt, amit a reaktiv tipusu Al verzionak adtam a kovetkez6 sémara épiil: P>Q; (P*"R)>Q;
P-2>(Q"T); (P*Q)>(Q"T), tehat ,.ha ..., akkor ...” allitasokat adok meg, majd a feladatoknal a én
csak a ,ha ...” részt adom meg, a gép feladata az ,,akkor ...” allitds megadasa. Mivel egy ilyen
szoftver vallalati integraciojanal is személyre lehet szabni az adott cégre jellemzd gazdasagi
eseményekre hogyan reagaljon, ezért én is igy teszek, hogy szimulaciém ennyivel kbzelebb legyen

a valos vallalkozoi kdzeghez.

Az utasitasok, amit a reaktiv MI-nak adtam:
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e Ha azt from, hogy alapanyag vasarlasa X érték + AFA, akkor te ird azt, hogy T211-
K454 X érték, T466-K454 AFA,

e Ha azt irom, hogy egy vevé atutalt X 0sszeget, akkor ird azt, hogy T384-K311 X
0sszeg,

e Ha azt irom, hogy a vallalkozés athelyez X Gsszeget a pénztarbdl a bankszamlajara,
akkor ird azt, hogy T389-K381 X 6sszeg, T384-K389 X Osszeg.

e Ha azt irom, hogy atutaldsos szamlajat intézi X Osszeg, akkor ird azt, hogy T454-
K384 x Osszeg.

e Ha azt from, hogy miszaki gép selejtezése, bruttd értek X Osszeg, terv szerinti
értékcsokkenése X 0sszeg, akkor ird azt, hogy T86-K138 X ¢és 'Y 0sszeg kiilonbsége, T138-
K131 X ésY 6sszeg kiilonbsége, T139-K131'Y Gsszeg.

e Haazt irom, hogy X 6sszeg koltség elhatarolasa jovo évre, akkor ird azt, hogy T392-
K52 32.

e Ha azt rom, hogy egy vallalkozas beruhaz termelé/miiszaki gépre X osszeg + AFA,
akkor ird azt, hogy T161-K455 X 6sszeg, T466-K455 AFA.

e Ha azt irom, hogy alkatrész vasarlasa miiszaki/termelé géphez X osszeg + AFA,
akkor ird azt, hogy T161-K455 X 6sszeg, T466-K455 AFA.

e Mindig, ha olyan tétel van, amiben van T161, ne felejtsd el az 6sszeget Osszeadni,
mivel a 161-es szamlanak sziikséges tudni az egyenlegét.

e Ugyan ez igaz a 211-es szamlara, ne feledd az egyenlegét.

e Ha azt irom, hogy miiszaki/termelégép lizembehelyezése, akkor ird azt, hogy T131-
K161, 6sszegnek pedig ird ide a 161-es szamla egyenlegét.

e Ha azt irom, hogy vasarolt anyagok X%-anak a visszakiildése, akkor egy elébbi
feladatbol kell a 211-es szamla egyenlegének az Z%-at megkeresned, és akkor irni, hogy
T454-K211 X Ossszeg Z%-a, T454-K466 X 0sszeg 27%-anak Z%-a.

e Ha azt from, hogy sszes anyag értékesitése X Osszeg + AFA, akkor megint meg
kell nézned a 211-es szamla Gsszegét, és utana azt kell irnod, hogy T814-K211 6sszeg: 211-
es szamla egyenlege, T311-K911 X 6sszeg, T311-K467 AFA.

8.3 Kutatas eredményei
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A kisérlet lefuttatasa utan egyértelmiivé valt, hogy melyik Al tipus a leghasznosabb az ilyen tipusu
feladatok megoldasara. Ahogy azt az elsé és masodik tablazatban latni lehet, a z6lddel jeldlt
megoldasok jok, 1 pontot érnek, a sargaval jeloltek kis hibat tartalmaznak, fél pont adhato értik, a
nekifutasra volt sziiksége ahhoz, hogy 21 pontot érjen el a 22-b6l. Amikor egy feladatot hibasan
oldott meg, akkor megirtam, hogy hibas megoldas, és elmondtam, hogy hol van a hiba, a helyes
megoldast viszont nem irtam meg. Az 1 pontnyi veszteség annak kdszonhetd, hogy a pénztarbol
bankszamlara valo befizetésnél nem hasznalt atvezetési szamlat, igy a T389-K381; T384-K389
helyett T384-K381 volt a feladatra a megoldasra. Fél pontnyi értékkel elfogadtam a valaszadast,

mivel a gazdasagi eseménynél rogzitve lett mindkét szamla, aminek egyenlege valtozik.

El6sz6r mindenre rossz valaszt adott, viszont utdna elkezdett helyes valaszokat adni.
Megfigyelhetd, hogy egy helyes valasz utan a kovetkezo feladatmegoldaskor helytelen valaszt ad.
Annak ellenére, hogy helyes megoldaskor megadtam, hogy a véalasz jo, is volt, hogy rontotta ugyan
azt. Erre j6 példa az els6 feladat elso alfeladata, ahol a harmadik megoldasnal szallito kifizetését

értelmezte, és emiatt konyvelte el, hogy T454-K384 (1. tablazat).

Egy masik hiba, amit megejtett gyakran, hogy teljesen rossz megoldast adott (aktiv idébeli
elhatarolasnal 791-es szamlaszam hasznalata példaul. Szintén gyakori hiba volt a tartozik vagy
kovetel oldalrol egy-egy szamlaszam lehagyas, ezzel értelmezhetetlen lett a feladat megoldéasa.
Egyszer fellépett, mint probléma a pontatlan szamlaszam megadasa, ekkor arra kértem a kovetkez6

korben, hogy pontositsa (1. tAblazat).

Tanulsagos volt megfigyelni azt is, hogy az elsé feladatsor elsé feladatat eldszor helyteleniil
oldotta meg, aztan helyesen, majd megint helytelenil. Ezt azzal magyarazhato, hogy a helyes
feladatmegoldast nem jeleztem, és a harmadik feladatmegoldasi kérnél még nem ismerte fel a

mintat abban, hogy mikor és mi alapjan tartok egy feladatmegoldast helytelennek (1. tablazat).

Végiil a 6. korre eljutott oda, hogy az elsd feladatsorban 1 hibat, mig a masodikban egyet se
vétett. Erdekes modon a masodik feladatsorban az egyenlegek kezelése a 161-es szamlan
problémat okoztak, de kdzben a 211-es szamla egyenlegét elsére is hibatlanul tudta kezelni (1.

tablazat).

23



1. tbl4zat: Limitalt memdridja Al feladatmegoldésai

Feladat

Helyes valasz

T384-K381

T384-K381

4

5

6

T384-K311

T384-K311

T384-K311

T384-K311

T384-K381

T384-K381

X

X

X

X

X

T211-K454

T211-K454

T211-K454

T211-K454

T211-K454

1 T384-K311
) T389-K381
T384-K389
T211-K454
3 T466-K454
T454-K384
T86-K138
4 T138-K131

T139-K131

T392-K52

T466-K454

T466-K454

T466-K454

T466-K454

T466-K454

T454-K384

T454-K384

T454-K384

T454-K384

T86-K138

T86-K138

T86-K138

T86-K138

T139-K131

T139-K131

T139-K131

T138-K131

T138-K131

T392-K5X

T392-K52

T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454
! TA66-K454 | T466-KA54 | T466-K454 | T466-KA54 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454
T161-K455 T161-K455 | T161-K455 | T161-K455 | T161-K455
2 T466-K455 T466-K455 | T466-K455 | T466-K455
] T161-K455 T161-K455 | T161-K455 | T161-K455
T466-K455 T466-K455 | T466-K455 | T466-K455
T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211
4 T454-K466 | T454-KA66 | T454-K466 | T454-KA66 | T454-K466 | T454-K466 | T454-K466
5 T131-K161 | TUKIKG04 | ITS8ARABE) T131-K161 | T131-K161 | T131-K161 | T131-K161
T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211
6 T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911
T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467
1. Feladat pontszam 10 0 4 45 7 8,5 9
2. Feladat pontszam 12 7 7 10 12 12 12

Az 1. tablazatban lathatd eredmények jol mutatjak, hogy a reaktiv Al viszont sokkal

pontosabban dolgozott. Elsdre is csak egy egyenlegkezelési hibdja volt a termeldgép

lizembehelyezésénél, amit megoldottam a prompt pontositasaval, a masik hibaja pedig az ELABE

kihagyéasa volt, és igy az eredmény +100 Eft helyett +600 Eft lett. A prompt pontositasa ezt a

problémat is megoldotta. Ezutan még 5-szor lefuttattam a programmal a feladatsoromat a

programmal, hogy hibazni fog-e, viszont nem tértént ilyen, minden feladatmegoldas hibatlan lett.

Ez a sikeresség annak kdszonhetd, hogy a szoftver megadott paraméterek alapjan funkcionalt,

nem volt sziiksége arra, hogy 6 taldlja ki, hogy a feladatokat hogyan kell megoldani.
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2. tablazat: Reaktiv Al feladatmegoldasai

Feladat Helyes valasz 1 2 3 4 5 6
1 T384-K311 | T384-K311 | T384-K311 | T384-K311 | T384-K311 | T384-K311 | T384-K311
2 T389-K381 [ T389-K381 | T389-K381 | T389-K381 | T389-K381 | T389-K381 | T389-K381
T384-K389 [ T384-K389 | T384-K389 | T384-K389 | T384-K389 | T384-K389 | T384-K389
T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454
3 T466-K454 | T466-K454 | T466-K454 | TA66-K454 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454
T454-K384 | T454-K384 | T454-K384 | T454-K384 | T454-K384 | T454-K384 | T454-K384
T86-K138 T86-K138 | T86-K138 | T86-K138 | T86-K138 [ T86-K138 | T86-K138
4 T138-K131 | T138-K131 | T138-K131 [ T138-K131 [ T138-K131 | T138-K131 | T138-K131
T139-K131 | T139-K131 | T139-K131 | T139-K131 | T139-K131 | T139-K131 | T139-K131
5 T392-K52 T392-K52 | T392-K52 | T392-K52 | T392-K52 | T392-K52 | T392-K52
T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454 | T211-K454
! T466-K454 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454 | T466-K454
T161-K455 | T161-K455 | T161-K455 [ T161-K455 [ T161-K455 | T161-K455 | T161-K455
2 T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-K455
T161-K455 | T161-K455 | T161-K455 [ T161-K455 [ T161-K455 | T161-K455 | T161-K455
3 T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-K455 | T466-KA455 | T466-K455 | T466-K455
T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211
4 T454-K466 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211 | T454-K211
5 T131-K161 T131-K161 | T131-K161 | T131-K161 | T131-K161 | T131-K161 | T131-K161
T814-K211 - T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211 | T814-K211
6 T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911 | T311-K911
T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467 | T311-K467
1.Feladat pontszam 10 10 10 10 10 10 10
2. Feladat pontszam 12 9,5 12 12 12 12 12

8.4 Kutatas eredményeinek 6sszegzése, konkluzid

Osszességében kutatasom alapjan ki merem jelenteni, hogy a ChatGPT alkalmas szamviteli

YW

s/

hogy ennél a tipusnal sziikséges lehet hazilag egy adatbazis 1étrehozéasa a cégre jellemzd gazdasagi
eseményekkel, azok kontirozasaval, és bizonylatképekkel, amiket tud a program hasznalni tudna

konyveléshez.
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Az egységes, elektronikus bizonylatképek fontosséga itt is visszatér, mivel ahhoz, hogy egy
ilyen szoftver képes legyen bizonylatképek alapjan dolgozni, sziikséges, hogy ezek jol olvashat6ak
legyenek. Legidedlisabb esetben a potencialis hibak elkerilése végett megérheti széveg alapu file-
ként létrehozni a bizonylati képeket, hogy a szoftvernek ne az irasfelismerési képessegeire kelljen
hagyatkozni. A mai korban még nem tartanak ott az Al alapu szdvegfelismerék, hogy kézirast, és
kiilonleges betiitipusokat 100% pontossaggal képesek legyenek felismerni, viszont a gépileg irt

szoveget képesek 100%-0s pontossaggal felismerni, minden esetben.

Ezek miatt a szdmviteli feladatok automatizalasdhoz Al hasznalataval nem a ChatGPT vagy
hasonlé mesterséges intelligencia alapo szoftverek lesznek a célravezetdek, hanem erre a teriiletre

kifejlesztett, a vallalat igényeire szabott reaktiv MI alapu szoftverek fogjak a megoldast jelenteni.

Fontosnak tartom megjegyezni, hogy habar eréforras és pénzigényes egy ilyen szoftver
adatbazisanak kidolgozasa, egy konyvel6 tanittatasa igy is sokkal tobb id6 és pénz. Egyetemiinkdn
a Vallalkozasi Mérlegképes Konyveld képzés eldismeret nélkiili oktatasa 530 tanorat vesz igénybe,
és varhatéan ~2 év azt elvégezni, és egy ilyen képzés kb. 300.000 forintba keril. Ezzel szemben
egy adatbazis letrehozasa nagyobb anyagi teher, viszont nagyon hamar, akar hetek alatt is el lehet

késziteni azt.

Osszességében kijelenthetd, hogy a szamvitel minden teriiletén nagy elérehaladast és valtozast
jelent és fog jelenteni a mesterséges intelligencia. Mar most is jelentds elonyodket jelent mind
anyagilag, mind idében Al alapi megoldasok alkalmazasa. Iddvel, ahogy ez a technologia fejlodni
fog, egyre latvanyosabb lesz a hatékonysagbeli kulonbség azon gazdalkodok kozt, akik

automatizaljak szamviteli folyamataikat, és azok kozt, akik nem.

9. MESTERSEGES INTELLIGENCIA JOVOJE A SZAMVITELBEN

9.1 Potencialis attorés vezetdi szamvitelben

A kovetkezd nagy attorés ezen a terlileten a vezetdi szamvitelben kdvetkezhet be, ahol a termelési
folyamatok Al alapu elemzése jelenthet fejlodést. Kamerak, amiknek a képeit egy mesterséges
intelligencia folyamatosan elemez, és keresi, hogy egy-egy dolgozé vagy termel6gép hol szokott
elkdvetni hibakat. Ez mar jelen van egyes gyarakban, csak kamerdk helyett emberek

tanulmanyozzak a munkavégzést és keresik, hogy azt hogyan lehetne hatékonyabba tenni.
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9.2 Mesterséges intelligencia jelenlegi korlatjai

Mindezek mellett fontos kihangsulyozni, hogy nem fogjak emiatt szamviteli szakemberek
munkaikat elvesziteni. Feladataik at fognak alakulni, és a mesterséges intelligenciat, mint eszktzt
fogjak feladataikhoz hasznalni. A Big 4 (KPMG, Deloitte, Ernst & Young, PwC), a piac
legnagyobb szémvitelre specializalodott cégei mind Kijelentették, hogy a kdnyvvizsgalati
folyamatot, ami ezen cégek egyik foprofilja, nem lehet Al segitségével teljesen automatizalni,

mindig szukség lesz egy kdnyvvizsgélora (NYSSCPA.org, 2023).

Szintén fontos szempont, hogy egy mesterséges intelligencia nem képes uj, hatékonyabb
szamviteli folyamatok kitalalasara, majd azok Kkivitelezésére és wutdna a szamviteli
munkafolyamatokba valé integralasara. Emiatt mindig sziikseg lesz egy szakemberre, aki ezeket
képes magatol kivitelezni. Fontos megjegyeznem megint, hogy egy szoftver nem képes
felelosséget vallalni, emiatt is elképzelhetetlen a mai vildgban az emberi konyvelok és

szakemberek lecserélése.

Ez a technologiai fejlodés uj, magasabban képzett szakemberekhez vezethet, mivel amellett,
hogy a jovoé konyveldjének értenie kell majd a szdmvitelhez igy, mint ma, értenie kell majd a
mesterséges intelligencia alapl szoftverekhez, azok programozasadhoz, karbantartasahoz.
Elképzelhetonek tartom, hogy ahogy egyre ndni fog ezen technologia térhoditasa, igy meg fognak
jelleni 0j egyetemi szakok, amik egy adott terlletre és annak a mesterseges intelligenciaval valo

kapcsolatara fokuszalnak majd.

Elképzelhetd, hogy megsziinnek majd munkahelyek, viszont helyiiket le fogjak cseréIni Uj
munkakérok, mint ahogy azt a térténelem soran meg lehetett figyelni. A manufaktarakat levaltottak
az els6 ipari forradalom gyarai, amiket meg megreformalt a masodik ipari forradalom, a kézzel
elvégzett adminisztraciot megujitotta a szamitogép elterjedése, most pedig a mesterséges

intelligencia, mint eszktz jelenik meg.
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10. OSSZEFOGLALAS

Osszességében gy gondolom, hogy a mesterséges intelligencia lesz majd a szamviteloen a
kovetkez6 nagy innovacid. A dolgozatomban megvizsgaltam minden nagyobb szamviteli
munkafolyamatot, és mar most mindegyikben megtalalhat6 valamilyen a mesterséges intelligencia.
Véleményem szerint a szamlafeldolgozas még nagyobb mértékben lesz majd automatizalva, mivel
a mesterséges intelligencia fejlodése ezen a teriileten fogja a leghamarabb megengedni a tokéletes
feladatmegoldasokat.

A konywvizsgélatban, 0j szamviteli eljardsok Kitaldlasdban és szdmvitellel kapcsolatos
jogalkotasban viszont egyaltalan nem (a jogalkotas esetében), vagy csak mint segédeszkdz (kutatas
és fejlesztés szamviteli terlleten, kdnyvvizsgalat) fog ez a technologia megjelenni.

Kutatdsomban is azt a kdvetkeztetést tudtam levonni, hogy a mesterséges intelligencia alapu
szoftverek képesek szamviteli feladatokat elvégezni (ebben az esetben konyvelni). Valaszt kaptam
arra a kerdésemre is, hogy vajon a limitalt memoridju mesterséges intelligencia, ami az internetet
€s az azon jelenlévd adatokat hasznédlja feladatok megoldasahoz, vagy a reaktiv mesterséges
intelligencia, ami az altalam irt adatbazist hasznalta tud-e jobban feladatot megoldani. Habar az
eredmény nem lepett meg, mivel sejtettem, hogy egy specifikusan erre a célra ,,programozott”
program pontosabban fog feladatokat megoldani, a kapott eredmények a limitalt memariaja Al se
teljesitett rosszul, a jovoben meglehet a szamvitelen beliil a helye. A téma tovabbi kutatasat
ajanlom, mivel sok lehet6ség rejlik ebben a technologiaban.

Végiil is ki merem jelenteni, hogy a szamvitel jovéjében meghatarozé tényezd lesz majd a
mesterséges intelligencia, és most, napjainkban vagyunk éppen tanuti annak, ahogy az egész
szakma atalakul.
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