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1. Bevezeto

A szakdolgozatom témaéja a roma integracid, mely napjainkban egyre novekvo fontossaggal
bir a tdrsadalmi integracié €s az esélyegyenldség szempontjabol, mind nemzetk6zi, mind hazai
szinten. Az elmult évtizedekben bekovetkezett tarsadalmi és politikai valtozasok ellenére a
roma kozoOsség tovabbra is szamos kihivassal néz szembe az integracidés folyamatok és

eredmények terén.

A roma népesség integracioja kiilonleges figyelmet kovetel meg, hiszen e folyamatok
kulcsszerepet jatszanak a tarsadalmi kohézio és esélyegyenldség eldmozditasdban. Ennek
ellenére megallapithato, hogy noha szamos pozitiv 1épés tortént, a roma kdzosség még mindig
sulyos hatranyokkal kiizd. Ezek koz¢ tartozik a megkiilonboztetés, a szegénység és az oktatasi

hatranyok, melyek jelentésen akaddlyozzdk a roma kozdsségek fejlodését és sikeres

crer

A szakdolgozat egyik célja, hogy részletesen feltarja és értelmezze a roma integracid
kérdéseit, kiemelten vizsgilva azokat a politikai, gazdasagi és tarsadalmi intézkedéseket,

melyeket az orszagban alkalmaznak ezen célok elérésére.

A szakdolgozatban a hangstly azon is lesz, hogy milyen kihivasok és nehézségek meriilnek
fel az integracidés folyamatok sordn, és hogyan lehetne hatékonyabban kezelni ezeket a
problémakat a roma kozosségek javara. Emellett figyelembe veszem azokat a sikeres

intézkedéseket is, amelyek mar eredményt hoztak a roma integracio terén.

Az oOnkéntes tevékenységem soran szerzett tapasztalatok inspiraltak arra, hogy
szakdolgozatom témajaként valasszam az integracids programokat. K6zel harom éven keresztiil
onkéntesként részt vettem egy olyan integraciés programban, amely a hatranyos helyzetii
fiatalok beilleszkedését tiizte ki célul. Ez az id6szak lehetdséget teremtett szamomra arra, hogy
kozvetlen tapasztalatokat szerezhessek az integracidés programok miikddésérdl, valamint

megismerjem azok kihivasait és célokat.

A kutatdsom soran arra torekedtem, hogy a témat minél alaposabban megérthessem, ezért
kvalitativ kutatdsi modszereket alkalmaztam. Interjikat készitettem egy civil szervezet
munkatarsaival és az integracios program résztvevoivel. A beszélgetések soran arra torekedtem,
hogy a résztvevok szemszogébdl is megkozelitsem a témat, és mélyebb betekintést nyerjek az

integraciods programok kihivasaiba és céljaiba.



Az interjuk személyes jellegli valaszai ¢és véleményei segitettek abban, hogy szerteagazo
megkozelitésbol vizsgaljam meg a témat. Az egyéni tapasztalatok €s észrevételek révén sikeriilt
olyan informacidkat gylijtenem, amelyek hozzajarulnak a téméval kapcsolatos szélesebb
megértéshez. Az interjuk eredményeinek elemzése révén reményeim szerint kiemelhetem
azokat a kulcsfontossagii tényezoket, amelyek meghatarozzak az integracidos programok

sikerességét ¢s kihivasait.

Eloszor, a szakdolgozatban részletezem a romak jelenlegi helyzetét az orszagban, ahol
orszagos adatokat és néhany relevans felmérést haszndlok a roma népesség korében.
Kiemelked6 fontossagunak tartom a helyzetiik atfogd elemzését, hogy megérthessiik azokat a

kihivasokat és problémadkat, amelyekkel szembesiilnek.

Ezutan figyelmet forditok néhany olyan civil szervezetre, amelyek elkotelezettek a roma
népesség tarsadalmi felzarkoztatdsdban. Részletesen bemutatom ezeket a szervezeteket,
kiemelve tevékenységeiket ¢és programjaikat, amelyek célja a roma ko6zOsség
¢letkoriilményeinek javitdsa és esélyegyenldségiik novelése. Ezen tilmenden részletesen
elemezem ezeknek a szervezeteknek a publikacioit és tanulmanyait annak érdekében, hogy

feltérképezzem az éltaluk elért eredményeket €s hatasokat.

A szervezetek bemutatasa utan kovetkezik a kutatasom részletes ismertetése €s az annak
soran szerzett eredmények prezentilasa. Azon kisérletet teszek, hogy Osszekapcsoljam a
kutatasom eredményeit a kordbban bemutatott szervezetek tevékenységeivel, és értékeljem,

milyen mértékben jarultak hozza a roma népesség helyzetének javulasidhoz.

A szakdolgozatom sordn torekszem a témaval kapcsolatos teljes korti megértésre €s atfogd
elemzésre, hogy értékelhessem a civil szervezetek szerepét és hatékonysagat a roma kdzosség

felzarkoztatasaban.

2. A hazai roma népesség iskolazottsagi és munkaeropiaci

helyzete

A roma munkavallalok a munkaerdpiacon jelentds kihivasok elé néznek napjainkban.
Magyarorszagon a roma kozosség hosszl ideje tarsadalmi kirekesztés €s munkanélkiiliségi
problémaval kiizd. A roma munkavallalok iskolai végzettsége alacsonyabb az atlagosnal, ami
korlatozott hozzaférést eredményez a jobb munkalehetdségekhez. Ezen kiviil a lakhatasi
koriilmények €s a szocidlis hattér is tovabb neheziti a helyzetiiket. Mindezek a tényezdk

komplex kihivéasokat allitanak elé¢jiik a munkaerdpiacon vald részvétel szempontjabol.
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2.1 Népszamlalasi adatok

A Kozponti Statisztikai hivatal 2023 szeptemberében végleges adatokat kozolt a 2022-es
Népszamlalasrol. Ebben a fejezetben, eme adatok segitségével bemutatom, hogy a roma
munkavallalok milyen iskolai végzettséggel rendelkeznek, mennyire aktivak gazdasagilag,
valamint milyen szocialis koriilmények kozott élnek. Ezen adatok segitségével betekintést
nyerhetlink a roma munkavallalok helyzetének komplexitdsaba ¢€s azokba a teriiletekbe, ahol

tovabbi tdmogatasokra ¢és fejlesztésekre sziikség van.

2.1.1. Népességszam

1. tablazat: Népességi adatok Magyarorszagon nemzetiségek szerint (forrdas: KSH), 2022

Népességi adatok

Nemzetiségek 2022 2011 2001
Osszesen 9603 634 9937 628 10 198 315
Cigany (roma) nemzetiségii 209 909 315 583 205720
Nem valaszolt 1086 239 1399713 527 086

Az 1. tablazatban 6sszefoglalt adatok mutatjak a nemzetiségi adatokat. Leolvashatd, hogy
mennyien vallottdk magukat romanak. A kérdéiv azonban tobb azonositast is lehetdvé tett. A
tablazat mésik soraban a ,,nem valaszolok™ allnak. Ezek azok a személyek, akik nem kivantak

valaszt adni a nemzetiségi kérdésre.

A roma népesség valtozasa a 2001-es és a 2022-es adatok alapjan viszonylag stabilnak tiinik.
A valtozas kismértékiinek tekinthetd. Ugyanakkor a 2011-es Népszamlalas szerint tobb, mint
haromszazezren vallottdk magukat roma nemzetiséglinek. A nemzetiségi kérdésre nem

valaszolok szama is szamottevoen novekedett 2001-2011 kozott, tobb, mint a kétszeresére.

A tarsadalomtudosok altalanos véleménye szerint sok roma nem felel a nemzetiségi
kérdésre, a tényleges létszamuk Magyarorszagon ennél nagyobb. 2012-ben TARKI Haztartas
Monitor szociologiai felmérések alapjan elérebecslést készitett a roma népesség szamarol. Ez
alapjan 2010-2013 kozott 876 ezer fore becstilte a roma népességet (a 2011-es
Népszamlalason mindossze 315 ezer személy vallotta magat romanak). Hablicsek Lasz1o
(2007) is készitett egy elorebecslést, melyben 2021-re 733-814 ezer fOben hatdrozta meg a

roma népességet.



2.1.2. Iskolai végzettség

Az aldbbi 4brakon a nem roma és a roma népesség legmagasabb iskolai végzettségét
lathatjuk. A nem roma népesség kozé tartozik mindenki, aki valaszolt a nemzetiségi kérdésre

¢s nem vallotta magét roma nemzetiséglinek.

1. dbra: Altaldnos iskola 8. évfolyamndl alacsonyabb végzettségii népesség ardnya

Magyarorszagon nemzetiség szerint (forras KSH), 2022

Altalanos iskola 8. évfolyamnal alacsonyabb végzettségi
népesség aranya
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Azoknak az aranya, akiknek a legmagasabb iskolai végzettsége az altalanos iskola 8.
¢vfolyam, csokkent a 2011-es adatokhoz képest, a roma és a nem roma népesség korében is.
Ennek ellenére a roma népesség 10%-a még mindig nem végzi el az altalanos iskolat. A nem

roma népesség korében ez az arany megkozelitdleg 1,5%.



2. dbra: Altalénos iskola 8. évfolyam végzettek ardnya Magyarorszdgon nemzetiség szerint

(forras: KSH), 2022
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A 2. abra mutatja, hogy roma népesség korében minimalisan novekedett az altalanos iskolat

végzettek aranya 2011-2022 kozott.

3. abra: Kozépfoku iskola érettségi nélkiil, szakmai oklevéllel veégzettek aranya

Magyarorszagon nemzetiség szerint (forras: KSH), 2022

Kozépfoku iskola érettségi nélkil, szakmai oklevéllel
végzettek ardnya
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A 3. dbra mutatja, hogy a nem romak korében kozel 10 szazalékponttal nétt a kozépfoku

iskolat (érettségi nélkiil, szakmai oklevéllel) végzettek aranya az elmult 20 év alatt.



4. dbra: Erettségivel rendelkezék ardnya Magyarorszagon nemzetiség szerint (forrds: KSH),

2022
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A kozépfoku iskolat elvégzok, illetve az érettségizOk aranya nétt az orszagban. A ndvekvo
roma érettségizOk aranya elOsegitheti a roma népesség integracidjat, és csokkentheti a

tarsadalmi esélyegyenldtlenséget. A kiilonbség a két nemzetiség kozott szamottevo.

5. dbra: Felsofoku végzettséggel rendelkezok ardanya Magyarorszagon nemzetiség szerint

(forras: KSH), 2022
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Alegnagyobb kiilonbséget az oktatasban a roma és a nem roma népesség kozott, a felséfokt
oktatasban résztvevok kozott érzékelhetjiik. 2022-ben a roma népesség 2,21%-a rendelkezik
felséfoku végzettséggel, amig a nem roma népességnek 19,5%-a végzett felséfoku oktatasban.
Az orszagban a felséfoku végzettséggel rendelkezdk 0,25%-a roma. Ezeknek az okai lehetnek
az anyagi akadalyok — oktatdsi koltségek fedezése (tandij, tananyag), vagy a megélhetési
koltségek fedezése is megneheziti a tovabbtanuldst —, tarsadalmi és gazdasagi hatranyok. A
roma didkok a szegénység, rossz lakhatasi koriilmények és a kulturalis sztereotipidk miatt
hatranyokkal indulnak a felsGoktatasban. Ezek a koriilmények megnehezitik az altalanos és a

kozépiskolai tanulmanyokat, ami a hozzaférésiiket a felsdoktatashoz korlatozhatja.

2.1.3. Munkaerdpiaci helyzet

A 6. ¢és a 7. dbra mutatja a roma népesség gazdasagi aktivitasat 2022-ben, és 2011-ben.

6. dbra: A roma népesség gazdasagi aktivitasa Magyarorszagon (forras: KSH), 2022

Gazdasagi aktivitds (roma népesség) 2022-ben

m Foglalkoztatott = Munkanélkali = Ellatdsban részesuls inaktiv

Eltartott m 15 évnél fiatalabb személy



7. abra: A roma népesség gazdasagi aktivitasa Magyarorszagon (forras: KSH), 2011

Gazdasagi aktivitas (roma népesség) 2011-ben

= Foglalkoztatott = Munkanélkuli = Elldtasban részesild inaktiv

Eltartott = 15 évnél fiatalabb személy

A 6. és a 7. abra Osszehasonlitasa soran megfigyelhetd, hogy a magukat romanak vallok
munkaerdpiaci helyzete javult az elmualt 11 évben. A foglalkoztatottak ardnya a roma
népességben 16%-r6l 34%-ra ndvekedett. 2011-ben kortilbeliil 6tvenezer roma foglalkozatott
volt a munkaerdpiacon, 2022-ben megkozelitdleg hetvenegyezer. A munkanélkiiliek aranya
csokkent, szdmszerlisitve, tobb mint huszonétezerrel kevesebb roma vallotta magat
munkanélkiilinek a 2022-es Népszamlalason. Az ellatasban részesiilé romak aranya is csokkent
Az ellatasban részesiild inaktivak (6regségi nyugdij, rokkantnyugdij) aranya is csokkent. Az
eltartottak ardnya minimalisan novekedett, 15%-rd6l 17%-ra. Az eltartottak kozé tartozik az a
szlilovel €10 25 év alatti gyerek, akinek a gazdasagi aktivitasa tanuld, munkanélkiili, vagy egyéb

inaktiv.

Ezekbdl az adatokbol azt a kovetkeztetést vontam le, hogy a munkaerdpiacon tobb roma
talalt foglalkoztatast, igy csokkent a munkanélkiiliségi ardny. Mindemellett még mindig
jelentds kiilonbség van a roma és a nem roma népesség foglalkoztatasi ratdja kozott. A nem
roma népesség foglalkoztatasi rataja tobb, mint 50%, a munkanélkiiliségi rataja 10% a 2022-es
népszadmlalasi adatok szerint. Fontos észben tartani azt, hogy ezek az adatok csupéan a
Népszamlalason magukat romanak vallékra vonatkozik. Valdsziniisithetd, hogy joval tobb

roma €l az orszagban.



2.2. A hazai roma népesség helyzete a szegénység és tarsadalmi

kirekesztodés kockazata szempontjabol

Lukacs Gergely Sandor (2017) A Roma Foglalkoztatasi Stratégia cimi konyvében
megemliti az Eurdpa 2020 stratégiat, amely az Eurdpai Unio 2010-2020 kozotti 10 éves
id6szakra vonatkoz¢ stratégiaja volt. Az Europa 2020 céljai kozé tartozott példaul az aktivitasi
rata emelése, az liveghdzhatasu gazok kibocsatasanak redukalasa stb. Egyik eleme volt a

szegénység vagy a tarsadalmi kirekesztddés kockazatanak csokkentése.

Lukécs (2017) leirasa alapjan: ,,Az Eurdpa 2020 stratégia a szegénységet harom dimenzio

mentén értelmezi:

1. Relativ jovedelmi szegénység

2. Nagyon alacsony munkaintenzitasi haztartasban €16 szegénység

3. Sulyos anyagi deprivacioban €16 szegénység

A szegénység vagy tarsadalmi kirekesztddés kockdzatanak az a személy van kitéve, aki a

harom dimenzi6 koziil egyben vagy tobben érintett.”

A relativ jovedelmi szegénység egy adott altalanos €letszinvonaldhoz képest meghatarozott
szegeényseg.

A nagyon alacsony munkaintenzitasi haztartasban €lok aranya azon személyek aranyat
mutatja, akik olyan haztartasban €élnek, ahol a munkaképes koru tagok nem, vagy csak nagyon

keveset dolgoznak.

Andorka (2006) szerint a deprivacié sz6 ,,valamitdl valdo megfosztottsagot” jelent. Amikor
a szegénység megjelolésére hasznaljuk, tobbnyire azt értjiik alatta, hogy a deprivalt személy

nélkiiloz valamit, ami az adott tarsadalomban a nagy tobbségnek rendelkezésre 4ll.
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8. abra: Relativ jovedelmi szegénységi arany Magyarorszagon nemzetiség szerint (forrds:

KSH STADAT TABLAK, 5.1.1.4.), 2013-2022

Relativ jovedelmi szegénységi arany, 2013-2022
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A KSH adatai alapjan a relativ szegénységi arany 2013-2021 kozott csokkent a roma
népesség korében (8. abra). Azonban 2022-ben tobb, mint 10 szizalékponttal ndvekedett.
Legutobb, 2017-ben mértek 40% feletti aranyt.

9. abra: Sulyos anyagi deprivacioban élok aranya Magyarorszagon nemzetiség szerint

(forras: KSH STADAT tablak, 5.1.1.5 és 5.8.1.5), 2013-2022

Sulyos anyagi deprivacidban él6k aranya, 2013-2022
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A sulyos anyagi deprivacidban €16k ardnya csokkend tendenciat mutatott 2013-2019 kozott
(9. abra). 2020-ban azonban tobb, mint 20 szazalékponttal ndvekedett. Valoszinlisithetd, hogy
a novekedés a pandémia hatdsaival van Osszefiiggésben. 2022-ben a roma népesség felét
érintette a sulyos anyagi deprivacid. Valoészinisithetd, hogy a ndovekedés a pandémia hatésaival

van 0sszefiiggésben.

10. abra: Nagyon alacsony munkaintenzitasu hdztartasban élok ardanya Magyarorszagon

nemzetiség szerint (forras: KSH STADAT tabldk, 5.8.1.7. és 5.1.1.7.), 2013-2021

Nagyon alacsony munkaintenzitdsu haztartasban él6k
aranya, 2013-2021
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Roma Nem roma

A KSH adatai szerint 2018-2020 kdz6tt ndvekedett a nagyon alacsony munkaintenzitasban
¢l6k aranya. ’21-ben minimalisan csokkent. VVeleményem szerint ennek a ndvekedésnek az

egyik legfébb oka a pandémia volt.
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11. abra: A szegénység vagy a tarsadalmi kirekesztodés kockazatanak kitettek aranya
Magyarorszagon nemzetiség szerint (forras: KSH STADAT téablék, 5.8.1.2. és 5.1.1.2.)
2013-2022

A szegénység vagy tarsadalmi kirekeszt6dés kockazatanak
kitettek aranya, 2013-2022

90
80
70
60
50
40
30
20

10
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Cigany (roma) népesség Nem roma népesség

A roma ¢s nem roma népesség kozott megint jelentds kiilonbséget fedezhetiink fel. Az
aranyok feltiinéen eltéréek az két etnikum kozott. A 11. dbra mutatja, hogy 2022-ben a romak
61%-at érintette, a nem roma népesseg kdrében ez az arany 18,6%.

2.3. Az Europai Uni6o Roma kutatasanak (2020-2021) adatai

Az Eurdpai Unié Alapjogi Ugynoksége (FRA) végezte a Roma Kutatds 2020-2021 cimi
kutatast. A kutatasban 10 orszag volt érintett: Gordgorszag, Csehorszdg, Magyarorszag,
Spanyolorszag, Portugalia, Olaszorszag, Romania, Eszak-Macedénia, Szerbia, Horvatorszag.
A kutatasban 8400 roma vett részt. Célja, hogy megértse a romak életét (élethelyzet és
¢letminds€g, munkaerdpiac, egészségiigy). Ennek a felmérésnek a magyarorszagi adatait

mutatom be.
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12. abra: 16-29 éves Magyarorszdagon élé roma fiatalok valaszai arra a kérdésre, hogy miért
nem folytattik a tanulmanyaikat kozépiskola (ISCED2) utan (forras: Europai Unio Alapjogi
Ugynéksége: Roma felmérés), 2020-2021

A f6 oka annak, hogy a kozépiskola also tagozatat (ISCED2)
roma fiatalok (16-29 év kozott), miért nem folytattak a
tanulmanyaikat

= Munkavallalds = Gyenge teljesitmény az iskolaban
Hazassag, gyermekvallalds Erdeklédéshiany
= Egyéb

A 12. abra mutatja, hogy a 16-29 éves roma fiatalok miért nem folytattdk a tanulast. A
kérdezettek legmagasabb iskolai végzettsége a kozépiskola als6 tagozata, vagy az alapfoku
oktatas masodik szintje (ISCED2)!. A legfébb oka ennek az érdeklddés hianya volt. A
megkérdezettek 27%-a allitotta, hogy nem szerette volna folytatni a tanulast. A masik 6 indok
a mukavallalas volt. 21% adta azt a valaszt, hogy szeretett volna, vagy musz4j volt munkaba
allnia. Tovabbi két valasz vot még jellemz0d: terhesség és hdzassdg miatt, illetve az, hogy nem

tudtak teljesiteni az iskolai elvarasokat (osztalyismétlés).

A 16-24 éves roma fiatalok 36%-a nem dolgozott és nem vett részt oktatdsban vagy

képzésben a felmérés szerint, illetve a roma népesség 17% munkakereso volt 2020-2021-ben.

1 Azok a didkok, akik elvégezték a 9. évfolyamot
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13. abra: A Magyarorszagon él6 roma munkavallalok valaszai, arra a kérdésre, hogy milyen
munkaviszonnyal rendelkeznek (forras: Eurépai Unié Alapjogi Ugyndkség: Roma felmérés)

2020-2021

A roma mukavallalék munkaviszonyai, 2020-2021

= Allandé munkaviszony

= |deiglenes munkaviszony (tobb, mint 1 éves)

= |[deiglenes munakviszony (egy éves, vagy kevesebb ideju)
Egyszer(sitett munkaszerz&dés (napi, heti)

= Feketemunka

Megkérdezték a Magyarorszagon ¢€l6 romakat arrdl is, hogy milyen tipust
munkaszerzodéssel rendelkeznek (13. dbra). A valaszadok 60%-a allandé munkaviszonnyal
rendelkezett, 15%-a ideiglenes munkaviszonnyal rendelkezett (1 év, vagy annal kevesebb). A

romak 5%-a munkaszerzédés nélkiil dolgozott.
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14. abra: A Roma felmérésben résztvevo 10 europai orszag adatai a 20-64 év kozotti roma

munkavallalokrol, (forrds: Eurdpai Unié Alapjogi Ugyndkség: Roma felmérés), 2020-2021

20-64 év kbzétti roma személyek, akik "fizetett munkat” jelélték meg f6 tevékenységként (beleértve teljes- és
részmunkaidds éllasokat, egyéni vallalkozast, alkalmi munkat az elmuilt négy hétben) (%)
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Sources: FRA, Roma Survey 2021; EU-MIDIS Il 2016; Bulgaria: BNSI/FRA 2020; Slovakia: EU-SILC MRK 2020; Eurostat 2020

A 14. dbran szerepelnek mind a 10 orszag adatai. A diagramon szézalékos aranyban lathatjuk
a 20-64 éves roma személyeket, akik azt allitottdk, hogy a fétevékenységiik a munkavégzés
(beleértve a teljes-és részmunkaidot, alkalmi munkat, egyéni vallalkozast stb.) 2016-0s és 2021-
es adatok is leolvashatoak. Megfigyelhetd, a 2020-as orszagos atlag is. A legnagyobb eltérést

Csehorszagban talaljuk, ahol az orszagos atlag 80%.

A 10 orszag kozil a magyarorszadgi ardny legmagasabb a 20-64 ¢év kozotti roma
munkavallalok ardnyat tekintve. A 2016-os adatokhoz képest is Magyarorszagon az egyik
legjelentdsebb novekedés figyelheté meg, 49%-r6l 62%-ra emelkedett. Szdmottevd volt az
aranyvaltozas Horvatorszagban is, 21%-1r6l 41%ra novekedett. Néhany orszdgban ez az arany

csokkent 2016 ota. Példaul, Romaniaban, Szlovéakidban, Portugélidban, Gorégorszagban.
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15. abra: A felmérésben résztvevo 10 orszag adatai a 20-24 év kozotti roma fiatalokrol a
kozépfokii oktatasban (forrds: Eurépai Unié Alapjogi Ugynékség: Roma felmérés), 2020-
2021

20-24 év kozotti roma fiatalok, akik legalabb a kozépfoku oktatasban részt vettek, és teljesitették.

(ISCED3)
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Sources: FRA, Roma Survey 2021; EU-MIDIS Il 2016; Bulgaria: BNSI/FRA 20z20; Slovakia: EU-SILC MRK zoz0; Eurostat 2020

A 15. dbra egy Gjabb nemzetkdzi adatsort mutat. Itt azok a 20-24 éves roma fiatalok vannak,
akik teljesitették a kozépfoku oktatast (fels6 szintje, ISCED3). Jokora eltérés van az orszagos
atlagok és a roma népesség altal elért eredmények kozott. A legtobb orszagban az atlag 80%
feletti, amig a roma fiatalok minddssze 20-40% kozott teljesitették a kdzépfoku oktatast

(ISCED3).

A 10 orszag koziil Magyarorszagon és Horvatorszagban volt jelentds a fejlodés 2016-2021
kozott. 2021-ben Magyarorszagon volt a harmadik legmagasabb arany, Szerbia és Eszak-
Macedonia utan. A legalacsonyabb arany Gordgorszagban volt, a 20-24 év kozotti roma fiatalok

minddssze 16%-a teljesitette a kdzépiskolat.
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3. Hazai civil szervezetek, roma integracios tervek, integracios
programok

A roma integracidés programok kiemelt fontosdggal birnak a tarsadalmi inkluzid
elosegitésében. Ezeknek a kezdeményezéseknek a legfobb feladatai kozé tartozik, hogy
tdmogassak a roma kozosséget az oktatds, munkaerdpiaci részvétel és a lakhatas teriiletén. A
roma kozosség strukturalis kihivasokkal szembesiil és az integracios programok célja, hogy
ezen kihivasokra megoldasokat kinaljanak, ezzel elésegitve a roma koézosség szocialis és

gazdasagi felemelkedését.

Azok a tarsadalmi problémak, amelyek érintik a roma népesség ,,mindennapjait” — alacsony
iskolai végzettség, alacsony foglalkoztatas, alkalmi munkavégzés (vagy kdzfoglalkoztatottsag),
kiszamithatatlan jovedelmi helyzet, lakhatasi problémak, rossz egészséglgyi allapot,
egyenlStlenség — megoldast igényelnek.

Az aladbbiakban bemutatom a Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozési Stratégiat. Ezt
kovetden két civil szervezet munkajat mutatom be réviden. Az elsé civil szervezet a Bagazs
Kozhaszni egyesiiletet és a tevékenységeit mutatom be. A masodik szervezet, amelyet

ismertetek az Autondmia Alapitvany és annak munkaja.

3.1. Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia 2030
3.1.1. A stratégia indikatorai
A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozéasi Stratégia (MNTFS) az évtizedre vonatkozo
megoldasokat kinal a roma népesség tarsadalmi problémainak csokkentésére. Ezenfeliil, a
stratégia kidolgozéasa soran szdmos egy¢b forrast is felhasznaltam, hogy mélyebb betekintést

nyerjek a kezdeményezés mogotti osszefliggésekbe €s részletekbe.

Az MNTFS kiemelkedd szerepet jatszik a tarsadalmi egyenlStlenségek csokkentésében és
az es¢lyegyenldség eldsegitésében. A stratégia részletesen kitér a roma kozosség kihivasaira, €s
konkrét célokat tiiz ki a szegénység, az oktatas, az egészségiigy €s a foglalkoztatas teriiletén.
Az atfogd megkozelitésnek koszonhetden az MNTFS nemcsak az aktudlis problémakra reagal,

hanem hosszl tdva fenntarthato fejlédést is eldsegit.
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A stratégia legfobb indikatorai:

e relativ jovedelmi szegénységben €10k aranya
e anagyon alacsony munkaintenzitasban ¢é16k ardnya
e asulyos anyagi nélkiilozésben €16k aranya

2. tablazat: A Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkozasi Stratégia céljai szamszeriisitve

(forras MNTFS)

kiindulo érték (év) 2026 2030
anyagi nélkiilozésben ¢él6k aranya a 25 évesnél | 22,9% (2019) 19% 13%
fiatalabb gyerekkel egytitt €16 haztartasok korében
szegénységi rés' 38,7% (2020) 30% 20%
roma tanulok korében a korai iskolaelhagyds | 64,6% (2019) 58% 45%
meértéke
fels6foka képzésben résztvevé 15-24 éves roma | 2,2% (2019) 3% 4%
didkok aranya
alacsony iskolai végzettséglick aranya a 15-74 éves | 77,4% (2019) 70% 60%
romak korében
foglalkoztatas a 15-64 éves romak korében 45,5% (2019) 51% 60%
Biztos Kezdet Gyerekhaz® latogatd gyermekek | 2379 (2019) 2700 3400
szama
NEET? a roma fiatalok korében 41% (2019) 36% 30%
IA szegénységi rés a szegények median ekvivalens jovedelmének és a szegénységi kiiszobnek a kiilonbsége
a relativ szegénységi kiiszob szazalékaban kifejezve.
2 A Biztos Kezdet Gyerekhdz gyermekjoléti alapellatast nyujtd intézmény. Tdmogatja a gyermekek
egészséges fejlodését, kompenzalja a gyermekek lemaradasat, erdsiti a sziiléi kompetencidkat és
felzarkoztatast segitd prevencios szolgaltatasokat biztosit.
3 ANEET (Not in Employment, Education or Training) jelentése: nem tanul6 és nem dolgozé személyek

3.1.2. A stratégia beavatkozas fobb teriiletei

3.1.2.1.  Sziiletés és gyermekkor

A hatranyos helyzetiiek és a halmozottan hatranyos helyzetiiek szama is elérte a 90 ezer f6t.
A legnagyobb probléma a hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetben ¢16 gyermekek korében

a mindennapi sziikségleteik kielégitése.

A hatranyos helyzetl teriileteken ¢l6 csalddok magasabb gyermekszama mogott olyan

tarsadalmi és gazdasagi tényezok huzodnak meg, mint a tartés munkanélkiiliség, a lakhatési
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problémak ¢és a kedvezbtlen jovedelmi helyzet. Ezek a tényezok 6sszességében szegénységhez
¢s annak kovetkezményeihez vezetnek, kiilondsen a gyerekek esetében, akik a legsebezhetobb

csoportok kozé tartoznak.

Az atmeneti gondozéasba és gyermekvédelmi szakellatasba keriilé gyerekek szdmanak
emelkedése tovabbi aggodalomra ad okot. Ez arra utal, hogy a csaladoknak komoly
problémakkal kell megkiizdeniiik, és az intézményes gondoskodas lehet az egyetlen megoldas
bizonyos esetekben. Fontos kiemelni a sziiléi kérelem szerepét, hiszen ez azt is jelzi, hogy a

csaladok felismerik a nehézségeiket és segitséget kérnek.

A Magyar Nemzeti Térsadalmi Felzarkozasi Stratégiaban foglaltak alapjan az
intézkedéseknek nemcsak azonnali segitségnytjtast kell magukban foglalniuk, hanem hosszi
tava strukturalis valtozasokat is. Az oktatds, a foglalkoztatds tdmogatasa, és a szocialis
ellatorendszer erésitése mind olyan teriiletek, amelyeken keresztiil hosszu tava javulas érhetd

el a hatranyos helyzetli és veszélyeztetett gyermekek életében.

Beavatkozasi irdnyok:

e A raszorul6 véarandds anydk bevonasa a rendszeres gondozason valo részvételbe.
Fontos a sziilés eldtti €s sziilés utani feladatok elvégzése, igy erre fel kell késziteni
a raszorul6 varandds anyakat.

e Biztos Kezdet Gyerekhazak teriileti elrendezésének javitdsa. A haldzat bdvitése,
illetve szakmai mindségének és eszkoztaranak erdsitése.

e A bolesddei expanzio folytatdsa. Mindségi szakemberek utanpotlasa a romak lakta
tertileteken. A szakemberek tovabbképzése. Bolcsédei és dvodai férdhelyek
szamanak novelése.

e Szakmai halézatok megerdsitése ¢és hianypotld szolgéltatasok biztositdsa; a
szocialis- és gyermekvédelmi ellatorendszer fejlesztése; csaladtamogatasi ellatasok.

3.1.2.2. Koznevelési, szakképzési, felséoktatasi rendszer

A romak korében még mindig magas aranyu a legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezdk
aranya, illetve alacsony a fels6fokt oktatasban résztvevd roma fiatalok aranya. Tovabba a roma

fiatalok rosszabbul teljesitenek az iskolaban, mint a nem roma fiatalok.

A Magyar Nemzeti Téarsadalmi Felzarkézasi Stratégia szerint a hatranyos helyzetli roma

fiatalok tobbsége a szakmai képzés els6-masodik évfolyamarol kihullik. Az iskolaelhagyést
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tovabbra is mérsékelni kell, mivel magas a lemorzsolodas, €és a végzettség nélkiili

iskolaelhagyas a szakképzésben.

Az Oktatasi Hivatal adatszolgaltatasa szerint a lemorzsolddassal veszélyeztetett tanulok
aranya 2017-ben 10,8%, 2019-ben 7,46% volt. A 16-24 éves korosztalyban a kdzépfoku
végzettség nélkiil a 2018/2019-es tanévben 6,6% volt a lemorzsolddas. Az el6z6 években is

hasonldan alakultak az aranyok, minimalisan magasabbak voltak.

A 18-24 év kozotti fiatalok korében az iskolaelhagyast tekintve az el6z6 évtizedben (2010-
2018) minimalis ndvekedés volt tapasztalhatd. A kisebb telepiiléseken magasabb az
iskolaelhagyok ardnya. 2019-ben a 15-24 éves roma fiatalok korében a NEET rata 2019-ben

41% volt. A nem roma fiatalok korében ez az arany 9,5%.
Beavatkozasi iranyok:

e Ovodak szakember-ellatottsdganak javitasa

o fejleszteni sziikséges a kisgyermekkori neveléshez vald hozzaférést

e Ovodapedagogusok felkészitése a hatranyos helyzetli gyermekek nevelésére

e befogado iskolai kornyezet kialakitasa

e személyes tamogatdst nyujtdé programok, amely segitik csokkenteni a korai
iskolaelhagyast a roma fiatalok korében

e idegen nyelvi készségek fejlesztése

e palyaorientacidval kapcsolatos fejlesztések 0sszehangolasa

e tudatos szakmavalasztas megerdsitése a roma fiatalok korében

e kollégiumok bdvitése, kialakitasa

Az Iskolai Lemorzsolodas Megeldzését Tamogatd Pedagdgiai Rendszer alapjan torténd

iskolafejlesztési tevékenységek, programok bdvitése fontos.

Az olyan programokat, amelyek a végzettség nélkiili iskolaelhagyas csokkentését célozzak,
tamogatni ¢és bdviteni kell (példaul készségfejlesztd tanuldsi programok, kiscsoportos

felzarkoztatas, alapkompetenciadk fejlesztése).

A pélyavalasztas segitése hatranyos helyzetl teriileteken elengedhetetlen. Be kell vonni
szakképzési centrumokat, meg kell ismertetni a gyerekekkel kiilonb6z6 foglalkozasokat.
Osztondzni kell biztositani a kedvezményes szakmatanulasi lehetéségekben vald részvételt.
Képzések és programok inditasa, amelyek célzottan segitik a hatranyos helyzetli gyerekeket, és

a tanulasi lehetdségeiket.
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3.1.2.3. Foglalkoztatas, munkavallalas, felnéttképzés, szocialis

gazdasag

Az el6z6 évtizedben a munkanélkiiliek aranya csokkent a roma népesség korében. Emellett
a foglalkoztatasi mutatok javultak 2010-2019 kozott. Ugyanakkor az alacsony képzettségii
romak korében a foglalkoztatasi mutatok tovabbra is alacsonyak. A foglalkoztatasi rata 2019-
ben 45,5% volt a 15-64 ¢év kozotti romdk korében. A legfeljebb 8 osztalyt végzett 15-64 év

kozotti romak korében a foglalkoztatési rata 21,3%.

A legfobb problémak kozé tartozik a kevés munkalehetéség olyan térségekben, ahol
jellemzd a hatranyos helyzet. Tovabba kihivast jelent a hatranyos helyzetli munkavallalok
alacsony szintli munkavallalasi készségei, valamint a lemaradas a romak képzettségi szintjét és

az oktatasban valo részvételt tekintve.

Csokkent a roma munkakeres6k korében a munkakeresés idG6tartama. 2010-ben a romak
mindossze 18,3 %-a talalt munkat 3 honapon beliil, és 50,3% talalt munkat egy éven tal. 2019-
ben a roma munkakeres6k 36,1%-a talalt munkat harom honapon tul, és 32,8%- talalt munkat

egy éven tul.

3. tablazat: Romak és nem romak foglalkoztatasi jellemzoi 2017-ben (forras: KSH
Munkaeropiaci helyzetkép, 2014-2018)

Arany a roma | ArAny a nem roma
munkavallalok kozott | munkavallalok kozott
(2017) (2017)

Egyszerli, szakképzelten munkat végzdk | 57,8 % 9,9%

aranya a foglalkoztatottakon beliil

Szellemi munkat végzok aranya a | 4,3% 43,6%

foglalkoztatottakon beliil

Kozfoglalkoztatottak aranya a| 36,6% 3,7%

foglalkoztatottakon beliil

A 3. tablazatban Osszefoglalt adatok mutatjak, hogy a roma munkavallalok fele (57,8%)
egyszerl, szakképzetlen munkat végzett. A nem roma népesség korében ez az arany kozel 10%.

A roma munkavallalok minddssze 4,3%-a végzett szellemi munkét 2017-ben, tovabba a roma
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munkavallalok 36,6%-a volt kozfoglalkoztatott. A nem roma munkavallalok korében a

kozfoglalkoztatottak aranya ennél jelentésen alacsonyabb volt.

Beavatkozasi irdnyok:

o munkaképességek fejlesztése, alapkompetencidk fejlesztése

e az elmaradott térségekben ki kell alakitani a helyi gazdasagi kornyezetet

e olyan képzések tdmogatdsa, amely el6segitik a hatranyos helyzetben €16 roma
gyermekeket az dltalanos iskola megszerzését

e kozfoglalkoztatas célzottsaganak erdsitése

e tarsadalmi vallalkozasok létrehozasdnak segitése, valamint tarsadalmi véallalkozasok

elényben részesitése
e jovedelemkiegészitd tevékenységek

e hatranyos megkiilonboztetés kezelése

szlirkegazdasag visszaszoritasa
3.1.2.4. Teriileti egyenlotlenségek, telepiilésfejlesztés — lakhatasi-as

energiaszegénység — kornyezettudatossag, kornyezetvédelem

A teriileti egyenl6tlenségek és a szegregacio is jelentds probléma, amely tobb kihivassal is
jar. Jellemzd a lakhatési probléma a hatranyos helyzeti teriileteken, valamint kisebb falvakban

nem elérhetdek az alapszolgaltatasok.

Magyarorszagon a talzsufolt lakasban €16k aranya 19,1% volt a KSH adatai alapjan. A 18 év
alattiak 33,1%-a ¢élt talzsufolt lakasban 2019-ben.

Az elmult évtizedben novekedett a szocialis szolgaltatdsok igénybe vevdinek a szdma. 2018-
ban tobb, mint 550 ezren vették igénybe ezeket a szolgaltatasokat. Ebbdl 380 ezren vettek

igénybe a szocialis alapellatasokat, 60 ezren a gyermekjoléti alapellatasokat.

Beavatkozasi teriiletek:

e potolni kell a hidnyzoé human- és alapszolgéltatasokat a hatranyos helyzetli teriileteken

e szocidlis munka felsoktatdsi képzéseinek megerdsitése sziikséges, valamint
népszerusitést igényel

e szolgaltatasok jarasi szintli erdsitése

e pénziigyi tudatosag fejlesztése

o szegregdlt teriiletek kialakulasanak hatékony és tartos megeldzése
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e a kialakult szocialis problémak kezelése

e hatranyos helyzeti teriileteken €16k életkoriilményeinek javitasa
e internet elérés fejlesztése

e szocidlis bérlakasok kialakitasa

3.1.2.5. Roma identitas, kozosségépités, szemléletformalas

A roma népesség kirekesztddéséhez hozzajarul a ciganyellenesség is. A Kormany hangsulyt

fektet az identitasvesztés helyredllitdsara, tovabba a stigmatizalas csokkentésére.

Az ELTE PPK Szocialpszichologiai Tanszéke felmérést készitett a romaellenesség
allapotarol 2019-ben. A felmérés online késziilt, kérdéives forméaban. A felmérést 1039 f0s

mintan végezték, amely nem, életkor és lakdhely szerint reprezentativ a magyar lakossagra.

A vélaszadok 14%-a jelezte azt, hogy hajlandd lenne tenni azért, hogy javuljon a roma
népesség helyzete az orszagban (adomanyozas, dnkéntes munkaval). A valaszadok 86%-a nem

tenne semmit a roma népesség érdekében, ¢és ezeknek a valaszoloknak a 13%-a kifejezetten a

crer

Az empatiarol is kérdezték a felmérésben résztvevd személyeket. A valaszadok 20%-a

mutatott egylittérzést a romakkal. A maradék 80% az egyiittérzés hianyardl szamolt be.

A felmérés érintette a fenyegetettség témajat is. A valaszadok 60%-a nem érzi fenyegetve

magat a roma népesseg altal. A résztvevok 40%-a azonban fenyegetve érzi magat.

Fontos szerepe van a roma népesség felzarkoztatdsdban a civil szervezeteknek. A Nemzeti
Egyiittmiikodési Alap egy civil szervezetek miikodését tdmogatd finanszirozasi forma. A
nyujtott tamogatasok 85%-a palyazati Gton keresztiil keriil szétosztasra, 15%-at a tarsadalmi €s

civil kapcsolatok fejlesztéséért feleldés miniszter itéli oda egyedi tdimogatési kérelem alapjan.

Civil K6zosségi Szolgaltato Kozpontok feladatai kozé tartozik a civil szervezetek szakmai
tamogatasa, fenntarthatosag erdsitése €s az allamhaztartasi szolgaltatdsok (segitségnyujtas,

kapcsolattartas a civil szervezetekkel, kozigazgatassal és az lizleti szféraval valo parbeszéd).
Beavatkozasi teriiletek:

e aromakkal szembeni hatranyos megkiilonbdztetés tovabbi csokkentése
e romaintegracid elényeinek tudatositdsa a roma kdzosségben és a tarsadalom egészében
e civil programok tdmogatasa

o ifjusdg megismertetése a hatranyos megkiilonboztetésjelentésevel
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e mindségi nemzetiségi neveléshez és oktatashoz vald hozzaférés biztositasa
e aroma népesség jogtudatossaganak javitasa
3.2. Bagazs Kozhasznu Egyesiilet

3.2.1. A Bagazs Kozhasznu Egyesiilet tevékenységei

A Bagazs Kozhaszni Egyesiilet 2011 6ta tevékenykedik Bagon. 2017 o6ta Danyban is
megtalalhat6 a szervezet. Célja a ciganytelepen élok timogatasa. A szervezet a roma integracio
elérése érdekében a kovetkezd teriiletekre fokuszal: Tevékenységiiket a Bagazs Kozhasznu

Egyesiilet (2021): Modszertani 0sszefoglaloja alapjan mutatom be.

e cgyéni megerdsitések: motivacio, tudatossag novelése, célok és jovokép
megteremtése, kozosségi aktivitas erdsitése

o lakhatasi koriilmények tartos javitasa: adossagok csokkentése, rezsi fizetési
hajland6sag ndvelése, hazak tulajdonjoganak kezelése, az utcan a szemét és
kobor kutyak szamanak csokkenése

e oktatasi programok: alapkészségek erdsitése, korrepetdlds, otthoni tanulés
tamogatasa, személyre szabott fejlesztések, megfeleld oktatasi intézményhez
val6 jutas

o kozbiztonsag €és blinmegeldzés: blinismétlés csokkentése, rendszerhibdk elleni
fellépés (pl. gyermekvédelem, renddérségi eljaras stb.)

e munkaerdpiaci integracid: munkaerdpiaci elhelyezkedés, biztositott
munkaviszony és rendszeres bevétel timogatasa

e egyenld hozzaférés: a roma kozdsséget érintd anomalidk kihangositasa,
javaslattétel annak érdekében, hogy a roma kdzosség is hozzaférhessen a
mindségi oktatdshoz, munkaerdpiachoz, kozbiztonsaghoz ¢€s a jogbiztonsaghoz

e atdbbségi tarsadalom szerepvallaldsanak az erdsitése Onkéntesek bevonasan

keresztiil

A Bagazs leirasa alapjan a roma kozdsség problémait tobb szinten érdemes végiggondolni.
Egyéni szinten megjelennek a magatartasi és iskolai problémak (példaul a gyenge tanulményi
eredmények), az emiatt kialakul6 alacsony iskolai végzettség, valamint a munkanélkiiliség és a
bizonytalan jovedelem a telepeken €16 romak korében. Legtobbszor a roma fiatalok €letkezdési
nehézségekkel kiizdenek, és a fiatalkori gyermekvallalas is fontos probléma. A felsorolt

problémak mogott huzoédd okok kezelése a legfontosabb. Novelni kell a tudatossagot,
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fejleszteni a sziil6i kompetencidkat és készségeket. A gyerekek fejlesztése is fontos. Sziikség
van az alapkészségek megerdsitésére, a tovabbtanulas tdimogatasara, valamint 6sztondzni kell
a rendszeres iskolaba jarast. A rovid tava segitségnyujtas is jelentds mértékben segiti a telepen
¢l6 romak helyzetét, példaul OKJ-s képzések tamogatisa, segitség az allaskeresésben

(6néletrajziras, munkaba jaras koltségtéritése).

A kovetkezd szint a csalad/kozosség szintje. Jellemzo a telepen €16 roma kozosségben a
gyakori biincselekmény (példaul lopéasok), valamint a droghasznalat. Az ingatlanok sokszor
megrongaltak, lelakottak, allapotuk romos. A kozmiivekkel kapcsolatos problémak is
megoldast igényelnek. Jellemzé a kikapcsolt, vagy hidnyzd kozmiivek és annak illegalis
hasznélata. Rovidtdvon hasznos a jogi segitségnyujtas, illetve a kozmili bevezetésének
tdmogatasa. Hangsulyt kell fektetni a drog elleni fellépésre. Hosszitavu megoldést jelenthet a
csalddokkal valo foglalkozas (6nkéntesekkel, csaladokkal foglalkoz6 koordinatorokkal). K6zos
programok, kiranduldsok tdmogatdsa, a csalddtagok egymas kozotti kommunikacidjanak
megerdsitése. Nelkiilozhetetlen a kozosségeépités fejlesztése (integralt programok, homogén

csoportok kialakitasa).

A kovetkez6 szinten a helyi intézményrendszerrel kapcsolatos tevékenységek jelennek meg.
Az egyik legfobb probléma az intézményi tehetetlenség és a kovetkezetlenség. A telepeken
megjelennek a kdvetkezmény nélkiili jogsértések (a hivatal/renddrség nem jar el, vagy elhtizodo
hataridokkel jar el), igy megsokszorozodik az illegalis szemétlerakads, szemétégetés, gyerekek
elhanyagolasa, csaladon beliili bantalmazas stb. Ezért meg kell erdsiteni az egyiittmiikddést a
helyi intézményekkel. Programokat kell szervezni a helyi igények szerint. A telepeken €16k és
az intézmények kozott is meg kell erdsiteni a kapcsolatot. Elengedhetetlen a rendszeres

kommunikéci6 a helyi lakosokkal, illetve az intézményekkel és munkatarsaikkal.

A negyedik szint az 4allami/makroszint. A telepeken szinte elérhetetlenek a human
szolgaltatdsok (drogprevencid, rehabilitacio, mentalhigiéné stb.). A BAGazs leirdsa alapjan a
telepen €16 romak az allami rendszeren kiviil élnek (nincs TB, lakcim kartya, bankkartya stb.).
A roma kozosség eladdsodottsaga is megoldast igényel. Nem kapnak segitséget az adossagaik
rendezésére, az adossagok novekednek. Fontos a figyelemfelhivas, és a kiilsé kommunikacio.
Fel kell hivni a figyelmet a rendszerszintli problémékra. A BAGézs egyiittmiikodik roma és

pro-roma szervezetekkel, szakmai konferencidkat rendeznek.

Az 6todik szinten jelennek meg a tarsadalmi attitidok. Jellemz6 a megkiilonbdztetd, nem

elfogado attitlid. A kozosség nem ismeri a telepen €16k helyzetét, nehézségeit. A BAGazs leirasa
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alapjan a helyi ellatorendszerben dolgozdk, a faluban lako tobbség hibaztatja a telepeken éloket,
mikozben ugy gondoljak, hogy segitenek nekik. Sok a diih és a harag a helyi cigdnyokkal
kapcsolatban. Az elvarasok a tobbségi normakhoz igazodnak. A BAGazs egyik célja a
tarsadalmi szintli tudatositds, ehhez Onkénteseket vonnak be tobb szerepben és oktatasi

tevékenységeket végeznek (egyetemi orak, gyakornoki lehetdségek biztositasa).
3.2.2. A BAGazs roma telepeken végzett tarsadalmi hatasmérése

2021-ben az BAGazs kérésére elvégeztek egy tarsadalmi hatdsmérést SROI (Social Return
on Investment) modszertannal. A hatasmérést az IUFA Nonprofit Partner Ko6zhaszna
Tanéacsadas Kft. készitette (Révész és DOry, 2021). Ez az alfejezet a hatdsmérés menetét és

eredményeit ismerteti.

A SROI moédszertant tarsadalmi befektetések értékelésére és mérésére hasznaljak. Célja,
hogy értékelést nytjtson egy adott befektetés tarsadalmi hatasar6l. A SROI figyelembe veszi a

pénziigyi megtériilésen tilmutato tarsadalmi, kdrnyezeti és gazdasagi eredményeket is.
A SROI értékének a kiszamitasdhoz a kovetkezo 1épéseken keresztiil jutottak el:

Kontrollcsoport hidnydban a bazisértéket vették figyelembe a tényleges hatas
megallapitasdhoz (melyek azok a hatasok, amelyek ténylegesen a szervezet tevékenységének

az eredménye).
1. lépés: A befektetett eréforrasok kiszamitasa

A BAGazs befektetett eréforrasainak szamszeriisitésénél figyelembe vették a BAGazs
koltségeinek azon részét, amelyek a telepeken folyo tevékenységhez kapcsolodnak. Tovabba a
befektetett erdforrasokba tartozik az Onkéntesek pénzben kifizetett értéke, valamint az
intézmények tagjaival valo egylittmiikodés pénzben kifizetett értéke. Mindemellett ezekhez
hozzaadodik az a bevétel, ami az SZJA 1%-bol szarmazik. A befektetett er6forrasok értéke

ezeknek az Osszege.

2-3. lépés: a résztvevokre gyakorolt hatasa a szervezet tevékenységeinek, és az

indikatorok azonositasa.

A tarsadalmi hasznok pénzbeli értékének kifejezésénél 14 szamszeriisithetd hatast vettek
figyelembe. Ezeket a szamszeriisithetd hatasokat csoportonként listaztak. Hatassal voltak a

kedvezményezettekre, az allamra, az 6nkéntesekre és az donkorményzatra.

Kedvezményezettekre gyakorolt hatas:
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A kedvezményezettekre gyakorolt hatasok koz¢ tartozik a tanulasi kompetencidk javulésa.
Ez hozzéjarul a tovabbtanulési esélyek noveléséhez. Ennek a pénziigyi indikatora a specialis

nevelési igényli gyerekek fejlesztésének koltsége.

A kovetkezd hatds a ndvekvo igény a szabadidds tevékenységekre, amelynek a pénzben

kifejezett értéke a nyari taborok részvételi dija.

Figyelembe vették a drogfogyasztast is. A roma fiatalok korében elterjedt a drogfogyasztas.
A hatasmérés szerint a BAGézs tevékenységeinek hatasaként a drogfogyasztas csokkent a
telepeken. Ennek a hatdsnak a pénziigyi indikatora az elkeriilt kiadas, amely abbol adodik, hogy

a fiatal nem kabitoszerre kolt.

A kovetkezd mért hatés a blinelkovetés csokkenése. A telepen €16k korében a legjellemzdbb
blincselekmény a lopas és rongalas. Ennek a pénzben kifejezett értéke az aldozatok elkertilt

kara ¢és elkeriilt pénzbirsagbol all.

A szakmaszerzés és az elhelyezkedés az els6dleges munkaerdpiacon, és az ebbdl kovetkezett

tobbletjovedelem is szempont a hatasmérésben. A pénziigyi indikator a tobbletjovedelem.

A kovetkez6 mért hatas a rendezett ingatlan viszonyok. A roma telepeken az egyik probléma
a rendezetlen tulajdoni viszonyok (példaul adasvétel esetén nem jelentik be a Foldhivatal fel¢
a tulajdonjog valtozasat). A pénziigyi indikétor a csaladok nevére keriil6 ingatlanok értéke. Az
ingatlanok atlagos értéke a telepeken 200.000-400.000 Ft. A BAGazs évente legfeljebb 2-3

esetben tud segiteni a tulajdonviszony rendezésében.

Az utols6é mért hatas a kedvezményezettek korében az adossagok csokkenése. A BAGazs
tapasztalatai szerint hatalmas adossagallomany halmozodott fel a telepeken. Cél, hogy a telepen
¢lok rendszeres fizetokké valjanak. Ennek a hatdsnak a pénzben kifejezett értéke az elengedett,

atlitemezett €s rendezett adossagbol all.
Allamra gyakorolt hatis:

A BAGazs tevékenységeinek egyik hatasa a kevesebb kozmunka ¢€s segély sziikséglet. A
telepeken egyre tobben szereznek kdzépfoku végzettséget, igy konnyebben helyezkednek el az
els6dleges munkaerdpiacon. Ennél a hatisndl figyelembe vették, hogy ez mekkora

koltségmegtakaritast jelent az allam szamara (kozfoglalkoztatottsagi bér megsporolasa).
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Ebbdl kovetkezik a kovetkezd hatds, amely a nagyobb kdozteherviselési képesség. Az
els6dleges munkaerdpiacon elhelyezkedett roma munkavallalo bérét, és az ehhez kapcsolodod

adot ¢és jarulékot a munkaltato fizeti, igy az allam potlolagos bevételhez jut.

Az éllamra is hatdssal van a drogfogyasztas csokkenése. A kezelési-megeldzési program

koltségvetése csokkent.

Az utolsé allamra gyakorolt hatas a tudatos csaladtervezés. A BAGazs tevékenységeinek
eredményeként kevesebb gyerek sziiletik, ugyanis kevesebben valnak sziil6vé fiatalkorban. Ez

az allamnak kevesebb koltséggel jar (megsporolt GYES, GYED, csaladi potlék).
Onkéntesekre gyakorolt hatas:

Az onkéntesek szamara a BAGazs lehetdséget nyujt a szakmai fejlodésre. A szocialis teriilet
szakmadiban szakmai fejlddés érhetd el azzal, hogy gyakorlatot szereznek a telepeken dolgozva.
Ennél a hatasnal a pénziigyi indikétor a szakmai fejlodés koltsége, amelyet fizetds tanfolyamon

szereznének meg az dnkéntesek.
Onkormanyzatra gyakorolt hatis:

A helyi onkormanyzatra két hatast allapitottak meg. Az elsé a csokkend szemétszallitasi
igény. A masodik a csokkend kobor kutydk elszallitasi igénye. A kobor kutydk, illetve az

illegalis szemétlerakok okozta koltségek csokkentek a BAGazs tevékenységei miatt.

Eme hatdsok pénzben kifejezett Osszesitett értékét a 4. tiblazat mutatja. Tovabba a

tablazatban megtalalhato a befektetett er6forrasok értéke is.

4. lépés: a tarsadalmi hatiasok pénzben Kifejezett értékének szembeallitasa a

raforditasokkal

4. tablazat: A BAGazs raforditasa és tarsadalmi hasznok 20 éves idotartamban ((forras:

Révész Eva, Déry Bogldrka), 2021

Jelenérték (2011-2020) Jelenerték (2021-2031)
Befektetett erdforrasok értéke |406822 eFt 704396 eFt
Tarsadalmi hatasok értéke 616686 eFt 2303383 eFt

A 4. tablazatban szerepld adatok alapjan a kovetkezd egyenlettel szamithaté ki a SROI

értéke: Tarsadalmi hasznok jelenértéke/Raforditasok jelenértéke, azaz
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2.920.069¢Ft/1.111.218¢eFt. Ebbol adédoan a SROI értéke 2,63 Ft, szoval minden befektetett

forint tarsadalmi megtériilése 2,63 Ft.

16. abra: A BAGdzs tarsadalmi hatdsa (forrds: Révész Eva, Déry Boglarka), 2021

SROI ERTEK

l

2,63

1,52 3,27
2011-2020 2021-2031

A BAGazs SROI értéke 2,63, azaz minden befektetett forint 2,63 Ft tarsadalmi hatast
eredményez. Ez az érték két részre bonthato, ugyanis a multra vonatkozo6an csupan 1,52 a SROI
érték, azonban a jovOre vonatkozoan 3,27. Szamos hatdsa a szervezet tevékenységének

hosszuatava.

A létrejovo tarsadalmi hatasokbol az allam részesiil a legnagyobb mértékben (65,8%). A

kedvezményezettek 33,4% mértékben részestilnek.
3.3. Autonomia Alapitvany

A BAGazs mellett a masik civil szervezet, amelyet bemutatok az Autonémia Alapitvany.
Az Alapitvany bemutatisahoz felhasznaltam az Autonomia Alapitvany 2021-es éves szakmai
beszamolojat (2022), valamint Kelemen, Arendas, Messing: Sokszinii befogadd munkahelyek
romaknak ¢és masoknak (20xx) publikaciot. Tovabba az Alapitvany tevékenységeinek

bemutatasdhoz felhasznaltam az Alapitvany programvezetdjétdl kapott szobeli informéciokat.

Az Alapitvany 1990-ben jott 1étre. Egy fliggetlen alapitvany melynek elsédleges célja olyan
fejlesztési programok inditdsa, amelyek tdmogatjdk a roma emancipaciot és a civil
szervezeteket. Célja a kirekesztett csoportok tdmogatasa, a civil tarsadalom megerdsitése,

illetve a romak integracidja. Az Alapitvany az els6 10-15 évben tdmogatasoszto alapitvany volt.
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Foként roma civil szervezeteket tamogatott, amelyek foglalkoztatdsi, vagy munkaerdpiaci

programokat csinaltak. Késobb az Alapitvany is programmegvalosito lett.

Az Alapitvany javaslatokat ad roma integracios szakpolitikak alakitdsahoz, egytittmiikodik
telepiilésekkel, intézményekkel, illetve munkajaval tdmogatja az aktiv civil Onszervezddés

1étrejottét. A szervezet fiiggetlen a mindenkori korméanytol, intézményektdl és személyektol.

2021-ben az alapitvanynak parhuzamosan 10 projektje futott. A projektek céljai kozott
szerepelt a tarsadalmi érzékenyités, tanulds segitése iskolan kiviil, munkéba allas eldsegitése,

roma fiatalok foglalkoztathatosaganak tdmogatasa.

2021-ben futo projekt volt az R-Home program, melynek, melynek célja a roma embereket
érinté hatranyos megkiilonboztetés csokkentése és a tarsadalmi integracid tamogatasa volt.
Ennek érdekében nemzetkozi kutatdsokat végeztek, amelynek fokuszaban a roma lakhatasi
helyzet allt. Tovabba a roma lakhatasi helyzet javitasat eldsegitd kezdeményezések indultak. A
kutatds sordn az alapitvany szakemberei interjukat készitettek a szegregalt élthelyzetben €16

romakkal, szolgaltatdsokkal ¢s segitokkel.

Meg kell emlitenem a HRom programot. A program célja az volt, hogy minél tobb tanult
roma fiatal jusson mindségi allashoz. A program soran HR szakemberek készitették fel a roma
fiatalokat  allasinterjura, Onéletrajz  irasra. Az  Alapitvany nyelvtanfolyamokat,
szamitastechnikai tanfolyamokat is inditott azok szamara, akiknek sziiksége volt ra. A program
soran az Alapitvany felvette a kapcsolatot munkaltatokkal és kialakitott egy vallalati kort.
Azonban a munkaltatéi kornek nagyobb munkaerdigénye volt, mint amelyet a program
kitermelt. Tovabba a program soran kideriilt, hogy nem a diploméas munkaerdbdl volt hiany,
hanem a szakképzett munkaerdre lett volna tobb sziikség. fgy sziiletett meg a Startvonal
alapotlete. A KSH adatai alapjan a roma fiatalok korében a legmagasabb a végzettség nélkiili
iskolaelhagyds aranya, mikozben a tapasztalatok szerint a munkaerdpiacnak igénye lenne a
szakképzett munkaerdre. Ezért valtak a Startvonal program egyik célcsoportjava azok a
hatranyos helyzetli fiatalok (tobbségben roma fiatalok), akiknek nehézségekkel jar a
kozépiskolaban maradas. gy mondhatjuk, hogy a Startvonal program ,,el6zményprogramja”

volt a Hrom program.

Szintén 2021-ben futo6 projekt volt a Startvonal program is. A program 2019 decemberében
indult, és 2023 marciusaban ért véget. A Startvonal foként a fiataloknak nytjtott tAmogatast. A

program célcsoportjai a szakképzésben tanulod fiatalok, azok a fiatalok, akik kiestek az
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oktatasbol, illetve a szakképesitéssel és érettségivel rendelkezd/ megszerzéséhez kozel allo

fiatalok.

Azoknak a fiataloknak a szamara, akiknek kozel volt a szakképesités, vagy az érettségi
megszerzése, az Alapitvany munkaerdpiaci tréningeket szervezett az iskoldkban. Olyan tudés
ataddasa volt a cél a végzés didkok szadmara, amellyel konnyeben helyezkednek el a
munkaerdpiacon, példaul hol keressenek allast, melyek azok az informécidk, amelyeket meg
kell figyelni egy allashirdetésben, hogyan kell onéletrajzot irni, hogyan kell megjelenni egy

allasinterjun, milyen szerzédéstipusokkal talalkozhatnak stb.

Az Alapitvany egyik hasznalt modszere a milivészeti nevelés hatranyos helyzetli gyerekek
korében. Ezek olyan soft készségeket fejlesztd foglalkozasok, amelyek valamilyen miivészeti
tevékenységen keresztiil valosulnak meg. Ezeknek a foglalkozasoknak az a célja, hogy indirekt
modon fejlesszék azokat a készségeket, amelyek a munkaerdpiacon sziikségesek lehetnek

(pontossag, kooperacio stb.).

A program kovetkez6 célcsoportja azok a fiatalok voltak, akik mar végeztek, vagy elhagytak
az iskolat. Az Alapitvany ezeknek a fiataloknak segitett elhelyezkedni a munkaerépiacon.
Azoknak a fiataloknak, akik elhagytdk az iskolat, a program sordn lehetdségiik volt jra

visszakerulni az oktatasba.

A program soran az Alapitvany kialakitott egy mentorhalozatot, ugyanis az egyéni
mentoralas tlint a leghatékonyabbnak, mivel a programban résztvevd hatranyos helyzetii
fiatalok kiilonb6z0 helyzetben élnek, kiilonbozd nehézségekkel kiizdenek, igy fel kellett mérni,
hogy kinek milyen egyéni tdmogatasra van sziiksége. Négy telepiilésen épitettek fel mentori
halozatot a programban, Miskolcon, Hatvanban, Gyongydson €s Budapesten. Ezeken a

telepiiléseken kezdett egylittmiikodni az iskolakkal az Alapitvany a program kezdetekor.

A Startvonal programot kiegészitette egy masik program, amely ugyanezen a négy
telepiilésen volt jelen. Ebben a programban az altalanos iskola 7-8. évfolyamos didkok vettek
részt. Az Alapitvany a didkok szdmara palyaorientacios programokat szervezett. A cél a tudatos
szakmavalasztas volt. A két program parhuzamosan futott, igy azok a didkok, akik befejezték

az altalanos iskolat, tovabbra is részesei maradhattak a programnak, kdzépiskolasként.

A Startvonalban onkéntesek is részt vettek. A program soréan kidertilt, hogy a résztvevoknek

sziikségiik van korrepetalasra. A mentorok els6dleges feladata nem a diakok korrepetalasa volt.
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A mentorok szamara, a feladataik mellett, a didkok iskolai menetével vald foglalkozas

bonyolultnak bizonyult. gy onkéntesek bevonasaval valosultak meg a korrepetalasok.

Az Autondémia Alapitvany egy projektalapitvany, nincs sajat tokéje. A tdmogatasokat
palyazati uton szerzik. Ezeket a programokat palydzati tdmogatasbol finanszirozzadk. A
Startvonal két finanszirozoja a Norvég Alap és a Velux Alapitvany. Az Autondmia Alapitvany
koltségvetésének nagyon kis része érkezik a maganszférabol (SZJA 1%-bdl koriilbeliil, éves
szinten par szazezer Ft). Néha feltiinnek magéancégek, akik hallottak valahonnan az
Alapitvanyrol és a tevékenységérdl, és eléfordul, hogy Ok is tamogatjdk az alapitvanyt.
Jellemz6en a maganszférabol érkezd tdmogatas, akkor érkezik, ha a tamogatd valahonnan
felfedezi az Alapitvanyt. Az Autondémia Alapitvany nem ¢épit a maganszférabol befolyo

tdmogatasok felkutatasara.

4. Modszertan

A kutatdsom kozéppontjaban az Autondmia Alapitvany Startvonal programja allt, melynek
keretében Gsszesen hat interjut készitettem. Ezek a beszélgetések kiillonbozd szereplokkel
zajlottak, beleértve két programvezetdt, egy Onkéntes koordindtort, egy Onkéntest és két
résztvevot. Az interjuk feldolgozasa soran ,,résztvevokeént”, , fiatalként”, ,,résztvevo fiatalként”,
vagy ,,mentoraltként” fogom emliteni azokat a hatranyos helyzetli roma fiatalokat, akik a

program kedvezményezettjei voltak.

Az interjuk célja az volt, hogy mélyebben megismerjem a Startvonal program mitkddését,
hatékonysagat €s a programban résztvevd fiatalok tapasztalatait (az interjukhoz hasznalt
kérdéseket a dolgozat mellékletében k6z1om). A programvezetdkkel folytatott beszélgetés soran
a programrol gyiijtottem informacidkat, annak céljairdl, nehézségeirdl, sikereirdl stb. Az
onkéntes koordinatorral az dnkéntesek toborzasarol és annak nehézségeirdl beszélgettem,
illetve a program népszeriisitésérol, az észrevételeirdl €s tapasztalatairdl. Az onkéntesek és a
résztvevok segitettek betekintést nyerni a részvétel élményébe és hatasdba. A kutatdsom célja a
programmal kapcsolatos mindennapi tapasztalatok részletekbe mend feltarasa volt. Ebben az
esetben a kvantitativ kutatdsi modszer (példaul kérddives formaban) nem illeszkedett volna a
kutatas céljaihoz. Nagy 1étszdml mintat nehéz lett volna Osszegytijteni, mivel a résztvevo
fiatalok ,,nehezen hozzaférhetd” tarsadalmi csoportot képeznek. Megjegyzem, hogy végiil

kevesebb interjut sikeriilt készitenem a fiatalokkal, mint azt terveztem.

Az interjuk altal Osszegytijtott adatok alapjan értékelnem lehet majd a Startvonal

programnak a sikerességét és hatékonysagat a kitlizott célok elérésében.
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A romadk felzarkoztatasat célzo programok — mint példaul a Startvonal — elemzése és jovobeli
fejlesztési lehetdségeik szempontjabdl fontos kérdéseket érint. A Magyarorszagon €16 roma
kozosség integracidja érdekében szamos program sziiletett, azonban ezen programok
nehézségekkel szembesiilnek, amelyek befolyasolhatjdk a hatékonysagot ¢és a
fenntarthat6sagot. Fontos felderiteni a romak felzarkoztatasat célzo programok kihivasait. Ezért

a kutatds egyik célja a Startvonal program nehézségeinek megismerése.

Tovabba fontos az elért eredmények értékelése €s a javaslatok megfogalmazasa a jovobeli
integracios programok fejlesztésére. Az elmondottak fényében az alabbi harom kutatasi kérdés

vizsgalatat tliztem ki célul:

1. Mik a romék felzarkoztatasat célzo programok nehézségei, kihivasai?
2. Milyen eredményeket érnek el ezek az integracids programok?

3. Milyen modon lehetne az integracios programokat fejleszteni a jovében?

Az interjuk elkészitése soran ezekre a kérdésekre kerestem a vélaszt.

5. A kutatas eredményei

5.1. A Startvonal program nehézségei

A Startvonal program célcsoportja a 14-29 év kozotti hatranyos helyzetl fiatalok voltak. A
beszélgetések soran kideriilt, hogy a legfobb nehézség a 25 év felettiek bevonasa volt. Ez a
probléma mar a program legelején felmeriilt. A programvezetdk szavai alapjan: ,, Tervezési hiba
volt a résziinkrdl, hogy nagyon tagra nyitottuk a célcsoportot.”; ,, Azoknak a fiataloknak a
toborzasa, bevonzasa, akik nem iskolaban vannak, az nagyon nehéz. Ha valaki mar dolgozik,
gyvereke van, csaladja van, ott egészen mas tipusu munkdra van sziikség, mint a kézépiskolas
fiataloknal.” Azokat a fiatalokat sikeriilt konnyebben bevonni a programba, akik valamilyen
intézményben voltak. Azokat a fiatalokat, akik mogott nem volt intézményi hattér, holabda
modszerrel probaltak elérni. A programvezetd elmondasa szerint: ,, 4 25-29 év kozotti fiatalokat

holabda modszerrel is probaltuk elérni, de ez sem jart sikerrel.”

Akovetkezd felmertild probléma a fiatalok programban val6 benntartésa. A fiatalok szegény
csaladbol érkeztek, sok esetben telepi gyerekek vettek részt. A programvezetd elmondésa
szerint: ,, Ezek a fiatalok sokkal tobb problémaval kiizdenek, mint egy dtlagos fiatal. Ebbol az
is kovetkezik, hogy a megoldasoknak sem olyanoknak kell lennie, mint amikor egy dtlagos
fiatallal dolgozol.” Az Alapitvany munkatarsai tobb kiilonféle problémaval taldlkoztak a

fiatalokkal vald6 munka soran. ,,Jottek és jottek ujabb fajta élethelyzetek, amire nem lehetett
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felkesziilni, és kivonta ezeket a fiatalokat a programbol. A mentoroknak nagyon nagy munka
volt, hogy utana menjenek ezeknek a fiataloknak, és nem mindig sikeriilt oket visszahozni.” A
munkatarsaknak nagy erdfeszitéssel jart a kiilonbozé élethelyzetekkel (részt vettek allami
gondozott fiatalok; mar egyediil €16, de alkalmi munkat végzd fiatalok; sziileivel €16, de

atmeneti otthonban laké fiatalok) kiizd6 mentoraltak benntartasa.

A harmadik nehézség az iskolakba vald bejutas volt. , Nehéz kérdés, hogy egy civil
szervezet, hogy mehet be egy iskolaba. Nagyjabol sehogy.” Az allami fenntartasu iskolakba
szinte sehogyan sem tudtak bejutni. ,, Az iskolanak a vezetdje fontosnak és sziikségesnek tartotta
a programot, de a tankeriilet nem engedte, hogy dolgozzunk ezekben az iskolakban. Ez egy
komoly probléma volt, amivel nem tudtunk mit kezdeni.” Emiatt az Alapitvany tobb telepiilésen

is a nem allami iskolakkal dolgozott egyiitt (példaul egyhazi fenntartasu iskolakkal).

Tovabba kihivasokkal jart az 6nkéntesek bevonasa Miskolcon, Gyongydson és Hatvanban.
A koOzosségi médian hirdetéseken keresztiil probaltak oOnkénteseket toborozni, valamint
ismeretségi korben igyekezett mindenki terjeszteni, hogy dnkéntesekre van sziikség. Tovabba
volt egy harmadik ut, a fesztivalokon val6 megjelenés. Az Alapitvanynak tobb fesztivalon is
vannak programjai, aminek az egyik célja az Onkéntesek toborzasa. Ezek a probalkozéasok
sikeresek voltak a budapesti 6nkéntesek megtalalasaban és toborzasaban. A probléma a t6bbi
telepiilésen vald Onkéntesek toborzasa volt. A programvezetd elmondésa alapjan: ,, Kis
tulzassal, minden onkéntes Budapesten volt.” Azokndl az Onkéntes munkakndal, ahol
korrepetalasi munka folyt, megoldhato volt online a kapcsolattartas. fgy a budapesti dnkéntesek
tudtak dolgozni a tobbi telepiilés résztvevoivel. Azonban a kozosségi foglalkozasokon, példaul

Hatvanban és Miskolcon, kevés onkéntest tudtak bevonni.

A résztvevok tobbnyire azt emelték ki, hogy a programban val6 folyamatos részvétel volt
szamukra a legfobb nehézség. A kiilonb6zd élethelyzeti problémak miatt (példaul

gyerekvallalas, munkavallalds) nem mindig tudtak részt venni a programokban.

Az egyik résztvevd kiemelte, hogy szdmdara nehézséggel jart egyiitt dolgozni néhany
résztvevovel, ugyanis allitasa szerint: ,,Nem mindenki tanulni jart oda (csoportos képzésekre).”
Szdmara a tanulassal volt a legnagyobb probléma. El akarta végezni az iskolat, ugyanakkor

bizonyos tantargyakkal meg kellett kiizdenie.

A masik résztvevo kiemelte, hogy szamara a gyermekvallalas jart a legtobb nehézséggel. A
gyermek sziiletése miatt, kevesebb készségfejlesztd programban tudott részt venni, valamint az

iskolai tanulményait is sziineteltetni kényszeriilt.
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5.2. A Startvonal program sikerei

A Startvonal program 2023. marciusaban ért véget. Marciusban elindult egy tjabb program.
Az 0j program Unids tamogatasu program, amelynek célja a roma és nem roma fiatalok
egylittmitkdésének eldsegitése. Az egyik sikere a Startvonalnak, hogy a legtobb résztvevoje —
akik még kozépiskolasok — tovabbra is kapcsolatban all az alapitvannyal, és részt vesz a 2023.
marciusaban indult programban. Azoktol a fiataloktol, akik idokozben befejezték a
kozépiskolat, vagy kikeriiltek a kdzépiskolabol, kevesebb visszajelzés érkezik. Néhanyukkal
tartjak a kapcsolatot.

A program egyik célja a fiatalok oktatdsban vald részvételének tamogatisa. A
programvezetd elmonddsa szerint: ,, 16 évig tart a tankotelezettség, utana mar azok a fiatalok,
akik megérzik azt, hogy 17-18 évesen el tudnak menni valahova dolgozni és azért mar pénzt
kapnak, ott sokszor azzal kellett megkiizdeni, hogy mi a fontosabb: Maradjon az iskolaban, vagy
menjen el dolgozni?”” Gyakran ez nem elvi kérdés volt, hanem kényszer sziilte helyzet, hogy
munkat kell vallalni. Az ezekkel szembeni kiizdelem soran az Alapitvany sikereket ért el, hiszen

gyakran a mentoralasnak koszonhetéen bennmaradtak az iskolaban.

A programban voltak olyan mentoraltak, akiket sikeriilt munkéhoz juttatni. Akadtak olyan
fiatalok is, akik kiestek az oktatasbol, de a program és az alapitvany segitsége altal
visszakeriiltek az iskolaba. Tobb résztvevOnek is azért kellett abbahagyni az iskolat, mert
gyermeket vallaltak. A programvezetd elmondasa szerint volt arra is példa, hogy egy fiatal a
gyermekvallalds miatt kikeriilt az iskolabol, de a gyermek megsziiletése utan visszairatkozott
az iskoldba a mentora segitségével, és azbta is részese az oktatadsnak és érettségire késziil. ,, Az

ilyen példak kisebb részsikerek.”

A két résztvevivel készitett interjim sordn az deriilt ki, hogy a legfébb céljuk az volt, hogy
tarsasagba keriiljenek. A legtobb programban (példaul kirdnduléds, tdborozas, csoportos
képzések) részt vettek, szdmukra jo €lmény volt a programban valo részvétel. Mindketten

hélasak voltak a kapott segitségért, és végig részt vettek a programban.

Az egyik résztvevo kiemelte, hogy a legnagyobb sikere a szakma megszerzése volt. A
programmal 2020 elején talalkozott, ekkor allami gondozott volt. Elmondasa szerint, amikor
betdltotte a 18. életévét, mentora segitségével sikertilt elérni azt, hogy tovabbra is maradhasson
allami gondozasban. Késébb sikeriilt elvégeznie a szakkozépiskolat (allitasa szerint: ,,egy
hajszdlon mult”), majd célja volt az érettségi megszerzése is. Azonban a munkavallalas miatt

nem tudta folytatni a tanulmanyait. Jelenleg pékként dolgozik, alkalmi munkakat vallal. Célja,
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hogy elhelyezkedjen a munkaerdpiacon, €s hogy egy biztos jovedelemmel rendelkezzen. Az
elmondésa alapjan: ,, Szamomra a program nagyon jo élmény volt (...) a mentorommal napi
szinten, vagy heti szinten tartom a kapcsolatot. Példaul ma is fel fogom hivni és tdajékoztatjuk

egymast a fejlemenyekrol.”

A masik résztvevo kiemelte, hogy tovabbra is egyiitt dolgozik a mentoraval. Célja az
érettségi megszerzése. Tovabba azt is hangsulyozta, hogy a program hatasara valtozott a
latasmaddja: ,, Rengeteg valtozast hozott az életemben. Sok mindenben segitettek, és masképp
latom az embereket. Tehat nem vagyok elditéletes.” Azonban szamara is nehézségekkel jart a
programban val6 folyamatos részvétel, tovabba az oktatasban valo részvétel is, mivel gyermeke
szlletett, ezért egy évet kellett halasztania. ,, 4 mentorommal beszéltem meg, hogy inkabb a
munka, vagy elobb a szakma megszerzése és majd utiana munka.” Végil az iskola mellett
dontott: ,, (...) megprobdlom az iskola mellett megoldani a gyereket, de hat munka mellett is

ugyanugy meg kell oldani”.
5.3. Milyen mdédon lehetne az integracios programokat fejleszteni a jovoben?

Az aldbbiakban a program tapasztalatai alapjan szamos értékes tanulsag meriilt fel, melyekre

a jovobeli tervezés és végrehajtas soran érdemes figyelemmel lenni.

A program tapasztalatai alapjan felmertilt az a tanulsag, hogy kiemelten fontos a célcsoport
pontosabb felmérése és meghatdrozasa. Az Alapitvanynak érdemes tovabbi kutatasokat
végeznie a célcsoportokrol annak érdekében, hogy még pontosabban megismerje az igényeket
¢és kihivasokat. Ebben a folyamatban az Alapitvanynak figyelembe kell vennie a specifikus
igényeket ¢és koriilményeket, példaul kulturdlis, tarsadalmi vagy gazdasagi tényezoket,

kiilonbozo rétegekkel valo egyiittmiikddés soran.

A programvezetd megjegyzése hangsilyozza, hogy a talzottan széles célcsoport és az
egyszerre torténd sokféle tevékenys€ég nem vezet eredményes eredményekhez:
., Bebizonyosodott, hogyha nagyon nagyra nyitjuk a célcsoportot, és nagyon sok mindent
akarunk egyszerre csinalni, akkor az nem miikédik.” Ennek a tanulsdga alapjan az Alapitvany
az 0j programjaiban sokkal pontosabban meghatarozzak, hogy kikkel akarnak dolgozni:

., Példaul az uj programban kizarolag kozépiskolasokkal dolgozunk.”

Egy masik fontos megallapitas, amit a programbdl levontak, az a fiatalok korai életkorban
valo tamogatasanak sziikségessége. A korai tamogatas kiemelése szintén fontos szempont lehet

a programok fejlesztése soran. Az Alapitvanynak érdemes fontolora vennie, hogy még korabbi
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¢letszakaszokban is kialakitson programokat vagy kezdeményezéseket a didkok tdmogatasara,
példaul az altalanos iskola alsobb osztalyaiban. Ebben a kontextusban az egylittmiikodés az
oktatasi intézményekkel és sziilokkel a korai intervenci6 érdekében kiilonds figyelmet érdemel.
A programvezetd ramutat arra, hogy a kozépiskolasokkal val6 munka soran lathatd, ha a
palyavalasztas nem megfelel6 modon torténik, akkor a kozépiskolaban mar nehéz korrigalni
ezt a helyzetet. Ezért a program a 7-8. évfolyamos didkokkal is foglalkozik, de felveti azt az
igényt is, hogy még korabban kellene elkezdeni a timogatast annak érdekében, hogy a didkok
ne keriiljenek hatranyos helyzetbe a kozépiskolaban. ,, Amikor elkezdiink dolgozni a
kozépiskolasokkal, akkor azt latjuk, hogy ha a palyavalasztas nem ugy torténik, ahogy torténnie
kellene, akkor utdolag a kézépiskolaban nagyon nehéz mar barmit is kezdeni ezzel. Akkor
elkezdiink dolgozni a 7-8. évfolyamos didakokkal, palyavalasztas kornyéken, akkor ez is jo, de
akkor meg kideriil, hogy 7-8. évfolyamban mar olyan hatranyokat szedtek ossze a gyerekek a
tobbiekhez képest az altalanos iskolaban, hogy még hamarabb kellene veliik mar dolgozni

ahhoz, hogy 7-8. évfolyamba ne olyan allapotba keriiljenek, mint amibe keriilnek.”

A roma integracios programokkal kapcsolatos folytonos dilemma arra irdnyul, hogy a civil
szervezeteknek melyik részével foglalkozzanak. A kihivas abban rejlik, hogy egy kisebb
csoport nem képes megoldani az Osszes problémat, és nem all mddjaban teljes mértékben
atalakitani az oktatasi rendszert vagy minden hib4jat kijavitani. A programvezetd elmondésa
szerint: ,, Egy civil szervezet néhany mentorral nem tudja megvaltani az oktatdsi rendszert, meg
annak az oOsszes hibajat (...) sajnos mindig az van, hogy donteni kell, nem vagyunk
mindenhatoak, nem tudunk minden probléemaval foglalkozni.” Ezért a civil szervezeteknek
stratégiai megkozelitéseket kell alkalmazniuk, amelyek segitenek abban, hogy hatékonyan
véalasszak ki, mely teriileteken fektessenek energidt és eréforrdsokat. Ezek a szervezetek
kénytelenek prioritdsokat allitani, és olyan moddszereket kell kidolgozniuk, amelyek a
rendelkezésre allo eréforrasokat és lehetdségeket a legjobban kihasznaljdk. A fokusz lehet az
oktatasfejlesztésen, munkaerdpiaci integracion, egészségiligyi szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés javitdsan vagy mas teriileteken. A programoknak rugalmasnak ¢és
alkalmazkodoképesnek kell lenniiik, hogy az éppen aktudlis koriilményekre és sziikségletekre
reagaljanak. Emellett a civil szervezeteknek egyiittmiitkodésre €s partnerségekre van sziikségiik
mas szereplokkel, beleértve a kormanyzati intézményeket, més civil szervezeteket €s a helyi
kozosségeket is. Az ilyen egyiittmiikddések révén a programoknak nagyobb hatdsuk lehet a
roma integracio teriiletén, és tobb terlileten tudnak egyszerre hozzdjarulni a pozitiv

valtozasokhoz.
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6. Kovetkeztetések és javaslatok

6.1. Kutatasi kérdések, és az interjuk

Az els6 kérdés, amelyre valaszt kerestem a kutatdsom soran az integracidés programok
nehézségére ¢és kihivasaira fokuszalt. Az interjuk soran elhangzottak alapjan kideriilt, hogy a
legfobb nehézség a til széles célcsoport meghatirozas volt. Tovabba kihivasokkal jart a
résztvevo fiatalok programban vald benntartdsa. A programvezetd emlitette az intézmények ¢€s

a civil szervezet kozotti nehéz egyiittmiikddést is.

A kovetkezd kutatasi kérdés az integracidos programok sikereire iranyult. Az emberi
kapcsolatok kialakitdsa a kozosségben a fiatalok szdmara fontos volt. A program ebben
sikereket ért el, hiszen a résztvevok elmondtdk, hogy a mentoroktol és az Onkéntesektol
tovabbra is segitséget kapnak. Mindemellett a fiatalok tobbségét sikeriilt a programban tartani,

amely az egyik f0 cél volt a mentorok és a programvezeték szamara.

A harmadik kérdés: Milyen moédon lehetne az integracids programokat fejleszteni a
jovoben? A programvezetd megemlitette, hogy a program tervezése soran jobban kell felmérni
a célcsoportot és annak igényeit. Tovabba a korai beavatkozas a fiatalok életébe fontos tényezo.
A programvezetd allitdsa szerint, ha minél kordbban avatkoznak be a fiatalok életébe, annal

nagyobb hatassal vannak az életiikre, és igy megeldzhetdek a tovabbi nehézségek.

6.2. Javaslatok

1. javaslat

A kutatasbol kideriilt, hogy milyen nehézségekkel kell szembenéznie egy roma
felzarkoztatasat célzo programnak. Felmeriilt nehézségként a célcsoport pontos meghatarozasa.
A jovOben a program tervezésekor jobban fel kell mérni, és meghatarozni a megfeleld
célcsoportot. Fontos a szocialis €s gazdasagi hattér elemzése, valamint helyi szinten végzett
kozosségi konzultaciok. Ezek segithetnek a részletes kép kialakitasaban arrol, hogy mi legyen
a pontos célcsoport. Ezenkiviil fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a roma fiatalokkal vald
foglalkozasnak minél korabban meg kell kezdddnie. Az oktatasi, kulturdlis és szocialis
tdmogatas mar az els6 évektdl kezdve hozzdjarulhat a roma fiatalok esélyegyenldségéhez és az
esetleges hatranyok megeldzéséhez. Az korai intervenci6 révén a programoknak lehetdségiik
van a tehetségek felismerésére, a motivacidé novelésére és az Onbecsiilés erdsitésére. Igy

megeldzhetd a tovabbi hatranyok kialakulésa, illetve kevesebb nehézséggel kell megkiizdeni.
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2. javaslat

Az interjuk soran kideriilt, hogy az intézményekkel valé kommunikaci6 is akadalyokba
iitkozott. Ez egy nagy probléma volt a civil szervezetek szamara. Az intézmények és a civil
szervezetek kozotti hatékonyabb parbeszéd kiemelten fontos a program sikeres miikodése
szempontjabol. Ezen akadalyok lekiizdése érdekében siirgds 1épésekre van sziikség. Az
intézményekkel val6 kommunikéacié megerdsitése kulcsfontossag ahhoz, hogy az integracios
program szélesebb korben érje el a célcsoportot. Az egyes intézmények részérdl torténd
nyitottabb kommunikécio lehetévé teszi a roma kozdsség tagjainak, hogy koénnyebben
hozzaférjenek az elérhetd szolgaltatasokhoz és lehetdségekhez. Ennek eredményeként
novekszik a programba bevont fiatalok szdma, ami hozzajarulhat a program hatékonysagéanak
novekedésé¢hez. Az intézmények részérdl torténd kommunikdcids erdsités soran fontos
hangstlyozni a kolcsonds megértés ¢€s tisztelet fontossagat. Kulturalis érzékenységet kell
kialakitani az intézmények munkatarsai kozott, hogy hatékonyan tudjanak egyiittmiikodni €s
tamogatni a roma kozosség tagjait. Az intézmények és a roma kozosség kozotti egylittmikddés
fokozasa érdekében javasolt lehet kommunikécios forumok, munkacsoportok vagy rendszeres
talalkozok szervezése. Ezek a platformok lehetdséget teremtenek arra, hogy az érintettek
kozvetleniil megosszak tapasztalataikat, javaslataikat és aggalyaikat. A  kolcsonos
kommunikéci6 és egylittmiikodés révén kdnnyebben adaptalhatok az esetleges problémakra, és
gyorsabban megvaldsulhatnak azok a valtoztatasok, amelyek segithetik az integracios program

hatékonysagat.
3. javaslat

A telepiiléseken 1évo onkénteshiany miatt is nehézségek alakultak ki. Az dnkénteshianybol
eredd kihivasok telepiiléseinken kiterjedt mértékben érintik a kozosségeket. Meggy6zddésem,
hogy ezen probléma kezelése érdekében elengedhetetlen a széles korli figyelemfelhivas. Az
ilyen kezdeményezések hosszi tdvon jelentds mérséklést eredményezhetnek a hidnyzo
onkéntes er6forrasok terén. A tarsadalmi érzékenyités kulcsfontossagu szerepet jatszik ebben a
folyamatban. Az emberek tudatositadsa az 6nkéntes tevékenységek fontossagarol és azok pozitiv
hatésair6l segithet abban, hogy a lakossdg nagyobb valoszinliséggel 1épjen be az onkéntesség
vilagaba. Az integracios programokban torténd onkéntes részvétel iranti érdeklddés novekedése
az érzékenyités eredményeként érezhetoveé valik, és hozzajarul a tarsadalmi Osszefogas
erOsitéséhez. Fontos hangsulyozni a kozos feleldsségvallalas fontossdgat, hiszen az

onkéntesség nem csupan az egyes személyek életére gyakorol kedvezd hatdst, hanem a
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kozosség egészének jolétéhez is hozzajarul. Az onkéntesség kibontakoztatasa és tdmogatasa
hosszu tdvon nemcsak a konkrét problémakra adhat megoldast, hanem erdsitheti a helyi
kozosségeket, javitva ezzel az életmindséget és a koztik 1évd kapcsolatokat. A széles kort
figyelemfelhivas és a tarsadalmi érzékenyités Osszefogva lehetdséget teremthetnek arra, hogy
az emberek felismerjék az Onkéntesség értékét, és aktivan részt vegyenek az integracios
programokban. Ezen kezdeményezések eredményeként varhatoan csokkenhet az

onkénteshiany altal okozott nehézségek, és er6sddhet a kozosségek Osszetartasa és fejlodése.
4. javaslat

A résztvevok megtartdsa a programban jelentds kihivasokkal jart, mivel nagy
eréfeszitéseket és energiat igényelt. A programban valdé hossz tava részvétel eléréséhez
kiemelten fontos, hogy hatékony stratégiakat alkalmazzunk a résztvevok megtartasa érdekében.
Az egyik hatékony eszkdz ezen a téren a korai intervencio, melynek sordn mar fiatalabb
¢letkorban beavatkozunk a résztvevok életébe. A korabbi kdzbeavatkozasnak szamos eldnye
van, melyek hosszll tavon pozitiv hatdssal lehetnek a résztvevok életére. Elsdsorban segit
megelézni vagy csokkenteni olyan problémakat, amelyek késébbi életszakaszokban
nehezebben kezelhetk lennének. Az idében torténd beavatkozas lehetdséget nyujt a sziikséges
tdmogatas biztositdsara, még mieldtt a problémak mélyebbekké valnanak. A korai intervencid
nem csupan a jelenlegi problémaék kezelésérdl szol, hanem eldsegiti a résztvevok erdsségeinek
¢s képességeinek kibontakozasat is. Olyan kompetencidk fejlesztését tiizi ki célul, amelyek
program nem csupan egy idészakos beavatkozast jelent, hanem egy hosszu tava befektetést a
résztvevok jovOjébe. Az integracids programokban alkalmazott korai intervencio
szemléletmodja tehat nem csupan a problémak kezelését, hanem a prevenciot és az egyéni
fejlodés tamogatasat helyezi eldtérbe. A résztvevOok életébe vald iddbeni és hatékony
beavatkozés révén a programok nemcsak az aktudlis sziikségletek kielégitését célozzdk meg,

hanem a hosszl tavu pozitiv valtozasok elérését is.
5. javaslat

A sikerek és eredmények fényében kiemelkedd fontossagu, hogy a résztvevokkel valo
kommunikéciot aktivan fejlessziik és bovitsiik. A fiatalok szaméra kritikus szerepet jatszik a
kapcsolatok kialakitasa, és ebben a program kifejezetten hatékonyan miikodott. A program altal
kinalt eredmények, valamint a résztvevok kozotti erds kapcsolatok hozzédjarulnak a fiatalok

motivacidjahoz, ami segithet abban, hogy hosszu tavon részt vegyenek a programban. Az elért
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eredmények alapjan megtigyelhetd, hogy azok a fiatalok, akik teljes mértékben részt vesznek a
programban, jelentds sikerélményeket érnek el az oktatdsban és a munkaerdpiacon vald
elhelyezkedés terén. Ezen tapasztalatok alapjan kiemelt fontossdga van annak, hogy fokozzuk
a fiatalok 0sztonzését a programban valo részvételre. Ez nemcsak az egyéni fejlodéstiket segiti
eld, hanem hosszu tavon a tarsadalom ¢és a gazdasag szamara is kedvezd hatdsokkal jarhat.
Ennek érdekében sziikséges tovabbfejleszteni a kommunikacids eszkdzoket és modszereket,
hogy még hatékonyabban tdmogathassuk a fiatalokat a programban vald aktiv részvételben és

az elért eredmények folyamatos ndvelésében.

7. Osszegzés

crer

népesség jelentds kihivasokkal szembesiil a munkaerdpiacon.

Kulturalis el6itéletek és diszkriminacio: A roma népesség gyakran szembesiil kulturalis
eloitéletekkel és diszkrimindcidval a munkahelyeken. Sok esetben munkaadok elditéletek
alapjan itélik meg a roma munkavéllaldkat, és ez megneheziti szdmukra a megfelel6 munkahely

megtalalasat.

Alacsony oktatasi szint és képzetlenség: Sok roma fiatal alacsony oktatasi szinttel
rendelkezik, ami hatranyosan befolyasolja munkaerdpiaci esélyeiket. Az oktatasi rendszerbe
valo alacsony integraci6 miatt a roma kozosség tagjai kevésbé kaphatnak hozzaférést a

magasabb szintli képzésekhez és szakmai fejlesztésekhez.

Szocialis koriilmények és lakohelyi elszigeteltség: Sok roma kozdsség periférian €1, tavol
a varosok kozpontjatol, ami neheziti a munkaerdpiaci hozzaférést. A szocialis koriilmények,
példaul a szegénység és a rossz lakokorilmények, szintén negativan befolyasoljak a

munkaerdpiaci integraciot.

Képzési és foglalkoztatasi programok hianya: Az olyan specialis képzési programok és
foglalkoztatasi kezdeményezések, amelyek a roma munkaerd specialis sziikségleteire
Osszpontositanak, gyakran hianyoznak. Ennek kovetkeztében a roma emberek kevésbé
juthatnak hozzd olyan képességfejlesztd lehetdségekhez, amelyek segithetnék oOket a

munkaerdpiacon valo sikeres részvételben.

Bebizonyosodott, hogy a szakirodalomban felvazolt problémahalmaz egy részén probalt

javitani a Startvonal program. A BAGazs altal leirt nehézségekkel az interjuztatas kézben is
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talalkoztam, megismertem azokat. A korai iskolaelhagyas (példaul gyermekvallalas, vagy

munkavallalds miatt) fontos probléma, amely megoldast igényel.

A nem megfelelden atgondolt palyavalasztas stlyos kihivasokat eredményezhet a roma
fiataloknak a jovOben, ezért kiemelten fontos a korai intervenci6 és timogatas. A tapasztalatok
azt bizonyitjak, hogy minél korabban kezdddik a fiatalokkal vald foglalkozés, annal
hatékonyabb lehet a segitségnyujtas. Az idében torténd beavatkozas a palyavalasztas elotti
id6szakban kulcsfontossagu lehet annak érdekében, hogy megeldzziik a didkok olyan hatranyos
helyzetbe keriilését, amely jelentdsen nehezitheti a késObbi tarsadalmi és szakmai
integracidjukat. A korai szakmai orientacié és tanacsadas lehetdséget teremt arra, hogy a roma
fiatalok megismerjék a rendelkezésre allo karrierlehetdségeket, valamint felismerjék azokat a
sajatossdgokat ¢s erdsségeket, amelyek alapjan hatékonyan tervezhetik meg jovobeli
palyafutasukat. Az ilyen tipusu korai tdmogatés segit abban, hogy a roma fiatalok ne csak a
személyes érdeklddésiikhoz és képességeikhez igazodo palyavalasztast tegyenek, hanem olyan
készségeket is fejlesszenek, amelyek novelik az esélyiiket a sikeres elhelyezkedésre és a
tarsadalmi beilleszkedésre. A cél az, hogy a palyavalasztds folyamataban részt vevd fiatalok
szamara egyenlobb esélyeket teremtsiink, és eldsegitsiik a tarsadalmi mobilitdst a roma

kozosségen beliil.

A hatranyos helyzetli fiatalok sokszor komplex élethelyzetekkel kiizdenek, amelyek
megnehezitik a programokban valo részvételiiket Az dnkéntesek, mentorok és programvezetok
szdmara kiemelten fontos feladat, hogy felismerjék és megértsék ezeket az egyedi
koriilményeket, ¢és szakértelmiiket alkalmazzak a résztvevok tamogatasara. A rugalmassag €s
az empatia kulcsfontossaguiak ebben a folyamatban. Az 6nkénteseknek és mentoroknak fel kell
késziilniiik arra, hogy a résztvevok olyan problémakkal szembesiilhetnek, mint példaul
pénziigyi nehézségek, csaladi konfliktusok stb. Az ilyen esetekre valo reagaldsnak a standard
megkozelitéseken tal kell mennie, €s egyéni, személyre szabott tdmogatast kell nyujtani. A
programvezetOknek kiilonféle forrasokat és eszkdzoket kell biztositaniuk az dnkénteseknek és
mentoroknak, hogy megfelelden felkésziiljenek és kezeljék ezeket a helyzeteket. Szakmai
fejlodési lehetdségek, tréningek és rendszeres megbeszélések segithetnek az érintetteknek
abban, hogy bdvitsék ismereteiket és fejlesszek a sziikséges készségeiket. Emellett fontos, hogy
1étrej6jjon egy olyan tdmogatd kozosség is, ahol az onkéntesek €s mentorok tapasztalatokat
cserélhetnek, és segitséget kaphatnak egymastdl a kihivasok kezelésében. Az egyénre szabott
tdmogatas és az empatikus megkdzelités nemcsak a résztvevok szdmara nydjt nagyobb

segitséget, hanem eldsegiti a bizalmi kapcsolatok kialakitasat is. Ezaltal a programok nemcsak
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informaciokat nytjtanak, hanem egy olyan tamogato6 kdzosséget is teremtenek, ahol a hatranyos
helyzeti fiatalok szdmara inspirald és biztonsagos kornyezetet teremthetnek a személyes

fejlodésiik ¢€s életiik jobba tétele érdekében.

Fontos a timogatas folytonossaga. A résztvevok szamara elengedhetetlen, hogy a programok
hosszl tavon és folyamatosan tdimogatast nytjtsanak. Ez nem csupan egy egyszeri beavatkozas,
hanem egy folyamatos segitségnyujtasi folyamat, amely a résztvevok fejlodésének ¢és
jatszanak ebben a folyamatban. Fontos, hogy ne csak a programok keretein beliil, hanem azokon
tul is aktivan részt vegyenek a résztvevok életében. A mentoroknak nem csupén szakmai
tamogatast kell nyujtaniuk, hanem emberi kapcsolatokat kell épiteniiik, hogy segitsék a
résztvevoket az integracid Utjan. Az esetleges nehézségek lekiizdése érdekében a mentoroknak
¢s programvezetoknek figyelmesen kell kovetniiik a résztvevok fejléddését, és idében fel kell
ismerniiik a problémékat. Rugalmassaguknak és empatidjuknak koszonhetéen hatékonyan
tudnak segiteni a kiillonb6zd kihivasok kezelésében. Azaltal, hogy a timogatdsuk nem szlinik
meg a programok befejezése utdn, hanem tovabbra is rendelkezésre allnak a résztvevok

szamara, hozzajarulnak a hosszu tavl sikerességilikhoz €s az integracidjukhoz.

Ugyanakkor a program nem csak a munkaerdpiac szempontjabol hozott létre értékes
eredményeket. A kapott visszajelzések alapjan kijelenthetd, hogy a mentorok és a résztvevok
kozott, valamint az onkéntesek €s a résztvevok kozott kialakult kapcsolatoknak pozitiv hatasa
van a fiatalokra. Ezek a kapcsolatok nemcsak szakmai fejlddést eredményeznek, hanem a
személyes ¢letiikre is pozitiv hatast gyakorolnak. A mentorok altal nyUjtott irdnymutatas €s
tamogatds mellett az onkéntesek altal biztositott segitség és kozvetlen kapcsolatok erdsitik a
fiatalok érzését, hogy részesei egy tamogatd és Osszetartd kozosségnek. A kialakult emberi

kapcsolatok fontos tényezokke valtak a mentoraltak szdmara a program vége utan is.

Figyelembe véve ezeket a tényezdket, a jovObeni integracios programok hatékonyabba és
eredményesebbé tehetik a tarsadalomban tapasztalhato kihivasok kezelését. Ezen programok
célja, hogy széleskorti hatassal legyenek a tarsadalom kiilonbozé rétegeire, kiillondsen azokra,
akik hatranyosabb helyzetben vannak. Az integracids programoknak kiemelt szerepet kell
véllalniuk a korai iskolaelhagyds megeldzésében, a munkanélkiiliség csokkentésében és a roma

népesség foglalkoztatasi rata novelésében.

Az oktatési teriileten az integracidés programoknak olyan intézkedéseket kell magukban

foglalniuk, amelyek tdmogatjak a didkok személyes és akadémiai fejlodését. Kiemelt figyelmet
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kell forditani a hatranyos helyzetli didkokra, hogy megel6zziik az iskolai kudarcokat és a korai
iskolaclhagyast. Az oktatasi rendszer reformjaval, mentorprogramokkal és tanuldst segitd
eszk0zOk Dbevezetésével az integraciés programok hozzajarulhatnak a fiatalok

es¢lyegyenldségének javitasahoz.

A munkaerdpiaci integracid teriiletén az programoknak stratégidkat kell kidolgozniuk a
munkanélkiiliek tAmogatasara, kiilonos tekintettel a hatranyos helyzetli csoportokra, beleértve
a roma kozosséget is. A képzési lehetdségek kibdvitésével, munkahelyi tréningekkel és
munkaerd-piaci kapcsolatok fejlesztésével az integracidos programok hozzajarulhatnak a

foglalkoztatasi arany javitasahoz.

A roma népesség helyzetének javitdsa érdekében az integracids programoknak kulturdlis
érzékenységet kell kialakitaniuk, figyelembe véve a roma kozdsség egyedi sziikségleteit. Az
oktatas, a foglalkoztatas €s az egészségligy teriiletén is célzott intézkedések révén lehetdséget

kell teremteni a roma emberek szamara a teljes korii tarsadalmi részvételre.

Ezen intézkedések Osszessége segithet abban, hogy az integracios programok atfogobb és
fenntarthatobb hatdst gyakoroljanak a tarsadalomban, elésegitve a korai iskolaelhagyas
csOkkenését, a munkanélkiiliség visszaszoritasat és a roma népesség altalanos helyzetének

javitasat az orszagban.
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Mellékletek

Interja kérdések (programvezetok, onkénteskoordinatorok részére)

1.
2.

Melyek a legfontosabb kihivasok és nehézségek?
Hogyan mérhetd a programok hatékonysaga?
a. Meérik-e, hogy a résztvevOk mekkora hanyada jut elérébb a tanulmanyaiban
(sikeres osztalyvégzés, sikeres €rettségi)?
b. Meérik-e, hogy a résztvevoknek mekkora hanyada talal munkat?
c. Milyen iddtavon , kovetik a résztvevoket?
Milyen sikeres példakat tud felmutatni a program terén?
a. Siker, mint a résztvevok sikere (tanulmanyi, munkaerdpiaci)
b. Siker, mint a szervezok sikere
Hogyan népszertisitik a programokat?
a. Hogyan talalnak résztveviket?
b. Milyen mddszerekkel 0sztonzik a résztvevoket a programban maradasra?
c. Hogyan lehetne javitani a toborzason?
d. Hogyan taldlnak dnkénteseket? Mennyire tartos az Onkéntesek elkdtelez6dése?
Hogyan miikddik az integracios programok finanszirozasa, fenntarthatosaga?

Hogyan lehetne javitani a roma integracio teriiletén végrehajtott programokat?

Interjukérdések (résztvevo fiatalok részére)

Milyen volt a kapcsolatod az dnkéntessel?

Mondj egy jo6 €lményt, ami a program soran ért (konrkétumok).

Miért vettél részt a programban? Mi az a legfontosabb 1/2/3 dolog, amit a programtol
kaptal?

Volt olyasmi, ami nem tetszett, ami lehetett volna jobb is?

Volt-e valami, ami nehezitette szdmodra, hogy mindig/folyamatosan részt vegy¢l a
programban?

Szerinted hozott valtozast az életedbe a program?

Sikeriilt valamilyen célt elérned a program segitségével?

Interjukérdések (onkéntesek részére)

1.

Hogyan taldlkozott a programmal/alapitvannyal?
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Milyen kihivasokkal talalkozott a programban?
Milyen volt az egylittm(ikodés a program résztvevGivel?
a. Mennyi fiatallal dolgozott egyitt?
b. Mennyi ideig dolgozott egy-egy fiatallal?
c. Ha nehéz volt az egylittm(ikodés, mit lehetett volna masképp csinalni, hogy
kdnnyebb legyen?
Milyen élmény volt részt venni a programban dnkéntesként?
A fiatalok, hogy értékelik a programot?

Milyen sikereket értek el a fiatalok?
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