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BEVEZETES

A logisztikai informatika szerintem mar magaban egy rendkivil érdekes tertlet.
Ha hozzétessziik, hogy a Magyar Posta Zrt.-nek mennyire egyedi, utdnozhatatlan
és 0sszetett rendszerei, illetve eszkdzei vannak, igy egyuttesen elég izgalmasnak
¢s lenyligdzének igérkezik a projektmunkdm altéméja.

Szeretném kell6en beledsni magam a Posta logisztikai informatika rejtelmeibe,
hogy minél atlathatobb, teljesebb képet tudjak atadni az itt megfigyelt, és az itt
eltoltott 560 6ram keretein beliil megtapasztalt informatikai hattérrol.

Mentorom Géczy Laszl6, munkatarsaim, illetve az Egressy uti Posta jarmiitelep
vezetdje Solymosi Tamads is nagy segitségemre voltak az anyagok
Osszegyljtésében, és kiilonb6zd hasznos informacidk dtadasdban.

A cégnél toltott idoben a logisztikai kiilldeményfeldolgozé I1. munkakdrt toltottem
be. Feladataim kdrébe beletartozott a honap végén esedékes tankolasok
ellenérzése, az izemanyag tilfogyasztasanak, illetve a gépjarmiivek vezetési
stilusédnak a vizsgalata. A projektmunkdmban ezekrdl is részletesen beszamolok

mayjd.



1. POSTA TORTENETE

A kozépkorban a posta elddje az 6si futarintézmény volt. Az uralkodo
szolgéalataban allt, kozigazgatasi feladatokat latott el. A varosok, illetve az
egyhazak sajat futarokat tartottak tizeneteik tovabbitasara.

A maganszemélyek, fourak, polgarok maganpostai intézményeket allitottak fel,
amelyek parhuzamosan fejlddtek a kiralyi hirkozlési rendszerrel. Az egyhaz
épitette ki elsoként sajat hirszolgalatat, kolduldbaratok €s szerzetesek révén, akik
szobeli, majd késObb az irasbeli lizeneteket tovabbitottak.

Mig a varosok a hivatalos hirszolgalatuk ellatasara futarokat és szekereket
tartottak, addig a varmegyékben lovas hajdukkal oldottak ezt meg. Leginkabb a
kereskedelem igényelte a rendszeres hirszolgalatot. A rendszeres kereskedelmi
hirszolgalat kiépiilése el6tt, allami posta hianyaban, eleinte alkalmi kildottek,
vandorlo kereskeddk €s iparosok teljesitették ezt a feladatot.

A 15. szazadtol mér aruszallito jaratokrol is talalunk informaciokat, példaul a
szegedi lakossag egy része tarszekerekkel fuvarozott, hajéval szallitott a Tiszan és
mellékfolyoin. Erdélybdl évszazadokon at vizi Gton érkeztek a sdszallitmanyok a
szegedi sépaholyba.

Nagy Lajos kiraly idejében fejlodtek ki a céhpostak, melyek magénposta
szolgélatot lattak el, és kiralyi Uzeneteket tovabbitottak. A céhek belféldon, a
hivatalos és a céhekhez tartozd mesterek, legények tizenetét papirformaban
szallitottak sajat futarjaik atjan. A leghiresebbek a mészaros céh postai voltak. A
mészarosok a magyar szlirke marhak gulyait labon hajtottak a kiilhoni vasarokra.
1478-ba cs6ppenink, a debreceni mészarosok éppen kiuldnféle kivaltsagokat
kapnak Szilagyi Erzsébettdl, amiért ellattak a Hunyadi csalad postai szolgélatat.
Egyébként a temesvari és a szegedi mészaros ceh is hasonlo kivaltsagokat kapott.
Zsigmond kiraly koraban mar hasznaltak a konnyt, fedeles, utazé szekereket, a
késdbbi kocsiposta dsét, s6t rendszeresen kozlekedd személyszallitd jaratokrol is
tudunk, amelyek a pozsonyi polgérokat 1438 és 1441 kdzott Pozsony-Gyo6r-
Komarom-Székesfehérvar, illetve Pozsony-Sopron-Bécsujhely-Bécs vonalon
szallitottéak.

Matyas kiraly uralkodasa alatt érte el fénypontjat a kiralyi hatalom. A kozel 32
éves iranyitasa alatt kdzpontositott allamot épitett ki. Sikeres kul- és

beliigypolitikajahoz, rendkiviil fejlett hirk6z16 intézmény parosult Ennek



segitségével Matyas allandd kapcsolatban allt az eurdpai orszagokkal. Gyors €és
megbizhat6 hadi postat szervezett hadjaratai idejére.

Kedvesével, Beatrixszal tartott menyegzojére tizezer futar vitte szét a lakodalmi
meghivoit az eurdpai uralkodokhoz, fénemesekhez. Matyas budai udvara, a
kiralyi kancellaria hirkdzpontta valt. Innen hordtak szét rendelkezéseit az
orszagba, illetve ide futottak be az uralkodoi, egyhazi, fénemesi, varosi kovetek,
futarok. A hireket itt ellendrizték, egyeztették, és innen tovabbitottak.

Az eurdpai udvarokba altalaban olasz, a hazaiakba magyar futarokat inditottak.
Az akadalytalan, gyors futarszolgélat ellatasa szerte az orszagban a
postaéllomasok felallitasat tette sziikségessé, ahol biztositottak a futarok ellatasat,
¢és megfeleld szamu valtolovat.

Matyas kiraly 1464-ben nagy forgalmu utakon kocsijaratokat allitott fel, ezzel
megalapozta a kocsiposta hal6zat miikodését. Ezzel lehet6vé tette, hogy késobb
kifejlédjon a személy-, csomag- és pénzszallitas is.

1526-ban az orszag harom részre szakadt, igy egymastdl elkilondlt posta,
hirszolgalat fejlodott ki. A kiralyi Magyarorszag teriiletén kétféle postajarat
miikodott. A meghatarozott ttvonalon és menetrend szerint kozleked? ,,ordinara”
és a soron kivil, sziikség szerint inditott ,,staféta”, amely eltéré Gitvonalon is
széllitott. A posta a hivatalos leveleket dijtalanul szallitotta, azonban
maganlevelek tovabbitasat és személyszallitast is vallalt, dijazas ellenében.

A torokok postaja hasonloképpen miitkodott, mint a magyaroké, olyannyira, hogy
leveleik ,,hivatalos nyelve” a magyar volt, még a bécsi udvarba is magyarul irtak,
hiszen a levelek a magyar kiralynak szoltak.

I11. Kéroly allami kezelésbe vette a postat, a levélszallitast allami monopdliumma
nyilvanitotta. A postaknak el6irta a német nyelv és a csaszari cimer hasznalatat, ez
teremtett egységes birodalmi postarendszert. A postaalloméasokat a bécsi udvari
postahivatal ala helyezték.

Maéria Terézia uralkodasa alatt megjelent a postatorvény, amely a postai
szolgaltatdsok minden teriiletén gyors fejlédést eredményezett. Levélgyiijtd
helyeket allitottak fel a postaallomasok mellett. Elterjedtek az ajanlott, pénzes és
tértivényes kiildemények. A postaszolgélatban gyakoribba valt a bélyegzo

hasznalata.



1749-ben rendszeres kocsiposta, masnéven delizsansz jaratokat vezetett be,
nemcsak utasokkal, de pénz- és csomagkiildeményekkel megrakva elére
megallapitott idépontokban rendszeresen jartak a kijellt postautakat.

A 19. szazad elejétdl a postai szolgaltatasok is latvanyos fejlédésen mentek
keresztil. A delizsanszokat az éjjel-nappal kozleked6 postai gyorskocsik valtottak
fel, amelyek mar levélpostat is szallitottak. Bevezették a poste restante, ami a
postan marado levelezést jelenti. A levélgylijto helyeket levélgytijté ladakkal
cserelték fel. A postai dijtételek gyakran valtoztak, a levél dijat annak sdlya,
tartalma, a cimzett helység tavolséga hatarozta meg.

1850. december 26-i postapatens Magyarorszag egész teriiletére Kiterjesztette az
1837-es postatdrvény hatarozvanyait. 1850 marciusatol hajojaratokat is hasznaltak
levélposta szallitasara, el6szor Bécs-Pest és Bécs Orsova kozott. A vasuti
palyakon 1864-ben indult meg a mozgdposta szolgélat.

1867. majus 1-jén 6nallé intézménykent létrejott a Magyar Kiralyi Posta a
kiegyezés eredmenyekent. Megindult a posta atalakulasa nemzeti
kdzintézménnyé. Budapestet hirkozlési kozpontta épitették ki. Ekkor mar a posta
hivatalos nyelve a magyar volt.

1886-t6l mar postatakarékpénztari teenddket is ellattak a postahivatalok.
Latvanyos fejlddést mutatott a tavirdszolgalat, mindemellett megsokszorozddott a
posta tulajdonaban 1évé mozgoposta kocsik szama.

1914-ben Csepelen helyezték lizembe az elsé drotnélkiili tavirdallomast. Ez tette
lehetdvé a tengerentuli tdviratok gyors, direkt tovabbitasat.

1948-ban a postamesteri hivatalokat allamositottak. Majd 1951-ben
hirlapterjesztéssel bovitették a postai szolgaltatasokat. A 60-as években
bevezették a csoportos bérhazi levélszekrényeket.1978-ban indult meg az

automata levélfeldolgozés a Toshiba segitségével.



2. AMAGYAR POSTA ZRT. NAPJAINKBAN

A Magyar Posta Zrt. olyan vallalat, amely napjainkban &llami tulajdonként van
szamon tartva. Hazankban a postaforgalom lebonyolitasaért felelGs és csaknem
28 000 munkavallaldt foglalkoztat. Nemcsak a levél- és csomagkiildemények
felvételében jatszik nagy szerepet a vallalat, hanem pénziigyi, penzforgalmi
szolgaltatasokat is nyujt (befizetés, kifizetés, pénzkildemény stb.). Elég nagy
flottaval rendelkezik, koriilbeliil 4400 jarmu helyezkedik el itt, melyek elérik
évente akar a 85 millid kilométeres futasteljesitményt is. Végez hirlapterjesztést,
illetve kiskereskedelmi tevékenységet is, mint példaul: bélyeg, képeslap, boritek
sth. &rusitasa.

A Magyar Posta elég sokoldalu vallalatnak mondhatd, rengeteg agazatra
kiterjeszkedik, ilyen a marketing és a logisztika, de mindezek mellett biztositast,
foly6szdmla- eés hitelszolgltatast is kinal.

Az MP székhelye Budapesten a Dunavirag utcaban helyezkedik el. A pénzigyi
vezérigazgat0sag ala tartozik a beszerzési igazgatosag, a szervezeti struktiraban.
Harom osztalyt képvisel, a Tarsasagi Beszerzési Osztalyt, a Beszerzési Stratégiali
és Atalakitasi Osztalyt és a Kozbeszerzési és Kiemelt Beszerzési Osztalyt.

A csomagfeldolgozas, atadas és fuvarozas a korllbelul 2 700 posta, 12 kézi
kiildeményfeldolgozd pont, Nemzetkozi Posta Kicseréld Kozpont, 350 mobilposta
jarat, Hirlap Logisztikai Uzem, budadrsi Orszagos Logisztikai Kézpont és
Komplex Logisztikai Szolgaltatdsok Uzem kdzremiikddésével bonyolodik le, az
MP orszagos hal6zataban.

1989 decemberében jarunk a rendszervaltas idején, amikor a Magyar Posta harom
nagy szolgaltatasi agazata 6nallo vallalatokka valt szét. Ekkor jott létre az
akkoriban Magyar Posta Vallalat, jelenleg Magyar Posta Zrt., a Magyar
Téavkozlési Vllalat, napjainkban Magyar Telekom Nyrt., és a Magyar
Misorszord Vallalat, amely ma Antenna Hungaria Zrt. néven fut. A Magyar Posta
Vallalat szinte ott folytatta, ahol abbahagyta a postai szolgaltatasok tekintetében.
Viszont igyekezett a megvaltozott helyzetre viszonylag gyorsan reagalni. Uj
szolgaltatasokat hozott 1étre. Megkezdte a haldzat ésszerlisitését, illetve a
technoldgia korszertisitését.

A kilencvenes években jarunk, amikor elérjik a pénzforgalmi bizonylatok

rendszerének és feldolgozasanak korszertisitését. Létrejott a PEK, azaz a Posta



Elszdmol6 Kodzpont, a gépesitett nagybani levél-el6allitd tizem, bevezették az
Integralt Posta Haldzatot. Megalakultak a postaligyndkségek, ezzel is
hozzajarultak a postahaldzat korszertsitéséhez. Mindemellett l1étrehoztak a
postapartner tervet és mobil postai ellatast is.

2004-ben. hogy korszertsitsék a szallitasi-feldolgozasi rendszert Budadrson
létrejott az Orszagos Logisztikai Kdzpont, ezaltal megsziint a vasuti szallitas, a
postai kiildeményeket ekkortdl csak kozuton fuvarozzak.

1994.01.01-t6l részvénytarsasagnak, 2006-tol zartkoriien mikodo
részvénytarsasagnak tekintjiik a magyar postaszolgalatot. 2009-ben
modernizéciojat figyelembevéve World Mail Awards nemzetkdzi elismerésben
részesult.

A posta részt vesz nemzeti tankonyvszallitasban is, egészen 2010 6ta. 2017-t61 az
egész kiszallitasi folyamat szervezését végzi. Magyarorszag logisztikai életében is
nagy szerepet jatszik. 2019-ben hazank csomag, futér és expressz piacvezetd
szolgéltatdjanak szamitott. Hiszen 4,7%-0s volumenndvekedést generalt a 2018-
as évhez képest, 22,5 millié darab belféldi csomagot juttatott célba. Nagy
népszeriiségnek ,,0rvendett” az iizleti csomag, hiszen a csomagkézbesitési tipusok
kozul, neki kdszonhetjlik az orszagos csomagtermékek bevételének majdnem
90%-at.

A Logisztikai Eszk6zmenedzsment és a Szolgaltatdo Kozpont felel a gépjarmi
megbirkdzniuk, ilyen az eszkdzfejlesztés, az adatmenedzsment, a flottastratégia,
az eszkozlizemeltetés, a selejtezés, a kdozponti gardzsszolgaltatas és a kiilonbozd
informatikai rendszerek karbantartasa, amelyek a vallalati szintii logisztikéval
kapcsolatosak.

2013-t6l pedig liberalizaltdk Magyarorszagon a postai szolgaltatasokat az
egységes piac létrenozésa érdekében, az Europai Unio szabalyai szerint.

A tarsasag fobb adatairol is csak 2014-es informaciokat talaltam, de mar akkor is
elérte nett6 arbevétele a 4 Milliard forintot, akkoriban Iétszdma csupén 260 6
volt. Sajat tokéje 2,2 Millidrd forintnyi dsszegnek felelt meg, mig jegyzett tokéje
1,2 Milliardnak.

2016-ban a Magyar Posta Zrt.-nek jutott az a megtiszteltetés, hogy atvehette az

Investors in People Hungary 16 és a Magyarorszagi Brit Kereskedelmi Kamara



altal kozosen létrehozott ,,Magyarorszag Legkivalobb Vallalata” cimi dijat,
méghozzé ,,Szervezeti értékek szerinti miikodés” kategoridban.

Szamos webaruhazzal kotott szerzodést a Magyar Posta, ez megndvelte a
csomagkildemények szamat is. 2019-ben a posta lett az elsé szamu szallitd a
79%-uknal.

2019 6ta a Magyar Posta csomagjait is nyomon tudjuk kévetni, azonnal
informécidt kaphatunk, hogy éppen hol is tart a csomagunk. Melyet durvan 3000
ponton tudjuk atvenni. A Csomag Logisztikai Kézpontban pedig talalhaté egy
gépsor, amely a nap 24 érajaban tud kildeményeket kezelni, 6ranként akar 10000
darabot is.

2.1. JARMUTELEPE

A posta mar a 20. szazad elején egyarant hasznalta a gépkocsit posta- és
személyszallitasra. A jaratok fokozatos fejlesztésével es szaporitasaval
egyidejlileg a gépkocsik tarolasarol, karbantartasarol is gondoskodtak. Ezt a célt
szolgéalta a gépkocsigarazs és a javitomiihely, mely a posta-jarmiitelepen nyert
elhelyezést.

Ennek megvalositasara, a megfelel telket 1910-ben vasaroltak meg, amely
Zugldban helyezkedik el, az Egressy Ut 35-51. szam alatt. A telephely igen nagy
teriiletnek 6rvend, majdnem 50 ezer négyzetméteren helyezkedik el. Ebbdl 3 ezer
a zoOldterdilet, korllbelll 14,8 ezer a beépitett és 32 ezer a burkolt.

A telephely négy f6 tizemelési részre bonthat6, nyomdatizem, amelyben
megtalalhat6 a miihely és a raktar, ez 10 ezer négyzetmétert foglal magaba. A
Budapesti Logisztikai Kozpont és Budapesti Csomagkozvetitd Kézpont 3,5 ezer
négyzetméternyi helyen tertl el. Az eszkdzszolgaltatd egység is ugyanekkora
teriiletnek 6rvend. A postaautok lizemeltetéséért és szereléséért felelds kozpont,
masnéven a Postaautd Duna Zrt., mely magaba foglalja a szervizt és a garazst, 14
ezer négyzetkilométert foglal el.

Azonban az I. vilaghaboru miatt a beruhdzasok befejezésére csak a hiszas
években kerilt sor. 1920-as évek kdzepén jarunk, amikoris a Bierbauer Istvan
postamiiszaki féigazgat6 altal tervezett Posta Kozponti Jarmiitelep épitésére

kerllhetett sor.
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1. dbra: A garazs
Forrés: http://szerelmembudapest.blogspot.com/2013/11/magyar-posta-zrt-

kozponti-jarmutelepe.html

Erdekességként megjegyezném, abban az idében kiilonlegességnek szamitott. Az
itt 1év6 kétemeletes garazst és miihelyt Nyugat-Eurdpa épitész szakemberei
példanak tekintették. Tébben személyesen is eljottek, hogy akar ihletet meritsenek
az akkor szenzéacionak szamito épiiletbol.

Volt szerencsém nekem is meglatogatni a garazst, és valdigaz nem mindennapi
latvany. A padldzat ugyanazt a macskakdves boritast viseli, mint fénykoraban, ott
alltam, és szinte lattam a régi kocsikat magam el6tt robogni. Merem éallitani, hogy
nem nagyon fogott rajta az id6 vasfoga, és ugyantgy néz ki, mint mikor 1928-ban
atadasra kerult.

Tovabbi érdekes informaciok kozott szerepel, hogy a Dogkeselyli cimi film
uldozéses jelenetét itt forgattdk. Néhany jelenetet a Die Hard-bol is itt szerettek
volna forgatni, de sajnos nem engedélyezte az akkori vezetdség.

Olvastam az egyik cikkben egy meghato torténetet a jarmiteleprol. A telken
helyet kapott néhany szolgélati lakoépiilet is. Jarmitelep latogatas sordn, egy

nagyon idds holgy és egy kozépkoru férfi is jelen voltak, akik most talalkoztak
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elészor a I1. vilaghaboru ota. A kis olvasmanybol kideriilt, mindketten a telepen
éltek, mivel édesapjuk a postanal dolgozott. A hdlgy tologatta babakocsiban a ma
mar felnott férfit, és egyiitt bujkaltak a pincében a habora idején. Ennyi év utan
egymas nyakaba borultak, a férfit pedig elkisérték felnétt fiai is, akik mar
ismertek a torténetet.

A legfrissebb adatok alapjan a telephelyen kdzel 860 ember dolgozik, ennek
korllbeldl a felét a BLK dolgozéi teszik ki. Mig a PAD 66 embernek, addig az
ERK 48 embernek biztosit munkalehetoséget. A BCSK 16 embert, a nyomda
pedig 30 embert foglalkoztat.

Eleinte a PAD, a Magyar Posta széllitasi Uzemeként funkcionalt, illetve javito
mihelyként, amely a posta javitasra szoruld gépjarmiiit latta el. Azonban a piaci
valtozasok miatt, melyek a rendszervaltas utan kdvetkeztek be, kénytelenek voltak
a kiils6s partnerek szervizelési igényeit is kiszolgalni. Ennek hatasara jott 1étre a
vallalatnak egy teljesen uj forméaja, amelyet a mai napig hasznalnak a Magyar
Posta Vagyonkezel6 Zrt. tulajdonlasaval. A posta megrendelései mellett, hivatalos
markaszervizként és markatol flggetlen, nyilt szakszervizként is tzemel.

A BLK telephelyén kivil, tovabbi 8 helyen talalhatd bérelt és 11 varosban vannak
meég sajat tulajdonu ingatlanjaik. Ezen ingatlanok bevételének egy részét,
pontosan 57%-at a jarmiijavitas teszi ki, de foglalkoznak
uzemanyagkereskedelemmel a MOL kaut altal, illetve alkatrész- és
jarmukereskedelemmel. Jelen helyzetben koriilbeliil 600 jarmiivet birtokolnak, ez
bizonyitja, hogy folyamatosan terjeszkedik a flottakezelési tizletaguk. A
jarmiveket bérbe is lehet venni, mindemellett biztositjak a karugyintézést, a terv
szerinti és eseti karbantartasukat, téli-nyari gumicseréjiket és a gumik tarolasat is.
15 telephelyen még eredet és hatosagi miiszaki vizsga elvégzésére is van
lehetdség.

ISO 9001 szerinti tanusitas van hatalyban a Postaauté Duna Zrt 6sszes
jarmiitelepén, mind a kereskedelem, a hatdsagi eljarasok, a javitas, és a
flottakezelés agazatan belll. 1996-ban kezd6dott, folyamatos fejlesztés alatt,
mindségiranyitasi védjeggyel az ,,ajanlott €s ellendrzott szolgaltatd hely”. 2009-et

irunk, amikor teljessé valt mind a 19 telehely szamara.
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2.2. FOBB LOGISZTIKAI KOZPONTOK

Orszégos Logisztikai Kézpont

Az OLK a Magyar Posta legnagyobb feldolgozopontjaként szolgal. Olyan
feladatokat lat el, mint a PFU altal tovéabbitott, sajat tdmeges felvételébol
szarmazo kildemények gépi, valamint kézi feldolgozésa, melyek az 1-2-es
gocteriileten és a 30-32-es iranyitasi teriileten keriiltek felvételre. Uzemi
kézbesités mellett, napi szinten tomeges kildeményfelvételt végez szerz6dott
ugyfelek részére. Biztositania kell a napi atlagosan 2,8 millié levélpostai
kildemény, és 45 000 db csomag kezelését és mozgasat. A levélkildemények
automatizalt feldolgozasanak segitésére szolgal egy olasz SELEX ES gyartmanyd,
4 darabbol allo LCPM, ezek levélkodold és elévalogatd berendezések, 5 db LSM,
melyek {0 feladata a levélvalogatas, valamint, automata egységlada tarold

rendszer és végul a szallitopélya, ami a gépek kiszolgalasat timogatja.

Nemzetkozi Posta Kicserélo Kozpont

Az NPKK tdbb feladatot is ellat egyszerre. Olyan postai kiilldeményeket tovabbit,
melyeket nemzetkdzi viszonylatban adtak fel. A vamkezelésrdl is a Kozpontban
gondoskodnak, ha kiildemény érkezne az Eurdpai Union kiviilrdl. A kiilfoldrol
érkez6 levélpostai EMS és csomagkildeményeket atveszi, feldolgozza és

tovabbitja feldolgozdpontok részére.

Foti Logisztikai Kézpont

Az FLK telephelyén talalhato egy csomagkézbesitd bazis is. Olyan feladatokat 14t
el, mint a manualis csomagfeldolgozas, gépesitett anyagmozgatas, kezelnie kell a
normal, az arufuvarozasi és az egyedi kezelést igényld kiildeményeket. Naponta

koralbelil 250 beszallito jarattal rendelkezik, a kapacitasa pedig eléri a 14 000 db

kildemeny feldolgozasat.

Komplex Logisztikai Kézpont

A KLK olyan szolgaltatasoknak ad helyet, mint a raktarozas és a komplex
logisztikai szolgéltatas, de foglalkozik csomagnyomozassal is, ahol elkulonitve

latjak el a cimiranyos kildemények kezelését raktarkészlettel, melynek kapacitasa
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atlagosan 5 000 darabig terjed. 19 alkalmazott segitségével, egyedi megallapodas
alapjan komplex szolgéaltatast. Raktaranak terulete eléri a 3 650 m2-t, melyben
megtalalhat6 1 800 raklapos és 1 500 polcos tarhely, valamint 15 ipari kapu
helyezkedik el a Kozpontban.

Budapesti Logisztikai Kézpont

A BLK {6 feladatai ellatdsaban segitségére szolgal, hogy rendelkezik 1203 db
gépkocsival, 346 db motorkerékparral és 10 db potkocsival. Az elobb emlitett
feladatok kozé tartozik, hogy atszéllitasokat végez a feldolgozé kdzpontok kdzott,
partnereit ki és beszallitja, valamint a 2-es gdc terlletén postaellatassal is
foglalkozik. Osszesen 480 alkalmazottal biiszkélkedik a Kézpont. Atlagosan
kortlbeliil 300 ellatojaratot indit naponta és a 347 szerzédéses igyfél mellett

kiszolgalnak legalabb 200 eseti tgyféligényt is.

Budapesti Csomag Kézbesité Bazisok

A BCSK foglalja magaba 1-6-ig a bazisokat. Olyan fixpontok ellatasat végzik,
mint a MOL, a csomagautomatak, Coop, Posta Pontok, de foglalkoznak a
csomagok hazhoz kézbesitésével is. Mindemellett gyorsszolgalati tevékenységet
is végeznek és 6k gondoskodnak a kiildemények begylijtésérdl és azok
felvételérdl is. 509 {6t foglalkoztatnak, napi teljesitményiik pedig elérheti az akar
300 kézbesitdjarast és 25 000 db kiosztott csomagot.

Kellemes volt szamomra az itt toltétt par honap. Elveztem, hogy végre olyan
munkakérben dolgozhatok, ami a logisztikahoz kapcsoléodik. Erdekes volt,
ugymond a csomag-, és levélszallitas mogé latni, nem csak azt észlelni, hogy
kiérkezik a csomagom. Azonban sajnos, mivel a kollégaim nem velem egykoruak
voltak, igy nem nagyon talaltam meg a k6z0s hangot senkivel. De gy érzem a
fonokom meg volt velem elégedve.

A Covid idészakédban megnovekedett az online rendelések szdma, foként a
fert6zésvesz¢Ely miatt terjedt el jobban az érintkezésmentes szallitds. A Magyar
Postanak nem jelentett akadalyt, s6t, 1étrehozta mobilapp-jat, amivel akar nyomon

kovethetjiik rendelésiinket. Ezzel egyidéleg a csomagautomatak népszeriisége is
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jelentds novekedést mutatott, mar ha csak azt nézziik, hogy érintkezésmentes, és
nem kell egésznap otthon varnia a rendelének, hiszen csak érte megy a

legk6zelebbi automatahoz, mindemellett kornyezetkimélobb is, mintha hdzhoz
vinné a futar.
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3. GYAKORLATI FELADATAIM A POSTAN

Az Egressy uti Posta jarmiitelepen végeztem a szakmai gyakorlatomat. Minden
hétkoznap reggel 7-t61 kezd6dott a munkaidém, egészen 15:20-ig. Az els6
napomon korbejartuk mentorommal, Géczy Laszldval a jarmiitelepet, ami egy
igazan egyedi belsdvel rendelkezik. Szinte teljesen ugy néz ki, mint mikor
épitették, néhany autd altal okozott balesetnyom latszik az oszlopon, de
ugyanazon a macskakdves boritast padlozaton jarhatjuk be az egész miihelyt. A
telephely magaban elég nagy. Vannak mar lezart tertiletek, amik mar nem
mikddnek, de harom gardzs is funkciondl itt. Kiilonb6z6 roncsokat is lathattam,
mindegyiknek volt valami izgalmas torténete.

Megismerkedtem a munkatarsaimmal, illetve biztonsagi, integralt iranyitasi,
munka-, katasztrofa-, tiiz- és balesetvédelmi oktatason vettem részt. Sajat irodat is
kaptam, szamitogéppel, hogy zavartalanul tudjam végezni a munkam. Az elsd
héten tobbnyire az alapoktol kezdtem a munk&m betanulasat. Mivel egy
kollégamat athelyezték masik telephelyre marciustol, igy az itt t6ltott idémben én
vettem 4t a munkdjat. Marciusig 6 segitett, hogy mindenre felkésziiljek ezzel a
munkakdrrel kapcsolatban. A feladataimhoz tartozott a honap végi tankolés
ellendrzése, az lizemanyag tilfogyasztasanak vizsgalata, és a soforok vezetési
stilusdnak elemzése. Ehhez kiilonboz6 meghatarozasokat, rendszereket kellett
megismernem, mint példaul a Gépjarmii Kévetd Rendszert (GKR) és a
Menetokmany és Teljesitmény elszamol6 Rendszert (MTR).

Nos az alapokhoz tartozik a menetlevél rogzités. A menetlevél rogzités nem mas,
mikor a jarmiivet a sofdr sajat keziileg kito1tott adatlapja alapjan rogzitjiik a
Menetokmany és Teljesitmény elszdmolo rendszerben a szamitogépen. Ebbdl
tudhatjuk meg, hogy hany 6rat vezetett, mikor, mennyit tankolt, egyaltalan ki
vezette, volt-e utastarsa, és mikor volt javitason a jarmti. A tankolas blokkjat is a
laphoz kell csatolniuk a soféroknek. A rogzitdket harom csoportra tudom bontani.
Egy ember kiilon foglalkozik a motorok menetlevél rogzitésével, hét munkatars
pedig a gépjarmiivekével. Ebbdl két ember a 01-es szdmu menetlevelek
rogzitéséért felelds, ami Gsszetettebb, mint a 21-es, amivel a masik 6t kollega
foglalkozik, mert itt kiilon rogziteni kell a jarmiivezetok percre pontos
munkaidejét, hiszen ezaltal kapjak a fizetésuket. Volt szerencsém adatokat

rogziteni, és nekem a motor menetlevél rogzités tetszett a legjobban. A kollégak
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nagyon kedvesen ¢és érthetéen elmagyaraztak, mit hogyan kell csindlnom, mire
kell odafigyelnem. Barmi kérdésem volt, azonnal vélaszoltak. Mindent

megmutattak a rendszerben, amire a munkamban késobb sziikségem lenne. A
menetlevél rogzités elég aprolékos, idoigényes munka. A csunya kézirds sem
konnyiti meg a helyzetet, elég kicsik a betiik is és rengeteg adatot kell elmenteni.
A Postanal a gépkocsikat minden honap vegén az utolsd széllitasi feladat utan a
gépjarmiivezetoknek meg kell tankolnia. El0szor ezzel a feladattal ismerkedtem
meg. Elég hosszu, aprdlékos folyamat ez is.

El6szor rendszamok alapjan kell kitolteni a tdblazatot tovabbi adatokkal. Melyik
jarmiicsoporthoz, azaz melyik garadzshoz tartozik a harom kozil. Ez azeért fontos,
mivel a diszpécsereket ezaltal konnyli beazonositani. A diszpécserek naponta
rogzitik a jarmiivek javitasanak adatait, amit a munkaidd végén tovabbitanak
nekem.

Az lizemanyagszint megmutatja, hogy az FMS szerint hany literrel tankoltdk meg
az autdt, eés hogy ez hany szazalék. Az FMS a gépkocsikbdl méri az adatokat,
amely pontosabb, mint a Navsky, amely a GPS-bdl szerzi az adatokat.

Kiilonboz6 jarmukategoriak is segitséglinkre vannak, hiszen meg van szabva,
hogy melyik diszpécser, melyik kategoriaért felelds. Ilyen példaul a kisaruszallito
L, 11, illetve kis tehergépkocsi, ezekért Repiczki Doéra diszpécser a felelds. Ebben a
kategériaban a gépjarmiivek stlya nem haladhatja meg a 3,5 tonnat. Keindl Janos
felelds minden 3,5 tonna fol6tti konnyti, kdzepes zart, €s nagy tehergépkocsiért.

A tablazat tovabbi kitdltéséhez szlikséglink van, mind az MTR-bél, és mind a
GKR-bdl kiilonbozd adatokra. Valaszt kell kapnunk, hogy mi a gépjarmii 6
tevékenysége, miként funkcional, példaul kdzponti tartalékként, vagy a halozat
részére van kiadva, esetleg logisztikai tertileten hasznaljak.

Kovetkez6 oszlopban pedig azt vizsgaljuk, hogy volt-e javitdson a mult hénapban.
Erre a valaszunkat a diszpécserektdl kapott Osszesitett javitasi tablabol kapunk
valaszt. Az, hogy melyik postahoz tartozik, az érdekelt szervezeti egység oszlopba
kerdl.

Az érdekelt gépjarmiivezetd nevét és SAP szamat az MTR segitségével toltottem
ki. Egyébként én is kaptam sajat SAP szdmot: 7152458. Ezzel konnyen

megtalalhatnak a rendszerekben.
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Ha a gépjarmi javitason volt a honapban, akkor a gépjarmiivet atvevo diszpécser
nevét és SAP-jat is fel kell tlintetni a tAbladzatban. Rogziteni kell, hogy milyen
miiszaki hiba, vagy probléma miatt nem kozlekedett €s a datumot is.
A tablazat végén osszefoglalom, hogy mikor kozlekedett utoljara, mikor tankolt
utoljéara, vagy hogy egyaltalan tankolt-e a sofér. A Budapesti Logisztikai
Centrumnak elkiildom a kitoltott tablazatot, majd visszajelzést kapok tdliik. Mivel
a felettesem, aki ellen6rzi a tablazatot csak a GKR adatait latja, igy van, hogy
eltérd adatokat kapunk, ilyenkor ezeket visszakiildik, én pedig indoklassal kiildom
ismét vissza.
Bevallom, el6szor féltem, mikor teljesen egyediil csinaltam az egész tablazatot, de
sikerélménnyel zartam a napomat, amikor lattam, hogy a kozel 100 gépjarmiibdl,
csak 18-at kuldtek vissza.
Amikor ennek a végére értiink, elkezdtik az lizemanyag tulfogyasztasat vizsgalni.
Az lizemanyag tulfogyasztas az, amikor a fogyasztas meghaladja az eldirt
normékat. Otven autot és koriilbeliil 100 motort kellett ellendriznem, akik a
vizsgalat szerint a kelleténél tébb tizemanyagot fogyasztottak.
A Webcontrolbdl letoltottem a jarmiivek egész havi szallitasi feladatat egyesével
Excel tdblaba, majd dsszesitettem 6ket egy tablazatba. Ezekbdl az adatokbol
nyertem ki az indul6 GKR (zemanyagszint allasat. Azaz, hogy hany szazalékra
tankoltak meg hdénap végén az autot.
A fentebb emlitett, havi szallitasi feladatok adataibdl tudom kitolteni a tablazat
kovetkezd részét, még pedig az indoklast, a keletkezett tilfogyasztas vélhetd
okara. Ilyenkor mindig egy tobb szaz lehetdségbdl all6 minta segit nekem.
Megnézem egyenként, hogy az adott gépjarmii hol, merre kdzlekedett a honapban,
Budapesten és kornyékeén, vagy valamelyik kdzeli varosban, példaul Dabason.
Megnézzilk azt is, hogy milyen feladatot lat el, cégnek kézbesit, vagy az utcan.
Gyljto, vagy teritd jaratot lat el. A teritd jarat reggel, a gylijto pedig délutan
kozlekedik.
Van, hogy 4000 kilométernél tobbet mutat a megtett km mutat6 szama, olyankor
jelentds futasteljesitményt vélhetiink felfedezni. Sok csomag szallitasa esetén,
jelentds terhelésnek van kitéve a gépjarmi, ezt is lejegyezziik.

Ha az indulé GKR Uzemanyagszint nem éri el a 85%-ot, akkor mindenképp

lejegyzésre Keriil, hogy elmulasztotta a honap végi tankolast a gépjarmii vezetdje.
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A kovetkezd oszlopban a tilfogyasztas csokkentése érdekében tett intézkedéseket
kell rogzitenem. Ehhez kétféle opcid tarsul. Az elsd, amikor a vezetd tankolt.
Ilyenkor felhivjuk a gépjarmi vezet6 figyelmét a kornyezettudatos, és
lizemanyagtakarékos jarmiihasznalatra. Amikor nem tankol, felszolitjuk a vezet6t
hovégi tankolas elmulasztasara.

A motorok, amelyeknél engedélyezett a kannés tankolas, egy kilon tablazatban
szerepelnek, ahonnan kivalogatjuk 6ket. Majd megindokoljuk a keletkezett
talfogyasztas vélhetd okat. Itt is két lehetdséget kiilonboztetiink meg:
rendszeresen, hegyvidéken, vagy rendszeresen hazhoz kézbesitést végez, jelentds
talterheléssel. Ha engedélyezett a kannés tankolés egy adott motornal, akkor a
szOveg végere azt is lejegyezzik.

Ezt a feladatot elég részletesen kell végig csinalni, szerintem 0sszetettebb, mint az
el6zd, hiszen ehhez tartozik még a vezetési stilus elemzés, amit a kdvetkezo
néhany mondatban fogok bemutatni.

Ebben a feladatban a Webcontrol, Flomon nevii rendszerében fogok dolgozni. A
Flomon egy tovabbfejlesztett valtozata a Gépjarmii Kovetd Rendszernek. Amiben
széllitassal kapcsolatos teljesitményeket Iehet letdlteni.

Els6 sorban a tablazatban szereplé dolgozok neveit kell abc szerint sorba
rendezni, majd ezeket egy U] tablazatba masoljuk. A Menetokmany és
Teljesitmény elszamolod Rendszerbdl egy masik tablaba mentjiik a vezetk adatait.
Excel képlettel hozzafériink a vezetok adatai koziil, az MTR-ben hasznalt
nevekre. Ez abban kiilonbozik a GKR nevektdl, hogy az elébbi rendszer jeldli azt
is, hogy ha valaki mar nem dolgozik itt, vagy hogy nem a mi telephelytinkh6z
tartozik, ezt egy $ jel szimbolizalja a dolgozo6 neve mellett.

Ha egy adott névbdl tobb is szerepel a gépben, mint példaul a Kovacs Sandor,
mivel ebbdl elég sok van, akkor ezt szdmmal jel6li. pl.: Kovacs Sandor 1, 2..stb.
Majd a Flomon dolgozoi listajaban kikeressuik a neveket, fontos, hogy egyszerre
csak tiz nevet jelolhetiink ki, kiilonben kezdhetnénk elolrél. EImaradhatatlan a
datumnal az egész honap bejeldlése. A legfontosabb, a nevek alatti
»tulajdonsagok™ bepipalasa, ezek a fordulatszam, sebesség, gazpedal allas, és
tempomat, azaz masnéven allas. Ez azért Iényeges, hogy minél pontosabb
adatokat, szamokat kapjunk. Igy tudjuk mikor kell egy-egy vezetét figyelmeztetni.

Példaul a gazpedal allas, ha 10% folotti adatot mutat, akkor azt mar vizsgalnunk
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kell. A fordulatszdmnak pedig, atlag 800 és 1000 kozott kell lennie, mig a
sebesség maximum 10 km/h-t mutathat.

Ha ezzel mind meg vagyunk, tizesével lementjiik a neveket egy-egy mappaba.
Majd 6sszesitjiik Oket.

Kovetkezd 1épésként, hasonloan, mint az eldzénél, megvizsgaljuk a keletkezett
talfogyasztas vélhetd okat. Ebben a részben a jarmiivet akar tobben is vezethették.
A Menetokmany és Teljesitmény elszamolo6 rendszerben kikeressiik a gépjarmi
rendszamat, majd a jelenleg is vizsgalt honap menetlevelét nyitom meg. Itt
tokéletesen, jol lathatéan leirja, hogy kik vezették, ha legaldbb ketten, akkor a
rendszam mellé irjuk, hogy a gépjarmiivet tobb jarmiivezetd vezette, ezért realis
tulfogyasztast nem lehet vizsgalni.

Masik opcié amikor a jarmiivezetd tobb jarmiivel is kozlekedett a hdnapban. Ezt
egyszerlien meg tudjuk allapitani abbol, ha a vezetd neve mellett egynél tobb
rendszam szerepel. llyenkor a tablazatba azt a szoveget irjuk be, hogy tébb
jarmiivel kozlekedett az alabbi honapban, igy redlis talfogyasztast nem lehet
vizsgalni.

Egy kiilon tablazatban szerepel, hogy melyik jarmii engedélyezett a kannas
tankolasra. Megnézziik, van-e kozte olyan, ami megtalalhato a tablazatunkban. Ha
van ilyen, akkor a sor végére rogzitjik, hogy engedélyezett a kannas tankolas.

Az MTR menetlevelei kozott megnézziik az adott jarmiivet, hogy tankolt-e a
honap végén, ha ezt nem tette meg, akkor a rendszdmok mellé irjuk a tablazatban,
hogy elmulasztotta a hovégi tankolast.

Az Uresen maradt rubrikakba kétféle szoveget irhatunk, ezeket mar emlitettem
korabban. Az egyik a rendszeresen hegyvidéken hazhoz kézbesités, jelentds
talterheléssel., mésik pedig a rendszeresen hazhoz kézbesités, jelents
talterheléssel. Ez attdl fiigg, hogy a jarmii melyik postanal végzi feladatat. Példaul
a Pilisszentlaszl6 posta hegyvidékinek szamit. Mig Budapest - Rakoskeresztar 1
posta rendszeresen hazhoz kézbesit.

Mint fentebb mar megemlitettem, hogy a vizsgalatok utan a talfogyasztas
megeldzése érdekében tett intézkedéseinket is le kell jegyezniink a tablaba. Nos
ebben a tablazatban i1s ugyanugy fel kell hivni a jarmiivezetok figyelmét a
kornyezettudatos, és Uzemanyagtakarékos jdrmiihasznalatra. Illetve, ha sziikséges,

a honap végi tankolas elmulasztasat is rogziteniunk kell.
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Véleményem szerint ezen feladatok elég nagy jelentdséget képeznek a
kornyezettudatossag iranyaba. A tulfogyasztas megel6zése rendkiviil 1ényeges
Iépés a kornyezetlink megodvasa, és egy élhetébb jovo érdekében, hiszen a
fenntarthatdsag igenis fontos.

Ugyan nem sok tapasztalattal rendelkezem, de a munkatarsam, akitdl atvettem a
munkajat, hasonldképp vélekedett, mint én. Sajnos nem sok valtozast figyelhetiink
meg a tulfogyasztassal kapcsolatban, hidba tessziik meg a sziikséges
intézkedéseket, hiaba vizsgalodunk és toltunk tébb napot a tablazat pontos
Kitoltésével.

Az itt t61tott id6 tovabbi részében ezekkel a feladatokkal foglalkoztam.
Hozzaféréseket kaptam a k6z6s mappahoz, ahova a kész feladatokat kell
feltdltenem.

Az utolso két hetemben betanitottam a kollégamat, aki a munkamat veszi at.
Bevallom elég nehéz feladat ez a tanitas, igy minden tiszteletem annak, aki a
tanari palyat valasztja. Nehéz ugy atadni informaciokat, hogy én sem vagyok
ezekben a dolgokban még annyira jartas. Elég kevés idonk volt mindent atvenni,
de gordilékenyen amire tudtam valaszolni, arra valaszoltam és amit tudtam,
megprobaltam a legjobb tudadsom szerint atadni.

Osszegezve az itt toltott 560 Gramat, a munkatarsak segitékészek voltak és
kedvesek. Tetszett, hogy sajat irodam volt, élveztem a csendet, a nyugalmat. Bar a

korankeléssel sajnos nem tudtam megbaratkozni, de probalkoztam.
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3.1. SAPHASZNALATA APOSTANAL

Az SAP ECC, masnéven ERP Central Component egy modularis felépités,
integralt vallalatiranyitasi rendszer. Ezt a rendszert koriilbeliil 1300 6 hasznalja,
mig az adattarhazat durvan 500 f6.

Az SAP modulokat &ltaluk preferalt funkciok, folyamatok alapjan tudjuk
csoportositani. Vannak a gazdasagi, logisztikai, huméan modulok és
alkalmazasokat atfogo funkciok.

A gazdasagi modulok kozil hasznalnak talan a legtobbet. Példaul a Pénziigyi
modult (FI), amit a vevéi adatok, szallitoi adatok, banki adatok, illetve a fokonyvi
konyvelés kezelésére hasznalnak.

A Készpénz menedzsment modul (TR-CM) segitségével tudunk végrehajtani v
pénzilgyi tervezést, likviditas elemzést, mindemellett tamogatja a fizetési
folyamatokat. Az Eszkdz Gazdalkodas modul (AM) kezeli az immaterialis
javakat, és a targyieszkdzok értékcsokkenesét, valamint gazdaségi nyilvantartasat.
A Beruhazasi Menedzsment (IM-PS — IM) és Projektrendszer (PS) altal kezelt
folyamatok a varhat6 adatok, a beruhdzéasokra értendd terv és tény kezelése.
Emellett olyan folyamatokkal is foglalkozik, mint a beruhazésok, eszk6z
beszerzések nyilvantartasba vétele és a targyi eszkdzok aktivalésa,
értékcsokkenési tervek, AFA készitése.

A koltségek és arbevételek Osszegytijtésével, elemzésével Kontrolling modul
(CO) foglalkozik a koltségnemeken és koltséggytijté objektumokon keresztiil.

A kovetkez6 modulcsoportban dolgoznak a Logisztikai modulok. Ezekbdl csak
kett6t hasznalnak, az SD és MM modult. Az Ertékesités és Ellatas modult
szamlazasra és raktari kiszolgalasra hasznal a Magyar Posta. Ez teljesen lefedi a
vevOkkel kapcsolatos funkcidkat, ilyenek a szamlézas, szallitas és rendelés. Itt
helyezik be a rendszerbe a kiilonb6z6 vevoi rendeléseket, szallitasi funkcidkat,
kedvezményeket és vevoi keretszerzodéseket. Az Anyaggazdalkodasi modul,
masnéven Materials Management foglalkozik a készletvezetéssel, kiilonb6z6
beszerzésekkel, és preferalja az igényekkel kapcsolatos folyamatokat. F6bb
teruletek, melyeket igénybe vesznek, a készletgazdalkodés, a beszerzés, az
igényles, illetve az MRP, melyben szerepet jatszik az anyagszikséglet tervezes,

szamlarogzités, gyartas, leltarozas, raktarozas.
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Az értékesités timogatasa nem massal, mint a Customer Relationship
Management-el (SAP CRM) johet 1étre. Fébb funkcidcsoportjanak tekintjiik az
Interaction Centert (SAP CRM IC) és a Sales Force Automationt (SAP CRM
SFA). Elobbi rendszer jelenleg tartalékként szolgal, de az ligyfélszolgalat
rendszereként tevékenykedett egészen 2016-ig. Utobbi tAmogatja a levél, csomag
termékek értékesitését.

Az Emberi er6forrasok modulokat (HR) a human funkcidékhoz hasznéljak. Egy
részét képezi a Personal Development modul (PD), amelyben lemodellezésre
kerllt az MP szervezeti felépitése, telephelyei, munkakdri hierarchiaja, valamint a
szervezeti egységeknél betolthetd poziciok is. Masik részét a Personnel
Administration modul, azaz a PA képezi. Itt troljak a munkavallalok bér, TB és
munkaiigyi adatait, és a bérszdmfejtést is itt végzik el. A kotelezd
adatszolgaltatasok elvégzését a modul informéacids rendszere kénnyiti meg, de
nagy szerepet jatszik a bér- és létszamgazdalkodasban is.

A Business Warehouse (SAP BW) rendszer adattarhdza szorosan integralt a
vallalatiranyitasi rendszerrel. Képes eldallitani tobb ezer beszdmoldt, jelentést és
»adatkockakat” kiilonb6z6 adatkinyer6 struktirak és az ezeket feltoltd programok
segitségével. Ezen adatkockak kozé tartozik az Ertékesités, a Kontrolling, az
ETER, masnéven Ertékesitési Tervezési Rendszer, az Eszkézgazdalkodas, a
Beruhazas, a Fokonyv, az Emberi Er6forrasok, az FM karbantartasi adatok, a
VUA-KSZR, ami a Vallalkozéi Ugyfél Adatok készpénzes szamlas adatokat
foglalja magaba, a Norma és az EPFA, ami nem mas, mint az Egységes Postali
Forgalmi Adatbazis.

A Business Objects (SAP BO) felhasznaloi részére biztosit vezetdi informaciokat
és értékesitési dashboardokat.

Az SAP rendszerek felligyeletét, az SAP féle bejelentéseket, de mindemellett az
SAP szoftver valtozas menedzselését is az SAP Solution Manager kezeli.

A kovetkezo rendszer, ami a 2017-es verziovaltast kovetve az SAP BW részévé
valt az SAP BPC, azaz a Business Planning and Consolidation. Az eszkdz altal
lehetdség nyilik {izleti tervezésekre, olyanokra, mint a Bottom-up, vagy a Top-
down, valamint képes a Bottom-up operativ tervezésére, a varhatézasra és
tervtranszfer feladatok tAmogatésara.

A Central User Administration-bél (SAP CUA) menedzselik az SAP felhasznaloi

hozzaferéseket, ezért is hivjuk a felhasznaloi adminisztracio rendszerének.
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A kovetkez0 rendszer, amely tdmogatja a koltség felosztast, a koltségallokacios
maodszertanra épulo tizleti elemzéseket és szimulaciokat, a Profitability and Cost
Management (SAP PCM).

Viszont, a Magyar Posta nem minden modult hasznal az SAP ECC-b6l. Nem
hasznalja a Mindség Biztositast (QM), a Karbantartast (PM),
Létesitménygazdalkodast (RE-FX) és a Termelés tervezést (PP).

Az SAP R/3-as rendszeréhez tartozik a Materials Management modul (MM),
masnéven Anyaggazdalkodasi modul. Az MM modulba tartozik a leltarozas,
igénylés, készletgazdalkodas, logisztikai szamlaellendrzés, raktarozas és
beszerzés.

Az MM modul napra kész informacidkat szolgaltat hasznéaldinak, a készleteirdl és
azok felhasznalasardl a jovoben, de informalddhatunk a tervezett
készletvaltozasokrol is a rendszeren keresztul.

Az anyaggazdalkodas kiilonb6z6 részeit fogom bemutatni a kdvetkez6 par soron
keresztill. Ehhez tartozik az igénylés, amely a felhasznaldk életét konnyiti meg
azzal, hogy nem kell papir alapon az aktudlis szervezeti egységnek eljuttatni az
igényt, elég elektronikusan végrehajtani. Erre segitsegul szolgal a Beszerzési
megrendelési igény, azaz a BMIG, valamint az attarolasi megrendelés. Az
attarolasi megrendelés, nem mas, mint egy elektronikus bizonylat, amit gyarak
kozotti igényekre és megrendelésekre hasznalnak.

A rogzitést kdvetden, kiillonboz6 szempontok szerint vizsgaljak felll a
bizonylatot. [lyen példaul, a jogosultsag ellendrzése arra, hogy igénybe veheti-e
az adott terméket, szolgaltatast. Vagy, hogy egyaltalan az adott igényre van-e
sziikség a munkavégzéshez az igényelt mennyiségben. Illetve, hogy a megrendeld
rendelkezik-e megfeleld koltségkerettel. A rendszeren beliil, engedélyezhetik,
elutasithatjak az igényeket, de szdba jéhet részbeni jovahagyas is, amikor
modositasra kuldik vissza az igényt, majd Ujbdli jovahagyasra.

A kovetkez0 rész a beszerzés, ez a folyamat kovetkezd 1épése. Az SAP-ban 1évo
elektronikus bizonylatok a beszerzési folyamat soran hasznalhatéak, ilyenek az
ajanlatkérés, a keretszerzddés, a beszerzési megrendelés €s a szallitasi iitemtervek.
A rendszer Orzi a részletes adatokat a cikkrdl és szallitojarol, és a szallito
kiértékelésérdl is, ezzel is megkonnyiti a folyamat végbe menését. A folyamat

legjelentdsebb 1épése a megrendelés.
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A szamlafogadas, az anyaggazdalkodas harmadik része, itt megy végig tébb
egymashoz kapcsolddo folyamat. A rendszerben kiilonb6z6 bizonylatokra is
tudunk hivatkozni, ezek segitségével nemcsak a hibalehetdség csokken, de 1dot is
sporolhatunk vele, mivel az adatok egy részét nem kell kézzel régziteni.

Ahol a rendszer iranyitani tud kiilonb6z6 tipusu tarolohelyeket, raktarakat, illetve
Ki-, be- és attarolasi folyamatokat, az a raktarozas. Az adott rendeléshez képes
kiilonboz6 cimkéket, bizonylatokat eldallitani.

A mennyiségi készletgazdalkodas az 6sszes raktart magaba foglalja. A rendszer
minden fajta készletmozgast timogat, anyagkiadast, anyagatadast gyartasra,
anyagkiadast szallitasra és attarolast a vallalatok, gyarak kozott. A rendszer képes
tarolni a félkész termékeket, illetve nyilvantartja, hogy mely szallitotol vettink at
anyagot. Az SAP rogzitett elszdmoloaron, vagy mozgo atlagaron is nyilvan tartja
az anyagok arat.

A leltérozas is egy tdmogatott funkcio a Materials Management modulban, amely
akar két modon is alakithato, folyamatos leltarral, vagy fordul6 napon. A
leltarozéasi folyamat kdzben, a raktarbél nem engedélyezi az adott anyag, vagy
termék kiadasat a rendszer. Ha eltérést észlel a leltarozasi folyamat, akkor le kell

konyvelni az ebbdl adodo készletmozgasokat.
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3.2. GEPJARMU KOVETO RENDSZER

A Gépjarmi Kovetd Rendszerre tobbszor is kitértem a projektmunkédmban. A
Postanal toltott napjaimban fontos szerepet jatszott, hiszen az MTR mellett, foként
ezzel a rendszerrel dolgoztam.

Minden jarmii, amit a Magyar Posta Zrt.-nél hasznalnak GPS eszkdzzel lettek
felszerelve, ebbe beletartozik a tehergépjarmi, €s személygépjarmii. Azonban a
személyi hasznalata jarmiivek, egyes motor- €s segédmotoros kerékparok, lassu
jarmuvek ¢€s egyes potkocsik nem tartoznak ide. Valds idOben, vagy akar utélag is
nyomon kovethetd a jarmiivek mozgasa, fobb paramétereinek valtozasa a GKR
szoftveren keresztul.

A GKR olyan informatikai rendszer, amely megmutatja kiilonb6z6 mérésekkel, a
szallitasi feladatok végrehajtasat, valamint az ehhez tartoz6 tzemanyag
felhasznalast térinformatikai alapokon. A rendszer segitséguinkre szolgél, ha a
jarmiivezetd vezetési stilusat szeretnénk elemezni, de kimutatja az tizemanyag
fogyas mértékét, a jogosulatlan izemanyag vételezeést, illetve azt is, ha eltér a
tervezett utvonaltol, kijeldlt teriilettdl.

A Gépjarmi Kovetd Rendszer bevezetésének tobb célja is van. A kozlekedési
adatok kezelése, elemzése. A szallitasi feladatok izleti elemzése, melyeket a
postai halozatban alkalmaznak. Kiilonboz0 statisztikai adatok gytjtése,
kiértékelése, melyek foglalkoztatassal és Uzemeltetéssel kapcsolatosak. Realizalni
szeretnék az elvart megtakaritasokat, a jarmiiveket koltségtakarékosan szeretnék
Uzemeltetni, valamint ezen folyamatok ellenérzése sem utolso szempont.

A GKR éltal gytijtott adatok felhasznalhatoak, akar arra, hogy azonositsuk a
jarmi hasznaldjat, annak megallapitaséra is, hogy jogosult-e a jarmii hasznalatéra.
De eldallithatunk vele elszamolasi adatokat, nyomon kovethetiink jarmiivet,
ellenérizhetiink jarmiiizemeltetést, vagy akar személy- és vagyonvédelem
celjabol is alkalmazhatjuk.

Egy GKR Adminra szdmos feladat és kotelesség harul. Ezek kdzé tartozik, hogy
el kell végeznie a rendszer adminisztracios feladatait, valamint a postai
tizemeltetési feladatokat. A hiba €s verzidkezelést, a fejlesztési igények gytijtését,
kiértékelését. Szikseg szerint oktatnia kell a felhasznalokat és tovabb oktatokat,
koordinalnia kell a fejlesztéseket, a jarmii le- és felszereléset. Tartania kell a

kapcsolatot a rendszer tizemeltet6jével, a kulcsfelhasznalokkal, GKR
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tizemeltetdkkel. Az elszamolasok megfeleldségét kell ellendriznie, mindemellett
vizsgalatot kell inditania, ha kart, vagy rendellenességet észlel.

A GKR tlizemeltetésnek is akadnak ugymond ,,tennival6i”. El kell latnia a szakmai
uzemeltetesi feladatokat, a hataskorébe tartozo rendszertizenetek kezelésének
ellendrzését. Szardprobaszeriien kell vizsgalnia a jarmiivezetdk azonositasat,
jarmi kihasznaltsagat, szallitasi feladat azonositok hasznalatat, nem megfeleld
id6szakban torténd jarmii hasznalat monitorozasat, nem megfelelden leallitott
jarmivek megallasat €s a szallitasi feladat kod titése nélkiil végzett
tevékenységeket, ha valami nem az elvarasoknak megfeleld ezzel kapcsolatban,
akkor intézkedést kell végrehajtania az érdekelt szervezet iranyaba. Ellenériznie
kell a postai jarmiivek beépitett GPS miikodését, akkumulator allapotat, mivel, ha
kiugrd, vagy nem megfeleld értéket észleliink, meg kell tenni a kotelezo
intézkedéseket az érdekelt LC irdnyaba. Valamint ellendriznie kell a jarmii km o6ra
allasanak ¢és a GPS km szamlalo allasanak egyez6ségét. Ha kapacitasuk engedi, az
arra igényt benyujto felhasznaldk oktatasa az altaluk megjelolt GKR folyamatbol.
Kapcsolatot kell tartania mind a felhasznaldkkal, a kulcsfelhasznalokkal és a
tarsszervezetekkel.

A jarmuvet tizemeltetd (LC) feladatai és kotelességei kozé tartozik, hogy a
Webcontrol-ban ellendrzi a jarmiivek GPS eszkozeinek a mikodését, épségét a
jarmi atadas-atvételénél. A jarmiivezetdket kioktatja a GPS eszk6z miikddésérol.
Kezeli a GPS eszkozhibait, és a javitasokat intézi. A jarmiivezetok jogosultsagat
ellendrzi a rendszerben, illetve nyomon koveti a jarmiiveket, valamint ellendrzi a
jarmi engedélyezett mozgasi teriiletét, iddpontjat, megfeleld lizemeltetését
szallitasi feladatok szerint. Vizsgalatot kezdeményez kar vagy észlelt
rendellenesség esetén. Kiosztja az iButton eszkozoket a jarmiivezetéknek. Minden
hozzatartozo jarmiibe itmutatot helyez el az LCD tasztatira kezeléséhez, illetve a
jarmiivezetoknek ebbdl oktatast is tart. Az MTR Adminoknak és az MTR

Uzemeltetdknek igény esetén adat-, illetve informacioszolgaltatast biztosit.
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3.3. MENETOKMANY ES TELJESITMENY ELSZAMOLO RENDSZER
Az MTR volt a masik olyan rendszer, ahol elég sok iddt toltottem a feladataim
soran. Menetokmany és Teljesitmény elszdmol6 Rendszer olyan informatikai
rendszer, mely menetokmanyok és a tankolasi adatok feldolgozasaval a tervezett
és a tényleges lizemanyag felhasznélas kimutatasat végzi. Ebben a rendszerben
rogzitik a Menetleveleket a diszpécserek, itt ellendrizhetjiik, hogy tankolt-e a
jarmuvezetd. Akar az Osszes itt dolgozordl is kaphatunk listat, minden sziikséges
adattal.

Kiilonboz0 szallitasi feladat tipusokat is talalhatunk a Miikddés menii,
Folyamatok menipont alatt. Minden olyan szallitasi feladat tipust tartalmaz, ami
mar egyszer létrehozasra kerilt, illetve Ujakat is tudunk létrehozni a plusz gomb
megnyomasaval. Végezetiil kitoltjik a Megnevezes és a Kod hianyz6 adatokat,
majd menthetjik is. A széllitasi feladat olyan szervezeti egység, mely a szallitas
SLA-ja alapjan szolgaltatast rendel meg a szallitasi teriilettol.

Ha kezelni szeretnénk az emberi és gépi eréforrasokat, vagy az emberi eréforras
szerepkoroket, akkor azt a Résztvevdk menti alatt tehetjiik meg.

A CARgoNET menuben talalkozhatunk szallitasi feladatmintakkal, amely
tartalmazza az 6sszes olyan mintat, amely mar létezik, ezeket tudjuk modositani,
vagy létrehozhatunk Ujakat is. Ebben megtalalhaté a mintak lényegesebb adatai,
melyek szlirhetdek €és csoportosithatoak is.

Ha Uj Szallitasi Feladatmintat szeretnénk felvinni a rendszerbe, akkor egy 8
szamjegyll azonositot kell 1étrehoznunk, melynek elsd része a megadott Szallitasi
Feladat tipusabdl adadik, ezt pedig ki kell egésziteni 7 szamjegyre. A 8. szamjegy,
amely az ellen6rz6 szam, a rendszer generalja automatikusan az SZFM
mentésekor.

A menetrendi szallitasi feladatokat az alabbiak szerint kell feltdlteni a rendszerbe.
Ki kell tolteni az adott szallitasi feladat sor tipusat, amely kilon kerdl
ismertetésre. A teljesitményekhez tartozo6 koltséghelyet, ami az adott szallitasi
feladatsoron van rogzitve. Az adott szallitasi feladatsor indulasi és érkezési
helyszinét a listabol valasztjuk ki, majd a Helyszin mez6ében rogzitjiik. A
helyszintOrzs tartalmazza a postai helyszineket, a rendszeresen érintett partner és
egyéb helyszineket, karbantartasaért a kozpont felelds.

Az SZFM-ek esetében kiilonb6z6 jogeim kodokat alkalmaznak, amelyek az

alabbiak lehetnek. Levélgytijtés, ahol rogzitésre keriil az eldirt levélszekrény
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gytjtések db szdma. Munkahelyi potlék, itt a kozigazgatasi terlileten kiviil toltott
1ddt veszik figyelembe jaratjelzo alapjan, percben megadva. Rakodasi potlék, itt
altalaban a rakodassal toltott id6t veszik figyelembe, szintén jaratjelzé alapjan,
percben megadva. Biztonsagi jelzd, ahol megfigyelik, hogy az adott SZFM-re
elszdmolhato-e biztonsagi potléek. Munkakozi szlinet, valamint csomagautomata
takaritas, itt ellenérzik, hogy az adott SZF-re elszdmolhat6-e az ebbdl fakado
potlék.

Menetokmany rogzitéséhez tartozo fontosabb informécidkat gyljtottem Gssze,
amely végig kisérte az itt toltott 560 6ramat. A menetokmanynak sz&mos
fészerepe van az MTR rendszerben. Ilyenck a fuvarozasi adatok, ezek alapjan
adjuk fel a fuvarorat és a kilométer adatokat. A béradatok, melyekbdl rogzitjiik a
jarmiivezetOk bérelemeit €s elkészitjliik a munkalapjukat. Végiil az iizemanyag
felhasznalas adatok, melyekbdl kimutatas késziil a jarmiivezetok
talfogyasztasarol/megtakaritasarol, illetve az izemanyag analitikajarol.

A munkavallal6, olyan jarmiivezetd, vagy jaratkisérd, aki a vallalatnal
alkalmazasban all, valamint a rendszerben menetokmanyt, és egyéb béradatot
rogzitenek ra. A rendszerben kiilonb6zd tipusai lehetnek, ilyenek a jarmiivezetdk,
a jaratkisérok, az oktatok, a tanulok, és az egyéb besorolasu postai munkavallalok.
A szolgalat, mint fogalom csak a béradatok kezelésére szolgal. Kezdete a
menetokmany legkorabbi idépontja, befejezése pedig a menetokmany legkésdbbi
id6pontja. A jarmi atadas-atvételére forditott idOt tartalmazza, amely jelen
esetben 30 perc.

Bizonyara sokszor hivatkoztam fuvarlevélként a menetlevélre. Ez azért
lehetséges, mivel a Magyar Posta a menetokmany kifejezést egyszerre hasznalja a
menetlevélre, a fuvarlevélre, motorok menetlevelére, két jarmiivezetds
menetlevélre, valamint két jarmiivezetOs fuvarlevélre. Az MTR-ben kerlilnek
nyilvantartasra a menetokmanyok bizonylatokként, valamint itt kertilnek adatai
rogzitésre és feldolgozasra. A motor menetlevelének kezelése jelentdsen eltér a
tobbi esettdl mig a fuvar- és menetlevelek kizarolag a bizonylatok
nyilvantartasaban kilonbozik. A rendszerben a menetokmanyok, azaz
menetlevelek 7 évig keriilnek megdrzésre, igy a menetokmany bongészdjében

akar tobb ezer menetlevelet is talalhatunk a listaban.
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7. dbra: Uzemanyag tulfogyasztas vizsgalata (motorok)

Forras: Excel (sajat)

31



3.4. ADIGITALISTACHOGRAFESLCD TASZTATURA

A digitalis tachograf egy menetir6 késziilék, beletartoznak a jarmiialkatrészek és
tartozékok, amelyek a megfeleld mikodtetéshez kellenek, valamint a menetird
késziilék altal torténd nyomtatashoz hasznalt papir is idetartozik.

A keszUlék csak olyan adatrdgzit6 lappal, nyomtatopapirral hasznalhato, ami
engedélyezett a tipusdhoz. Tovabba csak érvényes, mikddoképes és a
kartyatulajdonos részére kiadott gépjarmiivezetdi kartyaval hasznalhato.

Az LCD tasztatlra aktiv eleme a beépitett GPS berendezésnek. Ahhoz, hogy
rogziteni tudjuk a sofér kddokat és munkakodokat, sziikségiink van egy
numerikus padra és egy LCD kijelzdre. Segitségével azonnal kapcsolatba tudunk
1épni az operatorokkal, szlikség esetén, pedig az eldfizetdhoz tartoz6 Webbase
GPS rendszerrel és LCD tasztaturaval felszerelt jarmiivek hasznaloival.

A kovetkezokben a Soférazonositas és munkakodrogzités fobb tudnivaloirol
fogok beszamolni. Ahogy raadjuk a gyujtast, azt kovetéen van lehetoség a
Soférkod 1 automatikus rogzitésére. Ez a kod 8 szamjegybdl all. A ,,*” gombbal
akar visszator6lhetjiik a szamjegyeket, mig a ,,#” -el befejezhetjik a rogzitést. A
modul nem jegyzi meg a kodot, egybdl torlddik a képernydrdl is, ha rdadtuk a
gyujtast utana Gjra be kell irni. Ez altaldban iButton kodbevitelnél is észlelhetd,
gyujtas utan Gjra kéri az iButton kulcsot.

Ahhoz, hogy azonositani tudjuk magunkat az iButton Chippel, sajat iButton
azonositonkat kell odaérinteni a tasztatura jol lathaté olvaséegységéhez, még a
kodkeérési folyamat kdzben. Fontos, hogy a fém feliileteknek érintkeznitk kell,
hogy azonositasunk sikerrel zarodjon, tehat nem elég kozel helyezni a Chippet az
olvaso6hoz. Majd ezt kovetden, ha a kozpontban is elfogadtak, azonositottak a
soférkodot, akkor a kijelzén elénk tarul a foképernyd. Ellenkezd esetben az
»Azonositas sikertelen! Probalja Gjra!” iizenetet lathatjuk a kijelzén, ezutan Gjra
kéri a soférkodot.

Az SZF (Szallitasi Feladat) kdd bevitelét a 2-es gomb segitségével lehet
végrehajtani. Mint a soférazonositd, ez a kod is 8 szamjegybdl 4ll, a torlés,
rogzités befejezés gombok is ugyanazok. A rendszer ellenérzést hajt végre és csak
a valds kodot fogadja el. Ha az ,,A beirt kod hibas!” feliratot olvassuk a kijelzén,

akkor valamiféle hibat észlelhetliink a kédban.
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Tankolés jelzéséhez segitséglinkre szolgal az 1-es gomb, pontosabban a
soféroknek. Ilyenkor a tankolt mennyiséget litik be, megoldhat6 tizedes jegy
bevitele is, ha hosszan nyomjak meg a ,,0” gombot, ezzel tizedespont irédik be. A
»#’ gomb segitségével tovabb Iéphetiink a SLIP kod bevitelére.

A SLIP kdd elérheti a 16 karaktert is, kis és nagy betliket, de akar szamokat is
tartalmazhat. Kiilonb6z6 karakterek szolgalnak a jelzésiinkre szogletes zarojelben,
hogy hany beviteli lehetdségiink van még.

A bejovo lizenetek megtekintéséhez a ,,*”” gombbal jutunk be a foképernyorol.
Ezeket az Uzeneteket itt tovabb is kuldhetjik, vagy tordlhetjik az elolvasasuk
utan. Ha Uj SMS érkezése esetén szeretnénk hangjelzést kapni, akkor az 1-es
gomb segitségével beallithatjuk. Itt a ,,*” gomb a fOképernydre valod visszalépés
segitésére szolgal. A ,,#” gombbal kapott iizeneteinket nézhetjilk meg.

Ha meg szeretnénk nézni, hogy mikor, melyik hdnapban kaptuk az izenetet,
akkor a ,,#” gombot kell megnyomnunk. A kurzort lefelé a 8-as gombbal, felfelé a
2-es gombbal tudjuk mozgatni, ez jél jon, ha tobb tzenetet is kaptunk.

Az elkuldott zeneteket a 0-4s gombbal nézhetjik meg, ugyanazzal a modszerrel,
mint a bejott tizeneteket. A kijelzon lathatjuk az tizenet datumat, illetve az lizenet
els6 10 karakterét. A 2-es gomb lenyomasa esetén irhatunk be rendszamot, akinek
lizenetet szeretnénk kiildeni. A ,#” gombbal vélthatunk a szamok ¢és betiik kozott,
ha hosszan nyomjuk, az tizenet elkildésre kerdl.

Ha 0j Uzenetet szeretnénk irni, azt hasonldképpen tehetjiik meg, mint a
mobiltelefonokndl. Kiilonb6zé modokban (nagybetiis, kisbetlis, numerikus, és
kurzormdéd) lehet a késziilék, ez a kijelzd bal als6 sarkaban észlelhetd, mellette
szerepel, hogy még hany karakternyi szdveget irhatunk be.

A Navsky Nova GPS eszkoz rendelkezik kiegészitd akkumulatorral és beépitett
toltéegységgel, automatikusan t6ltddik a jarmi sajat akkumulatorarol. Az
akkumulator teljesitménye fligg az iddjarastdl is, fagypont alatti hdmérsékleten
kilonosen korlatozott, mig tul meleg, vagy hideg kérnyezetben folyamatosan
gyengiil. Csak olyan személy javithatja és épitheti be a jarmiiviinkbe a Navsky
Nova GPS eszkdzt, és minden egységét, tartozékat, illetve alkatrészeit, aki
szakképzett es a Szolgaltato altal erre jogosult. Ellenkez6 esetben a szakszertitlen
beépités, javitas veszélyes lehet, és érvénytelenitheti a késziilékre vonatkozd

garanciat.
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A panikgombot sokszor a gépjarmiivezetok akaratuk ellenére is megnyomjak,
amikor esemény Uzenetet akarnak kildeni mivel, ha 1,5 méasodpercnél tovabb
nyomjak gy, hogy az LCD kijelzén a féképerny6t latjak, akkor egy csippanast
kovetden, a berendezés segélyhivas jelzést kiild a rendszernek.

Ha a 0-4s gombot nyomjuk 1,5 mésodpercnél tovabb ugyandgy, mint a
panikgombnal, akkor SOS Uzenetet killdhetiink vele.

&

-

8. dbra: Az iButton kulcs

Forras: AliExpressz
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OSSZEFOGLALAS

Meglatasom szerint a Postanal foglalkoznak kornyezetvédelemmel. Az én
feladatom is ehhez jarult hozz4, mind a vezetési stilus, mind az (izemanyag
tulfogyasztas vizsgalata, azonban szerintem nem térédnek vele eléggé. Jobban
bele kellene asniuk magukat, minél tobb kdrnyezetvédelmi megoldéast keresni.
Nekem kellett elemezni az lizemanyag fogyasztasat, hogy egy jarmiivezetd
mennyire Iépi tul a megengedett hatart viszont, ha tallépi, mindenképp
tajékoztatast kell kildeni neki. Azonban észrevételeim alapjan mondhatom, hogy
a felszdlitas ellenében sem csokken a tulfogyasztas. Volt olyan autd, amit az itt
toltott id6 alatt, minden honapban vizsgalnom kellett, majd megkiildeni a
felszélitasat. Nem veszik komolyan, nem érzékelik, hogy mennyi kart tesznek a
kdrnyezetben.

A vezetési stilus elemzésnél is hasonldak a tapasztalataim, ebben a feladatban,
olyan jarmiivezetok vezetési stilusat kell vizsgalnom, akik példaul a piros
lampanal is jaratjak a motort, vagy tébbszor is tal nagy sebességgel haladnak
hosszabb ideig. Nos itt is ugyanaz az eljaras folyik le, mint a talfogyasztas
elemzésénél és itt sem veszik teljesen komolyan. Amit nagyon sajnalok, hiszen a
kornyezetink megdvasanak a legfontosabb dolognak kellene lennie. Hiszen a mi
életiink, egészséglnk, illetve a gyermekeinké forog kockan.

Sokat gondolkodtam, hogy mivel lehetne fellenditeni a céget, vagy akar a human
er6forrast csokkenteni. A menetlevél rogzités jutott eszembe, abban a kis irodaban
legalabb nyolcan dolgoznak. Egyszer(ibb lenne, ha a gépjarmii vezetd végez az
aznapi munkajaval, szallitasi feladataival, akkor csak megnyom egy gombot, majd
egy hangszorén 4t bemondja, hogy ,,Végeztem a feladatommal!”. Ezt kovetden
automatikusan régzilne a datum, illetve az autobol, illetve a GPS-bdl minden
szlikséges aktudlis adatot kinyerne amire éppen sziikség van, kilométeroraallas,
merre jart a munkaja soran, mennyi tizemanyagot fogyasztott sth. Ezzel a
soféroknek 1d6t, mig a cégnek pénzt sporolnanak, amit akar kiillonbozo
fejlesztésekbe fektethetnének. A vezetdnek sem kellene folyton a rendszerrel,
vagy az iButton kulccsal foglalkoznia, hiszen igy is sokszor felejtenek el SAP
szamot Utni egy-egy szallitasi feladat utan.

A Magyar Posta Zrt.-t megfelelé szakmai gyakorlati helynek tartom, segit6kész
dolgozdkkal.
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IRODALOMJEGYZEK

Torténete:

Horvatth Karoly — A Magyar Posta ezer éve

A Magyar Posta Zrt. napjainkban:
https://www.posta.hu/a_magyar_postarol
https://hu.wikipedia.org/wiki/Magyar Posta_Zrt.#T%C3%B6rt%C3%A9nete

A Posta jarmiitelepe:

http://www.postaauto.com/cegismerteto

http://szerelmembudapest.blogspot.com/2013/11/magyar-posta-zrt-kozponti-

jarmutelepe.html

SAP hasznélata a Magyar Postanal:

https://www.slideserve.com/butch/bevezet-s-az-sap-rendszerbe

Magyar Posta bels6 anyaga az SAP rendszerrol

A digitélis tachograf és LCD Tasztatura:
file:///C:/Users/HP/Downloads/20170vigh_004f10m3%20(1).pdf
https://docs.google.com/document/d/INxJHWNjw09vgKIlgZJdzdatwNeUC1H06
Cledit

Gépjarmii Koveté Rendszer és a Menetokmany és Teljesitmény elszamolo

Rendszer:
Bels6 anyag az MTR-16l és a GKR-16l
Fobb logisztikai kozpontok:

http:/www.posta.hu
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http://szerelmembudapest.blogspot.com/2013/11/magyar-posta-zrt-kozponti-jarmutelepe.html
https://www.slideserve.com/butch/bevezet-s-az-sap-rendszerbe
file:///C:/Users/HP/Downloads/2017Ovigh_004f10m3%20(1).pdf
https://docs.google.com/document/d/1NxJHWNjw09vqKlgZJdzdatwNeUC1H06C/edit
https://docs.google.com/document/d/1NxJHWNjw09vqKlgZJdzdatwNeUC1H06C/edit
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