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1. BEVEZETES

Mielétt felvettek volna az egyetemre mar tudtam, hogy olyan témat fogok valasztani, aminek
van zenei vonatkozasa. Sokaig mérlegeltem, hogy pontosan milyen témat véalasszak, azonban a
rendezvényszervezés mellett dontottem, hiszen 2022 nyaran lehetéségem volt tobb zenei
rendezvényt is szerveznem. Egy j6 baratommal elektronikus zenei rendezvényeket és a
didkszervezetemmel karoltve egész estés eseményeket is rendeztiink a szaktarsainknak és

baratainknak.

Témamnak az elektronikus zenei rendezvények marketingkommunikacidjat valasztottam,
hiszen ez a téma foglalkoztat leginkabb. Manapsag az eléadok és a rendezvények sikere nagy
részben a marketingkommunikéciotol és az online jelenléttdl fiigg. A rendezvényszervezés
évek ota egy drasztikusan novekvo iparag, amirdl kevés szakirodalom és kutatas késziil. Ezért
is gondoltam, hogy papirra szeretném vetni a rendezvény szakmaban hasznalt aktudlis
marketingeszkozoket. Nem lehet amellett elmenni, hogy a rendezvényszervezés felettébb
gyakorlatias tevékenység, azonban az esemény sikeres lebonyolitasahoz elengedhetetlenek a

kozgazdasagi ismeretek.

A szakdolgozatom els6 részében bemutatom az alapfogalmakat, hogy megismerjik a
rendezvények szerepét és lényegét. Ezt koveten, az elektronikus zene jellemzdibe nytjtok
betekintést és a hazai rendezvény szcénat ismertetem. Tovabbiakban a jelenlegi marketing

trendeket mutatom be, amiknek kdszonhetéen sikeres lehet egy rendezvény.

A szakdolgozatom kutatasat kvantitativ és kvalitativ modszerekkel bonyolitottam le. A
kvalitativ kutatdsomhoz (1. melléklet) mélyinterjit hasznéaltam, hiszen igy tudtam a
legrészletesebben megismerni a rendezvénysorozatok és helyszinek
marketingkommunikaciojat. Készitettem 6t mélyinterjut, olyan zeneipari szakemberekkel, akik
tobb, mint 10 éves tapasztalattal rendelkeznek, ebbdl kifolydlag ismerik a rendezvényipart
kiviilrél, beliilrdl. J6 volt megismerni azokat a személyeket, akik a piacvezetd
rendezvénysorozatok €és helyszinek szervezése mogott allnak. Meséltek arrdl, hogy hogyan
latjdk a rendezvény szakmat, illetve, hogy 10 évvel ezel6tt milyen marketing triikkoket
alkalmaztak, hogy népszeriisitsék eseményeiket. A mélyinterjum soran 12 kérdést tettem fel az

alanyoknak.

A kvalitativ kutatdsom lebonyolitasa el6tt meghataroztam harom aktualis kérdést, ami alapjan

elemezni tudom a valaszokat a kés6bbiekben.



Ezek a kozvetkezoek voltak:

3.

Mekkora szerepe van a TikTok-nak a zenei rendezvények tekintetében?
Van-e 0sszefiiggés egy zenei rendezvénysorozat sikere és a k6zosségi médiaban valo
mindsége kozott?

Melyik kdzosségi média feliilet a legmérvadobb a zenei rendezvények tekintetében?

A kvantitativ kutatasom (2. melléklet) keretei kozott kérddivet készitettem, amit 6sszesen 110-

en toltottek ki. A kérdéiv mddszernek kdszonhetden még jobban belelattam a fogyasztok zenei

rendezvényekhez vald hozzaallasaba. A kérdéivemben 25 kérdést tettem fel, amikbe a

demografiai kérdések is beletartoznak. A megkérdezett személyek olyan kérdésre is valaszt

adtak, hogy mi alapjan valasztjak ki, hogy melyik zenei eseményre latogatnak el, illetve, hogy

melyik kdzosségi média platformon kovetik a kedvenc rendezvényeiket.

Harom hipotézist hatdroztam meg, aminek kdszonhetden elemezni tudtam a megkérdezettek

valaszait.

A harom altalam meghatarozott hipotézisek a kovetkezdek voltak:

1.

A rendezvényhelyszine ugyanolyan fontos szempont, mint a fellépd eléadd egy
rendezvény kivalasztasakor.

A fogyasztok, tobb kozosségi média feliileten 1s kovetik a kedvenc
rendezvénysorozatukat és helyszineiket.

A fogyasztok fizetnének tobbet egy belépdért, ha egy rendezvényhelyszinen meg van

szlirve a vendégkor.



2. RENDEZVENYEK MEGHATAROZASA

Ahhoz, hogy a késObbiekben ki tudjam fejteni, mely kozosségi média marketing eszk6zok a
leghatékonyabbak az elektronikus rendezvényszervezés teriiletén, elengedhetetlen, hogy
bemutassam, mit nevezziink rendezvénynek. ,,A rendezvény szervezett, meghatarozott céllal,

helyen és id6ben tartott, alkalmi sszejovetel.” (Fazekas és Harsanyi, 2011, p. 219.)

A rendezvény valdjaban egy szolgaltatas, amit dijmentesen vagy dij ellenében igénybe tudunk

venni. (Rekettye et al., 2015)

A rendezvény létszama 10-15 f6tol, akar tobb szazezres tomegig terjedhet. A funkciojukat

tekintve az egyének csoportjat 6tféleképpen tudjuk elkiiloniteni egymastol.

A résztvevok, azok a meghivott aktiv szereplok, akik tartalmat adnak egy eseményhez, ezzel
elésegitik, hogy a latogatok eljojjenek a rendezvényre. Szamon tartunk kiilonbozo
alcsoportokat a kdzosségen beliil, akik lehetnek: latogatok, VIP személyek, sajtd vagy stab. A
latogatok egy rendezvény passziv résztvevdi, akik nem adnak tartalmat a rendezvényhez. A
VIP (Very Important Person) személyek azon egyének, akik gazdasagi-politikai szerepiik altal
kiemelten fontosnak bizonyulnak, réviden a kivaltsigos meghivottak. Betolthetik mind a
résztvevo, mind a latogatd funkciojukat. A sajtd csoport magaba foglalja azokat az egyéneket,
akik munkdjukkal tajékoztatast adnak egy rendezvényrdl, akar irott, akar digitalis formaban,
példaul riporterek, fotosok és videosok. A stabtagok a rendezvény szervezoi, akiknek feladatuk
az esemény minél megfelelobb kivitelezése. Feladatkoriiket tekintve, menedzseléssel,
igyintézéssel tevékenykednek, illetve egyarant felelnek a szolgaltatd tevékenységet ellato

személyekért. (Molnar, 2002)

A szervezOkon kiviil szamos mas iparagban dolgoz6 személyre sziikség van, hogy egy esemény
biztonsdgban megvaldsuljon. Kisebb problémak mindig adodnak, amelyek tobbségét megteleld
elokésziilettel azonnal kikiiszobolhetd, viszont nagyobb hiba esetén, akar az emberek testi

épsége banhatja.
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2.1 Rendezvények felelos személyei és szervezeti egységei

Az el6z6 fejezetben emlitésre keriiltek a csoportok, viszont bizonyos szereplokrél nem esett
még sz6. A soron kovetkezd személyek egy rendezvény l1étrejottében jelentds szerepet toltenek

be, illetve feladatokat latnak el.

2.1.1 Szerveziok

A létszamot tekintve a szakemberek szama egytol, akar a tobb szazig is terjedhet az esemény
tipusatol fiiggéen. Logikusnak mondhatd, hogy egy par szaz fOs szérakozohely kevesebb
szakembert igényel, mint egy tobb tizezres latogatoval bird fesztival. A rendezvények méretétol
fliggetleniil a szervezdk tevékenysége tobb ponton is egyezhet. Van olyan rendezvény,
amelynek szervezéséhez 3 {6 is elegendd (kis elektronikus zenei rendezvénysorozatok), mas

esetben akar tobb rendezvényszervezd cég kozos munkdjara is sziikség lehet.

A szervezok almodjak meg a teljes koncepciot: milyen tipust rendezvény legyen, mikor, hol,
mett6l-meddig tartson. Ezek a fobb iranyvonalak, tovabba foglalkoznak a fellépok
lefoglalasaval, targyalnak a beszallitokkal, kiils6 partnerekkel, szerzddéseket kotnek,
koltségvetést készitenek, amit a rendezvény megvalositasa alatt folyamatosan ellenériznek. A
kapcsolattartastol a karszalag nyomtatasig minden procedira az 6 keziik ald tartozik. Egy
sikeres rendezvény hatalmas mértékben fliigg a folyamatos és hatékony kommunikaciotol,
ugyanis elengedhetetlen megfeleléen informalni a kiilsé és belsé kozremiikodoket egyarant.
(Molnar, 2002)

2.1.2 Hosztok

Az adott eseményre megérkezve sok esetben az els6 munkatars, akivel taldlkozunk, az a
hosztesz vagy hoszt, akinek feladata az utbaigazitas, vendég beregisztralasa, karszalagozasa és
a ruhatar kezelése. VIP vendég esetén nem szokatlan a dedikalt hosztesz, aki barmilyen

kérdésben all a vendég rendelkezésére, akar idegen nyelven is. (Varga, 2017)
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2.1.3 Biztonsagi személyzet

A rendezvény rendjének biztositasahoz elengedhetetlen a megfelelé mindségli €s mennyiségi
biztonsagi személyzet alkalmazasa, akik segitenck a beengedésben, illetve védelmet nyujtanak
a vendégeket ér6 esetleges atrocitasok ellen. Bizonyos szérakozohelyek egy adott dress code
¢s-vagy face control alkalmazasa mellett mikdodnek, igy a belépést megel6zden, ezen
szempontok alapjan szlrik a latogatokat. Az idedlis biztonsagi Or par masodperc alatt el tudja

donteni, a verbalis és nonverbalis kommunikaciok alapjan, hogy a latogat6 odaillé-e vagy sem.

2.1.4 Fellépék

A rendezvény lényegi tartalmat a fellépdk, eldadok adjak, ezért elengedhetetlen, hogy a
megfeleld id6ében a helyszinen legyenek. A logisztikai stab, zenészek esetében sokszor a turné
menedzser kotelessége az utazassal kapcsolatos feladatok lebonyolitasa. A rendezvény
forgatokonyvében pontosan szerepel, hogy hol, mikor, hova kell az adott személyt eljuttatni.
(Molnar, 2002)

2.1.5 Technikusok

A rendezvénytechnika a szervezés esszencidlis része, hiszen hangositas nélkiil egy misort
lehetetlen véghez vinni. A fOszervezd stabnak kellden tajékozottnak kell lennie még a
szervezési folyamat elinditasa el6tt, mind a helyszinnel, mind a sziikséges eszkdzok
mennyiségével és milyenségével. A kovetkezd eszk6zok vitathatatlanul az 6sszes eseményen
eléfordulnak a rendezvény tipusatol fliggetleniil: mikrofonok, hangszorok, vilagitasi eszk6zok
¢és barmi egyéb miszaki kiegészité (kabelek, erdsitok, eloszto stb.), ami nélkiil nem fog
megfelelden miikodni a technika. Ezek eldkésziileteit és Osszeszerelését a technikai stab végzi,

zenészek esetében a zenekar, vagy eldadok stabja, mas néven a road-ok. (Varga, 2017)

Az esemény el6tt egy tgynevezett rider-t ad le a fellépé menedzsmentje, ami tartalmazza: a
sziikkséges elektronikai eszkozok tipusat (milyenségét €s mennyiségét), a backstage-be a

catering-et és egyéb specialis kivansagaikat. Kétféle rider-t kiilonboztetiink meg: catering és
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technikai, utobbi hidnyos teljesitése esetén a fellépd nem képes sikeres koncertet adni, de akar

meg is tagadhatja a fellépést. (Musicgateway.com, 2022)

2.1.6 Vendéglato és takarito személyzet

A vendéglatd kollegak jelenléte meghatarozo, hiszen a résztvevok igénylik az étel- és
italfogyasztasat a rendezvény ideje alatt. Munkajuk minésége nagy jelent6séggel bir, mivel a

bevételnek lényeges része az italeladasbol realizalodik.

Létszdmukat tekintve 100 f6 résztvevoként legalabb 1 vendéglato kollegaval ajanlott szamolni.
Ezen feliil a barpultban dolgozok munkajat segitik a barbackek, masnéven a poharasok, akik
gondoskodnak a folyamatos aruutanpotlasrol: jégrél, poharrél és egyéb vendéglatasi
eszkozokrol. (Molnar, 2002)

A takaritd személyzet munkaja is rendkiviil fontos, hiszen Ok felelnek a fobb- és

mellékhelyiségek tisztasagaért.

2.1.7 Egészségiigyi személyzet

A rendezvények egészségiigyi biztositasara vonatkozoan A mentésrdl sz616 5/2006. (I11.7.) EiM

rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) ad irdnymutatést.

Mindenekel6tt ezen Rendelet rogziti a 11. § (5) bekezdésében, hogy: “A rendezvény megfeleld

egészségligyi biztositasaért a rendezvény szervezdje felelds.”

Ez a jogszabaly értelmében annyit jelent, hogy a rendezvény szervezdjének kotelezettsége a
rendezvény egészségiigyi biztositdsa érdekében az egészségligyi biztositast ténylegesen végzo
szervezettel a kapcsolatot felvenni, vele leszerzddni, a mentési tervet elkésziteni és a felmeriild

koltségeket megfizetni.

A Rendelet értelmében rendezvénybiztositast az orszagos tisztifdorvos altal kiadott miikodési
engedéllyel rendelkezd szervezet lathat el. A rendezvény egészségiigyi biztositasat végzo
mentdszervezet ezen tevekenysége megkezdése elott legalabb 5 munkanappal kordbban irdsban
értesiti a tevékenység végzési helye szerint illetékes egészségiigyi allamigazgatasi szervet s az
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OMSZ illetékes mentdszervezetét, megjelolve a rendezvény pontos helyszinét, idépontjat,
tipusat, valamint a rendezvény biztositasat ellatdé egység, vagy egységek rendezvény alatti
elérhetdségét, tovabba nyilatkozik arrdl, hogy milyen hattér (szallitéi kapacitas) all

rendelkezésre a biztositas soran.

A rendezvény egészségligyi biztositasat ellatdo mentési tevékenységet végzo szervezetnek 5000
fo feletti 1étszamu rendezvény esetén mentési tervet kell készitenie, amelyet a rendezvény
megkezdése elott legalabb 5 munkanappal a rendezvény szervezdivel €s a biztositasba
bevonasra keriil6 mas szakmai szervezetekkel egyeztetnie kell. Ezen mentési tervet az adott
rendezvény jellegére, a résztvevdi létszamra, a foldrajzi koriilményekre és a rendezvény

idépontjaban varhat6 iddjarasra figyelemmel kell elkésziteni.

A rendezvények biztositasara vonatkozo tovabbi részletszabalyokat a Rendelet 2. szamu, a
Rendezvények egészségiigyi biztositdsanak formai, szintjei és modja cimli mellékletében (a
tovabbiakban: Melléklet) talaljuk, amely konkrétan meghatarozza az egyes biztositasi szinteket,

valamint a biztositsi szintekhez sziikséges eszkdzoket és azok szdmat.

Mindenekel6tt rogzitem, hogy a Melléklet 1.1. pontja értelmében a rendezvénybiztositas

mentdegységekkel és oxioldgiai ambulanciaval 1athat6 el.
A Melléklet 1.6. pontja szerint az alabbi biztositasi szintek vannak:

1.000 {6 alatti, kisebb létszdmu rendezvény
1.000-5.000 {6 kozotti

5.001-10.000 6 kozotti

10.001-50.000 6 kozotti

50.001-200.000 {6 kozotti

200.000 f6 feletti

o o~ w b E

Az 1. szintli, azaz az 1.000 f6 alatti rendezvények esetében, csak akkor sziikséges a biztositas,
ha a rendezvényt kifejezetten betegek vagy idéskoruak szdmara szervezik, illetve jogszabaly az
esemény, sportesemény jellegére tekintettel azt kotelezGen elbirja. Ebben az esetben az
egészségligyl biztositast a gyalogdrség latja el. A gyalogdrség a rendezvény egészségiigyi
biztositasanak azon formdja, amelynél a rendezvény résztvevdinek egészségligyi biztositasa

mentdgépjarmi igénybevétele nélkiil torténik.

Amennyiben a zart térben tartott zenés tancos rendezvény a 300 f6t eléri, de nem haladja meg

az 1000 fot, ugy egy f6 gyalogdrség biztositasa sziikséges. Természetesen az ellatast ez esetben
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is szakképzett mentdapold, mentbtiszt, orvos, mentdorvos, vagy ezek koziil tobb személy

egylittesen végzi.

A 2. szint esetében, azaz az 1.000-5.000 6 kozotti rendezvényeken egy esetkocsi €s legalabb
annyi mentdgépkocsi sziikséges, hogy a mentdegység elhelyezési pontja és a rendezvény
legtavolabbi pontja 10 percen beliil elérhetd legyen. Vizi, vizen torténd sport rendezvény esetén

stirgdsségi mentbhajo biztositasa is sziikséges.

A 3. biztositési szinten, az 5.001-10.000 6 részvétele esetén egy esetkocsi, egy mentdgépkocsi
¢s annyi tovabbi mentégépkocsi sziikséges, hogy a mentdegység elhelyezési pontja és a

rendezvény legtavolabbi pontja 10 percen beliil elérhetd legyen.

A 4. szint, azaz a 10.001-50.000 6 kozotti rendezvény esetén egy rohamkocsi, egy esetkocsi,
egy mentdgépkocsi és annyi tovabbi mentégépkocsi sziikséges, hogy a mentdegység

elhelyezési pontja és a rendezvény legtavolabbi pontja 10 percen beliil elérhetd legyen.

Fontos itt megjegyezni, hogy a Rendelet 11. § (4) bekezdés f) pontja értelmében az elére
lathatéan 10.000 f6 egyidejii részvételét meghaladd szabadtéri rendezvények egészségiligyi

biztositasat kizarolag az OMSZ lathatja el.

Az 5. szinten, az 50.001-200.000 {6 kozotti 1étszamu rendezvény esetén, minden megkezdett
50.000 fonként tovabbi egy-egy eset- és egy-egy mentdgépkocsi, valamint 100 000 fonként
tovabbi egy rohamkocsi sziikséges figyelembe véve azt is, hogy a mentdegységek elhelyezési

pontja és a rendezvén legtavolabbi pontja 10 percen beliil elérhetd legyen.

A Melléklet 1.6.7. pontja rogziti, hogy 50.000 {6t meghaladé rendezvény esetén oxiologiai

ambulancia biztositasa is sziikséges.

Végiil a 6. biztositasi szinten, a 200.000 0 feletti 1étszam esetén minden megkezdett 100.000
fonként tovabbi egy-egy roham- és egy-egy esetkocsi, valamint két mentégépkocsi sziikséges
figyelembe véve azt is, hogy a mentdegységek elhelyezési pontja és a rendezvény legtavolabbi
pontja 10 percen beliil elérhetd legyen. Ebben az esetben az egyik rohamkocsi mentdorvosi

gépkocsival helyettesitheto.

E korben végezetiil kiemelném, hogy 1.000 f6 feletti rendezvény biztositasa csak olyan
mentdegységgel lathato el, ahol a személyzet minden tagja 6 havi atlagban legalabb havi 24 6ra
kivonuld szolgalatot teljesit, OMSZ altal iranyitott mentdegység tagjaként. (Net.jogtar.hu,
2006)
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2.2 Rendezvények fajtai

Az eseményeket céljuk, tartalmuk, valamint gyakorisaguk alapjan érdemes csoportositani.
Gazdasagi cél szerint egy rendezvény lehet nyereségorientalt (forprofit) vagy nem
nyereségorientalt (nonprofit). A helyszinek tekintetében ¢érdemes -elkiiloniteni a zart
helyiségben szervezett és a szabadtéri eseményeket, illetve ezek kombinacidjat (példaul

fesztivalok esetében, ahol szabadtéren és fedett helyszinen is zajlik program). (Molnar, 2002)

A rendezvényeket csoportosithatjuk kézonségiik alapjan, ebben az esetben nyilt és zartkor,
exkluziv és tomegrendezvényrdl beszélhetiink. Iddbelisége szempontjabol megkiilonbdztetiink
egyszeri, road-show, turné-jellegii, folyamatos, valamint iddszakosan visszatéré eseményeket.

(Fazekas és Harsanyi, 2011)

Az egyik, hanem a legfontosabb megkiilonboztetési szempont az esemény jellege, miifaja. Az
agazatok a kovetkezOk lehetnek: miivészeti, tudomanyos, kézmiivelddési, tarsadalmi-politikai,

egyhazi, sport, kereskedelmi vagy komplex (kevert) rendezvény. (Molnar, 2002)

A funkciondlis tartalom szerint egy rendezvény lehet: kongresszus, konferencia,
eléadomiivészeti miisorok, versenyek, kiallitasok, felvonulasok, szertartasok. Azt is
vizsgalnunk kell, hogy mennyire formalis vagy informalis, illetve hivatalos vagy tarsadalmi

jellegli egy rendezvény. (Varga, 2017)

A szakdolgozatomban jellemzéen a zenei eseményeket fogom vizsgalni, amik a miivészet

fogalomkorbe sorolhatoak.

2.3 Rendezvényszervezés meghatarozasa

Egy rendezvény els6é szamu célja, hogy a résztvevok élménnyel tavozzanak. Mivel minden
héten szdmos program keriil megrendezésre, ezért a rendezvények teriiletén nagy a zaj.
Gyakorlatilag barmikor lehet6ségilink van, barmilyen tipusu rendezvényen részt venni, ezért
jellemzden csak a belépdt kell megfizetniink. A kdzosségi média nagy részben hozzajarult az

ingerkiiszob kiszélesitéséhez, mivel mértéktelen informacio all rendelkezésiikre a nap
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barmelyik percében. Gondoljunk bele: ha megtekintjiik az egyik ismerdsiink Instagram sztorijat

azonnal latjuk, hogy éppen milyen rendezvényen vesz részt.

A digitalis marketing megjelenése miatt fokozatosan jelent meg a marketingkommunikacios
eszkozoknek 1) értelmezési keretet biztositdé POE-elv, ami alapjan egy vallalat marketing
torekvéseit harom kiilonboz6 feliileten tudja megvalositani. Ezek a kovetkezoek: fizetett
reklamok (Paid media), sajat feliiletek (Owned media) és szerzett média (Earned media).
Fizetett reklamoknak tekintjiik a hagyomanyos médiumokat (sajto, radio, televizio), kozteriileti
reklameszkozoket, digitalis térben pedig a display tipust elhelyezéseket (bannerek,
keres6hirdetések, rich media, videohirdetések stb.). A sajat feliiletek kategoriaba tartoznak
hagyomanyos értelemben a vallalat értékesitési pontjai, ligyfélszolgalati irodai, értékesitd
személyzete, direktmarketing-tevékenysége, illetve a kiilonb6z6 tajékoztato jellegii kiadvanyai.
Ezek digitalis megnyilvanulasai a vallalat internetes feliiletei: weboldal, webshop és kdzdsségi
média feliiletek. A harmadik csoport a szerzett média, amibe a felhasznaloi visszajelzéseket,

szObeszédet és a vallalattal kapcsolatos sajtohireket soroljuk. (Horvath és Bauer, 2013)

A rendezvényszervezés nagy feleldsséggel jar, hiszen a helyszinen tartozkod6 vendégeket
biztonsagban kell tudnunk. Itt jon képbe a csapatmunka és annak eldontése, ki miért felel. A

kooperativ csapat elengedhetetlen a mindségi rendezvény leszervezéséhez. (Molnar, 2002)

Minden rendezvény a koncepcid megalmodasaval kezdédik. A szervezok elnevezik az
eseményt, megtervezik a programokat és helyszint keresnek. Meghatarozzak a rendezvény
céljat, ami lehet akar imazsépités, termékbemutatas vagy éppen értékesités. Hosszas a paletta,
aminek egyediil a kreativitasunk szabhat hatart. A szervezo csapat kijeloli az esemény datumat,
ezzel azt is meghatarozzak, hogy mennyi id6t fog igénybe venni a szervezés. Megtervezik a
koltségvetést és annak finanszirozasat. Pénziigyi forrds lehet: sajat toke, szponzoracio,
jegyeladasbol szarmazé bevételek, palyazati pénz, ritkabb esetben allami vagy dnkormanyzati
tamogatds. A szponzoracid témakdr bovebb kifejtésre keriil, egy késobbi fejezetemben. A
szervezés els6 1épéseiben mar rengeteg kérdés mertil fel, amire valaszt kell adni. Hany f6 fog
részt venni a rendezvényen? Milyen korosztaly? Vannak-e megfeleld eszkozok a helyszinen
vagy bérelni kell? Van-e parkolohely? Van-e ruhatar? Hatékonysdg szempontjabdl szintén
meghatarozé a jol egylittmiikodd csapat. Célszerii felosztani a munkat a szervezok kozott az

alapjan, hogy kinek milyen a szakismerete ¢s tapasztalata. (\VVarga, 2017)

A rendezvények szervezési folyamatat négy lépésre lehet sziikiteni. Megkiilonboztetjiik a

tervezés, elOkészités, megvalositds és utdomunka folyamatdt. A tervezés szakasza az
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ajanlatkérésbol, ajanlattételbél és ennek elfogadasabol all. Els6 fazisban torténik az
informaciogyiijtés, helyzetelemzés. Ebben a fazisban érdemes meghatdrozni a rendezvény
céljat, célcsoportjat, idépontjat, koltségvetését. Az ajanlattétel szakaszaban elkészitésre kertil
az litemterv, koltségterv és koncepcio. A helyszin kivalasztasa a koncepciotol fligg. Az
elokészités szakaszaban a tervek pontositdsra keriilnek. A szervezok véglegesitik a
programokat, kozremiikodoket, illetve biztositjak a technikai eszkdzoket és vendéglatast. Az
elokészités utolso fazisdban torténik a részletes forgatokdnyv dsszedllitdsa. Az litemterv alapjan
keriil a rendezvény megvalositdsra. A megvalositas szakaszaba sorolhato az eldkésziilet, az
esemény lebonyolitasa, illetve az elvonulas a rendezvényhelyszinrdl. A rendezvényszervezes
utols6 folyamata az utémunka, ahol megtorténik a visszajelzés a vendégek felé, a
dokumentaciok (fotok, videok) kozzététele, illetve a pénziigyek elszamolasa. (Fazekas és

Harsanyi, 2011)

2.4 Hogyan torténik a zenei rendezvények Szervezése

Zenei eseménynél allandd kapcsolatban kell lenni az eléadok menedzsmentjével, hogy
tudomast szerezziink a fellépok igényeirdl, ugyanis 6k toltik meg a rendezvényt tartalommal.
Jellemz6en minden rendezvénynek van egy headliner-e magyarul egy fofellépéje, aki koré épiil
az egész koncepcid. Mellettiik vannak fel- és levezet6 produkciok. Az fellépdk meghivasa az
esetek nagy részében egy tligynokségen keresztiil zajlik, akik a zenészek felkéréseit
menedzselik. Az iigynokségen kiviil egy menedzsment cég is képviseli az eléadokat. Ok
felelnek a szerzddésekért és Ok épitik az adott személy brand-jét, imazsat, de még a marketing
stratégidjukat is 0k tervezik meg. Tomoren, leveszik a terhet a zenész vallarol, igy neki csak

zenét kell irnia és koncertet adnia. (Prism.fm, 2020)

El6fordul, hogy egy eléado fellépése elmarad, mert a szervezOk nem felelnek meg az altala
tdmasztott technikai kovetelményeknek, ezért fontos tokéletesen teljesiteni az eldado és a
csapata altal allitott kritériumokat. Egy rendezvény technikai felszereltsége az atadott élmény
miatt is szignifikans. Egy nagyobb LED fallal és mindségibb hangrendszerrel jobb élményt
tudunk nytjtani a vendégeknek.

2.5 Milyen egyedi jellemzéi vannak az elektronikus zenei rendezvényeknek
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Az elektronikus zenét évtizedek Ota mélyrehatd kultira Ovezi. Az elektronikus zenei
rendezvények altalaban késé este kezdddnek €s hajnalig vagy reggelig tartanak. Az események
6 ideje éjjel 1 és 3 ora koze tehetd, de bizonyos miifajoknal ez eltoldodhat, akar reggel 6 ora
kornyékére is. Ezeken a rendezvényeken a DJ-k 1épnek fel. A helyszin javarészt klub, bizonyos
miifajokhoz ill6en lehet gyar vagy raktarépiilet is. Ezek a helyszinek mindségi hangrendszerrel
¢és fénytechnikdval vannak felszerelve. A zene tempoja gyors, hangereje hangos, illetve
jellemzéek a repetitiv iitemek. A latvany szerves részét képezi az elektronikus zenei
rendezvényeknek, ezért slriin lathatunk villogd fényeket, 1ézereket és latvanyos, sokszor
meghokkent6 animécidkat a LED falakon. A vendégek huszonévesek és fobb ismertetdjegylik
a fekete 0lt6zék. Némelyik miifaj egyedi mozgaskultiraval is rendelkezik. A basszus zenei
rendezvényeken (hasonléan a metalhoz) a vendégek rangathatjak a korlatot, headbang-elnek
vagy ¢éppen ugynevezett mosh pit-ot alkalmaznak, amikor egy kort alakitanak, majd

Osszeugranak. (Anderson és Kavanaugh, 2007)

3. FESZTIVALOK BEMUTATASA

A fesztival hazai vagy nemzetkozi jellegli, széles kozonségnek szolo, tematikus
rendezvénytipus, ami jellemzden tobb napon keresztiil latogathato és szamos programmal varja
a résztvevOket. Adott fesztival szamtalan tematikaval birhat, lehet példaul gasztronomiai,
miivészeti (zenei, film, szinhazi), kulturalis. Leginkabb ez hatirozza meg a célcsoportot is,
hiszen egy zenei fesztival, mint a Balaton Sound, féként a fiatalokat, mig a Debreceni

Viragkarneval jellemzoen a 40-50 éves korosztalyt vonzza. (Jaszberényi et al., 2022)

A fesztivalok jelentés vonzer6vel birnak turisztikai szempontb6l is. Hogy mennyire, azt a
Tomorrowland példajan keresztiil fogom bemutatni, ami jelenleg az egyik, ha nem a
legismertebb elektronikus zenei fesztival a Foldon. A Tomorrowland-et minden évben a
belgiumi Boom varosaban rendezik meg, eddig kettd, idén harom egymast kovetd nyari
hétvégén. Az idei fesztivalon 9 nap alatt, tobb mint 600.000-en fordultak meg a vilag minden
pontjarol. Kétségteleniil, olyan brand-et épitett fel a Tomorrowland, ami miatt az emberek

napokat képesek sorban allni a belép6- és repiil6jegyekért. (Billboard.com, 2022)

A fesztivaloknak koszonhetéen jo néhany varos turizmusa fellendiilt, hiszen az odaérkezd
turistak jelentés mennyiségli pénzt koltenek, mivel az adott telepiilésen foglalnak szallast,

vasarolnak, fogyasztanak. (Jaszberényi et al., 2016)

19



Egy évente megrendezendd fesztival esetében, az eldzod fesztival befejeztével elkezdddnek a
munkalatok. Dontés sziiletik a tematikardl és a fo0bb programelemekrdl. Elkezdddik a fellépok
lefoglalédsa és az el6z6 évi tapasztalok alapjan a hibak kikiiszobolése. A szervezés intenzitasa a

kezdés el6tti par honapban csucsosodik ki. (Varga, 2017)

4. HAZAI ELEKTRONIKUS ZENEI RENDEZVENYEK BEMUTATASA

Ebben a fejezetben olyan hazai elektronikus zenei eseményeket fogok bemutatni, amik
valamilyen szempontbol egyedinek szamitanak. Bemutatasra keriil rendezvénysorozat és

fesztival is.

A legnagyobb ¢és egyben legismertebb elektronikus zenei fesztival a Balaton Sound, ami
minden évben Zamardiban keriil megrendezésre, altalaban julius els6 hetében. A Balaton Sound
a Sziget Csoport tagja. A Sziget Csoport rendelkezik a legnagyobb tékével, amit a fesztival
programjara, illetve marketingkommunikacioéra tudnak forditani. A fesztival hirdetéseit
lathatjuk és hallhatjuk, online és offline, Budapesten és a megyeszékhelyeken egyarant. A
Balaton Sound, egyik egyedisége egyértelmiien a lokacio. Nyaron a csodas Balaton partjan egy
elektronikus zenei fesztival szinte biztos sikernek szamit. Zeneileg rendkiviil sokrétiinek
mondhato a Balaton Sound, igy mindenki megtalalja a szdmara szerethet6t. Jo latni, hogy egyre
jobban nyitnak a feltorekvo eléadok felé is és kikérik a kozonség véleményét. Ennek egyik
praktikus modja, hogy a fesztival végén, lehetdség van egy trlap kitoltésére, ahol fellépoket

lehet ajanlani a kovetkez6 évre. (Balatonsound.com, 2022)

A Next Level csapat a magyarorszagi basszus zenei események uttordje és piacvezetdje, akik
organikusan médon épitették rajongobazisukat. Célcsoportjuk a 16 és a 25 éves kozotti fiatalok.
Ez a miifaj igazan szélsdséges, ennek ellenére a Next Level tokéletesen megtalalta kozonségét
az évek folyaman. A Next Level volt az egyik olyan rendezvényszervez$ csapat, akiknek
sikeriilt szamos eldadot meghivni, miel6tt vildghirnévre tettek volna szert. Ezek az eléadok
akkor jartak elészor Budapesten, amikor még csak egy sziik réteg ismerte 6ket. 2021-ben
el6szor rendezték meg a Bass Paradise elnevezésii mini fesztivalt, aminek két napon keresztiil
(délutanoként kezdddd rendezvényekkel) a Rakoczi hid 1abanal elhelyezkedé Barba Negra
Track Terrace adott helyet. A primer kutatasom keretei kozott beszélgettem Almos Endrével,

aki a Next Level egyik szervezoje.
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A Cruisin rendezvénysorozat a hazai hajobulik uttérdje. A rendezvénysorozat foként a 25-35
év kozotti korosztalyt célozza meg és az események nappal zajlanak. Jol mutatja ennek
progresszivitasa, hogy évek ota a Sziget Fesztival hivatalos hajobulijat is a Cruisin szervezoi
rendezik. A Cruisin sikere az egyediségben és az atadott élményben rejlik. Nagy Akos, a
Cruisin alapitoja elfogadta a meghivasomat, igy lehetéségem nyilt még tobb informaciot

megtudni a rendezvénysorozatrol.

5. ELEKTRONIKUS ZENEI RENDEZVENYEKHEZ HASZNALT
MARKETINGKOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

A digitalizaci6 évtizedében, a kozosségi média marketing a leghatékonyabb a célkdzonség
elérésére. Manapsag mar alapvetd, hogy egy rendezvénysorozatnak, fesztivalnak rendelkeznie
kell kozosségi média oldalakkal, de mar az atlathato, reszponziv honlap szintugy elvaras. A
jelent6sebb fesztivalok mar applikaciot is fejlesztettek az évek soran. Az elektronikus zenei
rendezvény foként TTL (through-the-line) kommunikaciés eszkdzoket hasznalnak. (Bauer és
Beracs, 2016)

A kozosségi média platformok koziil, az események elérése a Facebook-on a legnagyobb
méretli. Habar nagy a rekldmzaj, mivel az 0sszes konkurens vallalat szintén ezen a feliileten
hirdet (iparagtol fliggetleniil), ar-érték aranyban még mindig a legkoltséghatékonyabb. A
Facebook utan az Instagram-on eredményes hirdetni, aminek a hirdetési kozpontja nagy
mértékben megegyezik a Facebook-éval. A fenti feliileteken foként szoveges, képes és
mozgoképes tartalmat érdemes kozzétenni. A TikTok is kezd egyre nagyobb teret hdoditani a
hirdetések terén. Ezen az applikacion az igazadn rovid mozgoképes tartalmak miikddnek a
leghatékonyabban, ennélfogva roppant gyorsan lehet a fogyaszté figyelmét felkelteni. A primer
kutatasomban mélyebben is vizsgalni fogom a TikTok-ot, illetve azt, hogy mennyire elényds

hirdetési platform az elektronikus zenei rendezvények terén. (Sajat kutatas, 2022)

Ha a YouTube-on szeretnénk hirdetni, akkor négy féle hirdetésformatum koziil valaszthatunk.
Ezek a hirdetések videok kozben, vagy a videok mellett jelenhetnek meg. Az els6 formatum az
atugorhato hirdetés, ahol a néz6 5 masodperc elteltével ugorhatja at a hirdetést. A masodik
formatum a nem atugorhaté hirdetés, ahol a nézének kotelezoen meg kell tekintenie a 15 vagy
20 masodperc hosszusagl hirdetést. A harmadik formatum a rovid hirdetés, ami 6 masodperc

hosszusagu és szintén nem atugorhat6. Ez a hiarom formatum szadmitégépen, mobilon,
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televizion €s jatékkonzolokon jelenhet meg. A fedvényhirdetés az utolsé hirdetésformatum, ami
csak szamitogépen jelenhet meg. A fedvényhirdetés képet vagy szoveget tartalmaz, ami a vided
lejatszasa kozben a mozgoképes tartalom alsd 20%-at fedi le. Tapasztalatom szerint a
fedvényhirdetés régebben keresettebb hirdetési forma volt, mostanra inkabb az els6 harom

tipusu hirdetésforma a jellemz6bb. (Google.com, 2022)

Amikor egy fesztival irant érdeklédiink, két alternativa koziil valaszthatunk. Rakereshetiink egy
kozosségi média feliileten vagy egy keresdmotoron keresztiil. A sajat honlapnak t6bb pozitiv
vetiilete is van. Az egyik legfontosabb, hogy az a sajat szellemi tulajdonunk. A ko6zosségi
médian 1évo feliileteinket adott IT cég birtokolja és ez altal rendelkezik az Gsszes ott talalhato
adattal is. Adott szerzodési feltétel megszegése esetén torélhetik az oldalunkat, az Gsszes
feltoltott tartalmunkkal egyiitt, amit visszaallitani koriilményes. A masodik alternativaban
emlitettem, hogy rengeteg latogatas a keresdémotorokon keresztiil érkezik egy weblapra. A
kattintasokat szdmos online marketing eszkozzel érhetjiik el, mint példaul a SEO, search vagy

display kampany, affiliate marketing vagy PR cikk. (Bauer és Beracs, 2014)

Weblapunkon az Osszes statisztikat lathatjuk: hova kattintanak a legtobben, mennyi id6t
toltenek el egy-egy aloldalon és még sorolhatnam. A jegyeket is célszerti kozvetleniil a
honlapunkon értékesiteni, hiszen igy megtakarithatjuk a kozvetité cégnek fizetend6 jutalékot.
Egy olyan honlapot iizemeltetni, ahol akar egyszerre tobb 10 vagy 100 fizetést is le tudnak
bonyolitani a fogyasztok, koltséges, mivel szervereket kell lizemeltetni hozza (vagy fizikailag,

vagy a felhdben).

Sokan nem is gondolnak, de a Google Maps is mérvadd egy fesztival marketingjében. Nem
csak a lokacio megkozelitésében szamottevo a Google Maps, hanem mert itt is jelen vannak a

szamunkra kiemelked6en 1ényeges mérdszamok, amikbdl kovetkeztetéseket tudunk levonni.

A fesztivalok a koltségvetés nagyobb részét kiilonitik el offline kommunikaciods eszkozokre. A
legelterjedtebb reklamfeliiletek az utcai plakatok, billboard-ok, TV spot-ok, wjsag- és
radidhirdetések. A reklamokban megtalalhato tartalom a fesztival neve, idépontja és fellépdk

listaja, ami vonzza a fogyasztokat. (Makranczi, 2016)
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5.1 A leghatékonyabb kozosségi média marketing eszkozok

Ebben a fejezetben Gsszefoglalom, hogy a kiilonb6zé kozosségi média feliileteken milyen

aktualis marketing eszkdzoket érdemes hasznalni a zenei rendezvények tekintetében.

A technikai fejlettség olyan mértékiire nétt az elmult évtizedben, hogy a mindségi tartalom
elvaras, akar mozgoképrol, grafikarol vagy zenérdl beszéliink. Ezeket a posztokat gondosan

meg kell tervezni, sziikséges hozza a jo képes, videos, illetve szoveges tartalom.

A platform adottsagainak eleget téve, nélkiilozhetetlen az oldalak informacidinak kitdltése.
Amiket ide sorolhatunk: lokécio, kontakt (honlap URL, telefonszam, e-mail cim, kdzdsségi

média linkek), egy révid bemutatkoz6 széveg, profilkép.

5.1.1 Facebook

Az esemény kihirdetésének f0 feliilete a Facebook, ahol a rendezvény mellé tartozik egy
részletes leirds, ami tartalmazza az esemény informdcioit, jegyarait, fellépoit. Ezen a feliileten
¢rhetjiik el a legtobb fogyasztot. A rendezvény feltdltésekor kotelezd megadnunk helyszint,
illetve boritot (grafikat). Sajat tapasztalataim alapjan a grafikat érdemes a helyszin, marka és
fellépdk tekintetében megtervezni, igy a fogyasztok elsd ranézésre akar dontést is tudnak hozni.
Meérvadd szempont, hogy a boritd modern, tomor és jol olvashatd legyen. A szinek is nagy
szerepet jatszanak. Ugy érdemes az eseményt hirdetni, hogy tobbszor megjelenjen a célcsoport
hirfolyaman. Mérni lehet a fogyasztok interakciojat, ha siirlin osztunk meg tartalmat az

eseményben.

5.1.2 Instagram

Az Instagram a képes és a videds tartalmak szempontjabdl a legfontosabb. Ezen a feliileten
érdemes megosztani az adott zenei rendezvényeken késziilt képeket €s videdkat az interakcidok
elérése érdekében. Célszerli megjeldlni a fellépd eléadod profiljat a képen a még tobb elérés
érdekében. Az Instagram sztori funkcidjat tobb célra is haszndlhatjuk. A sztorik képes vagy
videos tartalmak, amik csak 24 oraig elérhetéek. A sztoriknak koszonhetden exkluziv
tartalmakat oszthatunk meg, amik interakcié ardnya nagyobb, mint egy poszté. Erdemes ezt a

funkcidt az esemény el6tt, kozben és utana is hasznalni. (Agorapulse.com, 2021)
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5.1.3 TikTok

Az egyedi tartalom eldallitasaval nagy elérésre tehetlink szert a kiilonbdzd platformokon, de
foként a TikTok-on, ahol a vicces, kreativ tartalmak altalaban széles kozonség figyelmét kotik
le. A TikTok-on a zenei rendezvényekrol késziilt felvételek jutnak el a leghatékonyabban a

célcsoporthoz.

5.1.4 YouTube

A YouTube a hosszabb mozgoképes tartalomgyartas etalonja az elmult évtizedben. Szamos
fesztival, a kiilfoldi tartalomfogyasztok és a potencialis vendégek miatt probalja a legtobbet
kihozni ebbdl az alkalmazasbol. Amik nagy elérésre tudnak szert tenni, azok a fesztival
Osszefoglald videol, akar teljes koncert felvételek, DJ szettek. Ezek a tartalmak betekintést
nyujtanak egy fesztival napjaba, amik alapjan a néz6 el tudja donteni, hogy tetszik-e neki, vagy
sem. Ezzel akar potencialis fogyasztova is tud valni. Az sem ritka, hogy a fesztivalon fellépd

zenész ad interjut, vagy rajongoi kérdésekre valaszol a YouTube-on.

6. SZPONZOROK JELENTOSEGE EGY RENDEZVENY ELETEBEN

»A szponzoralas egy eseménnyel, egyénnel, csoporttal valo képzettarsitds megvasarlasa és

felhasznalasa specialis marketingcélokra.” (Bauer et al., 2014 p. 194.)
A képzettarsitast marketingszempontbol négy esetben kiilonboztetjilk meg:

e ha a vallalat és a szponzoralt alany célcsoportja megegyezik,

e ha ugynevezett imazsatvitelt kivannak elérni, azaz a szponzoralt alany jellemzd
tulajdonsagaival vald egyezést kivannak sajat magukrol mutatni,

e haaszponzoralt alany vagy esemény olyan médidban (tdmegkommunikacios eszk6zok,
tv, radid, orszagos €s helyi sajtd stb.) jelenik meg, melyet a szponzordldo vevéi is
olvasnak, latnak, azaz hasznalnak,

e ha a szponzordld termékei a szponzoralt csoport/esemény tulajdonsdga (hihetdség,

szakértelem stb.) révén eladhatobbakka valnak. (Bauer et al., 2014)
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A szponzorok a vilagon megrendezett kiilonb6z6 eseményeken jelen vannak és valamilyen
formaban tamogatjak a szervezoket. Jellemzden a koltségvetés nagy része¢hez jarulnak hozza.
Az igazan erés szponzorok javarészt a nagy tOmegeket vonzo és népszerli rendezvényeket
képesek megszerezni. A szponzor cégek pusztan a marketingértéket és a megtériilést nézik egy
rendezvény tamogatasanal. A mérészamok alapjan dontik el, hogy relevansak-e megjelenni egy

eseményen. (Makranczi, 2016)

Ha jartunk fesztivalon, akkor biztosan lathattunk szponzoralt szinpadokat, amik jelentds
reklamot adnak egy brand-nek. Egy szponzor el tudja juttatni a rendezvény hirét a kozonséghez,

ezzel is novelve a potencialisan résztvevok listajat. (Sponsorshipcollective.com, 2020)

Zenei rendezvényeket tobbnyire energiaital, alkohol, iiditd markak és telekommunikacios

cégek szponzoralnak.

Adott szponzor jelenléte egy fesztivalon a pénziigyi segitségen tal, komoly hitelesitd
tényezovel is bir, hiszen egy multinacionalis brand jelenléte emeli a rendezvény presztizsét.
Masik oldalrol, azért fontos a szponzorald cég jelenléte, mert egy sokkal koncentraltabb
célcsoport elérést biztosit. Ezen feliil pozitiv tarsadalmi iizenettel is bir a résztvevok szemében.
Tovébbi fontos tényezd, hogy a fogyasztok altal szerzett pozitiv élmények hatasara, hosszu

ideig tarto elkotelezettség alakul ki a szponzor terméke irant. (Bauer et al., 2014)

7. RENDEZVENYEK FENNTARTHATOSAGA

A fesztivalok és a rendezvények kifejezetten nem szamitanak kornyezetkiméld programoknak.
A helyszinen keletkezé szennyviz, hulladék és a tobb ezer kobméternyi szén-dioxid, ami az
utazas, szallitas soran keletkezik (mind vendég, mind szervezdi oldalrol) felettébb karos a
természetre nézve. Az aramellatas Sem megujuld eréforrasokbol szarmazik. A fenntarthatosag
mérfoldkovét a tervezés és a szervezés legelsd fazisdban javasolt lerakni, hogy egy élhetdbb
fesztival keriiljon megvalositasra. A fenntarthatosdg kommunikacidés szempontbol is fontos
tényezOnek szamit. Kornyezettudatos hozzaallas lehet a hulladék szelektiven valo gytijtése, az
energiatakarékos logisztikai modszerek és eszk6zok hasznalata, vagy akar egy transzferjrat

beiktatasa két desztinacio kozeé, a kevesebb szén-dioxid kibocsajtas érdekében. (Jaszberényi et
al., 2016)
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2021-ben az Eurdpai Unidé meghozott egy torvényt, amely szerint az Gsszes vendéglatd egység
kénytelen megsziintetni az egyszer hasznalatos mulanyag termékeket, mint a poharakat,
szivoszalakat, evoeszkozoket a kornyezetlink védelmének érdekében.

(Environment.ec.europa.eu, 2021)

A teljes egészében ,,Z0ld Fesztival” modszere még nem forrott Ki, holott minden évben uj
praktikdkat vezetnek be a szervezdk, hogy a jovében ez megvalosulhasson. A milanyag
poharakat az igynevezett ,,repohar” valtotta le, ami egy betétdijas termék. A repoharat barmikor
visszavalthatjuk vagy hazavihetjiik az eseményrdl. Ennek kdszonhetéen drasztikusan csokkent
a mianyaghulladék a fesztivalokon. A gyakorlatban ez a modszer koriilményes a vendégekre
nézve. A milanyag szivoszalakat és evéeszkozoket a papirbol és fabol késziilt valtozat valtotta
le. A negativ oldala ennek, hogy a zsiros, folyadékkal atitatott termékeket nehezebb

ujrahasznositani, azonban szemétbe keriilésiik esetén ezek konnyebben lebomlanak.
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8. PRIMER KUTATAS

A kutatasi munkam célja felmérni a kozosségi média jelentdségét a zenei rendezvények

népszerlsitésében, illetve a fogyasztok zenei rendezvények iranti érdeklodését és szokasait.

8.1 Kutatasi kérdések és hipotézisek

Két kutatdsi modszert alkalmaztam, hogy kérdéseimre ¢€s hipotéziseseimre a lehetd
legkielégitobb valaszt kapjam. A kvalitativ kutatdsomhoz o6t mélyinterjut készitettem

kiilonb6z6 rendezvényszervezd és zeneipari szakemberrel, ahol 12 nyilt kérdést tettem fel
nekik.

A kvantitativ kutatds keretei kozott kérddivet allitottam Ossze, ahol a zenei rendezvényeken
val6 részvételt vizsgaltam. Arra is kivancsi voltam, hogy milyen szempontok alapjan dontenek

a fogyasztok egy rendezvény mellett.

A kvalitativ kutatasra vonatkozo kutatasi kérdéseim:

K1 = Mekkora szerepe van a TikTok-nak a zenei rendezvények tekintetében?

K2 = Van-e 0sszefliggés egy zenei rendezvénysorozat sikere és a kozosségi médidban valo

jelenléte kozott?

K3 = Melyik k6zosségi média feliilet a legmérvadobb a zenei rendezvények tekintetében?

A kvantitativ kutatasra vonatkozo hipotéziseim:

H1 = A rendezvényhelyszine ugyanolyan fontos szempont, mint a fellépd eléadd egy

rendezvény kivalasztasakor.

H2 = A fogyasztok tobb kozosségi média feliileten is kovetik a kedvenc rendezvénysorozatukat

¢s helyszineiket.

H3 = A fogyasztok fizetnének tobbet egy belépdért, ha egy rendezvényhelyszinen meg van

szlirve a vendégkor.
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8.2 Kvalitativ kutatas

A mélyinterjualanyaim a kdvetkezd személyek voltak:

Tollner Maté, miivésznéven Tolo, aki a Lavalava ¢és a Sunburst rendezvénysorozat
megalmodoja, illetve a Kolorado Fesztival programszervezdje. Emellett producerként és DJ-

ként is tevékenykedik.

Barta Bettina, 2018 6ta az Akvarium Klub munkatéarsa. Social media menedzserként kezdte
palyafutasat, 2020 ota pedig marketing vezetdként tevékenykedik. Az Akvarium Klub el6tt

dolgozott a Sziget Fesztivalon és programszervezoként a Budapest Aréndban.

Nagy Akos tobb helyen is jelen van a rendezvényszervezés vilagaban. A Cruisin és HiFly
rendezvénysorozatok mellett, a Valley of Spirits rendezvénysorozat tarsszervezdje, illetve a

Cooltix jegyértékesito rendszer tulajdonosa.

Horvath Mihaly, ugyancsak tobb rendezvénysorozat szervezésével foglalkozik. A f6 helyszin,
amit menedzsel, a Népligetben talalhaté Cinema Hall. Régebben a Music FM rendezvényeit

szervezte.

Almos Endre a Next Level rendezvénysorozat tarsalapitoja és tulajdonosa. Endre foként a
hirdetésekkel, programszervezéssel ¢és a Next Level pénziigyeinek menedzselésével
foglalkozik. A Next Level évek ota szervez a hazai fesztivalokon kiilon szinpadot, ahol a

fesztival szervezdivel kozdsen valasztjak ki a fellépoket.

Legelsé kérdésem arra vonatkozott, hogy a zenei rendezvényeknél mi hatarozza meg a
marketing biidzsét. A megkérdezettek hasonlod valaszokat adtak erre a kérdésre. Lényegében
minden eseményél mas a marketingbiidzsé, de jelentdsen fligg az organikus elérés mértékétol,
fellép6tol és a jegyeladastol. Mindegyik szervezé torekszik a talkoltség elkeriilésére. Az esetek

dont6 tobbségében a marketingbiidzsé ugyanazokra az eszkozokre koncentralodik. Ezek a
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kozosségi média hirdetések, bizonyos rendezvények esetében utcai plakatok és a

tartalomgyartas (foto, video, grafika).

Masodik kérdésem szintén a marketingbiidzsére iranyul, a feliiletek kozotti megoszlasra. Maté
valasza alapjan a marketingbiidzs¢ 70%-a Facebook hirdetésekre, a maradék 30% pedig az
Instagram hirdetésekre csoportosul. A Cruisin, Cinema Hall és a Next Level esetében, a
marketingbiidzsé teljes egésze a Facebook hirdetésekre keriil felhasznélasra. Az Akvarium
Klub esetében a marketingbiidzsé egy részét a tartalomgyartasra is elkiilonitik, amit

késobbiekben a TikTok-ra toltenek fel.

Kovetkezének azt a kérdést tettem fel az interjialanyaimnak, hogy mi alapjan dontenek
bizonyos feliiletek mellett. A feliiletek kivalasztiasa a célcsoporttdl fiigg. Bettina és Mihaly
emliti, hogy a fiatalabb generacio jobban igényli a siirlibb posztolést és a képes, illetve videos
tartalmat. A Cruisin célcsoportja foként a 30 évnél idésebbek, akik kevés aktiv jelenlétet
mutatnak az Instagram-on, ezért csak a Facebook-on hirdetnek. Az Akvarium Klubban
rendeznek 18-20 év kozotti fiatalok zenei izlésének megfelelé rendezvényeket, emiatt dontottek

a TikTok mellett, hiszen a feliileten fleg a fiatalabb korosztaly talalhatéo meg.

Negyedik kérdésemben, arra voltam kivancsi, hogy mekkora szerepe van a kiilonb6z6
kozosségi média feliileteknek a zene, illetve az eldadok népszeriisitésében. Mind a négy
interjiialanyom azt valaszolta, hogy Oridsi szerepe van a platformoknak. Tobben is
megemlitették, hogy a kozosségi média jelenlét nélkiil nem lehet sikeresnek lenni. Ugy
gondoljak, hogy elengedhetetlen a konzisztens és mindségi tartalom eldallitasa a kozosségi

média feliiletekre.

Az 6todik kérdésem arra iranyult, hogy a megkérdezettek milyen szempontok alapjan valasztjak
ki a fellépot egy adott rendezvényre. Ennél a kérdésnél eltérd valaszokat kaptam a
megkérdezettekt6l. Maté és csapata az eléadd miivészete alapjan valasztja ki a fellépot. A
Cruisin esetében foként a fellépd technikai tudasa a mérvadé. Az Akvarium Klub, Cinema Hall
¢s Next Level esetében, olyan fellépét valasztanak, aki rendelkezik jelentds eléréssel, igy
képesek az Gsszes belépbjegyet eladni. Ezeken az eseményeken sokszor tobb fellép van, ebben
az esetben kockaztathatnak és meghivhatnak egy kevésbé ismert eléadot is, a headliner mellé.
Mihaly, a Cinema Hall programszervezdje szerint az Instagram kovetok szama nagyobb

jelentdséggel bir, mint a tobbi kdzosségi média feliileteken Osszegyiijtott kovetok szama.
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Kovetkez6 kérdésben a helyszin kivéalasztasi szempontok utan érdeklddtem. Az interjualanyok
a technikai kovetelményeknek megfeleléen valasztanak helyszint. Ezek a technikai
kovetelmények a helyszin lokacioja, befogadoképessége €s az eseménye idopontja. Egyarant
fontos szempont, hogy az eléadéhoz melyik helyszin illik a legjobban. Mind az 6t megkérdezett

szerint célszerl olyan helyszint véalasztani, ami valamilyen modon egyedi és kiilonleges.

Hetedik kérdésem oOsszetettebb volt, mint az el6zek. A kérdésem a kovetkezd volt: hazali
szinten van-e lehet6ség friss otletekre, vagy inkabb a bevalt nemzetkozi trendek alapjan készitik
a szervezOk a marketing stratégiajukat? Habar egyik megkérdezett szervezének sincsen
kilfoldon szerzett tapasztalata, biztosan allitottdk, hogy a hazai szintéren, ugyanazokat a

marketingkommunikécios eszkdzoket haszndljak, mint nemzetkozileg.

A kovetkez6 kérdést azzal kapcsolatban tettem fel, hogy van-e hosszutavi tervezés annak
tekintetében, hogy a kevésbé ismert eldadok, el6bb-utobb egy nagyobb helyszinen kapnak
Uj eldadok népszeriisitése. Az adott eldadonak elsdsorban egy kisebb helyszinen adnak fellépési
lehet6séget. Ha sok jegyet adnak el az els6 rendezvényre, akkor késébb meghivjak egy nagyobb

rendezvényhelyszinre. Ez a stratégia a fellépOnek €s a rendezvénysorozatnak is kedvez.

Utolso eldtti kérdésemben a valaszadok nézépontjat kértem ki az aktualis marketing trendekrol.
Az 0sszes interjualany megjegyezte a TikTok-nak a térnyerését, illetve a tartalomfogyasztas
valtozasat. A kozkedvelt tartalmak a kép ¢és vided kategéridban tartoznak. Tobben is
beszamoltak arrdl, hogy az interakciok szama az Instagram-on a legnagyobb mértékdi, igy

érdemes tobb tartalmat feltolteni az Instagram-ra.

Utols6 kérdésemben arra szerettem volna valaszt kapni, hogy mennyire valtozott a
rendezvényszervezdi folyamat a kozosségi média megjelenése eldtt, mind a szervezés, mind a
marketingkommunikacio tekintetében. A megkérdezettek szerint a rendezvényszervezés
folyamata a kozOsségi média megjelenése eldtt rendkivil hasonld volt. A
marketingkommunikécié szempontjabol kijelenhetd, hogy az offline hirdetések jellemzdbbek

voltak. Manapsag minden hirdetés a k6zosségi média platformokon talalhato.
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8.3 Kvantitativ kutatas

A kvantitativ kutatdsom keretei kozott kérddivet készitettem, amit 6sszesen 110 megkérdezett
toltott ki. A kérdéivem soran nem torekedtem a reprezentativ mintavételre. Jellemzden a
fiatalabb korosztaly altal keriilt kitoltésre az Osszeallitott kérddiv. A kérdéiv kérdések
vizualizaldsa soran kor-, sor- és oszlopdiagrammot hasznéltam. A diagrammok hasabjaiban,
oszlopaiban, soraiban arab szdmmal jeldltem a f6(k) szdmat, megnevezésiik mellett pedig a

szdzalékos megoszlast.

8.3.1 Minta osszetétele

A kérd6ivemet a demografiai kérdések bemutatasaval kezdeném, hogy jobban atlathato legyen

a sokasag. A kitoltok 44.5%-a nd, 55.5%-a férfi volt.

Nemek szerinti megoszlas

1. abra: A kérdoivet kitoltok nemek szerinti megoszlasa

Forras: Sajat kutatas, 2022
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Ha az életkort vizsgalom, akkor lathato, hogy legtobb kitdltés a kortarsaimtol érkezett. A 110
kitoltonek 80.9%-a tehetd 18 és 25 év kozé, a maradék 20% pedig, majdnem egységesen oszlik

meg a tobbi korosztaly kozott.

Eletkor szerinti megoszlas

2. dbra: A kerdoivet kitoltok életkor szerinti megoszidsa

Forrés: Sajat kutatas, 2022
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Lakhely tekintetében a megkérdezettek tobb, mint egyharmada lakik Budapesten, 4.5%-a

megyeszékhelyen, 22.7%-a varos és 7.3%-a faluban vagy kozségben.

Lakhely szerinti megoszlas

Falu vagy kdzség
7.3%

Megyeszékhely Févaros
4.5% 65.5%

3. dbra: A kérdoivet kitéltok lakhely szerinti megoszlasa

Forras: Sajat kutatas, 2022
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A kovetkezd kordiagrammbol is levonhatjuk a kdvetkeztetést, hogy a sajat korosztalyom
dominalta a kitoltések nagy részét, hiszen, ha végzettség szerint csoportositjuk a kitoltdket,
lathatjuk, hogy az egyharmaduk jelenleg is a felsGoktatasban tanul. 13 fének kozépiskolai
végzettsége van, 28 f6 pedig foiskolai vagy egyetemi diplomaval rendelkezik. Nem volt olyan

kit6lto, akinek csak altalanos iskolai képesitése lenne.

Végzettség szerinti megoszlas

Kozépiskola
11.8%

Féiskolai vagy egyetemi diploma
25.5%

Folyamatban Lévé féiskolai vagy egyetemi tanulmanyok
62.7%

N=110

4. abra: A kérdoivet kitoltok végzettség szerinti megoszldsa

Forras: Sajat kutatas, 2022
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8.3.2 Rendezvényeken valo részvétel

Az Osszes kitolto részt vesz zenei rendezvényeken, valaki frekventaltabban, valaki ritkdbban.
A kordiagramm legnagyobb hasabjat a zenei rendezvényeket havonta latogatd egyének teszik
ki, ez 49 fot jelent. Kozépmezdénybe a heti, kétheti és évenkénti részvétel tartozik. A kitoltok

csupan 6.4%-a latogat el hetente tobb zenei eseményre.

Milyen slirtin jar zenei rendezvényre?

Hetente tobbszor
6.4%

Evente
10.9%

Hetente
19.1%

Havonta
44.5% Kéthetente
19.1%

5. dbra: Zenei rendezvényeken valo részvétel stiriisége

Forras: Sajat kutatas, 2022
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A rendezvény tipusokat tekintve, a kitoltok nagy része mind a haromfajtat elOszeretettel
latogatja. Ennél a kérdésnél, mind a harom opcidt valaszthattak egyszerre. A szorakozohely
vagy klub a legnépszeriibb zenei rendezvény a megkérdezettek korében. A megkérdezettek
kozott egy 6 van, aki évente egyszer vesz részt fesztivalon €s mashol nem. 53 f6 mind a harom

rendezvény tipusra szokott jarni.

Milyen zenei rendezvényekre jar?

“F8

Koncert 74.5%

Fesztival 63.6%

Szérakozohely vagy klub 88.2%

6. dbra: Zenei rendezvényeken valo részvétel tipus szerint

Forras: Sajat kutatas, 2022
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A megkérdezetteknek feltettem egy olyan kérdést is, ahol mifajilag sziikiteni kellett a zenei
rendezvényeket. A legmagasabb értéket az elektronikus zene képviselte, amit a hip-hop
kovetett. Kozépmezényben talalhato a rock, konnytizene és az egyéb kategoria. Olyan kitolto
nincs, aki csak jazzkoncertekre jarna. Az elektronikus zene majdnem az Gsszes opcid kozott

szerepel, ebbdl is latszik, hogy kdnnyedén befogadhatdé miifaj a megkérdezettek szdmara.

Milyen miifaju zenei rendezvényekre jar?

Elektronikus zene 64.5%

Jazz 13.6%

Kénnylizene 34.5%

Hip-Hop vagy RnB 56.4%

Egyéb 21.8%

o 25

7. abra: Zenei rendezvényeken valo részvétel miifaj szerint

Forras: Sajat kutatas, 2022

A kovetkezd kérdésemben arra voltam kivancsi, hogy a kitolték atlagosan mennyit koltenek
egy belépdjegyért. A felkapott budapesti helyszineken 3.000 forintdl kezdddnek a belépdjegyek
arai, egy fesztivalon pedig akar 20.000 forintot is fizethetiink a belépésért. A Papp Laszlo
Sportarénaban rendezett koncertek jegyarai is konnyedén meghaladhatjak a 20.000 forintot.

A kitoltok tobb, mint 50%-a fizet ki 3 €s 5 ezer forint kozotti arat a belépésért. Jellemzd, hogy
akik csak évente jarnak szorakozni, 6k tobb, mint 10.000 forintot fizetnek a belépdjegyekért.
Egy 6 volt, aki hetente tobbszor jar zenei eseményekre és atlagosan 10.000 forintnal tobbet

kolt a belépdjegyéért. A belépdjegyekért fizetett sszegek atlaga 5477,27 forint.
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A belépbjegyekért fizetett Osszegek atlagtol vald eltérése, szorasa 2799,40 forint. A szoras

atlaghoz viszonyitott értéke, masnéven a fizetett 6sszegek relativ szorasa pedig 51.11%.

Atlagosan mennyit kolt egy zenei rendezvény
belépdjére?

Tébbet, mint 10.000 Forint 1.000 - 2.999 Forint
8.2% 11.8%

5.000 - 9.999 Forint
29.1%

3.000 - 4.999 Forint
50.9%

8. dbra: Zenei rendezvények belépojegyéért atlagosan kifizetett osszegek

Forras: Sajat kutatas, 2022
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8.3.3 Rendezvény kivalasztasi szempontok

A kovetkezd kérdésnél a megkérdezetteknek 1-t61 5-ig terjedd skalan kellett megadniuk az
alabbi szempontok fontossagat. A megkérdezetteknek a rendezvényhelyszine kicsit fontos, az
eseményen fellépd eldadd pedig rendkiviil mérvadd. Kimondhato, hogy a fellépd alapjan
valasztjak ki a rendezvényt, ami nem meglepd. Elhanyagolhaté mennyiségi kitoltd valasztotta
az 1 és 3 kozé es6 fontossagot ezeknél a kérdéseknél, ebbdl levonhatd, hogy olyan helyekre és

olyan fellépbkre szeretnek jarni, amit kedvelnek.

Mennyire fontos Onnek a rendezvény
helyszine?

“F§

9. abra: Zenei rendezvények helyszinének fontossdaga

Forras: Sajat kutatas, 2022
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Mennyire fontos Onnek a rendezvényen
fellépb eléado?

“F

0
0 __
1 2 4 5

3

10. dbra: Zenei rendezvényeken felléepo eléado fontossaga

Forrés: Sajat kutatas, 2022

Szamtalan rendezvényre van lehetdségiink ellatogatni, viszont bizonyos tényezdk mérlegelése
utan dontiink, hogy melyiket valasztjuk. Ot komponenst adtam meg ennél a kérdésnél, amik a
kovetkezoek voltak: Barat vagy ismerds ajanlasa, jegyar, fellépd, rendezvény ismertsége €s
helyszine. Az 6t kategoriabol, haromnal a ,Kicsit fontos” szempontot valasztottak a legtobben,
ezek kozé tartozik a barat vagy ismerds ajanlésa, a jegyar, illetve a helyszin. Elmondhat6, hogy
a fellépd a legfontosabb faktor egy rendezvény kivalasztdsanal. Torony magasan, 110 f6bol 88
f6 ez alapjan dont, ami a véalaszadok 80%-a. A valaszadéasok koziil a ,,nem fontos” vélasz 5
esetbdl 4-szer a legkevesebb voksot kapta. A rendezvény ismertségéhez semlegesen
viszonyulnak a megkérdezettek. Véleményem szerint, egy tapasztalat rendezvényszervezd
csapat altal rendezett esemény mindségibb, azonban ugy latszik, hogy masoknak ez nem

mérvado.
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Mennyire fontosak Onnek az aldbbi szempontok a
rendezvény kivalasztasanal?

* Nem fontos = Semleges - Kicsit fontos - Nagyon fontos

25

Barat vagy ismerds ajanldsa Jegyar Felléepé Rendezvény ismertsége Helyszin

N=110

11. dbra: Legfontosabb szempontok egy zenei rendezvény kivalasztdasaban

Forrés: Sajat kutatas, 2022

Egy masik kérdésemben azt vizsgéltam, hogy a megkérdezettek honnan értesiilnek a zenei
rendezvényekrdl. 99.1%-uk a kozosségi médidbol, mint példaul a Facebook, vagy Instagram.
Tényként emlithetem, hogy a k6zdsségi média eseményeknek van a legnagyobb elérésiik és a
vendégek itt informalddnak egy zenei rendezvényrdl, korosztalytol fiiggetleniil. A valaszadok
21.8%-a az utcai plakatokbol szerez tudomast egy zenei rendezvényrdl, ugy gondolom, hogy
ezek foként az ismertebb fesztivalok plakatjai, hiszen 6k hirdetnek leginkabb offline mddon is.
Nem ritka az sem, hogy egy barattol vagy ismerdstdl hallanak egy rendezvényrdl. Televiziobol

értesiilnek a legkevesebben, ez 8 fot és 7.3%-ot jelent a valaszadok koziil.
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Honnan értesiil a zenei rendezvényekrél?

= F6

Kozosségi média (Facebook, Instagram, stb.) 99.1% -

Utcai plakat 21.8%
Barattél vagy ismeréstél 87.3%

Televiziobol 7.3% 8

12. dbra: Zenei rendezvényekrol valo értesiilés modja

Forrés: Sajat kutatas, 2022
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8.3.4 Kitoltok kedvenc rendezvénysorozatai és helyszinei

A soron kovetkezd kérdésben egy tetszileges valaszt kellett megadniuk a megkérdezetteknek,
amibdl tudomast szerezhetek a kedvenc rendezvénysorozatukrol és helysziniikrél. A harom
legtobbet kapott valaszt 6sszesitettem. A kitoltok kedvenc helyszine a Budapest Park volt, ami
a valaszadok 35.4%-a adott meg. Masodik helyen az Akvarium Klub, harmadik helyen pedig
az A38 lathato. Kijelenhetd, hogy mind a harom helyszint jelentds részben a 18-25 kozotti
korosztaly kedveli a legjobban. A 26 év folotti korosztalynak nincsen egységesen kedvenc
helyszine. A kedvenc rendezvénysorozat a Sziget Fesztivalnak, Balaton Sound-nak és a Necc
Party-nak bizonyult. Nem lehet amellett a tény mellett elmenni, hogy mindkét fesztival a
népszerlisége ¢és szinvonala miatt szamit kozonségkedvencnek a 18 és 25 év kozotti
korosztalynal. Azok a kitoltdk, akik a Necc Party-t adtdk meg kedvenc
rendezvénysorozatuknak, kedvenc helyszinnek a Budapest Parkot tekintik, hiszen a nyar
folyaman itt zajlik az esemény. Kénytelen vagyok megemliteni, hogy 32 f0, ami a valaszaddk

29%-a, nem rendelkezik kedvenc helyszinnel.

Melyik a kedvenc zenei rendezvényhelyszine?

=F8

Budapest Park 35.4%

Akvarium Klub 10.9%

A38 0.05%

13. dbra: A kitoltok kedvenc zenei rendezvényhelyszine

Forras: Sajat kutatas, 2022
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Melyik a kedvenc zenei rendezvénysorozata?

" F6

Sziget Fesztival 11.8%

Balaton Sound 10.9%

Necc Party 0.05%

14. dbra: A kitoltok kedvenc zenei rendezvénysorozata

Forrés: Sajat kutatas, 2022
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A megkérdezettek kovetik a kedvenc rendezvénysorozatukat €s helysziniiket a k6zosségi média
feliileteken, de legfobbképpen a Facebook-on, ahol a soron 1évé eseményekrdl értesiilhetnek.
A videos tartalmakat tekintve TikTok-on a valaszaddk 18.2%-a, YouTube-on 20.9% koveti az
adott oldalt. A Budapest Park és az Akvarium Klub rendelkezik TikTok, illetve YouTube
oldallal, ahol 6rémmel osztanak meg mozgoképes tartalmat. 44 személy volt, aki csak egy
feliileten kdveti a kedvenc rendezvénysorozatat, vagy helyszinét. 66 személy pedig minimum

két feliileten.

Melyik kozosségi média platformon kdveti az adott rendezvény
-helyszint vagy rendezvénysorozatot?

-F8

Facebook 87.3%

Instagram 61.8%

TikTok 18.2%

YouTube 20.9%

15. abra: A kitoltok kézosségi média jelenléte

Forrés: Sajat kutatas, 2022
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Tovabbi kérdésekben azt vizsgaltam, hogy a megkérdezettek mennyire hajlandoak kimozdulni
a komfort zondjukbol €s meglatogatni olyan rendezvénysorozatot €s helyszint, ahol még nem
jéartak. Az esetek tobb, mint 96%-ban nyitottak mindkét opcional. Egy {6 nem szeretne 1

rendezvénysorozatot meglatogatni, neki a kedvenc rendezvénye a Balaton Sound.

On részt venne olyan rendezvényhelyszinen, ahol még nemjart?

16. abra: A kitoltok uj rendezvényhelyszin meglatogatasi hajlandosdaga

Forrés: Sajat kutatas, 2022
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On részt venne olyan rendezvénysorozaton, ahol még nem jart?

Talan
2.7%

17. abra: A kitoltok uj rendezvénysorozat meglatogatasi hajlandosdaga

Forrés: Sajat kutatas, 2022

8.3.5 Fesztivalon valé részvétel

Nem csak a koncertek és szorakozohelyek részvételi aranyaira voltam kivancsi, hanem a
fesztivalokon valo jelenlétre is. A megkérdezettek 94.5%-a, pontosabban mondva 104 f6 vett
mar részt élete soran zenei fesztivalon. 24 £6, egyszer vagy kétszer, 45 {6, ami a legnagyobb
részét fedi le a diagrammnak, 2-5 kozotti alkalommal, 35 f6 pedig tobb, mint 5 alkalommal
latogatott el fesztivalra. A kitoltdk fele 2-4 napot tolt el atlagosan egy fesztivalon. A kitoltok
koziil 37 £6 1 napig, 15 f6 pedig minimum 5 napig szokott részt venni fesztivalon. Kijelenhetd,

hogy akik 2-5 kozotti alkalommal jartak fesztivalon altalaban 2-4 napra mennek.
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On vett mar részt zenei fesztivalon?

18. dbra: A kitoltok uj rendezvényhelyszin meglatogatasi hajlandosdaga

Forrés: Sajat kutatas, 2022

Ha az el6z6 kérdésre Igennel valaszolt, akkor hanyszor volt
életében fesztivalon?

1és 2 kozott

23.1%
Tobb, mint 5 alkalommal

33.7%

2 és 5 kézott
43.3%

19. dbra: A kitoltok fesztival latogatdasa

Forras: Sajat kutatas, 2022



Altaldban mennyi id6re megy egy zenei fesztivalra?

Tébb, mint 5 nap
14.4%

20. abra: A kitoltok fesztival latogatasanak hossza

Forrés: Sajat kutatas, 2022

8.3.6 Kitoltok fizetési hajlandésaga bizonyos szempontok mellett

A kovetkezd kérdésben, azt vizsgéltam, hogy ha a megkérdezett kedvenc el6addja adna
koncertet Magyarorszagon, fizetne-e tobbet a belépdért és ha igen, mennyivel. 110 fébol, 100
szivesen fizetne tobbet, 10 f0 erre nem lenne hajlandd. 100 fobdl, 53 f6 szivesen fizetne
masfélszer tobbet egy jegyért. Kétszer tobbet, viszont csak a valaszadok 29.7%-a fizetne.

Harom vagy négyszeres jegyarat csak 17 megkérdezett fizetne.
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On fizetne tobbet akkor, ha a kedvenc eléadéja lépne fel egy hazai

zenei rendezvényen?
Nem
9.1%

21. abra: A kitoltok fizetési hajlandosdga a kedvenc eléadojuk fellépése esetén

Forrés: Sajat kutatas, 2022

Ha az el6z6 kérdésre Igennel valaszolt, akkor mennyivel tobbet lenne
hajlandé kiadni a belépéért?

3-4x annyit
16.8%

1.5x annyit
53.5%

2x annyit
29.7%

22. abra: A kitoltok fizetési hajlandosdaganak mértéke a kedvenc eléadojuk fellépése esetén

Forras: Sajat kutatas, 2022
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Talalkozhatunk olyan szorakozohelyekkel Budapesten, ahol a jegyar 4 vagy 5 ezer forint is
lehet. Az egyik kérdésem arra utal, hogy a kitoltok szerint a belépdjegy ara megsziiri-e a
vendégeket az adott rendezvényen. 74.5%-uk ugy gondolja, igen. 11.8%-uk szerint nem és
13.6%-uk nem biztos ebben az allitasban. A kovetkezd kordiagramm eloszlasabol latszik, hogy
sokkal kevesebben fizetnének plusz Osszeget azért, hogy egy ellendrzott kozonséggel
szorakozzanak. A megkérdezettek 54.5%-a hajlando lenne, 45.5%-a pedig nem szivesen fizetne
tobbet egy belépdért, ha ennek ellenében a szérakozohelyek megvalogatnak a kozonséget. 60
6 koziil 42 fizetne masfélszer annyit a fent emlitett szolgaltatasért. 13 f6 kétszeres, 5 f6 pedig

akar harom- vagy négyszeres arat is megfizetne egy belépoért.

On szerint a jegyar megsz(iri a vendégeket egy zenei rendezvényre?

Talan
13.6%

23. abra: A kitoltok véleménye arrol, hogy a jegyar megsziiri-e a vendégkort

Forras: Sajat kutatas, 2022
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On fizetne tébbet akkor, ha olyan rendezvényen venne részt, ahol
jobban megsziirik a vendégeket?

24. abra: A kitoltok fizetési hajlandosdaga megsziirt vendégkor esetén

Forrés: Sajat kutatas, 2022

Ha az el6z6 kérdeésre Igennel valaszolt, akkor mennyivel tébbet lenne
hajlandé kiadni a belépéért?
3-4x annyit
8.1%

2X annyit
21%

1.5x annyit
71%

25. abra: A kitoltok fizetési hajlandosdaganak mérteke megsziirt vendégkor esetén

Forras: Sajat kutatas, 2022
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9. OSSZEFOGLALAS

Szakdolgozatom utolsé alfejezeteiben a kutatasi és hipotézis kérdéseimet értékelem.

9.1 Kutatasi kérdések értékelése

A mélyinterjualanyaim elsdként a kdzosségi média jelenlétet és a tartalomgyartast emelték ki,
ami eléadoknak és rendezvényszervezdknek is a legfontosabb szempont, hogy népszeriiségiik
fennmaradjon. Tobbszor hallottam, hogy az Instagram egy joval aktivabb platform, mint a
Facebook. A marketing trendeket nézve, a TikTok, illetve az Instagram Reels-vided funkcidja
a legfelkapottabb jelenleg. A marketingkommunikacié felépitését tekintve nincs markans
kiilonbség a kiilfoldi és hazai rendezvényszervezés kozott, legfeljebb a koltségvetés mértéke

mutathat jelentds eltérést.

Kijelenthetjik, hogy valaszadoknak hasonld6 az allaspontja a rendezvények
marketingkommunikéciojanak tekintetében, ezért is lehetnek a rendezvényeik ilyen sikeresek,

hiszen ebben a szakmaban létfontossagu naprakésznek lenni.

9.2 Hipotézisek értékelése

1. tablazat: Hipotézisvizsgalat

Hipotézis H1 H2 H3

Elfogadom

Elutasitom

Forras: Sajat kutatas, 2022
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Az els6é hipotézisben azt allitom, hogy a rendezvényhelyszine ugyanolyan fontos szempont,
mint a fellépd egy rendezvény kivalasztasakor. A hipotézis hamisnak mindsiilt, hiszen a 110
kitolté személy véleménye alapjan, a fellépd a legfontosabb szempont, a rendezvényhelyszin
csak masodlagos.

A masodik hipotézisben azt allitom, hogy a fogyasztok tobb kozosségi média feliileten is
kovetik a kedvenc rendezvénysorozatukat és helyszineiket. A hipotézis igaznak mindsiilt,
hiszen a megkérdezettek 60%-a tobb feliileten is kdveti az adott oldalakat.

A harmadik hipotézisben azt, hogy a fogyasztok fizetnének tobbet egy belépdért, ha egy
rendezvényhelyszinen meg van szlirve a vendégkor. A hipotézis igaznak mindsiilt, a kitoltok

54.5%-a hajlando lenne tobbet fizetni ellendrzott vendégkdr esetében.

9.3 Kaovetkeztetések, javaslatok

A szakdolgozatom soran mélyinterju és kérddiv kutatdsi modszert hasznaltam, aminek

eredményeképpen valaszt tudtam adni a kutatasi kérdéseimre €s hipotéziseimre.

A rendezvényszervezOk valasza alapjan érdemes nagy mértékben tartalmat gyartani és
kihasznalni a kozosségi média feliilletek adta lehetdségeket. A marketingkommunikaciéd
folyamatos fejlddése és valtozasa miatt elengedhetetlen, hogy ismereteink és hirdetési

modszereink naprakészek legyenek.

A kvantitativ kutatdsom nem szamit reprezentativnak, mivel sem a minta szdma, sem az
Osszetétele nem képes lefedni a magyar tarsadalmat. A kérdoivet kitdltok 99.1%-a a kdzosségi
média feliiletekrdl értesiil a rendezvényekrdl, ezért érdemes az eseményt Facebook-on vagy
Instagram-on meghirdetni. Kovetkeztetésképpen ezekre a feliiletekre érdemes tartalmat
gyartani. A beérkezett valaszok alapjan, a fellépé kivalasztasa a legfontosabb szempont egy

zenei rendezvény szervezésekor, mivel a fogyasztok ez alapjan dontenek.

A jovobeli kutatasokra valo tekintettel érdemes lenne egy reprezentativ kérddives kutatast

Osszeallitani, hogy még Osszetettebb képet kaphassunk a tarsadalom zenei rendezvényekhez

crer

megtervezését is eldsegitené.
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12.

Melléklet: Mélyinterja kérdések

Hogyan keriiltél bele a rendezvényiparba?

Koltség tervezésnél, mi hatirozza meg a marketing biidzsét?

Mennyi a biidzsé a hirdetésekre, illetve hogyan oszlik meg a feliiletek kozott?

Mi alapjan dontotok bizonyos kozosségi média feliiletek mellett?

Mekkora szerepe van a Kiilonbo6zo feliilleteknek a zene, illetve az uj eléadok
népszerisitésében?

Mi alapjan valasztjatok ki az adott fellép6t? Mennyire mérvadoé az eloado elérése?
Mi alapjan valasztjatok ki a helyszint?

Honnan szerzel tudomast az uj vagy feltorekvé kiilfoldi eloadokrol?

Hazai szinten van-e lehetéség friss otletekre vagy inkabb a bevalt nemzetkozi trend
alapjan készititek a marketing stratégiat az adott rendezvényre?

Van-e hosszutavu tervezés annak tekintetében, hogy a kevésbé ismert eléadok,
elébb-utobb egy nagyobb helyszinen kapnak fellépési lehetoséget?

Hogy latod a marketing trendeket a jovében?

Mennyire valtozott a rendezvényszervez6i folyamat a kozosségi média megjelenése

elott (mind szervezés, mind marketingkommunikacié szempontjabol)?



2. Melléklet: Kérdéiv kérdések
1. Milyen siiriin jar zenei rendezvényre?
e Hetente tobbszor
e Hetente
o Kéthetente
e Havonta
e Evente
2. Milyen zenei rendezvényekre jar?
= Koncert
=  Fesztival
= Szorakozohely vagy klub
3. Milyen miifajui zenei rendezvényekre jar?
= Elektronikus zene

= Jazz

Rock

=  Konnylizene

Hip-Hop vagy RnB

Egyéb
4. Atlagosan mennyit kolt egy zenei rendezvény belépéjére?
e 1.000-2.999 Forint
e 3.000 —4.999 Forint
e 5.000-9.999 Forint
e To&bbet, mint 10.000 Forint

5. Mennyire fontos Onnek a rendezvényhelyszine? (Skalas valasztas)



e 15

6. Mennyire fontos Onnek a rendezvényen fellépé el6ad6? (Skalds valasztas)

e 15

7. Mennyire fontos Onnek az alabbi szempontok a rendezvény kivalasztasanal?

(Feleletvalaszto racs: Nem fontos, Semleges, Kicsit fontos, Nagyon fontos)

e Barat vagy ismerds ajanlasa
o Jegyar
e Fellepd
¢ Rendezvény ismertsége
e Helyszin
8. Honnan értesiil az adott rendezvényrol?
o Koz0sségi média (Facebook, Instagram stb.)
e Utcai plakat
e Barattol vagy ismerdstol
o Televiziobol
9. Melyik a kedvenc rendezvényhelyszine?
10. Melyik a kedvenc rendezvénysorozata?

11. Melyik kozosségi média platformon Kkoveti az adott

rendezvénysorozatot?

= Facebook
= |nstagram
= TikTok

= YouTube

12. On részt venne olyan rendezvényhelyszinen, ahol még nem jart?

e lgen

helyszint

vagy



13.

14.

15.

16.

17.

18.

e Nem

e Talan
On részt venne olyan rendezvénysorozaton, ahol még nem jart?
e lgen
e Nem
e Talan
On vett mar részt zenei fesztivalon?
e lgen
e Nem

Ha az el6z6 kérdésre Igennel valaszolt, akkor hanyszor volt életében fesztivalon?
o 1¢&s2kozott
o 2¢s 5 kozott

e Tobb, mint 5 alkalommal

Altalaban mennyi idére megy egy zenei fesztivalra?
e lnap
e 2-4nap

e TG&bb, mint 5 napra

On fizetne tobbet akkor, ha a kedvenc el6adéja lépne fel egy hazai zenei
rendezvényen?

e Igen

e Nem
Ha az el6z6 kérdésre Igennel valaszolt, akkor mennyivel tobbet lenne hajlando

kiadni a belépé6ért?

e 1.5x annyit



e 2x annyit
e 3-4x annyit

19. On szerint a jegyar megsziiri a vendégeket egy zenei rendezvényre?

e lgen
e Nem
e Talan

20. On fizetne tobbet akkor, ha olyan rendezvényen venne részt, ahol jobban

megsziirik a vendégeket?
e lgen
e Nem

21. Ha az el6z6 kérdésre Igennel valaszolt, akkor mennyivel tobbet lenne hajlandé

kiadni a belépé6ért?
e 1.5x annyit
e 2xannyit

e 3-4x annyit



Demografiai kérdések
22. Mi az On neme?
o Férfi
e NO

23. Mi az On életkora?

e 18-25
e 26-35
o 36-45
e 4555
o 56+

24. Mi az On lakhelye?
e Falu vagy kozség
e Varos
e Megyeszékhely
e FOvaros
25. Mi az On legmagasabb végzettsége?
e Altalanos iskola
o Kozépiskola
e Folyamatban 1évd foiskolai vagy egyetemi tanulmanyok

e Fdiskolai vagy egyetemi diploma



3. Mélyinterja atiratok

1. Tollner Maté — Laval.ava, Kolorado Fesztival

A Lavalava egy house miifaju rendezvénysorozat. A Koloradd Fesztival 2016 o6ta keriil

megrendezésre a Nagykovacsi erdében, ahol az alternativ miifajok érvényesiilnek.

Maté, azért is volt rendkiviil j6 interjualany mert tobb, mint 15 éve a rendezvény- és zeneiparban
tevékenykedik. Az évek folyaman olyan rendezvényhelyszineken volt programszervezd, mint

az Otkert, az Akvarium Klub vagy akar a Balaton Sound.

Suli-bulikat szerveztek a gimnaziumaban, ahogy kezdte kin6ni magat a rendezvény, el@szor
kisebb kluboknak, majd nagyobb rendezvényhelyszineken 1éptek fel, mig végil kiilfoldi

fellépoket is meghivtak Laval.ava nevezetli eseményiikre.

A 2010-es években a marketingkoltséget teljesen mashogy koltotték el a rendezvényszervezok,
mint manapsag. Mara szinte a marketingbiidzsé teljes egészét a kozosségi média hirdetésekre
koltik el. Ami a Laval.ava rendezvénysorozatot illeti, Matéék régebben féként online és offline
elektronikus zenei magazinokban vasaroltak bannereket vagy akér szordlapokat nyomtattak,
amiket a varosban osztogattak a bulit megel6z6en. Ekkortajt foleg a print marketingeszk6zok
voltak a meghatdrozoak, mivel a kozosségi média kozel sem volt ilyen fejlett, mint manapsag.
Maté az interju soran egy érdekes marketing fogasrol szamolt be. A ,,Don’t Panic” nevezetli
csapat, Osszegytjtotte az adott honapban tartandd Gsszes elektronikus zenei rendezvény flyer-
jét és egy boritékba becsomagolva odaadtak a bulibol kijové embereknek, akik igy a lehetd

legoptimalisabb idében értesiiltek a tovabbi partizasi lehetdségekrol.

A jegyfogyas mértéke jelentdsen meghatirozza az adott feliileten valé marketingkdltést. A
Kolorado Fesztival esetében a marketingbilidzsé sokkal inkdbb monitorozva van, mint egy
kisebb rendezvény esetében. A marketingbiidzsé a bazis évhez képest keriil meghatarozasra, a
targy évi célok elérése érdekében. Van egy mutatd, amit mindig figyelembe vesznek a tervezés
soran ez pedig a teljes marketingkoltés leosztva a teljes jegy vagy bérlet fogyassal. Ebbdl deriil
ki, hogy egy bérlet eladasahoz hany egységnyi marketingkoltésre van sziikség. Matéék csak a
Facebook és az Instagram hirdetési kozpontjat hasznaljak 70% Facebook és 30% Instagram
megoszlassal. ElImondta, hogy érdemes lenne tobb feliilet felé is nyitniuk, mint példaul a
Google Ads vagy a YouTube. Tényként emliti, hogy szinte az 6sszes house és techno miifaja

rendezvény ugyanarra a célcsoportra targetalhato.



A marketingbiidzsé 95%-at online, 5%-at offline koltik el. Utobbi tekintetében A3-as plakatok

keriilnek kihelyezésre a varos tobb pontjan, féleg kavézokban, kocsmakban ¢és lemezboltokban.

Osszeségében a kiilfoldi rendezvények sokkal nagyobb biidzsével dolgoznak és akar még
kevesebb addkulccsal is a jegyek tekintetében, viszont a marketingeszk6zok ugyanazok. Az

esetek tobbségében az id6 hianya miatt nincs lehetdség uj kreativ hirdetési eszkozoket kitalalni.

A digitalizaci6 vildgaban sokkal konnyebb megismerni feltorekvé DJ-ket a vilag szdmos
pontjardl, ehhez elég volt a Boiler Room rendezvénysorozat videdit megtekinteni a YouTube-
on, esetleg a Resident Advisor nevii honlapot bongészni, ami piacvezeté DJ adatbazisnak
szamit. Mig kordbban a Resident Advisor és a Beatport digitalis zenearuhaz toplistai voltak a
mérvadok egy eldado életében, mara ezt a streaming valtotta le. Kordbban egy mindségi Boiler
Room szett elég volt ahhoz, hogy egy DJ végig turnézzon 8 napot egy hénapban 1000-2000

euros fizetésért, manapsag a Cercle stream-jei a meghatarozoak.

»A Resident Advisor a house és techno eléadok megismerésének és felfedezésének
tekintetében tovabbra is abszolit mérvado feliiletnek szamit, mivel joval kevesebb a zaj,

mint a Facebook-on.”

A fellépok kivalasztasakor fontos szempont a headliner k6zosségi média elérése, de nem
elhanyagolhato tényezd az altal képviselt produkcid. Minden eléadoénak mas a stratégidja a
kozosségi média feliileteknek, valaki a SoundCloud-ra fokuszal jobban, mas pedig a Facebook-

ra. A platformokon a kdvetdk szdma nem minden esetben relevans.

A helyszinvalasztasnal eldtérbe kerlil a valtozatossag, de tobbnyire a technikai kérdések
hatarozzadk meg, hogy melyik rendezvényhelyszinre esik a valasztas. Fligg a fellépotol, a klub
méretétdl és az esemény idopontjatol egyarant. Maté, azt a fennalld problémat emliti a hazai
klubéletben, hogy igencsak kevés megfeleld rendezvényhelyszin 1étezik, ami méretileg és
technikailag is megfelelne. Sajat rendezvényiik esetében az A38, a Larm (Instant, Fogas Héaz)

¢és a Flashback szamit bevalt helyszinnek.

2. Barta Bettina — Akvarium Klub

Az Akvarium Klub évek 6ta a hazai zeneipar meghatdrozd rendezvényhelyszine, a Sziget

Fesztival csoport tagjaként. Az Akvarium 3 koncerthelyszinnel rendelkezik.



A programszervezés tobbféleképpen valdosulhat meg az Erzsébet téri klubban, els6ként érdemes
megjegyezni, hogy szamos iizleti rendezvénynek adhat helyet az Akvarium Klub. Zenei
rendezvény esetében vagy az Akvarium Klub programszervezdje keres meg egy eléadot, hogy
adjon koncertet, ebben az esetben az Akvarium Klub alkalmazottai szervezik le az eseményt és
készitik el a marketingstratégiat. Kiils6s rendezvénysorozat esetén a helyszin keriil kiadasra,

igy a szervezéssel jaro feladatokat is a bérldk latjak el.

Mint rengeteg vallalkozas az Akvarium Klub Kft. is évente megtervezett koltségvetéssel
dolgozik, aminek felhasznalasarol az osztalyvezetok dontenek. A klub szezonja szeptembert6l
majusig tart. Az alkalmazottak ekkor bonyolitjak le a koncertek nagy részét, majustol
szeptemberig pedig a fesztivalok szervezésével foglalkoznak. Betti ugy véli, hogy teljesen
megvaltoztak a szérakozasi szokasok a COVID-19 jarvany utdni idékben, sokan inkdbb mas
szorakozast valasztanak a koncertek helyett. Aranyosan sokkal tobbet kell kolteni hirdetésekre
egy-egy fizet6 vendég elérése érdekében. Az aktualis kiil- és belpolitikai koriilmények miatt
kérdéses, hogy az elkovetkezendd félévben mennyire fog lecsokkeni az emberek szorakozasi
hajlandésaga. Bettick foként kozosségi médidban hirdetnek, kozteriileti kampanyokat
helyeznek el és helyszini POS és POP eszkozoket (plakatok, LED falas vizualok) hasznalnak.
A kozonséget legfobbképpen Instagram-on érik el, a Facebookon 1évd tal nagy zaj miatt.
Miutan a Facebook esemény elkészitésre keriil, azonnal készitenek egy Event Response
kampényt, ennek koszonhetden elkezdenek az eseményre visszajelezni a fogyasztok. A
kovetkezOkben a jegyvasarlas linkje keriil meghirdetésre. Végezetiil pedig egy Search kampany
keriil megalkotéasra, amivel még tobb emberhez eljuthat a koncert. El6fordulhat, hogy egy
esemény organikusan annyi embert elér, hogy nem sziikséges hirdetésre kolteni, ekkor a
fennmarado Osszeget egy masik esemény népszerlsitésére forditjak. Betti Uigy latja, hogy a
TikTok-on olcson és hatékonyan (organikus) el lehet érni kiilonb6z6 célesoportokat a bulirdl
késziilt felvételekkel. Ezek a tartalmak gyorsabban eljutnak a Z generacio tagjaihoz, mint az

1d6sebb korosztalyhoz.

crer

népszertsitése. Az elsd koncertek, fellépések az Akvarium kistermében keriilnek
megrendezésre, a visszajelzések €s a jegyeladasok analizalasa utan, akar mar a nagytermében.
Tudatos tervezésnek koszonheté a fiatalabb célcsoport (16-18) targetdladsa is, ami altal

biztositott a kozonség utanpodtlasa.

»Az Akvarium Klub abbdl a szempontboél kiilonleges, hogy nincs meghatarozott zenei

miifaj vagy célcsoport. Sok fajta zenekarnak adunk fellépési lehetoséget.”



Fontos, hogy adott helyszin minél kiilonlegesebb legyen, minél jobban nézzen ki a videdkon, a
fellépok is eszerint dontenek egy rendezvényhelyszin mellett. Ugyanakkor minden helyszinnek
meg vannak a maga korlatjai, igy nyilvanvaldéan csak bizonyos mértékig felelhet meg az

eldadok elvarasainak.

3. Nagy Akos — Cruisin

A Cruisin rendezvénysorozat szeptember és majus kozott zajlik és abban egyedi, hogy egy hajo
tetején zajlik a rendezvény. Az 6sszes Cruisin esemény telthaz szokott lenni, ami nem véletlen,
hiszen az élmény paratlan, olyannyira, hogy mar Bécsben is megrendezésre kerdl. Itthon a
rendezvénynek az Eurdpa hajo, Bécsben pedig egy sajat tulajdonti rendezvényhajo ad otthont.
Akos a Cruisin zenei programjai és marketingje mellett a The Project: Budapest

rendezvénysorozat reklamjat is késziti, illetve részt vesz mas konkurens események

crer

Az els6 HiFly rendezvények 2009-ben a Miicsarnok kavézodjanak pincéjében zajlottak,
csakhogy a kavézoé tulajdonosai, ennek kifejezetten nem Oriiltek, ezért atkoltoztették a
rendezvénysorozatot az Olof Palme hazba (mai Millenium Héaza), a Vérosligetbe. Az utobbi
években a HiFly klubestek elmaradtak, a kedvezotlen gazdasagi viszonyok miatt, mostanra csak
olyan rendezvényeket szerveznek, ahol a vendéglatastol kezdve a jegybevétellel is Ok
rendelkeznek. A kisebb rendezvénysorozatok szervezodi leginkabb szenvedélybdl tizik ezt az
iparagat. Kevés rendezvényszervezd van, aki ¢észrevehetd profitot tud realizalni. A
rendezvények a gyakorlatban annyira bejaratott stratégian miikodnek, hogy a marketingbiidzsé
tulkoltése szinte sose torténik meg. Ha valaki igazén sikeres akar lenni egy kozosségi feliileten
¢s elakarja érni az embereket, akkor musz4j komplexen gondolkoznia. Javasolt folyamatosan
hirdetni, tartalmat gyartani €s idében észrevenni a trendeket. Ezen célok eléréséhez nem

elegendd par 10 ezer forint.

Ami a marketingkommunikaciét illeti, az Instagramon jelenlévd képes és videds tartalmak
atszervezték a tartalomfogyasztast az elmult években és egyértelmii, hogy ezek a tartalmak az
aktualis trendek. A Meta leginkdbb a rovid videds tartalmait fejleszti a TikTok
versenytarsaként. Tényként emliti, hogy a TikTok algoritmusa roppant érzékeny a fogyasztd

reakciojara. A TikTok-on nem lehet annyira precizen célozni, mint a Facebook-on, habar egy



kreativ oOtlettel hatékonyan el lehet érni a fiatal célcsoportokat. A Cruisin esetében a Google
Ads rendszerét is eldszeretettel hasznalja, ahol els6dlegesen egy meghatarozott honlapra valo

atiranyitas a kampanyok célja.

Az 10 sztarok kozonsége szinte alig hasznalja a Facebook-ot, inkdbb az Instagram-on
fogyasztanak tartalmat és a Spotify-on ismernek meg friss zenéket. A Z generéci6 tagjai azokat
a zenészeket, DJ-ket kovetik, akikkel leginkabb tudnak azonosulni, amibél az kovetkezik, hogy
altalaban ez a veliik azonos korosztaly, akik teljesen tudatosan kezelik a kdzOsségi média

felileteket.

A Cruisin torténetében soha nem volt elsddleges kovetelmény kiilfoldi DJ felléptetése, hiszen
az atadott élmény sokkal fontosabb, a kozonség szempontjabol mar-mar masodlagos, hogy Ki
van a DJ pultban. A fellépdk a technikai tudas, tapasztalat és a szorakoztatas minésége alapjan
keriilnek Kivalasztasra egy-egy rendezvényre. A rendezvénysorozat zenei mufajat tekintve a

kozép dinamikus house zenére €piil, ami kdnnyen befogadhato a latogatok szamara.

»Mi nem akartunk iranyt mutatni senkinek sem, mi csak azt szerettiik volna, ha az

emberek jol érzik magukat.”

A bulizok nagy része volt mér klubban, szabadtéri helyszinen, ezért olyanra vagynak, ami
valamiként egyediilallo. Ugy szeretnének a vendégek tavozni, hogy valami Gjat kapnak és
emiatt a kereslet miatt, atrendezddtek a rendezvényhelyszinekhez valé hozzaallasok. A nappali
rendezvényre a 30-40 év kozotti korosztaly nagyobb eldszeretettel latogat el, mivel nem
tartanak reggelig, ezért megszokott idében tudnak elmenni pihenni az esemény végén. Az
egyediség fontos része egy sikeres rendezvénynek, ugyanis megszokott rendezvényeket minden
héten tobben is szerveznek Budapesten. A Valley of Spirits rendezvénytiket a soroksari Szent
Lérincz Golf Pélyara szervezték, ami hatalmas sikernek orvendett szeptemberben. Ebbdl is

latszik, hogy mennyire fontos egy kiilonleges helyszin.

Erdekességként emliti meg a kornyezd orszagokban tapasztalhato kiilonbségeket. Példaul
Szerbia esetében, mivel nem Eurdpai Unids tagallam, ezért az orszagra vonatkozd gazdasagi
szabalyok is Iényegesen kiilonboznek a hazaitdl. Jelentds kiilonbség példaul, hogy Szerbidban
dohanyipari cég is szponzoralhat eseményeket, de az adorendszer is kedvezSbb. gy aztan a
szervezOknek egyszerlibb jelentdsebb nemzetkozi DJ-k fellépési dijait kigazdalkodni. A
kiilfoldi rendezvény fogyasztas, abban is kiilonbdzik a hazaitol, hogy a magasabb jovedelmek
miatt tobbet tudnak szorakozasra forditani, mig az itthoni fogyasztok megvalogatjak melyik

eseményre latogatnak el.



4. Horvath Mihaly — Cinema Hall

Eseménye valogatja, hogy mennyi a marketingbiidzsé¢. Nem minden rendezvény igényli a fotds-
videds stabot, azonban ezek is koltségként keriilnek elszdmolasra. A grafikéval és a kozosségi
média hirdetésekkel minden esetben késziilni kell, ezek fix koltségnek szamitanak. A
marketingbiidzsét az azonos hétvégén megszervezett konkurens rendezvények is befolyasoljak,
hiszen ekkor nagyobb a verseny a vendégekért, kovetkeztetésképpen tobbet kell kozdsségi

média hirdetésekre forditani.

Fontos szempont, hogy milyen évszakban keriil megrendezésre az adott zenei esemény. Nyaron
sokkal népszerlibbek a szabadtéri rendezvények, illetve a fogyasztok eldszeretettel latogatjdk a
balatoni térségben megrendezett eseményeket is, ezért nehezebb megtolteni egy budapesti

helyszint.

Az aktiv hirdetések elemzésébdl tudunk kovetkeztetni, hogy melyik marketingeszk6zok
mikddnek hatékonyan. Ha nem teljesitenek, akkor érdemes ujragondolni, hogy milyen
kampanyt sziikséges még elinditani a jegyeladas fellenditése érdekében. A marketing trendek,
annyira gyorsan valtoznak, hogy ami ma miikodik, az korant sem biztos, hogy jovére is fog.
Ugyanezt el lehet mondani akar egy helyszinr6l vagy egy bizonyos fellépordl is. A fiatalabb
generacid (18-25 év kozottiek) bulizasi szokasaiban is megfigyelhetd jo par kiilonbség, mind a
kozosségi média hasznalatban, mind a szorakozohelyen folytatott magatartas tekintetében. Ez
a korosztaly igényli a siirlibb posztolast adott Facebook esemény kommunikacidjaban, illetve
zeneileg is a dinamikusabb DJ szettek kotik le 6ket. Az sem utolsé szempont, hogy az adott
eseményen hany fellép6 van.. Egy rendezvény folyaman is tobbszor posztolnak sztorit a
kozosségi média feliiletekre, mint a 30 évnél 1ddsebb korosztaly. A Cinema Hall tekintetében
nem kockaztatnak és azokat a fellépoket hivjak meg, akiknél a legbiztosabb, hogy telthdzas lesz

a rendezvény.
,Célszerii megtalalni az egyensulyt, a felkapott és az eloremutato fellépok kozott.”

A hétvégen szervezett zenei rendezvényekkel nem szivesen kockdztat egyik
rendezvényszervezd cég sem, inkabb a biztosat valasztjdk. A rendezvényhelyszinek kozott
nagy a verseny, hiszen ha egy fellépé mukodik, akkor céljuk 6t megtartani és bizonyos idoén

beliil ujra felléptetni. Célcsoportol fiigg, hogy a kiilonb6z6 kozdsségi média platformokon



mikor a legaktivabbak, szoval szamit, hogy a nap melyik 6rajaban posztolunk. A Cinema Hall-
ban a fellépd valasztas ugy torténik, hogy egy headliner mellé hivnak feltérekvo eldadodkat, igy
a feltorekvé meg tudja magat ugy mutatni, hogy ez nem megy az élmény rovasara. Ha jol

teljesit, akkor lehetdséget kaphat egy nagyobb helyszinen vagy egy fesztivalon.

5. Almos Endre — Next Level

A marketingbiidzsé nagy mértékben fiigg a fellépotol, egy bevalt eléado esetében kisebb ez az
Osszeg. A Next Level esetében a zenei miifaj miatt a célcsoport sziikebb, igy a hirdetés
targetalasa egyszertibb és koltséghatékonyabb. A Facebook-on aktiv hirdetések f6 célja, hogy
egy fogyasztd minél tobbszor lassa az eseményt a hirfolyamaban. Endre ugy latja, hogy a
jegyvasarlasok terén még mindig a Facebook a szignifikdns, azonban az Instagram-on az
interakciok szdma nagyobb. Nagy kovetobazist lehet elérni eléaddként, ha hiteles tartalmakat
jelenitiink meg a kozosségi média feliileteinken. Az eldadok kivélasztasa soran nem feltétleniil
az elérés a szempont, hanem inkdbb az aktualitds és az jdonsdg. A Next Level abban a
szerencsés helyzetben van, hogy folyamatosan kapnak visszajelzést a lojalis kdzonségiiktol,

mind a kdzdsségi média feliileteken, mind pedig személyesen a bulikon.

»A Next Level elsédleges szerepe az iranymutatas. Nem csak arrol van szé, hogy az

emberek mit akarnak, hanem szeretnék azt is megmutatni, hogy mi fog jonni.”

A Next Level koran raérzett, hogy melyik eléadok fognak nagyobb ismertségre szert tenni és a
kialakult baratsagoknak koszonhetéen, nem kell csillagiszati arakat kifizetniiik egy-egy

fellépésert.

Helyszin valasztas az alapjan torténik, hogy az eléadd melyik helyszinre illik a legjobban,
hangulat ¢és zene alapjan. Az 1) el6adokrol a partneriigyndkségektél és mas
rendezvényszervezOktol kapnak ajanlast, akik meg tudjak mondani, hogy melyik orszagban
voltak telthazas rendezvények. Mdas rendezvényszervezokkel kardltve szerveznek eurdpai
turnét amerikai fellépdknek a koltséghatékonysag érdekében. A rendezvény hangulatat nagy
mértékben befolydsolja a vendégek szadma. Tudatos tervezés van a kevésbé ismert eléadok
népszertsitésében. Ha sok jegy keriil eladasra, akkor azonnal meghivjak az adott el6adot 7-9
honappal késdbb egy nagyobb helyszinre. Ezek a helyszinek altaldban az A38, Akvéarium Klub
Nagyhall és a Barba Negra. Ha egy eldaddban oriasi potencialt latnak, akkor meghivjak a Sziget



Fesztivalra a sajat szinpadjukra f6 idében. Endre ugy latja, hogy az Instagram-on torténd
kommunikécié néni fog a kdzeljovében. Endre szerint sokkal fontosabb a kovetd szdm az

Instagram-on, mint a Facebook-on.




IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum MOLNAR
ERIK Ggyféltél szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.12.05. 17.57.33

Az azonositott Ggyfél adatai:

Szilletési név: MOLNAR ERIK
Sziiletési hely: BUDAPEST 08
Sziiletési datum: 2000.04.25.

Anyja neve: KOZMA EVA ILONA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges
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