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1. Bevezetés

Sokan feltették mar nekem a kérdést, hogy mi lesz a szakdolgozatom témakare.
Senkit sem ért varatlanul, hogy Balatonfiredet és az itt 1évé rendezvényeket
valasztottam. Mindenki tudta a kornyezetemben, hogy rajongok a varosért és lelkes
résztvevoje vagyok az 6sszes programnak. Mindezek mellett rengeteg emlék kot ide.
Itt élek gyerekkorom ota, itt jartam iskolaba, itt furodtem életemben el6szor a
Balatonban, itt ettem az elsé fagyimat, itt kostoltam meg el6sz6r egy pohér bort a
Balatonfiredi Hal-és Bor Unnepen és még sorolni tudndm azokat az élményeket,
amelyeket ez a varos adott nekem. Nem csak az emlékek kotnek engem ide, hanem a
csaladi vallalkozasunk is. A nagyszuleim és a szileim is szallashely értékesitessel
foglalkoznak. Megfigyeltem az évek sorén, hogy a kulénféle rendezvények mennyire
fellenditik szallashelyeink forgalmat. Ebben az évben is tébbszor eléfordult, hogy egy
rendezvény miatt panzionk 0sszes szobajat lefoglaltdk. Személyes meggy6z6désem,

hogy a rendezvények nagy hatassal vannak varosunk idegenforgalmara.

A témavdlasztasnal azt is figyelembe vettem, hogy ezt a témat eddig nagyon
kevesen vélasztottak, sét teljesen ugyanilyen témaju szakdolgozatot egyelére, nem is
talaltam, csak hasonlot. Eppen ezért ugy gondolom, hogy a primer és szekunder
kutatés is sok ] informéacidt fog nyljtani es igy még nagyobb Kihivast jelent szamomra

a szakdolgozatom elkészitése.

Szakdolgozatom célja, hogy bemutassam, kielemezzem, illetve kidolgozzam
Balatonfiired rendezvényeinek hatasat és 0Osszefiiggéseit az idegenforgalommal
kapcsolatban. Bizom abban, hogy kutatdsom altal fel tudom kelteni a figyelmet
bizonyos elképzelésekkel az idegenforgalmi szezon kibovitésére. Evek Ota tobb

komoly elképzelésem van ezzel kapcsolatban.

Dolgozatom els6 részében szeretném felvdzolni Balatonfired foldrajzi
elhelyezkedését, torténelmét, turizmusat, napjainkban l1évé fontos szerepét, valamint
bemutatni réviden, hogy mi is az a rendezvényturizmus val6jaban. A szakdolgozat
masodik részében pedig szeretném bemutatni a legfontosabb turisztikai
rendezvényeket személyes tapasztalatok, irodalmi anyagok valamint a kérdéiven

alapuld kutatasom segitségével.



Elészor a rendezvényekkel kapcsolatos szakkdnyveket, folyoiratokat fogom
attanulmanyozni, ezutan pedig egy kérdoivet készitek, amiben felmérem, hogy a
turistdk milyen gyakran latogatjdk Balatonfiredet, valamint, hogy melyek a
legnépszertibb rendezvények. Ezen kivil még egy interjat szeretnék késziteni a
Balatonfiiredi Turisztikai Egyesiilet vezet6jével, aminek a célja, hogy egy mélyebb
belatast nyerjek a balatonfiiredi rendezvények vilagaba. A kérdéivnek és a
mélyinterjinak az eredményeit fogom dolgozatom utols6 felében kielemezni,

kiértékelni.
Hipotézisek:
» AKkerdoivet 100 f6 fogja kitolteni
e Aturistdk nagy része évente egyszer latogatja Balatonfiiredet
» Kielemezhet6 eredmények sziiletnek a turisztikailag fontos kérdésekrol

= rendezvények ismertsége

kedvelt és kevésbé kedvelt programok

= nyéri szezonon kivil van-e lehetéség a turistak megnyerésere

jovobeli tervek, Uj rendezvények

Balatonflred kornyékén lévé rendezvények ismertsége

* A kapott eredmények alapjdn lehet6ségek nyilnak Balatonfiired

rendezvényeinek fejlesztési javaslatara.



2. Balatonfired

,.Szeretem a Tamas-hegy oldalaban a cserszémorce szinvaltozasat gsszel, a morzsolt
levelek parfumds illatat, a Loczy-barlang kisujjnyi cseppkdvét. Az elss kibajt
leanykokorcsint, az aracsi 6vodai lepkekergetést, a nyaralok zsivajat és a téli

jégrianasok visszhangjat a parton. Szeretem a vadgesztenyesorok alatt csérgd
leveleket. Szeretem Blaha Lujza padjarol csak nézni a tihanyi fényeket, Jokai
gipszkezét a mizeumban, a Tolgyfa, és Halasz csardakat nagyapammal és a
ciganyzenét. Otvos Csopit, az elixir-izii forrasvizet. A helyet ahol felnsttem és ahova

mindig jo visszatérni, mint az anyai 6lbe.”

Farkas Gabor (musical-szinész)

2.1 Foldrajzi elhelyezkedés, megkdzelithetdség

Balatonflred lankas dombok &ltal kortldlelt 13500 f6s lakossaggal rendelkezé
kisvaros, Veszprém megyében. A telepilés eredetileg Szent Istvan Kiraly koratol
1946-ig Zala varmegyéhez tartozott. A ,Balaton északi partjanak févarosa”, a
Balaton-part legrégebbi, legnépszeriibb udiléhelye. Az idegen turista barhogyan is
kozeliti meg a varost- vasuton, orszagaton, vizen-, a varosba érve azonnal megérzi a
Balaton-part kellemes hangulatat, mediterran mikrokliméjat és egyedi varazsat.
El6szor a foldrajzi taj kelti fel az utazo6 érdeklodését: északrél szelid hegyek hataroljak
a varost, délr6l pedig maga a to Oleli at teleptilést. A Balaton, Europa legnagyobb
édesvizii tava, amely az utObbi évszazadokban biztositja a varos népszeriiségét.

(http://www.balatonfured.hu)
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Balatonfiired kozuton Budapesttél 140 km-re, Veszprémtol délre 20km-re,
Siéfoktol pedig északnyugatra 46,5 km-re fekszik. Balatonfiireden egy elsérendi fout
is athalad, a 71-es szamu, ami végigmegy a Balaton északi partjan és 6sszekoti a 7-es
valamint a 76-0s szamu utat. A varoson keresztil vasuti kozlekedés is megfigyelheté,
itt halad at a Budapestrél indulé Tapolcara érkez6 egyvaganyu vasut is. Az autds
kozlekedés tekintetében Balatonfired hatrdnyos helyzetb6l indul a déli parttal
szemben, mivel ott a kozlekedést autdpalya gyorsitja. Az elmult években viszont
épitettek a Balaton keleti felén egy gyorsforgalmi elker(ilé utat, igy a varos rovidebb
id6 alatt megkozelitheto, mert nem nehezitik meg a kdzlekedést a Balaton-partjan lévé
sebességkorlatozasok. Fired nem csak autoval, vonattal és busszal kozelitheté meg,
hanem hajoval is, mivel tobb helyrél, tobbek kdzott Balatonféldvarrél, Siofokrdl és
Tihanybdl is indulnak menetrendszerinti jaratok a hajozasi szezonban. A hajos
kozlekedést a 2003-ban atadott modern kikéténk kénnyiti meg.

A varos tobb telepiilés szomszédsagaban helyezkedik el: Tihany, Asz6f6,
Balatonsz616s, Csopak, és tobb hegy hatarolja: a Tamas-, Gyorgy-Péter és az errefele

szokasos elnevezésii Oreg-hegy.

2.2 Torténelmi attekintés

Balatonfiired nevét el6szér 1211-ben a tihanyi apatsadg birtokdsszeirasaban
hallhatjuk, viszont régészeti leletek segitségével kiderilt, hogy méar az 0j kékortol
lakott terliletnek szamitott. A leletek tantsaga szerint legfoképpen a rémaiak
telepedtek meg a térségben. A mai Fured terliletén a kozépkorban tobb telepilés volt
fellelhet6, mint napjainkban. Elsésorban a maig is folyamatosan tovabb él6 - de
fontosabb szerepet csak a reformkor 6ta jatszo - Flred. Téle nyugatra Papsoka - a
XI1V. szézadtdl Siskének nevezik - helyezkedett el, mely révidesen 6sszeolvadt
Fireddel. Flredtol északra a Kéki-volgy napjainkig megoérizte az egykori Kék falu
nevét. Ez a teleplilés sajnédlatos modon elpusztult a torok hodoltsdg ideje alatt.
Az Arécstol delkeletre fekvé Magyaré telepiilést a kozépkor végere felszivta Aracs. A
teriilet az intenziv sz616termelésnek és bortermelésnek kdszonhetéen a kdzépkorban
gyors lendiletet vett. Megéallapithatjuk, hogy idegenforgalma szazadokra nyulik
vissza. Legnagyobb népszeriiségét akkor nyerte el a terlilet, amikor a
furedi savanylvizet gyogyvizzé illetve gyogyforrassa nyilvanitottak.
(http://balatonfured.info.hu/oldal/balatonfured-tortenelme)



Zé&konyi Ferenc, a Balaton, kivaltképp Flred Kitting ismeréje irja: ,,Szénsavas
forrdsok nélkil ez a telepilés is csak egy lett volna a Balaton-felvidék sok mas apré
falvai kozil”. [Bobosi Gy. és SzeLENY! K. 1995, p.12-13.] Ezzel a kijelentéssel
valdsziniileg sokan nem értenének egyet. Flired mar azelétt is nagy népszeriiséggel
birt mielstt felfedezték és hasznéltak volna a gydgyforrasait. A kezdetektél fogva
sokkal nagyobb fejlédés és virdgzas volt érzékelhets, mint a kdrnyékbeli falvakban.
Viszont azzal a ténnyel nem szallhatunk szembe, hogy a telepiilés 18. szazad végétol
napjainkig tarté dinamikus fejlodésének, a gyogy- és Udul6hellyé, majd varossa
alakulasanak a legfobb elésegit6je a gydgyforrasok voltak és fontos szerepet jatszottak

abban, hogy kialakult egy nyuzsgé tarsadalmi élet.

Balatonflired az 1800-as években, a reformkorban indult a leglatvanyosabb
fejlédésnek. Magyarorszag szellemi kdzpontjava valt ebben az idében sok neves
vendéggel (Deék Ferenc, Wesselényi Miklds, Vorosmarty Mihaly, Kossuth Lajos). Az
iment emlitett mivészek, politikusok segitségével ebben az id6ében volt a
legkimagaslobb a teleplilés torténelmi és kulturdlis szerepe. E korbdl szdmos
muiiemlékkel, jelentés épllettel, hagyomannyal rendelkezik a varos. 1825-ben itt, a
Horvath-hazban rendezték meg az els6 Anna-balt, ami Balatonfiired elsé leghiresebb
és legkimagaslobb rendezvénye, a mai napig ennek a balnak kdszonheté az

orszaghatarainkon tali ismertség is.

A Dunantul elsé készinhaza, a magyar nyelv otthona is itt nyitotta meg kapuit
1831-ben. Ez nagy esemény volt az akkori idében, mivel ilyenkor a magyar nyelv
teljesen hattérbe szorult, a hivatalos nyelv se a magyar, hanem a német nyelv volt. Itt
talalhaté a nyaral6ja a jo nevi firdé-orvosnak, Huray Istvannak, a Huray-hdzak
birtokosanak, am az e korban épult nyaralok kozil a legszebbnek a Déry-nyaral6t
mondték Flreden, ami manapséag is konnyen elérheté az érdeklédni vagyé turistik
szamara. Kdzponti helyen fekszik a varosban, a sétany kdzelében, a Jokai utca és a
Blaha Lujza utca sarkdn. Koénnyen felismerheté, mivel egy egyedi, kupolas, jon
oszlopcsarnokos kerek épllet. Ugyanezen a varosrészen szembetiinG a Kerek
templom, ami mindegy 5 év alatt, 1841 és 1846 kozott épult fel. A tervét Fruhman
Antal valdsitotta meg, alapul véve a hozza hasonl6 rémai Pantheon képét. Az (it masik
oldalan a Jokai villa helyezkedik el, amil870-ben épilt meg eklektikus stilusban.

(http://balatonfured.info.hu/oldal/balatonfured-tortenelme)



Balatonflred torténetében még egy nagyon fontos momentum talalhaté az pedig
a hajok és a vitorlasok megjelenése a tavon. Kdztudott, hogy a mai napig nagyon
jelentés a vitorlasturizmus a Balatonon. John Paget, angol utazé amikor jart a
Balatonndl azt jegyezte meg, hogy”...angol embernek nehéz elképzelni, hogy egy ilyen
szép to teljesen kihasznélatlanul legyen a kereskedelem és a szdrakozds szamara.
Egyetlen vitorlast, kereskedd barkat sem latni rajta.” [ Bobosi Gy. és SZELENYI K.
1995, p.19] Az 6 allitasa méasok szamara is szembetiing és elgondolkodtatd volt. Eppen
ezért 1846-ban elindult az els6 Balatoni g6zhajo, a Kisfaludy. Az els6 igazi
vitorlasversenyt 1882-ben keriilt megrendezésre a furedi 6bolben. A kétnapos verseny
érdekessege az volt, hogy nem csak vitorldsok indultak, hanem 6nall6 szdmokként
evez6sok, kilon szamkent halaszok és hajosok is részt vettek a versenyen. 1884-ben
pedig még egy jelentés esemény tortént, itt alakult meg az orszagban az elsé magyar
vitorlasegyesilet, a Stefania Jacht Yacht Club.

Balatonflred a vitorlas és hajos sikerek utan Gjra el6re tort és szamos Kitiintetés
tulajdonosa lett. A varos az Allami Szivkorhaz segitségével 1971-ben elnyerte a
Gyogy udilévaros cimet. A Sz616 és a Bor Nemzetkdzi Varosa 1987-t6l, 2009 oOta
pedig a Kultura Magyar varosa kitlinteté cim birtokosa is egyben. Az elmult évtized
Ota pedig mésodik reformkorat éli. A 2010-ben megnyilt Vaszary Villa Galéria rangos
kiallitasoknak ad helyet, a felujitott Jokai nyarald az ir6 munkéssagat 6rz6 irodalmi
emlékhaz, a Varosi Mlzeum interaktiv tarlatan pedig azt a kort idézik meg, amikor

Faredrél méltan fogalmaztak igy” a Magyar Kirdlysag disze.”

2.3 Turizmus

Balatonflred torekszik a magyar és kilfoldi turistdk idecsabitasara, minél tébb
attrakcid és program megrendezésével. Balatonfired f6 turisztikai vonzerejét jelenleg
a Balaton, a rendezvényturizmus, a kulturalis turizmus, valamint a gasztronémia és
bor turizmus adja. Masodsorban megjelenik varosunkban az egészségligyi turizmus,
aktiv turizmus, valamint az elmalt években jelentés beruhazasok torténtek a
konferencia és sportturizmus népszerusitésére. Az imént emlitett turizmusfajtak még
nem a legnépszeriibbek, de varosunk Ilatja bennik a meglévé potencialis
lehet6ségeket. Ennek kdszonhetéen épult meg 10 evvel ezel6tt a Balatonfiredi
Szabadidé- és Konferencia kozpont, ahol rengeteg sportesemény, konferencia,

tancverseny, koncert valamint egyéb tarsadalmi rendezvények kertilnek bemutatésra,



és ami a legfontosabb 2016 télen nyit a varosi uszodank is, amit a Szabadid6- €és
Konferencia kdzpont mellé épitenek. Ez az uszoda fogja biztositani az edzési
lehetéséget mindazon versenyzok szamara, akik részt vesznek a 2017-ben
megrendezett Usz6 Eurdpa Bajnoksag Nyiltvizi Versenyén. Balatonfiireden még egy
nagyon jelentés beruhazas van jelenleg munkalatok alatt, 2016 télen fogjak atadni az
északi part legnagyobb és legszinvonalasabb négycsillagos szallodajat, a teljesen
feljitott és atépitett Fiired Hotelt.

Balatonfiired célja, hogy az év 6sszes hdnapjaban biztositani tudjon jelentésebb
programokat, amelyek kapcsan érdemes egy latogatast tenni varosunkba. Az utdébbi
idében nem csak a nyari szezonban, hanem a tavaszi, 6szi és téli id6szakban is
egyarant jelen vannak rendezvényeink. Legjelentésebb rendezvényeink az Anna
Fesztival, az Anna-bal, a Kékszalag Nemzetkdzi Vitorlasverseny, a Nemzetkozi
Gitarfesztival, a Balatonfuredi Borhetek, a Romantikus Reformkor valamint a
Gasztronomiai Fesztival. A kovetkezo tablazatban levé idépontok jol szemléltetik,
hogy minden hénapra jut valami jelentésebb esemény, a nyari honapokban pedig
hetente tobb program is kertil megrendezésre. VVarosunkon kivil a kdzeli térségekben
is megfigyelhetéek hires rendezvények, példaul Tihanyban a Garda-fesztival, a
Levendula-fesztival valamint a Csopaki és Paloznaki Borhetek.
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1. Tablazat: Balatonfiired legjelentésebb rendezvényei

Idépont Rendezvény Helyszin

Januar Vince-napi borlinnep Anna Grand Hotel
Februar Farsangi favdskoncert Jokai-villa, Kisfaludy

Szinpad

Marcius Furedi Tavaszi Fesztival | Jokai-villa Kisfaludy Szinpad
Aprilis »Elsé hajo fogadasa” Hajokikots

Ma4jus Jokai napok Jokai-Emlekhaz
Ma4jus Vitorlabonté Unnepség és Tagore-sétany

Evadnyit6 Vitorlasverseny

Junius Balatoni Hal-és Boriinnep Tagore-sétany

Janius Gitarfesztival Anna Grand Hotel,
Zeneiskola

Julius Kékszalag verseny és Vince Tagore-sétany

Balaton Fesztival

Julius Anna fesztival Kisfaludy Szinpad, Gyogy
tér
Jalius Anna-bal Anna Grand Hotel
Augusztus Balatonfiiredi Borhetek Tagore-sétany
Szeptember Romantikus reformkor Tagore-sétany
Oktober Ferencsik Ferencsik Zeneiskola

Emlékhangverseny

November Advent fényei Balaton Szabadidé Kdzpont

December Arécsi Karacsony Arécsi Néphaz

Forras: balatonfured.hu alapjan sajat készités

A magyar és kulfoldi turistdk egyarant minden aktudlis kinalatrol tajékozodni

tudnak a www.balatonfured.hu honlapon, ami nem csak magyar, hanem német és

angol nyelven is egyarant olvashat6. A honlapon minden évben megfigyelhet6 egy
aktualis rendezvénynaptar, az 6sszes rendezvény pontos helyével és datumaval. A
naptarban vastagbetiivel vannak jeldlve a legjelentésebb, legnépszeriibb
rendezvények. Egy jol atlathato felliletnek tartom a weboldalt, amit sz&mitogéprol és
okos telefonrdl egyarant kezelni tudnak az érdeklédni vagyo turistak.
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2.3.1. A Balaton Udiulékorzetének és Balatonflrednek kereslete

A Balaton térségeben 2014-ben a kereskedelmi szallashelyekre 1444962 vendeg
érkezett, akik 0sszesen 4887002 vendégéjszakat toltottek ezeken a szallashelyeken.
Az imént emlitett vendégekbdl 170534 vendég latogatta meg Balatonfiiredet és toltott
el 543801 vendégéjszakat a varosban. Balatonfiired latogatoi leginkabb belfoldiek, a
kilfoldiek aranya csak 27,9%. Az el6z6 2013-as évhez képest ndvekedés figyelhetd
meg a vendégek és a vendégéjszakak tekintetében egyarant, a vendégek szama 11111-
el nétt, a vendégéjszakdk szama pedig 35516-tal. Balatonfired a Balatoni
udilokorzetben a 3. legnépszeriibb varos volt 2014-ben, ami nagy elérehaladast jelent,
mert 2013-ban még csak a 4. helyen szerepelt. Az els6 helyen Héviz, a masodik

helyen, pedig Siéfok végzett.

A Balaton udulékorzetében 2014-ben a magyar és a kilféldi turistak is,
leginkdbb a szallodai szallastipust preferdltak. Szalloddkban 6sszesen 253010
vendégéjszakat toltottek el a vendégek, valamint még gyogy szalloddkban tovabbi
84100 vendégéjszakat. A szallodaknal az figyelheté meg, hogy a kilféldi forgalom
csokkent, viszont a belfoldi joval kedvezébben alakult, mint 2013-ban. A masodik
legnépszertibb szallashelytipus a kemping volt, ahol a kempingezék 738400
vendégéjszakat toltottek el, ami az el6zé évhez képest 9000 ejszakds csokkenést
mutat. A magyarok és a kulfoldiek esetében nem csak a kemping, hanem a kilonféle
kdzosségi szallashelyek is elonyt élveztek. Az imént emlitettek mellett megjelennek
az Udulohazak, ahol a vendégek 360600 vendegéjszakat toltottek. A legutolsd helyen
szerepelnek 2014-ben a panzidk, ahol 15700 vendégéjszaka a jellemzs. Az
udiléhézak és a panzio iranti kereslet mind a hazai, mind a kiilfoldi latogatdk esetében

novekedést mutat.

A kulfoldi latogatokat figyelembe véve 2014-ben a legnagyobb kildé orszag
Németorszag, valamint Ausztria lett. A Balatonhoz érkez6k 25,6 %-a volt a német, és
14,4%-a volt osztrak latogatd. Németorszaghdl csaknem ugyanannyi vendég érkezett,
mint egy évvel ezel6tt. Ezutan az oroszok kérében a legkedveltebb a Balaton régidja,
onnan 10,2%-a érkezett a latogatoknak, ez 2%-kal kevesebb, mint az el6z6 évi adat.
Ezen kivil még szinte minden foldrészrél érdeklédnek a Balaton irdnt. Az els6é 10
kildé terllet kozott talalhatdak az alabbi orszagok: Csehorszag, Lengyelorszag,
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Szlovékia, Hollandia, Belgium, Kina, Olaszorszag. Ezen kivil még néhany turista
érkezik Daniabol és Szlovéniabol.
(https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/regiok/veszpremidforg/veszpremidforg
1412.pdf)

2.3.2. Balatonfiired turisztikai kinalata

Balatonflred turisztikai kKincsei kozott szamos mutiemlék, mizeum, templom,
jelképek és egyéb nevezetességek talalhatéak. A legjelentésebb latnivalok kdzé
tartozik a Kossuth Lajos ivévizcsarnok, ahol barki megkoéstolhatja a hires
savanyUvizet, ami egy elismert, természetes asvanyviznek tekinthet6. Ezen kivil a
turistdknak feltétlentl el kell latogatniuk a Horvath-hazba, Blaha Lujza volt
nyaral6jaba (amit ma, Hotel Blaha néven emlegetiink) a katolikus Kerek-templomba,
a Jokai —villdba (ma Jokai Emlékmuzeumkeént ismert), valamint a Gombés-kuriba.
Akiket érdekelnek a kiallitdsok, azoknak feltétlentil ajanlanam a Kisfaludy Galériat,
ahol egész évben idészakosan kilonbozé kiallitasok latogathatoak.

Szamos termeészeti érték is felismerhet6 varosunkban. A legnagyobb értékként
a LAczy-barlangot emliteném meg, melyet 1934-ben nyitottak meg. A kozel 150 méter
hosszl és 20 méter mely kilonleges mészks barlang a Balaton vilaghirii kutatdja, id.
Loczy Lajos nevét viseli. A barlang az Oreghegyi Gt végén talalhatd és aprilistol
szeptember végéig latogathatd. Szép tardk tehetéek gyalog és biciklivel egyarant a
Koloska-volgyben, ahol fézéhelyet, szalonnasiité helyeket, erdei tornapélyat és
erdészeti, természetvédelmi tandsvényt alakitottak ki. 2013. 6szétél Vadaspark is
latogathatd a volgyben. Ezen kivil a tarazni vagyok elldtogathatnak a Jokai kilatéhoz,
ahonnan egy csodalatos kép tarul eléjik a Balatonrol. Az északi part sok telepiilése
gyonyori természeti adottsdgokkal bir, autdval kdnnyen megkdzelithet6 Tihany vagy
a tavolabbi északi parti telepilések.

Balatonfiired varosa nagy koszonettel tartozik Bujtor Istvan szinmiivésznek, aki
a balatoni vitorlazas szerelmesének vallotta magat és ezéltal az 1980-as években tobb
nagy sikerii magyar jatékfilmet forgatott Balatonfureden és kornyékén. Ezeknek a
filmeknek eredményeképpen varosunkat a filmeken keresztiil megismerhették a hazai
nézok. A varos Polgarmesteri Hivatal 2013. majus 5-én szobrot allitatott a szinmtivész

emlékére a kikoto bejaratanal, ami a telepiilés egyik turisztikai latvanyosséaga.



13

A varosha latogatokat sok szalloda, panzid, étterem, cukraszda, kemping, csarda
varja. A leglatogatottabb négy csillagos szallodék a Hotel Flamingo, az Anna Grand
Hotel és a Hotel Silver, tovabba harom csillagos szalloda a Hotel Annabella és a Hotel
Marina. A leghiresebb éttermek pedig a Balaton Etterem, a Halaszkert, a
Vitorlasétterem és a Borcsa. Az éttermek mellett még szdmos cukraszda is
rendelkezésére all, a két leghiresebb: a Bergmann cukraszda, amibdl 2 is talalhato a
varosban, valamint a Karolina Kévéhaz. A strandolason, Uszdson kivil szdmos
sportolasi lehetéseg kinalkozik: vitorlazas, szorfozes, vizisizés, horgaszat, tenisz,
fallabda, lovaglas, kerékparozas, fitness terem. A két strandon, az Esterhazyn és a
Kisfaludyn pedig vizicsuszda, és kolcséndzheté vizi eszk6zok allnak a turistak

rendelkezésére. (http://www.balatontipp.hu/index.php?p=latnivalok&id=326)

2.4. SWOT analizis

Erésségek:

e JO megkozelithetéség, kedvezo foldrajzi helyzet

e Balaton-part kozelsége

e Kilonleges klima, szénsavas gyogyvizek

e Termeészeti értékek: Loczy-barlang, Koloska-volgy, Jokai kilato

e Nemzetkdzi és orszagos jelentéségti rendezvények: Anna-bal, Kékszalag
Vitorlasverseny, Balatonfiiredi Borhetek

o Ideélis csaladi vizparti udlés, pihenés

e Sportturizmus

e Borkultura

e Kulturdlis turizmus

Nemzetkdzi Szabadidé és Konferencia Kdzpont, Aqua Park, Sun City

Gyengeségek:

e Szezonalis jelleg, szezonalis munkanélkiiliség

e Tultelitett cstcsidészak

e Csucsiddszakban kevés parkolo, draga parkolas

e Varoson atvezet6 nagy forgalom (vasuton és kdzuton egyarént)

e |d6jarasfiiggo rendezvények
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Lehetoségek:

e Turisztikai vallalkozdk es dnkormanyzat egylttmiikddese

e Egyre novekvé belfoldi forgalom, kereslet

e Gyogyturizmus fejlesztése a Szivkdrhaz és a savanyuviz segitségével
e Marketing fokozasa, erésitése

o Uj parkol6k épitése

e Kulturélis turizmus erésitése rendezvények kdzremitkodésével

Veszélyek:

e Kilteruletek beépitése
e Csokkeno kulfoldi vendegforgalom

e Alacsony fizetésii magyar turistak



15

3. Rendezvényturizmus

A rendezvényszervezést valamint a rendezvényturizmust tébbféleképpen is
megtudjuk hatarozni. A legegyszeriibb, legaltalanosabb megfogalmazéasa a kdvetkezo:
~El6re meghatarozott célbol, adott helyen és id6ben tartott Osszejovetel” (
GYARMATI 2006) Ezen Kkivil még szamos definicioja van a
rendezvényszervezésnek. ,Alkalmi, széleskor(i, idészakos 6sszejovetel, elére
szervezett formaban.” (ARANY et al. 2002), ,,A rendezvény szervezett k0z0sség
keretein bellil megtartott esetenként szérakoztatd jellegii dsszejovetel. A klasszikus
meghatarozas, hogy egy rendezvény meghatarozott helyen, idészakban és
témakdrben, valamilyen célbdl megrendezett olyan csoportos 0sszejovetel, amelyen

legaldbb 6t f6 vesz részt és legalabb egy napig tart.”

(http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/20100010_16 Rendezveny es_

konferenciamenedzsment/3292/index.html)

Minden ember élete folyaman szdmos rendezvénnyel talalkozik. Lehet ez egy
egyszeriibb csaladi rendezvény, mint példaul egy sziiletésnap, névnap, karacsony vagy
lehet egy nagyobb szabadst rendezvény, mint példaul egy eskuvé, kidllitas,
konferencia, bal. Mindegyik rendezvénynek az a célja, hogy a résztvevoéi jol érezzék
magukat és egy felejthetetlen, megmaradandd élménnyel gazdagodjanak. Minden
rendezvényhez kell egy fészervezé akivel, megosztjuk oOtleteinket, javaslatainkat, aki
gondoskodik a megfelelé helyszin kivalasztasarél, az ételek, italok beszerzésérol,
kiszamolja az esemény koltségeit, valamint felkészil a lehetséges problémakra és
azoknak a lehet6 leggyorsabb és legegyszeriibb megoldasara. Ha minden elékésziilet
megtortént, akkor mar nincs mas hatra, csak le kell bonyolitani a rendezvényt, majd

ezutan torténik a legkevésbé kedvelt tevékenység az utomunkalatok elvégzése.

3.1. Rendezvényturizmus kialakuladsa Magyarorszagon

Magyarorszagon az el6z6 évszazadokban meglehetésen kevés rendezvényt
tartottak, csak néhany szakkidllitas és partrendezveény volt megfigyelheté.
Szérakozasra nem volt lehetéseg, csak néhdny munkahelyi kirandulast, Unnepi
felvonulast tartottak csoportépités céljabol. A szocializmus volt a legnagyobb

akadalya a kilonb6z6 rendezvenyek kialakulasanak, mivel minden az allam kezében
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volt és éppen ezeért csak allami kezdeményezésti rendezvényeknek volt lehetéségik a

felemelkedésre, a maganszemélyek altal rendezett programok mind elbuktak.

Az 1960-70-es években valtozds kovetkezett be. Egyre tobb koncert, bal,
szinhazi musor kerdlt megrendezésre. Megjelentek ebben az idészakban a
vallalatokndl az elsé hivatalos rendezvényszervezok, akik felelések voltak az imént
emlitett rendezvények megszervezeseben. A hatvanas években a folklérzene kedvelt
lett az ifjusdg korében és teret nyertek az els6 tdnchaz mozgalmak. Megalakultak
egylttesek és énekesek, akik meglehetésen révid idén beliil hangversenytermekben
tiintek fel.

A 2000-es években az imént emlitett hangversenyeken a mifajok keveredése
volt megfigyelhetd, mivel olyan hangversenyek Kkerlltek megrendezésre, ahol a
klasszikus zenei eléadok, folkegyuttesek, szimfonikus zenekarok jazz-s és
rockegytttesek kozosen léptek fel. Bizonyos hangversenyeken mindezek mellett
megjelentek a multimédia alkalmazéasok, amelyek latvanyos hatast keltettek. Szintén
ugyanezekben az években megjelentek az audio- és videokonferenciak, amelyek
segitségével az egymastdl tavol lévé studiokat 0sszekapcsoltdk. A mai napokban
rengeteg ilyen tipusu video hivas érzékelhet6, mivel barmekkora id6zéna athidalaséara

képesek vagyunk mar.

(http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/20100010_16_Rendezveny_es

konferenciamenedzsment/3292/index.html)

3.2. Rendezvényszervezés folyamata

Rendezvény elétti feladatok: szervezék kivalasztasa, helyszinvalasztas, idépont-

valasztas, targyi és infrastrukturdlis feltételek biztositasa, programterv és idéterv
Osszedllitasa, koltségvetés megtervezése, Uizleti tervezes, nyomtatvanyok, kiadvanyok
elokészitése, kiegészit6 szolgaltatasok szervezése (pl: szallas, vendéglatas,
kozlekedés, turisztikai programok) el6zetes regisztracio, kockazatkezelés, felkésziilés,
marketingfeladatok, protokoll, lebonyolitési forgatokonyv készitése.

Rendezvény alatti feladatok: Vendégek fogadasa, informéaciés anyagok atadasa,

helyszini regisztréacio, a biztonsdg érdekében ruhatar és teremfelligyelet biztositésa,
informéacids iroda Uzemeltetése, marketing feladatok, rendezvény alatti feladatok
példaul technikai eszk6zok mitkodésének biztositasa
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Rendezvény utana feladatok: bontas, tereprendezés, takaritas, pénzigyi elszamolasok
és utdkalkulacid készitése, sajtéanyagok Osszegyiijtése, dokumentalas, jelentések,
értékelések késztese és végul a rendezvény hatasvizsgélata
(http://hummen.atw.hu/anyagok/2/new/RSZERV .pdf)

3.3. Rendezvények csoportositasa

« Allami (megemlékezés, kitiintetés, nemzeti tinnepek)

e Tarsadalmi (értekezlet, kdzgyiilés)

» Kulturdlis (kiallitas, koncert, rendezvények gyerekeknek, versenyek)

Uzleti (konferencia, megbeszélés)

» Nyilt fogyasztdi rendezvenyek (bemutato, példaul: divat show)

* Reprezentativ rendezvények (balok)

 Sport (Balatoni Obolattszas, Foci Bajnoksagok)

» Gasztrondmiai (Hal és Borlnnep, Szegedi Halaszf6z6 Verseny, Garda
Fesztival)

» Kiegeszito (sajtod, varosnézes, kulturalis programok)

Szakdolgozatomban szeretnék bemutatni egy reprezentativ rendezvényt, az Anna-balt.
Tovabba sport és gasztrondmiai rendezvényeket, példaul a Balatoni Obolatszast a
Kékszalag Nemzetkozi Vitorlasversenyt, a Hal és Borlinnepet, valamint a Balatoni
Borheteket. Ugy gondolom, hogy a sport valamint a gasztronomiai rendezvény
fogalma mindenki szdmara egyértelmi, valamint kozismert, viszont reprezentativ
rendezvénnyel meg nem mindenki talalkozott, ezért réviden par mondatban szeretném

ezt rendezvénytipust ismertetni.

A reprezentativ egy zarkorii rendezvény, ami két csoportra oszlik: a
meghivottakra, valamint az esemény képvisel6ire. A legfébb cél a vendégek
szOrakoztatasa valamint az élményszerzés. Az ilyen tipusi eseményeknél altalaban
korlatozott szamu belép6é all rendelkezésre, van egy meghatarozott ulésrend,
szinvonalas zenekar és muisor és egy tobb fogdsos gasztronomiai €lményt nyujtott
vacsora megfelel6 italvalasztékkal. A legismertebb ilyen jellegii rendezvények, a
balok, amikbdl sajnos manapsag mar egyre kevesebbet tartanak, igy kevés alkalom
teremt6dik (j emberek megismerésére, Uj kapcsolatok Kialakitasara.
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4. Balatonfired legnépszeriibb rendezvényei

4.1. Anna-bal

"Furedi Anna-bal... Zenéje van e két szonak, édes és forro dallama, mint egy orvényls
csardasnak, amelynek Utemét cimbalom veri, sarkantyuk pergetik és szerelmes szivek

dobogjék" irja a furedi Anna-balrél BAROTI G. (1975) Ujségiro.

4.1.1. A bal torténete és kialakulasa

Az els6é Anna-bal 1825. julius 26-an kerlt megrendezésre a Horvath csaladban
nevelked6, Horvath Anna Krisztina kisasszony tiszteletére. A Szentgyorgyi Horvéth
csalad nagyban hozzajarult a balatonfiredi firdéélet kibontakozéasahoz, valamint az 6
nevilkhoz fiizédik Balatonfiired egyik legismertebb, hetvennégy szobas hazanak
megépitése, ami a mai napig a varos egyik legnagyobb turisztikai latvanyosséga, a
Horvath-hdz. A Horvath csaldadban nagy hagyomanya volt az Anna névnek, mivel
minden elsoszllott gyermeket Anndnak neveztek el. Nagyon hosszl kutatés elézte
meg, mire kiderilt, hogy a csaladban 1év6 sok Anna kdzill vajon melyik lehetett az a
személy, akir6l a mai napig hires Anna-balt nevezték el. Ma mar biztosak vagyunk
benne, hogy Szentgyorgyi Horvath Fuldép Janos Anna-Krisztina lanya lehetett, akit az
elsé Anna-bal megrendezésével megtiszteltek. A bal célja az volt, hogy az eladdsorba
kerult lanyukat bemutassak, és ezéltal lehet6sége nyiljon Anndnak a megfelel6 férj
megtalalaséra. A Kkisasszony meg is talalta jovendoébeli parjat, Kiss Ernét, azt az
altdbornagyot, aki késébb a szabadsagharcban Kossuth oldalan harcolt, majd a
megtorlas &ldozataként az aradi vararokban halt meg. Az elsé6 Anna balrél sok
informaciot nem ismeriink, nem tudjuk, hogy miképpen zajlott le pontosan a bal,
valamint azt se, hogy kik voltak a meghivott vendégek, valamint, hogy milyen volt a
tancrend. ( ELEK M. 2006)

Az 1825 és 1837 kozotti Anna-balokrdl nem szolnak feljegyzések. 1837-ben
John Paget, az Anna-bal els6 kilfoldi résztvevéje igy emlékezik a balrol: ,,Nem lattam
még népet, amely annyira szereti a tancot, mint a magyar. Nem is kell, hogy a
holgyeknek bemutatkozzanak, barmely téancos elviheti cJket. Kétszer-hdromszor
kortlmennek a termen, azutan a ddmét leulteti az ar és elmegy masikkal tancolni”.
[BAROTI G. 1975, p.16] Ezt az évet kdvetéen mar tobb feljegyzés talalhaté az Anna-

balrol, talan az egyik legfontosabb Petsfi és Jokai lapja, az ,Eletképek”, ahol a
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kdvetkezoképpen méltatlankodnak az 1846-0s Anna-balrdl: ,,Fireddel mi gy banunk,
mint a mzveletlen férj szokott banni angyalszép, szelid nejével, nem becsiiljik eléggé.
De Fiired birtokosa nem ismeri azt a kincset, amely labainal hever. Igy aztan ne
karhoztassuk azokat, akik kilfoldre viszik pénziiket, mert nem élhetiink hetekig szabad
ég alatt, mar pedig aki egy népes Anna-bal eldestéjén érkezik, Fireden nem kap
lakést”. [ BAROTI G. 1975, p.16.] 1847-ben a bal méar annyira hires, hogy a Pesti
Divatlap ugy mond kikuldott levelezével, gyorspostaval kuldeti ki a hireket a

févarosha.

Az 1848-49es szabadsagharc utan sajatos magyar fordulatot vesz az Anna-bal,
a csillarok alatt Farkas Jozsef hegediije sz6l. 1850-ben feljegyzik, hogy csak csardas,
verbunkost és palotast, csupa buszke magyar tancot jartak a balozok, szamiizve a
németes keringét, a francia négyest. Ujra a magyaros ruha lett a divat. Megjelenik a
csipke kotény, a dolmany, a mente és a csizma a fényes sarkantydval. Szamos hires
ember jart mar 1850-es években is az Anna-balban. Tébbek kozétt Vahot Imre a
felséges csarda tancos, valamint Vorosmarty Mihaly élete utolsé nyardn, akinek
lanyat, llonkat 10 évvel késébb ezen a balon jegyzi el Széll Kalman, szolgabird,
késébbi miniszterelnok. 1860-as 70-es években, habar ugyanugy jart hires ember a
balban példaul, a Jokai hazaspér, hanyatlik a bal népszertisége, olyannyira, hogy 1896-
ban nem is rendeztek Balatonfireden Anna-balt. Ez annak koszdnhets, hogy
Milleneum idején a fovaros lett a tarsasagi élet kdzepe, igy ez a hagyomany jelentésen
hattérbe szorult. Az els6 vildghaborl és a mésodik vildghdboru kodzott tartottak ugyan
Anna-balokat, de nem rendszeresen. A bal 1954-ben éledt Ujja dr. Zakonyi Ferenc
jovoltabdl és innentdl kezdve minden évben megtartottak a balt és 1957-ben pedig
megvalasztottak az elsé balkiralynot.

4.1.2. Az Anna-bél napjainkban

Napjainkban is ugyanolyan népszerii az Anna-bal, mint a régi idékben. Ezt
nagyon jol mutatja, hogy a 2015-6s Anna-balra mar &prilisban elfogyott az dsszes

jegy.

Minden Anna-bal a jalius 26-hoz legkdzelebb es6 szombat este keril
megrendezésre 17:30-as kezdéssel és az aldbbi program kinalattal:
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17:30 — az el6z6 évi Anna-bal balkirdlyndje a Gyogy térrél indulva séta kocsikazik a

varosban

18:00 — Balatonfiired VVaros Koncert Flvozenekaranak miisora
18:30 - Unnepélyes bevonulas

19:30 - Bali nyitany

e Unnepi koszontst mond a bal févédnoke, valamint a varos
polgarmestere

e Anyit6tancokat a Magyar Allami Operahaz balett miivészei adjak elé a
Mendelssohn Kamarazenekar kozremtkodésével

20:00 — Unnepi négyfogasos vacsora

23:00 — A bali kozonség altal kivalasztott legszebb 15 lany bemutatésa és a Galamiisor
23:30 — A bal szépe valasztas eredményhirdetése

01:00-t6l — Svédasztal az étteremben és az emeleten
(http://www.annabal.hu/index.php/program.html)

Valoszintileg azért él még ez a gyonyori hagyomany, mert az embereknek
szlikséguk van a régi értékekre, a romantikara. A rohané vilagunkban senkinek sincsen
ideje kikapcsolodni, elmenni tarsas eseményekre, tancolni, megismerkedni Uj
emberekkel. Annak ellenére, hogy, a mai tarsadalomban éléknek nincsen ideje, a szive
mélyén vagynak ilyen eseményekre, ahol felvehetnek egy gydnyodri ruhét,
elfogyaszthatnak egy fenséges vacsorat, tdncolhatnak igazi magyar régi dalokra és
talan rajuk talalhat a szerelem, gy, mint régen Szentgyorgyi Horvath Annara és Kiss

Ernore.

A media segiti a napjainkban a bal elterjedését, lehet6séget nyujt arra, hogy a
rendezvény tulnéjon a hatarainkon és eljusson akar a kulfoldon €16 magyarokhoz
valamint mas egyéb orszagokhoz. igy mindenkinek lehetésége van arra, hogy lathassa

azt az eseményt, ami Balatonfiired multja, jelene és jovoje is egyarant.

Az utobbi harom évben az Anna-bal hetén uUgynevezett Anna fesztivalt
tartottak, ahol a latogatdkat nagyon sok program varta hat napon at. A 2015-6s évben

a hangulatot a Lavotta Janos Ciganyprimas Verseny galamiisora valamint az
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Operafiired adta, ahol a Magyar Allami Operahaz énekkaranak kozremiikodésével
népszert operakorusok eléadasat hallhattuk. Ezen Kivil a Horvat-haznal Szentgyorgyi
Horvath Anna Krisztina tiszteletére koszoruzast tartottak a Balatoni Nagyasszony
tablanal. Az Anna fesztival legfontosabb eseménye az Anna-bal el6tti napon 1évé
szivhal&szat, ami utan este Balatonfiired egyik legnépszeriibb éttermében, a Vitorlas
Etteremben, zenés latvanyszinhazi estét tartottak a szerelemrél Liptak Gabor: legenda
a flredi savanyukutrdl irdsa alapjan. Az Anna-bal uténi nap is szamos program varta
az érdeklédni vagyokat. Akik nem lattak el6z6 este, hogy ki lett az Anna-bal szépe és
az udvarholgyek azok megismerkedhettek veliik, és megfigyelhették, ahogy lovas
huszér kisérettel végig kocsikdznak a varoson. Ezenkivil este az Operafiired Ujabb

eléadésa volt a Gyogy téren megfigyelheté.
(http://www.balatontipp.hu/index.php?p=Dbalatoniprogramok&id=1535)
Végezetil szeretném 6sszegezni a bal eréssegeit és hatranyait.
Erdsségek:

e jO hirnév

e szervezbk Osszetartasa, felelosségteljes, 6nzés nélkili munka elvégzése

e szervezék megfelel6 belfoldi és kulfoldi kapcsolatai

e rugalmassag, Ujitasi készség

e versenytarsak hianya

e pozitiv kdzvélemény

e 2001-t6l kedvezményes jegyek a 18. életevilket betdltotteknek és kiseroiknek
Hatranyok:

e abalok jelentdségének csokkenése

o megfelelé helyszin hianya: nincs olyan hely, ami rendelkezik olyan
adottsagokkal, ahol egy nemzetkozi szintii balt lehetne tartani

e meglehetésen draga belépéjegyek: a legolcsobb jegy 2015-ben 55000 Ft volt,
a legdragabb pedig 70000Ft
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4.2. Bor és gasztronomiai rendezvények

Balatonflired méltan viseli a Sz616 és Bor Varosa cimet, mivel minden évben
szamos program kerul megrendezésre a nehéz munkat végzé szélomiivelok
tiszteletére. A legUjabb kutatdsok szerint mar nem csak a hires savanyulviz hat
jotékonyan a latogatok egészségére, hanem a kivald helyi borok is. Ennek tiszteletére
megnyilt 2006-ban a Balatoni Borok Héza, ahol a kornyéken termett kivalé borok
megkdstolasara nyilik lehetéség, nem csak nyaron, hanem az év barmely idészakaban.
A szinvonal novelésének érdekében a gazdak folyamatosan megkdstoljak egymas
borait és egytt dontik el, hogy melyek legyenek azok a borok, amiket bemutatnak a
Balatoni Borok hazaban. Természetesen a varos arra is torekszik, hogy a bor
tiszteletére tartott rendezvényeket gasztrondmiai hagyomanyokkal is kiegészitsék.
(CeY-BERTR. 2001)

4.2.1. Balatonfiiredi Borhetek

A Balatonfuredi Borhetek minden évben egy 3 hétig tartd esemény, ami
rengeteg latogatot és helyi lakost csabit a Tagore sétanyra. 2015-ben augusztus 8 és
30 kozott kerllt megrendezésre az az esemény, amely 150 ezer latogatot csébitott a
varosha. A Borheteken felfedezhet6ek a borvidek legjobb nedii. Kdzel 250 féle bor
kostolasara nyilik lehet6ség, ami annak kdszonhet6, hogy minden boréaszatnal 6-10
fele bort lehet megizlelni. A 2015-es id6jaras az illatos fajtdknak kedvezett, a
Muskotélyok, az Irsai Olivér, a Cserszegi fliszeres valamint a Tramini izletes borai
nagyon szépszeriiek voltak a rendezvényen, de a legnagyobb sikere az idei borheteken

a kiilonféle rozé boroknak volt.

A mennyiségi fogyasztas helyett a minésegi fogyasztast részesitik elényben a
latogatdk, akik az utobbi évek tapasztalata alapjan mindig meghaladtak a korulbelul
140 ezer fot, kivéve akkor, amikor Kirivoan rossz id6 volt megfigyelheté. A Tagore
sétany folyamatos megujulasanak kdszonhetéen remelhetéleg a latogatok szdma a
kdvetkez6 években még tobbre fog novekedni. A féréhelyek szdma a pavilonok elott
koralbelil 3000 f6. Sajnos hétvégén és augusztus 20-an nincs lehetésége minden
latogatonak tlshelyre, de az dnkormanyzat nem igazan tud tobb léhelyet biztositani,

mivel mar igy is az egész kerékparut padokkal és asztalokkal telitett. Ez a tényez6 nem
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kedvez a Balatonfiireden kerékpéarozo turistdk szamara, hiszen a kerékparat a molo és

az Eszterhazy strand kdzott lezarasra kényszerdl.

A Borheteken minden borasz megprébalja elérni, azt hogy a pavilonja a leheté
legforgalmasabb helyre ker(ljon. A legjobb helynek évek o6ta a sétany eleje minésil,
mivel a latogatoknak sokszor nincs kedvik elsétalni a Tagore legvégére. Az els6
helyet 2015-ben a Balogh pincészet kapta, hiszen a boraszat vezet6je tébb aranyérmes
bort is felmutatott az elmult évben és ennek kdvetkeztében 6 lett az év boréasza

Balatonfiireden. A tdbbi hely sorsolas alapjan dél el.

A Borhetek résztvevoi a Balatonfiired-Csopak borvidék borészai lehetnek,
méghozz4 olyanok, akik megfelelé pontot értek el a varosi borversenyen. Ezen kivil
még elénynek szamit, ha van valakinek a varos belteriiletén sz616je.2015-ben a
sétanyra 25 borész telepiilt ki. A legjelentésebbek pincék az alabbiak: Balogh Pince,
Sdptei Pince, Koczor Pince, Gyukli Pince, Hudék Pince, Mészaros Pince és a Lidia
Borhaz. Lakatos Tibor és a Zelna Boraszat voltak az idei borhét Uj résztvevéi. A Zelna
Boraszat sok résztvevé kedvence lett, mivel kinézete eltért a tobbi pavilontol a
kildnleges kék vildgitdsanak kdszonhetben. Itt lehetett megkdstolni a Borhetek egyik

legegyedibb borat, ami a ,,Balaton” nevet viselte.

Természetesen a Borheteken nem csak borokat lehetett kostolni az idei
borheteken, hanem nagyszert ételeket, édességeket. 3 pecsenyesiitd, egy cukraszda,
illetve szamos palinkahdz varta az érdeklédni vagyokat. Ezen Kivil lehetéség nyilt
ruhdk, jatékok, kézmives termékek megvasarlasdra. A  rendezvénynek
elengedhetetlen étele, a zsiros kenyér, amit minden egyes pavilonnal 150-250 Forint
értékben lehetett megvasarolni. Annak ellenére, hogy nem ez az étel nem feltétlenul
illik a borokhoz meglehetésen nagy a kereslet a kenyérre, meglepé modon nagyobb,

mint a kiilonféle sajtvalogatasokra.

A boros pavilonok minden nap 3 héten keresztll reggel tiztol éjfélig voltak
nyitva. Nincsen egysegar a kilonféle borokra, évjarattdl és minéségtol fliggéen az
arak 250 Forinttdl 800 Forintig alakulnak egy deci bor tekintetében. Ezen a kdltségen
felul a latogatoknak még szamolniuk kell a poharbetét araval, ami egy harom decis

Uvegpohar esetében 500 Forint.

MESzAROS MIKLOS (2015), a kiallitd borok képvisel6je a kovetkezéképpen

nyilatkozik a Balatonfiiredi Borhetekrél: ,,Sokat reméliink ettél a szervezédéstdl,
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szeretnénk a borvidek hirét Gjra az 6t megilleté rangra emelni. Célunk, hogy a helyi
vendéglatéhelyeken legaldbb 85 szazalékban a borvidék borait kinaljak, hisziink az
osszefogas erejében, egységes marketingre és arculatra térekszink. A mi keziinkben
van a lehetdség, hogy fejlesszilk ezeket a boraszatokat. Hiszlink benne, hogy sok
munkaval elérhetjik, a térségnek tdbb, orszagosan is ismert boraszata legyen.”
(http://mindenegybenblog.net/borhetek-harom-het-lazulas-a-setanyon-66258)

4.2.2. Hal- és Borlinnep

A Dbalatonfiredi Hal- és Borlinnep idén mar 13. alkalommal kerilt
megrendezésre. A gasztrondmiai esemény joval kevesebb napig érheté el, mint a
Balatonfliredi Borhetek, de ennek ellenére is rengeteg turista latogatja meg a
rendezvényt. 2015-ben a Hal- és Boriinnep nyar elején, junius 25 és 28 kdzott volt
elérhet6 minden érdeklédni vagyé szamara. Célja, hogy felhivja a figyelmet a
Balatonban él6 halakra, valamint az orszagos és helyi borok kivalé minéségére. A
Borhetekkel 6sszehasonlitva ez egy sokkal kisebb rendezvénynek szamit, a pavilonok
szama nem haladja meg a 10-15-6t. 2015-ben a csopaki Jasdi Pince, a Csiszar Csaladi
Pincészet, a Garay Elmény Pince, a pécselyi Mészaros Pince (az év bortermeldje
Balatonflireden 2010 és 2013-ban), a Lidia Borhaz, a Hudak Pincészet és a Koczor
Pincészet boros pavilonjai voltak a rendezveny fészerepl6i. Minden borasznal meg
lehetett kostolni a ,,Magyar Tenger” jellegzetes halait, a stllét, a keszeget, a sziirke
harcsafilét, az irdalt pontyfilét valamint a fogas filét. A keszeg mingsilt a legolcsobb
halnak, ami 45forint/dkg, a legdragabb a fogas filé 85forint/dkg-mal, a tébbi hal pedig
75forint/dkg aron volt elérhet6. Az imént emlitettek mellett a turistdknak lehetoségiik
nyilt megkostolni a kildnleges bio busa burgert a Malackrumpli-Balaton standjanal
valamint izletes sajtvalogatasokat is lehetett vasarolni a killonféle borok mellé. Egyes
szakértok véleménye szerint ez a rendezvény leginkbb a kdzép és idésebb korosztaly
érdeklodését keltette fel.

Igaz, hogy csak 4 napig tart a rendezvény, de ez id6 alatt is szamos érdekes,

izgalmas program vérja a résztvevoket.

e Csiitortok: borbemutato, borvéasar, a Tagore sétanyon balatoni halak késtolasa

(sulls, keszeg, ponty), Demizson Allstars Orchestra koncert
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e Péntek: Lanchid R&adié él6 miisora, térzene a Balatonfiired VVaros Koncert
Fuvozenekara kdzremitkodésével, Boka Istvan polgarmester és Kontrat Karoly
allamtitkar ~ Unnepélyes  megnyitéja  Oberfrank P&l  szinmiivész
kdzremiikddésével, Balatonfiired Néptancegyittes miisora, Muzsikas Egyuttes
és baratainak musora

e Szombat: Sarkanyhaj6 roadshow, Lancradié élé misora a sétanyrol, a Blaha
Etterem teraszan Olvasotalalkozo, meglepetés kostolo a magyar konyha a
Magyar Konyha leglUjabb szamanak bemutatdjaval, Strings koncert,
Balatonfiiredi Nemzetkozi Gitarfesztival megnyitoja

e Vasarnap: Cimbora zenekar koncertje és gyerekprogramok a Tagore sétanyon,

Novék Janos és Kovéacs Kriszta miisora, Klassz a parton! Jatsszunk egyditt!

A Hal és Borilinnep idén nem csak Balatonfiireden, hanem Tihanyban, Csopakon és
Paloznakon is megrendezésre kerilt, meglehetésen széles programkinalattal.

(http://welovebalaton.hu/programok/balatoni.hal.es.borunnep.balatonfured.2015)

4.3. Sportrendezvények

Balatonfiired nagy hangsulyt fektet a sportolasi lehetéségekre, valamint a
sportrendezvényekre. Ezt nagyon jol mutatja, hogy 10 éve megepult a Balatonfuredi
Szabadidé és Konferencia kézpont, ahol szdmos sportolasi lehet6ség (foci, kézilabda,
fallabda, zumba, stb) tarul elénk. 2015-ben egy uszoda megepitésere is sor ker(lt, ami
ebben az évben a Fured Hotel mellett a méasik legjelentésebb beruhdzasnak minésul a
varoshan. A két legjelentésebb sportrendezvény a Balatonfiireden a Kékszalag
Vitorlasverseny, valamint a Balatoni Obolatiszas, de ennek ellenére nem szabad
megfeledkezniink a Balaton Manrsl valamint a Magyar Uszas Napja és Felnott

Vilagkuparol sem.

4.3.1. Kékszalag Vitorlasverseny

Balatonflreden a vitorldzas mar tébb mint 150 éves malttal rendelkezik, éppen
ezért nem csoda, hogy a Kékszalag Vitorlasverseny ekkora hirnévre tett szert az évek
soran. A Kékszalag Eurdpa legrégebbi, leghosszabb tavon futott tokeril6 versenye, a
Balaton és a vitorlazds legnagyobb Unnepe, a Magyar Vitorlas SzOvegség

legfontosabb eseménye. Ez a verseny nem mondhaté egyszeriinek, komoly fizikai és
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pszichologia megterhelésen esnek &t a versenyzék, mivel a két napon at tarto verseny
soran meg kell kiizdeniik egymassal, a szeszélyes id6jarassal, a sotét éjszakaval,
valamint sajat vitorlasuk iranyitasaval, kellékeivel. A tdv sem mondhaté révidnek,
mivel légvonalban 160km hossz(. A verseny célja, hogy a versenyzék a lehetd
legrévidebb Gton, a leggyorsabban elérjék a célallomast.

2. d&bra: a versenytav

Forras: www.kekszalag.hu

A kékszalag napjainkban nem csak egy 1 napos rendezvény, hanem szdmos

program izgalmas program varja az érdeklédni vagyokat:

e Szerda: 2szalag rajt, Kékpéantlika rajt

o Csutortok: Keékszalag rajt, modellvitorlas verseny, vitorlas iskolak
bemutatkozasa, vitorlasverseny reflektorfényben

e Péntek: Audi vitorlas gyorsasagi verseny, Kék akci6 a Vaszary Villaban,
reformkori délutani séta, Vaszary alkotdmiihely gyermekeknek, 22 oréig
meghosszabbitott nyitva tartds a balatonfliredi mizeumokban

e Szombat: Kékszalag dijkiosztd, utcabal, Judicael Perroy koncert

A Kékszalag teljes ideje alatt az érdeklédni vagyok meglatogathatjadk a
Balatonflredi Gitarfesztival el6adasait, lehet6ségik nyilik részt venni a Vince Balaton
programjain, valamint egy kilonleges élményben lehet részilk: az ARKAD

hélégballonjardl figyelhetik meg a balatoni naplementét.

A 2015-6s Kékszalagon sokkal nagyobb étel és ital kindlat volt megfigyelheté,
mint az el6z6 években. Vasarolni lehetett Lovas hazi kirtoskalacsot, libatepertét, sult
libat, friss burgonyaszirmot, hazi készitésti marcipanokat, valamint fish and chipset.

Természetesen az ételkindlat mellett az italrdl gondoskodtak a Kecskeméti
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Sormesterek, a Matias és a Glinzer boros gazdak, a Soptei, Gere Attila és Giinzer

Tamas Pincészete, a Lidl borvilag, valamint az Omnia Kaveé és Borbér.

Balatonflired nagyon fontos szerepet tolt be a Kékszalag életében. A magyar
vitorlazas fovarosanak tekintik. A verseny rajtja a varos és egyben az északi part egyik
legizgalmasabb nyari eseménye. A balatonfiredi hajéalloméason tébb tizezres tdmeg
kivancsi a hatszaz vitorlas rajtolasanak pillanatara. A varos nepszertiségéhez nagyban
hozzajarult a verseny, éppen ezért a varos a helyszin biztositasa mellett jelent6s anyagi

tdmogatdja is a rendezvény. (www.kekszalag.hu)

4.3.2. Balatoni Obolatiszas

Az | Love Balaton altal szervezett Obolatliszas egyre nagyobb népszeriiségnek
orvend. A 2014-es évhez képest haromszor annyi jelentkez6 volt kivancsi az Uszasra,
aminek segitségével évtizedes rekordot dontétt meg a rendezvény. Az egyedili
hatranya a rekordnak, az hogy a szervez6k nem voltak felkészilve ekkora témegre,
ezért a benevezeés a megszokottnal tobb ideig tartott. Ennek ellenére a versenyzék
nagyon tirelmesek voltak és a hosszu varakozas utén is 6rommel vettek részt a 800-

,1500-, illetve a 3600 méteres tavokon.

Az idei nyar aktualis volt az Uszashoz, mivel a homérseklet korilbelll 35 Celsius
fok volt, a viz homérséklete pedig 28 fok. Az el6z6 években az Uszas Balatonfiredrél
a Marina Hotel strandjarél indult Tihany felé, viszont idén a két varos szerepe
felcserél6dott. Természetesen, akik megfeleltek a megprdbaltatdsnak azok a célban
ajandék pdlot vehettek at és minden korcsoportban az elsé harom helyezett érmével
és egyéb ajandékokkal lett gazdagabb. Azt, hogy a verseny biztonsagos korilmények
kdzott menjen vegbe, minden évben a Vizimentok Magyarorszagi Szakszolgélata
biztositja.
(http://balatonfured.hu/index.php?option=com_k2&view=item&id=3224:%C3%B6b
%C3%B61%C3%A1t%C3%BAsz%C3%Als&Itemid=1)
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5. Sajéat kutatas

Kutatdésom soran Balatonfired varosanak turisztikai vonzerejét és
rendezvényeinek népszeriiségét mértem. Olyan kérdéivet allitottam 6ssze, amibél
Kidertlt, hogy a latogatok milyen gyakran jarnak a telepiilésen, milyen
rendezvényeken vesznek részt szivesen, milyen rendezvényeket hianyolnak és, hogy
ezek a rendezvények milyen hatdssal vannak a varos turizmusara. Az interju soran
pedig a celom az volt, hogy egy mélyebb betekintést nyerhessek a varos

rendezvényeinek vildgéba.

A Kkutatas lényege veleményem szerint az, hogy a bennem felmer(il6 kérdesekre
valaszt talaljak a dolgozatom végére, egy mélyebb komplexebb belatast nyerjek az
altalam valasztott téméaban és, hogy rajojjek, hogy mivel tudndm a varos turizmusat

fellenditeni.

Kutatdsom sorén leginkabb a 20 és 60 év kozotti lakossag véleményére lennék
kivancsi, mivel gy gondolom, hogy ez az a korosztaly, amely leginkabb részt vesz
Balatonflired rendezvényein. A kutatds eredményének segitségével Kkideril, hogy
milyen tipusi programokba kellene a varosnak még befektetni és milyen 0j

rendezvények, amelyekre a lakossag igényt tartana.

5.1. Alkalmazott kutatasi médszerek

A Kkutatés elsé lépése az volt, hogy eldontéttem, hogy milyen kutatdsi modszert
szeretnék alkalmazni. A megkérdezésem sordn online kérdéivet, illetve kvalitativ
mélyinterjut szeretnék késziteni. Mielétt elkezdtem a primer kutatast, elétte szekunder
kutatast alkalmaztam, mivel a kiindulasi adatokat ez a fajta kutatas soran tudtam a
legjobban megismerni. El6szor szeretném par mondatban 0sszegezni a szekunder
kutatas legfontosabb jellemzéit. Egy olyan folyamat és mddszer, amelynek soran a
kutat6 mar meglévé adatokat, forrdsokat hasznal fel és elemez ki, és véguil ezen adatok
kiértékelésével eljut a szlikséges informaciohoz. Tébb fajtajat megkulonboztethetjik
a szekunder kutatasnak. Az els6, amikor belsé anyaghol informaldédunk példaul egy
ceg vevoi adataibol. A mésodik, amikor kilsé anyagbol példaul a Kozponti
Statisztikai Hivatal kimutatasaibol tajékozodunk, de olyan is el6fordul, hogy ez a két
tipus keveredik egymassal. Természetesen a szekunder kutatasnak vannak elényei és

hatranyai is. A legfontosabb el6ny, hogy az informaciot gyorsan megtudjuk szerezni,
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akar par perc alatt felmegylnk egy honlapra és minden hivatalos forras a
rendelkezésiinkre all. A masik nagy elénye a kutatasnak, hogy alacsonyak a koltségek,
ami a technika fejlettségének koszonheté. Ezen Kivil nagyon fontos, hogy egy jo
szekunder kutatas segitséget nyujt a primer kutatas elvégzése el6tt. A legnagyobb
hatranyai pedig, hogy az informaciok nem mindig megbizhatéak, esetleg nem
aktualisak, az adatok lehetnek titkositottak és a szakterllettel szemben allo
konkurencia ugyanilyen konnyen és egyszertien hozzaférhet ezekhez az
informéacidkhoz. A szakdolgozatom folyaméan a szekunder kutatast a balafonfured.hu

hivatalos honlap segitségével végeztem el.

A maésik kutatasi modszer, amit a dolgozatom folyaman alkalmaztam az a primer
kutatas. Ezt a kutatast nagyon fontos elveégezni, mivel nem mindig van elég szekunder
adatunk, valamint lehet, hogy azok az adatok nem megfeleléek a célcsoportnak, amit
valasztottunk. A primer kutatasnal mindent magunk végzink el egy konkrét cél
érdekében és a vegen elsé kézbol sz&rmazo specidlis informécidkat kapunk. Tébb
fajtajat tudjuk megkilonbdztetni egymasbdl, a kutatas lehet terepkutatas, kerdoives
vizsgalat, kisérlet vagy egyeb kutatasi technika. A dolgozatomban én kvalitativ
mélyinterjut veégzek valamint egy kvantitativ online kérddives vizsgalatot. Azért
valasztottam ezt a két fajtajat a kutatasnak, mert az interju sordn személyesen tudok
talalkozni a téméban jartas személlyel, megismerhetem sajat véleményét és lathatom
az arcan a reakcioit a témaval kapcsolatban. Az online kérdéives vizsgalatot, pedig
azért valasztottam, mert az internet segitségével a kérdéivem gyorsan és egyszeriien
eljut a kivant célcsoporthoz és igy szdmszerii, kielemezhet6 eredményeket kaphatok.
Egyeduli hatranya az online megkérdezésnek, hogy nem alakul ki személyes kapcsolat
a felek kozott, valamint ezt a kérdoivet név nélkil toltok ki a résztvevok és igy
eléfordulhat, hogy a megkérdezett személy nem gondolja at valaszat vagy esetleg

értelmetlen valaszt ad.

A primer kutatas soran meg kell kulénboztetniink a kvantitativ valamint a
kvalitativ eljarast, mivel a két kutatas céljai kilonboznek egymastol. A kvalitativ
mabdszer altalaban mélyebb ismeretek megszerzésére iranyul és kis elemszamu mintat
veszlink figyelembe. A modszer nem szdmszerii eredmenyeket szolgéltat, hanem egy
célcsoport viselkedési, magatartasi sajatossagat segit mélyebben megérteni. A lényeg
egy mindségi kutatds, ahol a kutatd egy kozeli kapcsolatot alakit ki az alannyal és

esetleg olyan elemekre is ralatast nyer, amelyek egy kvantitativ kutatas folyaman nem
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lehet. llyen mindségi kutatds a mélyinterjd, ahol a kérdez6 személy egy véazlat
segitéségével nyitott kérdéseket tesz fel az interju alanydhoz. Jobb esetben létrejon
egy személyes légkor, aminek a segitségével kialakul egy kotetlen beszélgetés. Ez a
fajta beszélgetés ebben a kutatdsban megengedett, mivel nincsen merev szabaly a
kérdésekrol.

A kvantitativ eljarast pedig a kdvetkez6képpen tudnam bemutatni. A mddszer
Iényege a mennyiségi vizsgalat, ahol mindig szamszerii adatokat kapunk, amit
statisztikai mddszerekkel elemezni tudunk. A kvantitativ eljaras, ha megfelel6 szamu
mintan elvégeztik, akkor az eredmények megbizhatéak és pontosak lesznek. Ebben a
mddszerben az emberi hozzaallds, magatartds is mérhet, szamszerisitheto.

(http://media.ektf.hu/levelezo/orai_anyagok/kutmod.pdf)
2. Tablazat: A kvalitativ és a kvantitativ kutatas 6sszehasonlitasa

Megnevezés Mindségi vizsgalat Mennyiségi vizsgalat

meghatarozni a mintabol

Cél megérteni a probléma okait nyert adatokat és
és a motivaciokat altalénositani az
eredményeket
: Kis minta, nem feltétlenil . .
Minta . reprezentativ nagy minta
reprezentativ
Adatgyiijtés nem strukturlt strukturalt
Adatelemzés nem statisztikai statisztikai
Eredmény | kiinduld probléma megértése dontési javaslatok

Forréas: http://media.ektf.hu/levelezo/orai anyagok/kutmod.pdf
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5.2. A kérdéiv kielemzése

A kérdoivemben lévo kérdéseket ugy allitottam 6ssze, hogy olyan valaszokat
kapjak, amelyek érdekesek, hasznosak és szilkségesek a szamomra fontosnak vélt
téma feltarasara. A legjobb mddszer a 21. szdzadban egy online kérdéiv elkészitése az
interneten keresztiil. Ez a tipusiu megkérdezés manapsag a leheté leggyorsabb,
legkényelmesebb és a leghatékonyabb modszer, mivel az internet segitségével tudnak
a kérdéseink a lehet6 legtobb emberhez eljutni. Szakdolgozatom soran a célom az volt,
hogy 100 emberhez eljusson a kérdéivem. Orommel tapasztaltam, hogy ez a téma
annyira érdekesnek tiint, hogy az elvartndl tobb ember, 118 ember toltétte ki a
kérdéivemet. Ennyi ember véleményébdl egy megfelelé kielemzést lehet mér
késziteni. A legfontosabb kérdéseket kor és oszlop diagram segitségével fogom

szemléltetni.

A kérd6iv egy kérdés kivételével zart kérdésekbol all, mert azt tapasztaltam,
hogy a nyilt kérdésekre nem szivesen valaszolnak a kérdéivet kitéltok. Ennek az oka
valészintileg az, hogy a nyilt kérdések kitdltése tobb idot és gondolkodast igényel. A
zart kérdéseknél elére megadott valaszokbol tudnak a megkérdezettek veleményt
alkotni, valahol csak 1 valaszt tudnak bejeldlni, viszont vannak olyan kérdéseim is
ahol tobb vélasz is adhatd. A kérdéivet a facebook oldalamon tettem k6zzé 2015
oktdber 11-én. A kitdltésre 2015 november 01-ig volt lehet6ség, ami egy viszonylag
hossz( peridédusnak tekinthets. Ez id6 alatt 0sszesen 118 ember toltotte ki a

kérddivemet.

A kérdéivem elso részében személyes adatokra kérdeztem ré példaul életkor,
munkahely, iskolai végzettség. A kovetkezé eredmények szilettek a megkérdezések
utan: Az els6 kérdés a megkerdezettek életkorara vonatkozott. Kivancsi voltam arra,
hogy melyik az a korosztaly, aki a legtdbbet latogatja Balatonfiredet, és aki a
legjobban érdeklodik az itt tartott rendezvények irdnt. A korcsoportokat 20-60ig
tizesével osztottam be. A Kitdltok 74,6%-a, azaz 88 ember a 20 és 30 év kozotti
korosztalyhoz tartozott, ami azzal magyarazhato, hogy 6k napi szinten hasznaljak az
internetet és mivel a kérd6iv a facebook oldalon volt elérhet6, 6k azok akik minden
nap latogatjak ezt a weboldalt. A 30 és 40 év kozo6tt korosztaly a valaszadok 10,2%-
at, vagyis 12 embert tesz ki. A kdvetkez6 csoport a 40 és 50 év kozottiek, akik a

valaszok szintén 10,2%-ért felelések, igy megéallapithatjuk, hogy a 30 és 40 év kdzotti
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korosztaly ugyanolyan szinten érdeklédott a téma irant, mint a 40 és 50 év kozottiek.
Az utolsd csoport pedig az 50 és 60 év kozottiek voltak, akik mar csak 5,1%-0s
aranyban figyelhet6ek meg, ami 6sszesen 6 ember a valaszaddk kdzul. Az dsszeadott
szazalékok alapjan jon ki a 118 ember 100%-o0s Kitoltés.

A 2. kérdésnél a valaszaddk nemére voltam kivancsi. A megkérdezett 118
emberbdl 92 ng, 26 pedig férfi volt, ami szazalékosan lebontva 78% noi és 22% férfi
Kitoltét mutat. Az egyes statisztikak olvasasa utan egyértelmii volt, hogy a nék
valaszadasi hajlandésaga magasabb, valamint azzal is, hogy a kilénb6z6
varoslatogatasok megtervezése inkabb a nék feladata, de az meglepé, hogy a férfiak
csak ilyen Kis ardnyban érdeklodtek a kérdiv irdnt. (3. abra)

3. d&bra: A megkérdezettek nemek szerinti eloszlasa

m NG

m Férfi

Forras: Sajat kutatas 2015

A 3. kérdésem a kitolték legmagasabb iskolai végzettségére utalt. A valaszadok
majdnem fele, pontosan 45,8%-a f6iskolai vagy egyetemi tanulmanyt folytat jelenleg,
viszont a megkeérdezettek 32,2%-azaz 38 ember mar rendelkezik féiskolai vagy
egyetemi diplomaval. A megkérdezettek kdzil 25 ember rendelkezik kozépiskolai
végzettséggel, ami 21,2%-ot jelent. Ez imént emlitett emberek vagy érettségivel, vagy
valamilyen szakmunkas végzettséggel rendelkeznek. Az dsszes Kitd1té kozil 6sszesen
csak 1 olyan ember volt, aki csak altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, 6 adta
ki a valaszaddk 0,8%-at.

A 4. kérdés a kitoltok foglalkozasara kérdezett rd. A valaszadok majdnem fele,
pontosan 47,5%-a tanuld statuszban van, ami a 118 emberb6l 56 embert tesz ki.
Szintén nagy aranyban figyelhetéek meg az alkalmazottak, akik 35,6%-ban vannak
jelen, ami 42 embert jelol. Ezutan egy elég nagy ugras kovetkezik, mivel a valaszadok

kodzil csak 13 ember, azaz 11% jelenik meg vallalkozdi statuszban. A kitoltok kozil
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minddssze 1 ember volt, aki munkanélkili és 6 ember, akinek valamilyen egyéb

foglalkozésa van. (4. abra)

4. &bra: A megkérdezettek foglalkozasa

1%

= Tanulé
m Alkalmazott
Véllalkozé

= Munkanélkli

= Egyéb
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Az 5. kérdésnél a valaszaddk csaladi allapotara voltam kivancsi. A 118 emberbé|
dsszesen 21 ember élt hazassagi kapcsolatban, ami csak 17,8%-ot jelent. Ebbél az
eredménybdél is lathatd, hogy ma méar nem olyan népszerii hizassagot kotni. Az
élettarsi viszonyban él6k valamint az egyeduilallék szdma majdnem megegyezett
egymassal, csak kis eltérések vehetok észre. A valaszaddk 41,5%-a , azaz 49 ember
élt hazastarsi viszonyban és 40,7% ,azaz 48 ember valasztotta az egyedulallo csaladi
allapotot. Az egyedilallok csoportja valamilyen szinten tiikr6zi a magyarorszagi
helyzetet, hiszen napjainkban meglehet6sen sokan élnek egyeddil.

A 6. kérdésként arra voltam kivancsi, hogy a valaszadok kozil ki milyen
gyakran latogatja Balatonfiiredet. A valaszadok joval tobb, mint fele, pontosan 62,7%-
a (74ember) évente tobb mint haromszor latogatja a Fliredet. Ezutan egy 6riasi ugras
figyelhet6 meg a szazalékok tekintetében, mivel 6,8%-a a valaszadoknak csak kétszer
latogatja a varost, ami 8 embert jelent. A megkérdezettek 25,4%-a (30ember) pedig
évente egyszer utazik el Balatonfliredre. Sajnos vannak olyanok a kitéltok kozott is,
akik egyaltalan nem szoktak a varosba utazni, 6k a 118 emberbél 6 embert, azaz 5,1%-
ot tesznek ki. (5. abra)
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5. é&bra: Balatonfiired latogatottsaga

80
70
g 60 B Nem szoktam a varost
s latogatni
% 50 .
= m Evente egyszer
© 40
GJ z
E 30 Evente kétszer
X
T 20 ,
= B Evente tobb mint
10 haromszor
0

Latogatasok gyakorisaga

Forras: Sajat kutatas 2015

A 7. kérdés arra kérdezett ra, hogy a valaszado szerint fejlodott-e Balatonfired
az elmult években. Rengeteg beruhazas volt megfigyelhet6 a varosban, példaul a két
nagy strand (Kisfaludy Strand, Esterhdzy Strand) felljitdsa, a Konferencia és
Szabadidé kdzpont, valamint az Aqua Park megépitése. Az eredmeény alapjan ezek a
felujitasok és beruhdzasok az ide érkezé turistdknak is szembe tinéek voltak. A
valaszok alapjan 1 ember kivételével, aki a valaszadok 0,8%-at jelenti, minden
valaszado észrevette ezeket a beruhdzédsokat. 99,2%, azaz 117 ember szerint a Varos
fejlodott az elmult években.

A kovetkezo, 8. kérdésnél arra voltam kivancsi, hogy az ide latogato turistak
honnan tajékozddnak a varos rendezvényeirdl. Ennél a kérdésnél nem csak egy valasz
megjeldlése volt lehetséges, hanem tdbb valaszt is bejelolhettek a megkérdezettek. A
legnépszertibb valasz a facebook hirdetés volt, amit 89 ember jeldlt be. Ezutan a
masodik legnépszeriibb valasz az ismerés, barat volt 84 emberrel, a tovabbiakban 35
ember valasztotta a plakatokat, 28 a nyomtatott média, 18 a google hirdetést, 17 a
televiziét, 8 ember nem tajékozodik a varos rendezvényeirél és 6 ember pedig a radio

segitségét veszi igénybe. (6. abra)
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6. abra: A rendezvények kommunikacios csatornai
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A 9. kérdés arra kérdezett, rd hogy a valaszadd szokta-e Balatonfiired honlapjan
a rendezvenynaptart bongeszni. A varos minden évben kozzé teszi a honlapon az adott
év aktualis rendezvényeit a pontos datum és helyszin megjelolésével. Arra voltam
kivancsi, hogy hény ember nézegeti ezt a naptart és tajékozodik onnan a
rendezvényekrél. A megkérdezettek tobb mint fele, pontosan 51,7%-a (61ember) nem
szokott a rendezvénynaptarban bdngészni. 30 ember néha szokta nézegetni a naptart
és Osszesen csak 26-an vannak, aki rendszeresen olvassak a rendezvénynaptart. Ez

szazalékos aranyban 25,4 és 22,9%-0s eredményt mutat.

Kivancsi voltam arra, hogy melyek azok a rendezvények, amelyek miatt egy
turista szivesen ellatogatna Balatonflredre. Ennél a kérdésnél tobb valasz is lehetséges
volt, mivel nagyon nehéz csak egy rendezvényt vélasztani. A legtébb ember
érdeklodését a Balatonflredi Borhetek keltette fel, mivel ezt a valaszt 105-en jeldltek
meg. A masodik legnépszertibb rendezvény a Hal-és Borinnep 60 emberrel, a
harmadik a Kékszalag Vitorlasverseny 51 érdekl6d6vel. Ezen a rendezvényeken Kivil
az Anna-balra 34, a Reformkori Fesztivalra 27, a Nemzetkodzi Gitarfesztivalra 14
szavazat érkezett. 5 ember érdekl6dését az aldbbi rendezvények koziil egyik se keltette
fel, 6k valamilyen egyéb rendezvényen vennének részt szivesen. Az nem volt
meglepd, hogy ennyi embert érdekelnek a bor és gasztrondmiai rendezvények, viszont

az elgondolkodtatd, hogy a varos legrégibb rendezvénye az Anna-bal csak ennyi
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ember érdeklodését keltette fel. Ennek az oka valosziniileg a magas részvételi jegy ara.
(7. &bra)

7. d&bra: A legnépszeriibb rendezvények
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A kovetkezé kérdés arra utalt, hogy a megkerdezett kivel/kikkel jénnének el
szivesen az imént preferdlt rendezvényre. Ennél a kérdésnél szintén tébb vélasz
megjeldlése lehetséges volt. A legtdbb résztvevo 85 ember legszivesebben baratokkal
latogatja a rendezvényeket. A masodik legnépszeriibb valasz az volt, hogy a
megkérdezettek csalddjukkal és parjukkal jonnének szivesen. A parjukat 65, a csaladot
pedig 63 valaszadd vélasztotta. Ezen Kivll 2 ember azt jeldlte meg, hogy a sulival
venne részt a programokon és 1 olyan ember volt, aki senkivel se jonne el szivesen a

varosba.

A 12. kérdésnél arra voltam Kivancsi, hogy ha mar jart valaki balatonfuredi
rendezvényen, akkor belépds vagy ingyenes programon/programokon vett részt. A
valaszadék tobb mint fele, pontosan 54,2%-a, azaz 64 ember az ingyenes
rendezvényeket preferalta. A belépds rendezvényeken egy ember se vett részt
szivesen, aminek az lehet az oka, hogy a varosban rengeteg ingyenes program varja
az érdeklédni vagyokat. A tobbi megkérdezettet, ami a valaszadok 45,8%-a (54ember)
a belépds és az ingyenes rendezvények is egyarant érdekelték. Valoszinilleg 6k azért
jelolték meg mindkét tipusu rendezvényt, mert naluk nem az dominalt, hogy ingyenes
vagy fizet6s-e egy rendezvény, hanem az, hogy milyen programokat, éiményeket tud

nyujtani.
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Ezt kovetéen megkérdeztem, hogy melyek voltak azok a programok, amik a
legjobban tetszettek a latogatoknak. Ennél a kérdésnél szintén tobb valasz megadésa
is lehetseges volt. A legtébb valaszadonak, 95 embernek a gasztrondémiai programok
tetszettek a legjobban. Nem sok lemaradéssal kovetkeznek ezutén a zenei programok
74 érdeklédével. Ezutan egy nagy ugras kovetkezik, mivel a harmadik legnépszeriibb
programra, a sportprogramokra mar csak 19 valaszad6 volt kivancsi. Majd legvégl
19-en szavaztak a képzémiivészeti programokra, 14-en a tincmiivészeti eléadasokra

és a legutolsd helyen végzett a varosnézés kisvonattal 9 érdeklédével.

A 14. kérdés arra vonatkozott, hogy a valaszadok mennyire elégedettek a varos
programkinalataval. Az 1-es valasz azt jelentette, hogy az érdekl6d6 egyaltalan nem
elégedett a programkinalattal, az 5-6s pedig azt, hogy a valaszado teljes mértékig
elégedett a kindlattal, ezen Kivil lehetett 4-est,3-ast e€s 2-es elégedettsegi szintet is
megjeldlni. A megkérdezzek kicsivel tobb mint fele, pontosan 50,8%-a, azaz 60
valaszadoé a 4-est jelolte meg, ami azt jelenti, hogy elégedettek a rendezvényekkel, de
valami apré dolog még hianyzik nekik a kinalatbol. Ezutan a valaszaddk 30,5%-a (36
ember) az 5-0st jelolte meg, tehat 6k teljesen elégedettek a rendezvényekkel. Ezen
Kivul 21 szavazat érkezett még a 3-as elégedettségi szintre és egy szavazat a 2-esre.
Szerencsére egy valaszadd sem szavazott az 1-esre, tehat valamilyen szinten mindenki

talal olyan programot, ami felkelti az érdekl6dését. (8. abra)

8. abra: A megkérdezettek elégedettségi szintje a programkinalattal
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A kovetkezé kérdes arra kérdezett ra, hogy ha a megkérdezett egy rendezvény
kapcsan ellatogat Balatonfiiredre, akkor milyen szallashelyet vesz igénybe. Ez a
turizmus egyik altalanos kulcskérdése is, hogy vajon melyik az a szallashely, amire az
adott évben a legnagyobb az igény. A valaszadok 39%-a (46ember) barat vagy
rokonndl alszik, 23,7% (28ember) apartmanba, 14,4% (17ember) panzioban, 11,9%
(14ember) hotelban, 10,2% (12ember) vendéghazban és 6sszesen csak 0,8% (1lember)
szall meg kempingben. Valdsziniileg az oka, annak, hogy ilyen kevesen valasztottak
a kemping szolgaltatasait az, hogy ez a tipust szallashely nem rendelkezik akkora
komforttal és kényelemmel, mint a tdbbi. (9. abra)

9. A&bra: A rendezvények ideje alatt igénybe vett szallasok
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16. kérdésként arra voltam kivancsi, hogy ha a megkérdezett egy rendezvény
kapcsan a varosha latogat, akkor melyek, azok a turisztikai latvanyossagok, amelyeket
szivesen megtekintene. Ennél a kérdésnél tobb valasz megjeltlése is lehetséges volt.
A legtobb ember érdeklédését a Jokai Kilatdé- Tamas-hegy keltette fel mivel ezt a
lehet6séget a megkérdezettek kodzil 70-en valasztottdk. Nem meglepd, hogy ilyen
sokan valasztottak ezt a valaszlehet6séget, mivel a kilatobodl szinte az egész Balaton
belathatd. Ezutan kdvetkezett a Loczy-barlang 67, a Koloska-volgy 66, a Kossuth
Lajos savanyuviz-forrés 49, a Vaszary-villa 47, a Jokai Mor Emlékhaz 40 és végil a
Horvath-haz 13 szavazattal. A valaszadok kozil 3 ember valami egyéb latnivalora
kivancsi. (10. &bra)
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10. &bra: Turisztikai latvanyossagok iranti érdeklodés
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Forrés: Sajat kutatas 2015

Arra is kivancsi voltam, hogy az ide latogaté turistak Balatonfured kornyékén
melyik varos rendezvényeit ismerik a legjobban. Nagyon nagy ardnya a
valaszadoknak, pontosan 70,3%-a (83 ember) Tihany rendezvényeit ismeri, ami nem
csoda, hiszen a tihanyi Garda Fesztival, valamint Levendula Fesztival sok magyar
szamaéra ismert. A tobbi varos rendezvényeit Ugy tinik, nagyon kevés ember ismeri,
mivel a valaszadok 9,3%-a (11ember) jeldlte meg Alsoorsot, 8,5%-a (10ember) ismeri
a legjobban Csopak rendezvényeit és minddssze csak 3,4% (4ember) jeldlte meg
Paloznak rendezvényeit. Volt 10 olyan ember, aki szdméara az imént emlitett varosok

rendezvényei teljesen ismeretlenek.

Nekem évek Ota egyik elképzelésem a téli szezon népszerisitésére egy Forralt
Bor Fesztival megszervezése, éppen ezért a 18. kérdés arra vonatkozott, hogy a
karécsonyi idészakban lenne-e jovéje egy ilyen jellegii rendezvénynek. Meglepé az,
hogy a valaszadok nagy részének, pontosan 84,7%-anak, azaz 100 embernek lenne
kedve részt venni egy ilyen jellegii fesztivalon. A megkérdezettek 10,2%-a, (12
ember) szerint nem lenne jovéje a rendezvenyek, és maradt még 5,1% (6ember) aki

nem tudja a kérdésre valaszt.

A kérdéivemben egyetlen egy nyitott kérdés szerepel, aminél arra voltam
kivancsi, hogy milyen 0j rendezvény lenne az, aminek a kerddivet Kkitolté orulne.
Annak ellenére, hogy ez egy nyitott kérdés és nem volt kotelezé Kitdlteni,
meglehetésen sok vélasz érkezett. Az alabbi rendezvényeknek, programoknak
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orilnének a valaszadok: populéris rendezvények, szervezett, kilénbdzé hosszisagu
turék, téli sporttal, kirdndulassal kapcsolatos programok, kénnyt zenei fesztival,
minden héten szerdan és csutortokon tematikus esték a helyi lakosok részére,
spiritualis  rendezvények, diszndtoros kolbaszfesztival, food-track fesztival,
népmiivészeti rendezvények, film vetités a szabadban, komolyabb Kklasszikus zenei
koncertek, expo-turisztikai vasarok, gasztrondmiai fesztival kizarolag a helyi
vallalkozok megjelenésével, papirhajo Usztato verseny a Balatonon, tematikus hetek
példaul: Jazz-hetek, Bakonyi ételek hete, husvétkor gyermek rendezvények és Jokai

bableves f6zoverseny.

Az utolsé eldtti kérdés, arra kérdezett r4, hogy a vélaszadé ajanlana-e
ismeréseinek, baratainak a balatonfiredi rendezvényeket. Majdnem az @sszes
valaszadd, pontosan a megkérdezettek 97,5%-a (115ember) ajanlana a rendezvényeket

és 2,5% (3ember) pedig nem ajanlana.

Végezetil pedig arra voltam kivancsi, hogy az a 3 ember, aki nem ajanlana a
rendezvényeket, annak vajon mi lehet az oka. A vélaszaddok 5 lehet6séghol
valaszthattak, azért nem ajanlandk, mert magasak az &rak, nem j0 a szervezés
minésege, nem megfeleléek a helyszinek, nem jok a programok 0sszetétele vagy a
hangulattal nem elégedettek. 2 ember a magas arakat, 1 ember pedig a szervezés

minésegét jeldlte be.

5.3. A kérdéiv eredményeinek rovid sszegzése

A kérdoiv kiértékelesét roviden par mondatban szeretném 6sszegezni, hogy az
eredmény atlathatobb legyen. A legtdbb kitdlté 20 és 30 év kozotti n6 volt, aki
egyetemi vagy foiskolai tanulményt folytat és élettarsi viszonyban él. A legtobb
megkeérdezett évente tdbb, mint haromszor latogatja Balatonflredet és 6sszesen csak
a 118 valaszaddbdl csak 6-an vannak, akik egyaltalan nem latogatjak a varost. Egy
ember Kkivételével minden kit6lté szerint fejlodott Balatonfiired az elmult években. A
legtobben facebook hirdetés alapjan tajékozédnak a rendezvényekrél, de nagyon
sokan vannak, akiknek baratjuk, ismerésik ajanl egy programot. A legnépszeriibb
rendezvények a gasztronomiai és borrendezvények, ezutdn kovetkeznek a
sportrendezvények és a legkevesebb érdekl6dé meglepé modon a kulturdlis

rendezvények irant érdeklédik. A megkérdezettek nagy része baratjukkal, parjukkal,
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csaladjukkal vesznek részt az aktuélis rendezvényeken. A kerdoivet kitoltok a skalas
megkérdezés alapjan elégedettek a programkinalatdval. A legnépszeriibb
széllashelyek egy rendezvény ideje alatt a bardt vagy rokon héza, valamint a
kilénboz6 apartmanok, hotelek. A megkérdezettek legnagyobb aranyban a Jokai
kilatét, a Koloska-vélgyet, valamint a Kossuth Lajos savanylviz-forrést latogatnak
meg. Balatonfireden kiviil Tihany rendezvényeit ismerik a legtébben. A valaszaddk
tobbsége szerint lenne jovéje egy Forralt Bor Fesztivalnak és szivesen ajanlanak
Balatonflred rendezvényeit ismeréseiknek, barataiknak. Szamos 0j 6tlet érkezett azzal
kapcsolatban, hogy milyen 0j rendezvényeket lehetne bevezetni. A megkérdezettek
érdeklédnének popularis rendezvények, disznotoros kolbaszfesztival, food-track
fesztival, konnyii zenei fesztivalok, valamint népmiivészeti rendezvények utén

egyarant.

5.4. A mélyinterja kielemzése

A mélyinterjat a Balatonflredi Turisztikai Egyesulet vezetojével, Vaszolyiné
Dobrosi Agnessel készitettem, a Balatonfiiredi Szabadids- és Konferencia kozpontban
2015.11.09-én. Agnes nagyon kedves és segitékész volt és gy gondolom, hogy
kialakult koztink egy kozvetlen kapcsolat, aminek a segitségével egy hasznos,

Iényegre tor6 interjut tudtam késziteni.

Az elsd kérdésnél arra voltam kivancsi, hogy Agnes hogyan keriilt a
Balatonflredi Turisztikai Egyesulethez, valamint arra, hogy miért vallalta ez a
munkat. Elmesélte nekem kronolégiai sorrendben az Egyesulet torténetét, ami 2006-
ban alakult. Az Egyestlet egy civil szervez6dés, ami a Balatonfiiredi turizmusban 1évé
vallalkozasokat fogja 6ssze, illetve azok a személyek vannak még az Egyesiletben,
akiket érdekel a turizmus, érdekel Balatonfiired idegenforgalma és szeretnének
valamit hozzatenni a varos fejlesztéséhez a szaktudasukkal. 2006-ban mar volt a
megkérdezettnek egy csaladi vallalkozasa, de mar akkor dolgozott a Balatoni
Szabadidé kdzpontban is, mint rendezvényszervezé, de mégis ugy gondolta, hogy
azon kivll, hogy a céges vallalkoz&dsuk tagja lett az Egyeslletnek 6, mint
maganszemély is szeretne belépni, mert Ugy vélte, hogy még valami pluszt tehetne
Fiired idegenforgalmaért. Tehat Agnes akkor belépett és abban az idében még
Raddczy Andrea (jelenleg a Silver Hotel tulajdonosa és ligyvezetéje) volt az Egyesilet

elndke. 2012-ben az Egyesulet mikddési szabalya szerint Ujra kellett valasztani az
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elndkot és Radoczy Andrea sok egyéb elfoglaltsdga miatt nem véllalta tovabb ezt a
poziciot és mivel Agnes akkor méar nagyon sokat dolgozott az Egyesiiletben, igy a
tagsag megvalasztotta 6t az Egyestilet elndkének, amely 2 évre sz6lt. 2014 januérjaban
Ujravalasztas volt és akkor ismét bizalmat kapott a Tagsagtdl és egy 96%-o0s szavazati

ardnnyal megvélasztottdk most mar 4évre.

A 2. kérdés arra kérdezett ra, hogy Agnes szerint mi a szépsége a szakmanak,
amit valasztott. Elmondasa szerint ezt a tevékenységet nem Ugy tekinti, mint egy
szakmat, mivel ez egy tarsadalmi megbizatés. Egy elhivatottsdg fontos ehhez a
munkahoz, kell szeretni Balatonfiiredet, ralatassal kell lenni a turizmusra, kell, hogy
érdekeljen a varosha jovo vendégek osszetétele valamint, hogy hogyan lehet még
hatékonyabb4 tenni azt a marketingtevékenységet, hogy még tobb turista érkezzen a
varosba. Agnes mogott all egy szakmai szervezet az Egyesiiletben. Jelenleg 4
kollégaval dolgozik egydtt egy altaldnos menedzserrel, egy marketing menedzserrel
és mivel a Tourinform iroda miikodtetése is hozzajuk tartozik, ott van egy irodavezeto

és egy turisztikai asszisztens.

A kovetkez6kben megkérdeztem arrol, hogy szerinte fejlodott-e Balatonfiired az
elmalt években, valamint arrdl, hogy milyen nagy beruhdzasok voltak
megfigyelhetéek. Véleménye szerint egyértelmii fejlodés latszik Balatonfiireden. A
varosnak mindig egy jo pozicidja volt a turizmus palettdjan. A Balaton, mint régio
felosztotta az ide latogatd vendégeket, hiszen a déli part ink&bb a fiatalos, bulizos
vendégeket varta, mig az északi part, esetinkben Balatonfured inkabb a
hagyomanyokra, kultardkra éhes és polgariasabb vendégkort varta, célozta meg. A
Balaton Ekkd Projekt palyazat megvalositasaval felGjitasra keriilt a Vaszary-villa és a
Reformkori Véarosrész. Ez mindenképpen meghatarozta a késobbi utat Balatonfiired
idegenforgalma szdmara, hiszen egy olyan épitett kdrnyezet fedezhet6 fel, ami olyan
rétegi turista érdeklodésére szamit, aki a mivészet és a kultara irdnt érdeklodik.
Miutdn ez a két nagy beruhdzas elkeszilt utdna egy G irdnyt vett Flred
marketingkommunik&cidja és ez meg is hozta az eredményt, mert a jol fizet6 réteg
latogatja leginkabb a varost. Ehhez méltdan Flrednek tovabbi feladatai vannak a
parkolas, a park gondozéds és a hattér infrastruktura terlletén, mivel ezeket a
szolgaltatdsokat olyan magas szinvonalon kell megteremteni és tartani, hogy a magas

igényt vendégeket ki tudjuk szolgalni.
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A 4. kérdés arra kérdezett ra, hogy Agnes szerint melyik rendezvény a
legsikeresebb és ennek vajon mi lehet az oka. A megkérdezett nagyon Orult neki, hogy
ezt a kérdést feltettem, hiszen szerinte a rendezvényeknek nagyon fontos szerepe van
egy varos életében. Az Anna-balt emlitette meg elészor, mint turisztikai attrakciot.
Allitasa szerint magara az Anna-balra eljon 100-200 5, de meglehetésen nagy a
vonzaskore, mivel annak presztizsértéke van, ha valaki ez idé alatt nyaral
Balatonfiireden. Illetve aminek oriasi értéke van a rendezvényekkel kapcsolatban, ha
a sajtoban megjelenek. Eppen most csinalt Agnes egy végelszamolast, mind
gazdasagi, mind moralis tekintetben és 42 helyen jelent meg Balatonfiired orszagon
beluli és orszagon kivili médidban. Az a fontos az Egyesilet szamara, hogy
Balatonfiired neve minél tdbbszor, minél nevesebb események kapcsan jelenjen meg,
mint példaul az Anna-bal. Ezen kivil a Balatonflredi Turisztikai Egyestlet sajat
szervezése a balatonfuredi Romantikus Reformkori Fesztival, ami 2015-ben 10.
alkalommal kerllt megrendezésre. Ezt a fesztivalt azért kezdték el, hogy szezonon
kivil is megmutassak, hogy milyen jo ide, Balatonfiiredre jonni. Mindezek mellett
nem szabad elfelejteni Agnes véleménye szerint a Kékszalag Vitorlasversenyt vagy a

Balatonfiiredi Borheteket sem, mivel ezek mind Balatonfiired imazsat ergsitik.

Kivancsi voltam arra, hogy mi lehet annak az oka, hogy az Anna-bal még 190
év utan is ekkora népszeritiséggel bir. Agnes elmondasa szerint egy olyan vendégkor
jon ide, aki fizetékepes, akinek sikk, hogy elj6jjon az Anna-balra, és akinek fontos,
hogy kozvetlenul részese legyen az eseménynek. Egyre jobban divat eljonni
Balatonfiiredre az Anna-bélra. A maésik oldala, hogy a balatonfiirediek nagyon
biszkék erre a hagyomanyra és semmiképpen sem hagynék, hogy ez a hagyoméany
elvesszen. Az Anna-bal folyamatosan fejlodik, hiszen mar nem csak maga a balr6l van
sz0, hanem az egy héten &t tartd Anna Fesztivalrdl, ahol olyan magas szinvonalu

rendezvények vannak jelen, mint egy Operagala.

A kovetkezékben arra kérdeztem ra, hogy van-e olyan rendezvény, amit a
megkérdezett hianyol a nyari program kinalatbol, és ha van, akkor, az milyen tipusu
rendezvény. Vaszolyiné Dobrosi Agnes végiggondolta, hogy milyen jellegii
rendezvények vannak és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy minden féle rendezvény
megtalalhaté a kinadlatban. Szerinte a sportrendezvények nagyon fontosak mivel
Balatonfiired a vitorlazas fellegvara, rengeteg vitorlasverseny van és a Balatonfiiredi

Yacht Club azon van, hogy még tobb verseny keriiljon megrendezésre az év minden
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idészakaban. Megtaldlhatéak gasztrondmiai bor rendezvények és kulturalis
események, mint példaul az Anna Fesztival. Agnes nem tud elképzelni olyan tipust
rendezvényt, ami hianyzik nyéaron a varos programkindlatabdl, illetve szerinte
Balatonfiired mar nem is tudna tébb nyari rendezvényt befogadni sem idében, sem

pedig szallashely kapacitas tekintetében.

A 7. kérdés arra utalt, hogy milyen tipusu rendezvények lennének sikeresek a
holtszezonban és miért éppen azok. A Balatonfiredi Turisztikai Egyesulet
novemberben szeretne egy gasztronémiai fesztivalt bevezetni, de Agnes véleménye
szerint nagyon kell arra figyelnilk egy 0j rendezvény bevezetésénél, hogy az
Balatonfiiredhez méltd legyen. Tehat az Egyesulet nem fog egy lecsdé vagy egy
kolbaszfesztivalt rendezni, egyrészt azért mert mar van mashol, mésrészt ez nem
passzolna a varoshoz. Gondolkoznak még azon, hogy mi lenne az, ami még stiluséban
illene a varoshoz. Decemberben sok adventi program van és probalja az Egyesilet
ezeket Ugy osszedllitani, hogy a szallodakkal csomagajanlatokat hirdetnek. Agnes tgy
gondolja, hogy ez még egy kiaknazatlan feladat, hogy a novemberi és decemberi
idészakot megtoltsék vendégekkel. A kora tavaszi idészakban pedig a

konferenciaturizmust szeretnék ergsiteni.

Kivéancsi voltam arra, hogy Agnes véleménye szerint mennyire lenne népszeri
egy par napos Forralt Bor Fesztival a téli szezonban. A megkeérdezett ugy gondolja,
hogy a nyari id6szakban nagyon népszerii rendezvény a Balatonfiiredi Borhetek, olyan
szinten, hogy jelenleg targyalasok folynak arrol, hogy kitoljak a borhét id6tartamat
szeptemberig. Mivel a Borhetek ilyen hires és Balatonfiired mindezek mellett a
Nemzetkdzi Bor és Sz616 Varosa a Forralt Bor Fesztivalt egy nagyon jo gondolatnak
tartotta a Balatonfiiredi Turisztikai Egyesilet vezetéje. Ez mér az Egyesiletnél is
szoba kerllt, hogy egy borral kapcsolatos 6szi, téli hangulatot &rasztd fesztivalt

bevezessenek vagy akar téli meleg italokat arusitsanak a Balaton kdzelében.

A kovetkezé keérdés arra kérdezett ra, hogy a Balatonfiiredi Turisztikai Egyesulet
elndke szerint a rendezvények 6sszességében milyen hatdssal vannak a Varos
turizmusara. Agnes allitasa szerint a legnagyobb hatassal a rendezvények a
szallasfoglalasra vannak, mivel lathatd, hogy egy rendezvény kapcsan megndvekedik
a szallashely értékesités jelentés mértékben. Ezen kivil hatassal van egy rendezvény

a tobbi szolgaltatora is, gondolt itt Agnes az éttermekre, a strand forgalméara, a
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kulturdlis intézmények latogatasara, megemlitette a Vaszary-villaban rendezett
kiallitasokat, ami lehet, hogy egyedilalléan ennyi turistat nem vonzana. Valaki, ha
egy esemény miatt a varosba latogat, akkor meglatogatja a Bodorka kiallito teret, vagy
igénybe vesz egy hattérszolgaltatast példaul fodrészt, mikormost. A kdrnyezé
varosokra is hatassal van egy rendezvény, van is egy olyan non-profit KFT, amely
Balatonalmaditél Tihanyig 0sszefogja a Balaton-parti telepiiléseket, illetve a
hattértelepulésekkel is egyre szorosabb a kapcsolat, mivel az a turista, aki idelatogat,
lehet, hogy nem csak Firedet, hanem mas varost is szeretne meglatogatni és az a célja
a telepiiléseknek, hogy segitséget nyujtsanak ebben. Osszefogassal Agnes szerint talan
elérhet6 az, hogy az atlagos tartdzkodasi idét, ami jelenleg 3 nap, meg tudjak esetleg

hosszabbitani.

Az utolso, 10. kérdes pedig arra kérdezett ra, hogy mik a jovobeli tervek a varos
fejlesztésével kapcsolatban. Agnes szerint még nagyon sok teenddjik van az
egészsegturizmus fejlesztésével kapcsolatban. Balatonfired a savanyuvizre és a
gyogyforrasokra még nagyobb hangsulyt fektethetne, sok lehetéség van ezzel
kapcsolatban, ami még kiaknazatlan. A Balatonfiiredi Turisztikai Egyesulet varja az

allami palyazatokat, hogy mikor és hogyan tudnanak erre megfelel6 forrast szerezni.

5.5. A mélyinterju eredményeinek rovid dsszegzése

A mélyinterjat sikeresen zartam mivel az 0Osszes altalam feltett kérdésre
Kielégité valaszt kaptam. Az interju sordn gazdagabb lettem péar (j informéacidval.
Példaul azzal, hogy a Balatonfiredi Turisztikai Egyesulet is ugy Véli, hogy a nyari
idészak rendezvényei kifogastalanok és nincs is szlikség tovabbi programokra ebben
az idészakban, mivel minden tipusud rendezvény megtaldlhato. A téli idészak alatt
pedig Agnes szerint is tobb rendezvényre lenne szilkség és latja a meglévé potencialis
lehet6ségeket az altalam kitalalt téli Forralt Bor Fesztival megvaldsitasdban. Olyan
hatdsait is megmutatta a rendezvényeknek, amelyekre nem is gondoltam. Kiderlt,
hogy a rendezvények minden szolgaltatasszektort érintenek és, hogy az egyes
turisztikai intézmények latogatasa is novekszik a programkinalat névekedésével. Egy
nagyon pozitiv gondolat, az, hogy az északi-part telepiilései nem egymas vetélytarsai
és nem szeretnék egymastdl elvenni a masiktdél a vendégeket, hanem éppen
ellenkezdleg. Egylttes 0sszefogassal probaljak elérni azt, hogy a tartézkodasi id6

ndvekedjen. Egyedil az utolsd kerdésre kaptam meglehetésen rovid valaszt, mivel
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Agnes a jovobeli tervekkel kapcsolatban csak annyit arult el, hogy az
egészsegturizmust szeretnék fejleszteni és egyéb fejlesztéseket nem arult el. Ez még a

jOv6 kérdése maradt.

5.6. A rendezvények turizmusra gyakorolt hatasainak megallapitasa a
kutatdsok utén

Az 6sszes kérdoivben megemlitett rendezvény pozitiv hatassal van a varos
turizmuséra. A rendezvénykinalat ndvekedésének kdszonhetéen évrél évre nétt a
Balatonflredre latogaté turistdk szdma. Ezt az is nagyon jol mutatja, hogy
Balatonflired most mar a statisztikai adatok alapjan a 3. legnépszertibb varos a Balaton
udilokorzetében. Egy rendezveny akér 150 ezer turistat is képes a varosba csabitani,

erre példa a Balatonfiiredi Borhetek id6szaka.

A leghiresebb rendezvények hatésadnak koszonhetéen a varos szallashelyeire
folyamatos érdeklédés van. A rendezvények ideje alatt a szobafoglalasok akéar a
duplajéra is néhetnek. A csaladom évek oOta szallashely értékesitéssel foglalkozik és
megfigyelhet6, hogy pozitiv hatassal van a panzionkra a folyamatosan megujuld
rendezvény kinalat. Az évek soran kiderlt, hogy az Anna-bal éjszakajan nem csak a
panzionk, hanem a varos o0sszes szalldshelye megtelik. A rendezvény kezdete el6tti
napon panzionkban akar 100 érdeklddés is eléfordul, mint telefonon, mint e-mailben.
Ez egy kis csaladi vallalkozasnal oriési érdeklédést jelent. A balatonfuredi Borhetek
idejére altalaban a vendégek hosszabb intervallumban (5-6nap) latogatjdk meg a
varost. Erre a rendezvényre mar januartdl folyamatosan foglalasok érkeznek. A
sportrendezvények ideje alatt olyan sok versenyezni vagyo latogato jelenik meg, hogy

nem csak a varos, hanem a kornyéken 1évé telepllések szallashelyei is megtelnek.

A Balatonfured kdrnyéken 1évé szallasokat biztosito telepiléseknek (Paloznak,
Csopak, Balatonsz6lés, Tihany) is nagy lehetéseget nyujtanak a balatonfiredi
fesztivalok. Amikor éppen van par oOra, amit a vendégek nem a balatonflredi
rendezvényeken toltenek, hanem a szallasadd telepiilésen tartdzkodnak, akkor
lehet6séglk nyilik részt venni az adott varos programjaim, fellelni az ott lévé
turisztikai értékeket, latvanyossagokat. El6fordul, hogy az a telepilés, ahol a
balatonfiiredi rendezvények miatt megszalltak, olyan élményeket nyujt a latogatonak,

hogy az év egyéb id6szakaban is visszatér az adott desztinéciora.
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A fesztivalok és egyéb rendezvények az elmdlt évek sordn tulnétték a
magyarorszagi kereteket. A sok pozitiv tapasztalattal rendelkezé résztvevé
folyamatosan tovabbadta élményeit ismeréseinek, bartainak és igy szamos kulfoldi
is hallott méar a Balatonfuredi Borhetekrél, a Hal- és Bor tnneprél valamint a
kilonboz6 sportrendezvényekrol, versenyekrél. Ezekre a sporteseményekre akar
kilfoldiként is be lehet nevezni. Egyes statisztikai adatok alapjan a legtébb kalfoldi
turista a gasztronomiai rendezvenyek irant érdeklédik, mivel egy ilyen jellegi
rendezvény altal lehetéségik nyilik teljesen Uj izek felfedezésére. Megkdstolhatjak a
leghiresebb magyar borokat, palinkékat valamint a tradicionalis magyar ételeket, mint
példaul a hurkat, kolbéaszt eés a ,,Magyar Tenger” halait. A legtobb kulféldi turista

Németorszaghol és Ausztridbol érkezik.

A fesztivalok, programok nem csak a varos és a kornyékének turizmusara és
fejlédésére vannak hatassal, hanem gazdasagilag is fontos szerepet toltenek be. A
Kdzponti Statisztikai Hivatal jelentései szerint is a turizmus &gazat irdnti érdeklodés
évrél évre emelkedik nem csak a nagyvarosokban, hanem a Balatonon, ezen belil
Balatonflireden is. A rendezvények allando és ideiglenes munkahelyet is biztositanak.
Gondolhatunk itt a bor s gasztrondmiai rendezvényeken az értékesit6k, vendéglatok
munkajara, a helyszin kialakitokra, a rendezvényszervezékre, szorélapozokra, az
Anna-balban a felszolgalokra, a takaritokra és mas egyéb munkakérdkre. Mindezek
mellett a szervezok sok esetben igénybe veszik a melodidk munkavallal6it. A nyéri
szezonban ezek a teriiletek lehetéséget nydjtanak a diakoknak bizonyos szakmai
tapasztalatok elsajatitaséhoz. Egy rendezveény altal a helyi latvanyossagokat,
attrakciokat, kulturalis értékeket is felfedezik a latogatok. Remélhet6leg megkedvelik
ezeket es késobb is ellatogatnak a telepilésre, akkor, is, amikor nincs varosi
rendezvény, mivel ett6l fogva a céljuk az, hogy kihasznaljék és elvezzék a telepllés

adta kornyezetet és kulturdlis ertékeket.

A szezonon kiviili, j rendezvények bevezetése nem csak az ide latogato turistak
életére lenne hatdssal, hanem a helyi lakosok mindennapjait is szinesitenék. A
balatonfuredi lakosok sokat panaszkodnak arra, hogy a téli id6szakban mennyire
nincsen lehet6ségik kikapcsolddasra, szorakozasra. Ha valamilyen rendezvényre
vagynak, akkor a Balaton udilokorzetén kivilre kell elutazniuk. Erre a probléméra péar
Uj rendezvény bevezetése megoldast nyujtana, €s még ha nem is az els6é években, de

késébb biztos, hogy jovedelmezéek lennének ezen idészak programijai.



48

5.7. Hipotézisek vizsgalata a kutatas utan

Az 1. hipotézisem igy szélt: A kérdgivet 100 fé fogja kitdlteni.

Az éllitisom nem bizonyult igaznak, mivel a kérdéivemet nem 100 f6, hanem
pontosan 118 ember toltotte ki, ami 18 valaszaddval tébb, mint amit elterveztem.
Ennek valoszintileg az az oka, hogy a kérdéivem az online megkeérdezes alapjan tobb
emberhez eljutott, mint amire szdmitottam, valamint gy tiinik, hogy ez a téma méasok

szamara is érdekes, nem csak szamomra.

A 2. hipotézisem a kovetkez6 volt: A turistak nagy része évente egyszer
latogatja Balatonfiiredet.

A kutatdsom utén kiderilt, hogy ez a hipotézisem sem bizonyult realisnak, mivel a
turistak tobb, mint fele évente tobb, mint haromszor latogatja meg ezt a desztinéciot,
és minddssze a valaszadok 25%-a latogatja a megkérdezések alapjan évente egyszer
Balatonfliredet. A meglehetésen magas latogatottsagi arany valoszintileg azért van,
mert a varos az elmult években jelentés fejlodéseken esett at, valamint a latogatok
elégedettek a varos rendezvényeivel, programkinélataval és megfelel nekik az itt

talalhato ar-érték aranya.

A 3. hipotézisem szerint: Kielemezhets eredmények sziiletnek a turisztikailag

fontos kérdésekrdl.

Az altalam felallitott hipotézis igaznak bizonyult, mivel a kutatdsom soran
kielemezhet6 eredményt kaptam az 6sszes turisztikailag fontos kérdesrél. A két
kutatds alapjan kider(lt, hogy a balatonfiiredi rendezvények népszeriiek a nyari
idészakban, a legkedveltebb rendezvények a gasztronomiai és borral kapcsolatos
rendezvények, de ezek mellett fontos szerepe van a sport és kulturalis programoknak
is. A nyari szezonon Kivili id6szakban a latogatok tébbsége orulne Uj rendezvények
bevezetésének, példaul egy Forralt Bor Fesztivalnak. Balatonfired koérnyékén a
turistak kozil legtébben a Tihanyi rendezvényeket ismerik, de ezek mellett akadtak
olyanok is, akik részt vettek mar Alsdorsdon, Csopakon, valamint Paloznakon

megrendezett programokon.

A 4. hipotézis pedig arra utalt, hogy a kutatas utan lehetéség nyilik Balatonfired
rendezvényeinek fejlesztési javaslatara. A kutatas alapjan kiderilt, hogy a meglévé

rendezvényekkel a turistdk elégedettek, viszont Orulnének Gj rendezvények
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bevezetésének is példaul: téli sporttal kirandulassal kapcsolatos rendezvényeknek,
komolyabb klasszikus zenei koncerteknek, expo-turisztikai kiallitdsoknak, valamint a
helyi lakosok szeretnének minden héten, 2 napon tematikus estéket.
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6. Uj rendezvények javaslata a holtszezonra

A szekunder és primer kutatés utdn megallapithatom, hogy Balatonflred a nyari
turisztikai idény alatt nagyon szeép eredményeket tud felmutatni az eltoltott
vendégéjszakakban, de a régibban mar tobb évtizede azon dolgoznak az
idegenforgalmi szakemberek, hogy a szezont meghosszabbitsak, vagy bizonyos
idészakokban Kkibovitsék. A balatoni holtszezon probléméajanak megoldasahoz

szeretnék egy par oOtlettel hozzajarulni.

6.1. Forralt Bor Fesztival

Az egyik hatarozott elképzelésem egy téli Forralt Bor Fesztival létrehozésa.
Balatonflred és térsége méltan hires a Balaton felvidéki borokrdl. Ennek kapcsan a
Balatonflredi Borhetek mar nagyszertien mikodik a nyari, fészezoni id6szakban 3
héten keresztll. Magyarorszagon tébb jo nevi bortermel6 videk is van, (Tokaj, Eger,
Szekszard, Villany, Etyek, Sopron stb) de téli id6szakban nem, vagy nagyon Kis
szdmban hasznéljak ki ezen lehetéségeiket. Balatonfired teljes mértékben megfelelne
egy ilyen rendezvénynek, mivel rendelkezik nagyszerti kdzismert boraszokkal,
(Figula, Gyukli, Koczor pincészetek) infrastruktdraval, turizmus menedzsmenttel.
Ennek koszonhetéen egy ilyen rendezvényt viszonylag koénnyen meg lehetne
szervezni. Tobb balatonfiiredi borosgazda is véleményem szerint tAmogatna a Forralt
Bor Fesztival megvalositasat.

Két helyszint tudok elképzelni ehhez az eseményhez. Mindketté a varosunk
leglatogatottabb kornyékén, a vizpart kdzelében lenne. Az egyik a Tagore sétanyon,
azon a helyen, ahol mar a nyari Borhetek rendezvény is megtalalhatd. A masik
helyszin a kik6t6 bejarata, vagy annak kdzvetlen kdrnyéke. Alapvetéen a két helyszin
kozotti tavolsag korllbelil 100 méter. Nyilvan a szinhelyek megvalasztasaban a
Varosi Onkormanyzat javaslata hozna meg a végsé dontést. A rendezvénynek tébb
nevet is tudnék javasolni, mint példaul:

e Unnepi Forralt bor fesztival Balatonfiireden (2016. december 25-januar 01-ig)

e Adventi Forralt bor fesztival Balatonfiireden (ebben az esetben ez csak egy
hétvége, példaul: 2016. nov. 25-27-ig

e Téli Forralt bor fesztival Balatonflreden (itt egy tetszlegesen valasztott téli

idépontrdl lehet sz6, akarmelyik téli honapban)
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A harom idépont kozil, amit emlitettem, azokbdl a legmegbizhatobb id6szak
véleményem szerint a december 25-t61 januar 1-ig tartd idészak lenne, mert ebben az
idépontban mar sokan a téli szabadsagukat toltik, és szerintem tobben dsszekdtnék ezt
a rendezvényt a karacsonyi, illetve a szilveszteri szabadsagukkal. A gazdasagossag is
fontos szempont az értékesités miatt. Igy a nyitva tartott napok szama harom helyett,
hét napra kitolodna. Minden esetben mindaddig, amig ez a rendezvény kindvi magat,
addig az oOnkorményzat csak névleges, azaz Onkoltségi bérleti dijat kérne az
arusitoktol.

Természetesen a fesztival kindlatat a forralt bor mellett egyéb mas italokkal is
ki kell egésziteni, mint példaul forrd tea, forré csokoladé, forré puncs. Természetesen
az ital valasztékot béviteném még Kitelepult étkezési lehetéseggel mit sult hal, silt
kolbasz, hurka, kulonféle hasok stb. Ezen kivil még lehetne boviteni egyéb kézzel
készult magénélelmiszerek értékesitését, mit hdzi sajtok, méz termékek, vagy akar
egy-két pavilon erejéig kilonleges hazai palinka kindlatat. Minden esetben fontos,
hogy akkora kinalat legyen, ami ahhoz kell, hogy az idelatogatd vendégek egy
viszonylag széles valasztékot talaljanak. En korilbelil 10-12 egységes megjelenésii
pavilonokat képzelek el, igy, mint a nyari idészakban a Hal-és Boriinnep idején. A
pavilonoknak minimum a felében mindenképpen a helyi borészok borait arulnék, a
tobbi pavilonnal pedig lehetne egyéb italokat, ételeket és édességeket vasarolni. A
legjellegzetesebb Balatonfured-Csopak borvidék nediiit értékesiteném, mint példaul
Irsai Olivért, Rosét, Olasz Rizlinget, Traminit, Chardonnayt. Ezek a borok nem a nyari
megszokott formaban lennének télalva, hanem meleg forralt borként, nem uveg,
hanem ho6 kezelt mtianyag poharban. Mivel egy fészezonon Kivili rendezvényrél
beszeliink, ezért az &rak a megszokottnal korulbelul 20-30%-kal alacsonyabbak
lennének, mint az ételek, mint az italok tekintetében.

Mivel a teli idészakban a hideg miatt fontos, hogy ha a vendég fazik, akkor a
megmelegedésre is legyen lehetésége, ezért minden fogyasztd pavilon elé legalabb ket
darab fliggoleges fentrél lefelé sugarzé melegité berendezést kérnék, az asztalok, vagy
a kdnyoklok mellé, amit igény esetén az eladd arus belizemel és szabalyoz.

Ugy gondolom, hogy ha minden este nem is, de 2-3 estén egyedi fellépok és
programok varnak az érdeklédni vagyokat. Fellépoként el tudom képzelni a varos
tancosait, az iskoldk énekkarait eés ezen kivil egy hétvégére esé napon egy hazai

kdnnyt zenei sztar is meghivast kapna. A programkinélat a téli idében abszoldt az
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aktualis idéjarastol fiiggne. Ha a Balaton befagy, akkor a Vitorlas Etterem elétti kikoté
jegén kulonféle korcsolya és fakutya versenyekre lehetne benevezni felnétt és gyerek
kategériaban egyarant. A nyertes gazdagabb lenne egy utalvannyal, amit a
pavilonoknal tudna ételre és italra bevaltani. Ha enyhébb télrél van sz és a Balaton
nem fagy be, akkor kilonféle kézmiives programokat tudok elképzelni, ahol téli
diszek, koszoruk elkészitésére lenne lehetdség, természetesen melegité berendezések
mellett, hogy senki se fdzzon. Ezen Kivil egyik délutdn egy helyi, hires borasz
eléadasan lehetne ingyen részt venni, ahol bemutatjdk a borvidék legnépszeriibb
borait, valamint egy forralt bor tokéletes elkészitésének trikkjeit ismerhetnék meg az
érdeklodok. Az imént emlitett programokat rendkivili hideg tél esetében egy zért
épliletben képzelem el, a part valamelyik részén talalhaté Ures épuletben.
Véleményem szerint egy ilyen jellegi téli rendezvénynek van helye
Balatonflireden. Sajnos sokan nem veszik észre, hogy a Balaton télen is gyonyori
szép. Biztos vagyok abban, hogy ezek a programok felkeltenek, mind a helyiek, mind
az idegen varoshdl jovok figyelmét, hiszen, mint tudjuk, a magyarok imadjék az

orszag borait és a finom magyar tradicionalis ételeket.

6.2. Kiallitasok egy uj vasarkozpontban

Balatonflireden rengeteg rendezvény érthet6 el, de ezek a programok nem
minden esetben vonzanak tobb ezres latogatoi kort. Pontosan ezért lenne sziiksége
Balatonflired varosanak egy nagy beruhdzas keretében, olyan lehet6ségre, amely
bizonyos idészakonként, akar havonta nagy létszamu latogatot vonzana a varosba. A
varos szallashely és vendéglatdi kapacitdsa egy idében tobb ezer embert is képes
kiszolgalni. Ez a kapacitas jelenleg kihasznalatlan. Arra gondoltam, hogy mivel
Balatonflred nyugati részén nagy szabad, beépitetlen terlletek talalhatdak, igy a varos
ebbe az iranyba komoly méretekkel rendelkez6 infrastrukturalis beruhdzasokkal
bovilhet. Véleményem szerint nagy elrelépést jelentene egy Vasarkozpont felépitése
a kovetkez6 5 éves id6szakban. Foldrajzilag Balatonfired a Dunéntul kdzepén
helyezkedik el, igy az orszagos gyorsforgalmi Gthal6zaton keresztiil minden iranybol

viszonylag kénnyen megkdzelithetd, st vasaton is lehet érkezni a varosba.

A vilagban, Eur6paban mar szamos példa talalhat6 arra, hogy vannak olyan
varosok, amelyek az idegenforgalomban érdekeltek, de a nyari szezonon Kkivili

idészakban dgynevezett Expo turizmussal lenditik fel a forgalmat. Erre kivalo példa
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Olaszorszagban a Rimini Fiera Expo Center, Franciaorszagban Cannes Centre Expo
Congres Mandelieu, Spanyolorszagban Barcelona Smart City Expo World Congress,
Gorogorszdg Thessaloniki International Exhibition, Horvatorszagban Split Expo,
Torokorszagban Antalya Expo Center. Olyan infrastrukturalis beruhazasra lenne
szlikség, amely biztositana egy vagy akar tobb egymassal 6sszekotott épulet-csarnok
egyuttest, amely koriilbeliil 10000m? alapteriilettel rendelkezne. Ennek megfelels,

raktarozasi, tarolasi lehet6séggel, zart, 6rzott gépjarmi parkolohellyel.

Meggyozédésem, hogy abban az esetben, ha egy ilyen nagy beruhazas
létrejonne, az nagymértékben fellenditené nem csak Balatonfired, hanem a régid
vendégforgalmat. Az év 8-9 honapjaban, legalabb havi egy nagy rendezvénnyel
lehetne biztositani az atlagos 5000f6/hé 1étszdm esetén megkozelitéleg 10000-
20000/h6 vendégejszakat. Ezen rendezvények lehetnének nemzetkdziek vagy csak

orszagosak. Kovetkez6 rendezvényeket lehetne itt megszervezni, mint peldaul:

e Bor - Gasztronomiai kiallitas-vasar

e Vitorlas - és egyéb vizi jarmu kiallitas

e Horgész - vadasz kiallitas.

e ldegenforgalmi kiallitas.

e Wellness - szabadid6 konferencia - vasar
e Kerékpar Expo

e Gépgyartastechnoldgiai kiallitas

e Biztonséagtechnikai kiallitas

e Energetikai kiallitas

e Butor-belséépitészeti kiallitas

Mindenesetre ez egy nagy, talan els6 hallasra tal nagynak tiin6 Otlet, de a
vilaghan szdmos példa talalhaté mar, hogy egy nagy lépéssel bizonyos régiok oériasi
fejlédésre tettek szert. Mindenképpen egy nagyon komoly lépést jelentene a varos
életében egy ekkora elérelépés. Nyilvan ehhez méar kevés a varos ereje, mert egy ilyen
nagymertéki beruhdzast megvalositani csak allami és eurdpai unios tamogatasokkal
lehetséges. Balaton és ezen beliill Balatonfiired nagy gazdasagi és idegenforgalmi

felemelkedését tapasztalnank egy ilyen nagy elképzelés megvalositasa esetén.
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7. Osszegzés

Véleményem szerint sikeresen zartam a szakdolgozatomat, mivel minden
bennem felmeriil6 kérdésre valaszt kaptam. A kérdéivem soran kiderult, hogy
Balatonflired napjainkban egy nagyon kedvelt desztinacid, és a latogatok nagy része
akar évente tobbszor is ellatogat erre a teriletre. Valoszintileg ez annak kdszdnhetd,
hogy a véros az elmult években jelent6s fejlodésen ment keresztiil. Szamos beruhazés
volt megfigyelhets, valamint a kulturalis turizmusra az 6nkormanyzat egyre nagyobb
hangsulyt fektet. Fényt deritettem arra, hogy a legnépszeriibbek a gasztronomiai és
bor rendezvények a varosba és szamos oOtlet érkezett azzal kapcsolatban, hogy melyek
lennének azok a rendezvények, amelyek a nyari szezonon Kivll is latogatokat
vonzananak a varosba. Javaslatot tettem arra, hogy szerintem egy Forralt Bor Fesztival
valamint egy Uj vasarkdzpont megepitése kitorési pontot jelenthet Balatonfirednek a

téli holtszezon ideje alatt.

A Vaszolyiné Dobrosi Agnessel készitett interjim soran is szamos (j
informécidval lettem gazdagabb. Az interju segitségével megtudtam, hogy a
Balatonflredi  Turisztikai Egyesllet nagyban hozzdjarult a balatonflredi
rendezvényturizmus fejlédéseéhez. A legnagyobb presztizsértékkel bird rendezvény az
Anna-bal, amelynek 190 éves sikere, valdszintileg abban rejlik, hogy évrél évre egyre
nagyobb divat eljonni a bélra, és a helyiek nagyon ragaszkodnak ehhez a
hagyomanyhoz. Az Anna-bal mar nem csak egy 1 napos rendezvény Balatonflred
életében, mivel a bal egész hetén szamos program varja az érdeklédni vagyokat az
Anna Fesztival keretein beliil. Agnes még jobban nyomatékositotta azt bennem, hogy
a rendezvények milyen nagy hatassal vannak a varos idegenforgalméra, mivel egy
rendezvény kapcsan igénybe veszik a turistdk a szallodak, az éttermek, a
szépségszalonok szolgéltatasait, valamint meglatogatjak a varos turisztikai attrakcioit.
A Turisztikai Egyesulet a kovetkez6 években az egészségturizmust szeretné

Balatonflreden fejleszteni, mivel sz&mos lehetéséget latnak ebben.

Egy rendezvény altal akar tobb mint 100 ezer latogatd is eljon Balatonfiiredre,
ami egy ilyen kisvaros tekintetében nagy érdeklédést jelent. Ennek az oka nagy
valoszintiséggel az, hogy a varos olyan érdekes program 0Osszeallitdssal és
hagyomanyokkal rendelkezik, amik motivaljak a latogatokat arra, hogy tobbszor

visszatérjenek a varosba. Az orszagos és nemzetkdzi rendezvények mellett
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természetesen az is nagy szerepet jatszik a varos népszeriiségében, hogy Balatonfiired
jol megkozelitheté6 Balaton-parti varos, amely szdmos turisztikai attrakcioval és
egyedi klimaval és szénsavas gyogyvizzel rendelkezik. A varos hatranya, hogy a
fészezonban a rendezvények zsufoltak, kevés a rendelkezésre all6 parkol6hely,

valamint sok program fiigg az id6jarastol.

Osszességében orulok, hogy ezt a témat valasztottam szakdolgozatom
megirasahoz, mivel ez a varos nagyon sokat jelent nekem és ugy gondolom, hogy a
kutatds alapjan sok érdekes informaciora tettem szert, mind a szekunder, mind a
primer kutatdsom soran. Bizom benne, hogy a dolgozatom megmutatta, hogy egyes
jol megszervezett rendezvények milyen sok latogatot képesek egy kisvarosba vonzani,
valamint remélem, hogy a téli holtszezon problémaéjéra tett javaslatommal hozza tudok

jarulni a véros fejlesztéséhez.
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8. Mellékletek

I. Kérdéiv

Bugoczi Bettina vagyok a Budapesti Gazdasagi Foéiskola hallgatdja. Jelen kérddiv a
szakdolgozatomhoz  kapcsolédd  kutatdshoz — szilkséges. Felmérésem témaja

Rendezvények hatdsa Balatonfiired turizmusara. A Kitdltés anonim és dnkéntes.

1. Kérem jeldlje életkorat:
20-30

31-40
41-50
51-60

2. Neme:
N6

Férfi

3. Legmagasabb iskolai végzettség:
Altalanos

Kdzépiskola
Foiskolai vagy egyetemi tanulmany folyamatban
Foiskola vagy egyetem

4. Foglalkozas:
Tanuld

Alkalmazott
Vallalkozo
Munkanélkdli
Egyéb

5. Csaladi allapota:
Egyedilallo

Elettarsi viszony



57

Hézastarsi viszony

6. Milyen gyakran jar Balatonfiiredre?
Nem szoktam a vérost latogatni

Evente egyszer
Evente kétszer
Evente tdbb mint haromszor

7. On szerint fejlédott-e Balatonfiired az elmalt években?
Igen

Nem

8. Honnan tajékozddik Balatonfiired rendezvényeirél? Tobb vélasz is
adhato!

Televizié

Nyomtatott média
Facebook hirdetés
Google hirdetés
Ismerds, barat

Radio

Plakatok

Nem tajékozdodok rola
9. Szokta-e Balatonfiired honlapjan a rendezvénynaptart bongészni?
Igen

Nem

Néha

10. Milyen rendezvény kapcsan latogatna el szivesen Balatonfliredre? Toébb
vélasz is adhat¢!

Anna-bal
Kékszalag Vitorlasverseny
Nemzetkdzi Gitarfesztival

Balatonfiiredi Borhetek
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Hal és Bor Unnep
Reformkori Fesztival

11. Kivel/Kikkel jonne el szivesen ezekre a rendezvényekre? Tobb véalasz is
adhatd!

Csaladdal

Baratokkal

Parommal

Sulival

Egyedul

Nem jarok a varos rendezvényeire

12. Ha mar jart balatonfliredi rendezvényen, akkor ingyenes vagy belépés
programom/programokon vett részt?

Ingyenes

Belépos

Mindketto

13. Program(ok), amik a legjobban tetszett(ek)? Tobb valasz is adhatd?
Képzémiivészeti programok

Zenei programok

Sportprogramok

Gasztrondmiai programok

Varosnézés kisvasuttal

Tancmivészeti el6adas

14. On mennyire elégedett Balatonfiired programkinalataval? Osztalyozza 1
és 5 kozott!

1 Elégedetlen
5 Elégedett

15. Ha egy rendezvény kapcsan tébb napra ellatogat Balatonftiredre, akkor
milyen tipusu szallashelyet vesz igénybe?

Hotel
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Kemping
Panzio
Apartman
Vendéghaz
Barét, rokon

16. Egy rendezvény ideje alatt milyen turisztikai latvanyossagokat latogatna
meg a kérnyéken? Tobb valasz is adhato!

Jokai Mor Emlékhaz
Vaszary-villa

Blaha Lujza nyaraldja
Horvath-haz

Kossuth Lajos savanyuviz forras
Loczy-barlang

Jokai kilato- Tamas-hegy
Koloska-volgy

17. Balatonfired kérnyékén melyik telepllés rendezvényeit ismeri a
legjobban?

Tihany
Csopak
Alsoors
Paloznak
Egyiket se

18. On szerint a karacsonyi idészakban lenne jovéje egy Forralt bor
fesztivalnak Balatonfiireden?

lgen
Nem
Nem tudom

19. Milyen 0j rendezvénynek 6rilne?
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20. Eddigi tapasztalatai alapjan ajanlané-e a balatonfuredi rendezvényeket
baratainak, ismeréseinek?

Igen

Nem

21. Ha az el6z6 valasza NEM volt, annak mi az oka?
Hangulat

Programok 6sszetétele

Nem megfelel6 helyszin

Szervezés minésege

Magas arak

1. Mélyinterju

1. Hogyan kerilt a Balatonfliredi Turisztikai Egyesilethez és miért

véllalta ezt munkat?

Az Egyesulet 2006-ban alakult. Ez egy civil szervez6dés, ami a Balatonfiredi
turizmusban lévé vallalkozdsokat fogja 6ssze, illetve azok a személyek vannak
még az Egyesiletben akiket érdekel a turizmus, érdekel Balatonfiired
idegenforgalma és szeretnének valamit hozzatenni a varos fejlesztéséhez a
szaktudasukkal. 2006-ban mar volt egy csal&di vallalkozasom, de én mar akkor
dolgoztam a Balatoni Szabadid6 kdzpontban is, mint rendezvényszervezo, de
mégis Ugy gondoltam, hogy azon kivl, hogy a céges vallalkozasunk tagja lett
az Egyesuletnek én, mint maganszemély is szeretnék belépni, mert ugy véltem,
hogy még valami pluszt tehetnék Fired idegenforgalméért. Tehat én akkor
beléptem és abban az idében még Radoczy Andrea volt az Egyestilet elndke.
2012-ben az Egyesulet mikddési szabalya szerint Ujra kellett valasztani az
elndkot és Raddczy Andrea sok egyéb elfoglaltsaga miatt nem vallalta tovabb

ezt a poziciot es mivel én akkor mar nagyon sokat dolgoztam az Egyesuletben
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igy a tagsag megvalasztott engem az Egyestlet elndkeként, amely 2 évre szdlt.
2014 januéarjaban Ujravalasztas volt és akkor ismét bizalmat kaptam a

Tagsagtol és egy 96%-0s szavazati arannyal megvalasztottak most mar 4évre.
2. Véleménye szerint mi a szépsége az On altal valasztott szakmanak?

En ezt nem ugy tekintem, mint egy szakmat, mivel ez egy tarsadalmi
megbizatas. Egy elhivatottsdg fontos ehhez a munkahoz, kell szeretni
Balatonflredet, valamilyen ralatassal kell lenni a turizmusra, kell, hogy
érdekeljen a varosha jovo vendégek osszetétele valamint, hogy hogyan lehet
még hatékonyabba tenni azt a marketingtevékenységet, hogy ide még tobben
jojjenek. Mogottem all egy szakmai szervezet az Egyesuletben. Jelenleg 4
kollégaval dolgozok egylitt egy menedzserrel, egy marketing menedzserrel és
mivel a Tourinform iroda miikddtetése is hozzank tartozik, ott van egy

irodavezet6 és egy turisztikai asszisztens.

3. On szerint fejlédott Balatonfiired az elmdlt években? Milyen nagy

beruh&zésok voltak megfigyelhetéek?

Egyeértelmi fejl6dés latszik Balatonfureden. A varosnak mindig egy jo
pozicidja volt a turizmus palettajan. A Balaton, mint régio felosztotta az ide
latogatd vendégeket, hiszen a déli part inkabb a fiatalos, buliz6s vendégeket
varta, mi az északi part, esetiinkben Balatonfiired inkabb a hagyomanyokra,
kulturékra éhes és polgéariasabb vendegkort vartunk, céloztunk meg. A Balaton
Ekké Projekt palyazat megvalositasaval felljitasra keriilt a Vaszary-villa és a
Reformkori Varosrész. Ez mindenképpen meghatarozta a késébbi utat
Balatonfiired idegenforgalma szamara, hiszen egy olyan épitett kornyezet
fedezhet6 fel, ami egy olyan rétegli turista érdekl6désére szamit, aki a
miivészet és a kultara irant érdeklédik. Miutan ez a két nagy beruhdzas
elkészilt utana egy 0j iranyt vett Fired marketingkommunikacioja és ez meg
is hozta az eredményt, mert a jol fizet réteg latogatja legink&bb a varost.
Ehhez méltéan Filrednek tovabbi feladatai vannak akéar a parkolas, akar a park
gondozas, akar a hattér infrastruktdra tertiletén, mivel ezeket a szolgaltatasokat
olyan magas szinvonalon kell megteremteni és tartani, hogy a magas igényt

vendégeket Ki tudjuk szolgalni.
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4. Véleménye szerint melyik rendezvény a legsikeresebb? Vajon mi lehet

ennek az oka?

Nagyon 6rilok, hogy ezt a kérdést feltette, hiszen a rendezvényeknek nagyon
fontos szerepe van egy varos életében. Nyilvan az Anna-béalt kell elsésorban
megemlitenem, mint turisztikai attrakciét. Magéara az Anna-balra eljon 100-
200 f6, de meglehetésen nagy a vonzaskore, mivel annak presztizsértéke van,
ha valaki ez id6 alatt nyaral Balatonfireden. Illetve aminek oOriési értéke van a
rendezvényekkel kapcsolatban, ha a sajtoban beszélnek rola. Eppen most
csindltunk egy végelszdmolast, mind gazdasagi, mind moralis tekintetben és
42 helyen jelent meg Balatonfired orszdgon belili és orszagon Kivili
médidban. Az a fontos szamunkra, hogy Balatonfiired neve minél tébbszor,
minél nevesebb események kapcsan jelenjen meg, mint példaul az Anna-bal.
Ezen kivul a Balatonfiuredi Turisztikai Egyesilet sajat szervezése a
balatonfuredi, Romantikus Reformkori Fesztival, ami 2015-ben 10.
alkalommal kertillt megrendezésre. Ezt a fesztivalt azért kezdtik el, hogy
szezonon kival is megmutassuk, hogy milyen jo ide, Balatonflredre jonni.
Mindezek mellett nem szabad elfelejteniink a Kékszalag Vitorlasversenyt vagy
a Balatonfiiredi Borheteket sem, mivel ezek mind Balatonfured iméazsat

ergsitik.

5. Vajon mi lehet annak a titka, hogy az Anna-bal még 190 év utan is

ekkora népszeriiséggel bir?

Egy olyan vendégkdr jon ide, aki fizetoképes, akinek sikk, hogy eljojjon az
Anna-bélra és akinek fontos, hogy kozvetlenul részese legyen az eseménynek.
Egyre jobban divat eljonni Balatonfiiredre az Anna-balra. A masik oldala,
hogy a balatonfiirediek nagyon bliszkék erre a hagyomanyra és semmikeppen
nem is hagynék, hogy ez a hagyomany elvesszen. Az Anna-bal folyamatosan
fejlodik, hiszen mar nem csak maga a balrol van sz, hanem az egy héten at
tartdé Anna Fesztivalrdl, ahol olyan magas szinvonall rendezvények vannak

jelen, mint egy Operagala.

6. Van olyan rendezvény, amit On hianyol a nyari programkinalatbol?

Ha igen akkor, az milyen tipusu rendezvény?
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Ha végiggondoljunk, hogy milyen jellegi rendezvények vannak, akkor
mindent megtalalunk. A sport nagyon fontos mivel Balatonfiired a vitorlazas
fellegvara, rengeteg vitorlasverseny van és a Balatonflredi Yact Club azon
van, hogy még tobb verseny Kkerlljon megrendezésre az év minden
id6szakdban. Megtalalhatéak gasztrondmiai bor rendezvények és kulturdlis
események, mint példaul az Anna Fesztival. En nem tudok elképzelni olyan
tipusd rendezvenyt, ami hidnyzik nyaron a varos programkinalatabol, illetve
Balatonfiired mar nem is tudna tébb nyari rendezvényt befogadni sem id6ben,

sem pedig szallashely kapacitas tekintetében.
7. Milyen tipusu rendezvényeknek lenne sikere a holtszezonban? Miért?

Novemberben szeretnénk egy gasztrondmiai fesztivalt bevezetni, de nagyon
kell arra figyelnink egy Uj rendezvény bevezetésénél, hogy az
Balatonfiiredhez méltd legyen. Tehat mi nem fogunk egy lecs6 vagy egy
kolbaszfesztivalt rendezni, egyrészt azért mert mar van mashol, masrészt ez
nem passzolna a varoshoz. Gondolkozunk még azon, hogy mi lenne az, ami
még stilusdban illene a varoshoz. Decemberben sok adventi program van és
probaljuk ezeket gy 6sszedllitani, hogy a szallodakkal csomagajanlatot
hirdetiink. Ugy gondolom, hogy ez még egy kiaknazatlan feladat, hogy a
novemberi és decemberi id6szakot megtoltsik vendégekkel. A kora tavaszi

idészakban pedig a konferenciaturizmust szeretnénk erésiteni.

8. Véleménye szerint mennyire lenne népszerii egy téli, par napos Forralt

Bor Fesztival?

A nyéri id6szakban nagyon népszerii rendezvény a Balatonfiiredi Borhetek,
olyan mértékben, hogy targyalasok folynak arr6l, hogy kitoljuk a borhét
idétartamat szeptemberig, de ez még a jovo kérdése. Mivel a Borhetek ilyen
népszert és Balatonflired mindezek mellett a Nemzetkozi Bor és Sz616 Varosa
ezt egy nagyon j6 gondolatnak tartom. Ez mar az Egyesiiletnél is szdba kerdlt,
hogy egy borral kapcsolatos 6szi, téli hangulatot arasztd fesztivalt bevezessiink

vagy akar a téli meleg italokat arusitsunk a Balaton kdzelében.

9. On szerint a rendezvények milyen hatassal vannak a varos

turizmusara?
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A legnagyobb hatassal egy rendezvény a szallasfoglalasra van, mivel lathato,
hogy egy rendezvény kapcsan megnovekedik a szallashely értékesités nagyon
jelentés mértékben. Ezen kivil hatassal van egy rendezvény a tobbi
szolgaltatora is, gondolhatunk itt az éttermekre, a strand forgalmara, a
kulturélis intézmények latogatasara, megemliteném itt a Vaszary-villaban
rendezett kiallitasokat, ami lehet, hogy egyedilalléan ennyi turistdt nem
vonzana. Valaki, ha egy esemény miatt a varosba latogat, akkor meglatogatja
a Bodorka kiallité teret, vagy igénybe vesz egy héattérszolgaltatast példaul
fodraszt, mikérmdst. A kdrnyezé varosokra is hatdssal van egy rendezveny,
van is egy olyan non-profit kft, amely Balatonalméadit6l Tihanyig 6sszefogja a
Balaton-parti telepiiléseket, illetve a hattérteleptlésekkel is egyre szorosabb a
kapcsolat, mivel az a turista, aki idelatogat, lehet, hogy nem csak Furedet,
hanem mas varost is szeretne meglatogatni és az a célunk, hogy segitséget
ny(jtsunk ebben. Osszefogassal talan elérhetd az, hogy az atlagos tartézkodasi

idét, ami jelenleg 3 nap, meg tudjuk esetleg hosszabbitani.
10. Mik a joveébeli tervek a véaros fejlesztésével kapcsolatban?

Még nagyon sok teendénk van az egészsegturizmus fejlesztésével
kapcsolatban, mivel Balatonflired a savanyuvizre és a gydgyforrdsokra még
nagyobb hangsulyt fektethetne, sok lehet6ség van ezzel kapcsolatban, ami még
kiakndzatlan. Varjuk az allami palydzatokat, hogy mikor és hogyan tudnank

erre megfelel6 forrast szerezni.
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