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Hallgatd neve: Baksa Alexandra

Neptun kddja DCDCOR

Munkarend Nappali

Szak/specializacié Emberi Eréforrasok

Ertesitési cime: 4642 Tornyospalca Bajcsy Zsilinszky utca 37.
Telefon (mobil) 06306476252

e-mail cime: baksaalexandra5@gmail.com

Az otthoni munkavegzes jovoje a kis- es

A szakdolgozat cime: nagyvallalatoknal

A szakdolgozat készitésének helye:
Vallalat neve: Prizma FM Services Kft.

Vallalat cime: 1134 Budapest, Robert Karoly koérut 76-78.

Kulsé konzulens

Neve, beosztasa: Aranyosiné Bodsch Enikd, Stratégiai Uzletag igazgatd

E-mail cfrtn aranyosi.eniko@prizma.hu, 06709311775
telefonszam:

1149 Budapest, Buzogany utca 10-12.
Telefon: (+36-1) 469-6600

Fax: (+36-1) 469-6610
www.uni-bge.hu
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Emberi Eréforrds szakos hallgatoként szakdolgozatom témajanak a home office vizsgalatat
neveztem meg. A COVID kovetkeztében feler6sodott munkavégzési forma nagyon sok

kérdést felvet a jovore nézve.

A dolgozatom {6 célja volt, hogy nagyobb ralatast adjon az otthoni munkavégzés jovojérol.
Ezt megeldzbéen, hogy honnan is indult, mi is ez pontosan, mik azok a nehézségek, amiket
meg tudnak oldani és mik azok, melyek athidalhatatlanok. Ezek mellett mik azok a tényezdk,
amik mégis sikeressé és alkalmazhatova teszik.

Mindezt a munkaadoi oldalrol kozelitem meg, hiszen mégiscsak 0k hatarozzdk meg ennek
alkalmazasat és szabdlyait. Természetesen nem elhanyagolhatdé nézdpont az sem, hogy a
munkavallaléi oldalrdl hogyan allnak hozza és mennyire tudnak ezzel azonosulni, mennyire
érzik hatékonynak.

Sok szervezetnél 0j dolgot jelentett az ilyen teljeskdrti otthoni munkavégzés, ezaltal meg
kellett valtoztatniuk a bels6é kommunikacios rendszeriiket, a struktarat, a folyamatokat. Ez
altal HR valsagkezeld intézkedések is jelentds mértékben néttek a szervezetek életébe. Uj
munka ¢és égészségveédelmi intézkedések, Onfejlesztés tamogatdsa, Osztonzési rendszer
atdolgozasa, teljesitményértékelési rendszer atdolgozasa ¢és ehhez hasonld intézkedések
optimalizalasa.

Nagyobb szerepet kapott a HR, hiszen nagyobb mértékben kellett, hogy foglalkozzanak az

emberek jolétével, mentalis egészségiikkel.

Ugy gondolom, hogy teljes mértékben sikeriilt betekintést nyernem arrél a folyamatrél, amely
végbe ment az elmult par évben és azt kell mondjam, hogy nagyon célorientaltan éalltak a
vallalatok 4t a home officera. Sikeresen teljesitették a vele jaro feladatokat, és minden vele

jaro probléménak a megoldésait.
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A szakirodalom és a sajat kutatdsom altal mélyebb problémakat is véltem felfedezni,
mintsem, hogy a vallalatok mennyire hatékonyan tudnak atallni az (j munkavégzési formara.
Rengeteg stresszel és kétellyel jart ez az id6szak, mely kitudja mikor iiti fel fejét ismét, de

akkor mar tapasztalt magabiztossaggal fogjak a munkaadok kezelni a kialakult helyzeteket.

Most, hogy mar megtapasztaltdk a vallalatok a home office hatdsat és kovetkezményeit,
biztosan tovabbra is jelen lesz életlinkbe. Bar kisebb mennyiségben, mint az elmult
idészakban, de sokkal jobb formaban, hiszen tapasztalatokbodl, véleményekbdl, mar egy

jobban moédszert tudnak kidolgozni.
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