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1. BEVEZETES

A magyar tulajdonban 1év0 vallalkozasok az elmult tobb mint 30 év sordn szamtalan
sz€lsOséges valtozassal talaltdk szembe magukat. Kezdve a zart €s korlatozott lehetdségeket
rejtd tervgazdasagbol a nyilt és szabad piacgazdasdgba integralodas nehézségeivel, amely
utobbi gazdasagpolitika kivaltképp a kiilfoldi tokebefektetések minél nagyobb volument
megvaldsitasat tlizte ki célul. Az utobbi években a magyar kis-és kozépvallalatok
termelékenységi volumen ndvekedése nagyobb volt a nagyvallalatokénal, azonban az eurdpai
unids orszagok nemzetkdzi Gsszehasonlitasiban még mindig a kkv szektor elmaradasa a
legnagyobb (ITM, 2019). A mai napig érezhetéen korlatozottak a versenyképesség terén a
magyar vallalatok lehetdségei, azonban fontos megjegyezni, hogy szdmos torekvés indult az
elmult években az exportra termelés és a vallalati innovacio novelésének érdekében. A kedvezd
kamatkornyezet, illetve a vallalatok részére juttatott unids forrdsok segitségével a hazai
vallalkozasok korabban nem latott lehetoséghez jutottak az elmult években. A vallalatok
digitalizacios fejlesztései hatdsdra a versenyképesség novelése, 0Osszességében az
exportképesség diverzifikalasa a legfontosabb célkitlizés a magyar vallalatok, valamint
kozvetve a magyar gazdasag szamara. Azonban egy vallalat nemzetkozi kereskedelemben vald
részvétele szamos megfigyelhetd és nem megfigyelhetd tényezo6tdl fliigg, ilyen tényezdk
lehetnek a korabbi exporttapasztalat, a foglalkoztatottak szdma ¢és a termelékenység, mint
leginkdbb meghatarozo tényezok.

Szakdolgozatom kutatasdnak kiindulasi pontja az exportképesség vizsgalatan alapszik.
Agardi és szerzbtarsai (2017) tanulmanya szerint a nemzetkozi diverzifikaciora valo
hajlandosagot a hazai piac korlatai, illetve a nemzetkdzi versenyképesség novelésének
motivacidja generdlja. A nyereség novelése mellett a nemzetkdzi piacba integralt vallalati
értéklanc szamos eldnyt hordoz magéval, tobbek kozott az ott megszerzett ,.know-how”
felhasznalasat; illetve a beszerzési, termelési, értékesitési folyamatok diverzifikaltsaga
kovetkeztében a vallalati stabilitds nagymértékli novekedését. A szakdolgozati témam
meghatarozasaban szamos tényezd szerepet jatszott, tobbek kozott az életfilozofidmat tekintve
szdmomra kiemelkedd helyet foglal el egy magyar tulajdonu vallalat hazai, de leginkabb
nemzetkdzi piacon 1évo terjeszkedésében valo aktiv részvétel. Tovabb gondolva az eddig
ismerteket, a vallalkozas menedzsment és vallalati innovacid mar évekkel ezelott felkeltette az
érdeklédésemet. Jelenleg egy magyar tulajdont nagyvallalatndl kiilkereskedd pozicioban

dolgozom, amely cégcsoport tevékenységi korébe tartozik taplalékkiegészito termékek gyartasa



¢s forgalmazasa. Jelen szakdolgozatomban szeretném megvizsgalni Magyarorszag nemzetkozi
versenyképességi helyzetét a véllalati innovacios tevékenység alapjan. Szeretném megvizsgalni
a kisvallalkozastol kezdve a kozepes méretli vallalatokon keresztiil a nagyvallalkozdsok
nemzetkdzi helyzetét a visegradi orszagokkal 6sszehasonlitva.

Kutatdsom célja, hogy bemutassam a magyar vallalati innovacioés teljesitményt az
elérhetd legfrissebb nemzetkozi adatokat felhasznalva, olyan orszdgok Osszehasonlitasaban,
amelyek hasonl6 gazdasagi €s tarsadalmi szerkezettel birnak (V4 orszagok). Ezen tulmenden a
feldolgozott informacidkat, olyan fejlett gazdasagokkal is szeretném parhuzamba allitani
(Németorszag, Hollandia), amely orszdgok gazdasagi fejlddés szempontjabol mintaként
szolgalhatnak Magyarorszdg szamara. Kutatdsom segitségével szeretnék 0Osszefoglalot
késziteni a vallalati innovacidt befolyasold, eldsegitd, valamint hatraltatd tényezok
bemutatdsanak segitségével.

Szakdolgozatom a struktarajat tekintve két részre bonthatd. Az elsé részben szeretném
bemutatni az innovacio altaldnos megkozelitését. A szervezeti innovacio elméleti és strukturalis
megkozelitésén til a termékinnovacid elméleti és kutatasi ismereteit szintén vizsgalat ala
veszem. Ezt kovetden - egyfajta felvezetoként — az innovacid alapu nemzetkdziesedés, a
termelékenység €s innovacid kapcsolatdnak az elméleti alapjait szeretném megvizsgalni.
Végezetil a magyar vallalatok innovacion alapuld nemzetkdzi versenyképességi
Osszehasonlitasat szeretném bemutatni korabbi tanulméanyok elméleti megkozelitési mintdjara.
A masodik részben empirikus kutatadsi modszerekkel végzem a magyar vallalatok innovacios
tevékenységiik alapjan a nemzetkdzi viszonyrendszerben elhelyezkedd versenyképességiik
bemutatasat. A kvantitativ vizsgalatra épitkez6 modszertan segitségével, kiilonbozo statisztikai
adatbazisok adatainak begylijtése €s elemzése utan szeretnék nemzetkozi Osszehasonlitast
végezni. Ez a mddszer azt jelenti, hogy elsdésorban nem hipotézis felallitdsan alapuld kutatast
fogok végezni (azaz a gondolatmenet nem egy altalanos elméleti keretbdl levont feltételezések
tesztelését fogja szolgalni), hanem adatbazisok, tablazatok elemzése és leirasa altal szeretnék
mélyebb elemzést végezni, mely soran a részletes, kvantitativ adatokbdl lehetévé valik egy
pontosabb kovetkeztetés meghatarozasa. Végezetiil szeretnék konkluzidt vonni a vizsgalt
témakorok tapasztalatainak €s ismereteinek birtokaban. Nem utolsé sorban a kutatds soran
feltart ismeretekkel €s hasznos informacidkkal szeretnék az exporttevékenység novelését

tervezd magyar vallalatok szamara felhasznalhat6 irodalmat késziteni.



2. INNOVACIO ALAPJAI ES SAJATOSSAGAI

o r r

2.1. Innovacio altalanos meghatarozasa

A kutatési teriiletem vizsgalatdhoz elsd korben szeretném bemutatni az innovacid
alapjait ¢és fogalmanak tartalmi elemeit. Rengeteg tanulmany késziilt az innovacio
meghatarozasanak érdekében, de azt mindenképp fontosnak tartom megemliteni, hogy rovid és
egyontetli definicioval nehéz meghatarozni az innovaciot. Az innovacid sz6 latin eredetének
jelentése két részbdl tevodik Ossze: az ,,in” - el6tagbol, ami a nyomatékositast fejezi ki, illetve
a ,,novus” szOobol, ami 1j, ujdonsag jelentéssel bir (Keresztes G., 2013). Ebben a fejezetben
kiilfoldi €s magyar szerzOkhoz kothetd innovacids meghatarozasok alapjan igyekszem egy
0sszegzd definicidt bemutatni.

Prof. Dr. Piskoti Istvan! okleveles kozgazdasz elmélete alapjan az innovacié nem més,
mint az ,,0tlettél a megvalositasig” megfogalmazés, a valtozdsok szervezett és célirdnyos
keresését érdemes kiemelniink, tovabba a gazdasdgban ¢és tarsadalomban megujulasi
lehetdségek rendszeres elemzését, megvalosulasat €s hasznosulasat. Véleménye szerint a
piacgazdasagi kornyezet, a véllalati versenyhelyzet megteremtése és fenntartidsa az innovacio
Htaptalajaul” szolgédl. A rivalizdlds hatdsara a vallalatok kénytelenek voltak folyamatos
ujitdsokat bevezetni, kutatdsi teriileteikre szignifikdnsan ndvekvd anyagi és egyéb forrast
invesztalni. Ebbol a gondolatmenetbdl kovetkezik, hogy Magyarorszag innovacids képessége
a szocializmus iddszakaban, szabadpiactol mentes gazdasagi kornyezetben gyakorlatilag nem
volt mérhetd versenyhelyzet, ami segitette volna a vallalatok és kozvetve a magyar allam
innovativitdsat. A legtobb innovacios lehetdség a tudoméanyos kutatds és fejlesztés
eredményeibdl szarmazik a gazdasdg, valamint a vallalatok szdmara. Ezek hatisara Piskoti
Istvan gondolatai alapjan Ggy is fogalmazhatunk, hogy az innovacio6 egy olyan kreativitas, ahol
a verseny sziir6ként funkciondlva szelektal (Piskoti 1., 2014.). Schumpeter 1939-ben az
innovacio ot alaptipusat hatarozta meg: — 0j termék iparagi bevezetése (termékinnovacio) — j
termelési vagy kereskedelmi folyamat bevezetése (folyamatinnovacio) — 1j piac felfedezése
(piaci, marketinginnovacid) — 0 beszerzési forrasok felkutatdsa (beszerzési) — Uj szervezet
létrehozasa (szervezeti innovacio). Erdemben Schumpeter foglalkozott elészor az innovécio
témajaval, alapos munkéssaga nagymértékben meghatarozta az innovacio lizleti és tudomanyos

szemléletét és a termékinnovacion tal sikeriilt a teriileteit is meghataroznia, amit a kovetkezd

! Kiemelt kutatasi projektje: 2004-2007 kozotti idészakban az ,,Innovaciomarketing - marketinginnovaciok™ kutatasi
program megtervezése, az ,,Innovaciomenedzsment Kooperacios Kutatokdzpont™ 1étrehozasanak keretében



fejezetben részletesebben ismertetek. Azonban az mar ennyi informécié birtokdban is
megallapithatd, hogy nem kizarolag fizikailag eldallitott uj termék, miiszaki fejlesztés vagy
gyartasi eljaras jellemzi az innovaciot, hanem piaci- és marketingtevékenységet, tovabba
szervezeti megujulast is magaba foglal. Piskoti Istvan egy 1997-es OECD forrasra hivatkozva
megemliti, hogy ,, az innovacio egy otlet atalakulasa a piacon bevezetett uj vagy korszertisitett
termékké, az iparban és a kereskedelemben felhasznalt uj vagy tovabbfejlesztett miivelette, vagy
valamely tarsadalmi szolgaltatas ujfajta megkozelitése.” Ezen tilmenden az OECD Frascati
Kézikonyve szerint a technologiai innovacié meghatarozasa egy miiszakilag uj, illetve
tovabbfejlesztett termékek €s szolgaltatasok megvalositasan alapszik (Piskoti, 2014.).

Fred Gault? véleménye szerint az innovacié meghatdrozasara formalis definicié 1992
oOta 1étezik, de a kutatas és kisérleti fejlesztés definiciojatol ellentétben, amely koriilbeliil kétszer
olyan hosszu, az innovacio statisztikai célu definicidja fokozatosan alakult ki. Az innovécio
mérsékli a klimavaltozast, eldsegiti a fenntarthatd fejlodést és eldsegiti a tarsadalmi kohéziot.
Sok allitds van arra vonatkozoan, hogy mit tesz az innovacid, de ezen allitdsok
alatdmasztasahoz, a szakpolitikdk kidolgozasdhoz sziikséges informaciokhoz, valamint a
politika végrehajtdsanak nyomon kovetéséhez és értékeléséhez az innovacié mérésére lesz
szlikségilink. Ami az Osszes meghatarozas sordn allandé maradt, az az adott termék piacra
hozatalanak kovetelménye (Fred Gault, 2016). Szerinte az innovacid definidlasa egy 1j,
jelentésen megvaltozott termék vagy folyamat megvaldsitasa, amely termék lehet aru vagy
szolgaltatds. A folyamat magaban foglalja a termelési vagy szallitasi, szervezési vagy
marketing folyamatokat. Az Oslo Kézikonyvrél® is érdemes par szt ejteni, ugyanis
iranymutatast ad az innovacidval kapcsolatos adatok gytlijtéséhez €s értelmezéséhez. Igyekszik
eldsegiteni a nemzetkdzi dsszehasonlithatdsagot, és platformot biztosit az innovacié mérésére
vonatkoz6 kutatdshoz és kisérletezéshez. Az innovacié meghatarozasa a 70-es és 80-as évek
kisérleti innovacios felméréseibdl nétt ki, amelyek az innovacid mérési célll meghatarozasanak
elsd jogalkotasdhoz vezettek az elsd Oslo Kézikonyvben (OECD 1992). Ez a kézikonyv foleg
a gyartasra korlatozodott és csak technologiai termék- €s folyamatinnovaciot tartalmazott, bar
a szolgaltatasokat is megemlitették (OECD 1992: 239. bekezdés). Az Oslo Kézikonyv elsd

kiadésa részben az 1992-es referenciaévre vonatkozo elsé Eurdpai Kozosségi Innovacios

2 Fred Gault a hollandiai UNU MERIT, az Egyesiilt Nemzetek Egyetemének kutatisi és képzési kozpontjanak professzora.
Ebben a szerepkorben Dr. Gault koordinadlja az innovacioval kapcsolatos esettanulmanyokat egyes afrikai orszdgokban.
Emellett a dél-afrikai Tshwane University of Technology (TUT) professzora, valamint a TUT Innovaciés Gazdasagkutatd
Intézetének (IERI) tagja.

3 Az Oslo Kézikonyv az orszagok innovacios adatainak gytijtési és jelentési alapjat képezi. Az OECD, az Eurostat és més
nemzetkdzi szervezetek gytjtik €s teszik kdzzé az lizleti innovaciorol szolo statisztikakat.

10



Felmérés (CIS)* révén valosult meg. Ot év elteltével a kézikonyvet feliilvizsgaltdk annak
érdekében, hogy belefoglaljak a szolgaltatasokat is, amelyek mar 1997-ben is, csak tigy, mint
napjainkban, dominaltak a GDP vonatkozasaban, de nagyrészt még mindig a technologiai
termék- €és folyamatinnovaciorol, valamint a termék piacra dobasarol szolt. A kézikonyv elséd
¢s masodik kiadasa kozotti 6t évben sok olyan dolog tortént, amelyek hatassal voltak ra és a
késobbi kiadasokra. A Nemzeti Szamlak Rendszerét (SNA) feliilvizsgaltdk és a szoftverre
forditott kiadasok inkdbb tokebefektetéssé valtak, nem pedig kiadasokka. Szintén jelentds
valtozas volt, hogy a kézikonyv immar az Eurostat, az Eurdpai Bizottsag statisztikai hivatala és
az OECD kozos terméke lett. Ez tiikrozte a kézikonyv helyét a kozosségi innovacids
felmérésben hasznalt fogalmak és meghatarozasok forrasaként. Az Oslo Kézikonyv masodik
kiadasa tovabbra is a kozOsségi innovacids felmérést irdnyitotta. A kézikonyv harmadik
kiadasdhoz vezetd feliilvizsgalatra 2003 és 2005 kozott kertilt sor. A termékek tovabbra is aruk
vagy szolgéltatasok voltak, de az innovaci6 feldolgozasara (termék eldallitasa vagy leszallitasa)
két modszert adtak hozza: szervezést és felhasznalast. Feltételezhetden sokaig a legelterjedtebb
meghatdrozdsa az innovacionak a harmadik kiadasban jelent meg 2006-ban, amelyben az
innovacid fogalmat, valamint eseteit részletesen és érthetden elmagyardzza. Az OECD
kézikonyvek koziil a legfrissebb, negyedik kiadds 2018-ban jelent meg. Szdmos frissitést
tartalmaz, tobbek kozott fokozza a kézikonyv relevanciajat, mint fogalmi és gyakorlati
utmutatdst az innovacidoval kapcsolatos adatok, mutatok és kvantitativ elemzések
biztositasdhoz. Ezen tilmenden hozzdjarul az innovacidval egyiitt jard digitalizacid jobb

megértéséhez azaltal, hogy utmutatast ad a digitalizalt informaciok szerepére vonatkozdan

crer

4 Kétévente felmérés keretében értékelik a vallalkozasok innovativ jellegét Europaban, a felmérésbdl megitélhetd, hogy milyen
iizleti kdrnyezet kedvez az innovaciénak
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1. abra Az innovidcio tipusainak ésszehasonlitasa a jelenlegi és a korabbi Oslo Kézikonyv kiaddsban.
Negyedik kiadds, 2018 (OM4) a harmadik kiaddshoz képest, 2005 (OM3).

Fourth edition, 2018 (CA4) compared to third edition, 2005 (CF)

OM3 OM3 subcomponents oM4® Differences
Product Goods Goods Inclusion of product design
Services Services characteristics, which were included
Goods and services incude under markafing innovafion in OM3.
knowledge-capéuring
products, and combinations
thereoi.
Includes the design
charactensics of goods and
SETVICES.
Process Production Production Ancillary senvices in OM3 moved to

Delivery and logistics administration and management.
Ancillary services, including

purchasing, accounting and

Distribution and logistics
Information and
communication systems

ICT services

Organisational ~ Business practices Administration and Organisational innovafions in OM3 are
Workplace organisafion management under adminisiration and management
{disfribufion of subcateqories a, b and f in this edition of
responsibilities) the manual.

External relations Ancillary services in administration and
management (subcategories ¢, d, and &)
were included under process innowation
in OM3.

Marketing Design of products Marketing, sales and after- Marketing innovations in OM3 are
Product placement and sales support included under subcategories a and b in
packaging this manual.

Product promotion Innowafions in sales, after-sales

Pricing services, and other customer support
functions were not included in OM3.
Innovations related fo product design
are included under product innovation in
this manual.

MNIA MIA Product and business process Mok explicily considered in OM3 , most

development likely reporied as Process innovation.

Forras: OECD, 2018

Az 1. abrabol megéllapithato, hogy a 2018-as negyedik, legfrissebb kiaddsban miként
valtoztak az egyes innovacios alkategdridk a harmadik verzidhoz képest. A negyedik kiadas €s
a harmadik kiadas két tipusu iizleti folyamat innovaciora, nevezetesen az aruk €s szolgaltatdsok
eléallitasara, valamint a forgalmazasra és a logisztikara vonatkozé definicidi kozott egyezést
talalunk. A kiegészitd szolgaltatasok harmadik kiadasanak alkategoridja a negyedik kiadasban
megoszlik egyrészt az informacios és kommunikacios rendszerek, masrészt az adminisztracio
¢s a menedzsment kozott, beleértve a harmadik kiadasban az organizmusok alatt felsorolt
tevékenységeket is. A kézikonyv negyedik kiadidsa a termékinnovacidé keretében torténd
terméktervezést magéban foglald innovéaciokat jeloli ki, mig a harmadik kiadas ezeket a

marketinginnovacio keretében tartalmazza. A valtozas oka a tervezési tevékenységek és a
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termékjellemzok fejlesztése kozotti szoros kapcsolat mind az aruk, mind a szolgaltatdsok
tekintetében. A folyamatinnovacio alkategéria vonatkozasdban a harmadik kiadasban még
folyamatinnovacidhoz sorolt kiegészitd szolgaltatasok - beleértve a beszerzési, szamviteli,
informacios és kommunikacios technoldgiai szolgaltatasokat - atkeriiltek a szervezeti innovacio
alkategodridjaba tartozd adminisztracioba €s a menedzsmentbe. Az alabbi tablazat a szervezeti

innovacioban bekdvetkezett valtozasok pontosabb meghatirozasaban lesz segitségiinkre.

2. abra Funkcionadlis kategoridk az iizleti folyamat innovdciok tipusanak azonositisdra.

Short term Details and subcategories
1. Productionof goods  Achvities that transborm inputs inbo goods or services, including engineering and retated
OF SErVICES technical testing, analysis and certification aciivifies to suppart produciion.
2. Distribution and This funchion includes:
logisfics &) transportation and senvice delivery
b} warehousing

C) onder processing.

d.  Marketing and sales  This function includes:
a) marketing mathods including adwertising (product promation and placement, packaging of
products), direct markefing (telemarketing), exhibitions and fairs, market research and other
actiities to develop new markets
by pricing strategies and methods
c) sales and after-sales activibies, including help desks other customer support and customer

relationship acivities.
4. Information and The maintenance and provision of information and communication systems, including:
communication a) hardware and software
systems b} data processing and database

c) maintenance and repair
d) web-hosting and other computer-retated information activities.
These funchons can be provided in a separate division or in divisions responsibie for other fundtions.

5. Adminisiration and This funchion includes:
management a) sirategic and general business management (cross-funciional decision-making), including

organising work responsibiliies

b} corporate govemance [legal, planning and public relations)

c) accounting, bookkeeping, suditing, payments and other financial or insurance activilies

d} human resources management (fraining and education, staff recruitment, workplace
organisation, provision of tempaorary personnel, payroll management, hesaith and medical support)
8 procurement

f) managing external relationships with suppliers, aliances, etc.

6. Product and Aciivities 1o scope, identify, devebop, or adapt products or a firm's business processes. This
business procass function can be undertaken in a systematic fashion or on an ad hoc basis, and be conductad
development within the firm or obtained from external sources. Responsibility for these activities can lie

within & separate division or in divisions responsible for other funclions, e.g. production of
goods of Services.

Forras: OECD, 2018

A harmadik kiadasban szerepld szervezeti Gjitasok a kézikonyv jelen kiadasaban az ,,a,
b, f° (stratégiai és altalanos iizleti menedzsment, vallalatiranyitas és beszallitokkal,
lizletfelekkel valo kiilsé kapcsolatok kezelése) igazgatési és iranyitasi alkategoriak ala tartoznak.
Az adminisztracids és menedzsment kiegészitd szolgaltatasok (c, d és e alkategoria a 2. abran)

a harmadik kiadasban a folyamatinnovacio részeként szerepeltek. Ami az el6zd kiadas
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crer

terméktervezéssel kapcsolatos innovacidkat ebben a kézikonyvben a termékinnovacid
tartalmazza, illetve érdemes megemliteni, hogy az értékesités innovacidi, az értékesitést kovetd
szolgaltatdsok és mas tigyfélszolgalati funkciok a harmadik kiadasban nem szerepeltek.
Végezetiil a termék- €s iizletfejlesztési innovacio, mint kiilonallé innovaciotipust szeretném
ismertetni. A harmadik kiaddsban nem vették kifejezetten figyelembe, valoszinileg a
folyamatinnovacidba volt integralva. Ezen innovaciotipuson beliil a tevékenységek a termékek
vagy a vallalat lizleti folyamatainak hatokorére, azonositasara, fejlesztésére vagy adaptalasara
koncentralodik. Ezeket a tevékenységeket szisztematikusan vagy ,,ad hoc” alapon lehet a cégen
beliil elvégezni vagy kiilsé forrasokbdl beszerezni. Az e tevékenységekért valo feleldsség egy
kiilon részlegre korlatozodik vagy olyan szervezeti egységre, ami példaul az aruk &s
szolgaltatasok eldallitasaért felelos (OECD, 2018).

Csizmadia Péter elmélete alapjan a fogalom pontos meghatarozasaban nehézséget jelent
az innovacid folyamatjellege. Ennek vonatkozdsdban Kline és Rosenberg 1986-0s
megallapitasabol idézett, ennek értelmében nem szabad az innovacidt egy egyfajta jol
meghatarozott jelenségnek tekinteni, amely egy konkrét idépontban érzékelhetd a gazdasagban,
hanem szadmos életcikluson mennek keresztiil a fontosabb innovaciok. Ezek a véltozasok sok
esetben a gazdasagi jelentOségiiket is megvaltoztatjak, sot a végrehajtott valtozasok gyakran
nagyobb befolyassal lesznek jelen a gazdasagban, mint maga az eredeti innovaci6 (Csizmadia
P.,2015). Az eldbbi innovacids elméletre a személyi szamitdgép esete példaként szolgal, amely
szinte az alapvetd miikddési elvét leszamitva, egyaltaldn nem hasonlit példaul az 1946-ban
létrehozott ENIAC-ra és az 1937 és 1947 kozott megvaldsitott Atanasoff-Berry Computer-re
(ABC), amely szamitogépeket az elso, elektronikaval ellatott digitalis szamitogépeknek
tartanak. Ezek a szamitogépek az elmult tobb mint 70 év soran elképesztd mértékii fejlédésen
és ¢letcikluson mentek keresztiil. Vegyiik példanak a bels6 memoria méretét, a Windows 95
operacios rendszer ,,futtatdsdra” 8 MB (megabdjt) bels6 memoria mar alig alkalmas, ezzel
ellentétben a mai szamitogépeknél a 16 GB-os (gigabajt) memoriaméret egyaltalan nem megy
ritkasadg szamba.

Dr. Varga Janos, az Obudai Egyetem, Keleti Karoly Gazdasagi Kar egyetemi
docensének innovaciés megkozelitése szerint adodik a kérdés, hogy hol keletkezik az érték,
amit az innovativ folyamatoknak kell megteremtenie? Véleménye szerint az innovacié minden

esetben rendelkezik cimzettel, mindig valakinek szol a tevékenység. Ezeket a sziikségletek

3 Az ENIAC az elsd programozhato, elektronikus, digitalis szamitogép volt, 1946. februar 14-én késziilt el.
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kielégitésének novelése érdekében, vagy az elégedetlenség ellensulyozasara, annak
csokkentésére hozzuk létre. Ezen tényezdk fogjak meghatarozni az innovacid sikerességét,
hogy hol és milyen verzi6ji innovaci6é fog megvalosulni. Példaul, ha ugy érzékeljiik, hogy a
vallalkozasunk nem elég hatékony, akkor a szervezeti innovacio lehetdségeit mérlegelve
valtoztathatunk, illetve, ha az iizleti tevékenységiink alapjan meghatarozott {ligyfélkornek
szeretnénk magasabb értéket teremteni, akkor 0j szolgéltatds vagy termék bevezetésének a
vizsgalata kerlilhet eldtérbe. Ezen elméleti sik mentén megallapithatd, hogy az innovaciod
kivitelezésére késztetd koriilmény erds befolyasold tényezdként van jelen. Tarsadalmi
szempontbodl az innovacio gazdasagi, technologiai, kulturalis fejlédési hozadéka vitathatatlan,
a felhasznalok és fogyasztok az innovativ, Gjonnan létrehozott termékek és szolgaltatdsok
kinalati portfoliojan keresztiil érzékelik az innovaciot, ezzel szemben a véllalatok a
versenyképesség ¢és a célkitlizések teljesiilése alapjdn képesek megvizsgalni. Fontos
megemliteni, hogy Varga Janos gondolatai szerint is az innovaciot tobbféleképpen lehet
megfogalmazni, egyontetli definicidval nem rendelkezik. Az innovacié akkor lehet sikeres, ha
minden munkavallalo, szervezeti egység magaéva teszi, mindenkinek egységesen a feladata,
igy egy egész szervezetet athatva képes kifejteni a pozitiv hatasat. Megemliti Peter F. Drucker
gondolatmenetét, amely alapjdn a menedzsmentnek Oridsi szerepe van a sikeres innovacio
l1étrehozasaban, a szervezet innovacios tevékenységét nagymértékben meghatarozza, hogy az
adott cégvezetés mennyire nyitott az Ujitasokra, a szemlélete mennyire innovativ. Drucker
szerint olyan céltudatos tevékenység, amely soran értéket hoznak 1étre a vallalatok. Ez az érték
eltér a jelenlegi igényektdl és 01j mddszerrel probaljak kielégiteni a felmeriild igényeket, illetve
a meglévd forrasokat oly modon felhasznalni, atcsoportositani, amely a bevételndveles
szempontjabol pozitiv hatassal bir (Varga J., 2015).

Az elébb felsorolt tanulmanyok, kutatasok eredményeibdl, informacioibol kirajzolodik
az innovacioval kapcsolatban, hogy egyértelmiien nem behatarolhato a jelentése, tipusait tobb
kiilonb6zé modon definidlhatjuk (pl. termék-és szolgaltatas innovacio, folyamat-innovacio;
szervezeti innovdcio, marketing innovacio vagy termék- és iizleti folyamatinnovacio). Az
innovacid nem mas, mint a versenyképesség alapfeltétele, a versenyben maradds nem
képzelhetd el folyamatos innovécios tevékenység hianyaban. Célja a korabbindl magasabb
szintre 1épés, ezaltal optimalisabb hatasfokkal tudjuk kiszolgalni az igényeket. Kijelenthetd
tehat hogy az innovacié nem csak a vallalatok versenyképességére, a fiskalis tényezdkre van

pozitiv hatassal, hanem egy adott k6z0sség, orszag nemzetgazdasagara €s tarsadalmara is.
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2.2. Innovacio targya és kiillonbozo formai

Ebben a fejezetben réviden ismertetem az innovacio kiilonbozo tipusait annak targya
alapjan elkiilonitve. Joseph Schumpeter munkéssagaban megjelend, a meglévo erdforrasok uj
valtozataként hatarozta meg az innovacidt, parhuzamosan kiilonbséget téve az innovaciok
kozott iranyultsaguk alapjan (Schumpeter, 1934). Ahogyan azt mar az elobbi fejezetben is
emlitettem, Schumpeter az innovacié 6t tipusat hatarozta meg. Kozgazdaszok kutatdsaik soran
sokdig a termékinnovaciot és a folyamatinnovaciot gondoltak 1ényegesnek. Fagerberg (2004)
kiemelte, hogy azért tekintették a két innovacids folyamatot megkiilonbdztetettnek, mert az 4j
termékek létrehozdsa mérhetdéen pozitiv hatast fejt ki a gazdasag ndvekedésére, mig a
folyamatinnovaci6 foként a gazdasdgossagra fokuszal, ezért hatdsa nehezebben mérhetd.

A termékinnovacié elméleti hatterével kapcsolatban az OECD 2018-as Oslo
Kézikonyv részletesen foglalkozik. Az altalanos definicio szerint ,, a termékinnovacio olyan uj
vagy tovabbfejlesztett aru vagy szolgaltatas, amely jelentosen kiilonbéozik a vallalkozas kordabbi
termékeitdl vagy szolgaltatdsaitol, és amelyet piaci forgalomba hoztak” (OECD, 2018., 34.0.).
A termékinnovaci6é fogalommeghatarozasa szerint azokat a szellemi termékeket is magaba
foglalja, amelyek mind az aruk (azok a targyak, amelyeken a tulajdonjog megallapithato és
amelyek tulajdonjoga piaci tigyleteken keresztiil atruhdazhato), mind a szolgaltatasok (olyan
immateridlis tevékenységek, amelyeket egyidejiileg dllitanak el és fogyasztanak, és amelyek
megvaltoztatjak a felhaszndlok fizikai, pszichologiai koriilményeit) jellemzdivel rendelkeznek,
amint az a digitalizalt informécidk esetében gyakran eléfordul. A termék kifejezés a Nemzeti
Szamlak Rendszerében meghatarozottak szerint a termékek a termelési tevékenységek
gazdasagi kibocsatasat jelentik. Ezeket fel lehet cserélni és fel lehet hasznalni mas aruk és
szolgaltatasok eldallitasdhoz, haztartdsok vagy kormanyok végsé fogyasztdsdhoz vagy
beruhdzashoz, mint a pénziigyi termékek esetében. A termékinnovacioknak jelentds javulason
kell atesniiik egy vagy tobb jellemzOben, példaul 0 funkcidk hozzaadasa, illetve a meglévok
tovabbfejlesztése, azonban egy 0j funkcid fejlesztése vagy hozzdaddsa mas funkciok
elvesztésével vagy bizonyos teljesitményspecifikaciok csokkenésével is kombinalhato.
Mindemellett szintén a termékinnovacio korébe sorolhatd a nagyobb valtoztatas a dizajnon, ami
pozitiv érzelmi visszajelzést eredményez. Végezetiil a termékinnovaciok felhasznalhatnak uj
ismereteket vagy technoldgidkat, vagy alapulhatnak a meglévd ismeretek vagy technologiak 1y
felhasznalasi modjain vagy kombinéacidin. Az aruk és a szolgaltatdsok kozotti valasztovonalat

nehéz pontosan megallapitani és egyes termékek mindkettére jellemzd tulajdonsagokkal
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rendelkezhetnek. Egy vallalat értékesithet termékeket tligyfeleinek, vagy bérelheti azok
szolgaltatasként vald hasznalatat, ahogy az gyakran a tartds fogyasztasi cikkek és az lizleti célu
termékek esetében torténik (OECD, 2018).

Folyamatinnovdciorol megallapithato, hogy egy 1Uj vagy nagymértékben
tovabbfejlesztett termelési ¢s szallitasi folyamat, ami a technoldgiai, szoftveres ¢&s
gyartoberendezések fejlesztését alkalmazza. A vallalat a termelési, gyartasi folyamat javitasara
torekszik, ezért a folyamatinnovacié hatdsara a termékek muszaki tulajdonsagai is javulhatnak,
bizonyos esetekben termékinnovacio is létrejohet. A folyamatinnovacid megkozelitését
célszerti két részre bontani, tekintettel arra, hogy a sikerességhez nem egyforman jarulnak
hozza. Egyrészrél tdmogatd folyamatok, masrészrdl kulcsfolyamatok innovacidira érdemes
lebontani. A kulcsfolyamatok az értékteremtés meghatarozo elemei, a timogato folyamatok az
elobbi folyamatok tdmogatasara szolgdlnak, ezért mas megoldasokat kovetel meg a
kulcsfolyamatok fejlesztése, mint a tamogat6 folyamatok.

Szintay Istvan gondolatai alapjan a szervezeti valtozasok rendszerezését négy féle
modon vizsgalja: szervezeti struktura; szervezet értékrendje; szervezet folyamatai és a szervezet
hatarainak valtozasai. A szervezeti struktura tekintetében két féle iranyzat kiilonboztethetd
meg, a decentralizdcio, illetve az integrdcio. Ami a szervezetek értékrendjének valtozasat
illeti, kutatdsa szerint az értékrend a tudadsalapu tarsadalom egyik f6 alappillére a cégek
vezetésének tekintetében. A folyamatok szervezési hatékonysagat felértékelte az informatikai
fejlédés kovetkeztében 1étrejott értéklanc-elvii szemlélet, a kommunikacids reakcididd
csokkent és felgyorsitottak a folyamatokat. Végezetiil a szervezet hatarainak valtozasa, azaz
a tevekenységi korének sziikitése soran az egyik legfontosabb jellemzé az erdforras
kihelyezése, azaz az ,outsourcing” alkalmazasa (Szintay I., 2017). Az aldbbi &bran

szemléltethetd az eldbb felsorolt dimenziok térbeli elhelyezkedése.
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3. abra Az innovativ szervezet valtozasi dimenzioi
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Forras: Szintay Istvan (2017)

Csizmadia Péter tanulmanyaban Alice Lam (2004) altal széles korben elterjedt kidolgozott
kategorizalast veszi alapul a szervezeti innovacioval kapcsolatban, amely hdrom osztalyozas
szerint kozeliti meg. Ez a harom megkdzelités a strukturdlis, kognitiv és a szervezeti viltozdsok
elméletei, utobbi esetében a szervezet reagald képességét vizsgaljak a technoldgiai, gazdasagi,
tarsadalmi kornyezetben kialakult valtozasokra. A szervezeti innovaci6 strukturalis jellemzoi
bemutatasanak sordn a hangsuly a szervezeti teljesitmény ¢és a szervezeti struktira

kapcsolatanak a vizsgalatara keriil. Mintzberg (1979) tovabb folytatta Burns €s Stalker (1961)

296 997

,mechanisztikus™ ¢és ,,organikus™’ kettdsségrol szolo gondolatmenetét és kidolgozott egy
részletes, Ot szervezeti alaptipust meghataroz¢ tipustant. Az elsé szervezeti alaptipus az
egyszeru struktira (simple structure), amely szervezetek innovativak; a masodik szervezeti
altipus a gépi vagy ipari biirokracia (machine bureaucracy), amely jellemzden rutinjelleget
Oltenek; a harmadik szervezeti altipus a szakértdi biirokracia (professional bureaucracy),
amely egy adott szakteriileten beliil képesek az innovacié megvaldsitasara, a szervezet egészét
tekintve mar kevésbé miikodoképes; a negyedik altipusba a diviziondlis szervezetek
(divizionalized form) tartoznak ¢és egy-egy teriileten az innovacids képességeket képesek

egyesiteni, azonban a kdzponti K+F egységgel nehéz megteremteni az 6sszhangot; az 6tddik

© A, mechanisztikus” szervezetre merev struktira, hierarchikus viszonyok, erés kontroll és vertikalis kommunikacio jellemz.
Az ,organikus” modellben az egyéni teljesitmény fontos, tdbboldalt a kommunikacio, szervezeten beliili halozatok és tudasok
egyenletesen oszlanak el. Burns és Stalker elképzelése szerint az organikus szervezet jobb az innovacié adaptalasaban, mint a
mechanisztikus.
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tipus az adhokracia (adhocracy), amit a szervezet a piaci igények valtozasai hatdsara gyorsan
atalakithato, foként problémamegoldasra hoztdk Ilétre. A szerz6 Schienstock (2009)
gondolataira hivatkozva megéllapitja, hogy a szervezeti innovacio6 folyamatszemléleten alapuld
kognitiv jellemzOi a kulcskompetencidk, dinamikus képességek €s a szervezeti képességek.
Szervezeti képességek alatt azt a tudast és rutint kell érteni, amit az adott szervezet a fennallasa
Ota megszerzett. A szervezeti innovacidhoz kotheté harmadik irdnyzat a szervezet reagalasi
képességét vizsgalja a technologiai, gazdasagi valtozasok vonatkozasaban. Szdmos szerzd
tanulmanyainak elemzésébdl megallapithatd, hogy a szervezetek belsé valtozasa nehezen
végbemend folyamat, amelyet a foként a kialakult rutinnal magyarazzak (Csizmadia P., 2015).
Marketinginnovdcio soran uj modszerek bevezetését értjiik, ide tartozdan a termék kialakitasat,
design fejlesztését, tovabba a csomagoldanyag, az értékesitési modszerek, csatorndk, illetve az
arazasi modszerek fejlesztését.

Az iizleti folyamat innovdcidja jelentOsen javithatja a termék mindségét, ami kozds
iizleti folyamatot és termékinnovaciot eredményez. A termékinnovaciohoz sziikség lehet az
iizleti folyamatok innovacidjanak tdmogatasara. Ez kiilondsen gyakori a szolgaltatési
innovaciok esetében, példaul az informacids termékek értékesitésének 0j online funkcidja
egyszerre lizleti folyamat innovacié (IKT- és webfejlesztést igényel), masrészt szolgaltatasi
innovacid a potencialis felhasznalok szdmara. Ha eldszor 1 értékesitési csatornat hoz létre,
akkor marketing innovacié is lehet. Az innovacidmenedzsmenthez kothetd képességek
szorosan kapcsolodnak az 4ltalanos szervezeti és iranyitasi képességekhez, amely a
kovetkezdket foglaljak magukba:

e innovacids dtletek azonositasa, eldallitasa, értékelése €s folytatasa
e kiilonboz6 innovacios tevékenységek megszervezése, 6sszehangoléasa a vallalaton beliil
o forrasok elosztasa az innovacios tevékenységek szamara
e kiilsd partnerekkel egyiittmiikddésben végzett innovacios tevékenységek iranyitasa
e akiilso tudas €s mas kiilsé inputok integralasa a vallalkozas innovacids tevékenységeébe
e az innovaciods tevékenységek eredményeinek nyomon kovetése €s tapasztalatszerzés
e a vallalkozas innovacios tevékenységeinek részeként 1étrehozott innovaciok és egyéb
ismeretek kiaknazasa és kezelése, beleértve a tudas és az innovacios eszk6zok védelmét
is.
Az innovacids tevékenységek vallalkozason beliili megszervezése tovabba magaban foglalja az
innovacios stratégia kidolgozasat vagy modositasat, az innovacioért felelds vallalkozason beliili

egységek 1étrehozasat vagy atszervezését is (példaul egy K+F részleg vagy egy tervezd
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laboratorium), tovabba a human erdforrds gyakorlati, az egész cégre kiterjedd innovacio
0sztonzését. Az innovaciomenedzsment szintén megkdveteli a véllalaton beliili innovacioért
valo feleldsségvallalast. Az innovacios feleldsség meghatarozott egyénekre, kiilon osztalyokra
oszthatd, de akdr altalanos iranyitdssal is kombinalhatd. Az innovacids tevékenységeket
egyértelmiien meghatarozott projekteken beliil egy adott célkitlizés elérése érdekében vagy
strukturalatlan folyamatként lehet megszervezni. A véllalatok egynél tobb modszert is
alkalmazhatnak a feleldsség kijelolésére vagy innovacids tevékenységeik megszervezésére. A
termék- €s tizleti folyamat innovacioja szorosan 6sszefonodhat, kiilondsen akkor, ha a folyamat
nem kiilonboztethetdé meg a terméktdl. Ez kiilondsen igaz olyan szolgaltatasokra, amelyek
esetében a termelés, a szallitas és a fogyasztas egyidejlileg torténik (OECD, 2018). Az OECD
2018-as Oslo Kézikonyv kiadvanya mar csak két kategoriat, a termék (szolgaltatas) és az iizleti
folyamat innovacidt kiilonbozteti meg, ugyanis a korabban még 6nalld kategdriaként kezelt
szervezeti €és marketing innovacio is ez utdbbi részévé valt. Tehat az OECD altal 2018-ban

kiadott Oslo Kézikonyv az innovaci6 alabbi két tipusat determinalja:

e Termékinnovacio,

e Uzleti folyamatinnovacio

Az innovaciok kiilonb6z0 fajtai nem kizarolag a termék vagy szolgaltatas kontextusaban
értelmezhetdek, a gazdasagi szereplok képesek az innovacidt a vallalkozasuk szamos
szegmensére kiterjeszteni. Az elmult évtizedekben igy létrejott jabb innovacids tipusok
megjelenésével a Schumpeter-féle innovacios tipusokat kovetden elterjedtek tjabb innovacios
megkozelitések. Mindezek alapjan beszélhetiink origindlis és adaptiv innovdciorol, annak
fliggvényében, hogy az innovacid sajat eréforrasbol valdsul-e meg, vagy atvétel formajaban.
Amennyiben az adott gazdasag sajat tokébdl gazdalkodva, 6nalld kutatas-fejlesztési és sajat
szervezeti tevékenységgel ér el eredmeényt, akkor origindlis innovdciorol beszélhetiink. Ezzel
ellentétben az adaptiv innovdcio soran a gazdasagi szervezet mas szervezettol veszi at akar a
»know-how” -t, akar a fizikailag létrejott anyagot. A felhaszndldi innovdciéo a vevok
kiszolgéladsdhoz kothetd, szamos vallalkozas elsédleges szempontja a vasarldi elégedettség
novelése, ezaltal az innovativ Gtleteket a felhasznaldkkal szorosan egytittmiikodve képesek
megvalodsitani, akar a kezdeti szakasztol is. Az igy 1étrejott termékek értékesitési mennyiség

novekedésére egyfajta garanciat nydjt a vevo fejlesztési folyamatba integraldsa, ami az adott
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termék életciklusat képes megndvelni. Clayton Christensen® elméleti megkdzelitése alapjan egy
meghatarozott technologiai fejlettségii terméke vagy szolgaltatas fejlesztésével akaratlanul is
az innovacio disgruptiv / bomlaszto innovdcio jon 1étre. Az elmélet szerint a versenytarsakat
kiszoritja a piacrdl az 01j termék/szolgaltatas egyszeriibb formaban torténd piaci implementalasa
altal. Varga Janos szerint erre a legkivalobb példa a diszkont 1égitarsasagok megjelenése, akik
olyan megoldast ajanlottak a fogyasztoknak elérhetd aron, akik nem akartak igénybe venni
draga ¢és foloslegesnek tiind szolgaltatasokat, ezaltal a piacon 1év0 versenytarsakat
,bomlasztottak”. Sok esetben a vallalatok arra fokuszalnak, hogy még tobb profitot érjenek el,
ezen logika mentén pedig biztositjak a piaci befolyasukat, hatalmukat. Azonban sok esetben
dont6 tényezdnek bizonyul az egyszeriibb, olcsobb termékek bevezetése, a tokéletesitett termék
dragabban torténd eladasa helyett. Sokszor a mar meglévo termékeket fejlesztik a vallalatok
folyamatos innovéacioval, viszont sok esetben (a 1égitarsasagok példajat kovetve) nem igénylik
a vasarlok a legtokéletesebb terméket. Az aldbbi abran lathato, hogy amennyiben az ligyfelek
igényeit figyelembe veszik és 1j terméket fejlesztenek, ahelyett, hogy a piac felsd részét
céloznak meg, kovetkezményként a bomlasztdé innovacid piaci részesedése olyannyira

megnohet, hogy akar a korabban vezetd termék helyére is 1éphet.

4. abra Az innovdcio folyamatos és diszruptiv jellege

| Folyamatos innovacio |

Felsd szegmens

A termek teljesitménye |

[ Diszruptiv innovacid |

Alsd szegmens

Forras: Varga Janos (2015)
2.3. Az innovacio folyamata, innovacios modellek
Az innovdaciomenedzsmenttel kapcsolatban elmondhato, hogy az innovacid folyamata

a vallalkozdsokban minden olyan szisztematikus tevékenységet magéaba foglal, amely az

innovacio belsd és kiilsd erdforrasainak tervezésére, iranyitasara, ellendrzésére iranyul. Ez alatt

8 Clayton Magleby Christensen (1952. aprilis 6. — 2020. januér 23.) volt amerikai tudomanyos és iizleti tanacsado, ,,bomlaszté
innovacio” elmélet kidolgozdja, Harvard Business School (HBS) professzora
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értendd az innovacios forrasok elosztasanak modjat, a kiilsé partnerekkel vald egyiittmiikodés
iranyitasat, a munkavallalok feleldsségének és dontéshozatalanak megszervezését, a kiilsd
inputok integraldsat a vallalat innovacids tevékenységeibe, valamint az innovacid
eredményeinek nyomon kovetésére és a tapasztalatokbol vald tanulas tdamogatasara iranyulo
tevékenységeket egyarant (OECD, 2018). A harmadik fejezetben részletesen bemutatom az
innovaciomenedzsmenttel kapcsolatos ismereteket.

Az innovaciés folyamat tartalmi elemei, ezek felépitése mind meghatarozzak az
innovaci6 sikerességét. Az innovacio kiindulasi pontjanak meghatarozasa fontos szempont,
hiszen lehet maga a kutatas + fejlesztés vagy a piaci igény az origd. A vallalatok, cégek az
innovacio folyamatat az elméleti szempontok alapjan alakitjak ki, ezért nagyon fontos az
ismertetése. Piskoti Istvan a Tidd el al. éaltal 1997-ben publikalt 6t generacids innovacios
modellre hivatkozva bemutatja az innovécids folyamat belsd és kiils6 kapcsolodasi rendszerét.
A vaéllalati szintli innovacios folyamat megértése az elmult évtizedekben az egyszeri linearis
¢s szekvencialis modellektdl az egyre Osszetettebb modellekig fejlodott. A vezetdi fokusz, a
stratégiai mozgatorugok, a kiilsé szereplok elhelyezése, valamint a belsd és kiilsd folyamatok
¢s funkcidk integracidja alapjan megkiilonboztethetd Rothwell (1994) 6t generécio
dokumentélésa, bizonyitva, hogy a modellek Gsszetettsége €s integracidja minden ezt kovetd
generacioval novekszik, amint 0j gyakorlatok jelennek meg a korabbi generaciok korlatainak
kezelése és a valtozd kdrnyezethez vald alkalmazkodas érdekében (Ortt and van der Duin,
2008). A generaciok fejlédése azonban nem jelent automatikus modellek kozti helyettesitést.
Sok esetben a modellek egymas mellett, parallel médon képesek funkciondlni és még az is
eléfordul, hogy két modell elemei 6sszefonddnak. Rothwell véleménye szerint minden modell
egy Osszetett folyamat leegyszeriisitett valtozata, valamint a generacidés haladas sokszor a
tényleges haladas hidnyaban a legjobb gyakorlatrol alkotott dominans felfogas eltolodasat
tiikrozi (Dr. Ali Izadi, Ferial Zarrabi, Farinoosh Zarrabic, 2013). Ebben a fejezetben néhany

modellen keresztiil szeretném bemutatni az innovacio historikus fejlédését.
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5. abra Az innoviacios folyamat modell tipusai

Generdcio legfontosabb jellemzéi
Elsd és midsodik generdcid | Az innovicid linedris modelljei: technology push—market
pull modellek

Harmadik genericio Lincszemmodellek: az innovdcios folyamat elemei kdzitti
kilesonhatds és a visszacsatolisok

Negyedik generdcio A pirhuzamos fejlesztés modelljei: villalaton beliili
tevékenységek integricidja, kapesolat a fobb beszillitokkal és
vevikkel

Otidik genericid Hilézatmodellek: rendszerintegricid, szoros partnerkapesolat,

IT-hdil6zat, folyamatos innovicio

Forras: Tidd et al. (1997.30.0.) hivatkozdssal Piskoti Istvan publikdcidja alapjan

Lineéris modelleknek nevezziik az elsd és méasodik generacidés modelleket, értelmezése szerint
egy véges, egymasra épiild szakaszokbol allo folyamat. Az egyik szakasz lezarasat kovetden
egy Uj szakasz kezdddik. Az Otgeneracids innovacidos modell alapjan az innovacié linearis
modellje két forrasoldali differenciaval abrazolhatd. A linearis told, azaz technologiai nyomas,
tekinthetd gyakorlatilag az elsd generacids folyamatmodellnek, mig a méasodik generacios a

linearis huzo, azaz piaci hiuzdas modellnek tekinthetd (Vukoszavlyev, Polereczki, Kovics,

2019).

6. abra Innovdcios linedris modell két kiilonbozd forrdsoldali abrdazoldsa

kisérleti
alapkutatas . . artas marketin értékesités
R fejlesztés = =
illetve
Kisérleti
Piaci igén . . artas -|  marketin ertékesités
= fejlesztés = =

Forras: Piskoti Istvdan sajdt szerkesztése

A 6. abra alapjan kijelenthetd, hogy az elsd folyamat-modell az alapkutatas tertiletérdl
indul6 innovaciods otletek folyamatat mutatja be, a masodik folyamat-modell a piaci igények ¢€s
vasarloi visszajelzések soran begytijtott informaciok alapjan végzi a megvalodsitasi folyamatot.
Szeretném megemliteni a két modellre egyarant jellemzdé gyengeségeket. Az informécios
visszajelzés hianya a piacrol és a fejlesztési folyamaton beliilr6l megneheziti az innovativ

termék sikerességét, a tajékoztatd jellegli visszajelzések sziikségesek ahhoz, hogy egyfajta
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inputként szolgaljanak a folyamatos teljesitményértékeléshez. Hianyzik tehat az interakcios és
az oda-vissza jelzés folyamata, amely elengedhetetlen az innovacidhoz. (Andy Neely, 1998).
Az 1970-es években az innovaciés folyamat magyarazata a lancszem modell felé
tolodott el. Rothwell és Zegveld az innovacios folyamatot a kommunikaciés utak komplex
halojaként irtdk le, mind szervezeten kiviili, mind szervezeten beliili médon, 6sszekapcsolva a
céget a szélesebb tudoményos és technologiai kozdsséggel és nem utolsé sorban a piaccal. A
modell felhivja a figyelmet a visszacsatolds fontossadgara, ahol a kommunikacids utak a véllalat
belsé funkcioit Osszekapcsoljak a tudomanyos kozdsség €s a piac kiilsé tudasbazisaval.
Alapvetden a technologiai €s piaci erdk kolcsonhatasa befolydsolja az innovacio folyamatat.
Az megallapithatd, hogy a modell figyelembe veszi a visszacsatolas fogalmat, a folyamat
dinamikaja még mindig nagyon sorozatos és egymast kovetdé modon zajlik. Az innovaciod
lancszemkozti vagy kapcsoldasi modellje szerint a kiilonféle tevékenységeket megtestesitd
elemekbdl all 6ssze, kezdeti pontjuk a véllalatok piaci lehetdségeinek felismerése, a kutatdsok
vagy egyéb hatasok altal. Ez az innovacids modell folyamatos visszacsatolasra épiild modon
termékotletek és koncepciok kidolgozasaval, majd ezek letesztelésével hozzak 1étre az Uj
terméket, amit kovetden bevezetnek a piacra. Szamos tanulmany arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy az innovécio elsé és masodik generacios modelljei tulsdgosan leegyszeriisitettek (Andy

Neely, 1998).

7. abra Az innovdcio interaktiv, lancszemkozti modellje (Kline-Rosenberg 1986).

KUTATAS
ISMERET
Felfedezés | . . Koncepcio
- Részletes . o
Potencialis Es/vagy ot atalakitasa .
. e koncepcio és Piac
piac analitikus A
koncepcid } Gyartas

Forras: Piskoti Istvdan sajdt szerkesztése
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Az 06todik generacids, halozatmodellt a nemzeti innovacids rendszerek (NIR)
koncepciodja segitségével szeretném ismertetni. Varga Attila kozgazdasz véleménye szerint
harom szakmai miihely egyidejii munkéja nyoman alakult ki a NIR: Lundvall altal iranyitott
IKE®, a Freeman irdnyitott SPRU'® és Richard Nelson munkajat lehet kiindulépontnak
tekinteni. Freeman szerint a nemzeti innovacid a maganszektor és az allami szektor
intézményeinek haldzata és tevékenységeik atveszik, illetve modositjdk az uj technologiat.
Tehat az innovacids rendszer egy sokszereplds, interaktiv folyamat (Varga Attila, 2021, 23.0.).
A legtobb orszag tudatos koncepcio alapjan l1étrehozott intézményi feltételrendszerrel segiti az
innovaciok megvalosuldsat. A nemzeti innovaciés rendszer (NIR) Vagési Maria 2006-os
publikacidja alapjan a gazdasagi folyamatokban a tudomdnyos-miiszaki haladas
megvalosulasanak eldsegitése altal hivatott miikodni. Természetesen sziikebb értelemben véve
magaban foglal olyan intézményeket, amelyek a kutatisban, Uj tudomanyos eredmények
létrehozasaban és a politikai innovacios tAmogatasaban vannak jelen. Fontosabb elemei koz¢
tartozik az oktatasi rendszer; a K+F, a gazdasagot szabalyoz6 jogrendszer, a ,.know-how” -ra
tekintettel a verseny, a fogyasztovédelem és a kornyezetvédelem teriileteihez kdothetd
szabalyozas, illetve az innovaciok rendszere. Kicsit tagabb értelemben szemlélve a rendszernek
része a tudas és innovacid létrehozdsaban érdekelt lizleti szféra szervezetei, amelyek az adott
orszag versenyképességében és gazdasagi novekedésében jatszanak fontos szerepet (Piskoti,

2014).

9 Aalborg-i Innovation, Knowledge and Economic Dynamics Group
10 Sussex-i Science and Technology Policy Research Unit
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8. abra Nemzeti innovdcios rendszer és kapcsolatai
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Forras: Magyar Innovdcios Szovetség, 2006

A hatodikgeneracios, és egyben jelenleg a leginkabb elfogadott innovaciés modell
értelmezése kicsit nehézkesebb a korabbiakhoz képest. A nyitott innovacids, azaz az open
innovation lizleti modell elnevezést Henry Chesbrough alkalmazta eldszor. Lényege, hogy a
tarsadalmi tokére épitve és meghatarozott esetekben a vallalat kiils6 tudast hasznal az innovacid
kezdeti vagy eldrehaladott szakaszaban (Varga, 2014). Az Innovation Framework For ICT
Security honlapjan talalhato forrasok alapjan az innovacio6 korabbi halozati modelljeihez képest
a nyilt innovacios megkozelités nem korlatozodik a belsd Otletgeneralasra és fejlesztésre. A
nyilt innovacidt egyfajta paradigmavaltasnak tekintik, amelynek soran versenyeldny
szdrmazhat az bels6 K+F hatdrain talmutato felfedezésekbdl (bejovo nyilt innovécid), és
ugyanigy elonyos lehet, ha kizardlag a sajat belsd piacra jutasra tdmaszkodnak olyan kiilsé
szervezetekkel vald egyiittmiikodés révén, amelyek jobb helyzetben lehetnek egy adott
technoldgia forgalmazdsdhoz (kimend nyilt innovacio). A kisvallalatok rakényszeriilnek a piaci
kornyezet valtozasdnak hatdsdra az intenzivebb alkalmazkoddsra, 1 technologidk
megteremtésén keresztiil. Chesborough gondolatai alapjan a nagyvallalatok sokkal inkabb a
piac felé fordulnak a K+F tevékenység helyett és szervezeten kiviilrdl szerzik be a sziikséges
tudast, amivel igyekeznek helyzeti elényt szerezni. A nyilt innovacid szerepe tehat kettds
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szerepet tolt be egy vallalat ¢életében: egyrészrdl a belsd innovacid felgyorsitasa a tudas be- és
kiaramlasanak felhasznalasabol, masrészrol a kiterjesztett piacokon a tudas kiils6 felhasznalasat
alkalmazzak. Mortara €s szerzdtarsai elmélete szerint a nyitott innovacio legnagyobb elénye az
Uj piacok felkutatasi idejének lerovidiilése a nyitott szemlélet hatasara. Az 0j technologiak ¢€s
Otletek konnyebben hozzaférhetéek lesznek a vallalat szaméra, ami magaval vonzza a

koltséghatékonysag tényét (Varga, 2015).

9. abra A nyitott innovdcios modell
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Forras: Vukoszavlyev, Polereczki, Kovdcs, 2019.

Osszességében elmondhatd, hogy az innovaciés modellek generaciéi egyre tobb
tudomanyos ismeretet €s mélyebb analitikai betekintést nyijtanak az innovacids folyamatokba.
Bér az elsé és a masodik generacidos modellek hajlamosak kizarni az innovécios folyamat
létfontossagu elemeit, a késdbbiek soran kifinomultabb modellek mar magukban foglaljék a
visszacsatolds képességét az innovacid késdbbi szakaszaitdl az innovacid korai szakaszaig,
valamint a tudomany €s technologia tertiletérdl és a kormanyzati politikaktol a cégig €s forditva.
Az 6tddik generacios haldzati modell esetében az innovéacids folyamat automatizalasabol
szarmaz6 elénydket a kifinomult informatikai rendszerek hasznalata révén mutatja be (Ali Izadi
et al., 2013). Osszefoglalva, az innovaciés modellek nagyon jelentések lehetnek egyfajta
teljesitményértékelési eszkozként, ami sok esetben sziikséges a vallalkozasok altal kovetett
tényleges minta megértéséhez. Mindezen til hasznosak lehetnek a gyakorlat és a stratégia
szempontjabdl is, amennyiben a vezetdk a tényleges gyakorlatok azonositasara és a sajat piaci

er6forrasaikhoz, koriilményeikhez és képességeikhez vald igazitdsara hasznaljak. A sikeres
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innovacios folyamat megtervezésére ¢s megvaldsitasara nincs egyetlen megoldas, mivel az
innovacios elkotelezettség ¢és iranyitds a sajat szervezeti kontextusdban egyediilallo.
Fliggetleniil a vallalati szinti kontextustol, fontos az innovacids modellek feltarasa, mert ezek
segithetik a vezetdséget a tervezésben, a megértésben és a menedzsmentet igényld kérdésekben
valo fellépésben. Ilyen kérdések tobbek kozott az innovacios életciklus kulcsfontossagu
szakaszai és a tevékenységek, a szereplok és azok kolcsOnhatasai. Ezenkiviil a szervezeti
tényezOk 0Osszekapcsoldsa egyarant kihat az atfogd innovacidés Okoszisztémara. A
legoptimélisabban funkciondlé innovacios folyamatok ¢és modellek kifejlesztésének
sziikségessége kiemelkedd jelentoséggel bir. Azért lehet ezt kijelenteni, mert az innovacio az
az eszkOz, amellyel a szervezetek a jelenben végeznek és alkalmazkodnak a jovdbeli

kihivasokhoz ¢s lehetdségekhez (www.ipacso.eu, é.n.). A modellek strukturajat vizsgalva

megallapithatd, hogy elmult évtizedekben a folyamat komplexebbé valt és a vallalkozasok az
innovéacios folyamatokat az elméleti modellek alapjan alkalmazzdk, majd ezen ismeretek,

folyamatleirasok mentén alakitjak ki az innovacios gyakorlataikat.

2.4. Servitization: Termékek és szolgaltatasok osszefonodasanak trendje

Jelen fejezetben a termékek és szolgaltatasok kapcsolatat szeretném bemutatni. Azon
gyartok, akik tartos termékeket termelnek, egyre inkabb tgy alkalmaznak ujitdst, hogy a
meglévd termékeikhez szolgaltatasok nyujtasat kinaljak az egész életciklusuk soran. Ezt a
tendenciat "servitization"-nek, azaz szolgdlatosodasnak nevezziik, ami Vandermerwe ¢és Rada
(1988) tanulmanya szerint a nagy piaci termeld vallalatok a versenyképességiik novelése
érdekében a szolgaltatasok bevezetésével igyekeznek ezt elérni (Christian K., Heiko G., Bart
K., Glenn P., 2017). A szolgaltatasok a cégek értékének stratégiai részei, kiilondsen a jelenlegi
termékeik kiszolgalasara hivatott, gyartd6 cégek szamara, a termékszolgaltatasi rendszerek
fejlesztése érdekében. SOt, a ,,servitization” vagy a ,,open innovation” ugy tekinthetd, mint egy
szervezet innovacios képességeinek fejlesztése a termékekrdl a termékszolgaltatasi
rendszerekre vald attérés révén, ami segit jobban kielégiteni az iigyfelek igényeit (Ivanka V.
K., Bart V. L., 2013.) Az 0j szolgaltatasok kifejlesztése érdekében a kiilsd ismereteket meg kell
szerezniiik, at kell alakitaniuk €s ezéltal a nyilt szolgaltatdsokkal kapcsolatos innovacio
Alfredo D. M., Sascha K., 2021). Azonban fontos megemliteni, hogy szdmos informaci6 van a

cégek tulzasba vitt szolgaltatas felé elmozdulasarol, aminek kovetkeztében néhanyvallalat gy
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dont, hogy visszavonul bizonyos szolgaltatasi kezdeményezésektdl - ezt a folyamatot nevezziik
»deservitization” -nak (Christian et al, 2017).

A szerz6 Neely (2008.) és Chesbrough (2011.) gondolatai alapjan megallapitja, hogy a
vallalaton beliili és a szervezetkozi értékhalozatok ¢és szolgaltatdsok komplexitdsa az
ugynevezett termékszolgaltatasi rendszerbe a cégen beliili €s kiviili szakmai értékkoaliciot tesz
szilkségess¢é a nyilt szolgdltatdsi innovacidé paradigméjdban. A vallalkozdsoknak
nyereségesnek és versenyképesnek kell maradniuk egy olyan korban, amikor a formatervezés
€s a gyartas pénziligyi szempontjait egyre inkabb megkérddjelezik a feltdérekvd piacok. A
gyartott termékek életciklusa egyre rovidiil, a kiegészitd szolgaltatdsok bevonasanak
szilkségessége, beleértve a tanacsadast is, mind a vdllalat teljesitményének ¢&s
jovedelmezdségének javitasat célozzak. Ha a gyartokbol szolgaltatok lesznek, akkor az 6
felelosségiik a szolgaltatds fenntartdsa ¢s milkodtetése. A szolgalatosodds mindaddig
folyamatos ¢és megbizhatd bevételi forrds, amig a szolgéltatas az eldbb emlitett két
tulajdonsaggal rendelkezik. Szamos elénye van azoknak a véllalkozasoknak, amelyek
elfogadjak a szolgdlatosodasi modellt. Az elsd és legfontosabb az tigyfelek igényeinek
kielégitése, ami végsd soron a nagyobb szamu ¢€s visszatérd ligyfélkorhoz vezet. A vallalkozas
menedzsmentjének fel kell ismerniiik, hogy a termékek dnmagukban nem fogjak fenntartani a
vallalkozast. Az tlgyfelek egyre igényesebbek ¢és ennek megfelelden olyan kiegészitd
szolgaltatasokat kell kinalniuk, amelyek megfelelnek ezeknek az igényeknek (Ivanka et al.,
2013).

Tobb mint 50 éve figyelik és tanulméanyozzdk a szolgéltatdsok bdvitésének ¢és
csOkkentésének valtakozd dinamikdjat kiilonbozé 4agazatokban és piacokon, aminek
koszonhetden jelentés mennyiségli tudomanyos szakirodalom késziilt. A szerzd szerint -
Gronroos (2006) és Normann (2001) gondolataira hivatkozva - a szolgéltatds {izleti
szolgalatosodds magaban foglalja a szolgaltataskdozponta iizleti modell¢ és logikava valo
atalakulast is. Ezek magéaban foglaljdk a kulturdlis valtozasokat, amely hatisok mind a
véllalatra, mind {izleti halézatara kiterjednek. A korabbi'! kutatasok megerésitik, hogy egy
kialakult termékkozpontli szervezeti kultura és iizleti logika akadalyozhatja a szolgéltatas
novekedését. Johnstone, Wilkinson, Dainty (2014) tanulmanydra hivatkozva megallapithato,
hogy meglepden kevés empirikus ¢€s elméleti bizonyiték 4ll rendelkezésre a

huménmenedzsment kérdéskorben a szolgalatosodasi utat folytatd szervezetekben. Erveiket

1 A szerzd a kovetkez6 forrasokra hivatkozva allapitja meg: (Bowen, Siehl, & Schneider, 1989; Gebauer & Friedli,
2005; Homburg, Fassnacht, & Guenther, 2003; Sawhney et al., 2004).
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alatdmasztva kijelentik, hogy még akkor is, ha egy cég feliilkerekedik a szolgaltatasi
paradoxonon - amely a szolgaltatasi iizletagat boviti és ,,egészséges” profitot termel -, latszolag
megoldhatatlan kulturdlis és attitlidbeli kihivasokkal szembesiilhet. A szolgaltatasi kultara
eldmozditasa megkoveteli az tigyfelek és a kulcsfontossagu partnerek bevonasat a szolgaltatasi
folyamat egészében torténd egylittmikodésbe. Az tizleti logika az tigyfelek és partnerek kozotti
Osszehangolasa nélkiil valdszintlileg egyetlen szolgaltatasi kezdeményezési folyamat sem lesz
sikeres. A szolgaltatasi lizletdg gondolatmenetének szempontjabol az elsddleges cél a
termékiizletag védelme vagy a vevoi értékteremtés kialakitasa. Ezek megvalositasdhoz olyan
vezetdi készségekre van sziikség, amelyek tilmutatnak azokon, amelyek egy termékcégen beliil
egy kiilon szolgaltatasi vallalkozés kialakitdsdhoz vagy egy szolgaltatasi kultara ellatasdhoz
szlikségesek (Christian et al., 2017).

A szolgéltatasok bevezetésének az iparagi €s a termék- €s szolgaltatastipusok kozotti
nyereségességre gyakorolt hatdsdnak szélesebb korti értékelése, valamint az azt befolyasolo
kornyezeti tényezok alapos megértése a szolgaltatasnoveld kutatas prioritdsanak kell lennie. A
szolgaltatasnovelo stratégia mikodésének és feltételeinek meghatarozasa az elso alapvetd 1€pés
a hatékonysdg igazolasara. Ez a kutatds gyakorlati befolyasolasahoz sziikséges hitelesség
kiépitésében is fontos szerepet fog jatszani. Amint Valtakoski (2017) koncepcidjanak
megalkotasa, Luoto, Brax és Kohtamiki (2017) irodalmi attekintése, illetve Bohm, Eggert és
Thiesbrummel (2017) és Benedettini, Swink és Neely (2017) empirikus vizsgalata ramutatott,
a szolgaltatasndvekedést gyakran in-organikusnak, tehat belsének tartjak. A vallalatok azonban
gyakran mas termékcégeket is felvasarolnak, hogy noveljék azon termékek szamat, amelyek
szdmara a szolgaltatasok értékesithetok, €s az egyesiilések és felvasarlasok kulcsszerepet
jatszanak a szolgaltatisok ndvekedésének elérésében. Végezetill azt azért érdemes
megjegyezni, hogy a szolgaltatdsok novekedését elsdsorban a hagyoméanyos termékgyartd
cégeknél vizsgaltak. A szolgaltatasok novekedése azonban a gyartason kiviil mas iparagak
szamara 1is relevans. Példaul a szolgaltatasalapt kézbesitési modellek egyre gyakoribbak a
szoftvercégek lizleti alkalmazésainak piacan. A szerzd az IBM és az Oracle vallalatok példajan
keresztiil mutatja be, ami szerint évek Ota csak eldéfizetéses szoftvereket kindlnak vallalati
iigyfeleiknek. Ujabban az olyan véllalatok, mint az Adobe és a Microsoft is hasonld 1épéseket

tettek, példaul a fogyasztoknak szant szoftverek bérlésével (Christian et al., 2017).
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3. NEMZETKOZIESEDES ELMELETEI

Szamos nemzetkdziesedéssel kapcsolatos tanulméany késziilt az elmult évtizedekben,
azonban a gyakorlati szempontbdl leginkébb alkalmazhaté megkdzelitést Welch és Luostarinen
(1988) hataroztak meg, akik szerint a nemzetkoziesedés egy adott vallalat fokozodo jelenléte a
nemzetk6zi piacok vérkeringésében (Losoncz M. és Nagy Gy., 2020). A tanulmanyok koziil
talalhaté olyan, ami kiterjedt a relative alacsonyabb er6forrasokkal rendelkezd kkv-k
helyzetének vizsgalatara is. Az elméleti megkozelitések alapjan a kkv-k nemzetk6zi piacra
1épését nem lehet altalanos (nagy)vallalatok kontextusadba helyezni, mivel a dinamizmusuk,
rugalmassaguk, ¢s alkalmazkodoképességiik empirikus modon igazoltan eltér a
nagyvallalatokétol, illetve ide sorolhatdé még a pénziigyi, human és informaciés forras joval
visszafogottabb  felhasznalhatésdga, aminek a  kovetkezménye az  alacsony
nemzetkodziesedettség. Ezen tényezoket figyelembe véve ugyanakkor a kkv-k vizsgalatakor a
nagyvallalatok elemzései is hasznalhatdak. (Antaloczy K. és Sass M., 2011).

A nemzetkoziesedés elméleti megkdzelitését hdrom csoportra lehet bontani: szakaszos
- halézatos (stages), kozgazdasdgtani és a ,,born global” vagy ,.international new venture”'?.
Az egyik legismertebb szakaszos struktiraji modell az Uppsala-modell, amely 1épcsdzetes
felépitésével a nemzetkoziesedd vallalatok kiilonbozd szakaszait mutatja be. Kezdve az
aruexport tevékenységgel, ami ,,ad hoc” jellegébdl adéddan rendszertelen modon zajlik.
Ezutdn az export értékesités stabilitdsanak érdekében kiilfoldon értékesitési vallalatok
létrehozasara kertil sor. Harmadik 1épésként franchise- vagy licencértékesitéssel készitik eld
a negyedik szakaszra jellemzd, gyarté leanyvallalat létrehozasanak feltételeit (Németh
Krisztina, 2020). Az Uppsala-modell elméleti hattere a kiilfoldi piacokon szerzett tapasztalatok
monitorozasa €s elemzése eredményeként a tanult folyamatok implementalasan keresztiil a
konstans fejlédés megvalositasa. Erdemes még egy masik szakaszos elméletet, a szisztematikus
tervezés folyamatat megemliteni, ahol a vallalatok nemzetkoziesedését alapos piackutatds és
tanulmanyozas elézi meg, a folyamatok raciondlis szervezését kovetden lépnek nemzetkozi
piacra. Szakaszos modellnek tekinthetd az innovdcios elmélet is, ahol a nemzetkdziesedés
folyamatat egy 0j termék piacra keriilésének szakaszaihoz hasonlitjak.

A kozgazdasagi megkozelités csoportjaba tartozd modellek koziil a Dunnig féle OLI-

paradigmat szeretném megemliteni, amely az internalizacid és a tranzakcios koltségek

12 Uj nemzetkozi vallalatok
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elméletére épit. Az elmélet szerint a vallalat célja a hazai piacon szerzett elonyét viszi kiilfoldre,
hogy a nemzetkozi piacon az érdekeltsége szerint alakitsa a versenyhelyzetet. A kivalasztott
piac orszaganak rendelkeznie kell a telephelyi elénydkkel, a tulajdonosi beruhdzé vallalatnak
pedig az internalizacio'® elényeivel, hogy az FDI megvaldsuljon. A véllalat akkor lesz tehat
sikeres, ha rendelkezik vallalatspecifikus elonyokkel, valamint a fogadd orszadg kedvezd
telephelyi feltételeket kinal, ami versenyképesebb helyzetbe hozza mas orszdgokkal szemben
(Antaloczy K, Sass M., 2011).

Az exportpiacra 1épés fontos mérfoldké egy vallalat €életében, azonban ezen Iépést
kovetden az export értékesitési mennyiség mértékét szamos tényezo képes befolyasolni. Az
adott piaci sajatossagokat és trendeket leszamitva az innovacié mérhetd hatasa az export
versenyképességére kétségteleniil befolyassal van. A termelékenység novelésében
kulcsszerepet jatszik a kutatas-fejlesztés tevékenységbe fektetett t6ke megsokszorozasa, ami a
vallalati innovaciora szamos pozitiv hatassal bir. Masodsorban a nemzetkozi piacra termelés,
mint novekedésbeli indikator, ami természetesen nem kizarolag az aru-és szolgaltatasexportban
mutatkozhat, hanem a kiilfoldi miitkodétoke beruhdzasban egyarant. Ahogyan mar emlitettem a
bevezetd alkalmaval, a wvallalatok exportpiacra I€pésének Osztdnzése Magyarorszag
dontéshozoi szamadra is kiemelt cél (Agardi 1., Berezvai Z., Alt M.-A., 2017). A nemzetkdzi
diverzifikaci6 a vallalatok nemzetkdzi szerepét hivatottak novelni, amely megallapitast a
szerzOk Rugman és szerzétarsai 2012-es tanulmanya alapjan allapitanak meg. Burt ¢és
szerz6tarsaira!* hivatkozva a szerzé megemliti, hogy tanulméanyukban a kiskereskedelem
modellben két tipikus megkozelitést fedeztek fel. Az egyik ilyen megkdzelitésben a hazai
piactol valo kulturalis és foldrajzi tavolsag jelentdségét emelik ki, a méasik megkozelités szerint
a kiilfoldi piachoz valo alkalmazkodas mértéke befolyasolo tényezd. Meg kell jegyezni, hogy a
két megkozelités hatasat egymassal kdlcsonhatasban fejtik ki. A kiskereskedelmi értékesitésben
érdekelt vallalatok elsdsorban a kozel fekvd piacokra 1épnek be, mert nem igényli az tizleti
modell jelentés megvaltoztatasat ez a folyamat. Bizonyos 1d6 elteltével méar mélyrehatobb
ismereteik lesznek az 10 piacok miikddését tekintve és a megszerzett tapasztalatokat

felhasznalva lesznek képesek tavolabbi piacokra valé belépésre.!®. Az eldbbi szabalyszeriiséget

13 Az er6forrasait vallalaton beliil tartja, nem piaci tranzakciot alkalmazva

14 Burt, S.—Davies, K.—Dawson, J.—Sparks, L. [2008]: Categorizing patterns and processes in retail grocery internationalization.
Journal of Retailing and Consumer Services, Vol. 15. No. 2. 78-92. o.

15 A szerzOk a kivetkezd hivatkozas alapjan irtak le kovetkeztetéseiket: Oh, C. H—Sohl, T—Rugman, A. M. [2015]:
Regional and product diversification and the performance of retail multinationals. Journal of International Management, Vol.
21. No. 3. 220-234. o.
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alapul véve a foldrajzi terjeszkedésben kiilonbséget kell tenni azonos régioban talalhato
orszagok, illetve egymastol tavolabbi régiok terjeszkedés kozott. A vallalatoknak jelentds
mértékben kell alkalmazkodni a helyi piaci igényekhez, feltételekhez, ugyanis a régiok kozott
eltéré versenyhelyzettel, beszallitokkal, erdforrasokkal ¢és fogyasztdoi magatartassal kell

szembenéznie a kiskereskedd vallalatnak (Agardi et al., 2017).

3.1. Innovacio alapu nemzetkoziesedés

Cuervo-Cazurra és Ramamurti (2017) tanulményaban bemutatott 6tletek megmutatjak,
hogy a feltdrekvO piaci cégvezetdk az innovacio segitségével az anyaorszag komparativ
hatranyait cégspecifikus versenyeldnyokké alakithatjak, majd nemzetkozileg is kiaknézhatjak.
Ennek eléréséhez azonban a vezetOknek olyan szervezeti kultirat és gondolkodasmoédot kell
kialakitaniuk, amely a komparativ hatranyt az innovacié lehetdségének tekinti, nem pedig a
nemzetkdzi versenyképességet akadalyozo tényezének (Cuervo-Cazurra A., Ramamurti R.,
2017).

Egy vallalat menedzsmentjének exportpiacra 1épésében valdé dontésében szamos
tényez0 jatszik fontos szerepet. Fontos motivacio az arbevétel ndvekedés, mert a jelenlegi piaci
kornyezet keretében mar nem képes a fejlodésre, ezért az exportra termeléstdl varja az anyagi
toke gyarapodéasat. Az exportra 1épés sikerében empirikus kutatdsok (heterogén vallalati
kornyezetet feltételezve vizsgalva) a fiskdlis eréforrds szerepét is kiemelik, a folyamat
koltségessége miatt az exportpiacra elsésorban a termelékenyebb cégek tudnak belépni.
Exportpiacra Iépéskor felmeriil ugyanis az ugynevezett ,,sunk cost”, amely koltség exportpiacra
be- és kilépés soran jelentkezd koltség. Ezen koltségen feliil még jelentkezik a vdltozokoltség,
amely a termék célba juttatasanak koltsége; tovabba a periodikus koltség, melyet minden piacon
toltott év soran megtfizet a vallalat. A vallalatok exportaldsa akkor kezdddik meg, amikor egy
bizonyos hatékonysagi fokot elérnek, ¢s még akkor is folytatjdk export tevékenységiiket,
amikor ez az eldny eltlinik a hatékonysagot érintd sokk hatasara (Herczeg B., Szabo T., Bordos
K., 2020). Herczeg és a tobbiek 2020-ban publikalt empirikus elemzésiik (az elemzést Heckman
kétlépcsos becslési eljarassal végezték) soran megallapitast nyert, hogy az exportot leginkabb
befolyésold tényezdk a korabbi export tapasztalat; tovabba a termelékenység volumene ¢€s a
foglalkoztatottak szama.

A kovetkezokben Cuervo-Cazurra és Ramamurti 2017-es tanulményéanak elemzése

crer
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feltorekvo piaci cégek a hazai innovaciokat kihasznalhatjak, hogy megbirk6zzanak a fejletlen
intézményekkel vagy a gazdasagi lemaradasokkal, hogy versenyeldnyt szerezzenek kiilfoldon,
kiilonosen mas feltorekvd piacokon; ezt innovacio alapu nemzetkoziesedésnek nevezziik.
Misodsorban megemlithetd, hogy olyan orszdgokba terjeszkedhetnek, amelyek fejlettebbek
vagy jobb intézményekkel rendelkeznek, hogy megusszak ezeket a gyenge pontokat itthon; ezt
menekiilés alapu nemzetkdziesedésnek nevezziik. Jelen kutatdsomban az eldbbi innovaciods
stratégiat fogom megvizsgalni, amely Osszefoglalja, hogy az orszdgok hogyan befolyasoljak a
vallalatok miikodését innovacids szempontbol.

A szerzOk Govindarajan ¢és Ramamurti 2011-es tanulmanyara hivatkozva a
tanulmanyuk soran két felvazolt utat/stratégiat ismertettek. Eloszor egy innovacié alapu
nemzetkozivé valast ismerhetliink meg, amelyben a vallalat a székhelye szerinti orszag fejletlen
intézményei, valamint a fejletlen gazdasagi feltételei kezelésére kifejlesztett innovacidknak
koszonhetden kiilfoldon terjeszkedik. Ez elényds lehet két szempontbdl is: eldszor is, mas
feltorekvO orszagokban is piacra vihetdek ezek az ujitdsok, hiszen hasonld intézményi /
gazdasagi nehézségekkel kell szembenéznilik. Masrészt fejlett orszagokban is sziikség lehet
bizonyos szegmensekben ezekre az innovaciokra. Az innovacion alapulé nemzetkdzivé
valasnak két aspektusat vizsgaljak: az elsd esetben a fejletlen gazdasagi feltételek kezelésére
ujitanak, a masodik esetben pedig a fejletlen intézményi koriilményeinek megoldasara.
Véleményiik szerint az innovacié altal alapvetd termékatalakitasokat kell végezni a koltségek
csokkentése érdekében és a vallalatok tizleti modelljében, hogy az alacsony keresetii piacokon
is megmaradjon az értékesitd képességiik. A gyartasi folyamatokat vagy az tlizleti modelleket
kiilfoldi terjeszkedésre hasznaljak fel, tovabba részletezik, hogy mi all ezen innovaciok
kozéppontjaban. A fejletlen intézményekre tett megallapitas, mint a piacbarat intézmények és
a vallalkozasokat tamogatd politikdk viszonylagos fejletlensége a feltorekvd piacok f6
jellemzdje, amik a beruhdzdsok csokkenését és az lizemeltetési koltségek novekedését
eredményezik,  amelyek  kezelésére  kétféle  innovaciot  hoztak  létre:  az
improvizdaciomenedzsmentet ¢s az onellatas menedzsmentet. Véleményem szerint a kutatas
soran megvizsgalt kérdéseket tobb szempontbdl is kapcsolatba hozhatok Magyarorszaggal,
amely a feltdrekvd orszagok'® piacaba kategorizalhato, igy szamos aspektust figyelembe véve

a vizsgalati kontextusba abszolut elhelyezhetd egy magyar tulajdont véllalat.

16 A feltdrekvOség jelen helyzetben innovacids szempontbél értendd, az altalanos fejlettségét nézve Magyarorszag mar nem
tartozik a feltorekvo orszagok kozé
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A nemzetkdziesedés €s innovacid kapcsolatanak egy masik tanulmanya a ,,sziiletett
globalis vallalatok”'" szerepét mutatja be. Az feltdrekvd piacon megjelend véllalatok mar a
kezdeti szakaszban a nemzetkdzi piacra 1épést készitik eld. Ennek egyik oka a feltorekvo
piacokra jellemzo fejletlen intézmények hatdsa, ami a bels6 innovéacios fejlodési képességének
a korlatozasat okozza. Igy az ezeken a piacokon szerepld vallalatok minél korabbi fazisban
torténd nemzetkozivé véldsa az egyik legjobb folyamat az innovacids tevékenység
megvaldsitasaban. Fejlettebb piacra 1épés (pl.: Brazilia piacarél az Egyesiilt Allamok piacara)
soran hatékonyabb intézményi keretek kozott képesek a vallalatok novelni nemzetkdzi
versenyképességiiket ¢és innovacios teljesitményliket egyarant (Thaisa C. Z., Mohamed A.,
2018). Kozma Miklos és Sass Magdolna tanulmanya ravilagit arra, hogy a magyar gazdasagban
is egyre tobb ilyen vallalat jon alapul, ahol az indulast kdvetéen gyors iitemben zajlik a
nemzetkdzivé valas folyamata. Ezek a vallalatok elsddlegesen a fejlett piacokat célozzak meg,
amely dontést a fejlett intézményi rendszer adta pozitiv piaci kornyezettel lehet indokolni. A
magyar vallalatok (elsdsorban a kkv-k) a 2019-ben publikélt tanulmany alapjan kevésbé
fokuszalnak a nemzetkdzi piacokra, nemzetkdziesedési szintjiikk alacsony. Azonban
tanulmanyukban kiemelik, hogy novekszik azon kis- és kdzepes vallalatok szdma, akik sok
esetben nemzetkozivé valnak. A gyorsan ndvekvd gazella véllalatok a piacon 1évd kkv-k
megkozelitdleg egyhatod részét jelentik. Ezek a vallalatok sikeriikket az innovacios
képességiiknek és széleskorti human tékével rendelkez6 vezetdjliknek koszonhetik (Kozma M.,
Sass M., 2019). S. Gubik Andrea kutatdsa soran alatdmasztja, hogy a magyar vallalatok a
nemzetkoziesedés fokozatos utjat valasztjdk. A nemzetkdzi piacra 1épés intenzitdsdban a
vallalati er6forrasok €s a helyzetének stabilitasa meghatarozo tényezdk olyan szempontbol,
hogy a vallalat lassabb folyamat soran 1ép nemzetk6zi piacra vagy az alapitast kovetden rogton
magasabb szintll nemzetkoziesedés megy végbe. A sziiletett globalis vallalatok leginkabb
tudésintenziv agazatokbodl jovo vallalatok, de Osszességében elmondhatd, hogy nem lehet
megallapitani agazati kizarolagossagot. Méretiiket tekintve azonban mikro- és kisvallalatok
jellemzden. Ko6zos vallalati tulajdonsadguk az erés nemzetkdzi orientacio, proaktiv €s agressziv
magatartas képviselete a nemzetkdzi piacok felkutatdsaban, amely szemlélet a termékfejlesztés
soran magas mindség képviseletében is tetten érhetd (S. Gubik Andrea, 2014).

Az innovacid és az export kozotti kapcesolat kialakulasat nagyrészben a belsé vallalati
problémak akadalyozzak. Ebbdl a szempontbol fontos a vallalati stratégia és magatartas, illetve

a marketing- és piaci szemlélet, amely a hazai tulajdonu kis- és kdzépvallalatok (kkv-k) exportja

17 _Born Global firm”
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¢s az innovacidja kozotti kapcsolat szempontjabdl kulcsfontossagi. A kisebb kkv-knal az
emberi erdforrds magas szinvonaldnak szerepe nagyon fontos, ugyanis a tdkehiany
ellensulyozéasara képes az anyagi termelési tényezokkel kapcsolatos problémak esetében. A
kisebb méretii kkv-k esetében problémat okoz a talzott miiszaki szemlélet, ugyanis nehezen
képesek az innovacios folyamat gyakorlati megvaldsitasara, valamint az igy létrejott Gjitas
sikeres piaci bevezetésére a, hidba a sok otlet, bejegyzett szabadalommal rendelkezd cégvezetd
¢s kutatd. A marketing és gazdasagi, kereskedelmi, piaci ismeretek, a PR tevékenység hidnya,
tovabba gyenge szinvonala ezeknél a szervezeteknél gyengén operal a gyakorlatban. Ezzel
szemben pozitivum, hogy a vezetés nagy része tudatdban van a hidnyossagnak €s a hatrany
csokkentésében aktiv szerepet jatszanak. A kisebb kkv-k a szektoron beliil jelentds hatranyban
vannak a nagyobb kkv-kal szemben az allami tamogatést tekintve. A véallalat méretének
csOkkenésével parallel novekszik az igényelt tdmogatdsok szdma. Ilyen tdmogatasi elem az
informdacio, a képzés a palydzatok megvaldsitasdban. A nagyobb méretli vallalatok kisebb
aranyban igénylik ezeket a timogatasokat, a legtobbet a mikrovallalkozasok és a kisebb cégek
veszik igénybe. A tOkehiany csokkentésében €s a termelési tényezok szinvonaldnak emelésében
kiemelt szerepet kapnak a palydzati rendszerek, a vissza nem téritendd és a kedvezményes
megoldasok, amit pozitiv diszkriminacidnak neveznek. Az el6bb felsorolt tamogatdsokat a
kedvezményes adorendszer, illetve a kedvezményes hitelek nem képesek helyettesiteni. A két
eszkoz egyidejii, egymas melletti alkalmazasa sordn lehet eredményes (Kiefer M., Seres A.,
2004).

Az eddig vizsgalt ismeretek alapjan elmondhato, hogy a termékinnovacié folyamata a
nemzetkdzi piaci terjeszkedés szempontjabol eldszor a kornyezeti €s gazdasagi lehetdségek
vizsgalataval kezdddik. Ezutan tobb szintben jutunk el az innovacio végcéljdhoz. Az
alapkutatas elsé szintjétdl kezdve a kisérleti fejlesztésen at, majd a szabalyozott termelési
folyamatokon keresztiil a vallalat gyartasi, értékesitési végfazisa mentén jutunk el erre a szintre.
Az innovativ termékek lekdvetése a piackutatds altal kiemelt jelentdséggel bir, ezzel ugyanis
képesek vagyunk a fejlesztett termék piaci visszajelzése altal konzekvenciat vonni, hogy jo-e
az irany vagy sziikséges valtoztatds. Minden vallalat elsddleges célja kell, hogy legyen a
novekedésorientacio, ezért a nemzetkozi terjeszkedés sordan az adott piac sajatossagait
tartalmazé termék nélkiilozhetetlen. A vallalati innovécié szempontjabol érdemes vizsgalni a
portfolio bovitésének lehetdségét, illetve mas piacon valé megjelenés lehetdségét, mert a
jelenlegi piacon 1évo termékek sajatossagait vizsgalva kaphatunk olyan eredményt, ami a

vallalat tovabbi fejlédésének lehetdségét vetiti eldre.
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3.2. FDI'8 kapcsolata a termelékenységgel és innovaciéval

A kozvetlen kiilfoldi befektetéseknek (fovabbiakban: FDI) dontd szerepiikk van a
fejlesztési célok elérésében. A befogadd orszdg szamara pozitiv hatdsi ndvekedési ¢€s
innovacios tényezok megjelenése a human toke fejlesztésével az életszinvonal javulasat idézik
eld. Azaltal, hogy a hazai cégeket 6sszekapcsolja a multinaciondlis vallalatokkal, a hazai cégek
szamara a legnagyobb lehetdség a nemzetkdzi piacokhoz vald hozzaférésre és a globalis
értéklancokba val6 integralodasra. AZ FDI hatdsai nagy mértékben fliggenek a fogado orszag
politikajatol, az FDI mindségi kezdeményezése a befektetésekkel 6sszefiiggd pozitiv és negativ
hatdsokra iranyuld politikdk meghatarozasarol szol. Az OECD éaltal publikalt FDI
mindségmutatokrol szold tanulmanya négy pillért tartalmaz: mutatok; szakpolitikai eszkéztar;
szakpolitikai parbeszéd és végrehajtas (OECD, 2019).

Az FDI mindségi mutatoi jelenleg 6t klaszterre Osszpontositanak, nevezetesen a
termelékenységre és az innovdciora, a foglalkoztatisra és a munkahelyek mindségére, a
készségekre, a nemek kozotti egyenloségre és a karbonldabnyomra. Részletesen az orszagszintii
mutatok elsé csoportjat fogom megvizsgalni, ami azt méri, hogy a kozvetlen kiilfoldi
befektetések hogyan kapcsolodnak a termelékenységhez és az innovaciohoz. Altalanossagban
elmondhato, hogy a kozvetlen kiilfoldi befektetések az OECD-orszagok nemzeti atlaganal
nagyobb munkatermelékenységgel és innovacioval jarnak, mig a fejl6dé orszdgokban
viszonylag alacsonyabb termelékenységet és innovaciot eredményeznek. Masképp fogalmazva
a fejlett gazdasagokban a kiilfoldi tevékenység elterjedtebb a tdke- és K+F intenziv
agazatokban, mig a fejléd6é orszagokban a munkaerd-igényes ¢és kevésbé innovativ
feldolgozoiparban elterjedtebb. Az eredmények is arra engednek kovetkeztetni, hogy az
kiilfoldi befektetéseket vonzo agazatok gyakran nagyobb novekedést mutatnak a
munkatermelékenységben €és a K+F intenzitasban mas agazatokkal ellentétben, bar a jovedelmi
csoportok kozott ezek a megallapitasok vegyesebb képet mutatnak. A kiilfoldi tékebefektetések
altal uralt agazatokban megfigyelt termelékenységi és innovacids eldny azonban nagy
valoszinliséggel a hazai cégeket talteljesito kiilfoldi cégek érdeme. Erre azért is lehet szamitani,
mivel a tokeintenzivebb kiilfoldi multinacionalis vallalatok leanyvallalatain keresztiil
hozzaférnek a fejlett technologidkhoz és a vezetdi ismeretekhez, ami lehetdvé teszi szdmukra a

hatékonyabb termelést és a hazai cégeknél magasabb befektetés lehetdségét az innovacidoba. A

18 Foreign Direct Investment = kiilfoldi kozvetlen tokebefektetés
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hazai vallalkozasoknak megfeleld megértési képességre van sziikségiik ahhoz, hogy ki tudjak
hasznélni az FDI jelenlétét, valamint az ellatasi lancok 6sszekapcsolasan keresztiil kapcsolodo
tudas- és technoldgiatranszfert. Az abszorpcids kapacitasokat jellemzden a kiilfoldi és hazai
cégek kozotti teljesitménybeli kiilonbségek alapjan mérik. Az eredmények orszagonként
jelentds kiillonbségeket mutatnak, egyes orszdgokban jelentdsek, viszont néhany orszagban
elhanyagolhatd. A politikai dontéshozokra nézve az abszorpcids kapacitdsok kozotti
kiilonbségek jelentds hatdssal vannak, ugyanis a nagyobb abszorpcids kapacitassal rendelkezd
orszagok a kapcsolatok ¢és a technoldgiadtadds megkonnyitésére torekednek, mig az
alacsonyabb kapacitassal rendelkezd orszagok elsésorban egy erdsebb beszallitdéi bazis
kialakitasara 6sszpontositanak. Az FDI atgytirtizésének lehetdségét tigy is lehet értékelni, ha a
kiilfoldi cégek helyi beszerzésének mértékét felmérjiik, ami nem elhanyagolhaté modon piacot
teremt a hazai cégek, beszallitok szamara. Ezek a belfoldi kapcsolatok megkonnyitik a tudés és
a technoldgia atadasat a kiilfoldi leanyvallalattol a beszallitok iranyaba. Az elemzésbol
megallapithatd, hogy a kiilfoldi befektetok mind az OECD orszagokban, mind az OECD-n
kiviili orszdgokban nagy aranyban vasarolnak a hazai piacon értékesitett koztes inputokbol, bar
e kapcsolatok mértéke orszagonként jelentdsen eltérhet (OECD, 2019). Az OECD tanulmany
Osszegzése szerint az indikatorok jelentésen eltérnek az FDI termelékenységhez és
innovacidohoz valé hozzédjaruldsa sordn. Ez az eltérés differencidltabban hat a fejlodés
kiilonbozé szakaszaiban 1év6 orszagokra nézve. Példaul az iparositdsi folyamat korai
szakaszaban 1évé orszagokban politikai célkitlizés lehet a beruhdzasok Kkiterjesztése az
alacsonyabb hozzaadott értékli dgazatokban, ahol a termel6k komparativ elényhdz jutnak. A
cél az lehet, hogy az emlitett agazatokon beliil az értéklancot bonyolultabb tevékenységek felé
mozditsak el. Ezzel szemben azok a feltorekvd gazdasagok, akik fejlettebb szinten allnak, arra
torekedhetnek, hogy az iparositasi folyamat eldmozditdsa érdekében vonzzak a kozvetlen
kiilfoldi befektetéseket a magasabb hozzaadott értéket képviseld dgazati értéklancokba.

A kifelé iranyuld kdzvetlen befektetés (tovdbbiakban: ODI)' az iizleti stratégia egyik
formaja, amelyben egy belfoldi vallalat kiilfoldre bdviti tevékenyseégét. Kifelé iranyulo
kozvetlen kiilfoldi befektetésnek vagy kozvetlen kiilfoldi befektetésnek is nevezik, az ODI
véllalattol fliggden tobbféle format 6lthet. Példaul zoldmezds beruhdzas végrehajtasa soran a
tevékenységét alulrdl felfelé épitve, vagy masik példa az ODI-ra, amikor az egyesiilés vagy
felvasarlas egy kiilfoldi orszagban torténik. Fontos megkiilonboztetni az FDI-t és az ODI-t, egy

adott orszag szemszogebdl a kiilfoldi cégek beérkezd befektetései az FDI, a nemzeti vallalatok

19 Outward direct investment
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kiilfoldre iranyulo6 befektetései pedig az ODI kategoria. Egy vallalat gyakran donthet ugy, hogy
jellemzden akkor alkalmazzdk a cégek, amikor a hazai piac mar telitett és 0j piacokra
szeretnének belépni nagyobb jovedelmezdség reményében. Hagyomanyosan az amerikai,
europai, kinai és japan cégek hosszu ideje kiterjedt befektetéseket hajtanak végre hazai
piacaikon kiviil. A feltorekvd orszagokba sok esetben nagy mennyiségli ODI érkezik a piac
gyorsabb novekedési liteme miatt. Kina jo példa erre az elmult 20 évben. 2015-ben a kinai
tengerentuli befektetések eldszor haladtdk meg a Kinaba iranyuld FDI-t. Az ODI eldnyei k6zott
talalhatd tobbek kozott az adobevétel névelé hatasa; segiti az orszag fizetési merleg
egyensulyanak a fenntartasat, a termelékenység dltalanos javulasa; a fogadd orszagok
profitalhatnak a tudds- és technologiai transzferbol és végezetlil uj letesitményeket és
munkahelyeket teremt a fejlodé gazdasagok szamara (Bruce Takefman, 2021). Szamos
megkozelités 1étezik a kozvetlen kiilfoldi befektetoknek felhalmozott ujra befektetett bevételek
Osszeallitasara. Az egyik ilyen megkdzelités a kozvetlen befektetési vallalkozasok pénziigyi
kimutatasainak Osszegytijtése. A kifelé iranyuld (outward) kozvetlen kiilfoldi befektetésekre
vonatkoz6 Ujra befektetett jovedelemmel kapcsolatos informaciokat azoktol a honos TNC-ktdl
gyljtik, amelyek més orszdgokban (kiilfoldi fidktelepeken, leanyvéllalatokon és tarsult
vallalkozasokon) kozvetlen befektetéssel rendelkeznek. A kiilfoldi befektetésekre vonatkozo
bevételi adatokat a rezidens TNC-k helyi pénznemében adjak meg. Ezeket a bevételeket
altalaban azon kiilfoldi orszagok eredeti pénznemében denominaljak, ahol leanyvallalataik
mitkddnek. Mig a belsé FDI fel nem osztott bevételeinek Osszegytijtése és Osszeallitdsa nem
konnyti feladat, a kiilsé FDI-ra forditott bevételek 6sszeéllitasa még nehezebb vallalkozés. Ez
nagyrészt az orszagok szamviteli gyakorlatanak kiilonbségei miatt, a kiilfoldi valutak atvaltasi
aranyanak ¢és a kilfoldi orszdgokban talalhatd, nagyrészt magéntulajdonban 1évo
leanyvallalatok miikodésével kapcsolatos egyéb informécioforrasok hidnyanak tudhatod be.
Minél nagyobb a TNC, annal nagyobb a mas orszagokban miikodd kiilfoldi leanyvallalatok
szdma, ami nagyobb terhet jelent a rezidens TNC szamara, hogy tajékoztatast nyljtson az
Osszes ujra befektetett bevételiikrél. A sajattdke-elszamolasi modszer szerint a kozvetlen
befektetési vallalkozés nyereségének vagy veszteségének ardnyos részét a kozvetlen befektetd
a negyedévben vagy az évben szamolja el. A kozvetlen befektetdé mérlegében a befektetési
szamla a nyereség ardnydban novekszik, €s a veszteségek ardnydban és az osztalékok
elosztasaval ardnyosan csokken. Sok gazdasag szamara a kozvetlen befektetok altal Gjra

befektetett jovedelmek jelentds mértékben hozzajarulnak a gazdasag  kiilfoldi
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finanszirozésahoz, és ez az elsddleges oka annak, hogy az FDI allomanya tovabbra is

novekszik, még akkor is, ha a kozvetlen befektetd nem biztosit tovabbi tokét (UNCTAD, 2009).

3.3. Termelékenység és innovacio kapcsolata

Hiittl megfogalmazasa szerint a termelés ,,input” -ja €s ,,output” -ja kozotti viszonyt
nevezziik termelékenységnek, elnevezésében az input a bevitel vagy bemenet és az output a
kimenet. A 1étrejott termékmennyiségnek és az eldallitasdhoz felhasznalt eréforrasok, azaz
termelési tényezok hasznélatdnak kapcsolata, amely Osszefiiggés vizsgalatdban a termelési
fliggvények allnak rendelkezésre. Tanulmanyaban kifejti, hogy a termelékenység valdjaban az
id6beli haladas hatésa a termelési technikénak az ,.inpuf” -ok és az ,,output” -ok viszonyéra. A
termelékenység értelmezését tekintve a beszdmitott termelési Osszetevokon - mint a munka és
a toke — feliili plusz, tobblet hatas, kivéve a bemeneti tényezok generalta valtozas a termelés
kimenetének valtozasaban. A termelési maradék mértékére befolyasolja a termelési dsszetevok
mindségi és mennyisége allapotanak mérhetdsége. Adatelemzés sordn a munkainput esetén a
ledolgozott munkaorak szama, mig tékeinput sordn a mennyiségi €s mindségi egyiittes értékét
veszik alapul (Hiittl, 2017).

A termelékenység mérését a fejlett gazdasagokban nem egyszerii meghatdrozni, a
termelékenység ugyanis annak a mérdszama, hogy egy adott 4gazat, orszag, régié vagy
véllalkozas egységnyi input alkalmazasaval milyen volumenli hozzdadott-értéket képes
eléallitani. Az MNB?® 2020. novemberében publikalt termelékenységi jelentésében
meghatarozottak szerint a neheziti a termelékenység mérését, hogy nem minden felhasznalt
er6forras hasonlithat6 Ossze és mérhetd. A termelékenységi mutatokkal kapcsolatban leginkabb
elterjedt a munka-termelékenység mutatd, ami egy munkaorara vagy foglalkoztatottra jutd
kibocsatast €s annak valtozasat mutatja meg. Azonban a meglévo termelési kapacitas ciklikusan
valtoz6 kihasznaltsaga befolydsold tényezoként jelenik meg a termelékenység iddsorok
tekintetében. A keresleti oldal emelkedésével a vallalatok a gazdasag rovid tavh ciklusaihoz
kotddo reakcioval, azaz téke és a munka nagyobb mértékll alkalmazasaval kezelik a kialakult
helyzetet. A 20. szdzadban soran tapasztalt hatalmas 1éptékli technoldgiai valtozas hatdsara a
keresleti oldal a termelékenységre szintén pozitiv hatassal volt, nem utolsé sorban a novekedés
mértéke Osszefiigg a humaneréforrds mindségével is. A magasan szakképzett munkaerd a

hatékony termelési folyamatok fenntartasanak nélkiilozhetetlen eleme, ez a tendencia leginkabb

20 Magyar Nemzeti Bank
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az IT és a tudomanyos kutatas szektorban tapasztalhatd. Azonban hosszi tavon a technologiai
fejlettség  kovetkezményeként megjelend fejlett robottechnologia és automatizacio a
termelékenység egy mas szintjét fogja képviselni. Magyarorszdg esetében a technoldgiai
fejlodés hossz tavon a human eréforras visszaszoruldsat fogja eredményezni — ugyanis a
jelenlegi munkafolyamatok nagy része automatizalhato lesz a jovoben -, amely erds hatast fog
gyakorolni a termelékenység szintjére is. Esettanulmanyok vizsgéalatdval az is megéllapithato,
hogy a téke intenzitdsa nem feltétleniil eredményezi a termelékenység inputhoz mért volumen
novekedését, ami a toke alacsony szintii termelési rugalmassagat tiikrozi (MNB, 2020). Hiittl
tanulmanyaban megemliti, hogy a t6ke és a munka aranyat a termelés dgazati szerkezete és az
alkalmazott technoldgia jellege nagymértékben befolyédsolja. A tdkeintenziv input noveli a
munkatermelékenységet, azonban a human erdt helyettesitdé technoldgiai taldlmanyok
megitélése nem minden esetben pozitiv, egyediili kedvezd gazdasagndvekedési tényezé a TFP?!
javulasa. Fontos megkiilonboztetni a munkatermelékenységet és a tobbtényezds

termelékenységet®?

. A TFP-t az Osszes felhasznalas és Osszes kibocsatas aranyaban mérik. A
GDP ¢s annak munkaerdre vagy munkaorara jutd valtozésat sok esetben nevezik
termelékenységnek, amely minden olyan Osszesitett hatdst mér, ami a gazdasag fejlettségét
mutatja be. A ,,GDP=A* (L+K)” képlettel az egy fOre juto GDP ¢és a termelési tényezdinputok
kapcsolata mutathatd be. A GDP jelenti a képletben azt a terméktomeget, ami a végso
felhasznalasra keriil, az ,,4” jelolés a TFP-t, az ,,L” a munkaerd vagy ledolgozott munkaorak
szamat, végezetiil a ,,K a tékeinput mértékét mutatja. A TFP generalasaval kapcsolatban az
alabbi tényeket jatszanak szerepet, amelyek a piac tokéletlensége miatt érvényesiilhetnek:

o termelési lehetoségek hatara (PPF=production possibilities frontier)

o meéretgazdasdagossdg az altalanos koltségek fajlagos szintjének csokkenésével

e uj technolégidkra valo valtas, a termelés dgazati szerkezetében bekovetkezd vdltozds

hatdasara keletkezd tobblet
e koltségmentesen alkalmazott termelési tényezOk, mint szervezeti téke ¢és az allami

szerepvallalas

A véllalati human téke és technologia jelenléte onmagéaban sziikséges, de nem elégséges
feltételei a termelékenység novekedésének, a wvallalat piacon eltoltott ideje és ezaltal

megszerzett tapasztalat fontos szerepet tolt be. Tovabba azok a vallalatok, akik szerves részei a

21 TFP: total factor production
22 MFP (multifactor productivity — tobbtényez3s termelékenység)
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nemzetk6zi kereskedelemnek — akar import-, akdr exporttevékenység révén —
versenyképesebbek hazai ¢és nemzetk6zi piacon egyarant, mert a technoldgiai,
munkatermelékenységi és vallalati foglalkoztatottsag sokkal magasabb szinvonalat biztosit
ezen vallalkozasok szdmdara. Az innovacio és a termelékenység szorosan Osszefiigg, igy az
elobbi novelésével a termelékenység hatékonysagan keresztiil a vallalatok export orientaltsag
fokozédsa érhetd el kozvetett modon. Magyarorszag esetében a K+F raforditasok fajlagos
koltségei, a folyamatos innovacids raforditasok mellett a megtériilése kis mértékben valosul
meg, igy nemzetkdzi Osszehasonlitasban alacsony szintet képvisel a magyar innovacios
rendszer hatékonysaga.?> Tehat az input oldalon megfeleld innovacios raforditas tapasztalhato,
azonban az output oldal mar negativabb képet mutat: csokkend innovativ vallalatok és
szabadalmat bejegyz6 cégek. Nemzetkdzi viszonyrendszerbe helyezve a magyar vallalatokat
azt tapasztalhatjuk, hogy az unids datlaghoz képest nagy az innovacids hatékonysagi
lemaradasunk. A hatraltatd tényezOk koziil fontos kiemelni az innovacids rendszer
toredezettségét, illetve a kkv-k alacsony innovacios teljesitményét. A toredezettség az agazatok
kozotti kapesolat alacsony mértékében értendd (tuddstermels dgazatok és a tobbi agazat
kozott). Ameddig a kutatohelyek nem ,ferjesztik™ el az Gjitasaikat, nem gylirlizik be a piaci
varkeringéseb, addig az innovécios output nem fog ndvekedést mutatni. Ennek orvoslasara
szorosabb kutatémiihelyi-vallalati egyiittmiikodésre lenne sziikség, illetve az innovator
agazatok beszallitoként valé megjelenésére lenne sziikség a termeld agazatok piacan. Az
MNB jelentésben Griffith (2000) tanulmanyéra hivatkozva megallapitottdk, (amit vallalati
mikro adatok alapjan végeztek) hogy az innovativ véllalatok termelékenyek, az exportalasban
nagyobb aranyban vesznek részt. Tang €s Wang tanulményara hivatkozva (2019) kijelentettek,
hogy a K+F tevékenységbe fektetett 6sszeg nagysaga €s a termelékenység eredménye kozott
nincs ekvivalencia, a termelékenység sokkal inkabb fiigg a rendszer hatékonysagan. Tehat egy
véllalat hiaba kolt nagyobb aranyban K+F-re, ha azzal nem tud hatékony eredményt elérni

(MNB, 2020).

23 Az innovacids rendszer megmutatja, hogy a K+F raforditasok, a kutatdi 1étszam, milyen hatékonysaggal képesek 1j tudast,
Uj szabadalmakat, 1j tanulmanyokat 1étrehozni.
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4. Magyar vallalatok innovacios teljesitménye nemzetkozi

osszehasonlitasban

Ebben a fejezetrészben a kkv-szektor innovacios teljesitményének és képességeinek
eurodpai unids Osszehasonlitasat mutatom be, kiemelten a vallalatok méretbeli kiilonbségeinek
innovacios aspektusaban. Mako — lIlléssy — Heidrich 2020-ban publikalt tanulmanyukban
kiemelik Mandle és a tobbiek** 2016-os kutatasara hivatkozva, hogy az eurdpai kkv-k aranya
az USA-val szemben joval jelentdsebb, ezzel ellentétben a nagyvallalatok aranya forditottan
van jelen a két emlitett f6ldrajzi teriilet piacan. Az eurdpai kkv-k a foglalkoztatas novelésének
fontos eszkozei, tovabba jellemzden fiatal, innovativ, nemzetk6zi szerepet betoltd, varosias
kornyezetben megalakuld vallalatokrol beszéliink, melyek szakértéi menedzsmenttel
rendelkeznek.

Tanulmanyukban felhivjék a figyelmet a magasan kvalifikalt munkaerd fontossagara,
mivel az innovécios tevékenységek legnagyobb hatraltatd tényezdje a jol képzett, magasabb
hozzaadott-értékkel rendelkez6 munkaerd hidnya. Ebbdl kifolyodlag a szervezeti tanulés szerepe
a cégek innovacios tevékenységében és versenyképességében kiemelkedd. Nielsen 2018-ban
publikalt dan kutatasara hivatkozva kijelentették, hogy a kkv-k harom év alatt 4,5 01j allast
voltak képesek teremteni azokhoz képest, akik elmulasztottdk az elsé egyetemi végzettséggel
rendelkezd munkavallalo felvételét. Ez 38%-os novekedést jelent hozzdadott értékben
kifejezve, tovabba a vallalat ,¢letben maradasi” esélyer 2,2 %-kal ndvekedtek. Szintén
megallapitast nyert kutatasi eredmények alapjan, hogy a szervezeti tudas szempontjabol fontos
STI? és DUI?® innovacios modelleket kombinald véllalatok termék és gyartasi folyamat
innovaciok alkalmazésa 6tszér nagyobb volt, mint ahol csak az egyik modellt alkalmaztak,
mivel ez a két modell kiegésziti egymast és erdteljes hatast fejtenek ki a vallalat innovacios
képességére. Ez a kutatdsi eredmény ravilagit a magas végzettségli és ezaltal nagyobb
hozz4adott-értékli munkavallalok alkalmazasanak fontossagara innovacios és versenyképességi
szempontbdl (Mako et al., 2020).

A magyar kkv-k innovacios teljesitményére jellemz0, hogy jelentdsen elmarad az EU-s
atlagtol, de ugyanez a jelenség elmondhatd minden olyan tagallamrol, akik Gjonnan (2004 utan)

csatlakoztak az EU-hoz. A tanulmany 2016. évi adatok alapjan lett feldolgozva, és a vizsgalt

24 Mandle, 1., Hurley, J., Ledermaier, S. & Napierala, J. (2016). Job Creation in SMEs: ERM Annual Report 2015. Publication
Office for the European Union, Luxemburg.

25 STI: a tudomany és a technologiai fejlesztés altal kodifikalt tudason alapulé innovacio

26 DUI: a mindennapi munkavégzés soran szerzett, nem kodifikalt tuddsokon alapul6 innovécio
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targyévet megel6z0 két évben egyetlen egy kozép- és kelet eurdpai tagallam innovacios
tevékenysége nem érte el az EU-s atlagot, ami 49,5 % volt. Az Eurostat adatai alapjan az elobb
emlitett idészakban a magyar vallalatok 27,9 %-a jelentett innovacids tevékenységet sajat
cégével kapcsolatban. Jol lathato tehat, hogy az unids atlag kicsivel tobb, mint a felét érték el a
magyar vallalati innovacids tevékenységek, ennél rosszabb mutatokkal csak Romaénia,
Lengyelorszag és Bulgaria rendelkezett (sorban 9,8 %, 20,3 %, 25,2 %). Az OECD altal 2018-
ban kiadott, korabban emlitett Oslo Kézikonyvben foglaltak szerint a vallalatok innovacios
teljesitménye (Zizleti innovacio) alatt azt kell érteni, amikor olyan 1j, vagy tovabbfejlesztett
termék, illetve iizleti folyamat jon 1étre, amely 1ényegesen elhatdrolhatd a kordbbi terméktol
vagy folyamattol, tovabba a vallalkozas ezt a terméket piacra vitte vagy a folyamatot
implementalta a szervezetében. Természetesen az Ujitasok mértéke miatt nem nevezhetd
minden valtozads innovacidonak. A rutinszeri valtoztatasok, frissitések, mint példaul a
karbantartds vagy a szoftverfrissitések nem innovativ valtoztatasok. Néhany szerkezeti valtozas
a termelésben, mint példaul egy tizleti folyamat kiszervezése vagy a kiszervezés besziintetése,
szintén nem innovativ. A termék kivondsa a piacr6él vagy a termékskala kiszélesitése
(kiskereskedelmi, nagykereskedelmi, fuvarozasi vallalatok esetében) nem nevezhetd
innovéacionak, csak akkor, ha a bovités a cég iizleti folyamatainak vagy logisztikdjanak jelentds
valtoztatasat igényli (OECD, 2018). Kazainé dr. Onodi Annaméria 2021-ben publikalt
tanulmanyaban a 2016-2018. kdzotti évben mért innovacios teljesitményt vizsgalta Eurostat
adatbazisabol szarmaz¢ informaciokra hivatkozva. Megallapitotta, hogy a magyar vallalati
innovacios teljesitmény 28,7 %-o0s volt, ami ezen idészakot megeldz6 két évhez képest csupan
nyolc tized szazalékos ndvekedést produkalt. Ezaltal egy helyezéssel hatrébb kertilt
Magyarorszadg, csupan Lengyelorszagot ¢és Romaniat megelozve, Bulgaria 30,1 %-os
eredménnyel kozvetleniil Magyarorszag elé kertilt (Kazainé, 2021).

Mako és a tobbiek tanulmanya kiemeli, hogy a vallalatok mérete aranyos az innovacios
teljesitmény mértékével, tehat a nagyvallalatok innovativabbak, mint a kkv-k, ami
Magyarorszagra is igaz. Készitettek egy mutatdt ennek bizonyitasa céljabol, amelyben legalabb
250 fot foglalkoztatd nagyvallalatok innovacids teljesitményét vetették Ossze 10-49 o6t
szamlalo kisvallalatokéval. A jelenleg mar nem EU tag Egyesiilt Kirdlysag vezeti a listat, ebben
az orszagban a legkisebb a kiilonbség a nagyvallalatok és a kisvallalatok kozott az innovacios
tevékenység mértékét tekintve. Ezutan Portugélia kovetkezik, a két orszagban 1,3-szer tobb
csupan az innovacios nagyvallalatok szdma, mint a kisvallalkozasé. A régi tagallamokhoz
képest ismét jelentés mértékii lemaradas tapasztalhatdo a 11 kelet-kdzép eurdpai és Ciprus,

Malta képviselte orszagcsoport esetében. Ebbdl az orszagesoportbdl Csehorszag, Horvatorszag
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és Esztorszag a talalhatoak a legkdzelebb az élmez6nyhdz, esetiikben a mutatd 2 alatt talalhato.
Magyarorszag a ranglista végében talalhatd 2,5-6s mutatdval, amely mutatonal négy unids

tagallam talalhat6 hatrébb (Mako et al., 2020).

10. abra Az innovativ nagyvallalatok és a kis méretii villalatok egymdshoz viszonyitott ardanya
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Forrdas: Maké et al. (2020)

Az eurdpai innovacios eredménytabla (EIS) szerint mind a négy visegradi orszag a ,,mérsékelt
innovatorok™ ko6zé sorolhatd. A vallalatméret szerinti elemzés ezuttal a 2016-2018-as iddszak
adatait vizsgalva sem ad jobb képet a magyar vallalatok innovécios teljesitményérdl. Az
innovativ vallalkozdsok ardnya Magyarorszagon minden vallalatméret kategdriaban
megkozelitdleg 30-40 %-kal alacsonyabb, mint az Europai Uni6 atlaga. A 11. abra alapjan az
is elmondhato, hogy a V4-es orszagok koziil Csehorszag vallalatai a leginkabb innovativak ¢és
allnak a legkozelebb ez EU-s atlaghoz. A Magyarorszagon 1év6 10 és 49 6 kozotti 1étszamu
innovativ vallalatok aranya talalhato a leginkabb elény6sebb helyzetben az dsszes tobbi méretii
vallalathoz képest a V4 ¢és EU-s atlag viszonyitasaban. A vizsgalt célteriileten Csehorszagban
40 % feletti aranyban vannak jelen a kisvallalatok, mig Magyarorszag a masodik helyet

elfoglalva 25 % kortili eredményt tud felmutatni.
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11. abra 2016-2018. kozotti idoszakban az innovdcios tevékenységet folytato viallalkozdsok vallalatmérete
szerinti szdazalékos megoszlasban a V4-orszagok és az unios dtlag ésszehasonlitasaban.
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Forrds: Kazainé dr. Onodi Annamdria (2021)

A mar korabban emlitett OECD 4altal kiadott Oslo Kézikonyv 2018-ban publikalt
legfrissebb kiadas alapjan két {6 tipusu innovacio keriilt meghatarozasra, termékinnovacio €s
iizleti folyamatinnovaci6. Az unids tagorszagok vonatkozéasdban a vallalatok innovacios
teljesitményét olyan szempontbol vizsgalta tanulmanyéban Kazainé, ahol legalabb egy teljesen
uj vagy jelentés mértékben tovabbfejlesztett terméket vezettek be, 2018-as Eurostat adatok
alapjan. Az elmondhaté Magyarorszagrol, hogy bar 2018-ban a termékinnovacidval és a
folyamatinnovacioval foglalkoz6 vallalkozasok aranya 20,4 % volt. A V4-es orszdgokhoz
képest a vallalatok rangsordban nem értiink el olyan rossz besorolast, a korabbi rangsorhoz
képest Szlovakiat (15,4 %) is feliillmultuk, tovabba Lengyelorszag is mogottiink volt 13,4 %-os
értékkel. A vallalati méreteket elemezve valamennyi kategoridban (kis-, kozép-, nagyvallalat)
az unios atlaghoz képest kisebb lemaradast tapasztalhatunk a V4-es orszagok vonatkozasaban,
mint a kordbban bemutatott innovativ vallalkozasok esetében. A 12. abrabdl leolvashato, hogy
a kisvallalatok esetében Csehorszag van eldnyosebb helyzetben a V4-es orszagok listajaban,
téle nem sokkal lemaradva Magyarorszag helyezkedik el. Azonban a vallalatok méretbeli
novekedésével ardnyosan a magyar vallalatok versenyképességének a csokkenése is
megfigyelhetd, a nagyvallalatok 4ltali innovacios teljesitményt nézve Magyarorszag szorosan
Lengyelorszag mogott és Szlovakia eldtt talalhatd, mig Csehorszdg mind a harom orszagot

jelentésen megeldzve kozelit az unids atlaghoz.
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12. abra 2018-as év adatai alapjan mért termékinnovativ vallalkozdsok szazalékos megoszlasban, amelyek
legaldabb egy uj vagy jelentisen tovabbfejlesztett terméket vezettek be a V4-orszagokban a vallalat mérete
szerint.
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Forrds: Kazainé dr. Onodi Annamdria (2021)

Ami az lizleti folyamatinnovaciokat illeti, az ijonnan vagy jelentds mértékben fejlesztett
korabbi folyamat bevezetésében a magyar vallalatok nemzetkozi kutatds alapjan Magyarorszag
egyik gyenge pontja, minddssze Lengyelorszagot és Romaniat el6zziik meg a 2018-as Eurostat
adatok alapjan. A kelet-k6zép eurdpai tagallamok tekintetében, ezen beliil is Magyarorszagon
a tobb mint 250 alkalmazottat foglalkoztato, iizleti folyamatokkal kapcsolatos innovacidval
rendelkez6 vallalatok aranya nem érte el a 40 %-ot. A nagyvallalatok teljesitményét tekintve
orszagos szinten Magyarorszadgon kiviil csak Romania teljesitett rosszabbul, az EU-s 4tlag 65,5
% volt az arany azon nagyvallalatok esetében, amelyek technologiai innovacidval
rendelkeznek. A magyar kis- és kozépvallalkozasok aranya az eurdpai atlagnak kevesebb mint
a fele volt, mig a 10-49 {6t foglalkoztatd vallalkozasok esetében Lengyelorszag teljesitménye
a miénknél is rosszabb volt a V4 orszagok viszonylataban (Kazain¢, 2021).

A 2020-as EIS arra is ramutat, hogy Magyarorszag innovacios teljesitményének két
leggyengébb pontja a kkv-k marketing / szervezeti innovacios tevékenységei €s a hazon beliili
innovaciok?’, az eredménytabla 27 mutatdja alapjan. A tanulmanyban csak harom mutato keriilt
bemutatasra a kkv-k innovécios teljesitményérél. Az NKFI 2018-as jelentése szerint
Magyarorszag az el6z6 évekhez képest kevés elérehaladast ért el az EIS rangsorban. A mutatok

tobb mint felében kismértékli ndvekedést mutatott, ugyanakkor a magyar pozicio a kis- és

27 A hézon beliili innovativ véllalkozasok olyan vallalkozasok, amelyek maguk vagy més vallalkozasokkal vagy szervezetekkel
kozosen vezettek be termék- vagy folyamatinnovaciokat.

47



kozépvallalatok innovacids teljesitményében 2010 és 2017 kozotti idészakban kedvezotleniil
véltozott az unios atlaghoz képest. Osszességében Kazainé kutatasiban arra is ramutatott, hogy
az eurdpai innovacios eredménytabla alapjan Magyarorszdg innovacios teljesitményben az
europai atlagtél messze elmarad, egyik leggyengébb pontja a kis- és kozépvallalkozasok
innovacios tevékenysége.

A fejezetrészben leirt kutatdsi eredmény alapjdn megéllapithatd, hogy a kutatési
iddszakban Magyarorszag és a V4-es tobbi orszag a ,,Moderate Innovators”?® kdzé tartoznak,
ahol a teljesitmény az unios atlag 50-95 % -a kozott mozgott. Magyarorszagon az innovativ
cégek ardnya az egyik legalacsonyabb (28,7 %) az eurdpai orszagokhoz mérten, a
termékinnovéaciot és folyamatinnovaciot megvaldsitod vallalkozasok aranya mintegy 20 % volt.
Nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban Magyarorszag leginkabb az innovacié folyamataban marad el,
mutatja ezt azon megallapitds is, hogy az iizleti folyamatokkal kapcsolatos innovacioval
rendelkezd nagyvallalatok aranya nem érte el a 40 % -ot, ezzel szemben az EU-s atlag 65,5 %-
os volt. Tovabb darnyalja a képe a kis- és kozépvallalkozasok helyzete, ugyanis a
Magyarorszagon 1évé vallalatok innovacios tevékenységének az ardnya az unios atlag felét sem
érte el. A vizsgalt tanulmdny sordn nem sikeriilt alapos kovetkeztetést levonni a gyenge
teljesitmény kapcsan, az azonban megallapithato, hogy a megkérdezett magyar cégek tobb mint
felében nem akadalyozta az innovaciot az egyiittmiikodo partnerek hidnya, a belsé és kiilsd
finanszirozés (hitel vagy magantéke) hidnya, az allami tdmogatasok elérésének nehézségei, a
bizonytalan piaci kereslet, a magas szintli verseny, valamint a kiils§ ismeretekhez valo
hozzaférés hidnya. Ezzel ellentétben az bizonyos, hogy a két legjelentdsebb akadaly a vallalaton
beliili magas koltségek €s a képzett munkaerd hidnya. A képzett munkaerd aranyanak alacsony
szintje az egyik legfobb korlat az innovacios teljesitmény novelésében. A fejezetrész elején
emlitett dan kutatés felhivta a figyelmet a vallalatok innovécios teljesitményének novekedése
¢és a diplomas munkavallalok kozotti 6sszefliggésre. Ez az 0sszefiiggés a V4 orszagok esetében
is tetten érhetd, bar Lengyelorszag és Szlovakia esetében a kkv szektorban csokkent a diplomaés
munkavallalokat kis szdmban alkalmaz6 innovativ cégek ardnya, mig Csehorszag ¢&s
Magyarorszag esetében ilyen csokkenésrél nem lehet beszamolni. A kkv-k innovéacios képesség
javitasanak tekintetében a nagyvallalatok innovacios teljesitményéhez valo felzarkozést
Magyarorszdgon ¢és a V4 orszdgokban egyarant eldsegitené a vallalati tovabbképzés
gyakorlatanak novelése, tovabba az informatikéval kapcsolatos szakmai képzések, vezetdi €s

munkaszervezdi (csoportmunka) tudasok képzését szolgald ardnyok novelése. Mikdzben

28 Mérsékelt innovatorok
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Magyarorszagon a kkv-k jelentds figyelmet szentelnek az IT-specifikus szakmai képzésre, a
megszerzett kompetencia hatékony alkalmazéasat hatraltatja a vezetési és munkaszervezési
gyakorlat megujitasat eldsegitd képzések alacsony mértéke. A vezetési gyakorlatot megujitd
képzések mértékétdl a magyar kkv-k sajnos a V4-es atlagtol is elmaradnak, ennél is nagyobb
mértékben az EU-s atlagtol. A V4 orszagok vallalkozéasainak az egyetemekkel, ugynevezett
tudasintézményekkel vald halozati kapcsolata Lengyelorszagban a legstriibb 22 %-kal,
Magyarorszag 17 %-os értékkel a masodik helyen talélhatd, Csehorszag (16 %) és Szlovakia
(14 %) vallalkozasait megeldzve. Végezetiil a magyar kkv-k szerepe pozitivan kiemelkedik a
versenytarsakkal 1étesitett innovacio terén a V4-es orszagokhoz mérten, sét az EU-s atlaghoz
kozelit. A versenytarsakkal vald szoros innovacids tevékenység azért fontos tényezd, mert
nemzetkdzi tapasztalatok szerint a radikalis innovacié alapjat képezik, ami Osztonzi a
vallalatokat a szervezeti és technologiai gyakorlatuk megujitisdban. Eppen ezért jelentds
hangsulyt kell fektetni az Osszhangra és a tovabbi egyiittmiikodések fokozdsdra annak
érdekében, hogy a globalis értéklancokban még inkdbb versenyképesebb vallalatokként
erdsitsék a magyar piac helyzetét (Mako et al., 2020).

5. A MAGYAR INNOVACIOS TELJESITMENY A VALLALATI
NEMZETKOZIESEDES TUKREBEN

Az elméleti ismeretek attekintését kdvetden szeretném megvizsgalni a magyar vallalati
innovécios tevékenységet, Osszehasonlitva az egyes eurOpai unids tagorszdgok
teljesitményével, a visegradi orszdgokra Osszpontositva. A négy orszag teljesitménybeli
vizsgalatan tul szeretném az Osszehasonlitist Németorszag ¢és Hollandia vallalataira is
kiterjeszteni. Azért valasztottam ezt a két orszagot, mert innovacios szempontbol (is) vezetd
szerepet toltenek be jelenleg Eurdpéaban és az altaluk képviselt technoldgia és erdforras terén
megmutatkozd magas szinvonal mindenképpen elérendd és motivacios cél kell legyen
Magyarorszag szamdra. Az 5. fejezetpontban megvizsgalt tanulmanyt néhany innovacios
tényezd elemzésén keresztlil mutattam be, amely az akkor legfrissebben elérheté 2016-o0s
adatokra tdmaszkodott a magyar kkv és nagyvallalatokra vonatkozdan. Jelen kutatasi témam
tehat a magyarorszagi vallalatok innovacids és nemzetkdziesedés helyzetét vizsgaltam meg,
valamint a koztiik 1évo Osszefiiggéseket nemzetkozi statisztikdk elemzésén keresztiil. Az adatok
{6 forrasa az Eurostat volt, ahol a 2018-as CIS adatbazisban taldlhatd innovacids teljesitmény

adatai alapjan készitem a kimutatasokat, valamint az OECD, a KSH és az Eurdpai Bizottsag
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adatait hasznadlom a vizsgéalatomhoz. Sajnos kutatasom idején a 2020-as publikalt adatbazis
még nem allt rendelkezésre, ezért a most kozolt adatok mindenképp frissitésre szorulnak a
kozeljovében, bizonyosan a koronavirus okozta makrogazdasagi hatdsok globalisan negativ
hatast fejtenek ki az innovacios teljesitményre is. A kvantitativ vizsgalaton alapul6 kutatdsom
elsé részében bemutatom a magyar vallalatok nemzetkoziesedését, amelynek részét képezi
tobbek kozott az export tevékenység, az vallalatok kiilfoldi tokebefektetései (outward FDI),
valamint elemzem a munkatermelékenység ¢és a hozzd szorosan kapcsolodd digitalizacioé
vallalati mutatoin keresztiil Magyarorszag regionalis helyzetét. Tovabbiakban a vizsgalt
tényezd tobbek kozott az innovacios kapcsolatok stiriisége, termék-és folyamatinnovaciot
bevezeté vallalatok mértéke, K+F tevékenységre forditott Gsszeg vizsgalata. Az eldbb
emlitett tényezok segitenek pontosabb képet adni a regiondlis versenyképesség helyzetérol, és
a 2014-2016-os adatokat tartalmazé id6szak innovacids tényezdinek dsszehasonlitasaval - a
2018-as adatokat felhasznalva — pontosabb képet kaphatunk az innovacios tevékenység ¢és a
nemzetkoziesedés Osszefiiggésérol. Az innovacios teljesitmény altaldnos bemutatasa utan a
magyar vallalatok méretiik szerinti (kkv és nagyvallalat) ismertetésén keresztiil szeretnék

Osszehasonlitast végzeni az V4 orszagok keretrendszerén beliil.

5.1. Termelékenység és export tevékenység

Az innovacios tevékenység részletes elemzését megeldézden, szeretném ismertetni a
magyar vallalatok nemzetkdziesedési szintjét a termelékenység és a kifelé iranyuld FDI
vizsgalataval. A munkatermelékenység az adott munkaerd-raforditassal eldallithatd kibocsatast
tikrozi. A termelékenység és az innovacio kozotti Osszefliggés az elméletek alapjan
kimutathat6, ahogy azt a 4. fejezet is bemutatta. Amikor gyengiil az innovécios tevékenység,
akkor a termelékenység szintje is visszaesik. A 13. abran a 2014-2018 kozotti iddszak
munkatermelékenységét vizsgalva megallapithatd, hogy a hazai termelékenység ciklikusan
valtozé tendenciat képviselt. A 2014-td] tapasztalhaté magyar redlgazdasagi novekedés az egy
évvel korabban bevezetett monetaris reformok eredménye, amikor a devizaaddssag torlesztése
megkezdddott és a vallalati beruhdzasok novelésére kezdett a magyar gazdasagpolitika alapozni
(MNB, 2020). Azonban a termelés novekedésérdl még nem lehetett kezdetben beszélni, ez
leginkdbb a 2017-es id6szakban volt mérhetd, amikor a beruhazas 6sztonzd gazdasagpolitika
tovabbi aktivitast mutatott. A termelékenységi szintre szintén hatdssal van a munkaerdpiac, igy

a magas foglalkoztatottsagi rata is pozitivan hatott a 2017-es iddszaktdl szamitva. A V4-es
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orszagok koziil Csehorszag és Lengyelorszdg gazdasagi szerkezetébdl és piaci elonyébdl
(leginkabb a méretbeli elénydkkel Lengyelorszag rendelkezik) fakaddan kicsit arnyaltabb képet
mutat a statisztika. Fontos megjegyezni, hogy a cseh piac szerkezetébdl adoddan sokkal
iparosodottabb a magyar piacnal, Lengyelorszag piaci mérete pedig kozel négyszer nagyobb,
mig Szlovakia aranyait tekintve a fele a magyar piacnak. Természetesen az eltérd képességek
mellett kozos adottsdgokkal is rendelkezik a négy emlitett unios tagallam. Szintén
megallapithatd a 13. dbrabol, hogy a munkatermelékenység a 2016-o0s évet kovetden minden
V4 orszagban ndvekedést mutatott, ami az uniés atlaghoz valo felzarkozasban is segitett. A
tartalékok kiaknazasaval a magyar és a tobbi V4 munkatermelékenységi szintje tovabb

novelhetd.

13. abra Egy fore juto redlmunka termelékenységének szdzalékos valtozdasa az elézd idoszakhoz képest a V4
orszagok és az EU27 dtlagdban.
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BMEU27 HCsehorszag Magyarorszag Lengyelorszag M Szlovakia

Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés (https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/756092e4-
bdd5-4531-9236-86db00179d36?lang=en)

A vallalatméret szerinti 6sszehasonlitast kovetden elmondhatd, hogy az eurdpai fejlett
gazdasagu orszagokban a kkv és nagyvallalatok kozotti termelékenységi szakadék kisebb, mint
a V4 orszagok esetében. A nagyvallalatokhoz mért lemaradas a gazdasag vallalatainak
teljesitményérdl sok informdciot szolgaltat. Németorszdg kkv termelékenysége a
nagyvallalatok tekintetében kicsivel tobb mint 60 %-ot haladja meg, ezzel szemben Hollandia
esete is mutatja, hogy a méretgazdasagot tekintve nem egyértelmi a nagyvallalatok termelési

dominancidja. A V4 orszagok esetében a kis-¢és kdzépvallalatok nagyjabol azonos teljesitményt
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tudnak felmutatni a nagyvallalatokhoz viszonyitottan. Magyarorszagon a mikrovallalkozasok
44 9% koriili nagyvallalathoz viszonyitott értéket tudnak felmutatni, ez az érték a V4 orszdgok
kozott jonak mondhato, mivel Csehorszdg a maga 50 %-os eredményével megeldzi ugyan a
magyar szintet, azonban Lengyelorszag és Szlovakia mikrovallalkozasainak teljesitménye a
vizsgalt 2018-as id6szakban picit lemarado tendenciat mutatnak. A 14. abra adatait vizsgalva
kijelenthetd, hogy mind a magyar, mind a tobbi V4 orszagok esetében is a termelékenység

javulasat kihasznalva a termelésben nagy potencial rejlik.

14. abra Munkatermelékenység a nagyvillalatok szazalékos aranydban, brutté hozzdadott érték, piaci dron
szamolva (2018).
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Németorszag Hollandia Csehorszag Magyarorszag  Lengyelorszag Szlovakia

Mikro e Kis e KGZEp

Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés hitps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/8de5b31f-
52be-49f6-bdb6-eeddc5ed6224?lang=en

A kovetkezd, 15. abran a V4 tagorszagok, valamint az el6z6 példanal maradva
Hollandia ¢és Németorszdg vallalatainak exportvolumenét fogom bemutatni. A
kiilkereskedelemben valé részvétel fontos mind a vallalat, mind a honos tagallam
szempontjabol. A vallalati szintli kiilkereskedelem az innovaciés tevékenységet erdsiti, igy a
korabban elemzett elméleti szakirodalmak is aldtdmasztjak, hogy az innovacio és az exportra
termelés szoros kapcsolatban 4ll a munkatermelékenységgel. A magyar vallalatok altalanos
export képességérdl elmondhatd, hogy regionalis, V4 orszagok szintjén eldnyds pozicidt foglal
el, az 0sszes vallalat tekintetében 6,29 % végzett exporttevékenységet. Ez az ardny azonban
még joval elmarad a holland vallalatok 9,07 %-o0s €s a német 10 %-os teljesitménytdl. A

vallalatok exportra termelési képessége esetében - a kordbban vizsgalt elméletekre hivatkozva
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- meghatarozd tényez6 a munkatermelékenység szintje. Ennek értelmében az exportra 1épés
magasabb munkatermelékenységet kovetel meg, amely termelékenység az export piacon valo

jelenlétet kovetden tovabb ndvekszik.

15. abra Az exportdlo viallalatok ardanya az ésszes vallalaton beliil (2018)

* Lengyelorszdg esetében hianyos informdciok miatt 2017-es adatokkal szamoltam

NEMETORSZAG 10,00%

HOLLANDIA 9,07%

LENGYELORSZAG* 7,29%

MAGYARORSZAG 6,29%

SZLOVAKIA 6,26%

CSEHORSZAG 1,74%

Forras: Eurostat alapjdn sajdt szerkesztés; hitps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/f6b74101-
7100-4b07-bbda-2686f729665¢?lang=en;https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/446fe087-ec28-
42bc-b286-c908256d61152lang=en

A 15. abran szerepld orszagok vallalati exportképességi vizsgalatat tovabb sziikitve
kideriil, hogy a magyar kkv-k teljesitménye elmarad a hasonlo6 vallalati méretii holland és német
vallalatokétol, azonban a V4 orszdgok dsszehasonlitdsdban jobb eredményt tud felmutatni (16.
abra). Az eldbbiekben emlitett termelékenységi tényezd novelése a magyar kkv-k esetében
segitheti a tovabbi exportpiacra [ép6 vallalatok szamanak ndvekedését, ezaltal a
kézépmezonyben taldlhatd 6,18 %-os érték tovabb novekedhet. A kimutatott adatokat dssze
fogom vetni a késdbbiekben a vizsgélt orszdgok innovacids tevékenységet végzd kkv-k

mértékével, mivel a két vizsgalt tevékenység nagy mértékben Osszefiigg egymassal.
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16. abra Az exportdlo kkv-k ardnya az osszes kkv-n beliil (2018)

* Lengyelorszdg esetében hianyos informdciok miatt 2017-es adatokkal szamoltam
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4,00%
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0,00% e — —_— -

Csehorszag Szlovakia Magyarorszag Lengyelorszag* Hollandia Németorszag

Forras: Eurostat alapjdan sajat szerkesztés hitps://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/e99822b1-
3118-4186-9c67-16109fcf5d94?lang=en;https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/34fedd92-2761-
4f22-851d-152e4ed4dda35?lang=en

A kiilfoldi kozvetlen tOkebefektetések elméleti hatterének attekintését kovetden
megvizsgaltam a V4 orszagok, valamint Hollandia és Németorszag vallalatainak kiilfoldi
leanyvallalati befektetési helyzetét. Azt mar tudjuk, hogy az ODI iizleti befektetési stratégiat
akkor valasztja egy adott orszagban rezidens vallalat, ha példaul a hazai piac mar telitettségébol
adddoan nem képes plusz profitot generalni a cég szamara, igy a nagyobb bevétel reményében
kiilfoldi piacon fektetnek be. A kiilfoldi ledanyvallalatok statisztikaja (FATS) a vallalatok
kiilfoldi kereskedelmi jelenlétét mérik az ottani piacokon 1évd leanyvallalatokon keresztiil,
aminek okan a kiilfoldi kozvetlen befektetésekre vonatkozo statisztikdkhoz szorosan kotodnek.
A lenti 2015 és 2019 kozotti adatokbol kiolvashatd, hogy a magyar vallalati teljesitmény GDP
aranyos kiilfoldi befektetések terén a V4-es szint élmezOnyébe tartozik a maga 12 — 13 % koriili
éves teljesitményével, mig a sok tekintetben eldrébb tarté Csehorszag esetében 3,6 - 4,8 %
kozott mozog ez az érték. Ahogy az varhatdo volt, Németorszag vezetd szerepe itt is
megmutatkozik, éves szinten atlagosan 73 % koriili a GDP ardnyos kiilfoldi leanyvallalatokon
keresztiil torténd tokebefektetése. A magyar teljesitmény azért is kiemelkedd és figyelemre

méltd, mert az éves szintll vallalati aktivitds messze a legalacsonyabb a V4 orszagok kozott is,
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2018-ban példaul a magyar vallalatok koziil 217 darab végzett ilyen tevékenységet, mig

Szlovakiaban ez az érték 521 darab volt.

1. tablazat A kiilfoldi leanyvdllalatok kozvetlen toke befektetései, GDP ardnyos bevétel szdazalékdaban.

*Hollandia esetében nem volt elérheto adat

2015 2016 2017 2018 2019
Csehorszag 4,8 3,7 3,6 39 4,6
Németorszag 71,4 73,8 72,0 73,9 74,4
Magyarorszag 12,5 12,0 12,9 13,0 12,6
Lengyelorszag 5,8 5,6 6,6 6,8 6,2
Szlovakia 24 24 2,7 2,7 52

Forras: Eurostat alapjdan sajat szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/a2a22388-
69f2-443e-b642-15a11b3821f0?lang=en

A termelékenység és a munkahatékonysaghoz kotédéen a digitalizacio kérdését
fontosnak tartom megvizsgalni. A digitalizacio a vallalati szektorra jelentds hatast gyakorol,
ugyanis a termelékenységi mutatok pozitiv hatést tiikkroznek a digitalizacio elterjedése soran. A
digitalizacios fejlédés egyik lehetséges vizsgalati modja a DESI? (Digitalis gazdasag és
tarsadalom index) mutatd hasznalata. Az index a digitalis gazdasag teljes teriiletére kiterjed, a
korabbi 6tdimenzids szerkezet helyett négy {6 teriiletre éplilnek a mutatdk, amiket a 27 unios
tagorszagbol hasznédlnak fel. A 2021-es rangsorban a human téke, az internet-hozzdférés, a
digitdlis technologiak integraltsaga és a digitalis kozszolgaltatasok DESI indexei alapjan
Magyarorszadg az als6 kozépmezdnybe tartozik, a 27 tagorszagbdl a 23. helyen allunk,
megeldzve Lengyelorszagot, Gordgorszagot, Bulgariat é¢s Romaniat (DESI, 2021). A DESI
adatokbol a vallalkozési szektorra vonatkozo mutatokat felhasznilva megallapithato, hogy
Magyarorszdgon a vallalati hatékonysag mértéke a digitalis technologidk vonatkozasaban
alacsony az unids Osszefliggésben. Az alacsony mérték mogott valdsziniisithetden a nem kelld
intenzitassal alkalmazott e-kereskedelem és az online véllalati jelenlét allnak. A digitalis
technologidk integraltsagi rangsordban Magyarorszag a 26., utolso el6tti helyet foglalja el, ami
azt tiikrozi, hogy a vallalati raforditas a digitalis technologiakba minimalis mértékii, aminek
javulasat mindenképp szorgalmazni sziikséges. Ebben segitség lehet a magyar adllam nemzeti
£30

digitalizacios stratégiat™ megvalosito stratégiai célkitlizése, amely négy fo elemen alapszik:

digitilis kompetencia, digitilis infrastruktura, digitalis gazdasag és digitalis dllam. A

2 Digital Economy and Society Index
30 NDS: Nemzeti Digitalizcios Stratégia, 2021-2030
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stratégia célja a versenyképesség javitasa ¢€és a digitalis lehetoségek felkutatasa ¢&s
megvaldsitasa.

Az alabbi abran tobb tényezdt hasonlitottam Ossze a V4 orszagok és Németorszag,
Hollandia tekintetében. A legnagyobb magyar lemaradas a vallalatirdnyitasi rendszerek
alkalmazasdban taldlhat6 (Magyarorszagon 14 % hasznal elektronikus informdciocserére
alkalmas integralt rendszert), mig az unids atlag 36 %, tehat tobb, mint a magyar teljesitmény
fele. A vizsgalt orszagok kozott Magyarorszag az utolsd helyen szerepel szinten minden
mutatoban (kivéve az e-szamlak vonatkozdsdaban, ott Csehorszag 12 %-os eredménnyel
Magyarorszag /13 %/ mogott talalhato). Az alapszintli digitalis intenzitassal rendelkezd kkv-k
esetén a magyar vallalatok 46 %-os mutatoval szintén a legutolso, az unios atlag 60 %-ot mind
a harom V4-es tagallam jobb mutatoval kozeliti meg, mig Németorszag két szazalékponttal,

Hollandia pedig tizendt szdzalékponttal teljesit jobban az unids atlagnal.
17. abra A digitdlis technologiak vallalati hatékonysdgi mutatoi, szdazalékos osszehasonlitasban (2021.)
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Forras: Eurdpai Bizottsag DESI index alapjan sajat szerkesztés

5.2. A vallalaton beliili K+F beruhazas teljesitménye

A vallalatok innovacids teljesitményének meghatarozasahoz sziikséges megvizsgalni a
véllalati K+F raforditdsok mértékét is. A nemzetkozi dsszehasonlitasu vallalati K+F vizsgalat
elott szeretném ismertetni a nemzeti szinti bruttd kiaddsok aranyat. A raforditdsok forrasa

szerint négy szektort vizsgalva - amely az iizleti vallalkozasi szektor, a kormanyzati szektor, a
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felsooktatasi szektor, valamint a nonprofit szektor — az adott évben megallapitott 6sszes koltést
figyelembe véve Magyarorszadg a 2016-os visszaesést leszamitva folyamatos fejlodést
produkalt a 2014-2020-as iddszak kozott, kisebb visszaesés azonban tapasztalhato volt 2019-
ben. 2020-ban az adatok alapjan Magyarorszagon a szervezetek a GDP 1,61 %-at forditottak az
orszagban taldlhatdo szervezetek Osszesitett adatai szerint, Lengyelorszdgot (1,39 %) ¢és
Szlovakiat (0,91 %) megelézve, azonban az EU-s atlagtol (2,32 %) b6 0,7 %-kal elmaradva
(18. abra).

18. abra A K+F-re forditott brutté hazai kiaddsok ardnya nemzeti szinten, GDP szdzalékdaban
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Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/cfc0f97b-
586d-4a22-9315-fdf52a6f93182?lang=en

Az nemzeti szempontbdl végzett K+F koltések ardnyainak vizsgéalatit kovetden a
véllalati K+F raforditasok teljesitményét elemeztem nemzetkdzi Osszehasonlitdsban. A 19.
abran lathato modon, vallalatméret szerinti bontdsban készitettem a kimutatést, ami kifejezetten
jol szemlélteti a kkv szektor raforditasait orszagonként. Sajnos 2020-as adat még nem kertilt
feltoltésre a kutatdsom idején, ezért a 2014-es évtdl kezdve legfrissebb, 2019-es iddszakkal
bezéardlag vizsgaltam a vallalati kdltések aranyat. Magyarorszag a vizsgalt iddszak alapjan a V4
orszagok kozott (Németorszagot is maga mogeé utasitva) a legjobb teljesitményt nyujtotta a
2018-2019-es évet tekintve, 0,4 % és 0,38 % arannyal, ezzel szemben a masodik Csehorszagban

a kkv-k 0,33 % ¢és 0,3 % ardnyu raforditast végeztek. Hollandia kicsivel jobb teljesitményt
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nyujtott raforditasi aranyt tekintve, mint a magyar kkv-k, azonban 0sszességében a magyar
vallalatok a vizsgalt orszagokhoz képest nagyobb GDP ardnyban forditottak 0sszeget K+F

tevékenységre.

19. abra A kkv szektor (10-249 f6) vallalati K+F rdaforditisai a GDP szdazalékaban.
* Németorszdg esetében 2016-o0s adatok részlegesen dllnak rendelkezésre
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Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/cc0df9fa-
79bd-44ba-bf50-e3eaa3056b3a?lang=en

A kkv-k GDP arényos raforditassal szemben a nagyvallalati adatok mas helyzetet
mutatnak. A 20. abran lathato, hogy Németorszag kiemelkedik a vizsgalt orszagok koziil, 1,99
%-os raforditasi arannyal, amely 2015-2019 ko6zott fokozatosan emelkedd tendencidt mutat. A
magyarorszagi nagyvallalatok raforditasai tekintetében az adatok szintén novekvd folyamatot
képeznek le. A V4 orszagok raforditdsaihoz viszonyitva Magyarorszag a 2. legnagyobb
mértékli nagyvallalati K+F (GDP aranyos) kiadéassal (0,66 %) teljesit a 2019-es adatok
tekintetében, mindossze Csehorszag (0,87 %) elézi meg, a két orszdgnal kisebb raforditasi
arannyal végzett Lengyelorszag (0,56 %) és Szlovakia (0,3 %) is. A 19. és 20. abra adatai
alapjan elmondhatd, hogy a kkv-k és nagyvallalatok kozott jelentds kiilonbség mutatkozik,
tovabba a V4 régiok lemaraddsa még mindig érzékelhetd a holland és a német, ezaltal a nyugati

orszagok nagyvallalati szektorahoz képest a raforditasok aranyaban. Mindemellett a vallalatok
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tekintetében érdemes megvizsgalni, hogy a szektor struktirdjat tekintve milyen mértékben

talalhatdak hazai ¢és kiilfoldi tulajdonu vallalatok egymashoz viszonyitva.

20. abra A nagyvillalati szektor (250 f6 <) vidllalati K+F rdforditisai a GDP szazalékdban.

*Németorszdg esetében 2016-o0s adatok részlegesen dallnak rendelkezésre
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Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/d8b6b60c-
772b-46ae-83df-8b0e85d8da9c?lang=en

A hazai tulajdont vallalatok kutatas-fejlesztési kiaddsai az Osszes vallalat K+F
kiadasainak aranyanak vizsgalatdval a hazai és altalaban a kelet-europai gazdasag helyzetét
lehet feltérképezni. A posztszocialista allamok vallalatszerkezeti strukturajdban a kiilfoldi
tulajdonu ,,multik” jatszanak jelentésebb szerepet a nemzeti termelés aranyait tekintve. Csak
ugy, mint a termelés esetén, a K+F raforditdsok nagyobb része szdrmazik a kiilfoldi
véllalkozasoktol, ez fontos informaci6 és dsszefligg a szabadalmakkal is, mert a multi vallalatok
K+F tevékenységei javarészt naluk maradnak és kiviszik az anyacég szerinti orszagba, a hazai
teljesitményben ez az adat nem fog megjelenni. A 21. abran kozolt adatok vizsgalatabol
kirajzolddik az a tény, hogy a magyar tulajdonu vallalatok korében jelentds mértéki, kozel
kétharmados aranyli lemaradés tapasztalhato a kiilfoldi vallalatok K+F hazai raforditasaihoz
viszonyitva. Erdemes hozzafiizni, hogy 2018-t6l kezdve tapasztalhatd enyhe mértékii
novekedés a teljes vallalati raforditasok aranyait figyelembe véve, mig 2019 és 2020 kozott

jelentdsebb, 2,8 %-os részaranyll emelkedés tapasztalhatd. Ezzel szemben a kiilfoldi tulajdonu
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vallalatok 2018 ¢és 2020 kozott kozel 6,3 %-os csokkenést produkaltak a részaranyos
raforditasok esetén. A magyar tulajdonu vallalatok ilyen jellegli szerepének novelésével a hazai
vallalati szektor stabilizacidja és nemzetk6zi versenyképessége tovabb fokozhatd, amely

elsddleges magyar gazdasagpolitikai célkitiizés.

21. abra Magyarorszdgon a hazai és kiilfoldi tulajdoniu K+F tevékenységet végzo villalatok kiaddsai az dsszes
vdllalati K+F kiaddsainak ardanydban (%)
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Forrdas: KSH alapjan sajat szerkesztés; https:/statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

A K+F tevékenység mérésére szolgal tovabba a szabadalmak szamanak meghatarozasa,
amely indikatort a raforditdsok aranydban vizsgéltam (a 22. 4bra) az adott idészakban
bejegyzett szabadalmak szamat, milli6 lakos aranyaban. Az EPO-hoz’! bejelentett adatokat
vonaldiagram segitségével készitettem, az elmult 2012-2017. kozotti idészak vonatkozasdban.
Minél tobb szabadalommal rendelkezik egy adott vallalat vagy orszag, valosziniisithetden az
innovacio parallel értéket képviselve jelenik meg az adatelemzések soran. Ha kevés a
szabadalom egy adott orszagban, akkor az orszdg tudastermelési képességére Ilehet
kovetkeztetni. Magyarorszag esetében a 2012-2014 idészakban ndvekedés volt tapasztalhato,
majd 2015-2017 kozott évrdl-évre csokkent a szabadalmak szdma. Ez a csokkenés azonban
Németorszag ¢és Hollandia esetében is tapasztalhatd volt, mig a Magyarorszagon kiviili V4
orszagok az utdébb emlitett hdroméves periddusban ndvekedést produkaltak. Hazdnk azonban

lakossag ardnyait tekintve megeldzi Lengyelorszagot és Szlovakiat a szabadalmak szdméban.

31 European Patent Office (Eurdpai Szabadalmi Hivatal)
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A 21. abra a korabbi, K+F raforditasokat kimutato abraval vald 0sszevetését kovetoen érdekes
tény figyelhetd6 meg, a K+F raforditdsok ndvekedésével parhuzamosan a bejegyzett
szabadalmak szama csokkend tendencidt mutat. Az eldz6 abran kimutatott adatok
megallapitottak, hogy a K+F raforditasok nagyobb része szarmazik a kiilfoldi anyavallalattal
rendelkezd leanyvallalatoktol, ezt kovetden a szabadalmakat kiviszik az anyaorszagba, ezért is
lehet nalunk alacsonyabb az innovativitds. Erre részben magyarazatul szolgél, hogy ezek a

multivallalatok nem integrans részei a magyar gazdasagnak.

22. abra A bejelentett szabadalmak szama 2012-2017 kozott, millio lakos ardanydban
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Forras: Eurostat alapjdan sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/cf4ce794-
cf8e-4cf4-b2b4-6432defe24cc?lang=en

Osszességében a magyar K+F raforditasokkal és bejelentett szabadalmak ardnyainak
kovetkeztetésébdl kijelenthetd, hogy a folyamatosan novekvd kiadasok mellett a megtériilés
szerényebb mértékben valdsul meg. Azonban ez nem hazai sajatossag, a tobbi V4 orszagot
leszdmitva Németorszagban, valamint Hollandidban a raforditdsi aranyok és a szabadalmak

Osszehasonlitasaban kisebb hatasfoku teljesitmény tapasztalhato.
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5.3. Magyar vallalatok (kkv és nagyvallalat) innovacio alapu nemzetkozi

versenyképessége

A magyar vallalatok pozicidja az eurdpai innovacios teljesitmény terén meglehetdsen
vegyes képet mutat, azonban nincs ez méasképp a tobbi hasonld gazdasagi fejlettségli orszagok
esetében sem. A 2018. évet megel6zd két évben (23. dbra) az eurdpai unids kis-€s
kozépvallalatok (10-249 f6 alkalmazott) kicsivel kevesebb, mint fele folytatott innovacios
tevékenységet (49,1 %). A V4 orszagok korében vizsgalt kkv-k innovacids teljesitmény terén
mind az uniés atlag>? alatt szerepeltek. Csehorszag teljesitménye kiemelkedik (45,3 %) a 4
orszag koziil, mig Magyarorszdgon a cégek kevesebb, mint egyharmada végzett innovacios
tevékenységet (27,7 %). Ezzel a teljesitménnyel Lengyelorszag (22 %) elott szerepel hazank,
Szlovakia (28,8 %) kicsivel ugyan, de Magyarorszag elott talalhatd a statisztikdk alapjan.
Csehorszag teljesitményét leszamitva a kiilonbségek kétségteleniil nagyok az unids atlaghoz
viszonyitva. Németorszag ¢s Hollandia teljesitményiik alapjan a vezetd innovatorok
csoportjaba tartozik, ezt alatamasztja a német kkv-k esetében a 66,6 %-os eredmény, mig a

holland kkv-k a 48,9 %-o0s eredménnyel kis mértékben az EU-s atlag alatt maradtak.

23. abra KKV-k innovdcios tevékenysége a 2016-2018. év kiozotti idoszakban (%)
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Forras: Eurostat, CIS 2018; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/fd826114-16fd-4120-bala-
c6d8bbeea80e?lang=en

32 Tanulméanyom empirikus szakaszdban az unios atlag vizsgalatdba az Egyesiilt Kiralysag nem tartozik bele,
ugyanis a 2016-os népszavazas kovetkezményeként kilépett az EU-bol
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Ugyan a vallalatméret szerinti elemzés sem ad jobb képet a magyar vallalatok
innovacios teljesitményérdl, de a méretaranyos vallalati innovacids teljesitmény elemzését
kovetéen megerdsitést nyert az a feltételezés, hogy a kkv-k és a nagyvallalatok kozotti
innovéacios kiilonbség minden orszagban szdmottevd, igy az eldbbi szektorban rejld tovabbi
potencialt érdemes lesz kiaknazni. Az innovativ vallalkozdsok ardnya Magyarorszagon az unids
atlaghoz képest valamennyi kategoéridban 20-30 %-kal alacsonyabb. Az alabbi (24. dbra)
tablazataban a nagyvallalatok (250 f6 feletti foglalkozatott), kdzép- és kisvallalatok aranyositott
teljesitményét hasonlitottam Ossze a V4 orszagok, az EU-s atlag, valamint Hollandia és
Németorszag vallalati teljesitményével. Mindezt azért, hogy megfeleld keretrendszerben
elemezve pontosabb képet kapjunk a nyugati tagallamok magasabb szinten végzett innovacios
tevékenysége ¢és a kelet-eurdpai, kevésbé fejlett gazdasagu tagallamainak teljesitménye kozott.
A tablazatbol kiolvashato, hogy a német és holland nagyvallalat és kkv kozotti teljesitménybeli
kiilonbség joval kisebb, mint a V4 orszagok esetében. Csehorszag kicsit kilogva a V4 orszagok
kozil kozelitd értéket mutat az unids atlag €s a nyugati tagdllamok aranyositott
teljesitményéhez. A 24. dbra elemzésbol lesziirhetd, hogy az adott piacon jelentds innovacios
szerepet betoltd kisvallalatok lemaraddsa a nagyvallalatokhoz képest jelentds, ami a
versenyképességiik negativ helyzetét tiinteti fel. Az erdforrdsok hianya kapacitasbeli
problémékat generdl, ami a szignifikins novekedést produkaldé cégeket sem tudja jobb

pozicidba hozni.

24. abra 2016 és 2018. év kozotti innovdcios tevékenységet folytato villalkozdsok villalatmérete szerint

(szdzalékban).
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/39530f81-
b772-4f74-80fc-3ebec78c92ch?lang=en

A termék- és folyamatinnovaciot bevezeto vallalatok vizsgalata sordn kijelenthetd, hogy
Magyarorszagon azok a vallalatok, akik legalabb egy 1ij vagy jelentOsen tovabbfejlesztett
terméket vezettek be, megkdzelitdleg a magyar vallalatok egy6tdd részét érinti a 2018-as adatok
alapjan. Az alabbi abrdn (25. 4bra) jol lathatd, hogy a magyar véllalatok (20,4 %) elmaradnak
az unios atlagtol, régids szinten Csehorszag (26,8 %) volt képes jobb teljesitményre, mig
Szlovakia (15,4 %) és Lengyelorszag (13,4 %) kicsit lemaradva a termékinnovacidval
kapcsolatos teljesitmény esetében. Ezzel szemben Hollandia (27,4 %) vallalati teljesitménye
meglepd modon elmarad ez unids atlagtol (29,8 %), mig Németorszag joval az atlag folott
teljesitett (40,1 %). Megvizsgalva az abra alapjdn a piacon Ujként vagy jelentOsen
tovabbfejlesztett termékként megjelend termékeket az orszagok vallalati teljesitménye
aranyaban, az altalanosan elmondhato6, hogy megkozelitdleg 6 — 27 % kozotti a lemaradés az
Osszes termékinnovacié aranyaban. Magyarorszag vallalatai 11,5 %-os teljesitménnyel kicsivel
az unios atlag (13,2 %) mogott helyezkednek el, mig a vizsgalt orszagok koziil Hollandia (17
%) képes felmutatni a legtobb Ujonnan bevezetett terméket. A magyar adatokat vizsgalva
kirajzolodik a vallalatokban rejld képesség, hiszen aranyaiban csupan 1-2 %-os a lemaradas az

unids atlag, cseh és német vallalatok teljesitményéhez képest.

25. abra Azok a termékinnovativ vallalkozasok, amelyek 2016-2018. kozott legalabb egy uj vagy jelentosen
tovabbfejlesztett terméket vezettek be, illetve a piacon uj vagy jelentdsen tovabbfejlesztett termékként jelent
meg (%).
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/2ed2e30d-
0d10-4974-bb16-2c31de382c66?lang=en

A makroszinti vizsgalatot kdvetden érdemes egy pillantast vetni a vallalati mérethez
aranyositott vallalatok teljesitményére. A 26. abran jol elkiilonitheté mind a termékinnovéacio,
mind a piacon megjelend 0j termék szazalékos bontasban. A nagyvallalati teljesitmény -
Hollandiat leszdmitva - mindenhol joval nagyobb aranyt, mint a kis vagy kozépvallalkozasok
esetében. Tehat a nagyvallalatok piaci szerepe a termékinnovacio tekintetében is kiemelkedd.
Magyarorszadg esetében érdemes Osszehasonlitani a kozépvallalati (25 %) teljesitményt a
vizsgalt orszdgokéval, ugyanis Szlovéakia (20,3 %) és Lengyelorszagot (21,7 %) leszamitva
jelentds hatranyban vannak a magyar kozépvallalatok a termékinnovacié teriiletén, viszont a
kisvallalatok ennél minimalisan jobban teljesitettek, a fejlettebb Hollandia (23,9 %) és
Csehorszag (22,1 %) piacdhoz képest ardnyaiban kisebb a lemaradasunk (18,3 %).
Megfigyelhetd tovabba, hogy a termékinnovaciot alkalmazoé vallalatokkal szemben a vizsgélt
orszagok piacain, atlagosan a fele teljesitményt nyujtjak a piacra bevezetett 11j termékekkel
kapcsolatban a vallalatok. Azonban a magyar nagyvallalati teljesitmény (23,1 %) csak a lengyel
vallalatok (20,6 %) képességeit volt képes feliilmulni a piacra bevezetett 0jitas tekintetében,
minden mas vizsgalt orszag nagyvallalata jobb teljesitményt nyujtott, az unids atlagtol kozel 10
% a lemaradasunk. Ez azt jelenti, hogy bar a magyar vallalatok méreteinek ardnyaiban (18,3 %
/25 % /39,7 %) kdzepes mértékben teljesitenek jol termékinnovaciot tekintve, ezzel szemben

az uniods atlag (26,5 % /38,6 % / 55,7 %) megkdzelitéséhez, tovabbi eldrelépésre lesz sziikség.
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26. abra Azok a termékinnovativ vallalkozdsok, amelyek 2016-2018. év kozott legalabb egy uj vagy jelentdsen
tovabbfejlesztett terméket vezettek be, illetve a piacon uj vagy jelentdsen tovabbfejlesztett terméket bevezeto
vallalatok, a vallalat mérete szerint (%).
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/56¢39d10-
7fe6-4f88-a287-e49602¢ea8c76?lang=en

A vaéllalati folyamatinnovaciéval kapcsolatban a magyar vallalati eredményekrdl sajnos
kijelenthet6, hogy az innovacios gyengepont az mindenképpen itt taldlhat6. A 27. abran
szemmel lathatéan nagy kiilonbség mutatkozik a nyugati orszagok, de még a régionkban
talalhatd orszagok vallalatai kozott is. A kisvallalati (17,7 %) magyar folyamatinnovacios
teljesitmény képes egyediil megeldzni a lengyel vallalati eredményt (13,9 %), igy még a szlovak
(19,1 %) kisvallalati eredmény 1is pozitivabb, mint hazank esetében tapasztalhato.
Magyarorszagon a tobb mint 250 alkalmazottat foglalkoztato, iizleti folyamatokkal kapcsolatos
innovéacioval rendelkezd nagyvallalatok aranya (39,7 %) még a 40 %-ot sem érte el, mig az
uni6s atlag 65,5 % volt. A technoldgiai innovaciot bevezetd kis- €s kozépvallalkozasok
esetében a magyar ardny az eurOpai atlagnak kevesebb mint a fele volt. Kozepes méretli
vallalatok esetében, hasonloan a nagyvallalatokéhoz, a leggyengébb produktivitast nytjtottuk,
minddssze 25,1 % hatékonysaggal a cseh és német vallalatok teljesitményének a felét értiik el.
A magyar innovacios teljesitmény szempontjabdl az eldbb vizsgalt adatok azt a kovetkeztetést
engedik megtenni, hogy a teljes magyar vallalati folyamatinnovaciod (mérettol fiiggetleniil)

jelentds hatranyban van a fejlettebb orszdgokhoz (Hollandia, Németorszag, Csehorszag)

66


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/56c39d10-7fe6-4f88-a287-e49602ea8c76?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/56c39d10-7fe6-4f88-a287-e49602ea8c76?lang=en

képest. Az innovacids teljesitmény novelésére a magyar vallalatok nemzetkozi

versenyképesség novelése érdekében fontos kiemelt figyelmet forditani.

27. abra Villalatok, akik 2016-2018. év kiozott bevezettek uj iizleti folyamat innovdciot V4 orszdagokban,
valamint Hollandidban és Németorszagban, a vdllalat mérete szerint (%)
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/8e¢6c¢4806-
8el1-4264-bbld-1102e¢49d868d?lang=en

Az unids tagallamok vallalatai korében késziilt felmérés azzal kapcsolatban, hogy
melyik tényezoket tartjak hatraltatonak az innovacids tevékenység soran. A tényezdOkkel
kapcsolatban kiilonb6zd fontossagi szintet hataroztak meg, amely alapjan kategorizaltak az
akadalyokat és tiz valosziniisithetd ok keriilt megallapitasra. Sajnos Hollandia és Németorszag
nem szerepelt a felmérésben, ezért helyettiik a méretbeli és fejlettségi szintet figyelembe véve
Dénia és Franciaorszadg helyzetét vizsgaltam a V4 orszagok mellett. A 28. abraban azon
vallalatok visszajelzéseit Osszegeztem, akik nem vezettek be a vizsgalt idészakban innovaciot.
A magyar vallalati (kkv és nagyvallalat) visszajelzések alapjan a magas koltségek jelentették a
legnagyobb hatraltatd tényez6t az innovacios aktivitds fokozasaban. Ugyanakkor az anyagi
jellegii szempont utan a szakképzett munkaeré hianyét jellték meg. Erdemes megjegyezni,
hogy a magas végzettség és a vallalat anyagi jellegii raforditdsa egyenes aranyban van, tehat
magas végzettség magasabb fizetéssel is jar, ami sok esetben nehéz helyzetbe hozza a kisebb
koltségvetéssel operald vallalatokat. Ezt a tényezOt a tobbi orszadg vallalatai esetében is
hasonldan értékelték, szinte minden vizsgalt orszdgban a masodik legjelentdsebb akadalyt a

magasan képzett munkavallalok hidnya képezte, tehat ez a probléma a tobbi orszag cégvezetdit
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egyarant nehéz helyzet elé allitja. Erdekes megfigyelni, hogy Dania esetében a legnagyobb
problémat a vallalatvezetok szdmara az innovacio alkalmazasaban a kiilsé szaktudas és az
egylittmiikddo partnerek hidnya jelenti. A kovetkezd fejezetben a 28. abrahoz kapcsoldddan
megvizsgalom a munkavallalok fels6fokt végzettségének mértékét, valamint a vallalatok
kapcsolati halojat, a kiils6 kapcsolatok intenzitdsat, a beszallitdoi tevékenységet és ezzel

Osszefliggésben a partnerekkel valo altalanos egytittmiikodés mértékét.

28. abra A nem innovativ villalkozdsok visszajelzése, hogy szerintiik melyek az innovdcios tevékenység
legfontosabb hdtraltato tényezoi (%).

* Csehorszdg esetében néhany adat nem elérheto.
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/44f5¢546-
Sfab-41d8-9e42-e7d6bf9d5d9d?lang=en

5.4. Szakképzett munkaer6 ¢és a halozati kapcsolatok innovacios

teljesitményének vizsgalata

Az elézd fejezet végén kifejtettem az innovacidt gatld tényezok kapcsan, hogy a
magasan képzett munkaerd hidnya jelentds mértékben befolyasolja az innovacios hajlanddsagot

a cégvezetOk visszajelzése alapjan. A szakképzett munkaerd fontossagarol a termelékenység
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elméleti vizsgalata soran tettem emlitést, amely értelmében a novekedés nélkiilozhetetlen eleme
a magasan képzett munkavallalok alkalmazédsa. Szintén megemlitettem a kutatdsom korabbi
szakaszaban, hogy vizsgalatok alatamasztjak a novekvd vallalati innovacios teljesitmény €s az
egyetemi végzettséggel rendelkezé munkavallalok (akar szakiranytol fliggetlentil is) megléte
kozotti Osszefliggést. A human tokével kapcsolatban elmondhato, hogy lehetévé teszi a
gazdasag novekedését, ugyanis a humantdke novelése a tudomany, az oktatds, a menedzsment
terliletén az innovacid és a termelékenység ndvekedéséhez vezet, amelyek mind fontos elemei
a gazdasag novekedésének. A magasabb humantékével rendelkezd orszagok nagyobb
gazdasagi tevékenységgel ¢és gyorsabb gazdasagi novekedéssel operalnak, tovabba a
munkavallalok termelékenyebbek, amit magasabb bérrel jutalmaznak.

Az alabbi, 29. abran a német, magyar, lengyel és szlovak piacon 1évé kis (10-49 £6) és
kozepes (50-249 £6) méretii innovativ vallalatok diplomas munkavallaléinak aranyat vetettem
Ossze, olyan viszonyitasban, ahol a vallalati munkavallalok ardnya kevesebb mint 10 % volt.
Lengyelorszagban a kisvallalkozasok 20 %-nak allomanyaban volt 10 % alatti a diplomasok
aranya, ami a magyar (37,9 %) és szlovak (35,2 %) adathoz képest jobb helyzetet mutat.
Erdekes azonban Németorszag esetében megnézni a kozepes méretii vallalatok diplomés
munkavallaloi ardnyat, ugyanis a vallalatok 48,9 %-a alkalmazott 10 %-nal kevesebb fels6fokt
végzettséggel rendelkezot. Ezzel ellentétben Lengyelorszagban a hasonld mutatok 13,7 %-os
értéket mutatnak, mialatt Magyarorszag 36,4 %-os értéke kicsivel gyengébb teljesitményt mutat
Szlovékia 35,8 %-os aranyaval szemben. Osszességében Lengyelorszag pozitiv iranyban
kiemelkedik a négy orszag tekintetében, a leggyengébb teljesitményt viszont Németorszag
szolgaltatja a kkv-k orszdgok kozotti viszonyaban. A megoldas elképzelhetd a szakképzés
eltér6 szerepében, hiszen a diplomaval nem rendelkez6 munkavallalok hidnyossagait szakmai

tovabbképzéssel lehet enyhiteni.
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29. dabra Innovativ kis és kdzepes méretii vallalkozdsok ardnya, ahol a munkavallalok kevesebb mint 10
szdazaléka rendelkezik felsofoku végzettséggel, 2018 (szdzalék)
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/40d2ddb8-

92fe-497b-9987-78b6c908946221lang=en

Az 2. tablazatban Magyarorszagon az innovativ és nem innovativ vallalkozasok aranyai

alapjan az innovativ kisvallalkozasok 18,2 %-ban a fels6foku végzettséggel rendelkezd

alkalmazottak 1étszdma elérte a 75 %-o0s aranyt, mig ez az arany a nem innovativ vallalkozasok

esetében 6,9 % volt. A kdzepes méretli innovativ vallalatoknal 9,4 %-ban a diplomas

munkavallalok aranya elérte vagy meghaladta a 75 %-ot és a nem innovativ véallalatoknal

csupan az 5,9 %-ot. Ezek az aranyok az eldbbi abra tiikrében alatamasztjdk azt az elméletet,

hogy minél tobb diplomas rendelkezik egy adott szervezetben, annal nagyobb az innovacios

teljesitmény.

2. tablazat A felsofoku végzettséggel rendelkezd munkavdllalok ardanya a magyar kis és kozepes méretii
vidllalatokban, innovdcios tevékenység szerint, 2018 (szdzalék)

Kisvallalatok Kozepes méretii vallalatok
Innovativ Nem Innovativ Nem innovativ
innovativ
Diplomasok ardnya <10 % 37,9 67,5 36,4 60,7
Diplomésok aranya >75 % 18,2 6.9 9.4 5,9

Forras: Eurostat, CIS 2018, sajadt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/b13b8ca7-
d319-4360-b153-03f8b9ff53cl2lang=en; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/64bf812c-alc2-

4bae-af51-al3b9789¢59c?lang=en
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A kkv-k elemzése utan bemutatom a nagyvallalatok human téke helyzetét. Az el6z6
,benchmark” -hoz hasonléan, Magyarorszagon kiviil harom uniés orszag helyzetét vizsgaltam
meg (30. abra) és kijelenthetd, hogy nem hasonlit az innovativ vallalatok diplomas
munkavallaloinak aranya a kkv-k mutatoihoz. A legjobb teljesitményt szintén Lengyelorszag
produkalta, ahol az innovativ nagyvallalkozasok mindossze 5,7 %-ban volt 10 %-ot meg nem
halad¢ aranyban a diplomés munkavallalok szdma. Ugyanez a statisztika Németorszag esetében
mar 32 %, megeldzve Magyarorszagot (25,8 %) és Szlovakidt (21 %), igy a négy orszag
tekintetében a német mutatd a legrosszabb. A nem innovativ nagyvallalatok esetében a
legnagyobb ardnyban a német vallalatok alkalmaztak kis szamu diplomés munkavallalot (69,2

%).

30. abra Innovativ és nem innovativ nagyviallalatok aranya, ahol a munkavdllalok kevesebb mint 10 szdzaléka
rendelkezik felsofokii végzettséggel, 2018 (szdzalék)
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Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/f9c¢5d065-
07aa-4637-b0c5-fb4c318e902f2lang=en; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/edfae811-021a-
4c32-893e-df465cc2b2392lang=en

A magyar nagyvallalatok esetében a fels6foku végzettséggel rendelkezé munkavallalok
aranyat vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a jelentds szamu diplomas munkavallalét alkalmazo
innovativ nagyvallalatok aranya 7,6 %, mig az elenyészé szamu diplomast alkalmazok aranya

25,8 %. A kkv-khoz képest a nagyvallalati ardnyok azért mutatnak kevesebbet, mert altaldban
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egy nagyobb létszamu vallalatnal a diplomat nem igényl6 poziciok aranyaiban nagyobb szeletet

,hasitanak ki”, mint a kis vagy kdzepes méreti vallalatok esetében.

3. tablazat A felsofoku végzettséggel rendelkez6 munkavillalok aranya a magyar nagyvdllalatokban,
innovdcios tevékenység szerint, 2018 (szdzalék)

Nagyvallalatok
Innovativ Nem innovativ
Diplomasok aranya <10 % 25,8 % 43 %
Diplomésok aranya >75 % 7,6 % 2,8 %

Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/f9¢5d065-
07aa-4637-b0c5-fb4c318¢902f?lang=en; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/edfae811-021a-
4c32-893e-df465cc2b2392lang=en)

A véllalatok esetében a belsé méretbdl adodd hatranyt leginkabb a kiilsé kapcsolatok
erdsitésével tudjak lekiizdeni, amely hatrany leginkdbb a mikro, kis és kdzepes méretli
vallalatokat érint. Azonban a megfelelé modu kiils6 ismeretek befogadasahoz elengedhetetlen
a megfeleld strukturalis szint megléte az innovacidé magas szintli kihasznaltsagahoz. A vallalati
kapcsolatok hélozati stirliségével kapcsolatban megéllapithatd, hogy a vallalatok milyen tipust
kiilsé egyiittmiikodést vettek igénybe innovacios tevékenységeik sordn. A kovetkezd harom
tablazatban megvizsgalom a 2016 és 2018 kozotti innovacios tevékenységet végzo vallalatok
kapcsolati stiriségét, amely kapcsolatnak a targya az innovacio volt.

A 4. tablazatban taldlhaté adatok megmutatjak, hogy a kisvallalkozdsok milyen
mértékben miikodtek egyiitt kiilsé szervezetekkel. Osszes egyiittmiikddést —tekintve
Magyarorszadg vezetd szerepet tolt be a 32 %-os aranyszdmmal, Hollandiat (26,9 %) és
Németorszagot is megeldzve (20,5 %). A V4 orszagok koziil a magyar kisvallalkozasok a
leginkabb aktivak az innovacios egylittmiikddés soran, legnagyobb mértékben a beszallitok (23,
2 %) és a vallalkozascsoporton kiviili maganvallalkozasokkal (30,9 %) miikodtek egyiitt. Oket
kovetik az tigyfelekkel vald kooperacié (17,2 %), majd végiil az egyetemekkel (8,1 %) valo
egylittmiikodeés a legkisebb mértékii. A tobbi orszag kisvallalati adatait vizsgélva kidertil, hogy
legkisebb mértékben Lengyelorszagban (15,7 %) milkddnek egyiitt kiilsé partnerekkel és
Németorszagban pedig a legnagyobb a felsGoktatasi intézményekkel kapcsolatos innovacios

egytittmikodes (12 %).
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4. tablazat A kisvallalati szektor innovativ villalatainak kapcsolati siiriisége: egy kisvallalatra juto
egyiittmiikédések atlagos szama 2018-ban (%)

) . Vallalkozéascsoporton )
Kisvallalkozasok: Osszes ) . Fels6oktatasi
kivili Beszallitok Ugyfél )
10-49 6 egylittmiikodés intézmény
maganvallalkozas
Csehorszag 22,8 19,3 14,0 7,4 6,4
Németorszag 20,5 16,3 7,3 5,6 12,0

Magyarorszag 32,0 30,9 23,2 17,2 8,1
Hollandia 26,9 24,9 18,0 5,6 7,9
Lengyelorszag 15,7 11,3 7,1 5,9 7,1
Szlovakia 24,6 21,8 18,6 13,7 8,1

Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/0eb9b9f8-
0218-4d10-bf76-83026b11daal?lang=en

A kozépvallalati kategoriaba tartozo vallalatok egylittmikddésérél hasonld aranyt
adatokat talalni, Magyarorszag itt is magasan a legaktivabb (40,7 %), mig a V4 orszadgok kozott
masodik helyen Szlovakia (37,4 %) talalhato, Csehorszagot (33,6 %) megeldzve. A lengyel
teljesitmény szintén nem kiemelkedd, csupan 22,2 %-os az egyiittmikddési arany. A
csehorszagi kozépvallalatok felsdoktatasi intézményekkel valo egyiittmiikodése aranyaiban

nagyobb (16,3 %), mint a V4 tobbi orszagéban és a német (17,5 %) értékhez kozelit.

5. tablazat A kézépvallalati szektor innovativ vallalatainak kapcsolati siiriisége: egy kozépviallalatra juto
egyiittmiikédések atlagos szama 2018-ban (%)

. Vallalkozascsoporton )
Kozépvallalatok: Osszes . Fels6oktatasi
kiviili Beszallitok Ugyfél
50-249 16 egylittmiikodés intézmény
maganvallalkozas

Csehorszag 33,6 26,3 15,7 11,4 16,3
Németorszag 26,6 19,5 10,3 6,6 17,5
Magyarorszag 40,7 38,0 26,8 19,8 12,0
Hollandia 32,6 29,8 22,9 7,9 12,9
Lengyelorszag 22,2 16,4 11,0 7.4 11,0
Szlovakia 37,4 33,2 28,1 23,6 11,5

Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; htips://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/383dd34c-
c02c-48db-a010-92el1701efd3c?lang=en

oo

A nagyvallalati szektor vonatkozédsaban is az el6z0 két vallalatméretnél tapasztalt arany
figyelhetd meg, Magyarorszag 54,9 %-kal vezetd szerepet tolt be a hat orszag Osszesitett
kooperacios tevékenységében. A magyar nagyvallalatok egyetemekkel valo egylittmiikodése

29,9 %-os, amit csak Németorszag (38 %) mul feliil teljesitményével. A lengyel vallalati
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kooperacié még mindig a legkisebb a vizsgalt orszagok kozott, az Osszes egylittmukodést

tekintve 41,4 %-os.

6. tablazat A nagyvdllalati szektor innovativ villalatainak kapcsolati siiriisége: egy nagyvdllalatra juto
egyiittmiikodések datlagos szama 2018-ban (%)

. Vallalkozascsoporton
Nagyvallalatok: Osszes . FelsGoktatasi
kiviili Beszallitok Ugyfél
250 6 < egylittmiikddés intézmény
maganvallalkozas
Csehorszag 54,0 41,7 29,6 15,1 29,5
Németorszag 52,7 42.8 24,0 17,3 38,0
Magyarorszag 54,9 50,8 434 24,5 29,9
Hollandia 47,5 438 33,8 14,4 27,3
Lengyelorszag 41,4 32,5 24,8 16,3 22,5
Szlovakia 54,0 46,5 41,0 30,6 20,1

Forras: Eurostat, CIS 2018, sajdt szerkesztés; https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/057ba01d-
2792-458f-ab93-3970e0a3e35f?lang=en

A vizsgalt orszdgok nagyvallalatainak egyiittmi{ikodési ardnyai hasonld mértékben
alakulnak, mint a kis- és kozépvallalatok soran. A vizsgalt szempontok szerint a
vallalkozascsoporton kiviili maganvallalkozassal valé egyiittmiikodés volt a legfontosabb, amit
a beszallitok kovettek. Az ligyfél és egyetemi kapcsolatok vegyes képet mutatnak ilyen
tekintetben, példaul a vizsgalt orszagok nagyvallalatai a fels6oktatasi kapcsolatrendszert jobban
eldnyben részesitették, mint az tigyfelekkel valod egytittmiikodést (kivéve Szlovdkia). Az dsszes
vallalatméret aranyt egylittmiikodést figyelembe véve a magyar vallalati kooperacios halo
tekinthetd a legsiirlibbnek, de a szlovak, cseh és német egyiittmiikodés is slirlinek nevezhetd,
viszont Lengyelorszdg minden vallalatméretben szerényebb kapcsolati haloval rendelkezik a

kiils6 egytittmiikddést illetden.

5.5. Innovacios teljesitmény (EIS)

Az elérhetd legfrissebb statisztikai adatok feldolgozdsa utan az EIS mérési
keretrendszerének aktudlis, 2021-es eredménytablarol szo6lo jelentést mutatnam be roviden.
2021-ben az EIS négy f6 mutatdtipust kiilonboztet meg: a keretfeltételeket, a beruhazasokat,
az innovacios tevékenységeket ¢s a hatasokat, valamint a tiz innovacios dimenziot (emberi
erdforrasok, vonzo kutatdsi rendszerek, innovaciobarat kornyezet, finanszirozas és tamogatds,

vallalati beruhazasok, innovdtorok, kapcsolatok, szellemi javak, foglalkoztatdsi hatdsok,
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ertekesitési hatasok), amelyek 6sszesen 27 mutatot foglalnak magukban. Az EIS 6sszehasonlito
értékelést nydjt az unids tagallamok és kivalasztott harmadik orszagok kutatsi és innovacios
teljesitményérol, valamint kutatdsi és innovacids rendszereik relativ erdsségeirdl ¢és
gyengeségeirdl. Segit az orszdgoknak felmérni azokat a terlileteket, amelyekre
Osszpontositaniuk kell erdfeszitéseiket innovacios teljesitményiik fokozasa érdekében. Az
eredménytabla segit az orszagoknak felmérni azokat a teriileteket, amelyekre sziikséges az
eréfeszitéseiket dsszpontositaniuk innovacios teljesitményiik fokozasa érdekében. A kordbbi,
2016-0s idoszakot figyelembe véve globalis szinten az EU tovabbra is javuldst mutat az
Egyesiilt Allamokkal, Japannal és Kanaddval szemben, Dél-Koreahoz képest azonban
lemaradasban van, valamint az EU teljesitménye jelentds volt Brazilidval, Indiaval,
Oroszorszaggal és Dél-Afrikaval szemben. A 2020 és 2021 kozotti idészakot alapul véve az
uni6 csokkentette lemaradasat Ausztraliahoz és Japanhoz viszonyitva, azonban Dél-Koreaval,
az Egyesiilt Allamokkal és Kanad4val szemben nétt a hatrany mértéke. Atlagosan 12,5 %-kal
novekedett az Eurdpai Unid innovacids teljesitménye 2014 ota, kiillondsen a széles savu
rendszerek elterjedése, a kockazatitoke-kiadasok és a nemzetkozi tudomanyos publikaciokban
vald részvétel miatt tapasztalhaté erds teljesitményjavulds. 2014 o6ta a legtobb unios
tagallamban az innovacié teljesitménye fokozatosan ndvekedett. A legnagyobb ardnyu
teljesitmény javulas Cipruson, Esztorszagban, Gorogorszagban, Litvanidban, Olaszorszagban
és a legnagyobb romlds Franciaorszagban, Hollandiiban, frorszagban, Lettorszagban,
Luxemburgban, Portugéalidban és Szlovéakidban kovetkezett be. A konvergencia folyamata
tovabbra is érzékelhetd, vagyis a gyengébben teljesitd orszagok és a jobb teljesitményli
orszagok kozotti kiilonbségek csokkennek.

A 2021-es valtoztatast megeldzOen az unids tagallamokat az atlagos teljesitményiik
alapjan négy teljesitménycsoportba soroltdk: innovdcids vezeték® (Dania, Finnorszag,
Hollandia és Svédorszag, innovacios teljesitményiik meghaladja az unids atlag 120%-4t); erds
innovdtorok™ (Ausztria, Belgium, Esztorszig, Franciaorszag, Németorszag, [rorszag,
Luxemburg, teljesitményiik az unids atlag 90-120%-a); mérsékelt innovitorok*’
(Horvatorszag, Ciprus, Csehorszag, Gordgorszag, Magyarorszadg, Olaszorszag, Lettorszag,
Litvania, Malta, Lengyelorszag, Portugdlia, Szlovékia, Szlovénia ¢és Spanyolorszag,

teljesitményiik az unids atlag 50-90%-a); szerémy innovdatorok3’ (Bulgaria és Romania,
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teljesitményiik 50%-kal az unios 4tlag alatt). A besorolas a tagallamok 2018-as teljesitménye
alapjan lett meghatarozva. Magyarorszag esetében elmondhatd, hogy innovacids teljesitménye
2011-2018 iddészakban 2,8%-kal novekedett. Ezen iddszakban a tagdllamok innovacios
teljesitménye erdsen kozeledett egymashoz, a gyengébb teljesitményli orszagok atlagosan
nagyobb mértékben javitottdk innovacids teljesitményliiket, mint a magasabb teljesitményti
orszagok. Ez a konvergenciafolyamat 2018-ban gyorsult fel jelentdsen. A V4 orszadgok a
.Moderate Innovators” csoportba tartoznak. Erdemes kiemelni, hogy nagy volt a kiilonbség az
innovacio teriiletén élen jaro, leginkébb a 2004 elott csatlakozott tagallamok (EU-15) és az 1j
tagallamok vallalati innovacios teljesitményében, tovabba a kkv és nagyvallalatok kozotti
differencia is nagyobb az Gjonnan csatlakozott tagallamok korében. Az elemzésbdl levonhatod
az a konzekvencia is, hogy az emlitett iddszakot figyelembe véve, bizonyos vizsgalt
tényezOkben a magyar vallalati innovacid jobb teljesitményt nyujtott versenytarsainal (a V4
csoportot alkotd orszagok esetében) és az unids atlaghoz kozeli értékeket produkalt. Ezzel
ellentétben altalanosan a magyar vallalati innovacids tevékenység az egyik legalacsonyabb az
egész unioban, a V4-es orszagok koziil csak Lengyelorszag teljesitett alacsonyabb szinten.
(Eurdpai Bizottsag: EIS, 2018).

A 2021-es EIS-ben teljesitmény alapjan az orszdgok szintén négy kategoridba
sorolhatok: Belgium ¢és a skandindv unids tagallamok vezetd innovdtorok, innovacios
teljesitményiik joval meghaladja az unids atlagot. Ausztria, Esztorszag, Franciaorszag,
Hollandia, Irorszdg, Luxemburg, Németorszag jelentds innovdtorok; teljesitményiik az unios
atlag folott van. Ciprus, Csehorszag, Gordgorszag, Litvania, Malta, Olaszorszag, Portugélia,
Spanyolorszag €s Szlovénia teljesitménye elmarad az unids atlagtdl és Oket a mérsékelt
innovdtorok csoportjaba osztottdk. Végezetiil Bulgaria, Horvatorszag, Lengyelorszag,
Lettorszag, Magyarorszdg, Romania és Szlovékia teljesitménye jocskan elmarad az unids
atlagtol, igy ezen orszagok a feltorekvé innovdtorok. Bizonyos szempontok miatt (0]
szakpolitikai fejlemények €s modszertani kérdések) volt sziikség modositasra az EIS-ben. A
modositasok az eurdpai innovacids eredménytabla és a regionalis innovacids eredménytabla
jelenlegi, 2021. évi kiadasaban lettek bevezetve el6szor. Ezért a jelenlegi kiadds nem
hasonlithat6 0ssze az EIS korabbi kiadasaiban feltiintetett eredményekkel. Az idei, legfrissebb
jelentésben szamos ) mutatoval egésziilt ki a kontextualis mutatok csoportja. Az eltérd tipust
innovativ és nem innovativ vallalkozasok aranyait mutatja be az elsé csoport hét mutatdval,
melyek kiszdmitasdban a CIS vallalati szintli adatok felhasznalasa segit. A korabbi tiz
innovacios dimenzid helyett tizenkettd keriilt meghatarozasra a mérési keret négy fo tipusaban,

illetve a korabbi huszonhét mutato helyett harminckettd keriilt bevezetésre. A keretfeltételek
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harom innovacios dimenzidt fednek le: humén eréforrds, digitalizacié és a vonzo kutatési
rendszerek. A beruhdzasok sordn az innovacidba és kutatasba fektetett (magdn és allami)
beruhazasokat oleli at és lefednek harom dimenziét: finanszirozas, beruhazas és informaciods
technologiak alkalmazasa. Az innovdcios tevékenységek a vallalati innovaciokat ismertetik és
szintén harom innovacios dimenzioba sorolhatok: innovatorok, szellemi tulajdon,
kapcsolatépités. Végezetiil a hatdsok harom dimenzidban fedik le a vallalati innovacid hatasat:
foglalkoztatasra ¢s értékesitésre gyakorolt hatasokkal, illetve a kornyezeti fenntarthatésdggal

(Europai Bizottsag: EIS, 2021).

6. OSSZEGZES ES KONKLUZIO

A kutataisomban a magyar innovacios vallalatok vizsgalatara vallalkoztam. A
szakdolgozatom elsd részében az innovacidhoz és a nemzetkoziesedéshez kothetd elméleti
szakirodalmak feldolgozasat és bemutatasat végeztem. Az elméleti tudasra tamaszkodva az
empirikus kutatds eredményeit kovetkezetes allitasokkal és konzekvencidk levonasaval teszem
meg ebben a fejezetben. A vallalatok méretbeli sajatossagaira figyelemmel igyekeztem az
elérhetd adatokat méretspecifikusan feldolgozni. Természetesen nem tudtam minden tényezot
alaposan megvizsgalni, azonban a vizsgalatom targyaként szerepld faktorok alapjan a
megfeleld kovetkeztetést igyekszem levonni. Jelen kutatdsi témamban tehat a magyarorszagi
véllalatok innovacios és nemzetkoziesedés helyzetét vizsgaltam meg, valamint a koztiik 1évo
Osszefliggéseket nemzetkdzi statisztikdk elemzésén keresztiil. Az adatok f6 forrdsa az Eurostat
volt, ahol a CIS adatbazisban taldlhaté innovéaciods teljesitmény mutatéinak kiilonb6zo adatait
felhasznalva készitettem a kimutatasokat. Emellett a KSH, Eurdpai Bizottsag ¢s az OECD
adatait vettem igénybe.

A nemzetkozi gazdasagi folyamatokba bekapcsolodott nagyvallalatok mellett a kis és
kozepes méretli vallalatok 1s egyre nagyobb mértékben exportalnak, ezen képességek szorosan
Osszefliggenek az innovacids teljesitménnyel, hiszen nemzetkozileg csak ugy lehet
versenyképes egy vallalat, ha a termelékenységét noveli, és egy bizonyos szint utdn ezt mar
csak Uj piacokra lépéssel tudja megvaldsitani. Egy gazdasag globalis versenyképességét tehat
nagymértékben meghatarozza az adott orszdg nemzetkoziesedett vallalatainak az aranya. A
magyar vallalatok (mérettdl fiiggetleniil) termelékenységi szintjérél V4 Gsszehasonlitasban
elmondhat6, hogy a kisvallalatok megkozelitdleg a tobbi tagorszaghoz hasonld (65-67%)

teljesitményt értek el a nagyvallalati termeléshez aranyositva, mig ez az eredmény példaul a
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holland 88 %-hoz képest jelentds elmaradast mutat. Az exportképesség szorosan Osszefiigg a
vallalatok termelékenységi mutatdjaval €s ezt a kutatdisom megerdsitette. A magyar vallalatok
kiilkereskedelmi intenzitdsa a V4 orszagok kozott elonyds képet mutat, ezen beliil a kkv-k
aranya hasonldé mértékben talalhatd, ami leginkabb iranyad6 a magyar vallalati teljesitmény
mérésében, hiszen ebben a vallalati szegmensben tobb hazai tulajdonu cég szerepel, mint a
nagyvallalatok kozott. A német €s holland kkv export teljesitményhez képest 2,5 - 3,5 %-kal
marad el a magyar, tehat a fejlett gazdasagu orszdgokhoz viszonyitott teljesitmény alapjan még
felfedezhetd fejlodési potencial. A kkv vallalati novekedés akkor lehet sikeres, ha a
termelékenység fokozasadval magasabb szintet érnek el, amivel mar a kiilpiaci kereskedelem is
megtérild befektetést eredményez hosszu tavon. Feltételezhetden az exportald vallalatok
import tevékenységet is végeznek, ami azt idézheti eld, hogy a magas nemzetkozi aktivitassal
a gazdasagi értéklancok szerves részeivé valnak, amely megerdsiti a hazai kkv-k
versenyképességét. Ami a kiilfoldre iranyulod vallalati tékebefektetéseket illeti, a magyar
vallalati teljesitmény jelentds a V4 orszagokhoz képest. A 2019-es GDP aranyos bevételi adatot
figyelembe véve a magyar 12,6 %-hoz képest a masodik Lengyelorszag 6,2 %-ot ért el, jol
lathat6 tehat, hogy bevételi aranyban elony0s a helyzetiink a relative alacsony tevékenységben
részt vevo vallalat mennyiségéhez képest. Németorszadgban ez az érték 74,4 %-volt 2019-ben,
amely kivalo teljesitmény, viszont a magyar gazdasagi pozicioval nem érdemes
Osszehasonlitani a méretében és szerkezetében is teljesen eltéré német gazdasag helyzetét. A
magyar vallalati digitalizaciés helyzet ezzel szemben korant sem nevezhetd pozitivnak.
Magyarorszag a DESI mutat6i alapjan a 27 unids tagallambol a 23. helyen all, a V4 orszagok
koziil Lengyelorszdgot megeldzve. A magyar vallalati raforditds a digitalis technologia
vonatkozasaban nagyon szerénynek mondhaté, amely mutatoban mindenképp javulni
sziikséges, ugyanis a digitalizaci6 tékeintenziv vallalatok létrejottét vonzza maga utan, igy a
munkatermelékenység is nagyobb lesz, mivel a vallalat tobb aru vagy szolgaltatas eldallitdsara
lesz képes, mint ha nem alkalmazna digitalis technologiat. Az alapszinti digitalis intenzitassal
rendelkezd magyar kkv-k (46 %) joval az unios atlag (60 %) alatt taldlhatok, de a V4 orszagok
is jobb teljesitményt nyujtottak a vizsgalt idészakban. A magyar vallalati K+F tevékenységrol
elmondhat6, hogy 0sszességében novekedés tapasztalhato a raforditasok volumenében 2014 és
2020 kozotti idészakban. A magyarorszagi négy szektort vizsgaldo mutatok 2020-ban 1,61 %-
os GDP aranyu raforditast mutattak ki, mig a V4 orszagok koziil Csehorszag 1,99 %-at
forditotta K+F tevékenységre, mig az EU-s atlag 2,32 %-os volt, igy ebben a tekintetben
elmaradas tapasztalhatdo Magyarorszag részérdl. A vallalati méret szerinti (kkv és nagyvallalat)

GDP aranyos K+F raforditassal kapcsolatban 2015 és 2019 kozotti adatok vizsgalata alapjan
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kijelenthetd, hogy a magyar kkv-k a V4 orszdgokhoz, Németorszaghoz képest is nagyobb
mértékékben koltottek GDP-hez viszonyitott aranyban, igy Hollandia kkv teljesitményétdl
csupan két szazad %-kal maradt el Magyarorszag kkv teljesitménye 2019-ben. A nagyvallalati
szektort tekintve kicsit gyengébb a magyar raforditdsok aranya (0,66 %) a tobbi orszdghoz
képest, Csehorszag (0,87 %), Németorszag (1,99 %) és Hollandia (0,98 %) nagyobb mértékben
fektetett be K+F tevékenységbe. A K+F mértékét tekintve a vallalatok tulajdonosi hatterét
megvizsgalva arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a kiilfoldi multivallalatok nagyobb
mértéken fektetnek be, mint a magyar tulajdont cégek, azonban a 2018 és 2020 év kozotti
id6szakban novekedés volt tapasztalhaté a magyar vallalatok javara a vizsgalt orszagokkal
szemben, de még igy is jelentdsebb mértékben az utdbbi orszagok vallalatai forditottak nagyobb
Osszeget K+F tevékenységre. Ez a ndvekedés dnmagaban azonban nem elég, ha a teljesitmény
ezzel parhuzamosan nem nodvekszik. A bejelentett szabadalmak szamét vizsgéalva
megallapithatd, hogy csokkend tendenciat mutat annak ellenére, hogy a raforditasok 0sszege
novekszik, tehat a hatékonysagon javitani mindenképp sziikséges. Németorszag (kozel 228,81
darab szabadalom/millio fo 2017-ben) és Hollandia (kozel 203,59 darab szabadalom/millio fo
2017-ben) joval hatékonyabb mddon vezettek be szabadalmakat, Magyarorszag (kozel 20,08
darab szabadalom/millio f6 2017-ben) a V4 orszagokhoz hasonldé mértékii hatékonysagot tud
felmutatni. Osszességében tehdt relative magas raforditds mellett alacsony hatékonysaggal,
megtériiléssel miikodik a magyar vallalati K+F tevékenység, amely mutatok a V4 orszagok
esetében is érvényesek. Mindezek mellett az orszagban miikodd kiilfoldi nagyvallalatok
érdemben nem novelik a termelékenység szintjét, K+F tevékenységiik végtermékeét sok esetben
az anyaorszag teriiletére viszik és ott alkalmazzak, amibdl a feltételeket megteremtd fogado
orszag profitalni nem igazéan képes.

Az innovacids tevékenység vizsgalata soran kirajzolodott a vallalati méretek kozotti
innovacids egyensuly hidnya, nem csak az orszdgok kozott érzékelhetd az innovacios
kiilonbség. Az altalam vizsgalt orszagok koziil Hollandia €s Németorszag a jelentos
innovatorok csoportjaba tartozik az EIS teljesitménykategoridja alapjan, mig a V4 orszagok a
feltérekvé orszagok kozé sorolandok szerényebb, unids atlagot el nem érd innovacios
teljesitménnyel. A kkv-k innovacids aktivitasat tekintve a 2016-2018. év kozotti idészakban,
Magyarorszag az unids atlag alatt talalhato 27,7 %-os teljesitménnyel, aminél Csehorszag (45,3
%) és Szlovakia (28,8 %) volt képes jobb teljesitményt nyujtani a V4-ek koziil. Az latszik az
adatokbdl, hogy az orszagok innovéaciods teljesitményétdl fliggetlentil a nagyvallalatok és kkv-k
teljesitményei kozott nagy kiilonbség mutatkozik, azonban ezek a kiilonbségek nem olyan

szamottevdek a magas innovacios tevékenységgel rendelkez6 orszagok kozott, mint példaul a
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szerényebb képességekkel rendelkezé6 V4 orszagok esetén. A magyar vallalatok a
termékinnovacio teriiletén a V4-es orszagokhoz és az unios atlaghoz is kdzelebb allnak és jobb
teljesitményt nytjtanak, mint a folyamatinnovacio teriiletén, ami a magyar vallalati innovacios
teljesitmény leggyengébb mutatoi kozé tartozik. A magyar kozépvallalatok a vizsgalt orszdgok
koziil a legkisebb mértékben alkalmaznak folyamatinnovaciés tevékenységet, amely
Osszefiiggésben lehet a digitalizacids gyenge teljesitménnyel. gy megvizsgaltam az elérhet6
statisztikak alapjan a vallalatok altal visszajelzett leggyakoribb innovacids hatraltato tényezoket
is. Ezek szerint a magyar vallalatok szdmara a legnagyobb kihivast a magas koltségek és a
szakképzett munkaerd hidnya okozta, azonban ez a probléma egyforman megjelenik a V4
orszagok és a magasabb innovacios teljesitménnyel rendelkezd orszagok esetében is. A human
eréforras és innovacio szerepét megvizsgalva megallapithato, hogy a szakképzett, felséfokt
végzettséggel rendelkezd munkavallalok alkalmazésa - végzettségi szakiranytol fiiggetleniil —
pozitiv kapcsolatban 4ll az innovécios teljesitménnyel. Relative magasnak tekinthetd azon
cégek aranya az innovativ kkv-k kozott, akik szerény mértékben alkalmaznak (10 % alatt)
diplomas munkavallalét. Megkozelitéleg Szlovakidval hasonld teljesitményli a magyar,
azonban Lengyelorszdg kkv tekintetében jobban 4all, ha diplomas munkavallalok ardnyair6l
beszéliink. A magyar kkv-k 9,4 %-a alkalmazott 75 %-ndl nagyobb aranyban diplomas
munkavallalot, amely tényezd javitdsaval a kkv-k innovacios teljesitménye mindenképp
fokozhatd. A Kiilsé kapcsolatok soran a magyar vallalatok a vizsgalt orszagok kozott a
leginkabb aktivak az innovacioval osszefliggd, vallalaton kiviili partneri viszony létesitésében.
A kis és kozépvallalatok, valamint a nagyvallalatok a beszallitokkal és maganvallalkozasokkal
kooperalnak legnagyobb mértékben minden orszag esetében, mig a magyar vallalati kapcsolat
az egyetemekkel a kozépmezOnyben helyezkedik el, igy ezt a teriiletet érdemes tovabb
fejleszteni és a benne rejld lehetdségeket kiaknazni. A versenytarsakkal és beszallitokkal valod
kapcsolat elmélyitése pozitivan hat az innovacios tevékenységre és a termelékenységre
egyarant, mivel a vallalatok egymast 0sztondzve 0j tevékenységeket €s termékeket vezethetnek
be a folyamataikba, amely a globalis értéklancba valo kapcsolodast fokozhatja.

A hazai kkv-k relativ j6 nemzetkoziesedettsége tehat els6sorban a termelékenységiikre,
valamint vélhetd koltségeldnyeikre alapul és nem az innovativitasukra, tudasintenzivitasukra.
Azonban a hosszu tdva versenyképesség fenntartdsa érdekében pedig éppen ezen utdbbi két

tertileten lenne sziikség javulésra, fejlodésre.
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