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1 BEVEZETES

Napjaink egyik legjovedelmezdébb iparaggd ndte ki magat a sportipar. Az emberek
egyre tobb pénzt hajlanddak kolteni arra, hogy sporteseményeket latogassanak és sportolok

altal tamogatott termékeket vasaroljanak.

Amikor a sport marketingjére gondolok, akkor sokszor egy csapat markaja jut eszembe,
és az az izgatottsag, melyet a rajongok ereznek, amikor kedvenc sportagukra, sportoldjukra,
csapatukra gondolnak. A fejlett nyugati viligban mar régota tudjuk, hogy a sportnak piaca
van, ez abbdl is kideriil, hogy gyakran hallani kiilonféle pénzosszegekr6l, ami esetenként a
televizid kozvetités dijat takarja, vagy egy-egy rendezvény kapcsan felmeriilé Osszegeket,
eladasra kinalt csapatokat, vagy jatékosokat. Tobb millidkat fizetnek a sportoléknak a
vilagcsucsokert, a sport teljesitményért, ami mar oda vezetett, hogy a teljesitmény is aruként

jelenik meg.

Napjainkban mér nem kérdés, hogy a vallalatok marketing stratégiajuk részekent
tekintenek a sportra, akar markaismertségiik épitésében, vagy a hiiség kialakitasara, de 0j vevok
megnyerésére is felhasznalhatjak a sportot. A XXI. szazadban a sport szamottevé része az
tizleti élet Osszetevojévé valt. Profitszerzési cellal rendeznek sporteseményeket, a sport a
reklamozaés egyik legfontosabb teriiletévé valt, kialakult a sportszponzoralasi lizletag és az Un.
merchandising, mindez elképeszté nagysagu tokét vonz az iparagba, amely elényként jelenik

meg a keresleti és kinalati oldalon egyarant.

Dolgozatom megirdsanak a célja, hogy bebizonyitsam, hogy a sportban, leginkabb a
versenysportban szamos iizleti lehetdség rejlik, ezen belll is a hazai sportpiac egyik
kiemelkedé latvanysportagaban, a labdarugasban, tovabba azt a megéllapitast, hogy a
sportklub k6zdsségi média jelenléte egyre fontosabba valik az emberek életében. Kutatasomat
a kvantitativ kutatas modszerével készitettem, melynek célja az volt, hogy felmérjem mennyire
fontos a kitoltdknek a helyszini szurkoldi és a kozosségi médiaban keresztiil szerzett élmény,
emellett, hogy mennyire fontos nekik az, hogy egy klub jelen legyen a kiilonb6zo

platformokon.



2 SPORT PIAC

A piac, kdzgazdasagtani megkozelitésben, az a hely, ahol a kereslet és a kinalat talalkozik. A
sportpiac esetében a keresleti oldal (fogyasztoi csoportok): nézOok/kozonség, média,
szponzorok. A Kkinalati oldalon pedig: a sportolok, sportszervezetek, sportszovetség,

sportesemények szerepelnek.
A sport piacat feloszthatjuk sziikségletek szerint:

e Fogyasztasi cikkek piaca: rendezvények, mérkézések és a hozza kapcesolodo termékek
(mezek, z&szlok, egyesuleti jelvények és jelképek)

o Termeldeszkdzok piaca: sportlétesitmények, sportszerek

e Szolgaltatasok piaca: edzétermek, fitness klubok, biifék, masszor stb.

e Munkaerd piac: jatékosok, edzok, gyakorlatvezetok

e Hitel és pénzpiac: beruhdzasok, rendezvények pénziigyi hatterének eldteremtése

Kiilonosen elterjedt, hogy a markak olyan termékeket népszeriisitenek, melyek a sporthoz
kothetéek, vagy pedig a sportolokon keresztiil reklamozzak sajat termékiket pl. sportmarkak
Oltoztetik a sportoldkat. Egy sportold gyndke folyamatosan figyelemmel koveti és
gondoskodik arrdl, hogy egy sportold bizonyos markakat és termékeket tamogasson, ezzel is
hozz4jarul a sportold szakmai karrierjének noveléséhez és az adott marka népszeriisitéséhez

egyarant. Mind a harom félnek valamilyen elénye szarmazik ebbdl, melyek a kovetkezok:
Elényok a sportolok szamara:

A sportolok, csapatok és egyesuletek kdzvetlen bevételt élveznek ezekbdl az tigyletekbdl. Egy
marka arcaként elérhetdbbé teszi magat azok szdmaéra, akik nem kovetik a sportot. Ez oda
vezethet, hogy ezek a személyek a sportold, vagy a csapat kedvéért elkezdenek sportolni,
ezéltal novelik a jegyeladasokbdl és hasonlokbdl szarmazd bevételt a sportold, vagy csapat

szamara.
Elényok a szponzorok szamara:

A cégek szamara elényos a sportcsapatok és rendezvények szponzoralasa, mert bevételhez
jutnak beldle. Ezenkivil az eseményt, csapatot felhasznalhatjak termékeik népszeriisitésére. A
sportegyesiiletekkel kotott szerzddésekkel a szponzorok népszeriisithetik a nagy eseményeket

és igy kapcsolddhatnak az eseményhez, amibdl hosszi tavon elényre tehetnek szert.



Eldny06k a nézok szamara:

A sportmarketing révén felhivjak a figyelmet a kiilonb6z6 sportokra és sporteseményekre. A
sportmarketing lehet6séget ad a rajongoknak, hogy az eseményeken keresztll kapcsolatba

Iépjenek kedvenc sportoldikkal. (Bhasin,2019)

A sportmarketing attol kiilonbozik a hagyomanyosan vett marketingt6l, hogy a sporthoz nem

kothet6 termékek fogyasztasat is 6sztonzi.

3 AHAZAI SPORTPIAC SZERVEZETI RENDSZERE

Sport

Szabadido Versenysport

Uzleti sport

1. abra: A hazai sportpiac szervezeti rendszere

(Forrés: sajat szerkesztés Muszbek Mihaly leosztasa alapjan)

Ahogy a fenti abran lathato, a hazai sportpiac szervezeti rendszere a kovetkezoképpen épiil

fel, melybdl most a versenysport és ezen beliil is az tizleti sport keriil a kdzéppontba.

3.1 Uzleti sport, szerepléi

,»Az Uzleti sport - kiemelten ilyen a labdartgas — versenysport; a szorakoztatOipar része: nagy
nyilvanossag és média figyelem elétt, tizletszerlien (izott, szervezett formaja sporttevékenység,
amelyben a tevékenység célja a sporteredmény elérése, és egyben nagy néz6éi tomegek
szorakoztatasa, akik belépdjegyet vesznek, vagy egyéb dijat fizetnek. Az Uzleti sport piaci

bevételekbdl €16 jellemzden profitabilis tevékenység.” (Dr. Muszbek, 2016)

Szereplok:

e sportszolgaltatd: labdarigas, kézilabda, kosarlabda, jégkorong, Uszas, sportagak
sportoldi (edzOk+ stab)

o fogyasztoi piac: (helyi és televizionézok, versenytarsak, sportfelszerelés gyartok,
forgalmazok)

e sportpiaci szallitok: utanpotlas nevel6 kozpontok, egyéb sportvallalatok- versenytarsak
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e cgyéb szolgaltatok: szakszovetségi tisztviselok, jatékos tigynokok

Cél: sikeres es eredményes sporttevékenység, szurkoloi piac bovités, a sportvallalatok

bevételének ndvelése. (Dr. Muszbek, 2018)

Ahhoz, hogy egy uzleti tevékenység létrejojjon a sportban, fontos az adott sportag
népszeriisége, melyet alapvetéen a nézék/szurkolotabor nagysagaval lehet meghatarozni, mely
magaval hiizza a média és marketing célokkal kozeled6 vallalatok érdeklédését. Az Uzlet

azokat a sportagakat érinti, amelyek médiaképessé tudnak valni.

3.2  Szabadidésport, szerepléi
Sajat szorakoztatasra, egészségmegdrzés céljabol végzett szabadidds tevékenység.

Szabadiddben sportolok szama koriilbeliil 1,5 millié ember.
Szereplok:

e sportszolgéltatd

e sportpiaci szallitok: erds kapcsolat, dnfinanszirozas

Cél: egészségmegorzes

4 SPORTMARKETING

A sportmarketing olyan tevékenységek 0sszessege, amelyek a sportfogyaszto
szlikségleteinek és igényeinek kielégitésére iranyulnak cserefolyamatokon keresztil. A
sportmarketingnek két fO teriilete fejlodott ki: a sporttermékek ¢€s sportszolgaltatasok
marketingje kdzvetlenil a sportot fogyasztdknak, és az egyéb fogyasztoi és ipari termékek vagy
szolgaltatdsok marketingje a sportot promdcids eszkdzként hasznalva. >’(Mullin, Hardy,
Sutton, 2007)

A sportmarketing viszonylag Uj jelenség. Az 1940-es és 1950-es években a legtobb sportagat
nem lehetett rekldmozni, Ugy tekintettek ra, mint egy hétkéznapi elfoglaltsagra, amit csak ugy
,csinalnak” az emberek. A sportot magétol értetddonek vették, és a fiatalok sporthoz vald
hozzaallasat altaldban a hagyomanyok, csaladi ertékek befolyasoltak. A tenisz példaul
nagyrészt kozéposztalybeli tevékenység volt, amely ndket €s férfiakat is egyarant vonzott. Volt
egyfajta természetes szelekcid, ahol az emberek a sztereotipidk és az esztétika alapjan

vonzodtak a sporthoz.



Nem volt sziikség marketingre, vagy komoly értékesitési palyara, hogy az embereket a
teniszklubokhoz vald csatlakozasra 0szténozze, csak megtortént. A csatlakozast azonban
elésegitette a klubok kozelsége. Ausztraliaban példaul a teniszklubok mindenhol jelen voltak.

A jaték tarsadalmi helyzete is szerepet jatszott a kereslet alakitasaban.

Ma a dolgok teljesen masképp mitkddnek. A tenisz iranyito testiiletei a legtobb orszagban
megtalalhatéak és kiizdenek minden sport irant érdeklédd fiatal szivéért. Minden testllet

rendelkezik iskolai timogato, jatékosfejlesztd, marketing, media, szponzori egységekkel.

A sportmarketing magaban foglalja a hagyomanyos marketingeszk9zok sporttermékekre és
szolgaltatasokra torténd alkalmazasat és sporton keresztiil mas termékek reklamozasat. Mint a
marketing minden formdja, a sportmarketing is a fogyasztok szlikségleteinek, igényeinek
kielégitésére torekszik. Ezt Ugy éri el, hogy sport szolgaltatdsokat és sporthoz kothetd
termékeket kinal a fogyasztoknak. Ahogy mar az el6z6ekben megfogalmazodott, a
sportmarketing abban tér el a hagyomanyosan vett marketingt6l, hogy azoknak a termékeknek

a megvasarlasara is 6szténdz, ami nem kapcsolhato a sporthoz.

Mint ahogy mar tudhatjuk, barmilyen termék vagy szolgaltatas értékesitése elott ezeknek
muszj helyet foglalnia a fogyasztd fejében. A gyakorlatban ez azt takarja, hogy a fogyasztdnak
tisztban kell lennie a sporttermékkel, vagy szolgaltatéssal, és valamilyen, remélhetbleg pozitiv
érzés kellene, hogy elraktarozédjon benne. Ha egy sportmarka szilard helyet foglal el a

fogyaszt6 tudataban, akkor az sikeres markaépitésnek mondhatd.

Egy masik jelentds kiilonbség a hagyomanyosan vett marketing és a sportmarketing kozott az,
hogy egy sport érzelmi kot6édést, személyes azonosulast képes kivaltani. Ahhoz, hogy valaki
sikeres legyen a sportmarketingben meg kell értenie az &ltalanosan  vett
marketingkoncepcidkat, valamit a sport specidlis, egyedi jellegét. (C.T. Smith,Stewart, 2014)

Ahogy mas piac, a sport piac is a marketing mixet hasznalja fel a szervezet marketing céljainak

megvaldsitasa érdekében. A sportipar a klasszikus 4P modellezést hasznalja.

e Product (termék, termékpolitika)
e Price (ar, arpolitika)
e Place (értékesités helye, értékesitési politika)

e Promotion (promocio, eladasosztonzési politika)



4.1 Asport, mint termek

A marketing szerint termék barmi lehet, ami olyan fizikai, esztétikai és szimbolikus
tulajdonséagokkal bir, ami valamilyen fogyasztdi igényt kielégit. A termékeket altalaban fizikai
arunak tekintik, amelyet mar legyartottak, kézzel foghato, mint egy sportcipd, futball labda. A
termék Kkifejezés azonban utalhat a szolgaltatdsoka is. Valojaban a termék szot a

sportmarketingben tébbféleképpen is hasznaljak:

e aru: ezek kézzelfoghato termékek, amikhez kapcsolodik kézzel nem foghatd
tulajdonsag is.

e szolgaltatas: nem kézzelfoghatd termékek, amikhez kézzel foghato tulajdonsag is
tarsulhat. (Csabai,2022)

A sporttermék tobb tipusaval is talalkozhat a fogyasztd, ilyen példaul:

e sporteseményeken vald részvétel akar jatékosként, néz6ként
e edzésen valo részvétel
e sporthirek: televizidban, radidban, Ujsagokban, interneten

e sporttargyak vasarlasa altal (Shilbury, Quick and Westerbeek, 1998)

A sport £6 terméke a sportesemény, jaték, mérk6zés. Azonban ahhoz, hogy 1étrej6jjon a termék,
szlikség van a csapatokra (pl. labdarugas, roplabda, kosarlabda) és az egyéni sportoldkra
(tenisz, boksz, Usz&s), és az 6 jatékukra. A sporttal foglalkoz6 marketingeseknek nincs
befolyasa az alap termék mindségére, tehat arra, hogy egy-egy mérkézés, hogy fog zajlani,
hogyan fognak a jatékosok jatszani, hiszen ezek a tényezOk teljesen spontan alakulnak,
természetesen egy sportold mogott all felkésziilés, a csapat edzdje, akinek nem a néz6k
bevonzasa lesz az elsddleges cél, amit szem el6tt tartanak, hanem a taktika, de nagyon sok
minden befolyasolhatja egy-egy sportolo teljesitményét. Azonban a jaték kimenetelének

bizonytalansaga a versenyek €ltetd eleme.

Az egyik nagy kulonbség amiben eltér a sport termék mas piaci terméktél, az az, hogy a sport
kiszamithatatlan. A szindarabnak van forgatokonyve, a koncertnek van programja, de a jatek,
ami minket szorakoztat, arra nincs rahatasa azoknak, akik szervezik az eseményt. Amikor
elmegylnk egy vigjatékot megnézni a moziba, azért megyink, mert tudjuk, hogy nevetni
fogunk, mar az el6tt, hogy beiilnénk a filmre, de amikor elmegyiink egy meccsre nem tudjuk
elére azt, hogy milyen érzések fognak minket eltdlteni. Ebb6l a spontaneitasbol adddik az,

hogy a sportszervezdket nagy kihivasok elé allitja egy-egy ilyen esemény.” (Shank,1999)



4.2 A sport, mint szolgaltatas

A sport szolgaltatas csere targya szerint, lehet szabadidGsport- és latvanysport-szolgaltatas.
Szabadiddsport, az, ahol a fogyasztd azért ad ki pénzt, hogy egy sporttevékenységet 6 maga
végezhesse, mig a latvanysport, ahol a fogyasztd azért ad pénzt, hogy mésok sportolasat nézze.
Magyarorszagon latvanysportnak mindsiil a labdartigas, kézilabda, vizilabda, kosarlabda és a
jégkorong. (EMMI, 2022) Ahhoz, hogy valami latvanysportnak mindésiiljon a kovetkezo

jellemzok sziikségesek:

e helyszini nézodi érdeklddés
e médiaképesség
e sportag iizleti lehetdsége
A sport szolgaltatas Iétrehozas szerint, lehet egyesileti sport, ahol a cél a sportolok hasznanak

a maximalizadldsa, és lehet 0zleti sport, ahol a cél a szolgaltatds tulajdonosanak

haszonmaximalizalasa. (Berkes,2009)

SZABADIDOS LATVANY
EGYESULETI Futéklub Futball S.E
UZLETI Kondi terem Otp Bank Liga

2. abra: A sport szolgaltatés szerinti felosztasa

(Forrés: sajat szerkesztés,2022)

A sport termék és szolgaltatas kapcsolata:

A sportoldsnal hasznalt sportcipd is egy sport termék, de a palyan végzett gyakorlatokat,
sporttevekenység soran elért sportsikereket is ennek tekinthetjiik. Mig az egyik egy targyiasult
eszk6z, a masik egy megfoghatatlan érzés, szervezett keretek kozt, pedig egy igénybe vett

szolgéltatas.



A sport termek és szolgaltaltatas kulonleges kapcsolata abbdl is adddik, hogy a termék

eléallitasa (mérkézés, esemény) és a fogyasztas egyidejii. (Szatmari, 2009)

4.3 Sport termék arazasa

Egy sporttal kapcsolatos termék ara azt jelenti, hogy a fogyasztdé mekkora 6sszegrol hajlando
lemondani, hogy a terméket megvegye. Egy termék &ranak tikroznie kell annak értékét is.
Altalaban az arra, csak pénziigyi értelemben gondolnak az emberek, azonban tartalmazhat
olyan egyéb dolgokat is, amelyekrdl a vasarlonak le kell mondania a termék megszerzésének

érdekében, pl. sorban allas.
Sport termék értéke

A sport termék értékét az hatarozza meg, hogy az ara hogyan viszonyul azokhoz az

elényokhoz, amit a fogyaszto cserébe megkap.
Erték = az elényok, amiket a fogyaszté elvér a sportterméktdl /a termék ara

TegyUk fel, van egy sport mez, amit egy hires kézilabda csapat tagjai irtak ala. Egy alairas
nélkali sport mez ara 15.000 Ft, azonban alairassal 25.000Ft, ez azért lehetséges, mert az
elkotelezddott szurkolok, rajongok hajlanddak joval tobbet fizetni, mert a termék értékes és

kuldnleges szamukra.
Bevétel és nyereség

A beszallité szdmara a bevétel az az ar, amelyet a fogyasztd egy termékért fizet, szorozva az
eladott termékek szamaval. Példaul, ha egy mérk6zésre 1 db jegy 4500 Ft és 300 db-ot adnak
el belble, akkor a bevétel: 1 350 000 Ft. Viszont, ha a beszallitd koltségeit ebbdl a bevételbol

levonjuk, akkor a fennmaradd 6sszeg lesz a nyereség.



3. &bra: Sporttamogatasok a kdzponti koltségvetésben

(TAO-Graf: Jelentés a tamogatasi rendszer eddigi eredményeir6l, 2021)

A magyar kormany fontosnak tartja a sport népszeriisitését a magyar lakossag korében,
végeredmenyképp ennek pozitiv egészségugyi és tarsadalmi hatasait. A felmérés szerint 2010

6Ota jelentds mértékben ndvekedtek a sport timogatasaval 6sszekothetd koltségek.

Mig 2007 és 2010 kozott atlagosan 17 milliard forint tamogatas volt adott a sporttal kapcsolatos
celokra, addig ez az 6sszeg 2011 és 2013 kdzott atlagosan 28 milliard forintra névekedett, majd

2014-t6] mar meghaladta a 100 milliard forintos értéket.

A latvany-csapartsportok tamogatasara létrejott a TAO tAmogatéasi rendszer, amely 2011. jalius
1-je 6ta kinal lehetdséget a vallalkozasoknak, hogy tarsasagi adojuk 70%-at felajanlhatjak a

sportszervezetek szdmara.

A tarsasagiado-torveny értelmében a vallalkozasok szabad dontést kapnak abban, hogy adéjuk
egy részét nem a kdzponti koltségvetésbe fizetik be, hanem a TAO torvényben meghatarozott
sportagak (labdarugéas, kosarlabda, kézilabda, jégkorong, vizilabda) sportszervezeteit, vagy

szakszOvetségeit tamogatjak. (Farago, 2017)

A cégek az Gzletpolitikajuk reszekeént kezelik a sport tamogatasat, marketingpolitika részekent,
¢s nem a személyes kapcsolatok oldalardl. A nagy cégek korében elkezdddott a verseny

vilagversenyek tdmogatasaért. (Kiss, Szabd,2009)

Egy sport klubnak példaul tobb forrasbol szarmazhat bevétele: a helyszini nézék jegyaraibol,
vendéglatasbol, tévékozvetitési jogok utdn, mindemellett a kereskedelmi bevételeibdl, de amit

leginkabb kiemelhetlink az a szponzoracid. (Schrankd, Dr. Sarkady,2020)



4.3.1 Sport szponzoracid

Szponzoralas: egy Uzleti kapcsolatot jelent két fel kozott, amelynek sorén az egyik fél pénzt,
szolgaltatast vagy anyagi javakat biztosit a masik fél szamara, aki/amely lehet egyén, szervezet
vagy esemeny, s aki/amely cserébe bizonyos egyiittmiikodési lehetéséget nyujt, amik a

szponzort kereskedelmi elényhoz juttatja. (Tudasbazis.sulinet.hu)

A sporton keresztiili szponzoracids szerzodéseknek az elsddleges célja az, hogy a sportold
sikerét 0ssze lehessen kotni a szponzor markajaval, termékével, arujaval, tehat a sportolo, vagy
sportszervezet lehetdséget ad arra, hogy az 0 sport tevékenységét a szponzor marketing célbol

hasznalja. A szerzédésekben rengeteg megkotést fektetnek le a felek. (Nemzetisport.hu, 2021)
Ezekbdl a szponzoracios szerzddésekbdl a kluboknak a kdvetkezd elényei szarmazhatnak:

e aklub egyéni sportoldi, vagy csapatai szdmara biztositja a felszerelést
e apalya, vagy a klubhaz fenntartasahoz hozzajarul
e hozzdjarul az edzOk fejlesztéséért, képzéséért, tehetséggondozasért

o fedezi a helyszin bérlését, étkeztetést, a rendezvények plusz programjai
A szponzoracios szerzOdésekbdl a szponzorok szdmara a kovetkezd eldnyei szarmazhatnak:

e ndveli a cég, vagy marka ismertségét
o termékek, szolgéltatasok iranti elkotelez6dést noveli
e cldsegiti a cégrol alkotott imazs kialakuldsat

e noveli az eladasokat (Bbc.co.uk,2022)

Altaldnossagban elmondhatd, hogy Magyarorszagon egy lassabban fejlodé 4gazat a
sportszponzoracid. A sportolok szinte egy specidlis szerepkorben 1€v6é influencerek. A
sportolokat azonban egy valamivel lehet megkilénbdztetni a tobbi influencer kozil, a
sportsikereik, teljesitményiik hitelességébdl. Egy sportold lehet akar celeb, markanagykovet,
diplomata. (Kosaras, 2020)

Alapvet6en egy kis piacrol beszélhetiink, ahol leginkabb a multinaciondlis és allami cégek
szerepelnek, tovabba miniszterelnok labdarigas szeretete nagyban befolyasolja ennek a
sportagnak a timogatasat. A legnagyobb szponzorok hazankban a MOL és a Telekom, MVM,
Szerencsejaték Zrt. A kozbeszerzéseken jol szerepld épitdipari szponzorokbol is talalunk
béven a listaban, ilyen a Strabag, Swietelsky, de hogy ne csak az allami és epitdipari

szponzorokat emlitsik, a legérdekesebb tamogatd a VVolkswagen.
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Erdemes megemliteni, hogy az UEFA jelentése szerint a magyar klubok arbevételének 49
szazaléka érkezik a szponzoraciokbdl és 46 szazaléka egyéb forrasokbdl. (TAO,
onkorményzatok Altal juttatott pénzek), mig a televizios kodzvetitési jogokbol, a jegyar
bevételbdl és az UEFA-t6l, példaul tovabbjutasért kapott pénzekb6l minddssze a maradék 5

szazalék.

Ez nagyban eltér mas eurdpai ligdk arbevételének Osszetételébdl, és egyfeldl az allam
szerepvallalasat jelzi, masfelol pedig a kereskedelmi tamogatok szintén jelentds allami

befolyasoltsagat.

Erdekes tovabba megjegyezni, hogy a kisebb csapatok, mint a Dorog szponzorallomanyat is
sok kisebb helyi vallalkozas is tdmogatja, mint példaul Neuzer Kft., Varga fuvarozasi és
épitdipari Kft. (Batorfy, 2017), de a kisebb helyi vallalkozasokrol elmondhatd, hogy még nem
szarmazik akkora elényiik ezekbdl az tigyletekb6l markaismertség, eladasnovelés terén, mint

a nagyobb, nevesebb véllalatoknak.

5 SPORT, MINT KOMMUNIKACIOS STRATEGIA, MARKAEPITES

A sport az alabbi terlileteken képes a marketingfeladatok megoldasara, segitségére:

o Véllalati arculat kialakitasa, termékbemutatas, szokasok kialakitasa
e egy-egy tertlet funkci6 tamogatasa, segitése

o fogyasztasdsztonzes, fogyasztoi tudat befolyasolasa

e partnercégek befolyasoléasa

e munkaerd megtartasa és befolyasolasa

5.1 \Vallalati arculat kialakitasa, termékbemutatas, szokasok kialakitasa
A fogyaszto széles rétegét megcélzo vallalatoknak célszerii arculatuk kialakitasaban a sportot

felhasznalni. A nagy cégek ezt hamar észre is vették, és éltek a lehetdséggel.

Kilénféle sportrendezvényeken méas-mas modszerekkel jelenitik meg a ceget, markat,
terméket. Fontos tudni, hogy a sportrendezvényeknek, csapatnak és versenyzoének is 1étezik

szakmai ara, értéke.

A csapat, versenyz6 azonban nem attol nyujt jo teljesitmenyt, hogy egy cég nevét viseli a hatan,

hanem elsGsorban a sportszakmai okok miatt, de az anyagi timogatas nélkuldzhetetlen.

A neves csapatokat, sportolokat nem tamogatoikrol ismerik fel, hanem sportszakmai
eredményiik es teljesitményik alapjan, ez az, ami az emberekben megmarad.
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A termék maga a csapat, sportolo, amely életgorbével, arral, koltséggel rendelkezik, és ezt a

lehet6séget ragadja meg a tamogat6. (Kiss, Szabo, 2009)

A Heineken Zrt. példaul a Bajnokok Ligaja mellett a Eurdpa-bajnoksag hivatalos sorbeszallitoi

cimét is megvasarolta, amit az UEFA mar régota arult.

4. abra: Heineken Zrt. Bajnokok Ligaja sor

(Forrés: www.sportmarketing.hu )

A labdarugésban pedig a mar mindenki szamara ismert Barcelona FC szerz6dést kotott a

Spotify-al, és a férfi és n6i csapatanak csapat és mez szponzora lesz.

A legnagyobb figyelmet viszont az kapta, hogy megszerezte a Barcelona stadionjanak névadoi

jogat is, amely a klub 123 éves torténelmében eldszor keriilt értékesitésre.

5. &bra: Barcelona Stadion-Spotify

(Forras: www.sportmarketing.hu )

A Barcelona és a Spotify kozos értékek mentén talalt egymasra: mindkét szervezet elkotelezett
a sokszinli tehetség nevelése ¢és tdmogatdsa irant, legyen szO6 napjaink vagy a jovo
generacidjardl. A partnerség vizidja pedig egy olyan 0j platform létrehozasa, amely segit a
miuvészeknek interakcidoba 1épni a klub globdlis kovetObazisaval. A zene €s a labdartigés

osszekapcsolasaval egy vilagméretli szinpadot szeretnének épiteni a futballistak és a miivészek
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szamara, meg tobb tartalommal megtdltve a szurkolokkal valé kapcsolatot - mondta Alex

Norstrom, a Spotify Chief Freemium Business Officere. (Zsedely,2022)

A Volkswagen Centrum kotott szerz6dést 2018-ban az Uj Pest FC-vel, melyen keretein beliil
vadonatlj Volkswagen tipusu személyautokat biztosit a labdarigoklub szamara, igy egy Uj

termékének mar is egy hirdetési felliletet biztositott. (ujpestfc.hu, 2018)

5.2 Fogyasztasosztonzes, fogyasztoi tudat befolyasolasa

A fogyasztok befolyasolasdban a reklameszk6zok, reklamhordozoknak van a legnagyobb
szerepe. A legjobb példa erre a televizidban kozvetitett mérkézések, ahol a hirdetéknek
lehetdségiik van tamogatni az eseményt, misor eldtt-kdzben-utdn, vagy a sportijsagok, amik
tele vannak frekventalt hirdetési felliletekkel, de ide sorolhatéak a sportrendezvények
belépdjegyeinek szabad feliiletei is, melyek szintén komoly reklamértékkel birnak, mint
reklamhordozoi fellilet. Az ismertebb sportoldk, csapatok jol megtervezett image-e hivogato
lehet a vallalatok szdmaéra. (Kiss, Szabd, 2009)

5.3 Markaépités

6 SPORTKLUBOK MARKETING FELADATAI

A sportklubok marketing feladatai megegyeznek mas-méas vallalatok feladatival, annyi
kuldnbséggel, hogy egy-egy teriletre nagyobb fokuszt kell helyezni. Az elsé és legfontosabb,
hogy az egyesiilet/klub megfogalmazza marketing céljait, melyeknek mérhetéek, elérhetének

kell lennie.pl. nagyobb online szurkol6tabor kialakitasa.

Emellett érdemes egy helyzetelemzést késziteni, mely segiti az adott klubot elhelyezni a piacon
a tobbi klubhoz képest, ilyen elemzés, a SWOT, ami megallapitja egy klub erdsségeit,
gyengeségeit, lehet6ségeit és veszélyeit. Kulcsfontossagu, hogy egy klub fel tudja kelteni a
helyi kozonségének és potencialis Uj tagjainak figyelmét, valamint, hogy hatékonyan be tudja

mutatni a klub altal nytjtott elénydket és értékeket.

Az els6 szakasz tehat a klub bels6 és kiilsé kornyezetének elemzése, ide tartozik egy klub
erOssége és gyengesége. Pl. egy helyi labdartigé klub erdssége lehet az, hogy jO a k6z0sségi
profilja, és tdmogatast kap a regionalis szovetségtdl, illetve jol megszervezett versenyeken
biztositja a részvételt, azonban pénziigyi szempontbol gyenge és nehézsegei lehetnek a fiatal

jatékosok bevonzésaval.
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Erdsségek lehetnek még:

o clkotelezett edzok
o szilard tagsag
e O utanpotlas-fejlesztés

o megfeleld iizleti készségekkel és tudassal rendelkezd vezetok

Gyengeségek lehetnek meg:

e rossz képzési lehetdségek
e nem megfeleld szponzoralas

Mig az erdsségeket és a gyengeségeket a jelenben kell, hogy megvizsgéljuk, addig a
lehetdségeket és a veszély forrasokat eldre kell felmérniink. A lehetdségek olyan kiilsd
tényezOi egy lzleti teriiletnek, amik potencialisan hozzajarulhatnak a sikeriinkhoz, ezekre

kodzvetlen nincs rahatasunk. (Promanconsulting.hu, 2019)
Lehetdségek:

e allami tAmogatasok
e () piac, vagy termék azonositasa

e (j potencialis, képzett tag felvétele, kinevezése

Ezzel szemben a veszélyek, azok a kedvezdtlen helyzetek, amelyek nehezitik az iizlet, projekt

sikeressegét.
Veszélyek:

e kedvezdbtlen piaci trendek

e jatékosok atigazolasa jobb fizetés miatt

A kiils6 kornyezet azt a piacot jelenti, ahol a sportszervezet miikddik. Ilyen példaul maga a
sportadgazat, valamint a nemzeti és nemzetkdzi sportipar. Fontos, hogy a szervezet tagjai
ismerjék a kiils6 kornyezetiiket, a versenytarsak természetét. A kiilsé kdrnyezet elemzése
feltarhatja azt, hogy egy sportdg nem feltétlen népszerii abban a régioban, ahol a klub
elhelyezkedik, vagy pedig korlatozott allami tamogatéast kap, igy pedig nem tud olyan iranyban

fejlesztéseket véghez vinni, mint mas sportagak szervezetei.
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7 A FERENCVAROSI TORNA KLUB LABDARUGO
SZAKOSZTALYANAK MARKETING STRATEGIAJA

7.1 Hatter elemzes

A Ferencvarosi TC labdargé szakosztalyat 1900. december 3-an alapitottak meg, igy a magyar
klub tobb mint 100 éves multra tekint vissza. Az FTC a kovetkezd évtizedekben ¢és mind a mai
napig meghatarozo szerepldje a magyar labdartgasnak. (Fradi.hu, 2018) A klubot a labdarugés
mivelése céljabol hoztak létre a szurkolok dontd tobbsége a labdartigassal azonositotta a
kezdetekben, ez egészen napjainkig is jellemzd. A magyar lakossag 20 szazaléka, csaknem 2
millié ember szimpatizal a Ferencvarossal, igy a megszokottnal is nagyobb érdeklédés vezi,

mind az eredmények, mind a jatékosok, mind pedig a vezetdség tekintetében. (Kubatov, 2022)

A labdarGigast napjainkba iizleti alapon miukodtetik, a Ferencvarost 2010-ig éppen

részvénytarsasagi formaban, mely részvényeknek a 95%-at egy angol befektetdi kor birtokolta.

Az emlitett befektetési kor mar szabadulni probalt a részvényeitdl mert szdmitdsai, mint
kidertilt sokkal inkabb ingatlanhoz volt kdtheté mintsem a futballhoz, ezekben pedig nem jartak
sikerrel. 2011-ben bejelentették, hogy végelszamolast kivannak kezdeményezni. A maradék
5% tulajdonosa Kubatov Gabor volt, aki ¢élt a szerzddések szerint az FTC-t megilletd
vétojoggal. 2011-ben 1j idészamitas kezd6dott a labdarugas és az 6sszes szakosztaly életében
mikor Kubatov Gabor a Fidesz — Magyar Polgari Szovetség alelnoke, orszaggytilési képviseld,
befolyasos ilizletember lett a Ferencvaros elndke. Kubatov Géabor elndkséget kdvetden az elsd
legfontosabb feladata a labdarigék helyzetének majd késébb a pénziigyi problémak rendezése
lett. A valtas tobb szempontbol is jol jott a klub szdmaéra, innentdl a FTC oszlopos tagja lett a

magyar Nemzeti bajnoksagnak. (Fradi.hu, 2021)

7.2 Az FTC makrokoérnyezeti / STEEP elemzése
Social — Tarsadalmi elemzés

Magyarorszag tarsadalma alapvetden eloregedd. A labdartigas célcsoportja a gyerekektdl
egészen nyugdijas korig tehetd és hatalmas népszertiségnek 6rvend, igy nem valoszinti, hogy
a sportag kevesebb figyelmet fog kapni a jovében. Ezt az is bizonyitja, hogy a 2021-ben
megrendezésre keriilé magyar-portugal labdaragd mérkdzést lett az év legnézetteb miisora,
mind a teljes lakossag, mind a kereskedelmi célcsoportban (19-49 év kozottiek). A teljes
lakossag korében 1 155 579 néz6 iilt le a képernyd elé azért, hogy a nemzeti csapatnak

szurkoljon.
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A kereskedelmi célcsoportban a lista els6 16 helyét valamilyen focimeccs foglalja el. Az orszag
hatalmas érdekl6dése nem csak a valogatott csapatot, hanem a klub csapatokat tobbek kdzott a

Ferencvarost is érinti. (Budaker,2021)
Technological — Technoldgiai elemzés

Az elmult évtizedben szamos technologiai fejlodés latott napvilagot a labdarugés teriiletén is.
Ilyen fejlodések kozé sorolnam példaul a catapult mozgaselemzd rendszert, amely lehetové
teszi az edzés vagy mérk6zés kozben leadott teljesitmény pontos értékelését, az adatok
elemzését, Osszehasonlitasat tovabba rendszerezését. Egyszoval atlathatobba és kovethetotove
teszi egy sportolo teljesitményét. (Cardioc.eu, 2017) Tovabba a vénaszkenner bevezetése és
elterjedése, amely segitségével konnyedén nyomon lehet kvetni a jelenlévé szurkolokat.
(Fradi.hu, 2019)

Nagy innovéacidnak szamitott a labdarigason belill a nemrég bevezetett (gynevezett VAR
rendszer, amely jatékvezetd asszisztensi feladatokat 1at el és segit meghozni a helyes dontést a

biré szamara, igy lecsdkkentve a hibazasi lehet6ségeket.
Economical -Gazdasagi elemzés

Hazank gazdasaga a jarvany kezdetéig novekvd tendenciat mutatott, egészen addig, amig a
koronavirus megfékezésére hozott korlatoz6 intézkedések hatasara (tobb unids tagalammal
hasonloan) a magyar gazdasag teljesitménye is jelentdsen, 14%-kal visszaesett. (Ksh.hu, 2020)
Ezek a visszaesesek természetesen a labdarlgast is érintették. A vilagjarvany a legnagyobb
mértékben a kozvetitési és a meccsnapi bevételekre volt hatassal. Tovabba szamos klub
vallalati értéke is csokkent. A 32 legnagyobb klub kézil csupan hét jelentett nettd nyereséget,
mig egy évvel kordbban 20 nyereséges klub volt. (Kpmg.hu, 2021) Mindezek ellenére
Magyarorszagon a klubok koltségvetése kiemelkedden nagyot ugrott az elmult években és nem
latszik a valsag az NB1 szamain. A magyar els6osztaly 11 klubja 2020-ban 38,5 milliard
forintb6l gazdalkodott, ami jelentésen meghaladta az egy évvel korabbi 33,2 millidrdos
0sszkoltségvetest, ami azt jelenti, hogy a koronavirus-jarvany altal mar jelentdsen sujtott évben
tobb mint 15%-kal tobb pénzt koltottek el a klubok. 2020-ban az NB1 legnagyobb 3
koltségvetéssel gazdalkodd klubja a Fehérvar, Ferencvaros és Puskas AFC lett, ami az

Osszkoltségvetes 64%-at jelenti. (Karacsony, 2020)
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6. abra: NBI-es csapatok koltségvetése

(Forrés: starplusz adatai alapjan)
Environmental — Természeti elemzés

Mint minden ipardg a sport is nagy hatassal van a kdrnyezetre. A futballklubok nagy
stadionokat (zemeltetnek, rengeteget utaznak a nézék pedig sajnos rengetek szemetet

termelnek egy-egy mérk6zés alkalmaval.

Egy Eurdpa Bajnoksag példaul hatalmas kornyezeti terheléssel jar a szén-dioxid kibocsatasa
csaknem 2,8 milli6 tonna volt, és tobb mint 1500 tonna hulladék keletkezett az esemény alatt.

Egy teljes bajnoki szezon lebonyolitasa még jobban megterheli a kbrnyezetet.

A futballklubok més ipardgakhoz képest lassan reagalnak a kornyezeti problémékra. A
kornyezettudatossag csak a legnagyobb, leggazdagabb csapatoknal jelentik meg szempontként.
A klubok tébbet tehetnének annak érdekében, hogy kevésbeé terheljék meg a kornyezetiiket,
mint példaul: megujuld energiaforrdsok haszndlata, energiahatékonysag, kornyezetbarat

kozlekedési modok, kommunikéacié fontossaga. (Mizsur, 2019)

A Ferencvaros a kommunikéacio, illetve a hulladéktarolas tekintetében teszi a legtdbbet
kornyezetink megovasa erdekében, ami azt takarja, hogy nem tarolnak a veszélyes
hulladékokat, melyek karos hatassal lehetnek a kornyezetiinkre. Egy 2019-ben késziilt felmérés
alapjan Magyarorszagon egyediil az FTC-nél hasznalnak visszavalthatd poharakat a biifékben.
A z061d stadion projekt keretében valosult meg ez a kezdeményezés. A mérkézéseken az ételek
felszolgalasahoz sem hasznalnak eldobhaté milanyag eszkozoket, illetve az 0sszes szemét

szelektiv gylijtokbe kertil.
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A Groupama Arénat tgy alakitottdk ki az FTC kérésére, hogy az esdviz egy 365 kobméteres
tartalyba gytilik, amelyet a palya locsolasara és a mellékhelységek oblitésére hasznalnak fel.
Azonban ezen a téren még elég sok hianyossagban szenved a klub. Gondolhatunk itt a sport
ruhdzatok gyéartasara, mosasara, hiszen egy csapat szerelésének kimosasaval tobb millio

mianyagrészecske kertiil a vizhaldzatba. (Mizsur, 2019)
Political - Politikai és jogi elemzés

Egy adott klubnal az etikai kddex alapjan lehetnek jogai a sportdlonak, példaul, hogy a jatékos
ellatasban részesiljon, megkapja a felkésziiléshez szikséges szakmai, személyi és targyi
feltételeket. Lehetnek jogai az edz6nek, mint példaul javaslatot tehet az altala tehetségesnek
itélt jatékosok akadémidra torténd felvételére. Illetve a sziildknek €s a csalddtagoknak is jogaik
vannak, mint példaul tajokoztatast kapjon a kodexrdl és abban szerepld informaciokrol. Ugyan
ezen személyeknek kotelezettségekkel is rendelkeznek. A hivatdsos sportolo
munkaszerzodést, vagy megbizasi szerzddést kot a sportklubbal. A hivatasos sportolokra a

munkaltato koteles sportbiztositast kotni.

7.3 Versenyhelyzet elemzése

A labdaragasban 1j belépdk tekintetében tobb fenyegetd tényezo is lehet, egyrészrol egy uj
klub tulajdonosi korének levaltasa ezzel teljesen uj lehetdségeket adva a klubnak, illetve egy
0j klub létrejotte. Ezen esetekben gazdasagi szempontbdl fontos a hazai bajnoksagban elért
eredmény, mivel a gyengébb elért bajnoki helyezés bevétel kiesést is okozz a klubnak. Az (j
belépdk veszélye folyamatosan érinti a nemzeti bajnoksag résztvevoit. Példaul: jelenleg a
Ferencvarost iildozé Puskds Akadémia és Kisvarda aligha tlintek komoly rivalisnak. A
meccsekbdl szarmazo bevételek nagyban fiiggenek a klubok torténelmétdl és mar kialakult

szurkoloiktol.

A Ferencvaros legnagyobb rivélisanak az Ujpestet tartjak torténelmi okokbol, akik nem csak
teljesitmény, de szurkol6tabdr szempontjabdl is versengenek a Ferencvarossal. A Ferencvaros
labdaragas szamara helyettesitd terméknek szamit a kézilabda klub, vagy az 0Osszes

Magyarorszagon nagy népszertiségnek orvendod sportag, mint a vizilabda, Uszas.

Az eddigi tapasztalatok alapjan jellemzo, hogy az emberek 1-1 meccs kedvéért rengetek pénz
képesek kolteni, ez abbol is latszik, hogy az Budapesti rendezésti Europa Bajnoksagon a

legolcsobb jegy 30 eurd a legdragabb 945 euroba keriilt, ennek ellenére a jegyek dontd
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tobbsége elkelt. A Ferencvaros jegyei atlagban dragabbak, mint az NB1-ben szereplé kluboké,

mégis nézdszam tekintetében kiemelkedden teljesitenek a kdzel 9000-es atlag nézészdmokkal.

Igy megallapithatd, hogy a kluboknak nem szilkséges arat csokkenteni. (Fradi.hu, 2022)

Ferencvaros szakosztilyainak bajnoki és nemzetkdzi meccseinek dtlagnézettsége 2011-2021
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7.4 Klub altali fejlesztések, eszkdzok

A labdaragdé klubok napjainkban méar nem csak klubként, de brandként is miikodnek.
Igyekeznek a lehetd legeredményesebben elérni a célkozonségiiket reklamokban, offline és a
social media fellleteken is. Az FTC kifejezetten nagy figyelmet fordit a sajat brand
kialakitasara, létrehoztak a Fradi Shop-ot, ahol Ferencvaros logdkkal ellatott kiilonb6z6
termékeket lehet vasarolni, aktivan jelen vannak a Facebook és Instagram feluleteken is, ahol
tobb szazezres kovetdtabort sikeriilt kiépiteniiik. Mind ezek, illetve a torténelmi hattér hatasara
az emberek elkezdtek rajongani és szurkolni a klubbért. A szurkolok jelentds része tigy érzi,
hogy klubhoz tartozik és ugyan gy megéli a sikereket és kudarcokat is, mint ha az sajat életét
befolyéasolna barmilyen mértékben is. Sajnos szamos példa volt mar arra, hogy az ilyen szintii

fanatizmus hatasara olykor tragar, rasszista kdzeggé valik egy-egy mérkozés.

Ennek visszaszoritasara jott 1étre a Ferencvaros karomkodasmentek szektora, melynek keretein
belul felhivjak a figyelmet a trdgar beszédre. Ezekbe a szektorokba nyugodt koérilmények

kozott élvezhetik a gyerekek is a mérkozéseket.

A Magyar Labdarigd Szovetség Biztonsdgi Szabalyzata 10.8.(9) lehet6séget biztosit a

rendezének, hogy fellépjenek azok ellen, akik a kijel6lt szektorban megszegik a szabalyokat.

A Ferencvaros kovetve a nemzetkozi trendeket lefejlesztette a sajat alkalmazasat, amely
segitségével barki a vilag barmely pontjarél konnyedén kovetheti az FTC-vel kapcsolatos

torténeseit, galériakat, a FradiMania videoit és mérkézésnapi kozvetitéseket.
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Az applikécion a jegyeket is elére meg lehet vasarolni kedvezményes aron. Az FTC része a
MORE THAN FOOTBALL kampanynak is, ami egy globalis kampany az eurdpai
futballkdzosség szamdra, hogy bemutassak kozosségi és tarsadalmi feleldsségvallalasi
tevékenységeik és programjaik hatasat. A kampany a szélesebb eurdpai futballcsalad szamara
platformot biztosit a tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos tevékenyégeikre valo

bevonasara. (Fradi.hu, 2018)

7.5 Konkrét stratégia felvazolasa

Product-Termék stratégia

A Ferencvarosi Torna Club Labdarig6 szakosztalyanak szolgaltatas terméke a csapat jatéka,
amit egy-egy mérkézés alkalmaval produkal. Emellett ahogy mar emlitésre kerilt a
termékeknek van kézzel foghato csoportja is. Ide sorolhat6 az a ruhazat is, amit a labdarigé
csapat visel. Ilyen a sport mez, stoplis, kesztyii, sapka. A mezeket, vagy a mezeknek a masolatat
a csapat szurkoléi megvasarolhatjak. A Ferencvarosi Torna Clubnak erre Iétrejott kilon egy
Fradi Shop nevezetli boltja, ahol a kiilonféle fradis termékeket tudnak megvasarolni a
szurkolok. Ilyen példaul egy dedikalt mez, kulcstarto, kitlizd, iskolai kiegészitok, képek a
csapatokrol, igy még kozelebb érezhetik a ,,fogyasztok” a labdarugd klub tagjaihoz, a

csapathoz és a club a mindennapi élet részesévé valik.

Az, hogy a csapatnak egy-egy jatékosa hogyan szerepel, azaz, hogy milyen szolgéaltatast nyujt
nagyban meghatarozza azt, hogy a csapat piacra jusson. Amig a csapat folyamatosan teljesit,

¢s vannak ,,sztar” jatékosai, addig a termék értekes lesz.
Price-Arstratégia

A Torna Club fontosnak tartja azt, hogy mindenki szdmara elérhetd arakat alakitson ki, igy
egyik termékének a mérkozések jegyarai is ehhez mérten lettek kikalkulalva. Az &rak az aréna

szektorai szerint a kovetkezSképpen alakulnak pl. egy Ujpest- Fradi mérkdzésen.
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8. dbra: Puskas Aréna stadion szektorai
(Forrds: Az FTC hivatalos honlapja)

B1 szektort6l kezd6dGen egészen a VIP paholyig terjed a skala. A jegyvasarlasnal figyelembe
veszik a gyerekeket, didkokat, nyugdijasokat és még a mozgaskorlatozottakat is, nekik
kedvezményeket biztositanak. Egy jegy 6sszege 1600 Ft-tdl egészen 43.000 Ft-ig is Kiterjedhet.
A sporttermék ara azonban altaldban alacsonyabb a fogyaszt6 altal fizetett teljes koltséghez
képest. (Fradi.hu, 2022)

A rejtett koltségek magasak lehetnek: utazas, parkolas, élelmiszer, merchandising, termékek

vasarlasa, melyek aranya sokszor magasabb, mint a belépdjegy ara.

A fogyasztok arérzékenyek, igy a legtobb esetben az eseményekbdl befolyt dsszeg nem elég
arra, hogy fedezze a kiadasokat, mivel a modern technoldgia miatt sokkal magasabbak az
uzemeltetési koltségek, igy, ha magasabb lenne a jegy éara, kevesebben latogatnak a

rendezvényt.

Nemrég bevezették, hogy ha valaki részt akar venni a mérkdzéseken, 6 éves kor felett kotelezo
kivéltania egy szurkol6i kéartyat, melynek kivaltasa egyszeri 1000 Ft-os koltséggel jar. A
szurkoloi kartya alapvetden a jegyvasarlast hivatott megkonnyiteni. A szurkoloi kértya tovabba
a stadion terUletéen igazolja, hogy jogosult vagy ott lenni, ahol éppen vagy, amit

szurdprobaszeriien ellendrizhet is a rendezd klub.

Tovébba ehhez a ponthoz tartozik a tagsagi dij megfizetése, amit az Egyesulet szab ki az
egyesulet tagjainak. Ez évente 20.000 Ft/tag.
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Ezen kivil a klub bevételébe szamit a sporteredmény. 2021-2022-es BL-szezonban a fradi az
els6 harom kvalifikacios forduloban 280,380, illetve 480 ezer eurds pénzdijat kapott az UEFA-
tol.

AZ FTC'LABDARl'JG() ZRT.
FOBB PENZUGYI MUTATOI mrdFt

2019 2020
Nettorbevétel 3,78 3,64
Egyébbevételek 549 102
Igénybe vett szolgaltatasok 218 1,9
et ot 245 27
Személyi jelleq(i raforditasok 501 84
Uzemieredmény 04 179
Sojattoke .28 2D
Toketartalék 488 488
Eredmeénytartalék 19 48
lekotott tartalék 107 1,07
Kotelezettsegek 106 197
Addzott eredmény 034 162

Forrds: IM

9. dbra: Az FTC Labdarugé Zrt. f6bb pénziigyi mutatoi Mrd Ft-ban
(Forras: vg.hu)
A labdarugoklub arbevétele 2019-r61 2020-ra 3,78 milliard forintrol 3,64 milliard forintra
csokkent, azonban a BL szerepléssel 10,2 milliard forint jelent meg az egyéb bevételi soron. A
jogokbol, egész pontosan a vagyon értékli jogok hasznositasabol befolyd pénz is egy fontos
bevételi forrds. A rendszer gy miikodik, hogy a Magyar Labdarigd Szovetség visszaosztja a

befoly6 pénzt a sportszervezeteknek. (G7.hu, 2018)

Place-Ertékesitési csatorna

A Groupama Aréna, masnéven Fradi Stadion Eurdpa egyik legmodernebb multifunkcios
Iétesitménye, amely alkalmas sport-, kulturalis, Uzleti és maganrendezvények lebonyolitasara
is. Az aréna a Ferencvarosi Torna Club (FTC) otthona, amely az Albert Florian Stadion helyén
épiilt, nemzetkozi futballmérkézések helyszine. A stadion megnyitoja 2014. augusztus 10-én

kerullt megrendezésre, a Ferencvaros a Chelsea ellen jatszott.
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10. abra: Puskas Aréna beliilrol

(Forrés: HVG)

A Torna Club lehetdvé teszi a szurkolok és a labdaragd szerelmesek szdmara, hogy minél jobb
kornyezetben, minél elérhetébb mddon tudjanak részt venni, és kdzel keriilni a csapathoz egy-

egy meccs-meccs keretében.

Mar a stadion neve is marketing célokat szolgal, hisz az addigi Albert Fl6rian stadiont nevezték
at a francia érdekeltségli cég nevére szponzoracios szerzddés keretében (Eber, 2014). Egy
stadionban kerll a legkozelebb a fociszurkolé a jatékosokhoz, ezért ez a szurkolokkal
kapcsolatos interakcio egyik helyszine. (Wikipedia.org, 2022)

Ez a helyszin minden elvarast kielégit és az 6sszes 21. szadzadi szempontnak megfelel, mely a
Ferencvaros Clubnak egy prémium érzetet kolcsonoz, ellentétben az orszag tobbi
egyesuletével, és a tobbi létesitménnyel Magyarorszagon.

A jegyvételt megkonnyiti, hogy a torna klub sajat honlapjan keresztil és sajat applikacijan
keresztiil is lehetséget biztosit a jegyek kedvezményes megvasarlasara a Groupama Arénaban
megrendezett mérkézésekre. A meccsekre személyesen is vasarolhatok jegyek a Groupama
Aréna jegypénztaraban, ha pedig a mérkdzés idegen palyan keriil megrendezésre, akkor a

Magyar Labdartgé Szdvetség honlapjan is lehetséges a vasarlas.

Albert Florian Stadionnal ellentétben a Groupama Arénat 360 fokban lelatd veszi korl, és
nézOteret tetd fedi be, mely kiilonleges akusztikat biztosit. A mérkdzésekre érkezd
szurkoloknak fontos a helyszin megkozelithetdsége, igy erre is megoldast kinalnak. A stadion
10 percre helyezkedik el a févaros kozpontjatol, igy konnyedén megkozelitheté az M3-as
metroval vagy az 1-es villamossal. A parkolas a stadion fébejarata el6tt, valamint a stadion

illetve a Telekom székhazanak mélygarazsaban is lehetséges.
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Promotion-Promaocio, reklampolitika

Az FTC a hazai és nemzetkozi szinten a legtobb sikert eléré magyar labdartigdcsapat, hiszen
1995-ben els6 magyar csapatként a Bajnokok Ligaja fotablajara, 2004-ben az UEFA-kupa
fotablajara jutott, 2019-ben pedig az EurOpa-liga fétablajara. 2020-ban egyedili magyar
csapatként masodik alkalommal is a Bajnokok Ligaja fotablajara jutott, ezek a sikerek nagyban
hozzajarulnak a club hirnevének ndéveléséhez. A labdarigas mellett a club nagy hangsulyt

fektet a jaték kereskedelmi vonatkozasaira is.

A csapat tagjai a legjobb promoécids termékek, de emellett a figyelem attevodik a média és
szponzori bevételekre, amelyet minden sport Klubnak szem el6tt kell tartania. Amikor valaki

szponzoral egy csapatot/sportolét, azzal a céllal teszi, hogy modositsa imazsat.

A FTC esetében ilyen szponzorok:

11. &bra: Telekom logd

Magyar Telekom- f6szponzor

A Magyar Telekom 2022-ben hosszabbitotta meg egyiittmiikodését a Ferenvarosi Torna
Clubbal. Az egyiittmiikodés keretében a Telekom tovabbra is fétdmogatdja marad, emellett
nem csak a labdarigo csapat, de vizilabda, jégkorong, és a néi labdarugé torna szakosztalyanak

munkajat is segiti.
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12. abra: Penny Market logoja

Penny Market — exkluziv partner

Szintén Ujabb 3 évig marad a Penny Market is exkluziv partnere a klubnak. A szerz6dés egyik
legfontosabb célja tovabbra is az, hogy a Groupama Aréna csaladi szektordnak nevét viseli,
emellett még a Stadionban megrendezett tarak exkluziv partnere is az aruhazlanc lett. A Penny
kedveskedik azoknak, akik, ezen csaladi szektorban vasarolnak, nyereményjatékokkal,
izgalmas programokkal. A Penny elkotelezett abban, hogy a szurkol6i igények kielégitése
mellett a sportutanpotlés kinevelését is tamogassa, ezért minden évben atadnak egy dijat annak,
aki kiemelkedd eredményt ért el. Egy nagyobb értékii pénzdijjal is megjutalmazzak a dijazottat,

ezzel is 6sztonbzve a fiatalokat minél jobb teljesitményre. (Ull0i129.hu, 2020)

13. dbra: MVM logoja

MVM Csoport- exkluziv partner

Az allami energetikai vallalat szponzoracioja kiterjed az FTC kisebb, nagyobb szakosztalyaira
is. A sportkdzpontjanak névaddja. A tamogatas abbol a szempontbdl segiti az MVM
kommunikécidjat, hogy olyan célcsoportokat is elérjen, akiket joval nehezebb megszélitani,
ilyen példaul a fiatalok és nok elérése. (Ulloi129.hu, 2018)

A Ferencvarosi Torna Club mind e mellett szamos programot biztosit a labdarigas
népszerisitésére, egészségmegorzés céljabol, és nem utolso sorban a Ferencvarosi Torna Club

hirének novelése érdekében.
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Ilyen program példaul a 2021 6szén elindult FTC Fradi Fitkids.

14. abra: Fradi FitKids résztvevé csapat

Melynek 6 célja az egészséges taplalkozas és ¢letmod népszeriisitése a gyermekek, csaladjaik
és szélesebb kdzosségek korében Eurdpa-szerte. A Fradi FitKids program a 7 és 14 év kozotti

gyermekeket célozza, azaz egy adott altalanos iskola barmelyik osztalya részt vehet benne.

Egy osztaly 15 héten keresztil vesz részt a programban, mely soran a Fradi egészségfejlesztoje

¢s edzdi heti rendszerességgel tartanak nekik specidlis interaktiv 6rdkat és foglalkozéasokat.

Olyan témakban szerezhetnek ismereteket, mint az egészséges taplalkozas, a f6zés, fizikai
aktivitas és futball. A Fradi FitKids Program jelent6s része tanorai keretek (pl. osztalyfonoki

orék, testnevelés orak) kozott megvalosithato. (Fradi.hu,2022)
Telekom Aktiv Szurkol6k Program:

A 2018-ban az Eurdpai Uni6 Erasmus+ Sport Programjanak tAmogatéasaval elinditott Telekom
Aktiv Szurkolok Program célja, hogy a résztvevd 35 évnél iddsebb férfi és ndi Ferencvaros-
szimpatizansokat fizikailag 0jbol aktivva tegye, megvaltoztassa az életmodjukat és fejlessze az
étrendjiiket. A Program résztvevoi a klub létesitményeit hasznalhatjak a foglalkozasok sorén,
fejlodésiikr6l pedig szakmai stabunk elismert tagjai gondoskodnak. A Programban vald

részvétel ingyenes, viszont regisztraciohoz van kotve.
Az Egészséglgyi Alkalmassagi Vizsgalat az alabbi vizsgalatokat foglalja magaban:

e EKG
e Belgyogyaszati vizsgalat
e Nagyrutin labor vizsgéalat

e Vérnyomasmérés
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A Ferencvéaros olyan szorakoztatd szolgaltatast kinadl, ami ndveli a standionban valé kint
tartozkodas ¢lményét, ilyen példaul a Fradi Sas roptetése, melynek soran egy €10 sas tesz egy
tiszteletkort a szurkolok el6tt. Félidében a szponzorok pedig ajandékcsomagokkal és

kiilonb6z6é nyereményjatékokat biztositanak.

Az europai futballklubok egyre gyakrabban hasznaljék a digitalis marketinget 0j jatékosok és
rajongok bevonzaséra. A k6zosségi média egyre inkabb megkdnnyiti a klubok sz&méra, hogy
kapcsolatba lIépjenek a célzott csoportjukkal, mig ezeknek a kozéssegi média platformoknak
az elemzése segithet a kluboknak, hogy kideritsék melyik stratégia mikodik a legjobban a
leend6 tagok bevonzaséra. (Contenthype,2021)

Egy nagy klubnal mindig tgyelnek arra, hogy ki legyen hasznalva a hivatalos kommunikacios
csatorna, és hogy milyen tartalmak jelenjenek meg. Emiatt pedig létrehoztak sajat honlapjukat,
ahol magyar nyelven és angol forditasban is megtalalhaté minden olyan informéacid, amire egy
vendégnek szliksége lehet. Az egyszeriiség, atlathatdsag jellemzi a honlapot, mely felhasznald
baratta teszi. (Balogh, 2017) A zo6ld és fehér design dominal, ami teljesen beleillik a

Ferencvaros arculataba. Az oldalon cikkek, club tv, klub csatorna is elérhetd.

A klub kozosségi média fellileteken is megjelenik @ftcofficial Instagram névvel. Az oldal mar
110.000 kovetdvel rendelkezik. Igyekeznek itt is érdekes tartalmakat gyartani a szurkolok
szamara. Példaul be lehet latni az edzésekre, vagy értesilni arrdl, ha 0j merch kerll ki a

webshopba, de arrél is, hogy milyen programok varhatéak a kovetkezd meccsnapokon.

Az instagram mellett facebook oldallal is rendelkeznek kdzel 269 000 kovetdvel, az oldalon a
hirek mellett, olyan tartalmakkal is kedveskedik a klub, mint a régi ferencvéarosi sportolok
bemutatasa, megemlékezés roluk kiillonbozdé posztokban. Megismerkedhetiink a klub 4ltal
szervezett tAborokkal, melyre az Uj lany és fil ndvendékeket is varjak. A mindségi videds
tartalmakra nagy hangsutlyt fektetnek, melyek alatt véleménynyilvanitasra is lehetéség van, igy

folyamatos visszacsatolast kap a klub.
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15. &bra: Fradi Applikacio 17. &bra: Fradi applikacion megjelend hirdetés

"o

A nagy ujitas, mellyel a klub eldallt, a Fradi applikacié, amely elérhetd androidos és apple
készllékeken egyarant. Ezzel a mobilalkalmazéassal a nap barmely szakaszaban tudja kovetni

a telefonjan a szurkol6 az FTC-vel kapcsolatos torténéseket, kiilonleges kdzvetitéseket.

A mérkbézések napjan mar reggeltdl kezdve megtaldlhatnak minden tudnivaldt a mérkézéssel
kapcsolatban, mint a videds beszdmolok. Az applikacion emellett kovethetik a bajnoki tabella
allasat is, és a fradi shop kinalatabdl is kedvére valogathatnak a hasznalok, igy erésitve a klub
iranti hiiséget.

is megjelenik. Egy kattintassal elérhet6 a Penny Market és a Foodpanda alkalmazasa.
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8 AKUTATAS

A dolgozatban felhasznalt forrdsok utani kutatas mellett nélkulozhetetlennek tartottam, sajat
felmérest is készitsek, melynek modszeréil a kvantitativ kutatds mddszerét valasztottam. A
kutatas célja az volt, hogy felmérjem mennyire fontos a kit6ltéknek a helyszini szurkoldi és a
kdzosségi médidban keresztill szerzett élmény, emellett, hogy mennyire fontos nekik az, hogy

egy klub jelen legyen a kiilonb6z6 platformokon.

8.1 A kérdéiv felépitése
A kérdéivem elkészitését segitette Kovacs Antal és munkatarsainak felmérése (2015). A
felmérésben résztvevék 18-55 éves ndk és férfiak voltak. A nemi eloszlas nem behatarolt, a

kutatds szempontjabdl nem volt fontos. Kutatasomban 100 f6 valaszat vizsgaltam.

8.2 A Kkérdoiv kiértékelése

A kérdédiv elsé blokkjaban a demografiai kérdéseket vizsgaltam. Ahogy a diagrammon is
lathato a kitolték tobb mint 50%-a 18-25 éves kor kozotti, azonban majdnem minden
generaciobol talalunk kitoltéket, akik 70%-ban felsdfoktl végzettséggel rendelkeznek.

Lakohely szerint megoszlasban a legtobb kitolté a fovarosi, vagy kdzség/falu lakdja.

@® 1825

® 2635
36-45

@ 46-55

@ 56 év folstt

16. abra: Kitoltok életkora

@ Falu, Kdzség
@ Kisvaros
Févaros

17. abra: Kitoltok lakhelye
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A kérd6iv masodik blokkjaban a felmérésben résztvevok és a sportklubok kapcsolatat

vizsgaltam.

Ahogy a dolgozatomban emlitettem, fontos, hogy egy sportklub elérheté legyen a kozosségi
média felliletein, hisz igy sokkal egyszeriibben létesit kapcsolatot a fogyasztokkal, és minden
informaciot el tud juttatni feléjiik, ami eldsegiti a sportold/ sportklub iranti hiiség elmélyitését,
ezt a kijelentésemet a kitoltdk is megerdsitették.

® Igen
® Nem

]

18. &bra: Sportklub jelenlétének fontossaga a kozosségi médiaban
(Forrés: sajat szerkesztés)
A kitoltok tobb mint fele, nem csak hogy fontosnak tartja a sportklub jelenlétét a kdzosségi
média fellletein is, de kovet is valamilyen sportol6t, sportklubot. A sportoldk, akik
megnevezésre Kertiltek jelen voltak az orszag Top 10 magyar sportoldk/egyestletek listajan,
melyet a Sportmarketing 2021 juliusaban tett k6zzé. Ilyen sportolok pl. Hosszu Katinka, Kapas

Boglarka, Babos Timea, a sportszervezetek koziil pedig elsé helyen szerepel az FTC.

Ha a sportagak tekintetében figyeljiik meg a vélaszokat, akkor a kovetkezd sorrend allithatd

fel, melyek kozott a latvanysportok is helyet foglalnak:

labdartgas
Uszas
kézilabda
F1

tenisz

a & w0 N e

A kozosségi médian keresztili sportfogyasztas egyre nagyobb népszeriiségnek 6rvend, féleg
a fiatal, de mar-mar az idésebb generaciok korében is. A kozosségi médian keresztiili
sportfogyasztas passziv és indirekt sportfogyasztas kategdriajaba tartozik. Ezzel 6sszekothetd
az a tény is, hogy napjainkban egyre kevesebb nézé il a néz6téren, tehat nem latogatnak olyan

gyakran sporteseményekre.
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A kovetkezd grafikon azt mutatja meg, hogy a kitdltok tobb mint fele nem utazott
Magyarorszagon belil az elmdlt egy évben sportesemény miatt, melynek oka lehet, hogy a
média altal nydjtott fogyasztéi élmény novekedése meghaladja a helyszin altal biztositott
fogyasztoi élmény ndvekedését es hogy a masodlagos képerny6k megjelenése altal bizonyos
szurkol6i igények kielégitése helyszin helyett/mellett a kdzdsségi média fellleteken is
megvaldsithatd.

® Igen
@ Nem

19. &bra: Sportesemény miatti utazas Magyarorszagon bel(l
(Forras: sajat szerkesztés)
A kérdéivem harmadik blokkjaban, arra voltam kivancsi, hogy mennyire értenek egyet a
kiilonboz6 sporttal kapcsolatos allitdsokkal 1-5-ig terjed6 skalan.

1- Egyaltalan nem értek egyet.

5- Teljes mértékben egyetértek.

40
30 | (43,4%)

20

(14,5%)

20. abra: Egy sporteseményen valo részvételhez kitheto tetsztés index

A grafikonr6l leolvashato, hogy a kitdlték 92,1%-a egyetert az allitassal, azaz pozitiv érzést

tarsitanak a sporteseményeken valo részvételhez. A sportesemények nézdinek motivacidjat
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szdmos kutatas vizsgalta. Brokaw (2000) megallapitotta, hogy a nézdék intenziv érzelmi

reakciokat mutatnak a kdvetett sportcsapat, sportold irant.
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Mas kutatasok a szolgaltatas-kinalat minéségével kotik dssze a néz6i motivaciot, ide tartozik a

helyszin tisztasaga, ételek, italok elérhetéségét. (Wakefield- Blodgett, 1996), ezeken kivil még

ide sorolhatdé maga a sportlétesitmény esztétikai tulajdonsagai is.

Hall et al. (2010) faktor analizise alapjan a kdvetkez6 faktorokat azonositotta be:

1.

4.
S.

érzelmi-izgalmi tényez6: a sportesemény valtozatos izgalmas, megddbbentd
fordulataival felkelti a néz6 érzelmeit.

hattér tényez6: olyan tényezék, amik hozzajarulnak az élményszerzéshez
(megkozelithetdség, parkolas)

szurkolo/rajong6 tényezd: azok a résztvevok, akiknek fontos az esemény, eredmény, és
az altaluk tamogatott csapat teljesitménye.

front tényezok: catering, tisztasadg

szocidlis tényezok: baratok, csalad jelenlétének fontossdga az eseményen

A felmérésemben én is feltettem a kérdést, hogy a felsorolt tényezdk koziil mely tényezdket

tartjak fontosnak egy sporteseményen valo részvételekor:

A tarsasag, akivel egyiitt nézem a

Mérkdzés szinvonala, fordulatai.

Egyszer( jegyvasarlas, bejutas.

62 (81,6%)
meccset.

61 (80,3%)

Helyszin, stadion.

15 (19,7%)

Helyszini étel, ital szolgaltatas 18 (23,7%)
Szoérakoztatd programok,
nyereményjatékok
0 20 40 60 80

21. abra: Szurkoldi élmény egy sporteseményen

Ha az el6bb emlitett faktoranalizis szerint vizsgalom meg a valaszokat, akkor dont6 tobbségben

a szocialis, szurkoloi tényezok és az érzelmi-izgalmi tényezoket keriilnek el6térbe. A szurkoloi

élmenyszerzés kérdéséhez kapcsoltam azt is, hogy vajon a mérkdzés szinvonala, fordulatai

mellett a néz6k megfigyelik-e azt, hogy mérk6ézés kornyezetében, sportolok ruhdzatan milyen

vallalatok logoi szerepelnek, ezzel is bizonyitva azt, hogy egy ilyen vallalati logé megjelenése

segiti-e a vallalatok népszeriisitését.
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(33,8%)

29,9%
20 ( o)

(23,4%)

(6,5%) (6,5%)

22. abra: Vallalatok logdinak megfigyelése a sportrendezvényen

A kitoltok 87%-a altalaban, kbzepesen vagy teljes mértékben figyelemmel kiséri a logokat egy
sportrendezvényen, mely igazolja azt, hogy a szponzor vallalatokra felfigyelnek a nézok, igy
tehat tud érvényesulni a marketing. Arra is rakérdeztem, hogy meg tudnénak-e emliteni egy-
két ilyen vallalatot, amivel taldlkoztak egy-egy ilyen sportesemény keretében, a kovetkezo

valaszokat kaptam:

e Ford

e Rieker

e Szerencsejaték Zrt.
e Tippmix

e A-Hid

e MVM

e Penny

e Telekom

e OTP Bank

e Duna aszfalt
e Karzol Trans
e Adidas, Nike

A felsorolt nevek kozott megjelennek tobbek kozott azok a tdmogatok, melyek sportoldok
ruhézatat biztositjak, de azok a multinacionalis cégek is, akik a legtobb labdarigd csapatot

tdmogatjak, koztik a Ferencvarosi Torna Clubot is.

34



30

(33,8%)
T
20 (29,9%)

(23,4%)

" (6,5%)

23. abra: Sport felhasznalasa a véallalatok arculatanak kialakitasaban

Ahogy mar dolgozatomban kifejtettem fontos, hogy egy vallalat arculatanak kialakitasaban
felhasznélja a sportot, ezzel az allitassal a kitolték is egyet értenek. Ehhez tarsulo kérdésem
pedig az volt, hogy milyen példakat tudnak felhozni arra, amikor egy vallalat a sporthoz

kapcsolodott izleti vonatkozasban. Erre a kérdésemre a kovetkez6 valaszokat kaptam:
,,Inkabb csak CSR tevékenységiiknek kezelik a sportot a vallalatok”
,,Belépot lehetett nyerni egy mérkdzésre, ha naluk vasaroltam”™

,, T elekomnal a vivicitta futas”
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9 Osszegzés, kovetkeztetések

Dolgozatom megirasakor legfébb célom az volt, hogy bemutassam a sportban rejlé
iizleti, ezen beliil is a sportmarketingben rejlo lehetdségeket, és azt az egyediséget, amely a
sportterméket megkiilonbozteti mas piacon 1évé termékektdl. Mivel kdzpontban a hazai
sportpiacot céloztam meg, ezért nem volt kérdés, hogy Magyarorszag egyik legsikeresebb
sportklubjanak elemzésére esett a valasztasom, ami nem mas volt, mint a Ferencvarosi
Labdarugo Club.

Véleményem szerint a sportmarketingben nagy véltozas fog véghez menni a kovetkezd
években. Ahogy az egész vilag valtozik, és amilyen gyorsasagban valtozik, olyan mértékben
fog valtozni a sport iparaga is. A sport influencereken, azaz a versenysportolokon keresztli
reklamozas még nagyobb szerepet fog 6lteni. A masik kérdés, hogy milyen 0j szurkoldi
¢lményszerzési lehetOségeket tudnak majd biztositani a klubok, és vajon lépést tudnak-e tartani
a rohand vildggal? Az is érdekes téma lesz, hogy az televiziés vagy online kozvetitések
mennyire fogjak levaltani a néz6téri részvételt. Az ugyfelek figyelmeéért egyre nagyobb harc
fog végbe menni. A jovore nézve kérdésként jelenhet meg az is, hogy Magyarorszagon egy
sportklub mennyire képes majd elére tervezni, hiszen az allami timogatas mértéke allandéan
valtozik, igy nem feltétlen lehet hosszitavu stratégiat késziteni. Ha a sportszponzoréciot
figyeljiik, akkor csak a tékeerés vallalatok uraljak ezt a piacot. Erdemes feltenni ezt a kérdést,

hogy vajon mas cégeknek is lesz esélyiik betorni erre a piacra?!

A sportklubok egyre nagyobb hangsulyt fektetnek arra, hogy a szurkoléi élményt javitsak
minden olyan eszkozzel, amire kdzvetlen van rahatdsuk (minden, ami nem a mérk6zés
szinvonalara vonatkozik. A Ferencvarosi Torna Clubot egy erés marketing szemlélet jellemzi,
és egyre nagyobb hangsulyt fektet mindent megtesz annak érdekében, hogy szurkol6 bazisat
épitse fizikai és online térben is egyarant, de itt is felmeriilhet a kérdés, hogy vajon a jatékosok
szakmai teljesitménye hogyan alakul majd a kovetkezé években, hiszen, ha jol teljesit egy
csapat, akkor piacképes lesz, addig pedig tdmogat6i és szurkold tabora is nagyeséllyel
megmarad. A kilfoldi orszagokban mar teljesen mas kulturaja lett a sportesemenyeknek. A
sportesemények helyszine, mint egy talalkozdsi ponttad valt csaldddal, ismerdsokkel,
baratokkal. A stadionok folyamatosan telt hazzal miikddnek, és az érdeklédddket mindenféle
koncertekkel, programokkal szérakoztatjak a mérkézés mellett. Erdemes elgondolkozni azon,
hogy vajon a magyar sporteseményeknek a kulturaja is efelé fog haladni, vagy inkabb az online

térbe fog attevodni.

36



IRODALOMJEGYZEK

N

10.

11.

Aaron C.T. Smith and Bob Stewart (2015): Introduction to sport marketing

Balogh Marcell Andras (2017): A Ferencvarosi Torna Club markaépitése Budapest,
Corvinus Egyetem Gazdalkodastudomanyi Kar

Batorfy Attila (2017): A magyar foci szponzorai (2017)
https://atlo.team/magyarfociszponzorai/

Letoltés: 2022.04.17

BBC(2022): Commercialisation in sport

Sponsorship in sport - Commercialisation in sport - AQA - GCSE Physical Education
Revision - AQA - BBC Bitesize

Letdltés: 2022.04.27

Berkes Péter (2009): Sportszolgaltatas felosztasa

Microsoft PowerPoint - 23. Sportszolgéltatas felosztasa.ppt [Kompat (tf.hu)

Letoltés: 2022.04.26

Brokaw, A. (2000): An explanation of attendance in Division 11 college football, Cyber
Journal of Marketing, 4, (2-3).

Budaker Judit (2021): Elképeszt6 szamok: Kiderilt, hogy a magyar-portugal vagy a
magyar-francia meccs volt-e nézettebb

Letoltés: 2022.04.27

Cardioc.eu : Catapult rendszer felépitése
http://www.cardioc.eu/catapult-arendszerfelepitese/

Letoltés: 2022.04.26

Contenthype (2021): Seven Reasons Why Sports Club Marketing is Important

https://contenthype.com.au/2021/11/29/sports-club-marketing/

Letoltés: 2022.04.27

Csabai Adam (2022): A termék fogalma

A termék fogalma, tulajdonsagai és csoportositasa | Marketing Blogger
Letoltés: 2022.04.27

Dr. Muszbek Mihaly (2018): Sportgazdasagi kihivasok a mai magyar sportban.
1. dia (mstt.hu)

Letoltés: 2022.04.26

37


https://atlo.team/magyarfociszponzorai/
https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/zp2jxsg/revision/4
https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/zp2jxsg/revision/4
https://tf.hu/wp-content/uploads/2009/09/23_sportszolgaltatas-felosztasa.pdf
http://www.cardioc.eu/catapult-arendszerfelepitese/
https://contenthype.com.au/2021/11/29/sports-club-marketing/
https://marketingblogger.hu/termek-fogalma/
https://mstt.hu/wp-content/uploads/2018/02/MuszbekMih%C3%A1ly20180309.pdf

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

Dr.Ifj. Lominczi Zoltan (2021): A sport kiemelt szerepet jatszik a nemzeti identitas
kialakitasaban és formalasaban

https://alaptorvenyblog.hu/a sport kiemelt szerepet jatszik a nemzeti identitas Kkia

lakitasaban_es_formalasaban.html

Letoltés: 2022.04.27

Fradi.hu (2019): Szurkoldi kartya

https://www.fradi.hu/jegyek/szurkoloi-

kartya?fbclid=IwAR24F3Pjcn1l Opbkn1QGSVs9QqHGHbsUdwYswnsD4S5yGZ1jz
5hLg20KVEM

Letoltés: 2022.04.25

Fradi.hu (2022): Karomkodéasmentes szektor

Kéaromkodéasmentes szektor - Fradi.hu

Letoltés: 2022.04.24

FTC.hu (2021): Az FTC torténete
https://www.fradi.hu/klub/tortenet/az-ftc-tortenete-a-2010-es-evek

Letbltés: 2022.04.13

Hitesh Bhasin (2019): What is Sports Marketing? Explained and discussed in details

Sports Marketing - Concept, Uses, Advantages, Disadvantages, Examples

(marketing91.com)
Letdltés: 2022.03.26
Karacsony Tamas (2020): Hétszer annyibdl gazdalkodik a magyar klubfutball, mint 10

éve

Hétszer annyibdl gazddlkodik a magyar klubfutball, mint 10 éve - HOLDBLOG

Letoltés: 2022.04.27

Kiss Gabor, Szabd Jozsef (2009): A sportvezetés, -szervezés és a sportmarketing alapjai
Kosaras Renata. (2020): Sportol6i brand, szponzoracio és markaérték.
https://kosarasrenata.com/sportoloi-brand-szponzoracio-es-markaertek/

Letoltés: 2022.04.27

Kpmg.hu (2021): A jarvany miatt csokkent az europai topklubok vallalati értéke
https://home.kpmag/hu/hu/home/media/press-releases/2021/05/football-benchmark-

european-elite-2021.html

Letoltés: 2022.04.27

38


https://alaptorvenyblog.hu/a_sport_kiemelt_szerepet_jatszik_a_nemzeti_identitas_kialakitasaban_es_formalasaban.html
https://alaptorvenyblog.hu/a_sport_kiemelt_szerepet_jatszik_a_nemzeti_identitas_kialakitasaban_es_formalasaban.html
https://www.fradi.hu/jegyek/szurkoloi-kartya?fbclid=IwAR24F3Pjcn1L0pbkn1QGSVs9QqHGHbsUdwYswnsD4S5yGZ1jz5hLg2OKVFM
https://www.fradi.hu/jegyek/szurkoloi-kartya?fbclid=IwAR24F3Pjcn1L0pbkn1QGSVs9QqHGHbsUdwYswnsD4S5yGZ1jz5hLg2OKVFM
https://www.fradi.hu/jegyek/szurkoloi-kartya?fbclid=IwAR24F3Pjcn1L0pbkn1QGSVs9QqHGHbsUdwYswnsD4S5yGZ1jz5hLg2OKVFM
https://www.fradi.hu/tfv/karomkodasmentes-szektor?fbclid=IwAR2vHU3wgsa7ULN0QVFQL2Mb2v8Bvob4sXhNogptK5wVhph67GHJExEZG0g
https://www.fradi.hu/klub/tortenet/az-ftc-tortenete-a-2010-es-evek
https://www.marketing91.com/what-is-sports-marketing-sports-marketing-discussed-in-detail/
https://www.marketing91.com/what-is-sports-marketing-sports-marketing-discussed-in-detail/
https://hold.hu/holdblog/hetszer-annyibol-gazdalkodik-a-magyar-klubfutball-mint-10-eve/?fbclid=IwAR1h9AvnqynXrmFWq5e42OrBihvFuFHI9AqEhcKcOhnM_V76caBOjDLbhxA
https://kosarasrenata.com/sportoloi-brand-szponzoracio-es-markaertek/
https://home.kpmg/hu/hu/home/media/press-releases/2021/05/football-benchmark-european-elite-2021.html
https://home.kpmg/hu/hu/home/media/press-releases/2021/05/football-benchmark-european-elite-2021.html

21.

22.
23.

24,
25.

26.

27.

28.

29.

30.

Ksh.hu (2020): Magyarorszag, 2020. I-111. negyedév
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mone/20203/index.html

Matthew D. Shank (1999): Sport Marketing

Mizsur Andrés (2019): Mit tehet egy futballklub, hogy ne tegye tonkre a bolgyot?

https://index.hu/sport/futball/2019/12/18/premier league klimavaltozas fenntarthatos

ag_arsenal_manchester_united_watford/

LetOltés: 2022.04.24

Proman Consulting (2019): Swot elemzés: jelentése, Iényege, elkészitése

Schranké Péter, Dr. Sarkady-Kiss Lilla (2020): Az OTP Fay Andras Alapitvany
tavoktatasi programja

http://www.oktavoktatas.hu/uploads/54c69302cf8b9.pdf

Letoltés: 2022.04.27

SWOT elemzes: jelentése, Iényege, elkészitése - konkrét példakkal! - Proman
Consulting

LetOltés: 2022.04.13

Ull0i129.hu (2018): Evi kétmilliard érkezik az MVM-tél
https://ulloil29.hu/2018/12/21/evi-ket-milliard-forint-erkezik-az-mvm-tol/

LetOltés: 2022.04.14

Ull0i129.hu (2020): Hosszabbitott labdartgoink egyik szponzora
https://ulloil29.hu/2020/08/19/hosszabbitott-labdarugoink-egyik-szponzora/
LetOltés: 2022.04.14

Wakefield, K., Blodgett, J. (1996): The effect of the servicescape on customers

behavioural intentions in leisureservice settings, Journal of Services Marketing, 10, (6),
45-61.

Zsedely Péter (2022): Hosszutava partnerséget kotott a Barcelona és a Spotify
https://sportsmarketing.hu/2022/03/17/hosszu-tavu-partnerseget-kotott-a-barcelona-

es-a-spotify-atnevezik-a-camp-nout/
Letoltés: 2022.04.12

39


https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mone/20203/index.html
https://index.hu/sport/futball/2019/12/18/premier_league_klimavaltozas_fenntarthatosag_arsenal_manchester_united_watford/
https://index.hu/sport/futball/2019/12/18/premier_league_klimavaltozas_fenntarthatosag_arsenal_manchester_united_watford/
http://www.oktavoktatas.hu/uploads/54c69302cf8b9.pdf
https://promanconsulting.hu/swot-elemzes/
https://promanconsulting.hu/swot-elemzes/
https://ulloi129.hu/2018/12/21/evi-ket-milliard-forint-erkezik-az-mvm-tol/
https://ulloi129.hu/2020/08/19/hosszabbitott-labdarugoink-egyik-szponzora/
https://sportsmarketing.hu/2022/03/17/hosszu-tavu-partnerseget-kotott-a-barcelona-es-a-spotify-atnevezik-a-camp-nout/
https://sportsmarketing.hu/2022/03/17/hosszu-tavu-partnerseget-kotott-a-barcelona-es-a-spotify-atnevezik-a-camp-nout/

