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Abstract

Seit 2015 entwickelt sich die Freiwilligenreise in China.Aufgrund der Entwicklung der
Medien werden freiwillige Reisewebsites auf formale Weise verbreitet, was die
Aufmerksamkeit der Jugendlichen auf die Freiwilligenreise erregt hat (gleich der "Arbeit fiir die
Unterkunft").Unter dem FEinfluss der Globalisierung hat China auch an dieser Aktivitit
teilgenommen und den gemeinsamen Fortschritt des Kulturtourismus und der
Tourismusentwicklung  gefordert, so dass diese Organisation eine unabhéngige
Kulturorganisation gebildet hat, die eine positive Rolle bei der Kommunikation und
Zusammenarbeit zwischen den Nationalititen, der Verbreitung des Tourismusbildes und der
Beseitigung kultureller Unterschiede spielt.Durch das Gesprich und die Beobachtung der
Teilnehmer im Xinjiang Inn wird die Feldbesichtigungsmethode genutzt, um tief in die
interkulturellen Veranstaltungen der Freiwilligenreise zu gehen und die Bedeutung von
Freiwilligenreisen im interkulturellen Umfeld als Beobachter und Teilnehmer zu erforschen.

Die Tourismusproduktion, der Tourismuskonsum, die Gastinteraktion und die Art der
Tourismusorganisation haben einen wichtigen Einfluss, insbesondere auf die Schaffung eines
Verhiltnisses zwischen Mobilitdt und Tourismus, der mehr Erfahrung fiir die Menschen
bietet.Neben der gebrduchlichsten Art des Reisens gibt es viele verschiedene Modi.Zum
Beispiel: Reiserouten mit Rucksicken, Freiwilligenreisen, Arbeitsweisen, Intervall-Reisen,
Zweitheimreise, Tourismus Arbeitsmigration, etc.Sie werden mit dem Leben der Menschen in
verschiedenen Modi kombiniert.

Freiwillige Reisen sind eine Art von Arbeitsweisen, die durch die Kombination von Arbeit und
Reisen gekennzeichnet ist.Unter ihnen ist Arbeit der Weg, Reise ist der Zweck, und Arbeit ist
ein Teil von Freizeitaktivititen und Tourismus Erfahrung.Die Entwicklung von
Urlaubsprojekten ist besser in Xiamen, Sichuan, Yunnan, Xinjiang und anderen beliebten
touristischen Destinationen in China.Die meisten von ihnen sind kleine Unternehmen wie Hotels,
Bars, Restaurants und Buchhandlungen. Sie dienen hauptsichlich Touristen und beflirworten
neue Wege des Tourismus mit dem Slogan "sinnvolle Reisen".Bei der Untersuchung kultureller
Unterschiede und Organisationsentwicklung wird festgestellt, dass Sprachsymbole und religiose
Uberzeugungen die groBten Hindernisse fiir die interkulturelle Kommunikation von

Freiwilligenreisen sind.Zweitens hat auch der Mangel an interkultureller
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Kommunikationsfahigkeit und das Image und der Status der nationalen Kultur an verschiedenen
Orten einen gewissen Einfluss.Um diese Probleme zu 16sen, sollten wir kulturelle Konzepte aus
verschiedenen Perspektiven schaffen, Kultur tiber verschiedene Kanédle verbreiten und

Freiwilligenreisen kompletter und juristischer gestalten.
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1. Hintergrund der Studie

1.1 Gegenstand der Studie

Seit der Reform und Offnung mit der Verbesserung des Lebensstandards der
Menschen hat sich auch die Tourismusbranche stark veridndert. Die Menschen haben
auch eine starke Idee, ihr Selbstwertgefiihl zu verwirklichen, weshalb
Freiwilligenreisen als neuer Reisemodus immer mehr Aufmerksamkeit auf sich
gezogen haben.Die Aktivititen dieser gemeinniitzigen Organisation begannen 1909,
als das britische Rote Kreuz ein Freiwilligenkontingent einrichtete. Zusammen mit
Freiwilligen von Rotkreuz-Organisationen in anderen Lédndern Europas und des
Nahen Ostens versorgten diese Freiwilligen Soldaten und Zivilisten, die im Ersten
Weltkrieg verwundet wurden.Der Inhalt von Freiwilligenreisen hat sich allméhlich
diversifiziert, z. B. Bildung, Okologie, Gemeinschaft, medizinische Entwicklung,
Landwirtschaft, kulturelle Aktivitdten und andere Bereiche. Chinas
Freiwilligenaktivitdten erschienen erstmals 1993. Das "Youth Volunteer Poverty
Reduction Program" und das "University Volunteer Service Western Program", die
von der Regierung gefordert und von zivilen Jugendverbénden organisiert wurden.
Danach begannen die Menschen, solche gemeinniitzigen Aktivititen frei zu
organisieren, wie zum Beispiel: Reisen mit Taschen, freies Fahren nach Tibet,
freiwillige Reisen und so weiter. Damit wurde auch der Grundstein fiir
Freiwilligenreisen gelegt. Von 2008 bis 2009 widmeten sich ab den Kiistengebieten
immer mehr junge Menschen dieser Art von Aktivitit, an der nicht nur junge
Menschen, sondern auch Geschéftsleute oder Reisende teilnahmen. Verglichen mit der
Entwicklung im Ausland befindet sich Chinas Freiwilligenreise noch in der
Entwicklungsphase, das AusmaR ist nicht sehr gro3, der Schutz dieses Verhaltens
durch Gesetze und Richtlinien ist nicht perfekt, es gibt auch Sicherheitsprobleme, die
Propaganda ist nicht grof3 und die Penetrationsrate ist nicht hoch.

Mit der rasanten Entwicklung des mobilen Internets suchen immer mehr Touristen,
insbesondere Studentenreisegruppen, liber das mobile Internet nach
Reiseinformationen und buchen Reiseprodukte.Laut den neuesten Nachrichten auf der

China Volunteer Website gab es im Jahr 20203,23 Millionen Freiwillige in China im



Real-Name-System, insgesamt 50.000 Freiwilligenprojekte und mehr als 890 Stunden
Dienstzeit. Diese Daten sind im Vergleich zu anderen Regionen relativ riickstandig.
Bevor die Reise begann, waren die meisten Leute neugierig: Was ist eine
Freiwilligenreise? Ist es sicher? Was bekommen die Leute? Was ist die Bedeutung
von Freiwilligenreisen? Was ist der Unterschied zu einer normalen Reise? Mit diesen
Fragen wurde ich auch Mitglied der Freiwilligenreise, nahm an dieser Veranstaltung
teil und startete mit 12 anderen Teilnehmern eine 15-tigige Freiwilligenreise.

Dieser Artikel nimmt die Erfahrungen von Freiwilligenreisen in Xinjiang als
Forschungsobjekt, diskutiert, welche Auswirkungen kulturelle Kollisionen bei
Freiwilligenreisen auf Freiwilligenreisen haben, untersucht, ob diese spezielle
kulturelle Kollision die Entwicklung von Freiwilligenreisen in Xinjiang fordern wird
und schldgt Losungen vor, die auf kulturellen Unterschieden beruhen, die bei der
Teilnahme an Freiwilligenreisen auftreten. Dies ist von groBBer Bedeutung fiir die
Forderung der Entwicklung der Freiwilligenreiseindustrie in Xinjiang.

Dieser Artikel kombiniert meine 15-tigige Erfahrung mit Interviews mit
gemeinsamen Teilnehmern, um Probleme zu finden. Das Erkennen kultureller
Unterschiede fiihrt zu einer Psychologie der Erforschung und Neugier, und die
Teilnahme an Freiwilligenreisen kann auch den eigenen Wert erkennen und
untersuchen, wie die Entwicklung von Freiwilligenreisen in Xinjiang verbessert
werden kann. Analysieren Sie die Probleme, die sich aus dieser Aktivitit ergeben, und
schlagen Sie Gegenmalinahmen und Vorschldge vor, die fiir die lokale Entwicklung
geeignet sind.

1.2 Bedeutung und Zweck der Studie

1.2.1 Die Bedeutung der Studie

Aus Threr eigenen Sicht, 1) Weil 1820 das Durchschnittsalter ist, in dem die Menschen
anfangen, iiber das "Selbst" nachzudenken, werden Sie allméhlich feststellen, dass Sie
unabhingiger sind als zuvor und denken", "Wer bin ich?" Was gefillt mir? Was ist der
Sinn meines Lebens? "Freiwillige Reisen konnen ein Assistent sein, um sich selbst zu

finden, und es wird Thnen ein schnelles personliches Wachstum geben. 2 ) Weil das
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College der erste Schritt ist, den man geografisch aus der familidren Komfortzone
herausholen kann, aber auch der erste Schritt in eine kleine Gesellschaft, wenn ich
freiwillig reise, werde ich wegen des Status der Universitét sein, das Alter im
Vergleich zu anderen ist relativ klein, um gleichzeitig geschiitzt zu werden, in
unbekannter Umgebung das Leben, um Unabhingigkeit und Wachstum zu lernen,
besonders am Ende der Abschiedstournee, fand mich besonders widerwillig zu gehen.
Aus touristischer Sicht. Der Tourismus ist der dynamischste Wirtschaftszweig der
Welt, er spielt eine sehr wichtige Rolle in der Entwicklung der Gesellschaft. Die
Kombination von Reisen mit Freiwilligen reduziert jedoch nicht nur die Reisekosten,
sondern fiihrt auch zu mehr Erfahrungen. Im heutigen vielféaltigen Reisemodus
begannen die Menschen, auf die Bedeutung und Erfahrung des Reisens zu achten, als
neue Art des Reisens nimmt auch die Aufmerksamkeit der Freiwilligen auf Reisen
allmdhlich zu. Derzeit sind die meisten Themen rund um dieses Thema hauptsichlich
in der Bildung, Linguistik, Management. Ich hoffe, dass aus der Perspektive des
kulturellen Austauschs die Motivation junger Menschen zur Teilnahme an
Freiwilligenreisen und die kulturellen Kollisionen, die bei den Aktivititen entstehen,
untersucht werden, ob dieser Austausch junge Menschen zur Teilnahme an dieser
Aktivitdt ermutigen wird, welche Auswirkungen auf solche Aktivititen in Xinjiang
haben, welche Rolle fiir die Tourismusindustrie, welche Probleme bestehen usw. ,
diese Inhalte werden zusammengefasst und entsprechende Maflnahmen vorgeschlagen,
um die nachhaltige Entwicklung von Freiwilligenreisen wirksam zu férdern, was auch
fiir die Entwicklung und Forderung von Freiwilligenreisen in anderen Regionen
niitzlich ist.

1.2.2 Ziel der Studie

Im Jahr 2015 wurden Freiwilligenreisen in China populédr: Menschen kdnnen von
Internetplattformen wie WeChat und Weibo durchsuchen und Artikel veroffentlichen
und nachdrucken, nachdem sie in groem Umfang bekannt gemacht wurden. Aus
diesen Daten geht hervor, dass es in den letzten Jahren eine grole Anzahl junger
Menschen angezogen hat, die gerne reisen, und sich auch im Ausland entwickelt hat.

Heute hat sich diese Gruppe in China allméh | ich standardisiert, aber es gibt immer



noch ein klareres Verstandnis.

Dieses Thema nimmt die Freiwilligenreisembranche in Xinjiang als Hintergrund und
untersucht am Beispiel des Almosenhotels die Entwicklung der
Freiwilligenreisembranche. Ziel ist es, aufzuzeigen, ob sich der kulturelle Austausch
auf Freiwilligenreisen in Xinjiang auswirkt, und die lokale Tourismusbranche und
Vorschlidge zu kombinieren, um eine nachhaltige Entwicklung von Freiwilligenreisen
in Xinjiang zu erreichen.

Ich werde einige Themen im Zusammenhang mit meiner Dissertation vorstellen.
Diese Fragen werden am Ende meiner Studie beantwortet. Basierend auf dem, was

zuvor erwahnt wurde, sind meine Forschungsfragen:

1) Wie kann ein kultureller Austausch auf Freiwilligenreisen realisiert werden?

2) Wasssind die touristischen Vorteile von Xinjiang?

3) Was motiviert Menschen, die an Freiwilligenreisen teilnehmen?

4) Wasist der Grund fiir die langsame Entwicklung von Freiwilligenreisen in
Xinjiang?

5) Wasist der Unterschied zwischen Freiwilligenreisen in europdischen Lindern und
der Entwicklung in chinesischen Regionen?

Um dieses Thema genauer zu untersuchen, habe ich diese Hypothesen aufgestellt und
werde in spéteren Artikeln beweisen, ob diese Hypothesen korrekt sind.

Hypothese 1: Die traditionellen Vorstellungen der Menschen und Stereotype
bestimmter Regionen oder Lander haben dazu gefiihrt, dass sich die Menschen
weigern, mit ithnen zu kommunizieren.

Hypothese 2: Wihrend der Entwicklung von Freiwilligenreisen hat die langsame
Akzeptanz von Informationen in vielen Regionen zu einem Mangel an Bewusstsein
fiir die Identitdt und die Gruppe von Freiwilligenreisen gefiihrt.

Hypothese 3: Klédren Sie die Bedeutung interner und externer Faktoren fiir die
Entwicklung von Freiwilligenreisen in Xinjiang.

Hypothese 4: Unterschiedliche Motivationen beeinflussen auch die Wahl des Ziels fiir
die Freiwilligenreise, was zu der Geschwindigkeit fiihrt, mit der sich die

Freiwilligenreise in verschiedenen Regionen,,entwickelt.



Gegenwartig ist Chinas Analyse und Verstindnis von Freiwilligenreisen nicht
griindlich genug, und die Informationen, die wir haben, sind nicht sehr umfassend und
korrekt. Als Teilnehmer nahm ich an dieser Veranstaltung teil, fiihrte einen
interaktiven Austausch in Xinjiang durch und fiihrte einen tieferen Austausch und
Interviews mit dieser Gruppe durch, die den Menschen helfen konnen, diese Gruppe
umfassender zu verstehen. Verbesserungsvorschlige fiir Freiwilligenreisen in
Xinjiang und strategische Planung aus verschiedenen Perspektiven.

1.3 Forschungsmethoden

1.3.1Methoden der Forschung

Ich habe das Interview als Teilnehmer im Mérz 2021 bestanden und mich 15 Tage
lang freiwillig im Xinjiang Inn gemeldet. Die Hauptaufgabe war die Rezeption und
der Kundenservice. Gleichzeitig benutze ich die Kontaktgruppe als
Beobachtungsgruppe und Interviewperson als Forscher. Die Moglichkeit, als reisende
Freiwillige am Ort des kulturellen Austauschs teilzunehmen und Informationen aus
erster Hand durch unstrukturierte Interviews und partizipative Beobachtungen zu
erhalten. Minimierung von Missverstdndnissen und Abweichungen und ich werde
Beobachtungen und informelle Interviews fiihren.Aus dem Prozess der Teilnahme
konnen wir Probleme und Konflikte in verschiedenen Szenarien aufdecken und
entsprechende Losungen vorschlagen, um einen stabilen kulturellen Austausch zu
fordern und die Organisation langfristig zu entwickeln.

Da meine Teilnahme an diesem Freiwilligendienst eine besondere Zeit ist, hat kein
Personal aus seinem Land teilgenommen. In Xinjiang interagieren und
kommunizieren jedoch immer noch Touristen mit unterschiedlichen ethnischen und
sozialen Hintergriinden und Anwohnern. Zweitens kann man sagen, dass Xinjiang
eine Stadt mit einer ganz besonderen Landschaft ist: Als Treffpunkt fiir Touristen aus
aller Welt bietet das Gasthaus ausreichende Bedingungen fiir die kulturelle
Verbreitung. Drittens arbeiten Freiwillige in der Regel 2 bis 4 Personen gleichzeitig
im Gasthaus und kommunizieren mit fritheren Freiwilligen und kommenden
Freiwilligen tiber WeChat. Da das Forschungsobjekt eine gewisse Komplexitat

aufweist und die Grofle des Gasthauses begrenztist und die gespeicherten Datennicht



iiber sozialwissenschaftliche Forschungsmethoden verfiigen, wird die
Felduntersuchung (Felduntersuchung) als Hauptforschungsmethode dieser Studie
verwendet.

1.3.2 Interview

Umfragen wurden durchgefiihrt, indem Freiwillige interviewt und unstrukturierte
Gespréche gefiihrt wurden. Sammeln Sie den Inhalt und die Informationen des
Dialogs, analysieren Sie kulturelle Unterschiede und Konflikte und denken Sie
dariiber nach, ob diese Konflikte Menschen motivieren, Freiwillige zu reisen. Es gab
12 Befragte, von denen 6 Erfahrungen mit Freiwilligentitigkeiten hatten. Zu den
Befragten gehorten auch Touristen, Einwohner und Hotelangestellte.Zu den anderen
Hauptinterviewpersonen zahlen Touristen, Anwohner, Wirtshausgeschiftsfiihrer und
Angestellte usw. Ich kontaktiere sie und stelle einen Dialog her, der zufillig und
ungewiss ist, so dass ich keine Interviewbedingungen habe. In der
Follow-up-Forschung fiihrte ich auch einen Austausch und einen Gegenbesuch per
E-Mail oder Informationen durch, um zu verstehen, ob der kulturelle Austausch
Folgeeffekte haben wiirde. Untersuchen Sie in eingehenden Interviews die
Motivation von Freiwilligen aus verschiedenen Regionen, nach Xinjiang zu reisen,
das Verhalten wihrend des kulturellen Austauschs, welche kulturellen Schocks,
Einstellungen zu kulturellen Unterschieden und wie konnen Widerspriiche geldst
werden?

Dieser Artikel untersucht die Motivation dieser Jugendgruppen, sich in Xinjiang
freiwillig zu engagieren, ihre Reiseprobleme, ihre Einstellungen und Losungen fiir
Konflikte zwischen Kultur und Praxis sowie die Bedeutung von Freiwilligenreisen

und fiir sich selbst.(Anhang A des Interviews)

Name(n) Geschlecht Alt  Betriebsstunden Wie lange ist die
(Tag) Untersuchungszeit?
(Tag)
Zhao Frau 25 15 5
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Qian Frau 23 30 11

Su Frau 24 40 1

LI Mann 27 150 10
Zhou Frau 26 30 13
Wu Mann 18 15 15
Zheng  Frau 20 20 5

Wang Frau 22 15 12
Feng Frau 28 15 10
chen Frau 30 30 8

Chu Man 27 180 14
Wei Man 31 180 14

1.3.3 Umfassende Induktion

Durch den Vergleich (Vergleich zwischen China und dem Ausland) werden Beispiele
fiir herausragende Freiwilligenaktivititen zusammengefasst und analysiert und
zusammengefasst. Zum Beispiel sind die zusammenfassenden Inhalte: Richtlinien fiir
Freiwilligentétigkeiten und Auswirkungen auf die Tourismusbranche.

1.4 Rahmen fiir die Forschung

Analysieren Sie zunichst die kulturellen Kollisionsunterschiede, die wéihrend der
Aktivitdt auftreten, weisen Sie auf die Griinde fiir die kulturellen Unterschiede hin
und schlagen Sie Losungen vor. Untersuchen Sie zweitens die internen und externen
Faktoren, die sich auf das Reisen von Freiwilligen auswirken, und kombinieren Sie
dann die Motivation von Freiwilligen, an Aktivititen teilzunehmen, um zu zeigen,
dass die Motivation von Freiwilligen, an dieser Aktivitét teilzunehmen, die Art und
Weise verdndert, wie Menschen reisen, und die Entwicklung von Freiwilligenreisen
ist unvermeidlich. Basierend auf der Analyse der aktuellen Situation und den
Herausforderungen des Freiwilligenreisem in Xinjiang werden schlielich Losungen

vorgeschlagen und endgiiltige Schlussfolgerungen und Perspektiven gezogen.
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®  Forschungsthemen
®  Sinn und Zweck

®  Forschungsmethoden

® Definitionen und Theorien verwandter Konzepte
®  Forschungshintergrund
®  Eine Literaturiibersicht

Kulturelle Vielfalt
Kulturelle Anpassung

Probleme, die sich aus dem kulturellen Austausch geben

Populationen
®  Teilnehmer an der Veranstaltung (Vergleich zwischen China und dem Westen)

® Motivation (Chinesisch-westlicher Vergleich)

® Vorteile

Probleme und Losungen

® Grundlegende SchluBfolgerungen

Ausbildung 1 Forschungsrahmen

2. Forschungshintergrund und Literaturiibersicht

2.1 Definition verwandter Begriffe

2.1.1 Freiwillige

Freiwillige beziehen sich auf Menschen, die die menschliche Entwicklung, den
sozialen Fortschritt und das Wohlergehen fordern, ohne ihre Zeit und Energie
freiwillig und ohne materielle Vergiitung beizutragen. Es gibt auch viele Arten von
Freiwilligen, wie zum Beispiel: Freiwillige fiir die Feuerwehr, Freiwillige fiir die
Olympischen Spiele, Freiwillige fiir den Umweltschutz, Freiwillige fiir
Pflegeheimelm September 2015 wurde eine Bekanntmachung iiber die "Grundnormen

des Freiwilligendienst-Informationssystems" verdffentlicht, die das nationale
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Freiwilligenteam-Bauinformationssystem in ein nationales
Freiwilligendienst-Informationssystem aufriistet und es Regionen, Abteilungen und
Freiwilligendienstorganisationen kostenlos zur Verfiigung stellt.Die Normen fiir
Freiwilligendienste sind in den einzelnen Lindern unterschiedlich.Grofbritannien:
Die fritheste Entwicklung des Freiwilligendienstes: Der Freiwilligendienst hat sich in
GroBbritannien zu einer wirksamen Form entwickelt, um die moralische Erziehung
der Biirger zu stirken und die soziale Stabilitét aufrechtzuerhalten. Japan: ein "neues
Wachstumskonzept" fiir dltere Menschen, Japanische éltere Menschen lernen viele
Fahigkeiten, nachdem sie im Alter von 65 Jahren in den Ruhestand getreten sind, um
in die Gemeinschaft zuriickzukehren, um sich freiwillig zu melden, um anderen zu
dienen, sich selbst gliicklich zu machen und anderen zu helfen, wéahrend sie die
Bezahlung dieses Freiwilligendienstes anhdufen und nach dem 75. Lebensjahr die
Belohnungsdienste anderer erhalten konnen, so dass dies ein neues
Wachstumskonzept genannt wird. Stidkorea: Die Ergebnisse von
Freiwilligentétigkeiten werden in der Schiilerleistung beriicksichtigt. Nach 1998
werden die Ergebnisse von Freiwilligentatigkeiten 8% der Highschool-Ergebnisse
ausmachen. Indien: Schwerpunkt auf unterstiitzter Armut Freiwilligendienst inIndien,
Schwerpunkt auf unterstiitzter Armut. Thailand: Studenten miissen ein Jahr lang in
armen Gegenden arbeiten, und Absolventen haben mehr Moglichkeiten, einen guten
Job zu bekommen.China: Unter der Pramisse, das 18. Lebensjahr zu erfiillen, werden
soziale Dienste in Form von Arbeitsentschiadigung durchgefiihrt.Nach der
Registrierung der Freiwilligeninformationen werden regelméfig
Belohnungsaktivitéten fiir chinesische Jugendfreiwilligendienste entsprechend der
Léange des Dienstes an der Gesellschaft organisiert. Fiir Freiwilligendienste in
speziellen Bereichen, wie z. B. Freiwilligendienste fiir Lehrer, wird Erfahrung mit
Freiwilligendiensten fiir Lehrer bevorzugt, wenn Menschen Lehrer werden mochten.
2.1.2 Tourismus

Diese Branche wurde zusammen mit der Erdolindustrie und der Automobilindustrie
als die drei wichtigsten Branchen in der Baidu-Welt eingestuft. Der Tourismus wird

im Allgemeinen in den internationalen Touri,s;mus und den inldndischen Tourismus



unterteilt.Im Jahr 2009 gab der Staatsrat die "Stellungnahmen des Staatsrates zur
Beschleunigung der Entwicklung des Tourismus" heraus, in denen der Status des
Tourismus klargestellt und darauf hingewiesen wurde, dass die Regierung die
Entwicklung des Tourismus nachdriicklich unterstiitzen sollte. Die Politik der
Zentralregierung unterstiitzt nicht nur die Entwicklung des Tourismus, sondern
verschiedene Regionen haben auch entsprechende Strategien zur Forderung der
Entwicklung des Tourismus eingefiihrt und die Reform und Berichtigung der
Tourismusbranche zur Verbesserung der unvollstindigen Infrastruktur und der
riickstdndigen Ausriistung an verschiedenen Orten gefordert. Verbesserung der
Behandlung von Tourismusfachleuten, Umsetzung einer freiwilligen Trinkgeldpolitik
fiir Reiseleiter und Forderung der Entwicklung der Tourismusbranche.

In den letzten 60 Jahren hat die Welttourismusbranche zwar Hohen und Tiefen, aber
im Allgemeinen einen Aufwértstrend erlebt. Die Hauptgriinde fiir die Entwicklung der
Welttourismusbranche sind: das Wirtschaftswachstum des Landes, der stetige Anstieg
des Einkommens aller und die Fahigkeit jeder Familie, die Kosten fiir Reisen zu
bezahlen. Umfragen zeigen, dass Familien in europdischen Léndern, wenn
mittelgroBe Familien mit einem monatlichen Einkommen von 4.000 bis 6.000 Euro
nach Asien und Afrika reisen konnen. Die Reisekosten pro Person und Person
betragen rund 2.000 Euro und liegen damit unter dem monatlichen Einkommen.

Zum Beispiel: Seit 1919 betrug die gesetzliche Arbeitszeit in Frankreich 48 Stunden
pro Woche, die 1936 auf 40 Stunden reduziert wurde, und im Jahr 2000 wurde ein
35-Stunden-Wochensystem eingefiihrt. Zusitzlich zu den gesetzlich vorgeschriebenen
Jahresferien betrug der bezahlte Jahresurlaub 1936 zwei Wochen; 3 Wochen im Jahr
1956; 4 Wochen im Jahre 1968; 1981 wurde sie auf 5 Wochen erhoht. Das heif3t, die
Franzosen miissen ungefdhr 5 Monate im Jahr nicht arbeiten. Gleiches gilt fiir andere
nordische Lander. Die Wirtschaft der Freizeit und des Urlaubs ist zu einer
Lebensweise fiir moderne Menschen geworden, und es ist auch zu einer wichtigen Art
der wirtschaftlichen Entwicklung geworden, dh zur Entwicklung des Tourismus.

2.1.3 Freiwilligenreisem

Freiwilligenreisen sind freiwillig und kostenls, um einer bestimmten Gruppe



beizutreten, wihrend sie reisen, um eine bestimmte Aktivitdt abzuschlieflen, einem
bestimmten Objekt zu helfen usw. Daher miissen sie die entsprechenden
Verantwortlichkeiten iibernehmen, wihrend sie die Reise geniefen. Diese Art des
Reisens ist ein sehr neues Konzept in China, aber im Ausland ist es tatsdchlich eine
sehr beliebte Art des Reisens.

Meiner Meinung nach haben sich Freiwilligenreisen in China noch nicht offiziell
entwickelt. Die Bedeutung Chinas fiir das Reisen liegt mehr im Wohlstand des
Reiseziels, beim Einkaufen oder beim Fotografieren von Attraktionen. Das Reisen in
westlichen Landern ist jedoch mehr darauf ausgerichtet, tief in die verschiedenen
traditionellen Kulturen und neuen Ideen der Welt einzudringen. Dies ist die wahre
Bedeutung des Reisens. Warum mogen Ausliander Freiwilligenreisen? Erstens konnen
Sie Thre Liebe geben; Zweitens ein tieferes Verstindnis der lokalen Kultur; Drittens
treffen Sie Freunde aus verschiedenen Landern, um verschiedene Kulturen zu
verstehen. Viertens, befreie dich und erlebe ein anderes Leben. Dies hat eine grof3e
Liicke geschaffen, so dass die Entwicklung von Freiwilligenreisen sehr langsam ist.
In Industrieldndern verfiigen sie iiber ein sehr vollstdndiges soziales System, um
Freiwilligendienste zu unterstiitzen, und nutzen eine schone Umgebung und eine
starke kulturelle Atmosphédre, um Freiwillige anzulocken. In einigen
Entwicklungsldndern benétigt die Gesellschaft aufgrund unzureichender
Humanressourcen eine grofle Anzahl von Freiwilligen, die eine Struktur von Angebot
und Nachfrage bilden.China ist in dieser Hinsicht immer noch leer. Obwohl einige
ausliandische, Hongkonger, Macao- und Taiwan-Sozialunternehmen kurzfristige
Freiwilligenreisen in China durchfiihren, ist ihr Umfang sehr gering und es nehmen
nur wenige inldndische Reisende teil. Das ist es wert, dariiber nachzudenken.

2.1.4 Freiwilligenreisen in Xinjiang

Als wichtiges Projekt der "Seidenstra3e" ist die wirtschaftliche Entwicklung von
Xinjiang von groBer Bedeutung fiir die reibungslose Umsetzung der nationalen "Belt
and Road" -Strategie. Als Grenzstadt fiir ethnische Minderheiten in Xinjiang war die
Tourismusindustrie immer der zentrale Schliissel zur Struktur der Wirtschaftsstruktur,

insbesondere nach der sechsten Xinjiang-Arlgitskonferenz, nach dem Bau von



Xinjiang zu einem Welttourismusziel, hat Xinjiang eine grofle Anzahl von
inldndischen und ausldndischen Touristen mit reichen kulturellen
Tourismusressourcen erhalten. Aufgrund der Kommerzialisierung des Tourismus und
der dkologischen Zerstdrung hat die Tourismusbranche jedoch ein neues Modell
geschaffen, um den Bediirfnissen der Touristen in Form von Tourismus gerecht zu
werden. Freiwilligenreisen erfiillen genau die tiefen Erfahrungen der Touristen und
bieten neue Mdoglichkeiten.

Nach der gegenwirtigen Situation befindet sich das Freiwilligenreisen in Xinjiang in
einem Entwicklungsstadium, und es gibt immer noch viele Probleme, die auch durch
das Fehlen ausreichender wissenschaftlicher Theorien verursacht werden. Obwohl
sich viele Freiwillige dem Xinjiang Volunteer Travel Team anschlielen, steckt das
Modell des Xinjiang Volunteer Travel noch in den Kinderschuhen.

2.2 Hintergrund der Studie

Die Herberge in Xinjiang wurde im Mai 2012 gegriindet und organisiert die
Rekrutierung von Freiwilligen seit 2018. Ich gehore zur fiinften Gruppe von
Freiwilligen. Das Reisebiiro verfiigt iiber insgesamt 16 Zimmer, ein Restaurant und
einen Garten auf 4 Etagen und bietet Platz fiir bis zu 45 Géste.

Bis 2021 haben Jugendherbergen in Xinjiang insgesamt 35 Freiwillige aufgenommen
(darunter 12 vor Ort angeworbene Freiwillige). Da sich die Teilnehmer in China
befinden und Probleme wie Reisen und Visa im Inland nicht betroffen sind, konnen
die Teilnehmer tiber das Internet an verwandten Themen teilnehmen, mit dem Chef
kommunizieren und personliche Lebensldufe einreichen.

®  Wie bewerbe ich mich?

Eine Freiwilligenreise ist keine Reisegruppe, sondern ein diszipliniertes
Organisationsprojekt. Obwohl die meisten Teilnehmer mdglicherweise als
Hauptzweck reisen, bedeutet ihre Teilnahme an dem Projekt Verantwortung. Die
Teilnahme an Freiwilligenreisen ist also nicht so einfach wie eine normale
Reisegruppe, wie zum Beispiel: Ich habe die Reisekosten bezahlt, damit ich meine
Reiseroute entscheiden und auswihlen kann. Die teilnehmenden Freiwilligen miissen

eine Bewerbung einreichen, dh ihren Lebens,l,auf vorlegen. Eine besonders wichtige



Frage: Warum haben Sie an dieser Veranstaltung teilgenommen? Diese Art zu
sprechen ist auch ein schriftliches Interview. Fiir Personen, die bereits ehrenamtlich
tatig waren, kann eine spezielle Klassifizierung vorgenommen werden. Dieses
Verhalten erleichtert nicht nur die erneute Teilnahme von Freiwilligen, sondern zieht
auch mehr hochqualifizierte Freiwillige an.

® (Gibt es eine Gebiihr?

Freiwilligenreisen sind in den meisten Fillen kostenlos, aber es gibt auch Fille, in

denen Gebiihren erhoben werden.

a.  Gebiihren: Einige Leute werden sich wundern, dass Freiwilligenreisen in
Rechnung gestellt werden? Antwort: Ja. Freiwilligenreisen sind gemeinniitzige
Gesellschaften oder Unternehmensorganisationen. Auch weil es gemeinniitzig ist,
So miissen viele Kosten selbst getragen werden, und diese Kosten sind in der
Regel sehr niedrig, wie Unterkunft, Essen, Transport, Werkzeuge, Versicherungen,
plus einige notwendige Ausgaben (die Kosten fiir Visa, wenn Sie ins Ausland
gehen, etc.) Ein Teil dieser Kosten wird als Fonds verwendet, um den lokalen
Armen zu helfen, oder fiir den Bau von Artefakten. Alle Preise sind sehr billig.
Dies ist auch ein sehr attraktiver Ort fiir Freiwilligenreisen.

b. Kostenlos: Es ist sehr attraktiv, kostenlos zu reisen. Es ist jedoch nicht kostenlos,
an dieser Aktivitit teilzunehmen. Sie miissen Ihr "Gehalt" durch Arbeit verdienen,
um lhre Unterkunftskosten und die Kosten fiir drei Mahlzeiten pro Tag zu
erhalten. Zum Beispiel: Als Teilnehmer habe ich mich dem Xinjiang-Projekt
angeschlossen. Durch den Service und die Unterstiitzung der Kunden verdiene
ich die Kosten fiir meinen Aufenthalt und die Kosten fiir den Kauf von
Flugtickets. Natiirlich ist der Preis fiir Flugtickets der billigste, und Hiandler
mochten so viel wie moglich sparen.

® Wie fingt man an?

Das Ziel von Freiwilligenreisen ist in der Regel in Gebieten, in denen der Transport

nicht sehr bequem ist. Daher versammeln sich Freiwillige in einigen groflen Stidten

und konzentrieren sich dann auf die Ankunft. Die Transportkosten sind in den

Gesamtkosten enthalten. Vor dem Start erhaltendie Freiwilligen einige Schulungen, z.



B. Hintergrundinformationen zu den Projektaktivititen, zu den zu beachtenden
Inhalten, zu den Féhigkeiten, die die Freiwilligen beherrschen miissen, zu den
Pflichten und Verantwortlichkeiten jedes Einzelnen usw.

® Umfang der Freiwilligenarbeit

Arbeitsinhalt: Grundsétzlich sollte es entsprechend der spezifischen Situation
zugewiesen werden.Y1 Xinjiang Inn als Beispiel Die Arbeit der Teilnehmer besteht
hauptséchlich darin, zu empfangen, einzuchecken, auszuchecken und zu registrieren,
wihrend Kontakt und Interaktion mit den Gésten hergestellt werden, um die
notwendigen Dienstleistungen zu erbringen. Die Arbeitszeit ist von 9:00 bis 17:00
Uhr morgens und von 17:00 bis 23:00 Uhr.Zwei Stunden fiir den Austausch. Wenn es
besondere Umstédnde gibt, die die Arbeitszeit andern miissen, konnen Sie direkt mit
dem Chef kommunizieren. Die Mindestarbeitszeit betrdgt 10 Tage. Als Teilnehmer
arbeite ich von 8:30 bis 15:30 Uhr morgens und der Inhalt ist Empfang und
Kundenservice. Das Gasthaus in Xinjiang wird einen Zuschuss von 150 Euro pro
Monat und ein Zimmer als Umgebung fiir meine Unterkunft bereitstellen. So habe ich
mehr Moglichkeiten, ein tieferes Verstdndnis mit den Anwohnern zu erlangen, damit
ich die Kultur bequemer verbreiten kann.

® Amateuraktivitdten fiir Freiwillige

Einer der Ziele von Freiwilligenreisen ist die Forderung des kulturellen Austauschs,
und einige Unterhaltungsaktivititen konnen wahrend des Prozesses organisiert
werden. Zum Beispiel: Tanzen Sie mit den Einheimischen und lernen Sie die
traditionelle Art zu kochen. Picknick- und Reitaktivititen im Freien (Xinjiang hat
eine sehr groe Landfldche, und das Gasthaus, in dem wir arbeiten, verfiigt iiber eine
Pferdefarm, auf der Touristen reiten konnen), Sportwettkdmpfe zwischen Freiwilligen,
Abendveranstaltungen, Ausfliige zu nahe gelegenen Attraktionen usw. Diese
Aktivititen kdnnen auBerhalb der Arbeit oder flexibel in der Arbeit organisiert
werden.

2.2.1 Freiwilligenreisen in China

Im Jahr 2010 veroftentlichte China den "Review of Foreign Volunteer Tourism

Research" auf der Grundlage von Literaturle,s,ungen und vergleichenden



Forschungsmethoden, um das Konzept und die Konnotation von Freiwilligenreisen,
die Verhaltensmerkmale von Freiwilligenreisenden, die Auswirkungen von
Freiwilligenreisen und die Organisation von Freiwilligenreisen zu analysieren. Seit
2010 hat sich die Rekrutierung von Freiwilligenreisen in China von Xiamen auf
wichtige Touristenstidte wie Shanghai, Lijiang, Dali, Sanya und Lhasa ausgeweitet,
und dieser Trend nimmt weiter zu. Im Vergleich zu westlichen Landern befinden sich
Chinas Freiwilligenreisen jedoch noch in einem frithen Entwicklungsstadium, und
viele Aspekte sind unausgereift. Insbesondere in jiingster Zeit hat das Internet
kontinuierlich verschiedene getduschte Artikel veroffentlicht, und in Kombination mit
Felduntersuchungen konnen wir feststellen, dass Chinas Freiwilligenreisen in ein
Dilemma geraten sind und es viele Probleme gibt, die darauf warten, gelost zu werden.
2.2.2 Reisen ausldndischer Freiwilliger

Durch Literaturrecherche, Das Konzept der Freiwilligenreise stammt urspriinglich aus
westlichen Landern und zielt darauf ab, junge Menschen zu ermutigen, Tourismus und
natiirliche Aktivitidten zu lieben, die Kommunikation zwischen jungen Menschen und
verschiedenen Kulturen zu fordern, natiirliche und gesunde umweltfreundliche Reisen
zu fordern und auf diese Weise das soziale Bewusstsein, Selbstdisziplin, kulturelles
Bewusstsein, Pluralismus und Umweltbewusstsein junger Menschen zu fordern. Die
theoretische Forschung zu Freiwilligenreisen im Ausland hat sowohl quantitativ als
auch qualitativ gute Ergebnisse erzielt. Wearing verdffentlichte 2001 "Volunteer
Travel: Experience Makes the Difference", ein Buch, in dem die Auswirkungen von
freiwilligen Reisenden, Destinationen, Umweltschutz und Tourismus diskutiert
werden.Steigende Nachfrage und starke Marktmacht: Allein in Deutschland werden
schiatzungsweise 10.000 bis 20.000 Freiwillige an kurzfristigen Freiwilligenreisen
teilnehmen. Der Preis ist nicht sehr teuer und die Auswahl ist sehr flexibel.lhre Zahl
iibersteigt damit deutlich die Zahl derjenigen, die als staatlich geforderte
Freiwilligenarbeit ins Ausland reisen.

2013 nahmen jdhrlich 3.000 bis 4.000 junge Menschen in Deutschland an den

Entwicklungshilfeprojekten von weltwirts te,i,l. Mit dem Aufschwung der Wirtschaft



griindete die Freiwilligenagentur nach 2014 eine eigene Website
(wegweiser-freiwilligenarbeit.com), und mit der Férderung der Website stieg die
Teilnehmerzahl auf zwischen 15.000 und 25.000 Deutsche.

2.3 Literaturiibersicht

In diesem Kapitel werden einige relevante Schliisselliteraturen und niitzliche Artikel
besprochen und die Auswirkungen kultureller Kollisionen auf Freiwilligenreisen in
China untersucht. In Anbetracht der Tatsache, dass Freiwilligenreisen ein neu
entstehender Zweig in der Tourismusbranche sind, haben wir versucht, die
Auswirkungen des kulturellen Austauschs auf Freiwilligenreisen herauszufinden und
die Entwicklung des Tourismus in Xinjiang zu fordern, indem wir sowohl inldndische
als auch ausléndische Studien und meine Erfahrungen mit der Teilnahme an dieser
Veranstaltung und meiner Anfrage an Freiwillige kombiniert haben, um
herauszufinden, wie sich der kulturelle Austausch auf Freiwilligenreisen auswirktund
wie die Entwicklung des Tourismus in Xinjiang gefordert werden kann.

2.3.1 Studien zum kulturellen Austausch bei Freiwilligenreisen

Im Prozess des kulturellen Austauschs ist das Reisen an verschiedenen Orten der
wichtigste Kommunikationskanal. Das Studium der interkulturellen Kommunikation
in China ist von Fremdsprachenstudien inspiriert und wurde in den 1980er Jahren in
China eingefiihrt. Ma Shiyuan und Chenghua schlugen in An Exploration of Tourism
and Intercultural Communication vor: Der grofBite Teil des kulturellen Austauschs auf
Reisen bezieht sich heute auf Reisegruppen-Reisen selbst ist die Art und Weise, wie
sich kultureller Austausch manifestiert. Jack Phipps (2005) sagte: Reisen bietet einen
konzentrierten Ort des kulturellen Austauschs und ermdglicht es, verschiedene soziale
Gruppen zu kombinieren und zu integrieren. Chen Yingchun, Liu Yi und Yang Xiaoli
beschreiben die Merkmale des kulturellen Austauschs in "Kulturtourismus aus der
Perspektive der interkulturellen Kommunikation". Verglichen mit den
gebrauchlichsten Kommunikationsmethoden besteht der grofite Unterschied zwischen
den beiden darin, dass die Art des kulturellen Austauschs und der Verbreitung von

Freiwilligenreisen ein direkter Kontakt mit der realen Welt ist.

2.4 Vielfalt der Gruppen und Austausch der Kilturen



Da Freiwillige aus verschiedenen Regionen kommen und unterschiedliche nationale
Merkmale und Kulturen aufweisen, gibt es manchmal interessante Unterschiede in der
Sprachkommunikation. Wahrend der Erfahrung hatten die Freiwilligen
unterschiedliche Identitdten. Fiir die urspriinglichen Mitarbeiter des Gasthauses sind
sie Kollegen und Giste; Fiir die Géste sind sie Dienstleister, aber sie sind auch eher
Freunde, Reiseleiter, die den Gésten helfen, alles zu arrangieren, und sie konnen sogar
ein tieferes Verstidndnis haben und langfristige Kontakte kniipfen.

2.4.1 Eine vielfiltige Kulturwelt

Da Xinjiang einzigartige geografische Ressourcenvorteile hat, kommen Touristen aus
verschiedenen Orten jeden Tag fiir einen kurzen Aufenthalt hierher. So wurde die
Arbeit des Gasthauses bedeutungsvoller und es wurde eine Interaktion mit Gésten
verschiedener Nationalitdten und kultureller Hintergriinde hergestellt.

In der Lobby des Hotels gibt es Tische fiir 10 Personen, die von Freiwilligen und
Touristen gemeinsam genutzt werden. Oft sitzen Géste in der Lobby, um zu plaudern
oder zu arbeiten und einen kulturellen Austausch zu fiihren. Eines Tages kam ein
russischer Junge in das Gasthaus, der sehr gutaussehend war und in der Lobby saf3
und Kaffee trank. Also fingen die Freiwilligen an, sein Aussehen zu loben. Zheng:
"Sein Pass zeigt, dass er erst 19 Jahre alt ist, wie soll ich ihn nach seinen
Kontaktdaten fragen? Du siehst so sii} aus?"

Wang: "Hmmm, ich bin mir nicht sicher, ob'siif}’ verwendet werden kann, um das
Aussehen eines Jungen zu beschreiben, normalerweise kann es verwendet werden, um
ein Kind zu beschreiben, aber erwachsene Jungen sollten nicht wollen, dass sie siif3
beschrieben werden? "Der russische Junge sprach plotzlich und sagte zu uns:"
Natiirlich kannst du mich'lieblich' loben, das Wort bedeutet keine Beleidigung, es
zeigt, dass du mich magst, danke. "

Es gibt viele solche Beispiele: Hier spricht jeder auf seine eigene Art miteinander, und
diese Art des kulturellen Austauschs wird im tdglichen Leben haufig in Kontakt
gebracht. Da das Inn jeden Tag verschiedene Géste empfingt, gibt es auch
ausliandische Touristen, die kein Chinesisch sprechen, und sogar chinesische Touristen

mit schlechtem Chinesisch, wie sie aus Tibet,,,Hongkong usw., aber die meisten von



thnen koénnen auf Chinesisch oder Englisch kommunizieren. Mit der Popularitit und
Erlaubnis der Sprache erkldren die Freiwilligen jedem Gast so viel wie moglich den
Transport und die Brauche von Xinjiang. Gleichzeitig zeigen die Géste ihre nationale
Kultur und teilen ihre eigenen Geschichten. Unterschiedliche Geschichten passieren
in Menschen mit unterschiedlichem kulturellen Hintergrund. Dieser interkulturelle
Austausch bereichert die gesamte Reise der Freiwilligen und diese Erfahrung zieht
auch mehr Freiwillige an, an der Reise teilzunechmen.

2.4.2 Kulturelle Anpassung

Der Ursprung der chinesischen Kultur hat die Aufmerksamkeit und Vorliebe der
Menschen auf sich gezogen. In China gibt es 56 ethnische Gruppen, die speziellste
ethnische Gruppe heif3t "Tadschiken". Sie haben blaue Augen, blondes Haar und das
Aussehen von Ausldndern, aber sie sind Chinesen. In diesem Absatz wird anhand
verwandter Theorien analysiert, wie Freiwillige auf Reisen mit kulturellen
Unterschieden konfrontiert sind.

2.4.3 Sorgen-Anpassung-Wachstum

"Wird es auslédndische Touristen geben und was ist, wenn ich nicht gut Englisch kann
und nicht mit ausldndischen Gasten kommunizieren kann?"

"Was ist, wenn ich auf ethnische Minderheiten stof3e, deren nationale Kultur ich nicht
kenne und sie wiitend mache?"

"Ich habe gehort, dass Xinjiang besonders unsicher ist und die Stra8en voller
Polizisten mit Waffen sind. Was soll ich tun, wenn die Polizei mir nicht hilft, wenn ich
auf einen Raub stof3e?"

Dies sind die Worte, die Freiwillige sagten, als sie mit mir kommunizierten, bevor sie
nach Xinjiang kamen, und sie tauchten hiufig in nachfolgenden Diskussionen auf.
Aus diesen Gespriachen geht hervor, dass Freiwillige zum ersten Mal in verschiedenen
Umgebungen auftraten und unterschiedliche Grade an Angst und Unsicherheit
erzeugten. 1975 schlug Charles Berger die Unsicherheitsreduktionstheorie vor, und
1988 schlug Goodikunst die Angst-Unsicherheitsmanagementtheorie vor, die auf
dieser Grundlage basiert. Um die durch kulturelle Unterschiede verursachten

Spannungen abzubauen. ”



Eines Morgens trifft Wu auf einen alten Mann, der mit einem Médchen mit dem
gleichen Aussehen ins Gasthaus kommt. Wu ist erst 18 Jahre alt und fragt auf
Englisch: Hallo, guter Morgen, wie kann ich dir helfen? " Infolgedessen sprach der
alte Mann in einer Sprache, die weder Englisch noch Chinesisch war. Wu fragte noch
einmal: "Kdnnen Sie Englisch, Chinesisch oder Deutsch sprechen?" Der alte Mann
driickt sich immer noch in unverstandlicher Sprache aus. SchlieBlich sagte das kleine
Maidchen in weniger flieBendem Chinesisch: "Zimmer, eine Nacht." Schlielich
lernten wir mit Hilfe von Freiwilligen aus Xinjiang diese besondere Nation kennen.
Sie sind Tadschiken, und dieses Volk hat auch eine schone Legende. Vor langer Zeit
waren sie ein diplomatisches Team vom Iran nach China, als zwei Lander zu Besuch
waren. Die chinesische Prinzessin war im Begriff, den iranischen Prinzen zu heiraten,
aber bevor das Team in den Iran zuriickkehrte, hatte der Iran Krieg und sie blieben
schlieBlich in China. Diese Geschichte ist auch nur eine Legende. Nach der Griindung
von New China musste Chinas Grenze geschiitzt werden, und die Tadschiken
meldeten sich freiwillig und organisierten ein Team zur Grenze. Der alte Mann ist ein
pensionierter Grenzkdmpfer, der sein ganzes Leben lang Chinas Grenzen geschiitzt
hat, also hat er nicht gelernt, wie man Chinesisch spricht. Dieses kleine Médchen ist
seine Enkelin und hofft, dass er nach seiner Pensionierung sehen kann, was sich in
Xinjiang, das er bewacht, geéndert hat.

Ohne die Hilfe von Freiwilligen aus Xinjiang wéren wir mdglicherweise nicht in der
Lage, dieses Problem zu 16sen. Wu erzdhlte mir, dass es zu dieser Zeit eine Stunde
lang war, als er den alten Mann im Wohnzimmer sitzen sah und ihm keine Hilfe geben
konnte, sondern nur Wasser einschenkte. Zum ersten Mal hatte er das Gefiihl, dass er
so viel Hilfe brauchte, und lange Zeit hatte Wu grofle Angst, Géste zu empfangen.
Oberg schlug das U-formige Modell der kulturellen Anpassung vor, das die
Flitterwochen, Krisen, Rekonvaleszenzen und Anpassungsperioden managte, auf
deren Grundlage die Menschen begannen, neue Wahrnehmungen zu formen, die
urspriingliche Kultur an die gegenwirtige Umgebung anzupassen und nach und nach

ein besseres Verstidndnis der kulturellen Struktur zu erlangen.

2.4.4 Unbekanntes kennen "



Junge Menschen, die alleine in Xinjiang reisen, kdnnen leicht Freunde mit dhnlichen
Plénen und dhnlichem Alter treffen. Bei den gleichen sozialen Aktivitdten sind
Mainner mit dem Status quo, dh der Einsamkeit, weniger zufrieden als Frauen. Wenn
Jungen keine sozialen Aktivititen haben, neigen sie eher dazu, externe soziale
Aktivititen zu suchen, wihrend Médchen zu internen sozialen Aktivititen neigen, z. B.
innerhalb der Familie, zwischen Eltern und Kindern und zwischen Freunden. Nehmen
Sie das folgende Gespréch als Beispiel.

Als Li an diesem Tag unterwegs war, traf er einen ukrainischen Freund, Jim. Li lud
mich, zhao, gian, sun, Chu und Jim zu Lis Haus ein, um einen hei3en Topf zu essen.
Chu traf Jim zum ersten Mal und als er Jim sah, begriifite er ihn sehr enthusiastisch
und fragte JIM neugierig: "Do you live in China for a long time?" (Leben Sie lange
Zeit in China?)

Jim: "Ja, ich bin ein Model in China."

Chu: "Ich hoffe auch, ich bin ein Modell, alle und handlich, und kann ein Lot von
schonen Frauen zu sehen. Do you often work out? Can't models eat meat?"

(Ich hoffe auch, dass ich ein Model, das schoen und gross. Und ich kann viele
schoene Frau anshauen. Haben Sie oft trainiert? Konnen Model kein Fleisch essen? )
Jim: "I'm a Vegetarian. [ usually exercise regulary." (Ich bin ein Vegetraier, und oft
Sport machen.)

Chu: "Warum Vegetarier? Ist es bedenklich von Religionen? (Wrum? Uber
Religionen?)

Jim: "Nein, ich bin eine Tierschutzorganisation. Ich denke an Tiere, die geziichtet
werden und sollen. So bin ich nur vegetarisch." (Nein, ich nimmt' Tierschutz
organisiert' Teil. Ich gelaube, dass die Tiere sehr suss sind. Ich kann nicht Sie essen.)
Als néchstes hinterlieBen sie den Kontakt zueinander.Aus dem Prozess ihrer
Kommunikation und Interaktion kann herausgefunden werden, dass im Prozess des
kulturellen Austauschs der Austausch, der die Initiative ergreift, um sich gegenseitig
Meinungen auszudriicken und Werte zu etablieren, Angste und Unsicherheiten

reduzieren und den kulturellen Austausch unterstiitzen kann. Deborah Tannan glaubt,

dass die Hauptkommunikationsmethode vonMinnern das "Reporting Talk" ist, das



auf Tatsachendarstellungen basiert, um die Aufmerksamkeit anderer zu erregen, mehr
Informationen zu erhalten, die Initiative fiir einen Dialog zu gewinnen und ihre
Identitdt zu etablieren. Dieses kulturelle Gespriach beeindruckte die Freiwilligenreise
noch tiefer: Als Chu in seine Heimatstadt zuriickkehrte, blieb er auch mit Jim in
Kontakt, aber als Chu die Geschichte mit Freunden um ihn herum teilte, waren mehr
Menschen bereit, sich der Freiwilligenreise anzuschlieen.

3 Die Probleme, die sich aus dem kulturellen Austausch ergeben

3.1 Religiose Kultur

Chinas religiose Kultur ist vielféltig: Obwohl die Zahl der Menschen, die an das
Christentum glauben, am grofBten ist, nehmen Buddhismus und Taoismus die
dominierende Position ein, die seit Tausenden von Jahren untrennbar mit der
chinesischen Kultur verbunden ist.  Xinjiang ist eine vom Islam dominierte Region,
so dass fast jeder in Xinjiang kein Blut und Schweinefleisch isst. Im Koran steht: "Es
ist verboten, tote Speisen, Blut und Schweinefleisch zu essen, weil sie unrein sind",
und Unreinheit bezieht sich hier nicht nur auf Unreinheit, Unhygiene, sondern vor
allem auf Unreinheit. Muslime betrachten Schweine aus religidser, dsthetischer,
ethischer und hygienischer Sicht als unrein, aber dies ist nur einer der Griinde, warum
Muslime kein Schweinefleisch essen, und es gibt einen sehr wichtigen Grund, warum
sie Schweine sehr hassen und keine Schweine ziichten. So wurde diese besondere
Kultur weitergegeben und eine Art "Regel" gebildet.

Am 17. Mérz 2021 kam ich im dritten Artikel von Xinjiang an. Um den Beginn
unseres Reiselebens zu feiern, organisierte der Chef eine Grillveranstaltung. Der
Veranstaltungsort war in einem Garten, der sich auf das Grillen spezialisiert hatte. Ich
habe etwas gelernt, bevor ich nach Xinjiang kam, also weif ich, dass Schweinefleisch
in Xinjiang nicht gegessen wird. Aber wu wusste es nicht sehr gut. Als wir am Ziel
ankamen, sagte uns der Chef, dass wir unser eigenes Essen nicht in den Garten
bringen diirften, und wu sagte, dass er es nicht verstehen konne. Der Besitzer des
Gartens sagte zu uns: "Es tut mir sehr leid, wir sind uns nicht sicher, ob Ihr Essen
Schweinezutaten enthilt, auch nicht Schmalz." Wu warf das Sandwich in seiner Hand

hilflos in den Miill, weil er ein Sandwich aus,,Schweinefleisch mitbrachte. Als wir den



Garten betraten, begannen alle, die Zutaten zuzubereiten. Als wir uns hinsetzten und
uns unterhielten, fragten wir Freunde aus Xinjiang, die an der Freiwilligenreise
teilnahmen, nach Religion. Sie sagte: "In unserem Haus kann Schweinefleisch nicht
erscheinen, geschweige denn auf den Esstisch gestellt werden. Da ich an vielen
Freiwilligenreisen teilgenommen habe, habe ich akzeptiert, dass Schweinefleisch auf
den Tisch gelegt wird, aber ich werde es nicht essen." Wu: "Und warum ist das so?
"Chu sagte:" Eigentlich weil} ich nicht warum, ich habe kein Schweinefleisch
gegessen, seit ich ein Kind war, und meine Altesten und Freunde um mich herum
haben nie Schweinefleisch gegessen. In der Ausbildung, die ich erhielt, wurde mir nur
gesagt, dass ich es nicht essen darf, aber es wurde mir nicht gesagt, warum. Einmal
lud ich meine Freundin zum Abendessen nach Hause ein, sie wollte ein spezielles
Gericht fiir uns kochen und bereitete die Zutaten selbst zu.Als meine Mutter das
Schweinefleisch sah, fing sie an zu beten, zu beichten und alle Bestecke im Haus zu
wechseln. Meiner Freundin tut es so leid, dass sie nie wieder in mein Haus gekommen
ist.Er sagte uns auch, dass man in Xinjiang, wenn man ein Kind sieht, das besonders
siif} ist, seinen Kopf nicht leicht beriihren oder ohne Erlaubnis Fotos von ihm machen
kann, was nicht erlaubt ist.

Jeder, der nach Xinjiang kommt, kann es nicht vermeiden, die religiose Kultur von
Xinjiang zu verstehen, weil es um alles geht, was Sie tun, in einem solchen Umfeld,
Freiwillige als lange Zeit in verschiedenen kulturellen Umgebungen leben, langsam
verstehen und sich mit der religiésen Kultur von Xinjiang vertraut machen und sich
aktiv anpassen.

Interkulturelle Kommunikation st68t immer auf kulturelle Kollisionen und viele
peinliche Szenen. Yang Posky unterteilt die pluralistische Identitdt in drei Strukturen:
Unterschiedliche kulturelle Identitidten werden getrennt, es gibt eine dominierende
Identitét und unterschiedliche kulturelle Identititen werden integriert. Die Menschen
in Xinjiang haben fast seit Generationen an den Islam geglaubt. IThre Frommigkeit fiir
den Glauben ist fast inhédrent, und diese Kultur ist in dieser Region sehr klar von
Ausliandern abgegrenzt. Wihrend dieser Zeit in Xinjiang wird jedes Gespréch tiber

religiose Kultur anerkannt und respektiert. D,i.es zeigt auch die Bedeutung



verschiedener Kulturen fiir den interkulturellen Austausch.

3.2 Die Bedeutung der sprachlichen Kommunikation

In Xinjiang gibt es viele ethnische Minderheiten. Obwohl jeder Chinese ist, muss die
Popularitit des Chinesischen noch verbessert werden.  Sappel wies darauf hin: Die
Einzigartigkeit des Menschen besteht darin, dass er durch die Verbreitung der Sprache
seine eigene integrierte Beziehung zur Welt auftbauen kann-der Mensch lebt nur in
dieser objektiven Welt und lebt nicht nur in der Welt des sozialen Verhaltens, sondern
unterliegt auch einem bestimmten Sprachumfeld. Daher ist der Ausdruck der Sprache
zu einem wichtigen Medium im Leben der Menschen geworden. Ich spiire auch
zutiefst die Bedeutung mehrsprachiger Kultur.

Wihrend einer Dinnerparty sagte Chen zu uns: "Sie konnen sich nicht vorstellen, dass
es in China immer noch Menschen gibt, die kein Chinesisch sprechen. Heute Morgen
ging ich aus, um Essen zu kaufen, und weil ich keinen Markt finden konnte, fragte ich
eine GroBmutter, und es stellte sich heraus, dass sie eine Sprache sprach, die ich
iiberhaupt nicht verstand. Ich dachte, sie sprach Englisch, aber sie verstand es immer
noch nicht. Ich konnte nur jemanden finden, um nach dem Weg zu fragen. Dieses Mal
suchte ich einen jungen Mann und fand schlieBlich den Markt. " Chu, ein
authentischer Uigur, erzihlte uns: "Ich habe Chinesisch gelernt, seit ich 3 Jahre alt
war, und es wird spezielle Kurse fiir den Unterricht in der Schule geben. Bis zum
College habe ich Chinesisch studiert. Meine Muttersprache lernt zu Hause, und meine
Familie unterrichtet, was auch eine gute Lernumgebung filir die Muttersprache bildet.
Natiirlich miissen wir neben dem Chinesischlernen auch Englisch lernen, daher habe
ich seit meiner Kindheit 3 Sprachen beherrscht. Dies ist jedoch bei meinen Eltern
nicht der Fall. Als sie studierten, unterrichteten sie nur 2,3 Mal pro Woche Chinesisch.
Als sie erwachsen wurden, verwendeten sie kaum Chinesisch fiir ithre Arbeit oder ihr
Leben, so dass sie es allmdhlich vergalen. Wenn es die Generation der GroB3eltern war,
war die Ausbildung in dieser Zeit relativ riickstdndig und es gab keine Chance,
Chinesisch zu erreichen, so dass sie es kaum verstehen oder sprechen konnten. Der

Mann, den Chen am Morgen traf, sollte ein Uigur sein, der keine chinesische

Ausbildung hatte. " 30



Der Austausch von Sprache und Kultur stellt also auch ein Hindernis dar. Auch wenn
Sprache nur ein Werkzeug ist, welche Sprache verwenden Sie? Wie kann eine
Sprachkonvertierung erreicht werden? Dies ist zu einem grundlegenden Hindernis fiir
den kulturellen Austausch geworden.

3.3 Kennzeichnung von Menschen

In der interkulturellen Kommunikation der Menschen werden sie hdufig von ihrem
subjektiven Bewusstsein beeinflusst und haben ihre eigenen Missverstindnisse oder
Vorurteile gegentiber verschiedenen kulturellen Gruppen. Nicht alle Informationen
sind korrekt, und das hdufigste Missverstindnis besteht darin, das Verhalten des
Einzelnen mit der Nation hinter ihm zu verwechseln und seine eigenen subjektiven
Paritdten zu machen.

Wei kommt aus Tibet Als wir wussten, dass er aus Tibet kommt, fiihlten wir uns
unbewusst, dass Wei ein Mensch ist, der nur 3 Bider in seinem Leben nimmt und sehr
schmutzig ist. Das ist unser Vorurteil und Label, aber wei gibt am Ende auch eine
Erklarung.

Tibet liegt auf dem Qinghai-Tibet-Plateau, und es gibt nur wenige Niederschldge. Es
gibt jedoch viele Fliisse und Seen, und die Wasserqualitit ist sehr gut. Die
Wasserressourcen fiir Grundwasser und Gletscher sind ebenfalls sehr reich. Es gibt
mehr als 600 natiirliche heifle Quellen. Die Tibeter werden aufgrund von
Wassermangel nicht baden. Ich weil nicht, wann es angefangen hat, jeder hat den
Satz in Umlauf gebracht: "Tibeter baden nur drei Mal in ihrem Leben, das erste Mal
bei der Geburt, das zweite Mal bei der Heirat und das dritte Mal bei dem Tod." Die
Tibeter stinken sehr!

Dies ist nicht der Fall. Das Wetter in Tibet ist nicht sehr heil3, die Luft ist gut und es
gibt weniger Bakterien, so dass weniger Baden der Kélte widerstehen kann. Obwohl
Menschen, die in pastoralen Gebieten leben, nicht immer Wasser haben konnen,
werden sie auch in nahe gelegenen Seen Wasser zum Baden holen. Einmal in 5 Tagen
zu baden ist in der Region ein ganz normales Phdnomen, nicht wie gemunkelt. Jedes
Jahr im Juli gibt es in Tibet ein Badefest, und die Dorfbewohner gehen zum Baden in

den Fluss, daher sind das Etikett und das Ste,r,eotyp falsch.



Das Unverstédndnis iiber Tibet hat zu einer Vernachldssigung der Tibeter gefiihrt. An
verschiedenen Orten gibt es unterschiedliche Brauche und Gewohnheiten, und jeder
Ort hat eine einzigartige geografische Umgebung. Die Menschen, die dort leben,
werden ihre Gewohnheiten entsprechend den Verdnderungen in der Umgebung &dndern.
Das Brechen von Stereotypen, das Entfernen von Etiketten anderer Menschen und das
Ablegen von Diskriminierung und Vorurteilen konnen den kulturellen Austausch aller
reibungsloser und harmonischer machen.

4. Die Untersuchung und der Vergleich der Teilnehmergruppen

4.1 Vergleich der chinesischen und westlichen Teilnehmergruppen (China)

4.1.1 Studenten

Die Studenten in der Schule sind oder gerade ihren Abschluss gemacht haben.
Freiwillige reisen lange, im Grunde genommen dauert es mehr als 15 Tage, und die
Kosten sind sehr gering, um anderen zu helfen oder zu arbeiten, um die Belohnung zu
erhalten, die fiir Reisen erforderlich ist. Diese Eigenschaften konnen
College-Studenten tun. Und warum? Erstens haben College-Studenten viel Urlaub
und Zeit und. Zweitens haben College-Studenten kein stabiles Einkommen: Wenn Sie
ein Reisebiiro fiir Gruppenreisen wahlen, ist der Umfang der Aktivititen zu begrenzt.
Aber die Kosten fiir freies Reisen sind hoch. Freiwilligenreisen konnen diese
Probleme 16sen, Menschen konnen Geld durch Arbeit verdienen und in ihrer Freizeit
die Klassiker in der Umgebung durchsuchen und tief in die lokale Kultur und
ethnische Gruppen eintauchen. SchlieBlich stellen College-Studenten eine besondere
Gruppe dar, die im Begriff ist, in die Gesellschaft einzutreten.Durch solche
Aktivititen kdnnen sie ihre zwischenmenschlichen Fihigkeiten verbessern, ihren
Willen trainieren, eine hilfsbereite Moral haben.Wenn sie auf Schwierigkeiten stof3en,
konnen sie lernen, wie sie sich ruhig 16sen und unabhéngig abschlieen konnen. Fiir
den zukiinftigen Eintritt in die Gesellschaft ist es sehr hilfreich, einen geeigneten Job
zu finden.

4.1.2 Jugendliche.

Die hier genannten jungen Menschen unterscheiden sich vollig von

College-Studenten. Junge Menschen sind M.e,nschen, die in die Gesellschaft



eingetreten sind, aber nicht &lter als 40 Jahre sind. Warum richtet sich diese Aktivitét
auch an junge Menschen? Die Griinde sind: Erstens haben Menschen in diesem Alter
immer noch genug Energie, um Arbeit und Reisen in Einklang zu bringen. Zweitens
werden viele Menschen bereit sein, ihre Arbeit voriibergehend aufzugeben, eine
gewisse Zeit auf Reisen zu verbringen, unterschiedliche Leben zu erleben und
unterschiedliche Erfahrungen zu machen. Drittens ist in der heutigen Gesellschaft
der Druck aller sehr grof3: Diese Methode kann jungen Menschen helfen,
voriibergehend Stress abzubauen, das Leben zu spiiren und die Schonheit des Lebens
in ihrem Herzen zu spiiren. Anstatt immer mehr Druck aufzubauen, weil3 ich nicht,
wie ich es abbauen soll. ,

4.2 Beteiligte Bevolkerungsgruppen in westlichen Landern

4.2.1 GAP YEAR

Gap Year ist eine langfristige Reise fiir junge Menschen in westlichen Léndern, bevor
sie nach dem Studium oder Abschluss arbeiten, um es den Schiilern zu ermoglichen,
einen anderen Lebensstil als das soziale Umfeld zu erleben, in dem sie leben, bevor
sie in die Gesellschaft eintreten.Wéhrend dieser Zeit verlassen die Studenten ihr Land,
um zu reisen, und erledigen in der Regel ordnungsgemil Arbeiten im Zusammenhang
mit ihrem Beruf oder ehrenamtliche Arbeit in einigen Nichtregierungsorganisationen.
Dies kann das internationale Konzept und die positive Lebenseinstellung der Schiiler
fordern, Uberlebensfihigkeiten erlernen und das Selbstverstéindnis der Schiiler
verbessern, damit sie den Job finden konnen, den sie wirklich wollen, oder einen
besseren Job finden und sich besser in die Gesellschaft integrieren kdnnen.

4.2.2 Personen iiber 50 Jahre/50+

Freiwillige sind nicht nur fiir junge Menschen bestimmt, und es gibt keine
Altersgrenze fiir die Teilnahme an Freiwilligenreisen. Im Westen gibt es jedes Jahr
viele éltere Menschen im Ruhestand und Erwachsene mit reicher Lebenserfahrung,
die sich dem Freiwilligenprojekt anschlieBen. Die westliche Kultur des "alterslosen
Gefiihls" sollte mehr von China gelernt werden. Wenn das berithmte chinesische
Sprichwort "alt leben, alt lernen" Generationen von Chinesen beeinflusst, sollte es

auch gefordert werden, "alt leben, alt schwimmen" zu férdern, um die Welt zu



erforschen.
4.2.3 Schiiler
Heute haben sich viele Studenten dem Team der Freiwilligen angeschlossen, um eine
sinnvolle Reise des Gemeinwohls zu beginnen.Vor der Epidemie werden sich
Ausldnder dem Team der Freiwilligen anschlieen. Jedes Jahr in den Winter- und
Sommerferien werden die Schiiler die Ferien voll ausnutzen, mehr Freunde im In- und
Ausland durch internationale Freiwilligenreisen kennenlernen, das gesprochene
Niveau verbessern, ihren Lebenslédufen Punkte hinzufiigen, ihre Stirke stidrken und
den Grundstein fiir zukiinftige Beschéftigung legen. Die Erfahrung internationaler
Freiwilliger kann die hervorragenden Eigenschaften der Unabhéngigkeit, Starke und
des Mutes der Schiiler fordern und es den Schiilern ermdglichen, die Welt und die
Gesellschaft, in der sie leben, besser zu verstehen, ohne in die Gesellschaft
einzutreten. Es ist eine umfassende und effektive Ausbildung.
4.3 Was sind ihre Motive? (China)
Durch Interviews wurde festgestellt, dass mehr als 80% der Befragten Projekte fiir
mehr als 2 Wochen wihlten, da kurzfristige Projekte weniger Anforderungen an die
Fahigkeiten von Freiwilligen stellten. Bei der Auswahl des Reiseziels zunéchst die
Neugier auf das Streben der Menschen nach touristischen Erlebnissen und kulturellen
Unterschieden oder das Streben nach Naturlandschaften usw.; Zweitens, betrachten
Sie das Problem der Entfernung. Aufgrund der unterschiedlichen Entfernungen
werden das Transportmittel und der Preis fiir die Reise nicht unterschiedlich sein. So
bestimmen die individuellen Fahigkeiten und Interessen die Motivation der
Freiwilligen.
4.3.1 Interview 1:
® ZHAO: "Meine Eltern sind seit meiner Kindheit nicht mehr bei mir, deshalb
sehne ich mich nach familidrer Fiirsorge. Dieser Weg ist sehr neu. So hoffe ich,
dass ich nach dem Studium in Zukunft in die Berge gehen kann, um
unterstiitzende Bildung zu leisten."
® QIAN: "Ich denke, dass Freiwilligenreisen sehr bedeutungsvoll sind, da China

sehr grof3 ist und es schwierig ist, verschj,edene Kulturen aufzunehmen. Fiir die



Kinder vor Ort ist es sehr gut, mit verschiedenen Menschen kommunizieren zu
konnen und aus dieser Gegend herauszukommen."
Beide Interviewer verfiigen tiber Erfahrung in der Freiwilligenausbildung und sind
motiviert durch Aufmerksamkeit, Mitgefiihl und Fiirsorge fiir das Ziel oder die
Gruppe. Gleichzeitig werden sie bei der Auswahl von Gebieten speziell Ziele mit
schlechteren Umgebungen auswihlen, da sie der Meinung sind, dass "Freiwillige"
keine "Reisen" sind. IThr Wunsch ist es, diesen Kindern zu helfen und ihren Horizont
zu erweitern, ihre Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern und den kulturellen
Austausch zu verbessern.
4.3.2 Interview II:
® Sun: "Ich denke, die Bedeutung von Freiwilligenreisen liegt im Schutz der
Umwelt. Die letzte Freiwilligenaktivitit, an der ich teilgenommen habe, war die
Pflege von Pandas. Daher ist es sehr gliicklich, mit der Natur auszukommen und
mit Tieren in engem Kontakt zu kommen."
® Wu: "Ich mdchte, dass meine ganze Reise sinnvoll ist, an Wochenenden oder an
Nationalfeiertagen bin ich oft in das Ozeanarium gegangen, um ehrenamtlich zu
arbeiten, und um naher mit den Fischen in Kontakt zu kommen, deshalb habe ich
speziell das Tauchen gelernt und ein Zertifikat bekommen. Ich denke also, dass
der Inhalt des Projekts fiir mich Prioritét hat."
Durch den Inhalt ihres Gesprichs zeigten die Freiwilligen Fiirsorge und
Selbstvertrauen fiir bediirftige Gebiete, aber diese Motivation beruhte auf
personlichen Erfahrungen, Vorlieben oder Resonanz mit etwas. Chinesische junge
Freiwillige sind stark von der Kommerzialisierung des Tourismus betroffen. Wahrend
der Werbung konzentrierten sich die Unternehmen auf die touristischen Ressourcen
des Reiseziels und den "Wert" und die "Bedeutung", die die Freiwilligen bei den
Aktivititen erhalten, nicht auf die soziale und wirtschaftliche Entwicklung des
Reiseziels. Diese Art des Reisens ist sehr gut fiir junge Menschen geeignet, die ihre
Arbeit aufgeben, mit der Natur in Kontakt kommen und die Probleme und den Stress

vergessen konnen, die die Arbeit mit sich bringt.

Freiwilligenreisen sind eine Art Tourismus njt starkem Verantwortungsbewusstsein



und gelten als anders als gewohnliche Reisen. Diese Art des Reisens beinhaltet die
doppelte Bedeutung von Freiwilligendienst und touristischem Erlebnis. Dies ist nicht
nur die Verwirklichung personlicher Werte, sondern verandert auch langsam die Art
und Weise, wie junge Menschen reisen, und fordert die Entwicklung von
Freiwilligenreisen.

4.4 Motive in westlichen Landern

Fiir westliche Lander haben Freiwillige eine vollig andere Motivation als China. Sie
sind eher bereit, anderen zu helfen. Die Kernidee ist "Altruismus" und etwas
Absichtliches zu tun, was auch einige "egoistische" Gedanken hervorbringt.
Freiwilligenaktivitdten werden ihnen helfen, die psychologischen Bediirfnisse der
Gesellschaft zu befriedigen, an Freiwilligenaktivitdten mit Familie und Freunden
teilzunehmen, die Freundschaft und Emotionen der Menschen zu stiarken und neue
Freunde bei den Aktivititen zu treffen.

Wihrend diese Motivationen erzeugt werden, gibt es auch einige Anreize. Zum
Beispiel: Erfahren Sie mehr tiber Umweltschutz, entwickeln Sie neue Féhigkeiten und
verbessern Sie Ihre Féhigkeiten. Fithren Sie einen intensiven kulturellen Austausch
mit den Einheimischen durch und suchen Sie nach Moglichkeiten, die fiir zukiinftige
Karrieren hilfreich sind.

S.Vorteile

Nach der Reform und Offnung ist die Volkswirtschaft weiter gewachsen, und das
Einkommen und die Bediirfnisse der Menschen haben weiter zugenommen, was die
rasche Entwicklung des Tourismus gefordert hat. Chinas Reisegebiete sind
hauptsdchlich im Osten und in der Ndhe des Meeres verteilt. Obwohl die westliche
Region relativ riickstindig ist, wird der westliche Tourismusmarkt auch in Zukunft
grof3e Entwicklungschancen haben. Daher gibt es in Xinjiang noch viel Raum fiir
einen Aufschwung in der Tourismusbranche.

5.1 Die Vorteile der historischen Kultur

China ist ein Land mit einer Geschichte und Kultur von mehr als 5.000 Jahren.
Historische Griinde haben regionale kulturelle Unterschiede verursacht.Die

Geschichte und Kultur von Xinjiang beginntmt der "Seidenstralle", die das alte



China mit anderen Kontinenten verbindet. Dariiber hinaus hat Xinjiang auch eine
starke religiose Kultur: Jedes Mal, wenn Sie in ein Gebiet gehen, sehen Sie Gebdude
und Statuen mit religiosen Merkmalen, die auch eine grole Anzahl von Touristen
anziehen, um nach Xinjiang zu reisen. Und schlieBlich die aulergewdhnlichste
nomadische Kultur. Die frithesten Nomaden hatten keinen festen Wohnsitz und lebten
von standiger Migration und der Suche nach Wasser. In Xinjiang kénnen Sie jedoch
grof3e, ehemalige nomadische Kulturstétten und grofe Opferstitten sehen, die die
nomadische Kultur von Xinjiang widerspiegeln.Dies sind Touristenattraktionen fiir
chinesische und ausldndische Touristen, und mehr ausldndische Touristen sind bereit,
die Geschichte und Kultur von Xinjiang zu verstehen.

5.2 Vorteile der touristischen Ressourcen

Bis 2017 hat China insgesamt 52 Welterbestétten, darunter 36 Weltkulturerbe, 12
Weltnaturerbe und 4 Weltkultur und Natur. Unter ihnen sind die Ruinen der
"Seidenstrafle" die beriihmtesten.Auf der Welterbeliste belegt China den zweiten Platz
und Italien den ersten Platz. Daher sind Chinas Tourismusressourcen sehr reichlich
vorhanden und es ist auch ein Vorteil. Eine groBBe Anzahl von Tourismusressourcen
wurde noch nicht erschlossen, so dass der chinesische Markt noch wéchst.

5.3 Vorteile der nationalen Politik

China entwickelt den Tourismus stidndig weiter und hat viele verwandte Richtlinien
erlassen und umgesetzt. Erstens konnen die Mitarbeiter wihrend der Ferien immer
noch bezahlt werden, so dass die Mitarbeiter eher reisebereit sind. Zweitens sollten
wir uns bemiihen, die Tourismusausriistung zu verbessern und den Touristen ein
besseres touristisches Umfeld zu bieten. Drittens, die Unterstiitzung kleiner und
mittlerer Unternehmen, die Integration von Internet und Tourismus, um Touristen das

Reisen zu erleichtern.

6. Probleme und Losungen von Freiwilligenreisen in Xinjiang
6.1 Auftretende Probleme
6.1.1 Vertrauen

Da Freiwillige nicht lange nach China reisen,,,insbesondere in Xinjiang, ist die



Akzeptanz von Informationsressourcen nicht so bequem wie in den Kiistengebieten
oder in Peking, Shanghai und Shenzhen, so dass die Region Xinjiang bisher keine
sehr zuverldssige Plattform fiir die Registrierung gebildet hat. Da einige APPs und
Netzwerke nicht umfassend genug sind, werden falsche Nachrichten angezeigt, die
Freiwillige tduschen. Aufgrund des Auftretens einer groBen Menge falscher
Informationen, die dazu gefiihrt haben, dass Freiwillige nicht genug Vertrauen in das
Internet haben, entwickelt sich der Freiwilligenreisemarkt nur langsam.

6.1.2 Offentlichkeitsarbeit

Der Weg der Propaganda ist zu einfach und zu langsam. Die meisten von ihnen
werden {iber Online-Plattformen beworben und miissen stindig von Menschen
weitergeleitet werden. Wenn die Rekrutierungszeit nur eine Woche frither ist, ist die
Rekrutierung wahrscheinlich beendet, wenn die Leute die Nachrichten sehen. Daher
haben Menschen, die an freiwilligen Aktivitdten teilnehmen wollen, ihre
Schwierigkeiten nicht gelost, sie konnen sich oft nur schade fiihlen oder die ganze
Zeit auf die Nachrichten achten.Wenn sie arbeiten, konnen sie die Arbeit oft nicht
beenden, weil sie sich ablenken.

6.1.3 Auswahl

Nachdem sich die Freiwilligen fiir die Teilnahme entschieden haben, muss die
Online-Plattform auch die Freiwilligen tiberpriifen, um Gruppen zu vermeiden, die
nur gerne reisen, aber dem Job entkommen mochten, da etwas sehr Unfreundliches
passiert ist. Als der Héndler die Liste der Freiwilligen feststellte, kaufte er Flugtickets
fiir die Freiwilligen und bereitete den Ort fiir die Unterkunft und die Aufgaben jeder
Person vor. Nach Erhalt der Freiwilligen lehnte der Freiwillige die zugewiesene
Aufgabe ab und verlie} die Aktivitit. Am Ende mussten die Héndler das gleiche Geld
und die gleiche Zeit aufwenden, um wieder Freiwillige zu finden. Aufgrund von
Freiwilligen haben Héndler Misstrauen gegeniiber der Online-Plattform, was zu einer
endgiiltigen Aufgabe fiihrt.

6.2 Losungen

6.2.1 Verldssliche Wege schaffen

Das Wichtigste bei Freiwilligenreisen ist diehaffung von Integritdt. Wenn Sie dann



die Hohe des Betriebsergebnisses beriicksichtigen, ist es am wichtigsten, eine gute
Grundlage zu schaffen. Es besteht eine ehrliche und kooperative Beziehung zwischen
den drei. Zum Beispiel bietet die Online-Plattform Schutz zwischen Freiwilligen und
Chefs, unterzeichnet einen giiltigen Vertrag fiir kooperative Beziehungen und verfiigt
iiber Gutscheine. Stellen Sie echte Héndler fiir Freiwillige bereit und screenen Sie
auch Freiwillige von guter Qualitit fiir Hindler. Bilden Sie eine stabile
Dreiecksstruktur.

6.2.2 Partnerschaft in gutem Glauben

Die Werbemethode der Freiwilligenreiseplattform ist zu einheitlich. Sie kdnnen
versuchen, langfristige kooperative Beziehungen zu Schulen und Reisebiiros
aufzubauen. Durch die Werbung von Schulen und Reisebiiros wurde die Anzahl der
Teilnehmer erhoht. Zuverldssige Reisebiiros konnen Studenten oder Teilnehmern
regelmiBig touristische Priaferenzregelungen anbieten und gleichzeitig kostenlose
Werbung fiir Reisebiiros erreichen, aber Reisebiiros haben auch eine grole Anzahl
von Gésten erhalten.

6.2.3 Mehr Reiseziele fiir Freiwillige

Basierend auf Umfragen und Interviews, Der grofite Teil der Reisen, die von der
Plattform fiir Freiwilligenreisen angeboten werden, ist Xiamen. Yunnan ist eine Stadt
mit einem sehr entwickelten Tourismus, aber flir abgelegene Gebiete oder
Touristenziele im Ausland ist es sehr selten, es kann nur einmal in einem halben Jahr
erscheinen, und die meisten Gebiete sind in Siidostasien wie Thailand, Kambodscha,
Vietnam usw. versammelt, und diese Lander erscheinen auch auf der Karte der
zukiinftigen "SeidenstraBe". China setzt jetzt die "One Belt, One Road" -Politik um,
und der Tourismusmarkt in diesen siidostasiatischen Lindern wird erheblich wachsen.
Die Wahl dieser Lander als Reiseziele bietet nicht nur den Teilnehmern der
Veranstaltung die Moglichkeit, verschiedene Kulturen zu erleben, sondern zieht auch
mehr Menschen in das Land, stellt starke Humanressourcen zur Verfiigung und fordert
die Entwicklung des Landes und der Stadt.

7.Zusammenfassung

7.1 Grundlegende Schlussfolgerungen %



Cliffords Feldvermessungsmethode, die den Diskurs als praktischen Weg nimmt,
zeichnet ihn auf und klassifiziert ihn durch Besuch. Als Teilnehmer und Forscher
nahm ich an freiwilligen Reiseaktivititen teil, verbrachte 15 Tage damit,
Feldforschung zu betreiben und Beobachtungsinterviews durchzufiihren, und machte
eine Aufzeichnung.

Als Teilnehmer und Forscher nahm der Autor personlich an der Praxis des
Freiwilligenreisens teil, mit 15 Tagen, um Feldstudien und eingehende
Interviewbeobachtungen durchzufiihren und die Reisefreiwilligenarbeit fiir die
Volksgruppen nach dem Eintritt in ein anderes kulturelles Umfeld in Xinjiang
aufzuzeichnen kultureller Austausch und Interaktionsverhalten. Grundsétzlich werden
nach dem 5SW-Modell die Gruppen, die Kommunikationsinteraktion haben, in drei
Kategorien unterteilt: die umliegenden Gemeinden, die sich auf Xinjiang-Reisebiiros
konzentrieren, verschiedene Touristen und Freiwilligengruppen innerhalb von
Reisebiiros, und der Forschungsgegenstand verfolgt eine hierarchische
Kommunikationsstrategie, um Interaktionen entsprechend dem Zeitstadium der
Kommunikation, der Umgebung der Interaktion und dem Alter und dem
Kommunikationsgrad des Kommunikationsobjekts zu verbreiten. In der Anfangsphase,
der Flitterwochenzeit, ist der Zweck der Interaktion eher Selbstidentifikation und
Gruppenidentitdt und wird in der Regel von der anderen Person aktiv einbezogen.
Dieses Papier konzentriert sich auf drei Richtungen: Erstens, kultureller Austausch
und Verhaltensanalyse von Reisefreiwilligen (Motivation, Wirkung, Ergebnisse) Ii.
Soziales Netzwerksystem im kulturellen Kontext von Xinjiang und die
Gespréchsstruktur von Freiwilligen in verschiedenen Regionen Drittens, die
Schliisselfaktoren der Kommunikationsbarrieren fiir junge Freiwillige im kulturellen
Austausch, die Abgrenzung verschiedener kultureller Gruppen sowie Losungen und
Perspektiven.

7.2 Mangel und Ausblick

Kombiniert mit dem relevanten theoretischen Wissen, um die typische Erfahrung
kultureller Konflikte beim Betreten des unterschiedlichen kulturellen Umfelds zu

iiberpriifen, fiihrte die erste Begegnung mit kitureller Kollision zu unterschiedlichen



Graden an kulturellem Unbehagen und sogar kulturellem Missverstdndnis, und dann
in dem allmihlich hiufigen interaktiven Verstidndnis, um sich anzupassen und
Losungen zu finden, um ein neues Verstandnis der Kultur der Unterschiede zu bilden,
folgen im Wesentlichen dem dynamischen Modell "Druck-Anpassung-Wachstum'".
Obwohl der Autor bei der Erforschung des Verhaltensrechts mit der tatsdchlichen
Fallanalyse, vorbehaltlich der Untersuchung von StichprobengroBengriinden,
kombiniert hat und keine extremen Félle begegnet ist, schlieBen Sie daher die
Moglichkeit eines kulturellen Konflikts nicht aus, aber auch auf der anderen Seite, die
in verschiedenen Regionen reisenden Freiwilligen ist eine kulturelle
Kommunikationsinteraktion im Prozess der kontinuierlichen kulturellen Interaktion,
Mangel an relevanter Erfahrung und Freiwillige konnen die vergangenen Ideen und
Ideen leicht wieder aufbauen, und sogar von der Mehrheit der Menschen in der
Gruppe der Ideen, um ein negatives Verstindnis und einen festen Eindruck zu
erzeugen , was zu einer Reihe von Problemen fiihrt. Obwohl wir alle eine einheitliche
Sprache sprechen, werden unsere Emotionen und Gedanken unsere eigenen Fakten
neu organisieren, was zu einem Missverstdndnis der Kommunikation fiihrt. Daher
werden Sprache, Religion und Kultur zu den kritischsten Variablen der
Kommunikation zwischen Menschen. Als Gruppe mit hoherer Aufmerksamkeit pflegt
die Gruppe der freiwilligen Reisen ein hohes MaB3 an kulturellem Bewusstsein auf der
Grundlage von Reiseerfahrungen. Wenn kulturelle Unterschiede entstehen, kann das
Image der Region bewahrt und Missverstindnisse beseitigt werden. Auch der
kulturelle Austausch sozialer Online-Plattformen hat eine positive Rolle gespielt.
Erstens, der Austausch regionaler Kulturen iiber Regionen und Zeit und Raum hinweg
iiber Online-Plattformen, und zweitens hat die gute Werbung und Verbreitung fiir
Freiwilligenreisen mehr Menschen dazu gebracht, an dieser Aktivitét teilzunehmen,
wodurch die Entwicklung lokaler Freiwilligenreisen gefordert wird.

Im Prozess der stindigen kulturellen Kollision kann der Mangel an relevanter
Erfahrung der Reisenden das kulturelle Konzeptsystem der Vergangenheit leicht
aufbrechen und stidndig rekonstruieren, und sogar von der Gruppe, um ein negatives

Verstindnis der Stereotypen einer kulturellen,, Gruppe zu erzeugen, wird zu einer



Reihe von Problemen fiihren: einfache Bewertung des nationalen Charakters einer
Region und die sekundére Verbreitung von Vorurteilen Indoktrination an andere,
sowie der Einfluss von direkten Kommunikationsbarrieren und religidsen
Unterschieden, so dass Sprache, Religion, kulturelles Bewusstsein zu den kritischsten
Variablen geworden sind, die die interkulturelle Kommunikation beeinflussen. Die
soziale Plattform des Netzwerks hat eine sehr positive Rolle in der interkulturellen
Kommunikation gespielt, einerseits die Fortsetzung des kulturellen Austauschs iiber
Zeit und Raum hinaus zu ermdglichen, andererseits fiir internationale Reisefreiwillige,
um eine Kommunikationsplattform zu bieten, um ihr eigenes Image aktiv zu
organisieren und gleichzeitig mehr junge Menschen zur Teilnahme zu bewegen, die
politische Kultur, das Konzept des Reisens zum kulturellen Denken abzuldsen. Nach
den Erfahrungen fritherer Vorgénger sollte die akademische Forschung
Verbesserungspldne und Losungen unter der Pramisse der Analyse von Problemen
und der Identifizierung von Schliisselfaktoren vorlegen. Vom Hintergrund aus
beinhalten die Hindernisse, auf die internationale Reisehelfer im Prozess der
kulturellen Kommunikation und des Austauschs sto3en, eine breite Palette von
Faktoren, kleine bis individuelle kulturelle selbstbewusste Kultivierung, grof3e bis
zum Hintergrundtrend der nationalen Verbreitung, der Autor nach dem theoretischen
Rahmen der Feldforschung und Vorganger, um Theorie und Praxis zu kombinieren,
Losungen fiir Probleme zu erforschen.

Dieses Papier stellt die Industrie der Freiwilligenreisen in Xinjiang vor, weil die
Diskussion und die Losungen mein eigenes Denken sind, so dass es unweigerlich
einige Probleme geben wird. Die Argumente fiir die Schlussfolgerungen reichen nicht
aus, wie das Fehlen einer groBBeren wissenschaftlichen Datenbasis und einer kleinen
Stichprobengrdfle, das Fehlen gezielter Forschung auf dem Markt und die Tatsache,
dass die von mir vorgeschlagene Entwicklungsstrategie in der Praxis funktioniert,

muss noch untersucht und demonstriert werden.
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I

2.
3.
4.
5.
6.
IR

A INHALT DES INTERVIEW

Uber welche Kanile kommen Sie nach Xinjiang?

Haben Sie jemals an anderen Freiwilligenreisen teilgenommen?

Was ist der Unterschied zwischen Freiwilligenreisen und Einzelreisen?
Warum willst du an dieser Reise teilnehmen?

Was denkst du, bevor du nach Xinjiang kommst?

Wie hast du dich gefiihlt, als du zum ersten Mal in Xinjiang warst

Wenn Sie mit welchen Inhalten kommunizieren, werden Sie sich ungliicklich

fihlen?

8.

9.

10,
11,
12,
13,
14,
15,

Irgendwas Beeindruckendes?
Was halten Sie von Minderheiten?
Wie lernt man eine Sprache?
Was sind die Gewinne?
Wo mochten Sie Hilfe bekommen?
Werden Sie Ihre Erfahrungen als Freiwilliger auf der Webplattform teilen?
Unterstiitzen die Menschen in Threr Ndhe Ihre Entscheidung?

Werden Sie auch an Freiwilligenreisen teilnehmen?
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B Chinas Strafen fiir Touristenvisa und illegale Arbeit
Die Ankiindigung der chinesischen Einwanderungsbehorde zeigt:
Gemal bilateralen Abkommen kommen Biirger einiger Linder mit
entsprechenden Péssen ohne Visum nach China, diirfen sich jedoch ab dem
Datum der Einreise nicht ldnger als 30 Tage in China aufhalten. Wenn eine
Verlangerung des Aufenthalts erforderlich ist, sollten Sie dies so schnell wie
moglich bei der zustidndigen Abteilung beantragen. Biirger der folgenden drei
Lander mit gewOhnlichen Passen, die auf das chinesische Festland kommen, um
zu reisen, Geschifte zu machen, Verwandte und Freunde zu besuchen oder die
Grenze fiir weniger als 15 Tage zu iiberschreiten, konnen visumfrei von offenen
Hiéfen fiir Ausldnder aus China einreisen: Singapur, Brunei, Japan.
Seit dem 15. November 2000 sind Auslidnder, die nach Hongkong und Macao
reisen, mit gewohnlichen Pdssen von Landern, mit denen ich diplomatische
Beziehungen unterhalte, von der Visumbefreiung befreit, wenn sie in die Pearl
River Delta Region von Guangdong einreisen (bezieht sich auf die
Verwaltungsregionen unter der Gerichtsbarkeit von Guangzhou, Shenzhen,
Zhuhai, Foshan, Dongguan, Zhongshan, Jiangmen, Zhaoqing, Huizhou und
Shantou) durch Gruppen von Tourismusunternehmen, die in Hongkong und
Macao registriert sind.
Auslinder, die ein verbundenes Ticket besitzen und einen verbundenen Sitzplatz
fiir die direkte Durchreise von China auf einem internationalen Flug reserviert
haben und sich nicht linger als 24 Stunden in einer Transitstadt authalten und den
Flughafen verlassen, sind von der Visumpflicht befreit.
Biirger der folgenden 20 Lander, unabhingig von der Art des Reisepasses, sind
von der Visumpflicht fiir 48 Stunden bei der Durchreise nach Shanghai befreit:
Stidkorea, USA, Kanada, Australien, Neuseeland, sowie Deutschland, Frankreich,
Osterreich, Schweden, Dinemark, Norwegen, Finnland, Island, Niederlande,
Belgien, Luxemburg, Spanien, Portugal, Griechenland, Italien und andere

Schengen-Léander.

Biirger mit gewohnlichen Péassen aus de.n.folgenden 19 Landern, Internationale



Reisebiiros, die in Hainan mit Genehmigung der Nationalen Tourismusbehorde
registriert sind, konnen von der Visumpflicht befreit werden, wenn sie in der
Provinz Hainan reisen und nicht langer als 15 Tage bleiben: Malaysia, Thailand,
Stidkorea, Philippinen, Indonesien, Deutschland, Gro3britannien, Frankreich,
Osterreich, Italien, Russland, Schweiz, Schweden, Spanien, Niederlande, USA,
Kanada, Australien, Neuseeland.

® Zusitzlich zu den oben genannten Bedingungen miissen alle anderen Ausldnder,
die nach Festlandchina einreisen, im Voraus ein Visum beantragen.

Illegal, Touristenvisa konnen nicht in China arbeiten. Wenn die Parteien in China
arbeiten miissen, konnen sie nach ihrer Riickkehr ein Arbeitsvisum unterzeichnen.
Wenn sie ldnger bleiben, werden sie nach China zuriickgefiihrt.

Relevante Gesetze und Verordnungen:

Artikel 62 des Gesetzes iiber die Einreise- und Ausreiseverwaltung sieht vor, dass ein
Auslénder aus dem Land abgeschoben werden kann, wenn einer der folgenden
Umsténde vorliegt:

1. wenn sie innerhalb einer bestimmten Frist aus dem Land ausgetreten sind und das

Land nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist verlassen haben;

2. Es gibt Fille, in denen die Einreise nicht erlaubt ist;
3. illegaler Aufenthalt, illegale Beschéftigung;

4. Verstole gegen dieses Gesetz oder andere Gesetze und Verwaltungsvorschriften

erfordern eine Abschiebung.

Andere auslidndische Personen, die einen der im vorstehenden Absatz genannten
Umsténde haben, konnen gemil} den gesetzlichen Bestimmungen abgeschoben
werden. Abgeschobene Personen diirfen ein bis fiinf Jahre ab dem Datum der

Abschiebung nicht einreisen.
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