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2. BEVEZETES

Azért vélasztottam szakdolgozati témamnak a cafeteria rendszer keretén beliill meghatarozott
kiilonféle juttatasokat, mert ahogy engem, gy minden munkavallalét foglalkoztatja ez a téma
a cafeteria rendszer 1étezése Ota, valamint a mai vildgban valamilyen formaban mar minden
munkavallalot érint. Valakit azért foglalkoztat, mert szeretne a munkabérén feliil egyéb
juttatdsokban részesiilni, valakit pedig azért, mert nem elégedett a meglévd béren kiviili
juttatasaival. Esetleg reménykedik, hogy a meglévon feliil tovabbi juttatisokban részesiilhet

még, vagy a cafeteria keretdsszege tovabb emelkedhet.

3. AZ OSZTONZES ALAKULASA A TORTENELEMBEN

A juttatasok szerepének folyamatos erdsodése mar az 1940-es évektdl megfigyelhetd volt.
Kezdetben a juttatds a II. vilaghaboruban fellépd munkaerdhiany csokkentésére szolgalt az
Egyesiilt Allamokban, majd idével mér egyre erteljesebben meghatarozta a javadalmazasi
rendszert. Ez a tendencia a mai napig tart, de mar az egész vilagra kiterjedve.

A kelet-eurdpai térségben — ezaltal Magyarorszagon is - a rendszervaltas hozott valtozast a
juttatasi rendszerben, amelyet addig az allam iranyitott, és a juttatdsok legnagyobb részét 6k
biztositottak. A rendszervaltds utan ez mar ilyen formdban nem volt elegendd, hiszen 1j
munkaerd piaci helyzet allt fenn. A munkaltatonak a nézeteiben egyre inkabb afelé kellett
nyitnia, hogy a munkavallalokat egyéni szempontok szerint kell a juttatdsokkal 0sztondznie.
Mivel a piac egyre sokrétlibb lett, egyre tobb cég jelent meg, igy a munkaerdpiacon is egyre
jobban ki¢lez0dott a verseny. Fontos volt a cégek szdmara a legjobb munkaerdk megszerzése,
azonban a tovabbi cél természetesen a megszerzett munkavallalok hatékonysaganak,
motivaltsdganak fenntartdsa, majd novelése lett. Ennek a hatdsnak a fokozasara jott létre a
rugalmas juttatasi rendszer - amit az angolszasz orszagokbdl vett at a térség - amely biztositja
a munkavallaloknak, hogy maguk hatdrozzdk meg a szdmukra legmegfelelobb juttatasi
csomagot. A cégek ebben lattdk a megoldast arra, hogy a versenyszféraban kedvezd, kimagaslo
pozicioba keriiljenek, sereghajtok legyenek. Ilyen sereghajto Magyarorszagon kezdetben a
MOL volt, aki el6szor alakitotta ki a sajat juttatasi rendszerét. MOL példajan keresztiil kezdték
fokozatosan felismerni mas cégek, pénzintézetek is az 1 rendszerben megfigyelhetd
lehetdségeket. Ez a munkavallaloknak, mint egyéneknek nagyobb szabadsagot nyujto rendszer
a Magyarorszagon mdr létez0, vagy Ujonnan megjelend magyar és kiilfoldi cégeknek is ndvelte

a versenyképességét. (Poor — Kovacs — Szabo — Sziits — Fata — Beke, 2020.)



1. tablazat

A juttatasok szerepének atalakulasa az elmult harom évtized soran

1989 utan:

A juttatisok szerepének itértékelodése és egy sor juttatds kikeriilt az 4l-
lam fennhatosaga alol.

1996-2009:

2009:

2012:

2017:

2018:

2019:

Uj juttatisi modellek jelentek meg, beleértve a rugalmas dsztbnzést
(cafeteria).

Megkezddodott a kiilénbozo rugalmas juttatasi elemekre vonatkozo ma-
gasabb adokulcsok alkalmazasa.

Allam szerepének ndvelése keriilt el6térbe a magan szolgaltato cégekkel
szemben.

Allami szolgéltatd megjelenése, amely fokozatosan kiszoritotta a magan
szolgaltatokat a cafeteria juttatasok teriiletén.

Két 0j, meghatarozo juttatasi elem (Széchenyi Pihenokartya és az Erzse-
bet utalvany) jelent meg.

Bizonyos juttatasok kivezetése,
Megjelent a készpénz adasanak a lehetGsége juttataskent.

Uj adémentes juttatis bevezetése (pl. mobilitas céli lakhatasi timoga-
tas)
Egyes juttatasok feltételeinek modositasa

Béren kiviili juttatasként a SZEP Kartya adhaté, mig az adémentes jutta-
tasok kore is nagy mértékben szukiilt.

Néhany szektorban kivételt (pl. kdzszféra juttatasainak az adozasa) al-
kalmaztak.

Forras: Uj Munkaiigyi Szemle 2020 / 2. SZ.: Poor Jozsef — Kovacs Ildiké Eva — Szabo Szilvia
— Sziits Ildiké — Fata Laszl6 — Beke Jend: Cafeteria-juttatasok Magyarorszagon egy 2020.
januari kutatas tiikrében, 68. old., a szerzOk sajat szerkesztése alapjan

2020. évben a koronavirus megjelenése okozott a juttatasi rendszerekben némi valtozast, amely

a 2021. év elejét is befolyasolta. A jarvanyiigyi helyzetre hivatkozva, az allam altal hozott

rendelkezések miatt a SZEP kartya még gazdasigosabba valt, mivel 2021. jinius 30-ig

mentesiil a szocidlis hozzajarulasi adé fizetési kotelezettség alol, kozben pedig az éves

keretosszeget is emelték. Ekozben az otthoni munkavégzés is, mint juttatasi forma, terjedésnek

indult. (Hypercortex.hu, 2021)

A versenyképesség elérésére, valamint novelésére, a béren kiviili juttatasok biztositdsa nem

minden esetben hoz egyértelmii sikert, hiszen tobb kornyezetet befolyasolo tényezo is alakitja:
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Gazdasag: A jelen gazdasagi helyzet, foleg a Magyarorszagon tevékenykedé kiilfoldi
cégek szamara kedvezd, mivel az Eurdpai Unid orszagaihoz képest szinte itt a
legolcsobb a munkaerd. Ezaltal a kiilfoldi cégek szivesen telepiilnek Magyarorszagra,
nem kevés kiilfoldi tokét behozva az orszagba. Ez tovabb fokozza a versenyhelyzetet és
a gazdasagi stabilitast, valamit fokozza a kereslet/kinalatot.

Demografia: Magyarorszag lakosainak szdma az évek folyaman fokozatosan csokkent,
és nem csak a negativ halalozasi rata miatt, hanem rengeteg - nem csak fiatal —
munkaképes ember a magasabb bérek, és ezzel a jobb anyagi helyzet elérésének
lehetdsége miatt kiilfoldre koltozik.

Foglalkoztatds és munkaerdpiac: Hiaba csokkent 2020. elejéig a munkanélkiiliség,
sajnos egyre tobb magyar vallal munkat kiilf61don, ezzel munkaeréhianyt. Ez a folyamat
bevételkiesésekhez vezet a piaci szektorokban.

Jogi szabalyozas: A rugalmas juttatasi rendszer sikere nem csak abban nyilvanul meg,
hogy a munkavallal6 egyéni igények alapjan alakithatja a juttatdsi csomagjat, hanem
hogy ezek utan a juttatasi elemek utan kevesebb adot kell fizetni, mint a bérek utan. Az
adozasi rendszer folyamatos valtozasa miatt a juttatasok adoterhei is folyamatosan

csokkentek.

Effron és szerzdtarsai altal meghatarozott modell a javadalmazasi rendszerben tortént valtozast

szemlélteti, amely megkiilonboztet négy orientaciot.

Ez a négy orientéacio a kovetkezoképpen néz ki:

bérezés: alap- vagy fixbér, vagyis javadalmazas

kozvetlen anyagi motivacio

teljes anyagi motivacid €s javadalmazas + juttatdsok

atfogd javadalmazéasi menedzsment rendsze: vallalati kultiraval és a munkavégzés

kornyezetével 6sszefliggd javadalmazasi elemek (Poor — Kovacs — Szabo — Sziits — Fata

— Beke, 2020.)



1. abra

A javadalmazas-menedzsment rendszer kiépiilésének logikai vaza
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Forras: Effron, M. — Gandossy, R. — Goldsmith, M. (2004): HR a 21. szazadban. HVG Kiad6
Rt., Budapest alapjan Laszl6 Gy.-Poor —Sipos N.: Javadalmazas menedzsment rendszerek. In
Karoliny M-né. - Poor J. (2017): Emberei er6forras menedzsment rendszerek. Wolters
Kluwer, Budapest. 250. o. alapjan: Uj Munkaiigyi Szemle 2020 / 2. SZ.: Poér Jozsef —
Kovacs Ildiké Eva — Szabo Szilvia — Sziits 1ldiké — Fata Laszl6 — Beke Jend: Cafeteria-
juttatdsok Magyarorszdgon egy 2020. janudri kutatas tiikkrében, 67. old.

4. A BEREN KIVULI JUTTATASOK SZEREPE A JAVADALMAZASON BELUL

A javadalmazds mércéje manapsag nem csak az a munkabér, amit a munkaltatok a
munkavallaloknak fixen igérnek, hanem ezen felil egyéb olyan juttatasok, amik a
munkavallalok elégedettségét fokozzak, amik biztositasaval a munkavallalé ugy érzi, hogy a
mindennapjait megkonnyiti azzal, hogy nem a munkabérébdl kell egyéb koltségeket
kigazdalkodnia. Mivel a béren kiviili juttatasok rendszere eléggé elterjedt az elmult években,
ezért a vallalatok ra is kényszeriilnek, hogy az egymas kozott kialakult versenyben minél
versenyképesebb juttatdsi csomagokat tudjanak kinalni a munkavallaloiknak. Manapsag lehet
egy munkavallalonak csabitobb a korabbi munkahelyén kapott fizetésénél felkinalt alacsonyabb
fizetés is, amennyiben emellé tarsul béren kiviili juttatds, vagy az addigi juttatasainal joval
kedvezObb cafeteria csomagban részesiilhet. Ez fligg a munkavallalok személyes megitélésétdl,
igényeitdl is, hiszen amennyiben az ajanlott cafeteria elemek nélkiilozhetdbbek a szabadon
felhasznalhat6é pénzosszegnél, vagy szamara nem megvalthato vele a fix bérben tortént negativ
0sszeg kiilonbozet, akkor a juttatasok altali motivacio nem éri el a céljat, a cég nem biztos, hogy
sikerrel nyeri meg maganak a munkavallalokat. Gondoljunk csak arra, hogy hiaba kaphatunk a
munkaba jarashoz ingyen bérletet, ha mi minden nap kerékparral jarunk. Ilyenkor a
munkavallalé6 nem fogja ugy érezni, hogy a fizetésén feliil jut hozzéa olyan dologhoz, amire

amugy a honapban a fix bérébdl mindenképp koltene. Az ilyen esetekbdl kifolyolag a cégek
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igyekeznek minél széleskoriibb cafeteria elem kindlattal szolgdlni az anyagi, €s egyéb
lehetdségeikhez mérten.

A cégek elsddleges célja a cafeteria altali 6sztonzéssel az, hogy a munkavallaloéik motivaltak és
hatékonyak legyenek, lehetdségiik legyen olyan képzésekben részesiilni, ami eldsegiti a
folyamatos fejlodésiiket, hasznosnak és elégedettnek érezzék magukat annak érdekében, hogy
a szervezeti célok minél zokkendmentesebben és gyorsabban megvaldsulhassanak. A cég akkor
profital ebbdl, és akkor éri meg neki ez a fajta 6sztonzés, amennyiben képes a munkavallaloik
magatartasat ezaltal pozitivan befolyasolni. Amennyiben ez nem sikeriil, akkor hiaba a

hattéreszkozok biztositasa a munkahoz, soha nem éri el a cég hatékonysaganak a csucsat.

A javadalmazasi rendszer tehat két csoportra oszthato:

— munkabér

— béren kiviili juttatasok
A munkabér kifizetés minden esetben jogszabaly altal eldirt kotelezettség, ennek elmaradaséaval
a cég jogszabalyt sért, azonban a béren kiviili juttatdsok a munkaltat6 szabad akaratatol fliggden
rugalmasan adhatoak, természetesen bizonyos torvényi eldirdsoknak itt is megfelelve, pl.

némelyik cafeteria elem addzéasaval kapcsolatban. (Poor — Kovacs — Méazasné Dinnyés — Fehér,
2018.)

A javadalmazasi rendszerben szerepld két csoporton til azonban egyéb megkdzelités,
szemlélet, besorolas is 1étezik ezekre vonatkozoan, melyekre kiilonb6z6 motivacios elméletek

léteznek.

1.1. Motivacios elméletek
A kovetkezo kettot érdemes kiemelni:
e Maslow hierarchia piramisa - ha az emberi sziikségleteket vessziik alapul - ezeket a
kovetkezOképpen szemlélteti, a piramis aljatol felfelé haladva:
— Fizioldgiai sziikségletek
— Biztonsag
— Szocialis sziikségletek
— Az elismerés sziikséglete
—  Onmegval6sitas
Maslow az elmélete alapjan a munkabért az emberi sziikségletek hierarchidjaban csak

a fizikai sziikségletek kielégitésének tekinti.
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Azonban ez nem jelenti azt, hogy a munkavallalok tobbi sziikségletének kielégitésére
nincsen sziikség. A vallalatok sikerességének eléréséhez a munkavallalok ezen igényeit
is ki kell elégiteniiik, amelyre a cafeteria rendszer adhat megoldast.

Herzberg — féle két tényezds elmélet:

A munkavallalok elégedetlenségét ¢és elégedettségét nem azonos tényezok

befolyasoljak, ezek kiilon bonthatok egymastol.

— Higiénids tényezdk befolyasoljak az elégedetlenséget, amely a fizetést, a
munkafeltételek alakuldsat, az adott munkavallaloéi statuszt foglalja magéba,
befolyasolja, hogy adott munkahelyet mennyire érezziik biztosnak, valamint milyen
a kapcsolat a cégen beliil beosztott-beosztott vagy vezetd-beosztott kozott.

— Motivaciés tényezOk befolyasoljak az elégedettséget, amely tényezOk arra
hivatottak, hogy a munkavallalok az elvégzett munka &ltal képesek legyenek

fejlodni, lehetdségiik legyen karriert épiteni, és onmegvalositani.

1.2. A motivacio folyamatelméletei

A motivalas, mint a viselkedésilinket befolyasold tényezd, lehetdséget ad a motivalasi

folyamat kapcsan kialakult magatartasaink, reakcidink megfigyelésére, vizsgalatara, annak

értékelésére, hogy a motivalas milyen hatast ért el. Erre vonatkoz6 elméletek a kdvetkezok:

Méltanyossadg elmélet: Azt vizsgalja, hogy adott munkavallalo a munkdba vetett
energiai, erOfeszitései szerint lesz-e értékelve mas munkavallalok munkdba fektetett
erofeszitéseihez képest.

Celkitlizés elmélet: Amennyiben a munkavallalo a cég altal megvaldsitando célok
eléréséhez hozza szeretne jarulni, azzal a sajat teljesitményének novekedését érheti el,
tehat 6sztonzdleg hat ra.

Megerdsitési elmélet: A munkaltaté feladata, hogy munkavallalonak bizonyos
munkaszakaszokban, az elvégzett feladat utan pozitiv vagy negativ megerésitéssel
iranymutatast adjon a tovabbi feladatok végzéséhez, amely megerdsités befolyasolja a
munkavallal6 magatartasat.

Elvaras elmélet: A munkavallalé teljesitménye fligg attdl, hogy mennyire motivalt. A
motivaltsagbol adodik a kitlizott célokért tett eréfeszités, amely végiil az egyénre és a

cégre nézve is pozitiv kovetkezményekkel jar.

1.3. A motivacios folyamat elemei

Input tényezok:
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— Emberi tényez6k: motivacionkat a személyes érdekeink, sziikségleteink,
beallitottsagunk, vagy a csoport hatasabol adodé érdekek hatarozzak meg.
— Szervezeti tényezOk: ezeket a tényezOket a szervezet felépitése, struktiraja
hatadrozza meg, vagy az adott technologia.

Osszességében, a munkankba vetett eréfeszitéseink jelenthetik mindazon tényezdket,
amik az eddigi munkavégzéseinkbdl, munkatapasztalatainkb6l adodo gyakorlatbol
ered, magaban foglalja a munkaval toltott id6t, szakértelmiinket. Azaltal, hogy ezeket a
képességeinket, erdfeszitéseinket hozzatessziikk egy feladat elvégzéséhez, cserébe
valamilyen jellegli kompenzalast varunk a munkaltato részérdl. (Bakacsi, 2010)
Vezetdi motivacios stratégiak:
Munkavallalok befolyasoldsa, 0sztonzése, motivalasa a szervezet megitélésének,
igényének megfeleld6 magatartds kivaltdsara, aminek eléréséhez a munkavallal6 az
eréfeszitéseiért, elvégzett munkaért cserébe var valamiféle — lehetdleg pozitiv —
visszajelzést, vagy valamiféle anyagi juttatast.
Output tényezok:
A munkaltatd altal elvart teljesitmény Osszefiiggésben 4all a munkavallalo
elégedettségével. Ez azt vizsgalja, hogy a munkaltatd altal elvart, vagy a feladat
tipusabol, Osszetettségébdl, nehézségi fokabol addddan nyljtott kiemelkedd
munkavallaloi teljesitmény, az ehhez mérten megérdemelt juttatast, elismerést vonja-e
maga utan. A munkavallal6 sajat megitélése alapjan, a kovetelményeknek megfeleléen
nyujtott eréfeszitéseinek mértéke, valamint a masokhoz mért munkavallaloi elbiralas
kapcsan tudja felmérni a sajat, a kovetelményeknek megfelelés céljabol tett

er6feszitéseinek aranyat. (Dr. Tothné dr. Sikora, 2011)
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2. abra

Motivacios folyamat modellje

Input tényezok Outputok

Emberi 6sszetevok
-egyeéni jellemzdk Kozvetitd valtozo

-csoport hatasok 1 Teljesitmény

[ \ | Vezetdi motivaciés
/ stratégiak

Szervezeti tényezok | Elégedettség
-technoldgia J

-szervezettervezés

Forras: Tosi és tarsai (1986) motivacio-eredmény modellje alapjan: Dr. Téthné dr. Sikora
Gizella kdzgazdasagtudomany kandidatusa, Ph.d.: Emberi er6forras gazdalkodas tantargy
»Motivacio, 0sztonzés, javadalmazas™ témakdrben Osszeallitott sajat szerkesztésii diasora,
2011

5. AZ OSZTONZESI RENDSZER

Az 6sztdnzés rendszere nem csak az anyai javakbol épiil fel, hanem meghatarozza az is, hogy
az adott cégek szervezeti felépitésébe, kultirdjaba mi illik bele, milyen tipustt munkavallalokat
foglalkoztat. Ez azért kiemelkedden fontos, mert a munkavallalok értékrendje, igényei alapjan
lehet 6ket csoportositani. Ahhoz, hogy a szervezetek leghatékonyabb mitkodésének eléréséhez
a munkavallalok igényei megfeleléen legyenek meghatarozva, a cégeknek eldzetes
vizsgalatokat, felméréseket kell végeznie, Vizsgalnia kell, hogy a késdbbiekben milyen
hatasokat érhetnek el. Erre 1d6t és energiat kell forditania annak érdekében, hogy a jovOben ez
mind megtériiljon, és a kitlizott szervezeti célokat elérhessék, tulszadrnyalhassdk. Ezen célok
eléréséhez a munkaltatonak tudnia kell, hogy adott munkakoérdk ezt mennyire befolyasolhatjak,
az adott munkakdr ilyen téren mennyire értékes. Igy tudja a munkaltaté meghatarozni, hogy
neki még munkakdronként, munkavallalonként milyen koltségek mellett, €s milyen 6sszegben
tértiil meg a juttatds, mint befektetés. Természetesen a cég anyagi helyzetétdl is fligg, hogy
ezeket a munkaltato mekkora mértékben tudja biztositani a munkavallaloknak, a piaci helyzet
altal kialakult igényeket mennyire tudja maximalisan kielégiteni. A piaci versenyképességet ez

nagyban befolyasolja, és meghatarozza. Annak a cégnek, aki az adott piaci elvarasok szerint
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kevesebbet tud beleinvesztdlni a juttatdsokba, a versenyképességet meghatdrozo célok

elérésében is elmaradhat. Ezért a cégeknek kiemelkedden fontos az eldzetes felmérések alapjan

meghozni a prioritdsaikat. Amennyiben a koltségvetésiiket aszerint rendezik at, hogy az

Osztonzésre szant Osszegek novelésével a munkavallaloknal megfeleld célt érjenek el a

juttatdsokkal, akkor a versenyképesség novelésével a jovoben a juttatdsok 0Osszegének

megemelése sem okoz gondot. Tehat elérevetitheté a munkaltatd és a munkavallald részére is

egy pozitiv lancreakci6. (Poor — Kovacs — Mazasné Dinnyés — Fehér, 2018.)

2.1. A hatékony 0sztonzés ismérvei

A kiils6 munkaer6-piaci helyzetet vegye figyelembe.
A szervezeti célok elérését tegye lehetové.
A munkakorok piaci értékének piaci besoroldsa helyénvalo legyen.

A munkakorben elvart teljesitmény mértéke szerinti kompenzacidé megtorténjen.

2.2. A hatékony 6sztonzési rendszer jellemz6i

Az alapvetd munkavallaloi sziikségleteket képes kielégiteni. Ilyen sziikségletek
példaul a munkaért kapott fizetés és egyéb juttatdsok, valamint a munkavallalo sajat
maga igényének megfelelden felhasznalhat6 szabadnapok.

Hatékony, ha 0sszehasonlitasban mas, de hasonlo tipust szervezeteknél nyujtott
0sztonzeési elemekkel, nincsenek nagy eltérések a fizetésekben, vagy a cég altal
nyujtott juttatdsokban. Viszont ezek mértéke fligg a teriileti elhelyezkedéstol.

Az 0sztonzeési rendszer akkor éri el a céljat, ha a munkavallalot az érdemeinek,
erofeszitéseinek megfeleléen dijazzak, valamint a munkavallalok egységes
elbiralasban részesiilnek.

Az 0sztonzési rendszer kiilonb6z6 javadalmazasi formakbol épiil fel.

2.3. Alkoto elemei:

Osztdénzési politika: magéba foglalja tébbek kozott a fizikai és szellemi jellegii igények
kielégitésére vonatkozo nézeteket, alap- és mozgd bér aranyanak megitélését.
Osztdnzési stratégia: 6sztdnzést az iizleti stratégiaba olvasztja.

Osztonzési gyakorlat: a kialakitott dsztonzési stratégia véghezvitele.

2.4. A szervezet érdekeltségi rendszere
4.4.1. Elemei
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e Vertikalis:
A szervezet egészének érdekeltsége - amely a vallalat stabilitdsat, vagy
versenyképességének novekedését foglalja magaba - lebonthato:

— Szervezeti egységek (lizletagak, gyarak, iizemek): Az egész szervezetre
vonatkozo célok elérésében érdekelt.

— Csoportok (vezeték, munkavallaloi csoportok): Nem a teljes szervezetet takarja,
hanem példaul vezet6i csoportok, vagy konkrét feladatok elvégzésére
Osszeallitott munkacsoportok érdekeltségét jelenti.

— Egyének (munkavaéllalok): Sajat mindennapi feladataik teljesitésében
érdekeltek.

e Horizontalis:

— A teljesitménykovetelmények abbdol adoédnak, hogy a munkakdrokkel
Osszefiiggd kovetelmények milyen mértékiiek, valamint a csoportszinten - a
szervezeti egységeken, csoportokon beliil - milyen kdvetelmények rajzolédnak
ki.

— Az 0sztonzési rendszer azt teszi lehetdvé, hogy a szervezeten beliili célok
elérése ne csak a munkaltatd, hanem a munkavallalo célja is legyen. Ez
kiilonboz6 szinteken (egyéni, csoport, szervezeti), kiilonbdzo forméaban igényel

iranyitast, 6sztonzést.

4.4.2. Kombinaciéi
e Az 8sztdnzés iranya szerint:

— Termelés vagy eredmény-centrikus, illetve kombinalt modell. A vallalat az
Osztonzésben azt az irdnyt koveti, amelyik a mikodésébol adodd célok
eléréséhez segiti.

e Viszonyitasi alap szerint:

— Tervtipusu: A juttatés a terv teljesitésétdl fiigg.

— Bazis tipust: Mindig az adott évet megeldz6 év eredményeit veszik alapul, és
ehhez viszonyitjak az adott év kitlizott és elérendd céljait, melyek teljesitését
dijazzak.

— Normativ tipusu: Tevékenységekhez kapcsolt kiilonb6z6 normék altal keriil

meghatarozasra a plusz juttatas.
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A szervezetek, csoportok Osztonzése tehat aszerint valaszthatdé meg, hogy mihez
viszonyitjuk a feladat teljesitését.
Eredmények mérhetdsége a belsd elszamolési lehetdségek szerint:

mérhetd, részlegesen mérhetd, nem mérhetd

4.4.3.Egyéb tipusai

Elszamoléas modja szerint:

Elkiilonitett, eredmény-centrikus és kapcsolt tipusu. Mindegyik modszernél a 1ényegi
kérdés az, hogy a feladat elvégzésétol, ezaltal a kitlizott cél teljesitésétol a bér vagy
juttatds teljes egésze, vagy annak csak a novekménye fiiggjon. Ezért is fontos nem a
kiilsé kornyezeti tényezoktdl fliggdveé valhato, fiiggdveé tehetd feladatokat valasztani.

Mutatészam tipusa szerint:

o Részmutatos:

A szervezeti mikodés folyaman felmeriilé olyan részkoltségek, amik akar egy teljes
gyartasi folyamaton beliil, egyetlen gyartasi részfolyamathoz kapcsolodo koltség. Ez
csak az 0sszkoltség egy részét képezi, ennek meghatarozasara szolgal. Ilyen koltségek
lehetnek példaul a fajlagos anyagmegtakaritas koltségei, készletek forgasi

sebessegébdl adodo koltségek, vagy akar az egy fore jutd forgalom, arbevétel is.

o Koltségmutatos:

— Onkoltség alakulasa, valtozasa: Ide tartoznak példaul egy termék eldallitisa
soran keletkezett kdzvetlen koltségek.
— Rezsi koltségek valtozasa: Olyan lizemben megjelend koltségek, amelyek a
terméktdl fliggetlenek.
— Késedelmi kamatok csokkentése
Eredménybdl részesedés: Felsovezetok dijazasahoz, illetve 0©nalldo szervezeti
egységekhez kapcsolhatdo mutatok. Mukodtetéséhez egy belsd elszamolési rendszerre
lehet sziiksége.
Vagyonbol valo részesedés: Szintén foként felsdvezetok Osztonzési formdja, példaul a

cég altal kibocsatott részvényekbdl valo részesedés. (Dr. Téthné dr. Sikora, 2011)
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6. TELJES KORU OSZTONZESI, JAVADALMAZASI RENDSZER

A javadalmazési rendszer meghatarozza a vallalatok versenyképes miikodéséhez sziikséges

anyagi 0sztonzO, kompenzacids és juttatdsi elemeket. Ezek az elemek Osszevonhatok a

munkavallalok azon érdekében, hogy a munkéjukért megfeleld javadalmazasban részestiljenek.

A javadalmazési rendszer, mint Gsztonzési csomag tartalmazza a kozvetlen és kozvetett

javadalmazast, amely a személyek anyagi 6sztonzését teszi lehetévé. Azonban ahhoz, hogy ez

teljes kortinek mindsiiljon, tarsulnak mellé nem anyagi jellegii 6sztonzok is, amelyek a

munkabol és a munkakornyezetbol adodnak.

Versenyképes kompenzaciod elemei:

Alapbér
Rovid tava 6sztonzok (bonusz)
Hosszu tavi 6sztonzok (részvényopciok)

Teljesitményalapu jutalmazas (Podr, 2013)

3.1. A javadalmazasi politika a vallalat gazdasagi helyzetével osszefiiggésben

e  Sztar”

Gazdasagi helyzet: jelenlegi helyzet megfeleld, €s a jovore nézve is ugyanez
vetithetd eldre.

Javadalmazasi politika: kozvetlen javadalmazas magas szintli, és ehhez kapcsolodik
teljesitmény utan jaro juttatasok.

Osztonz6 hatas: adott a hossz tavi célok elérésének lehetdsége.

o  Fejdstehén”

Gazdasagi helyzet: jelenlegi helyzet megfeleld, és a jovOre nézve mar borls
elérejelzés.

Javadalmazasi politika: a magas szintl kozvetlen javadalmazéas rovidtavra
vonatkozik, azonban versenyképes juttatdsi csomaggal.

Osztonz6 hatas: attol fiigg, hogy milyen mértékii sikereket tud elérni.

e  Csipkerozsika”

Gazdasagi helyzet: ennél a tipusnal a jelenlegi helyzet nem megfeleld, de a jovOben
varhato javulas.
Javadalmazasi politika: a magas szintli javadalmazés kockazatos, ezért a béren

kiviili juttatasok is a biztonsag kedvéért csokkennek.
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—  Osztdénzé hatas: a sikert a hosszl tava célok elérésében latja.
e  Feneketlen dézsa”
— Gazdasagi helyzet: az rossz aktualis helyzetben nem vérhato6 javulas a jovoben sem.
— Javadalmazasi politika: a kozvetlen javadalmazas mértéke minimalis, és emellett
még a béren kiviili juttatasokat is megsziinteti.

—  Osztdnzd hatés: ezzel az sztonzé hatas is megsziinik. (Dr. Téthné dr. Sikora, 2011)

3.2. Bérrendszer - kozvetlen javadalmazas
A bérrendszer kiillonb6z6 formaban tarsitja egymashoz az alapbért, és az egyéb adhato
juttatasokat.
Bérezési rendszerek tipusai:
e Hagyomanyos bérrendszer
o Szenoritas: a munkavallalok bérezése, bériik emelkedésének gyakorisaga és mértéke,
a munkahelyiikon elt6ltott szolgalat id6 alapjan keriil meghatarozasra.
o Erdem szerinti bérezés:
— Sévos: maganszférara jellemzd bérezési forma, ami lehet keskeny vagy széles
sava, melyek kozott 1étrejohet akar atfedés is.
— Osztalyos: allami szférara jellemzd bérezés, amely a béreket fizetési
osztalyokba sorolja.
e Teljesitményalaptl sztonzd bérezés
Itt nem a munkakorbdl adédd norma alapjan meghatarozott teljesitménybért értjik,
hanem a kovetkezd formait:
o Egyéni teljesitmény alapt 6sztonzés: tartalma az alapbér, és az egyéni bonusz.
o Csoportos teljesitmény alapu Osztonzés: tartalma szintén az alapbér, de ehhez mar
csoportos bonusz kapcsolodik.
o Vdllalati teljesitmény alapli 0sztonzés: szokasos javadalmazashoz kapcsolodo
nyereségrészesedés, amely lehet példaul készpénz, részvény.
o Teljesitménytdl fiiggd bonuszok tipusai
Az alapbér bizonyos szazalékdban meghatarozott bonusz. Ez lehet differencialt
felosztasu a teljesitményszéazalék fiiggvényében:
o Standard bonusz — linedrisan novekvo
o Mindségi bonuszgdrbe — lineéris, majd degressziven ndvekvo

o Agressziv bonuszgorbe — lineéris, majd progressziven novekvo
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e Kompetencia alapt bérrendszer

o Kombinalt bérezési forma: munkaba vetett eréfeszitéseink, és azok kovetkezményébol

adodik.

o A bérezést alapvetden a munkavégzéshez sziikséges kompetencidkhoz koti.

o A munkakoroket a sziikséges kompetenciak alapjan széles fizetési saivokba soroljak. A

bér a kompetenciasavon beliili mozgésa fiigg a teljesitménytol.

3.3. Béren Kkiviili juttatasok - kozvetett javadalmazas

Olyan javadalmazas, amely az alap- és mozgobéren, és a hozzajuk kapcsolodo

kiegészitéseken til nyujthatdé a munkavallalok részére, mint juttatasok.

A munkavallalok béren kiviili juttatdsokbol vald részesedésének jogcimei:

a szervezeti tagsag

a szervezeten beliil elfoglalt magas pozicio.

5.3.1.Béren kiviili juttatas alkalmazasanak céljai

A munkavallal6 szervezet iranti elkotelezettségének erdsitése a cél.

A munkaerd-piaci pozicid megerdsitésére szolgal, a jo6 munkaerd megszerzése, és
megtartasa érdekében.

A munkavallal6 szocialis igényeit hivatott kielégiteni.

A munkavallalok egyéni igényeinek, sziikségleteinek kielégitését szeretné elérni.

Adozas szempontjabodl a juttatés ilyen formaban kedvezobb.

5.3.2. A hagyomanyos béren Kkiviili juttatasok fajtai

Magan nyugdijbiztositas: A munkavallalé jovdjére vonatkoz6 anyagi biztonsag
novelését szolgalja.

Személyes biztonsdg ndvelése: a munkaltatd részérdl olyan juttatasok biztositasa,
amely a munkavallalordl valé gondoskodasra hivatott. Ilyen juttatas lehet példaul
az élet- és baleset biztositas, végkielégités sth.)

Pénziigyi tdmogatas: Ez a juttatdsi forma a munkavallalo €letben valo eldre jutdsat,
anyagi biztonsagérzetét noveli azéltal, hogy egy tobbnyire rendszeres, kotelezd
jelleggel fizetendd Gsszeg fizetési kotelezettségérdl leveszi a terhet. Lehet példaul

lakasvésarlasi koleson, utazasi koltségtérités stb.)
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— Személyes sziikségletek kielégitése: Kifejezetten egyéni jellegli segitségnyujtas.
Ezek kozé tartozik példaul a tanulmanyi szabadsag, jogi tandcsadés, sport,
szabadido stb.)

— Vallalati gépkocsi.

— Egyéb juttatasok: szintén személyes sziikségletek kielégitésében van szerepe. Akar
lehet étkezési hozzajarulas, ruhapénz, mobiltelefon stb. (Dr. T6thné dr. Sikora,
2011)

7. RUGALMAS JUTTATASI RENDSZER - CAFETERIA

4.1. Valaszthato béren kiviili juttatasok rendszerének jellemzoi:

— Rugalmassagabol adéddan lehetdséget ad arra, hogy a munkavallalok a sajat
igényeiknek megfeleléen valaszthassak meg a juttatasaikat.

— Minél 6sztonzébb a munkavéllalokra nézve a juttatds, anndl nagyobb hatést
gyakorol a vallalati célok, és a novekedd koltséghatékonysag elérésében.

— A rendszer lehetévé teszi a munkaltatd altal nyhjtott juttatdsok ellendrzését, a
juttatasi 0sszegek tervezését.

— A rendszer fenntartidsahoz hozzatartozik, hogy az ide sorolhato juttatdsi elemek
igénybevételének szabalyai - az évente valtozd adozasi feltételek miatt -
folyamatosan valtoznak, ez pedig magasabb adminisztracios koltségekkel jar. (Dr.
Téthné dr. Sikora, 2011)

4.2. A valaszthaté béren Kkiviili juttatasok rendszere felé tamasztott munkavallaléi
elvarasok
Az elmult évek folyaman a bérezés rendszere folyamatosan véltozott, egyre sokrétiibb és
valtozatosabb lett. Kezdetben a munkavallalé a munkdja elvégzésére, a munkaltatoval kotott
bérmegallapodasa szerint alapbérben részesiilt. Ahogy a piac folyamatosan valtozott, és
egyre tobb piaci szerepld jelent meg, kialakult egy piaci versenyhelyzet, mely mar
megkovetelte a bérek rendszerének tovabb gondoldsat. Ebbdl adododan jutott el a rendszer
atalakitasa arra a szintre, hogy az alapbér mellett a munkavallal6 egyéb juttatasokban is
részesiilhessen, ezaltal pedig lehetdsége legyen az €ves jovedelme 0sszegének novelésére.
Mivel a munkavallalok egyéni igényei eltéréek, ezért a juttatasok felé iranyuld elvarasok is
kiilonboznek. A munkaltatonak, hogy ezeknek az elvarasoknak minden munkavallalonal,

minden esetben cleget tudjon tenni, a valaszthato juttatasi elemeket olyan modon kell
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kinalnia, hogy a munkavallalé maga allithassa Gssze az igényeinek megfeleld juttatasi
csomagot. Ahhoz, hogy a juttatdsi csomag a tényleges igények szerint alljon Ossze, a
munkavallalo részére biztositani kell, hogy béven legyen szamara kiilonféle valaszthato
juttatasi elem. Fontos, hogy a juttatasi elemek a munkavallalé6 munkéhoz valo viszonyulasat,
teljesitményének novekedését ugy befolyasolja, hogy azzal a szervezeti célok teljesiilése
elérhetévé valjon. Tehat egy olyan rugalmas béren kiviili juttatasi rendszerre van sziikség,
ami a munkavallalonal kell6 motivald erdvel bir, a feladatvégzésbe aktivan bevonja. A
munkakorének megfeleld elismerésként értelmezheti, valamint a juttatidsi keretOsszeg
hataraig a felhasznalhatd Osszeg, vagy az elvégzett munkaval jaro erdfeszitések szerinti,
meghatarozott juttatdsok a munkavallalok kozott differencialhatd legyen. Fontos, hogy a
cafeteria elemeknek nem csak a szervezeti kultirdhoz kell igazodnia, hanem kovetnie kell a
kiilfoldi és hazai tendencidkat is, naprakészen kell dket tartani. Ezzel mar elhangzik egy, a
szervezet részérdl felallitott valaszthato juttatdsi elemek felé¢ tdmasztott elvaras, mégpedig
hogy piacképes legyen, ezzel a szervezet versenyszféraban elfoglalt eldkeld helyét
biztositani tudja. Természetesen a piaci versenyszféraban vald fennmaradas tobb tényezd
figgvénye is, de mindenképp meghatdrozd a szervezeti felépités aljardl indulva, a
munkavallalok — mint a szervezeti célok elérésében fontos szerepet jatszo f6 mozgatorugok
— elégedettségének biztositasa, és folyamatos fenntartasa. Tehat a juttatdsokra forditott
koltségeket ugy kell meghatarozni, hogy 0sztonzd erejét hatékonyan kifejtse. Nem csak a
munkavallalonak, hanem a munkaltatonak is érdeke a vélaszthatd juttatdsi rendszerének
atlathatosaga, kovethetdsége, naprakészen tartisa, mellyel a cafeteria elemek
tervezhetdségeét is elosegiti. Mivel a valaszthatd juttatasi rendszer fenntartasa €s miikodtetése
a szervezet szdmara nem kevés adminisztracios, és egyéb koltséggel jar, igy mindenképp
szlikséges megel6zd felmérések, vizsgalatok alapjan a munkavallalokbol a legjobb
hatékonysagot kivaltd cafeteria elemeket betervezni, elérhetdvé tenni, amik segitségével a

szervezeti €s egyéni célok végiil talalkozhatnak.

4.3. A valaszthato béren Kkiviili juttatasi rendszer elosztasi alapelvei
A munkavallalok elégedettségének noveléséhez manapsag elengedhetetlen az alapbéren
feliil biztositott egyéb juttatasi elemek megléte, azonban nem csak az 1ényeges, hogy ezek a
juttatasok valtozatosak legyenek, és mindenki megtalalja benne a szamara legmegfeleldbbet,
valamint a munkavallalok egy cafeteria elemekben bdvelkedd listabol allithassak Ossze a
juttatasi csomagjukat, hanem maganak az egyénekre vonatkoz6 juttatasi keretosszegnek a

mértéke is meghatarozd. A Kkeretosszeg felosztasa megtorténhet aszerint, hogy a
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munkavallalok munkakdrének piac, és ezaltal a szervezet szerint meghatdrozott értéke
milyen szinten helyezkedik el. Tehat ha a munkavallalé egy feleldsségteljesebb, tobb
szakértelmet igényld, tobb és nehezebb munkéval jar6 munkakort lat el, akkor a juttatasok
mértéke felé timasztott elvarasai is magasabbak. Ebbdl kiindulva, az ilyen munkakort ellato
munkavallalok részére eszerint torténhet az éves keretdsszeg megallapitasa, amely
munkavallaloi szinten nem csak a munkakor és az ellatott munka tipusaban, hanem ezzel
egyenes aranyosan a keretdosszeg mértékében is megnyilvanul, kiilonbségeket teremt. A
keretdsszeg nem csak munkakori szintenként egységesen meghatarozva, hanem az alapbér
%-aban megadva is torténhet. Amennyiben a munkaltaté nem a valaszthat6 juttatasi elemek
keretosszegének mértéke alapjan kivanja a munkavallaldja eréfeszitéseit honoralni, igy
keretdosszeg megallapitasa torténhet minden munkavéllalot figyelembe véve azonos
mértékben.

Tehat a cafeteria rendszer 6 elemei 6sszegezve lehetnek:

— Fejkvota: a mar emlitett brutt6 keretdsszeg megallapitasa munkavallaloként azonos
moddon torténik.

— Juttatasi kinalati skala: a munkavallalok egyéni igényeinek megfelelden, egy
sz¢éleskorl juttatasi elemekbdl 4llo listabol valaszthat.

— Valasztasi lehet6ség modszere: torténhet a vdalasztds egyénileg, csoportos
rendszerben, vallalati szinten meghatarozva, de elére dsszeallitott juttatasi csomag
biztositasa altal is.

— A valasztott juttatasi elemekre biztositott brutto keretdsszegnek tartalmaznia kell az
egyes elemekre kivetett adokat és jarulékokat, tehat ezt tekintve a munkavallal6 allja

ezeket a felmerild terheket.

4.4. A cafeteria rendszer elényei-hatranyai
»A bevezetési szandék eldtt, barmilyen 0jitd szandék, a vallalati vezetés részérdl meglévd
elkotelezettség, vagy a munkavallalok oldalar6l meglévd igény esetén is mindenképpen
széleskori elemzést igényel, valamint a rendszer elényeinek-hatranyainak feltérképezése.
Ezek jellemz6i kovetkezoképpen foglalhatok dssze az eddigi tapasztalatok alapjan:
e Eldnyok:
— Szélesebb korben vonja be a juttatdsok rendszerébe a munkavallaloi kort

— lehetdséget ad a munkavallalok részére a keret sajat igényeik szerinti felhasznalasara
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kiegyenlitddhetnek a juttatdsok igénybevételében is tetten érhetd nemi,
nemzedékbeli, életkor szerinti kiilonbségek

az egyéni keretkialakitas lehetdségével érvényesiil a juttatdsok 6sztonzo, munkaerd

megtarto szerepe

a szervezet stratégiajatol fiiggden lehetdség van differencidlasra a munkakorok
értéke szerint

a munkakorok értékeit leképezd bérkiilonbségek arnyalasara

rugalmas rendszer

a munkaltato "gondoskodd" szerepe helyett érvényesiil a munkavallalok szabadsaga
mivel juttatdsi forma, ezért adokiméld mind a munkaltatd, mind a munkavallalo

szamara

e Hatranyok:

Uj filozofiai alapokon nyugvo, esetleg a szervezet addigi kultirajatol teljesen eliité
szemléletli valtozas a juttatasok terén
Uj tipust alkalmazotti 6nallosag

Nagy adminisztracioigény” (HR Portal)

8. ADOZAS ALAKULASA MAGYARORSZAGON A BEREN KivULI

JUTTATASOK TEKINTETEBEN 2010-2021. KOZOTTI IDOSZAKBAN

2010. évben a béren kiviili juttatasok rendszerében a személyi jovedelemado torvény okozott

gyokeres valtozast. A kozterhek a kdvetkezOképpen valtoztak:

2009-2011: a kedvezmény nélkiili juttatasok kozterhei csokkentek.

2010-2013: a kedvezményesen adhato juttatasok kozterhei 2010 és 2013 kdzott novekedtek.

2012-t61 egészségiigyi hozzajarulas (EHO) is terheli a legtobb juttatast, amely 27%.

2016. évben a SZJA 16%-r6l 15%-ra csokkent. Ezzel pozitivan befolyasolta a cafeteria

elemek adoterhelését is ugy, hogy a teljes mértékii, kedvezmények nélkiili ad6- és jarulékteher
49,98% lett, illetve a kedvezményes adoteher 35,7%-rol 34,51 %-ra csokkent. (Poor — Kovacs
— Sziits — Fata — Beke - Sinka, 2020.)

2017. évre az egészségligyi hozzdjarulast (EHO) 22%-ban hataroztdk meg. 2017-t6l a

kedvezményes addzast, béren kiviili juttatdsok csoportjat sziikitették, amellyel az Erzsébet-
utalvany, a munkahelyi étkeztetés, a helyi kozlekedést biztositd bérlet, az iskolakezdési

tamogatas, az onkéntes egészségpénztar és nyugdijpénztar is kikeriilt a kedvezményes addzasi
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korbol. (Poor — Imre — Molnar — Beke — PhDR. Szeiner — Sziits — Fata — Dr. Sinka — Dr. Kolbe,
2020.) A munkaltato koteles fizetni az adot, amennyiben a béren kiviili juttatasok nem haladjak
meg a meghatarozott keretet.

2018-t6l az egészségiigyi hozzajarulas (EHO) kulcsa 22%-r6l 19,5%-ra csdkkent, ami a
kozterhek mértékében ujabb csokkenést hozott. A juttatds dsszegének 1,18-szorosara kell az
SZJA-t és az EHO-t megfizetni. Ugyanebben az évben még az addmentes juttatasok csoportja
kibdviilt a didkhitel torlesztés tdmogatassal, havonta a minimalbér 20%-4ig nyljthattdk a
munkaltatok ezt a juttatast adomentesen. (Poor — Kovacs — Sziits — Fata — Beke - Sinka, 2020.)

2019. januar 1-jét6l normal jovedelemként adoznak az dnkéntes nyugdijpénztari, egészség-
¢s Onsegélyezd pénztari hozzdjarulasok, a munkahelyi étkeztetés, Erzsébet-utalvany, helyi
bérlet, iskolakezdési tdmogatds, pénzosszeg-juttatds, lakhatasi tdmogatds (mobilitasi céll),
lakéascélu és a didkhitel tdmogatas stb. Az el6zd juttatasok munkavéllalot terheld kozterhe
adokedvezmények nélkiil 33,5% (15% szja + 18,5% nyugdij- és egészségbiztositasi jarulék),
munkaltatét terheld kozterhe pedig a 19,5% szocialis hozzajarulasi ad6 és 1,5% szakképzési
hozzéjarulas. Addmentes juttatds marad tovabbra is a kulturélis belépd, sportrendezvényekre
sz016 belépd, és az 6vodai, bolcsddei szolgéltatas €s ellatas.
Specialis helyzetet teremtett, hogy 2019-ben az év kozben csokkent a juttatasok kozterhe. (Poor
— Imre — Molnar — Beke — PhDR. Szeiner — Sziits — Fata — Dr. Sinka — Dr. Kolbe, 2019.)
2019-t61 a béren kiviili juttatasokat terheld egészségiigyi hozzédjarulas (EHO) megsziinésével
bevezetésre keriilt a 19,5 %-os szocidlis hozzdjarulasi addo (SZOCHO). A személyi
jovedelemadd mértéke valtozatlanul 15 % maradt, amellyel egyiitt, kdzteher megfizetése
mellett, az évente nyujthatod juttatasok a kovetkez6képpen alakultak:

—  Széchenyi PihenSkartya (SZEP kértya) szallashely alszamla évi 225.000 Ft-ig

—  Széchenyi Pihendkartya (SZEP kartya) vendéglatas alszamla évi 150.000 Ft-ig

— Széchenyi Pihendkartya (SZEP kértya) szabadid6 alszamla évi 75.000 Ft-ig.
A SZEP kartyan az egyes alszamlakra meghatarozott keretdsszegen feliil (koltségvetési
szerveknél 200.000 Ft/év, mas munkaltatoknal 450.000 Ft/év) adott juttatas, a pénztarakba
nyujtott célzott szolgaltatas, valamint a csekély értéki ajandék (minimalbér 10%-4t meg nem
haladé értékben juttatott termék, illetve szolgéltatds évente egy alkalommal) kozterhe a
cafeteria-juttatas értékének 1,18-szorosa utani 15% szja és 19,5% szocialis hozzajarulasi ado,
0sszesen 40,71%.
2019. januar 1-t8] megsziint a készpénzes kifizetés évi 100.000 Ft-ig terjedd 6sszege is. (Poor

— Kovacs — Sziits — Fata — Beke - Sinka, 2020.)
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2020. évben nem tortént lényeges valtozds a juttatdsokkal kapcsolatos
addjogszabalyokban, azonban a koronavirus-jarvany megjelenése tobb sziikséges 1épést is
megkdvetelt. A szocho mértéke 17,5%-16l 15,5 %-ra csokkent, kivéve a SZEP kartya egyes
alszamlaira béren kiviili juttatasként adott osszegeket, melyek a jelen jogszabalyi kornyezet
alapjan 2021. junius 30. napjaig mentesek a szocho alél. Lényegében tehat a béren kiviili
juttatasok kozterhe 30,5 % (az el6bb emlitettek szerint a SZEP kartya kivételével), mig az egyes
meghatarozott juttatasoké 35,99 %. (dr. Wirth-Velkei, 2021.)

5.1. Béren Kkiviili és egyes meghatarozott juttatasok 2021-ben:
e Széchenyi pihendkartya (SZEP kartya), melynek harom alszdmlja van:

— vendéglatas alszdmla tamogatas: évi 150 ezer forint.

— szdllashely alszamla tAmogatas: 225 ezer forint.

— szabadid6 alszamla tAmogatas: maximum évi 75 ezer forint.
A meghatarozott Osszegkeretekig béren kiviili juttatdsnak mindsiil, amely utdn a
munkaltatd kozterhe 15% személyi jovedelemado. A 15,5% szocidlis hozzajarulasi adot
2021 janius 30-ig nem kell megfizetni.
Amennyiben az adott alszamla Osszegkereteket meghaladja a juttatas Osszege, Ggy a
munkaltatd kozterhe a juttatds Osszegének 1,18-szerese utan fizetendd 15% személyi
jovedelemado és 15,5% szocialis hozzajarulasi ad6. (Poor — Kovacs — Sziits — Fata — Beke
- Sinka, 2020.)
Szintén a jarvanyhelyzetb6l adddoan 2020. aprilis 22. és 2021. junius 30. kozott a
munkaltatd az aldbbiak szerinti Gsszegben adhat juttatist a SZEP kartya egyes
alszamlaira:

— szallashely alszamlara legfeljebb évi 400 ezer forint,

— vendéglatas alszamlara legfeljebb évi 265 ezer forint,

— szabadid¢6 alszamlara legfeljebb évi 135 ezer forint.

e Rekreacios keret: Szintén a 2020. aprilis 22. és 2021. junius 30. kozotti idészakban az
éves rekreacids keretdsszeg a koltségvetési szervek munkavallaloi esetében 200 ezer
forintrol 400 ezer forintra, mig mas munkaltatok dolgozoi tekintetében 450 ezer
forintrdl 800 ezer forintra emelkedett. 2021. julius 1-jétdl az éves rekreacios keretdsszeg
egységesen — mind a koltségvetési szervek, mind més munkaltatok munkavallaloi
vonatkozasaban — 450 ezer forint lesz. Amennyiben a munkavallal6 munkaviszonya

nem a teljes évben all fenn, akkor a rekreacids keretdsszeg a munkavallalo altal az
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adoévben munkajogviszonyban toltott napokkal aranyos Osszege. (dr. Wirth-Velkei,
2021.)

A kovetkezo esetekben a kifizetd kozterhe, a juttatas 6sszegének 1,18-szerese utan fizetendd

15% személyi jovedelemado és 15,5% szocialis hozzajarulasi ado.

Cégtelefon magancélu hasznalata

Hivatali, iizleti utazashoz kapcsolddo étkezés vagy mas szolgaltatas

Evi egy alkalommal csekély értékii ajandék (a minimalbér 10%-at meg nem halado
értéki termék vagy szolgaltatas)

Szabadidd, vendéglatasra szervezett rendezvényen atadott, a minimalbér 25%-4t meg

nem halad6 értékii ajandéktargy

5.2. Adomentes juttatasok:

Bolcsddei, ovodai ellatas, szolgaltatds: amennyiben a dij megtéritése olyan szamla
alapjan torténik, ami a maganszemély nevére van kidllitva, akkor is adomentesnek
mindsiil.

Munkaltaté altal biztositott ingyenes vagy kedvezményes szamitogéphasznalat: Nem
feltétlentil sziikséges a munkavallaldo szamara a tulajdonszerzés, elég, ha csak a
munkaviszony meglétének idejére hasznalatba kapja.

Magancéli cégautd-haszndlat, tovabba azzal sszefiiggésben az Gthasznalatra jogosito
bérlet, jegy juttatasa: Juttatds mértéke adomentes formaban korlatlan.

A kifizetd 4ltal fenntartott vagy hasznalt sportlétesitményben szervezett
sportrendezvényen nyujtott szolgaltatas, valamint a sajat fenntartasu, vagy akar bérelt
sportlétesitmény ingyenes, vagy kedvezményes hasznalata. Az ide tartozo
sportrendezvények sportszovetség, vagy sportszervezet altal rendezett versenyeket,
mérkdzéseket jelenti. A sportrendezvénnyel kapcsolatos utazast, vagy a rendezvényhez
nyUjtott szallas nem tartozik bele az adomentes kategoriaba.

Lakascélu hitelfelvétel: ,,A hitelfolyositas évét megel6z6 négy évben lakascélu hitelként
nyujtott 0sszegekkel egyiitt a 10 millié forintot meg nem halado6 6sszegii, €s ugyanazon
maganszemeélynek adott kolcson kamatkedvezménye, ha azt a munkaltatoja hitelintézet
vagy a Magyar Allamkincstar Utjan, annak igazoldsa alapjan sajat lakas épitéséhez,
épittetés€éhez, vasarlasdhoz, bovitéséhez, korszerlsitéséhez, akadalymentesitéséhez,
vagy barmely emlitett célra hitelintézettél vagy kordbbi munkaltatotol felvett hitel

visszafizetéséhez, torlesztés¢hez kapcsolddott.”
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e Munkabéreldleg: legfeljebb a folyodsitas napjan érvényes minimalbér havi 6sszegének
OtszOrosét meg nem haladd értékben van ra lehetdség. Ezek a munkaltato altal
folyositasa legfeljebb hat havi visszafizetési kotelezettség mellett torténik.
Adoémentesnek mindsiil az ehhez kapcsolodo kamatkedvezmény is.

e Munkasszallas biztositdsa a munkavallalok részére: munkaltatd a sajat maga altal
fenntartott, sajat tulajdonban 1év6 vagy bérelt épiiletben, lakésban biztosithat
elhelyezést a munkavallaloinak. Ennek szabdlya, hogy ha egy lakohelyiséggel
rendelkezik az 6nalld ingatlan, akkor a lakohelyiségben egynél tobb, vagy az 6nallo
ingatlan tobb lakohelyiséggel rendelkezik, akkor legaldbb egy, a munkaltatdval
munkaviszonyban 4ll6 munkavallalo elszéallasolasat biztositja, aki nem rendelkezik
haszonélvezeti joggal terhelt lakas 50%-ot meghaladé mértékidi tulajdonjogaval,
haszonélvezeti jogaval azon a telepiilésen, ahol a munkahelye van. (Poor — Kovacs —
Sziits — Fata — Beke - Sinka, 2020.)

e A munkaltatd koltségtéritést fizethet a minimalbér 10 %-aig havonta azoknak a
munkavallaloknak, akik home office keretében, tdvmunkaban dolgoznak. Ha nem
minden munkanap valosul meg a home office, Ugy az Osszeg aranyosan jar.”
(Hypercortex.hu, 2021)

e Sportrendezvényre sz6l6 belépd: évente a minimdlbér Osszegéig igényelhetd a
munkavallal6 szadmara, amit a cége nevére kiallitott szamla alapjan érvényesithet.

e Kulturdlis belépd: szintén évente a minimalbér dsszegéig igényelhetdé a munkavallald
szdmara, amit a cége nevére kiallitott szadmla alapjan érvényesithet.

A sportrendezvényekre sz016 és a kulturalis belépSk a SZEP kartya terhére is megvasarolhatok,
azonban ebben a formaban nem adomentes. Annak érdekében, hogy az igy megvasarolt jegyek
utan kiallitott szamlakat ne lehessen benyujtani az adomentes juttatas érvényesitésére, a SZEP

kartya altal megvasarolt jegyekre csak maganszemély nevére sz0l6 szamlat lehet kiallittatni.

A béren kiviili juttatasok vizsgalt idoszakat figyelembe véve 2017-ig a munkaltatoi kozteher
(szocialis hozzajarulasi ado) évenkénti 2 szézalékos csokkenése figyelhetdé meg, ami kedvezden
hatott a cafeteria juttatasok gyakorlatara, azonban 2017-t6l az adomentes Osztonzési elemek
valasztéka nem valtozott jelentésen, maradt a lecsokkentett valtozatban. Mivel a vallalkozasok
béren kiviili juttatasok nyujtasanak befolydsold tényezdje a munkabérhez viszonyitott

kozterhek nagysaga, ezért az a juttatdsok 6sztonzési funkcidja egyre csokkend tendenciat mutat.
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,»A cafeteria bevezetésének ,.kevésbé fontos” ¢€s ,,legkevésbé fontos” indokaként jelentek meg
a dolgozok feldl torténd juttatasok értékelése, a dolgozok motivéacidinak ndvelése és a
munkaltatdi versenyképesség novelése.

Az utdbbi idékben egyre inkabb jellemz6 az a munkaltatoi felfogas, hogy egy vonzo munkahely
olyan versenyképes javadalmazasi csomagot kinal, melynek alapeleme a cafeteria rendszer, ami
a dolgozdi motivacid szempontjabol nem jelent egyértelmii értéktdbbletet. A juttatasok, ezen
beliil is a cafeteria egyre inkabb olyan ,,alapkovetelmény”, amelynek megléte vagy hianya
inkabb a dolgozoi elégedettségre van kihatassal.” (Poor — Kovacs — Sziits — Fata — Beke - Sinka,
2020.)

9. VOLANBUSZ ZRT. BEMUTATASA A JUTTATASI RENDSZEREN KERESZTUL

»A Volanbusz Kozlekedési Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag egy tobb, mint 90 éves
multtal rendelkezd személyszallitd busztarsasag. A MAVART néven 1927-ben alapitott
vallalat kezdetben minddssze 30 autobusszal rendelkezett. Ma orszagos szinten kozel 6500
jarmiivel biztositja szolgaltatasait, mivel 2019-ben a Volan tarsasagok a Volanbusz Zrt-vel
egybeolvadtak, és a munkavallalok szamat tekintve Magyarorszag harmadik legnagyobb allami
tarsasagava notte ki magat. Az autdbuszok javitasat, karbantartasat az egész orszagot lefedo
jarmujavitd tizemeikben végzik. A Volanbusz Zrt. integralt iranyitasi rendszert miikddtet, €s
rendelkezik az Osszes szilikséges mindsitéssel, szabvannyal. A vallalat alaptevékenysége a
menetrend szerinti autobusz-kozlekedési kozfeladat ellatdsa: biztositja az utasok szdmara a
mindennapos utazdsi, munkéba ¢€s iskoldaba jarasi lehetdséget, valamint a létfontossagu
intézmények megkozelitését. A hatékony miikdodés és a magas szinvonala szolgaltatas a cég
kozel 19 ezer kollégdjanak egylittes munkdjanak eredménye. A Volanbusz Zrt. orszagos szinten
gondoskodik a megyeszékhelyek, a legfontosabb régidk és kirandulokdzpontok napi, kozvetlen
¢és rendszeres kapcsolatarol egymassal ¢és a fovarossal. Pest megyében eldvarosi jarataik tobb,
mint 120 varos €s kozség szdmara biztositjdk az utazasi kapcsolatot Budapest felé. A Tarsasag
évtizedek oOta kozlekedtet nemzetkozi jaratokat. Jelenleg is tobb szomszédos orszagba indulnak
menetrend szerinti autobuszjarataik, amelyekkel Ausztria, Romania, Szlovakia és Szerbia

érhet6 el.” (Volanbusz Zrt. portéalja)

6.1. Volanbusz Zrt. juttatasi rendje, és a valaszthato cafeteria elemek
A Volanbusz Zrt. és az orszag kiilonbozé régioinak Kozlekedési Kozpontjai egymastol

fiiggetlen miikodésiik folyamén eltérd cafeteria rendszert és keretosszegeket hatdrozott meg, és
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ezek alapjan részesitették munkavallaldikat az altaluk meghatarozott juttatdsokban. A
szervezetek 2019.10.01-én megtortént egyesitése maga utan vonta, hogy ezeket az eltérd
cafeteria szabalyozasokat egységesitse, ezzel pedig biztositsa, hogy a munkavallalok egyenld
feltételekkel, azonos keretdsszegekbol részesiilhessenek, és a vallalat altal alkalmazott cafeteria
elemek mindenki altal elérhetdek legyenek. A cég a juttatdsi rendszerének meghatirozasat
kollektiv szerzddésben, valaszthato juttatasi rendszerérdl szolo szabalyzatban, valamint egyéb
munkaltatdéi szabalyzatokban rdgziti. A munkavallalok azonos bruttd Osszértékben egy
valaszthatd elemeket tartalmazo juttatasi csomag eltérd felhasznalasarol donthetnek az egyéni
igényeiknek megfeleléen. A munkavallalok a sajat juttatdsi csomagjukat minden év elején
kotelesek Osszedllitani, és az igy megvalasztott cafeteria elemeket, az adott elemekhez tartozo
— iddardnyosan igényelt — Osszegeket a munkaltaté felé koteles megszabott hataridoig,
elektronikus rendszeren keresztiil lenyilatkozni, mely rendszeren beliil egy cafeteria 6sszesitd
tablazat nyljt segitséget. A tablazat a munkavallalé helyett kiszamol minden felhasznalt 6sszeg
— juttatasi elemtdl fliggden - utan fizetendo adot, és azt is jelzi, hogy az adott honapra, idészakra
igényelt 6sszeg az addig az id6pontig maximalisan igényelhetd Gsszeget nem Iépi tal. Mivel
minden munkavallal6 azonos tdblazatban nyilatkozza le cafeteria igényét, igy lehetdség van az

igénylések rendszerezésére és megfeleld kezelésére, valamint kdvetésére.

6.2. A Volanbusz Zrt. altal meghatarozott feltételek a juttatasokra valo jogosultsaghoz:
Elsddleges feltétel, hogy a munkavallaldo a munkaltatoval munkaviszonyban alljon, akar rész-,
akar teljes munkaidében, azonban tobbes jogviszony esetén kizarolag egy, a magasabb
Oraszamu jogviszony utan jogosult a juttatasokra. Amennyiben a munkaviszony fennall, ez
esetben ezen feltételen beliil tovabbi feltételeknek kell megfelelni:

— A munkavallal6 hivatalosan a munkaviszony elsé napjatol valik jogosultta a juttatasi
csomagra, amennyiben a munkaviszonya a munkaviszony kezdetétl szamitott 31.
napon is fennall. A vdlasztott juttatas kifizetése ezt kovetden torténhet meg.
Amennyiben a munkaviszony hamarabb szlinik meg, a juttatasra nem lesz jogosult.

— Altalanossagban elmondhaté, hogy a munkavallaldé munkaviszonya év kozben
kezdddik, vagy szlinik meg, amely a cafeteria keretdsszeg megszabdsanak 1j helyzetet
allit az adott évre. Ez esetben a munkavallalot id6aranyosan megilletd keretdsszeget az
éves keretdsszeg és a jogosultsdg idStartamdra esd naptari napok alapjan kell
megallapitani. Amennyiben a munkaviszony teljes naptari évben fennall, illetve egyéb
keretet csokkentd feltétel nem valdsul meg, a teljes munkaidés munkavallalok a keret

teljes dsszegére jogosultak. Ez a részmunkaidés munkavallaloknal annyiban modosul,
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hogy a teljes munkaidé és a részmunkaid6 aranyaban jogosultak a keret felhasznalasara.

Természetesen, ha a munkaid0 mértékében az év kozben torténik valtozas, a

rendelkezésre allo keretdsszeg mértékét a valtozas elsd napjatél modositasra keriil az

ujonnan megallapitott munkaidé mértékének figyelembevételével. Az esetben azonban,

ha a munkavallalo igazolatlanul van tavol, az igazolatlan tavollét hénapjéban a

jogosultsaga a teljes havi juttatds vonatkozasdban megsziinik.

— Amennyiben a munkavallalonal betegség okozta keresdképtelensége all fenn, abban az

esetben a folyamatos betegallomany els6 90 napjan az idéaranyos juttatas 100%-ara, a

91. naptol a tavollét 180. napjaig terjedd iddszakara az iddaranyos juttatds 50%-ara

jogosult. Amennyiben 6 honapot meghaladd folyamatos keresképtelenség all fenn,

ugy a 180. naptdl idéaranyos juttatdsra nem jogosult. Munkadllomanyba visszatérés

esetén a munkavallal6 ismét jogosultta valik az idéaranyos juttatisra. Ebben az esetben

a keret0sszeg modositdsa miatt a munkavallal6 koteles ujra nyilatkozni. Kivételt képez,

ha a munkavallalot tizemi baleset éri, mert ez esetben a balesetet Szenvedett

munkavallal6 a betegallomany egész id6tartama alatt teljes 0sszegli juttatasra jogosult.

— Azon munkavallaloknak, akik sziilési szabadsagon vagy a gyermek gondozésa céljabol

fizetés nélkiili szabadsadgon 1évo tavollét miatt az adott évre vonatkozo, a tarsasag altal

kiadott utasitas hatalya ala tartoz6 juttatas tekintetében kapott brutto juttatas az adott

év oktober 31. napjaig nem éri el a bruttd 26.500 Ft-ot, esetiikben a valaszthato juttatés

Osszege bruttd 26.500 Ft-ra egésziil ki Széchenyi Pihendkartya Vendéglatas alszamlara

torténd, a november havi valaszthato juttatasi kifizetési idészakban torténd utaldssal.

Amennyiben a munkavallalo GYED/GYES/GYET mellett foglalkoztatott, akkor a
GYED/GYES/GYET-es jogviszonyaban a SZEP kartya juttatasra nem jogosult.

A munkaviszony megsziintetése esetén, amennyiben a munkavéllalo az iddaranyos

keretosszeget nem hasznalta fel, a fel nem hasznélt 0sszeget jarandosagaval egyidejiileg,

jovedelemként adoz6 juttatasként atutalassal kell kifizetni.

6.3. A felhasznalhato keretosszeg meghatarozasa és kifizetése

A felhasznalhato teljes munkaidds éves juttatasi keret minden munkavallalo esetében azonos.
A keretosszeg havi kifizetéssel torténik, idéaranyosan. Amennyiben a munkavallal6 tgy dont,
hogy a keretosszeghez nem 12 havi lebontasban szeretne hozzajutni, vagy nem a maximalis
havi keretdsszeget szeretné adott hdnapban megkapni, arra olyan modon van lehetdség, hogy

az 0sszeg kivételének honapjaig gorgetett - havonta rendelkezésre allo, és a kivétel napjaig még
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fel nem hasznalt — Osszeget a sajat maga altal valasztott rugalmas juttatasi elemek altal igényli

meg. A havi keret az éves alap egy honapra jutod dsszege.

6.4. A Volanbusz Zrt juttatasi elemeire vonatkozé eljarasi rendje

A cég altal biztositott juttatdsok igénybevétele egy éves idOtartamra szol, a keret csak
targyévben hasznalhato fel, a kovetkezd évre nem vihetd at. A munkavallalonak az év elején
tett, a valasztott juttatasaihoz leadott nyilatkozatat év kdzben nem modosithatja. Ez csak
kizarolag kiilonosen indokolt esetben, a Huméneréforras Gazdalkodasi Igazgatd engedélye
alapjan, az erre vonatkozd nyilatkozat benyujtasa mellett lehetséges. A megallapitott keret év
kozben idéaranyosan hasznalhato fel, tulfizetés nem megengedett. A munkavallalo altal leadott
nyilatkozatban igényelt juttatasok az igénylés honapjat kovetd honapban, legkésébb 20-ig
keriilnek atutaldsra. A december havi juttatasok kifizetésének idépontjairdl legkésébb
november honapban a ,,humaner6forras gazdalkodasi igazgatd” kiilon utasitasban rendelkezik.
A cég munkavallaléi a KONTOLINE elektronikus rendszeren keresztlil nyilatkoznak a
valaszthat6 juttatdsi csomagban szerepld elemek vonatkozésdban. A rendszer haszndlatdhoz
sziikséges informaciokat a munkavallalok részére a juttatasi elemek eljarasi rendjét tartalmazé
utasitasban teszik elérhetévé. A munkavallaloknak a kinyomtatott €s alairt nyilatkozatot, illetve
a kilonboz6 juttatdsformak  kifizetéshez tartozd, esetlegesen sziikséges egyéb

dokumentumokat, a teriiletileg illetékes HR tigyfélszolgalati kollégaknak kell leadniuk.

HR iigyfélszolgalat feladata:

* A juttatasi rendet tartalmazé utasitasban meghatirozottak szerint a munkavallaloi
nyilatkozatok és kapcsolodd dokumentumok dsszegytijtése.

* Az Osszegyljtott munkavallaloi nyilatkozatok és a kapcsolodd dokumentumok mindenkori
jogszabalyi eldirasainak valdo megfeleldségének ellendrzése.

* A cafeteria elem havi szamfejtése elott az alapbizonylatok bekérése és szabalyszertiségének
ellendrzése.

* Az év kozben mégis modositast igényld nyilatkozatok elkészitése.

6.5. Bérrendszerek és bérformak

A Volanbusz Zrt. alapvetden az idObérezés formait alkalmazza, ami nem zarja ki az egyes
teriiletek sajatos feladataihoz igazodva a teljesitménybér hasznalatat.

Alkalmazhat6 bérformak:

e Idobér + teljesitményhez kotott prémium
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Idébér+ teljesitménybér
Id6bér + prémium

Id6bér (napi alapbér) + teljesitménybér (mennyiséghez és mindséghez kotott bér)

6.6. Volanbusz Zrt-nél elérheté juttatasi formak

8.6.1. Adomentes juttatasok

Bolcsodei, 6vodai ellatasrol szolo szamla téritése:
A munkaltatdé a munkavallald, vagy a munkaltatd nevére szold szamla alapjan téritheti
meg a bolcsddei és o6vodai koltségeket. A koltségtérités kiterjedhet az étkezés koltségeire
is. Legkisebb igényelhetd Osszeg nincs. Az elszdmolds szdmla ellenében havonta, a
leadott szamlak szerint torténhet, de lehetéség van az évi egyszeri — decemberi —
elszamolasra is. Az igénylés feltétele a cég altal meghatirozott, munkavallald altal
kit6ltott nyilatkozat.

Kulturalis rendezvényre sz6l6 belépd/bérlet, tovabba konyvtari beiratkozasi dij
A munkaltatonak lehetdsége van kulturalis szolgéltatas igénybevételére sz0l6 belépdjegy
vagy bérlet arat, tovabba a konyvtari beiratkozas dijat megtériteni a munkavallalonak a
csomag terhére. Az elszdmolas a munkaltatd nevére és cimére szolo — akar elektronikus
— szamla ellenében havonta, illetve a leadott szamldk Osszege szerint torténik. A
minimum elszamolhat6 szamlaérték havi szinten 5.000 Ft, kivéve, ha az éves konyvtari
beiratkozasi dij ennél alacsonyabb Osszegli. Az igénylés feltétele a munkavallalo altal
kitoltott nyilatkozat.

Sportrendezvényre sz0l6 belépd/bérlet
A munkaltatonak lehetdsége van a sportrol szold toérvény hatalya ald tartozd
sportrendezvényre szolo belépdjegy vagy bérlet arat megtériteni a munkavallalonak a
csomag terhére. A cég kiemeli, hogy nem a munkavallalé sport tevékenységének
tdmogatasara szolgdl, hanem a sporteseményen nézdként valdo részvételének
finanszirozasara. Az igénylés feltétele a munkavallalo altal kitoltott nyilatkozat. Az
elszamolas a munkaltatd nevére és cimére szol6 — akar elektronikus — szdmla ellenében
havonta, a leadott szamldk Osszege szerint torténik. A legkisebb elszdmolhatd
szdmlaérték havi szinten 5.000 Ft.

Uzemanyag megtakaritas téritése

31



8.6.2.Bérként adozo juttatasok

Onkéntes pénztari tagdij hozzajarulas:

Onkéntes nyugdijpénztar, 5nkéntes egészségpénztar. Az dnkéntes kolcsonds pénztari tag,
a munkavallal6 pénztari tagdijanak munkavallal6 altal meghatarozott részét, a munkaltato
tagdij-hozzéjarulas cimén a megjeldlt pénztarba, a munkavallal6 javéra, a juttatasi keret
terhére, havonta atutalja. Uj belépok esetén a naptari év tort idészakara valasztott sszeget
a kifizetés megkezdésétdl az adott naptari év végéig hatralévé honapok alapjan kell a
pénztarba utalni. Amennyiben a munkavallalé még nem pénztartag, a valasztott pénztarba
valé belépést minden esetben a munkavallalénak személyesen kell intéznie. A
munkavallald6 a pénztarak szolgaltatdsair6l az egyes pénztarak Szolgaltatasi
Szabalyzatabol kaphat tajékoztatast. Megemlitendd, hogy a munkaltatéi hozzajarulas
pénztarba utalt nettdé Osszege utan 20% adodkedvezmény vehetd igénybe az Onkéntes
pénztari befizetésre vonatkozd 150.000 Ft-os kereteken beliil, amely a naptéari év
jovedelemadoé bevallasi id6szakdban érvényesithetd, a pénztartol kapott igazolas alapjan.
A kedvezmény Osszege a bevallasban megjeldlt onkéntes pénztari szamlara igényelhetd
vissza.

Adokoteles etkezési koltségtérités:

Adokdoteles étkezési koltségtérités valasztasa esetén a munkavallald altal meghatarozott
Osszeget a munkaltatd a munkavallald javara, a juttatasi keret terhére, az aktualis havi
bérkifizetéssel egyidejiileg atutalja. Uj belépék esetén a naptari év tort idészakara
valasztott Osszeget, a kifizetés megkezdésétdl az adott naptari év végéig hatralévo
honapok alapjan kell egyenld részletekben utalni. Az adokdteles étkezési koltségtérités

maximum bruttd 200.000 Ft/év értékben valaszthato.

8.6.3. Munkabol tavol toltott ido elszamolasa, tavolléti dij

A munkavallalé6 munkabérét tavolléti dijra ki kell egésziteni, illetve munkavégzés hianyaban

tavolléti dijat kell fizetni a kovetkezd esetekben:

a szakszervezeti tisztségviselok munkaidé kedvezményére, valamint a munkaltatoval
val6 konzultacid tartama

az lizemi tandcs elndkének és tagjanak munkaidé kedvezménye

lizemi tanacs valasztasakor a valasztasi bizottsag tagja tevékenysége ellatasa tartama
az apanak jar6 munkaidd-kedvezmény (2013. januar 1-jétél: podtszabadsag)

ido6tartamara (Mt. 118. § (3), 2012)
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ha a munkavallalo altal elkOvetett kotelezettségszegés koriilményeinek kivizsgalasa
miatt indokolt, a vizsgalat lefolytatasdhoz sziikséges, de legfeljebb harminc napos
id6tartamra torténd, munkavégzés aloli mentesités idotartamara

a munkaviszony megsziintetése esetén a munkavallalot megilletd felmentési id6

tartamara

A tavolléti dij tartalma, illetve szdmitasanak mddja az alabb felsorolt esetekben megegyezik

a Munka Torvénykonyveérdl szolo 1992. évi XXII. térvény 2012. junius 1-jén hatalyos 152.
§-aban foglaltakkal:

»ha a munkavallalo az utasitas teljesitésének jogszerli megtagadasa miatt nem végez
munkat, a kies6 idére,

kotelezd orvosi vizsgalatra négy oOra idétartamra vagy — amennyiben a munkavallalo
igazolja, hogy az orvosi vizsgalat ennél hosszabb id6t vett igénybe — annak tényleges
id6tartamara Mt. 55. § (1) ¢)

a véradashoz sziikséges, legalabb négy ora id6tartamra, (Mt. 55. § (1) d), 2012)

egész napos ismeretfelujitd oktatas, tovabbképzes a jarmiivezetok esetében,
hozzatartozo6 halala esetén 2 munkanapra, (Mt. 55. §, (1) f), 2012)

altalanos iskolai tanulményok folytatasa, tovabba a felek megallapodasa szerinti képzés,
tovabbképzés esetén, a képzésben valo részvételhez sziikséges idore, (Mt. 55. § (1) g),
2012)

birosadg vagy hatdsag felhivasara, vagy az eljarasban vald személyes részvételhez
sziikséges iddtartamra, (Mt. 55. § (1) 1), 2012)

munkasziineti napra, (Mt. 102. §, 2012)

szabadsagra, (Mt. 116-120. §, 2012)

egyeb munkavégzés aldli felmentés esetére,

szoptatasi munkaidé-kedvezmény idejére, (Mt. 55. § (1) e)

ora- vagy teljesitménybérezés esetén a napi munkaiddre, ha az altalanos munkarend
szerinti munkanapra es6 munkasziineti nap miatt csokken a teljesitendé munkaidd, ha
munkaviszonyra vonatkozo szabaly, munkavégzés nélkiill munkabér fizetését annak

mérteke meghatarozasa nélkiil irja eld.”
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8.6.4. Jutalmak, Kitiintetések

A

Volanbusz Zrt. munkavalloi részére kiilonb6ozé jutalmakat és kitiintetéseket tesz

elérhetévé, amelyek a munkavallalok teljesitményeitél fiigg. Az ehhez tartozo

jutalomosszegeket évente feliilvizsgaljak.

Torzsgarda tagok erkolcsi-, anyagi elismerése
A torzsgarda tagsag a tarsasag egyik elismerési forméja azon munkavallalok szamara,
akik hosszu ideje, tartésan a Volanbusz Zrt-nél végzik tevékenységiiket. Feltételeit,
anyagi ¢és erkolcsi elismerési rendszerét, valamint az ezzel dsszefliggésben 1évo feladatok
eljarasrendjét munkaltatoi szabalyzat tartalmazza. A szabalyzat tartalmazza a torzsgarda
tagsagért jard jutalomosszegeket is.
Balesetmentes kozlekedés elismerése
A Volanbusz Zrt. a munkavallaldit egységes juttatdsokban részesitik, kivéve az
autobuszvezetd munkakort betoltOket, akiknek - kiilon nekik szo6lo - tovabbi 6szténzd
juttatast is biztosit. A munkaltatd éremmel, oklevéllel és pénzjutalommal ismeri el a
meghatarozott kilométert balesetmentesen teljesitd autobuszvezetoket, a meghatarozott
kilométereket (250.000 km, 500.000 km, 750.000 km, 1.000.000 km, 1.250.000 km,
1.500.000 km, 1.750.000 km, 2.000.000 km) a hozzajuk tartozod pénzosszegekkel a
munkaltatdi szabalyzat tartalmazza. Az elért balesetmentes kilométer nagysagatol
fliggben a hozza tartozé pénzjutalom is egyre magasabb. Ennek az Osztonzésnek a
fontossaga nem csak a munkavallaldo anyagi elismerésében rejlik, hanem a jutalom
elérését megkivand fokozottan figyelmes kozlekedésben is, amellyel nem csak a cég
tulajdonaban 1évé autobuszok, hanem a munkavallalok és a kozlekedés tovabbi
résztvevdjének testi épségének megodvasaban is.
Kitiintetések
A Volanbusz Zrt.-nél végzett kiemelkedd tevékenység, illetve magas szinvonalll szakmai
munka elismeréseként a kovetkez0 kitlintetések adhatok:
— Elndk-vezérigazgatoi dicséret
— Vezérigazgato-helyettesi dicséret
— Igazgatoi dicséret
— Vezetdi dicséret
A kitiintetések feltételrendszerét, valamint az egyes dicséretekhez kapcsolodo

pénzjutalom mértékét munkaltatoi szabalyzat tartalmazza.
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8.6.5.Szocialis és joléti tamogatasok és juttatasok

Jogsegélyszolgalat
A jogsegélyszolgalat jogi védelmet, jogi tdjékoztatast, tandcsadast, a sziikséges mértékii
segitségnyujtast €s jogi képviseletet ad a cég 0sszes munkavallalojanak és nyugdijasanak.
Rendeltetése, hogy a munkavallalok mind a munkahelyen beliili vitakban, mind a
kiilonbozé allami szervek el6tti iigyeikben, eljardsokban ¢és perekben ingyenes
jogsegélyben részesiiljenek. A jogsegélyszolgalat mitkddésének szabalyait a felek
megallapodasban rogzitik, a jogsegélyszolgalat koltségeit a cég fedezi.

Segélyezés
A Volanbusz Zrt. méltanyossagi alapon (sziilés, temetés stb.) segélyt biztosit a
munkavallalok, valamint a cég nyugdijasai részére a vonatkozd munkaltatoi szabalyzat
rendelkezései szerint. A tarsasagi segélykeret mértékét a tarsasagi terv részeként az éves
Szocialis Terv tartalmazza

Szabadidd sporttamogatas
A Volanbusz Zrt. a kdzosségi kirdndulasokat és a tomegsportot, amennyiben ugy itéli
meg, timogathatja.

Onkéntes biztositd pénztari tiamogatas
Az onkéntes biztositd pénztari timogatasi rendszer meghatarozasa egységesen torténik,
amelyet évente, kiilon megallapodasban rogzitenek.

Munkasszall6 biztositasa
Volanbusz Zrt. azon autdbuszvezetdinek biztosit a cég altal fenntartott munkésszallon
széllashelyet, akik Magyarorszag teriiletén beliil, nem a lakohelyéhez kozeli régidban
végzi munkajat. Ezzel a kiilonb6zd régiokban allandd problémaként megjelend

autobuszvezetd hianyt kivanja csokkenteni.

8.6.6.Egyéb juttatasok

Munkabér eldleg
A munkaltaté munkavallalo részére munkabér eldleget adhat.

Ruhaellatas:
A cég azokban a munkakorokben dolgozd munkavallaloit, ahol a munkavégzés a ruhdzat
nagymértékii szennyezddésével jar, munkaruha ellatadsban részesiti. A tarsasag gazdasagi
érdekeinek megfelelden a juttatast bérelt ruhazat formajaban is biztosithatja, ez esetben a

mellékletekben taldlhatd kihordasi idoket nem kell figyelembe venni. A cég az utazd
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kozonséggel kozvetlen kapcesolatban all6 munkavallaléit formaruha ellatasban részesiti.
A jogosultak korét, juttatds mértékét, a ruhazat leirasat, a kihordasi idoket, a viselési
szabalyokat, az ligyviteli eldirasokat munkaltatdi szabalyzat is rogzitheti.

o Foglalkozas-egészségiigy
Volanbusz Zrt. biztositja a foglalkozas-egészségiigyi alapellatast, és részben az ahhoz
kapcsolodo kiegészitd szakvizsgalatokat.

e Utazasi kedvezmények
Volanbusz Zrt. természetbeni juttatdsként utazasi kedvezmény igénybevételére jogositod
igazolvanyt biztosit. Utazasi kedvezményt a munkavallalokon kiviil, a velik egy
haztartasban ¢l6 csaladtagoknak is biztositja mérsékeltebb formaban. A munkavallalok a
Volanbusz Zrt. tulajdondba ¢€s lizemeltetése alé tartozo buszjaratain biztositja az ingyenes
utazast, helyi és helykozi jaratoktol fiiggetleniil. A mar emlitett, kedvezményre jogosult
csaladtagok részére helykodzi buszjaraton torténd utazast az adott naptari évben
meghatarozott alkalommal lehet igénybe venni, ennek kdvethetdségéhez a cég altal
kiadott igazolo lapon az autdbuszvezetd tesz minden ilyen alkalommal bejegyzést. A
munkavallalé csaladtagja helyi buszjaratokra az alapjan kap éves, korlatlan utazasra
felhatalmaz6 bérletet, hogy melyik varos lakdja. Az utazéasi kedvezmények jogosultjait,
mértékét €s feltételeit munkaltatdi szabalyzat tartalmazza.

e Valaszthat6 juttatasok
Volanbusz Zrt. valaszthat6 juttatdsi rendszert miikodtet munkavallaléi még nagyobb
elégedettségének eléréséhez. A munkavallalok altal évente felhasznalhato keret brutto —
a juttatasokat terheld adokat, jarulékokat és egyéb koltségeket is tartalmazd — 0sszege az
éves lzleti és fejlesztési terv részét képezd Szocialis Tervre alapozottan, az éves
bérmegallapodésban keriil meghatarozasra.
A valaszthato béren kiviili juttatasok rendszere egységesen keriil meghatarozasra, amely
évente — a targyévet kovetd évi jogszabalyvaltozasok ismertté valdsa utdn —

feltilvizsgalva, az éves bérmegallapodéasban rogzitenek.

8.6.7.Béren Kkiviili (kedvezményes) juttatasok
e Széchenyi Pihendkartya (SZEP kartya)
A cég munkavallaloi szaméra az éves juttatasi keretiik terhére vehetd igénybe. A SZEP
kartya segitségével a munkavallalé egyszeriien, gyorsan, kényelmesen, €s biztonsagosan

hasznalhatja fel az idiiltetési, és rekreacios céla béren kivilli juttatasat. SZEP kartya
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elénye, hogy a kartya tulajdonosanak a szolgaltatdé online vagy applikacion keresztiil
elérhetdve, ezzel ellendrizhetdvé teszi az alszamlakon kiilon-kiilon szerepld, még fel nem
hasznalt Osszegeket. A keretosszeg 3 alszamla kozott oszlik meg, amelyre a
kedvezményes kereten feliil is igényelheto juttatas: Szallashely, vendéglatas és szabadido
alszamla. A kedvezményes kereten feliil igényelt Osszegek a cég altal megszabott
keretdsszeg mértékéig korlatlan.

Amennyiben a munkavallalo, a részére megallapitott éves keretdsszeget nem hasznalja
fel, a maradvany Osszeget a december havi jaranddsagaval egyidejiileg, jovedelemként
adozo juttatasként atutalassal kapja meg. A keretosszegek akkor sem 1éphetdk tul, ha a
maganszemélynek tobb munkaltatdja van, és a fenti jogcimeken tobb munkaltatd is nytjt
juttatast, ezért a munkavallalénak minden esetben nyilatkoznia kell az esetleges masik
munkaltatdtol kapott juttatdsrol, jogeimérdl és mértékérdl.

A SZEP Kkartya feltoltése év kozben az éves cafeteria keret idéaranyos Osszegének
figyelembevételével, annak mértékéig lehetséges.

A korlatozott rendeltetési fizetési szamlan kizarolag a Széchenyi Pihend Kartya
juttatasként utalt pénzeszkozok irhatok jova. A korlatozott rendeltetésii fizetési szamlan
beliil alszamlanként kell nyilvantartani az egyes Széchenyi Pihend Kartya juttatdsokat
azzal, hogy az alszdmlakra utalt pénzeszk6zok masik alszamlara nem utalhatok at, azokat
kizarolag a munkaltato altali utalasban megjelolt alszamlan lehet nyilvantartani, és csak
az alszdmlanak megfelel6 szolgaltatas ellenértékének megfizetésére lehet felhasznalni. A
szolgaltatdo - a Széchenyi Pihend Kartyaval kezdeményezett fizetés elfogadas esetén -
kizarolag a szolgaltatd tevékenységi korébe tartozo, a Széchenyi Pihend Kartya juttatas
felhasznalasnak jogszerlien megfeleld és az alabbi felsorolasban szerepld belfoldi
szolgaltatast nyjthat a munkavallalo és tarskartyaval rendelkezd kozeli hozzatartozoja
részére.

A Széchenyi Pihend Kartya kibocsatasaval, hasznélataval és a Széchenyi Pihend Kartya
juttatasok igénybevételével kapcsolatban, valamint a Széchenyi Pihend Kaértya
visszavondsaval €s a korlatozott rendeltetésii fizetési szamlaszerz0dés megsziintetésével
Osszefliggésben a munkavallalonak dijat, egyéb fizetési kotelezettséget a pénzforgalmi
szolgéltatdo semmilyen jogcimen nem allapithat meg, kivéve:

* az elveszett, ellopott vagy megrongalodott Széchenyi Pihend Kartydk potlésa,

* a Széchenyi Pihend Kartya juttatasként atutalt, az utalds évét kovetd masodik naptari év
majus 31-¢éig fel nem hasznalt pénzeszkoz erejéig és annak terhére felszdmitott dij,

amelyet a pénzforgalmi szolgaltat6 a Széchenyi Pihend Kértyaval kozvetlentil 6sszefiiggd
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marketingkoltségeire fordit. A felszamitott havi dij a fel nem hasznalt pénzeszkoz
legfeljebb 3%-a lehet.

A Széchenyi Pihend Kartyaval torténd fizetésnél az elszdmolas soran a legrégebben
jovairt pénzosszeg terhére kell a felhasznalt 6sszeget elszamolni. A fel nem hasznalt
egyenleg és az arra felszdmitott havi dij megallapitdsa soran is igy kell eljarni. A
pénzforgalmi szolgéltatd a kartyabirtokos figyelmét felhivja az utalds évét kovetd
masodik naptari év majus 31. idépont el6tt legalabb 2 honappal arra, hogy milyen mérték
dijat szamit fel a fel nem hasznalt pénzeszkdzre, a tajékoztatd kikiildésekor rendelkezésre
allo adatok alapjan a fel nem hasznalt pénzeszkoz 6sszegének megjeldlésével.
Széchenyi Pihend Kértyat a munkavallalé a kozeli hozzatartozoi részére is igényelhet (a
tovabbiakban: tarskartya). Az élettarsi kapcsolat fenndlldsit a munkavallalo
nyilatkozattal igazolja a pénzforgalmi szolgaltaté szamdara. A tarskartyaval rendelkezd
kozeli hozzatartozot a munkavallaloval megegyez6 jogosultsagok illetik meg a Széchenyi
Pihend Kartya juttatdsként utalt pénzeszkoz felett. A tarskartya eldallitasi és kézbesitési
koltségeit a pénzforgalmi szolgaltatd a munkavallaléra harithatja. A munkavéllalora
haritott koltség nem haladhatja meg tarskartyanként az 1500 forintot. A jelen alcim
szerinti maximalis koltségek, Osszegek mértéke az atharithatd altalanos forgalmi adot
nem tartalmazza.

A munkaltatok kozvetleniil nem igényelhetnek dolgozéiknak SZEP Kartyat, hanem a
munkavallalonak SZEP Kartya alszamlanként (szallashely, vendéglatas, szabadidé) egy-
egy korlatozott rendeltetésli, GIRO-képes fizetési szamlat kell nyitnia a pénzforgalmi
szolgaltato kibocsatonal.

A munkavallalo kotelezettsége a munkaltaté szamara a SZEP Kartyas pénzforgalmi
szamlaszamai alszamlankénti megadasa. A SZEP Kartyas pénzforgalmi szdmlaszam
hianyaban a munkaltaté nem tud SZEP Kartyés juttatast adni munkavéllaléja részére.

A Széchenyi Pihendkartya valasztasa esetén minden valasztott alszamla vonatkozasaban
kotelezd megadni az alszamla szamlaszamat is az esetleges mas munkaltatoktol kapott
juttatasra vonatkozo nyilatkozattal egyidejiileg. Ennek hidnyaban a juttatds a megfelelden

kitoltott nyilatkozat potlasaig nem fizethetd ki. (Volanbusz, KSZ és VIRSZ, 2020.)

6.7. Volanbusz Zrt. munkavallaléinak elégedettség mérése

A Volanbusz Zrt. a fentiekben meghatarozott juttatidsokat teszik elérhetévé a munkavallaloik

szdmara, azonban ezek koziil, amit a cafeteria keretdsszegiik terhére évente valaszthatnak,

azoknak az elemeknek a szama az elmult években igencsak lecsokkent. Ez betudhat6 annak,
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hogy sajnos a kozelmultban olyan juttatasi elemekre vonatkoz6 adoévaltozasok torténtek,
adomentes besorolasu juttatasi elemek keriiltek at adozoé kategoridba, aminek a keretdsszeg
mértékéig torténd biztositdsa mar nem érte meg sem munkaltatoi, sem munkavallaloi oldalrol.
A megmaradd valaszthatd juttatasi elemek igy csak részben képesek kielégiteni a cég
munkavallaloinak igényeit. Féleg azoknak, akiknek az eddig folyamatosan igénybe vett
valaszthatd juttatdsi eleme szlint meg, vagy a feltételei valtoztak meg kedvezdtleniil ahhoz,
hogy tovabbra is igényelje. Ahhoz, hogy err6l meggy6zidjek, végeztem a Volanbusz Zrt.
munkavallaloi kozott egy kis 1étszamu kutatast. Meg kell jegyezni, hogy ekkora minta alapjan
nem vonhatunk le az egész szervezetre nézve egyértelmi kovetkeztetéseket. A kutatas inkabb
a kisebb csoportok, régiok véleményének felmérésére alkalmas. Kérddiven 0Osszeallitott
kérdéssor segitségével kérdeztem meg 42 f6 munkavallal6t arrdl, hogyan viszonyul a cégnél
igénybe vehetd cafeteria elemekhez, és egyéb juttatisokhoz. A viélaszadok anonimok, a
felmérés szempontjabol nem volt 1ényeges a személyiik ismerete. A cég munkavallaloi koziil
vegyesen keriiltek ki a valaszadok, ndk és férfiak, szellemi és fizikai foglalkoztatott
munkavallalok. Tudni kell, hogy a cég altal biztositott cafeteria elemek utobbi években tortént
csOkkentésével mar elindult egy elégedetlenkedd megnyilvanulds a munkavallalok részérdl. A
kérdbivvel arra kerestem a valaszt, hogy valdojaban milyen a mostani rendszer megitélése,
elégedettek-e. Felmeriilt, hogy mi alapjan valasztjak ki a nekik megfeleld juttatasi elemeket,
ezek a valasztott elemek mennyire fedik a tényleges sziikségleteiket. Arra is kivancsi voltam,
hogy az elégedettségi szintjiik elérésé¢hez, és fenntartdsdhoz, megelégszenek-e a valaszthatd
juttatasokkal, vagy mas jellegi 6sztonzokre is sziikségiik van. 42 megkérdezett f6bol 23 nd, €s
19 férfi valaszolt, koziiliik fizikai foglalkoztatott csak a férfi munkavallalok koziil kertilt ki, 13
f6. Ez a felosztés arra elegendd, hogy a nem és a foglalkoztatas a cafeteria elem kivalasztasra
hogyan hat. A kutatas eredményeként az deriilt ki, hogy 37 6 valasztja elsédlegesen a SZEP
kartyat a keretosszegiik felhasznalasara, abbol is a vendéglatas alszamlat. Ennek oka, hogy
ezzel a juttatdssal nem csak a sajat alap sziikségletiiket tudjadk kielégiteni, hanem akér a
csaladtagjaikét is. Mivel az étkezés nem elkeriilhetd tevékenység, ezért a munkavallalok
dontéseit az ésszerliség is meghatarozza. Eppen ebbél adodoéan az a 4 néi munkavallalo, aki
nem a SZEP kértyat jelolte meg elsédlegesnek, 6k a bolcsédei, 6vodai ellatast jelolték meg
elsddlegesnek, mivel naluk szintén nem a sajat igényeik alakitottdk a valasztasukat, hanem ami
a csaladon beliili érdek. Ezen felill naluk is a SZEP kartya dominalt. A kulturara és
sporteseményekre sz616 addmentes juttatds sajnos a 2020. év jarvanyhelyzete miatt nem volt
tal népszerli, azon kiviil, hogy a megkérdezett munkavallalokbol 28-an ezeket a juttatasi

formakat a legkedveltebb harom kozé sorolta. Kideriilt az is, hogy az elmult id6szakban a
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megszlnt juttatasi elemek koziil mind a 42 munkavallal6 a 100.000 Ft-ig terjedd készpénz
juttatast hianyolja a leginkdbb. Ennek magyaréazata, hogy az az 6sszeg a munkavallal6 részérdl
barmire felhasznalhat6 volt. Az anyagi 6sztonzokon kiviil a szellemi allomany emlitette meg,

hogy a jarvanyhelyzetbdl adodd home office lehetdség hatott kedvezden rajuk.

10. Osszegzés

A juttatasi elemek az évekig tart folyamatos alakulasabol, elterjedésébdl, egyre széleskoriibb
felhasznalasabol, valamint a munkavallalok ezekhez a juttatasokhoz kapcsolddo érzelmeikbol
adoddan megallapithatd, hogy a juttatasoknak, féleg, mint anyagi 6sztonzoknek, a mai napig
erds, pozitivan befolyasolo hatasuk van. A 2020. évben kezddd6 koronavirus jarvany teremtett
néhdny 1) helyzetet a juttatisok terén, de Osszességében ezek a valtozdsok a korabbi
kedvezdtlen adozési valtozasok mellett, szintén pozitivan hatottak. Mivel a jarvany okozta
helyzet a cégek hozzaallasan is sokat valtoztatott, és kénytelenek voltak kilépni az eddig
megszokott, biztonsagosnak érzett rendszeriikbol, ezért a jovore nézve varhatd, hogy a cégek
még inkdbb rugalmasan fogjak kezelni a juttatasi rendszereiket, ezaltal pedig a munkavallaloik

elégedettségi szintjét is folyamatosan novelik.
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