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I.  ATEMAVALASZTAS INDOKLASA
., There has never been a time of greater promise or a greater previl”

Professor Klaus Schwab

Szakdolgozatomban a negyedik ipari forradalom hatésait szeretném vizsgalni a konyvvizsgalok
vilagan keresztiil szemléltetve. A téma egyedisége az ujdonsagban rejlik, ugyanis ez egy
viszonylag friss €és kezdetleges események sorozata, a fejlesztések és automatizacids folyamatok

sora végellathatatlan.

Témavalasztasomat tobb tényez0 is indokolja, elsésorban, hogy ez egy mindenkit érintd folyamat,
mégis kevesen tudnak rola, ezért ez egy szdmomra nagyon érdekes kutatdsi témanak bizonyult.
Masrészrol szakmai gyakorlatommal régi almom valt valdra, konyvvizsgald asszisztensként
kezdtem a szeptembert. Az auditorok vildga az elsé napok utan elvarazsolt €s a sorozatos oktatdsok
¢s el6adasok soran betekintést nyertem a folyamatok allando fejlesztésbe, hogy hogyan konnyitik
ezek meg az auditorok mindennapjait. Szerencsére a cégen beliil idén kezdte meg hivatalosan is
miitkodését az innovacios részlegiink, ahol a programok és makrok folyamatos fejlesztésével segitik
munkankat, igy a szakdolgozatom megirasaban az 6 segitségiiket, meglatasukat és tapasztalataikat
szeretném felhasznalni. A jelenlegi pandémia sziilte helyzet nagyban megnehezitette a munkat, a
technolégia fejlettsége nélkiil nem sikeriilhetett volna az iizleti évet sikerrel zarni. Dolgozatomban
szeretném vizsgalni, hogyan véltoztak meg a folyamatok, miben lett egyszeriibb és nehezebb a
vizsgalatok elvégzése, ehhez segitséget kérve kollégaimtol, akik évek ota dolgoznak a cégnél és

kell$ tapasztalattal rendelkeznek a kiilonbségek észrevételéhez.

Korabbi munkahelyemen a fejvadéaszattal €s a munkaerdpiaccal volt szerencsém megismerkedni,
ahol a cég ligyvezetd igazgatdja kutatdmunkdjanak eredményeként kiadta elsé konyvét Valsag
vagy Forradalom cimmel, melyet nekem is volt szerencsém olvasni ezaltal kozelebbrol
megismerkedni a negyedik ipari forradalom munkaerdpiacra gyakorolt hatdsdval. Mivel ez minden
iparagat érintd valtozas, érdekesnek talalom megvizsgalni, hogy hogy alakult a munkaerdpiac a
konyvvizsgalok vilagaban, milyen mértékben vették at a szamitogépek az emberek munkait,
voltak-e elbocsajtasok és ha igen, milyen mértékben, valamint mennyire stabil ez a munkahely, a

jovoben lesz-e lehetdség a teljes automatizalasra.
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KUTATASI CELOK, KERDESEK, HIPOTEZISEK

Dolgozatomban az ipar 4.0-hoz kapcsolodé fogalmak koriil jarasa utan tobb oldalrdl be kivanom

mutatni a szerepét, Iényegét és a konyvvizsgalok munkajara gyakorolt hatasat.

Hipotézisem, hogy a negyedik ipari forradalom technikai fejlesztései és a mesterséges intelligencia
a konyvvizsgalati folyamatokat fel fogja gyorsitani, optimalizalja a konyvvizsgalok munkéjat ezzel
nagyobb arbevételt eredményezve. A technologia fejlddése a konyvvizsgalok munkadjat segiti, a
folyamatok automatizacidja az audit vizsgalat idejét le fogja roviditeni, viszont teljes mértékben
nem fogja tudni helyettesiteni a konnyvizsgalokat, igy ez egy stabil, biztos jovdjii szakmanak

nevezheto.

A konyvvizsgalok munkéajara gyakorolt hatasat a legjobban ugy tudom bemutatni, ha a
konyvvizsgalat kialakulasatol napjainkig vezetem végig a folyamatok valtozasat. Feltevésem
szerint, az automatizalas és digitalizacié nagyban megvaltoztatta a konyvvizsgalok munkdjat, a
hatékonysag ndvekedett és pozitiv iranyba halad a fejlédés. A szakdolgozat megirdsdhoz végzett

kutatassal szeretnék valaszt kapni a kovetkezo kérdésekre:
e Valdban pozitiv ez a fejlodés?
e Megtériil a negyedik ipari forradalom vivmanyaiba val6d befektetés?
o Atveheti a mesterséges intelligencia a konyvvizsgalok munkajat?

l. A KUTATAS MODSZERTANA

Annak érdekében, hogy mélyebben megismerjiik és jobban bepillanthassunk abba, hogy az
valasztottam a témaval kapcsolatban, hogy megszerezzem a sziikséges informaciokat a kutatéasi
célok elérésehez. Ezek a konyvvizsgalok napi szinten vesznek részt az ellendrzésben, €s bizonyos
mértékben tapasztaljak a technologia ¢és a mesterséges intelligencia fejlodését. A
korkiilonbségekbdl addddan, az alanyok eltérd tapasztalattal rendelkeznek a mesterséges

intelligenciaval kapcsolatban.

Az interjukon kiviil féként kiilfoldi szerz6k kutatdsait, ujsagcikkeit és tanulményait szeretném
felhasznalni. Ezek segitenek megérteni a piacot egy tdgabb perspektivaba, ezen adatok alapjan

megérthetjiik azokat a folyamatokat, amelyeket a konyvvizsgalo cégek végrehajtanak egy vizsgalat
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soran, ¢s hogy ezek a folyamatok milyen mértékben valtoztak a negyedik ipari forradalom

megjelenésével.

A DOLGOZAT VAZLATA

Ut az ipar 4.0-ig

A digitalizacid uttorése egészen az elsé ipari forradalomtdl, a géz és viz erejének
felfedezésétdl egészen a digitalis gazdasag megjelenéséig.

A konyvvizsgalat torténelmi hattere

A konyvvizsgalat kialakulasanak okai a torténelmi események sora, melyek
segitségével elérkeztink a ma ismert koényvvizsgdldi munkakoérhoz és
feladatokhoz.

Audit folyamatok atalakulasa
i. Automatizacid hatdsa az audit folyamatokra
ii. Mesterséges intelligencia és RPA
iii. Big Data az auditalasban

iv. Audit szoftverek

A KUTATAS VARHATO EREDMENYEI

A feltett kérdések megvdlaszoldsa utan a negyedik ipari forradalom pozitiv eredményét varom.

Tehat, a befektetett energia, id6 és t6ke megtériil, és a vallalat profitja novekszik a technolégidk

és programok folyamatos fejlesztésével.



UT AZ IPAR 4.0-1G

A torténelem soran megfigyelhettiik, hogy az emberek mindig torekedtek a fejlédésre, munkajuk,
¢letiik és feladataik leegyszertisitésére, felgyorsitasara. Az ipar igyekezett az emberi igényeknek
eleget tenni, igy ujabb és ujabb technikai vivmanyok sziilettek. A ,,forradalom” sz¢ hirtelen és
radikalis valtozast jelent. Forradalmak torténtek a torténelem soran, amikor az 0 technologiak és
a vilag érzékelésének ujszeri modjai mélyrehatd valtozast valtottak ki a gazdasagi rendszerekben
¢s tarsadalmi struktirakban. Az elsd ipari forradalom soran a kézi munkaer6t felvaltotta a g6z €s
viz ereje, gdzgépek segitették az utazast és a gyartast. A masodik ipari forradalom soran az
elektromossag elterjedése és a vasttvonalak kiterjedése jatszotta a fészerepet, amely lehetové tette,
a kommunikacio, az otletek és az emberek gyorsabb mozgasat. A harmadik ipari forradalomban
megsziilettek a szuperszamitdogépek, melyekkel mar részleges automatizaldsra is képesek voltak.
Ezen technologiak lehetové tették teljes gyartasi folyamatok automatizaciojat, ezzel az emberi
jelenlét szerepe csokkenni kezdett. JOl ismert példak erre azok a robotok, amelyek eldre

beprogramozott folyamatokat hajtanak végre emberi beavatkozas nélkiil.

A negyedik ipari forradalom kifejezést eldszor Klaus Schwab, a Vilaggazdasagi Forum tligyvezetd
elnoke hasznalta a Foreign Affairs altal kdzzétett 2015-6s cikkben, de a szakirodalom irdk a kezd6
évének megjeldléséhez egészen a 90’-es évek végéig mennek vissza, am vannak, akik gy tartjak
még el sem kezdddott. Egy dologban azonban az dsszes kutato egyetért, az ipar 4.0 megallithatatlan
fejlesztések ¢és technoldgiai 1jitdsok sorozata, melyek atirjdk mindennapjainkat. Ebben a
forradalomban a feltorekvo technoldgiak és a széleskorti innovacio sokkal gyorsabban és szélesebb
korben terjed el, mint a kordbbiak, amelyek a vilag egyes részein tovabbra is kibontakoznak. A
masodik ipari forradalmat a vilag 17% -a még nem tudta teljes mértékben atélni, mivel kozel 1,3
milliard embernek még mindig nincs hozzaférése az aramhoz. Ez igaz a harmadik ipari
forradalomra is, ahol a vilag népességének tobb mint a fele, 4 millidrd ember, akiknek tobbsége a
fejlodd vilagban €1, még sincs internet-hozzaférése. (Klaus Swab 2016.)! A mai napig érvényes az
els6 ipari forradalom tanulsaga - az, hogy a tarsadalom milyen mértékben alkalmazza a
technologiai innovaciot, a fejlédés f6 meghatarozoja. A kormanynak és az allami intézményeknek,

valamint a maganszektornak meg kell tenniiik a maguk részét, de az is elengedhetetlen, hogy az

! https://law.unimelb.edu.au/ data/assets/pdf file/0005/3385454/Schwab-
The Fourth Industrial Revolution Klaus S.pdf



https://law.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0005/3385454/Schwab-The_Fourth_Industrial_Revolution_Klaus_S.pdf
https://law.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0005/3385454/Schwab-The_Fourth_Industrial_Revolution_Klaus_S.pdf

allampolgérok hosszatavu elonyoket lassanak. A negyedik ipari forradalom minden szempontbo6l

ugyanolyan erdteljes, hatasos és torténelmileg fontos lesz, mint az el6z6 harom.

A negyedik ipari forradalom korszaka olyan technologiakat foglal magaba, amelyek 6tvozik a
hardvert, a szoftvert és a biologiat (kiberfizikai rendszerek), és hangsulyozzak a kommunikacio és
a kapcsolatok fejlodését. Klaus Schwab igy gondolta, hogy ezt az 0j korszak gazdag lesz az attoro,
uj otletekben és a feltorekvd technologidk terén, mint a robotika, a mesterséges intelligencia, a
nanotechnologia, a kvantumszamitas, a biotechnoldgia, az internet of things, az 5G vezeték nélkiili

technologiak, a 3D nyomtatas, €s teljesen onjaro jarmiivek.

A harmadik ipari forradalom soran elindult technikai fejlédésnek kdszonhetden a napjainkat végig
kiséré negyedik ipari forradalom sem jar kevesebb problémaval az 0jitasok bevezetése terén, mint
elédje. Az 1j technologidk fenekestdl felforgatjak a hétkdznapok megszokott vilagat, de ez nem
feltétleniil jelent rosszat. Beck Zsolt Valsag vagy forradalom cimii konyve kezdd soraiban
megfogalmazta, hogy minden elavul koriilttiink, még mi magunk is. Ez a modern kor hozadéka.
Technologidk jonnek létre, majd avulnak el péar évtizeden beliil és sziiletnek wjak, melyek

segitségével a gazdasag fellendiil, a fogyasztas novekszik, €s ezzel tarsadalmunk is valtozik.

Megfigyelhetjiik, hogy az elmult évtizedben milyen nagy jelentdsére tett szert a digitalis gazdasag
mind a multinacionalis, mind a kis- és kdzépvallalkozasok, mind a sajat életiinkben. Szabd Laszlo,
Az elektronikus gazdasag fejlodése Magyarorszagon és az Europai Unio orszdagaiban cimi, 2004-
ben megjelent tanulmanyaban a kiilonb6z6 iparagak és vallalat tipusok digitalizacidjat, €s ennek
fontossagat vizsgalta. Mar a 2004-es tanulmany is azt mutatta, hogy a gazdasagi, pénziigyi
szektorban az atlagosnal magasabb volt a szamitogép-ellatottsag és az internet-penetracid, mig a
vendéglatas és mezdgazdasag szegmensben tevékenykedd vallalkozasoknal joval kevesebb volt a
digitalizalt vallalkozasok aranya. A tanulmdnyban vizsgalt adatkbol megallapithatjuk, hogy a
digitalis szakadék nemcsak a lakossag kiilonboz6 csoportjai kozott figyelhetd meg, hanem a
gazdasagi szereplok esetében is azonosithatd. Az informécids technoldgiak alkalmazésa, annak
koltsége €s specidlis ismerete miatt alacsonyabb foku a kisebb cégeknél, masrészt bevezetésiik,
hasznalatuk kevesebb hozzaadott értékkel bir, vagy az alaptevékenység jovedelmezdsége kevésbé

engedi meg a megoldasok bevezetését néhany agazatban (pl. mezégazdasag).

Maté Aron a Portfolio.hu internetes portalon kozzétett 2020 december 29-¢i cikkében a digitalis

gazdasag fejlodését elemzi Magyarorszagon. Megallapithatjuk, hogy a digitalis technologiak
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V.

vallalati hatékonysagfoka Magyarorszagon rendkiviil alacsony az eurdpai unids atlagot tekintve,
hatékonysagunk pedig fele az atlagnak. Hidba allnak rendelkezésre szakemberek, a cégek nagy
részénél még nem elég elterjedt az interneten valo jelenlét, és az adatbazisok hasznalata, felhdalapu

szamitastechnika.

A konyvvizsgalat kénytelen volt a kiilonb6z6 technologidk fejlédésével egyiitt fejlddni, a partnerek
¢s vallalkozasok mind kiilonb6z6 tertiletrél szarmaznak, igy a konyvvizsgaloknak a teljeskorti
vizsgalat elvégzéséhez elengedhetetlen az tligyfél megfeleld ismerete, beleértve a programok és
szoftvereket, melyeket hasznalnak, felmérve ezzel a csalas kockazatat. A piac folyamatos
boviilésének kodszonhetden az iligyfelek szama folyamatosan ndvekszik, igy a konyvvizsgalat

folyamatat optimalizalni, gyorsitani kellett az elmult évtizedekben.

A KONYVVIZSGALAT TORTENELMI HATTERE
A konyvvizsgalat sziiletése

A torténelemben visszatekintve a fentmaradt irdsokbol is kideriil, hogy méar az 6korban is alkalmaztak
,»auditorokat” akik a hivatalnokok munkajat ellendrizték a hatalom képviseli megbizasabol. Feladatuk
elsdsorban a hivatalnokok altal vétett hibak feltarasa, a visszaélések leleplezése, hogy a befizetett ado

teljes 0sszege az uralkodo kincstaraba kertil.

Angolszasz nyelvteriiletet eldszor 1. Henrik hasznalta az auditor elnevezést, mely a latin ,,audre”
szobdl ered, jelentése hallani. Romai mintéra auditorat bizott meg a tartomanyok vagyoni és pénziigyi
helyzetének ellendrzésére, hogy biztositsadk nem kovetkezett be csalas. Az egyik elsd irasos
dokumentumok melyek fennmaradtak XIII. szazadbeli dokumentumok a varosok, céhek és kuariak
szamviteli nyilvantartasara €s ellendrzésére utalnak, ahol a tisztviselok szobeli beszdmolojat egy

bels ellendrzési célokat szolgald nyilatkozaton tartottak szamon.

Az ipari forradalmak hatasa

A modern konyvvizsgaldi szakma elterjedésének igazi lendiiletét az ipari forradalom adta a XIX.
szazadban, amelynek eredményeként a vallalatok terjeszkedni kezdtek, megvaltoztattadk korabbi
termelési modszereiket és Osszetett szervezeti struktirakat hoztak 1étre. Ennek egyik
kovetkezménye, hogy a tulajdonosok egyre kevésbé vettek részt vallalkozasuk vezetésében, és ezt
a feladatot képzettebb vezetokre biztdk. A tulajdonosi és iranyitasi funkciok szétvalasztasaval

sziikség volt valakire, akiben megbiztak a tulajdonosok, és aki ellendrizte a vallalat vezetésének
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altal készitett jelentést. Az ellendrzes iranti igény ugrasszertien megnott, mivel a vezetok otletei €s
motivumai eltérhetnek a tulajdonosokétdl, és ezt a pénziigyi kimutatasok is gyakran hangsulyoztak.
Ezért az auditorok elsddleges feladata a csalasok felderitése volt, annak felmérése, hogy a vezetdk

milyen mértékben képviselik a tulajdonosok érdekeit.

Az ellendrzés gyakorlata csak az 1840-es és 1920-as évek kozotti ipari forradalom bekdszontével
jott 1étre az Egyesiilt Kiralysagban. Brown 1962-ben kiadott konyvében olvashatjuk, hogy az ipai
forradalmaknak koszonhetéen 0j vallalati struktardk jottek létre, gyarakat és gépi gyartdsorokat
hoztak 1étre, melyhez hatalmas mennyiségii tokére volt sziikség. A ,,k6zéposztaly” megjelenése az
ipari forradalom iddszakaban forrasokat biztositott a nagy ipari és kereskedelmi vallalkozasok
alapitasdhoz. A részvénypiac ebben az idészakban azonban szabélyozatlan és erdsen spekulativ
volt. Ennek kovetkeztében a pénziigyi kudarc ardnya magas volt és a feleldsség nem korlatozott.
Artatlan befektetok voltak feleldsek a vallalkozas adossagaiért. E kornyezetre valo tekintettel
nyilvanvalo volt, hogy az egyre novekvo kisbefektetoknek nagy sziikségiik van védelemre. Ezért
megérett az id6 az ellendrzési szakma megjelenésére. (Porter, et al., 2005 idézve: Introduction to

auditing)?

Az Egyesiilt Kirdlysagban az id6szakban bekovetkezett tarsadalmi valtozasokra és fejlodésre
reagalva 1844-ben elfogadtdk a részvénytarsasagokrol szolo torvényt. A részvénytarsasagokrol
sz616 torvény kimondta, hogy az igazgatdknak a tarsasag konyveinek egyenldségét, valossagat és
igazsagat kell biztositaniuk, valamint teljes és tisztességes egyensulyt kell elérniiik. Ezenkivil a
torvény eldirta az auditorok kinevezését a tarsasag konyvelésének ellendrzésére. A mérleg éves
bemutatasa a részvényesek szdmara €s a kotelezd konyvvizsgalat kdvetelménye azonban csak
1900-ban valt kételezévé. (Leung, 2007 — idézve: Introduction to auditing)® A konyveld, kiilondsen
ennek az id0szaknak az els éveiben, altaldban a véllalat vezetdje volt, és feladata a rabizott
pénzeszkdzok megfeleld felhasznalasanak biztositdsa volt. Az auditorok ebben az idészakban a
vallalat részvényesei koziil keriiltek kivalasztasra, akiket a tobbi részvényes valasztottak meg. A
konyvvizsgaloknak ebben az iddszakban a teljes tranzakcidellenérzést, valamint helyes
beszamolok €s pénziigyi kimutatasok elkészitését kellett eldirniuk, a vallalat belsé ellendrzésére

kevés figyelem jutott.
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1855-ben az 1855-56-0s tarsasagi torvény lehet6vé tette a részvénytarsasagok tulajdonosainak,
hogy fiiggetlen konyvvizsgalokkal ellendriztessék szamviteli nyilvantartasaikat. Az elsé auditori
testiiletet 1887-ben alapitottak az Egyesiilt Allamokban, és tagjai, koztiik a Haskins & Sells
konyvvizsgald cég, amely az elsé nagyobb konyvvizsgalod cég, amelyet amerikai, nem pedig brit
konyveldk alapitottak az orszagban el6szor csak a vasuttarsasagokat ellendrizték. 1933. marcius 1-
jén Arthur Hazelton Carter, a New York State Certified Public Accountants Society elndke és a
Haskins & Sells iigyvezetd partnere vallomast tett az Egyesiilt Allamok Szenatusanak banki és
pénziigyi bizottsaga el6tt. Carter segitett meggy0zni a kongresszust arrol, hogy az allami vallalatok

szamara kotelezove kell tenni a fliggetlen ellendrzéseket.

A vilaggazdasag fejlodése és hatasa a konyvvizsgalatra

Az amerikai gazdasag novekedése az 1920-as és 1960-as években az ellendrzés fejlodésének
elmozdulasat okozta az Egyesiilt Kiralysagbol az Egyesiilt Allamokba. A Wall Street 1929-es
Osszeomlasat és az azt kovetd depresszidt kdvetd viragzo idoszakban a vallalkozasokba torténd
beruhdzasok gyorsan novekedtek. Ugyanakkor az értékpapirpiac és a hitelintézetek fejlédése is
hozzajarult a tékepiac fejlddéséhez ebben az idészakban. A véllalatok méretének novekedésével a
tulajdonosi €s iranyitasi funkcidk szétvalasztasa egyre nyilvanvalobba valt. Ezért annak biztositasa
érdekében, hogy az alapok tovabbra is a befektetoktdl a vallalatokhoz aramoljanak, és a pénziigyi
piacok zokkendmentesen miikodjenek, meg kell gydzni a pénziigyi piacok résztvevdit arrdl, hogy
a tarsasadg pénziigyi kimutatasa igaz és a valdsdgnak megfeleld pénziigyi helyzetét mutatja a

véllalatnak. (Porter, 2005 - idézve: Introduction to auditing)*

A gazdasag helyzetére valo tekintettel az ellendrzési funkcid elsésorban a vallalat vezetdinek
részvényeseik szamara készitett pénziigyi kimutatasok hitelességének biztositasa volt. Altalaban
konszenzus sziiletett abban, hogy az ellendrzési funkci6 elsédleges célja a hitelesség novelése a
pénziigyi kimutatdsban, nem pedig a csalasok és hibak feltarasa. Elsddlegesen a hibak feltarsaért a
vezetdséget vontak feleldsségre. Ebben az iddszakban kezdddott az ellendrzési funkceid fokuszanak
elmozduldsa a csaldsok és tévedések megeldzésérdl és felderitésérél a vallalatok pénziigyi

kimutatasainak igazsaganak és igazsagossaganak értékelése felé. A mintavételi technikak
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alkalmazasénak megfelelden az auditoroknak a vallalat bels6 ellendrzésére kell tdmaszkodniuk,

hogy megkdnnyitsék az ilyen kutatasi megkéozelités alkalmazasat. (Introduction to auditing)®

A technologiai Gjitasok megjelenése a 20 szazad végén

A vilaggazdasag az 1960-as és 1990-es években tovabb fejlédott. Ez az idészak nagy eldrelépést
jelentett a technologiai fejlddésben, valamint a vallalatok mérete és Osszetétele, felépitése is
jelentésen megvaltozott. Az 1970-es években a konyvvizsgalok fontos szerepet jatszottak a
pénziigyi informéciok hitelességének novelésében és a hatékony tokepiac miikddésének

elémozditasaban.

Annak ellenére, hogy az altaldnos ellendrzési célok tovabbra is hasonl6ak maradnak, az ellenérzés
ebben a periddusban kritikus fejleményeken ment keresztiil. Ebben az id6szakban az ellendrzési
szemlélet valtozasa figyelheté meg. Ez a valtozas a vallalatok folyamatos ndvekedésének
koszonhetd, mivel az ezzel ardnyosan megndvekedett a tranzakciok szdma is, és a kiillonb6zd
felépitésti és Osszetételi vallalatoknal nem mindenhol az auditoroké volt a tranzakciok
ellendrzésének feladata. Ennek kovetkeztében, a konyvvizsgalok kénytelenek voltak a vallalat
belsd ellendrzésére tdmaszkodni az ellendrzési eljarasok soran. Ezen kiviil az auditoroknak fel
kellett mérni és dokumentalniuk kellett a vallalat szamviteli rendszerét, kiilonds tekintettel az
informacidaramlasra és a belsd kontrollok azonositasara. Miutan elvégezték ezeket a vizsgalatokat,
meg tudtak allapitani, hogy az adott vallalkozéas belsd ellendrzése megfeleld és hatékony-e, igy

csOkkenthették a vizsgalat részletességét az anyagvizsgalatok szintjén.

crer

értékelését draganak talaltdk, ezért az auditorok csokkenteni kezdték rendszermunkdjukat, és
nagyobb mértékben alkalmaztik az analitikai eljarasokat. Ennek kiterjesztése volt az 1980-as évek
kozepén a kockdzat alapi auditalas. A kockézatalapti konyvvizsgalat olyan konyvvizsgalati
megkozelités, amelyben az auditorok azokra a teriiletekre Gsszpontositottak, amelyek nagyobb

valoszintiséggel tartalmaznak hibakat. (Introduction to auditing)®

A kockézatalapti auditalds alkalmazdsdhoz az auditoroknak meg kell ismerniiik alaposan

tigyfeleiket, a szervezet, a kulcsfontossagli személyzetet a politikék és az ipardguk szempontjabol.
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Ezért a kockézatalapu audit nagy hangsulyt fektetett a legkiilonbozobb forrasokbdl szarmazéd
ellendrzési bizonyitékok vizsgélatira, azaz mind a belsé, mind a kiilsé informacidkra az audit
igyfél felol. Ebben az iddszakban a legtobb vallalat szamitogépes rendszereket vezetett be
pénziigyi és egyéb adataik feldolgozasdhoz, valamint szamos miikodési és adminisztrativ
folyamatuk végrehajtasdhoz, monitorozasdhoz ¢és ellenérzéséhez. Hasonloképpen az auditorok
erdsen tdmaszkodtak a fejlett szamitastechnikai ellendrzési eszkdzre, hogy megkonnyitsék
ellendrzési eljarasaikat. A pénziigyi kimutatasok konyvvizsgalata mellett az auditorok egyidejiileg

tandcsadoi szolgaltatasokat is nyujtottak az tigyfeleknek. (Introduction to auditing)’

A konyvvizsgald szakma az 1990-es évek oOta jelentds és gyors valtozason ment keresztiil a
vilaggazdasag gyorsuld novekedésének eredményeként. Megfigyelhetd, hogy a konyvvizsgalat a
mai napon tilmutat az alapvetd pénziigyi kimutatdsok igazolasi funkcidjan. A mai audit 0j
folyamatokka fejlodott, amelyek iigyfeleik iizleti kockazati perspektivajara épitenek. Az iizleti
kockazat megkdzelités azon a felfogason nyugszik, hogy az tigyfél iizleti kockazatainak széles kore
relevans az ellendrzés szempontjabol. Az tizleti kockazati megkdzelités hivei ugy vélekedtek, hogy
ha az iizleti kockazat forrasokat nem ellendrzik megfelelden, akkor az végiil befolyasolja a
pénziigyi kimutatast is. Ezenkiviil a konyvvizsgalo a vallalkozasok kockazatainak teljes korének
megértésével jobb helyzetben lesz ahhoz, hogy idében azonositsa a konyvvizsgaloéi szakma

szempontjabol jelentds és relevans kérdéseket és hibakat. (Introduction to auditing)®

Az 1990-es évek eleje Ota a konyvvizsgaloi szakma egyre nagyobb feleldsséget vallalt a csalasok
felderitésében €s azok bejelentésében, valamint az ellendrzottek tovabbi kétségeinek felmérésében
¢s egyértelmiibb jelentésében, hogy tovabbra is megfelel-e a tarsadalom és a térvényhozok egyre
novekvd elvarasainak a vallalatiranyitasi kérdésekkel kapcsolatban. Az ftzleti kockazati
megkozelités noveli a kdnyvvizsgalo képességét e feladatok ellatasara. Napjainkban az ellendrzés
végso célja az, hogy hitelessé tegye a vezetdség altal az éves jelentésekben nytjtott pénziigyi és
nem pénziligyi informaciokat; bar a konyvvizsgald cégek bevételeinek nagyobb részEét tandcsadasi
szolgaltatasokbol befolyd bevételek alkotjak. 2000-re a tandcsadési bevételek meghaladtdk az
ellenérzési bevételeket az Egyesiilt Allamok Osszes jelentds konyvvizsgald cégénél. A

konyvvizsgaloi szakma szabalyozoi €s a befektetd kozvélemény kezdett kételkedni abban, hogy a
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konyvvizsgald cégek fliggetlenek maradhatnak-e az ellendrzési kérdésekben, amikor a

véllalkozasok annyira fiiggenek a tanacsadasi bevételektdl. (Introduction to auditing)®

A konyvvizsgalokkal szembeni magas szintli peres iigyek €s kritikak kovetkeztében szinte az
Osszes nagy konyveldcég kiilonalld tarsasdgokra osztotta tandcsaddi karjat, €s bejelentette
szigorubb szabalyait és intézkedéseit a jobb fiiggetlenség €s az ellendrzés mindségének biztositasa
érdekében. Ezenkiviil szamos orszadgban radikalis reformokat hajtottak végre a szamviteli szervek,
a korményok, a t6zsdei bizottsagok ¢€s az akadémikusok az ellendrzési gyakorlat megerdsitése

érdekében. Néhany kulcsfontossagu reformtevékenység a kovetkezok:

e A Sarbanes-Oxley Act (USA): Az Enron bukasara valaszul a Sarbanes-Oxley Act-t hajtottak
végre. Felvazolja a kdnyvvizsgéloi fliggetlenség szabdlyait, példaul az ellendrzés mindségének
Ezenkiviil a torvény eldirja az auditorok szamara, hogy jelentést tegyenek az ellenérzd
bizottsagnak ezekrdl a jelentds kérdésekrdl. A torvény eredményeként 1étrejott a konyvvizsgald
cégeket és azok eljarasait, valamint a szamviteli standardok betartatasat feliigyeld allami
tarsasagok szamviteli feliigyeleti tanacsa is. A Sarbanes-Oxley kiterjesztette a konyvvizsgalo
feladatait a pénziligyi beszamolok belsé ellendrzésének megfeleléségének ellendrzésére. Ez
annak a ténynek a figyelembevételével torténik, hogy szamos bizottsag elismerte a belsd

ellendrzés fontossagat a pénziigyi kimutatasok hibas allitdsdnak megeldzésében.

e Ramsay-jelentés (Ausztralia): A HIH Insurance Ltd 0sszeomlasa kovetkeztében az ausztral
kormanybizottsag elétt Ian Ramsay professzort felvetette a konyvvizsgaldi fiiggetlenség
kérdésének kivizsgalasat. Ramsay professzor a konyvvizsgaloi fliggetlenségét szerette volna

javitani kovetkezd modszerekkel:

= Nyilatkozat felvétele a tarsasagi torvénybe, miszerint a konyvvizsgalok fliggetlenek;

= Az auditorok kotelezd nyilatkozattétele az igazgatotandcsnak fiiggetlenségiik
fenntartasarol

= A konyvvizsgdlo és az tigyfél kozotti kiilonleges kapcsolatokat szigorti megtiltasa.
Tilos az ajandékot és egyéb megvesztegetésnek mindsiild ajandékokat adni az

auditornak;
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=  Konyvvizsgaloi fliggetlenségi feliigyeld bizottsagot felallitasa
= Ellenérzé bizottsag 1étrehozasa a nem ellenérzési szolgaltatasok, az audit dijak, a
hatokorrel kapcsolatos nézeteltérések, valamint a konyvvizsgald és az ligyfél kozotti

kapcsolatok feliigyeletére.

Noha az iddszak altalanos ellendrzési célkitizései valtozatlanok maradtak, vagyis hitelessé tették
a pénziigyi kimutatast, a kiilonb6z6 orszagokban végzett atfogd reform eredményeként kritikus

valtozasok torténtek az ellenérzési gyakorlatban. (Introduction to auditing)*®

Szamviteli botranyok hatasa a konyvvizsgalati szabvanyokra

Az Enron-botrany az Enron Corporation, egy amerikai energiaipari tarsasag szamviteli botranya
volt a texasi Houstonban. Amellett, hogy az Enron volt az amerikai torténelem legnagyobb csddje,

az audit legnagyobb kudarcaként is emlegették. Az Enron részvényesei 40 milliard dollaros pert

inditottak, miutan a tarsasag Enron részvényarfolyam,
részvényeinek arfolyama, amely 2000 2000. januér — 2002. december
kézepén részvényenként 90,75 dollar g

volt a legmagasabb, 2001. november Zg

végére 1 dollar ala csokkent. Az U.S. 70

Securities and Exchange Commission ?3

(SEC) megkezdte az iigy kivizsgalasat, a :g
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az Enron cs6dot jelentett. Az Enron 63,4
millidrd dollaros vagyona az Egyesiilt 1. ébra - Enron részvénydrfolyam

Allamok  torténelmének legnagyobb

vallalati csédjévé tette a kovetkezd évi WorldCom botranyig. Az Enron szadmos vezetdjét vad ala
helyezték, néhanyukat késObb bortonre itélték. Arthur Andersent blindsnek talaltdk a SEC
nyomozasahoz kapcsoloddé dokumentumok illegalis megsemmisitésében, amely érvénytelenitette

az allami tarsasagok ellendrzésére vonatkozo engedélyét és gyakorlatilag bezarta a céget. Mire a
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dontést hatalyon kiviil helyezték az Egyesiilt Allamok Legfelsébb Birosagan, Arthur Andersen
elvesztette ligyfeleinek tobbségét ¢s megsziint miikdodni. Az Enron alkalmazottai és részvényesei
korlatozott hozamot kaptak a perekben, annak ellenére, hogy millidrdnyi nyugdijat é&s

részvényarfolyamot vesztettek.

Az Enron-botrany ota a bérek stagnaltak, és a hagyomanyos konyvel6cégek munkaeréhianya miatt
magasabb béreket kényszeritettek, mint amennyit pénziigyileg szamottevd szamukra, hogy
versenyezni tudjanak a nagyobb konglomeratumokkal az 0j alkalmazottakért. Illetve George W.

Bush elndk alairta a Sarbanes-Oxley Act-t, melyet mar korabban részletesen is kifejtettem.

A WorldCom botrany nemcsak az Egyesiilt Allamok torténelmének legnagyobb konyvelési
botranya volt, hanem minden id6k egyik legnagyobb csddje is. 2002. jinius 25-én a WorldCom, a
Nemzet masodik legnagyobb tavolsagi tavkozlési vallalata bejelentette, hogy 2001-ben és 2002
els6 negyedévében tobb mint 3,8 milliard dollarral tulértékelte a bevételeket. (Adam Mayes-
Investopedia 2020)!! A bejelentés megddbbentette a pénziigyi elemzéket, és mas vallalatok
szamviteli problémaival egyiitt érezhetden hatott a pénziigyi piacokra. A talértékelésért felelds
szamviteli mandvert a sajtd botranyosnak mindsitette és azonnal felmeriilt a kérdés, hogy miért
nem deritett fényt Arthur Andersen, a tarsasag akkori kiilsd konyvvizsgaldja ilyen mértéka
problémara. Augusztus 8-an a cég bejelentette, hogy az elmult években a tartalék szamlaival is
manipulalt, tovabbi 3,8 milliard dollart érintve. Washingtonban gyors volt a véalasz. Junius 26-an
az a SEC*? konyvelési csalassal vadolta a tarsasagot, és gyorsan birdsagi végzést kapott, amely
megtiltotta a tarsasdg szamara a pénziigyi nyilvantartasok megsemmisitését, a kifizetések
korlatozasat a korabbi és a jelenlegi vezetdkre, valamint fiiggetlen megfigyeld eldirasat. A cég tobb
tisztvisel6jét is vad ala helyezték. Ezek a botranyok tjjaélesztették az Egyesiilt Allamok GAAP*3-
janak viszonylagos érdemeirdl folytatott vitat, amely "szabalyokon alapuldé" megkozelitést
alkalmaz a szamvitelhez, szemben a Nemzetkozi Szamviteli Standardokkal és az Egyesiilt
Kiralysag GAAP-javal, amely "elveken alapuld" megkozelitést alkalmaz. A Pénziigyi Szamviteli

Standard Testiilet bejelentette, hogy tovabbi elveken alapuld szabvanyokat kivan bevezetni.

11 https://www.investopedia.com/terms/w/worldcom.asp

12 U.S. Securities and Exchange Commission
13 Generally Accepted Accounting Principles: A mérvadé szabvanyok (az irdnyitd testiiletek altal meghatérozott) és
a szamviteli informacidk rogzitésének és jelentésének altalanosan elfogadott mddszereinek kombinacidja.
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Javasoltak a szamviteli reform radikéalisabb eszkozeit, de mindeddig nagyon kevés tamogatast
kaptak. Maga a vita azonban figyelmen kiviil hagyja az ismeretek barmely rendszerének, igy a

szamvitelnek a szabalyalapunak vagy alapelvként torténd osztalyozasanak nehézségeit.

V. AUDIT FOLYAMATOK ATALAKULASA

Megallapithatjuk, hogy a konyvvizsgalok feladatkore a torténelem sordn a torvényeknek és a
konyvel6i csalasoknak koszonhetden folyamatosan boviilt. Az auditalas jelentdsen megvaltozott
az elmult 50 évben. Az ellendrzési folyamat nagyon munkaigényes feladatnak mindsiilt a *70-’80-
as ¢években. A papiros fokonyvek napjaiban két konyvvizsgdld kozosen -ellendrizte a
bejegyzéseknek az altalanos naplobol a fokonyvbe torténd beirasat egy ,,holler and tick” nevii
modszerrel. A két konyvvizsgald egyeztette a fokonyvi konyvvel a napld egyes bejegyzéseinek
szamlait és 0sszegeit, €s mindkét konyvvizsgalo a pipakkal jelolte a fokonyv megfeleld sora mellett
a fizikai konyvekben, melyek tartalmaztak a kdnyvelt szamlak listajat és értékét. Ezutan mindkét
konyvvizsgald megvizsgalta a konyveket, hogy nincsenek-e paratlan tranzakciok (vagy kétszer
konyvelt tranzakciok), majd a f6konyvi kivonatot ellendrzé személy egy 10 kulcsos 6sszeadd gépet

hasznélt az egyes szdmlaosztalyok 0sszeadasahoz és az egyenleg érvényesitésé¢hez.

A 20. szazad végén a harmadik ipari forradalom fejlesztései, mint példaul a tranzakcid vezérelt
rendszerek, a telekommunikacio, és az adatfeldolgozasi technologia fejlédése komoly kihivasokat
jelentett az auditorok szamara. Ezeket a technologiai valtozasokat nemcsak a vallalati és az allami
szamviteli elektronikus adatfeldolgozasi konyvvizsgalati egységeibe kellett beolvasztani, hanem a
konyveldknek is feliil kellett vizsgalniuk az 0j technologiat alkalmazo tigyfelek auditalasanak

madjat..

Az auditorok gyakran manudlis modszereket alkalmaztak az automatizalt szamviteli rendszerek
vizsgalatara. A szamviteli rendszerek tervezdi széles korben alkalmaztdk az ujonnan megjelend
technologidkat a jelentési funkcid javitasara. A legnagyobb amerikai egyesiilt allamokbeli
szervezetek  adatbdzisokat, mikroszamitogépeket, adathdl6zatokat ¢és kommunikacios
kapcsolatokat hasznaltak fel iranyitasi informacids rendszereikben, ezen tényezdk kombinacidja

komplex és expozicioban gazdag kdrnyezetet teremtett az auditorok szamara.
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A kézi ellen6rzési folyamatok nem voltak megfeleldek ebben az egyre dsszetettebb kdrnyezetben.
Az AICPA!, ezt a tényt felismerve, megbizta az SAS'® elézetes feliilvizsgalatat. A koltségek
eszkalacidja sulyosbitotta ezeket a problémaékat, ami csokkentette a haszonkulcsokat és novelte a
versenyt a szakmai kornyezetben. Végiil a fejlett informacios rendszerek hasznalata megkivanta a

technoldgia integralasat az ellenérzési folyamatba is.

Az ellendrzési folyamat adatfeldolgozasa a konkrét alkalmazési programoktol, az altalanos
ellenérzési szoftverek hasznalatan keresztiil a technika mai allasaig terjedt. Az ellenOrzési
kornyezetben az auditorok, akiknek a technoldgiai interfész teriiletén nagyon eltéré szinti a
képzésiik, vegyes auditkészletet alkalmaznak. Ezen eszk6zok koz¢é tartoznak az altalanos
ellendrzési szoftverek, valamint a velesziiletett segédprogramok, a mintavételi csomagok és a
menedzsmenttudomanyi eszk6zok, példdul a regresszidszamitds, a mikré komputerek ¢és a
telekommunikacio. Ezeket az automatizalasi eszkozoket szamos ellendrzési feladatra alkalmaztak,

amelyek koziil néhany:

e standardizalt dokumentumok (munkadokumentumok, visszaigazoldsok, megbizolevél,
javaslatok) elkészitése

e Osszehasonlitd elemzés analitikai feliilvizsgélat soran (pénziigyi adatbazisok hasznalata)

e audit megbizas iitemezése

e belsé kontroll értékelése

e audit tervezése, és

e 0nallo és automatizalt audit eljarasok (6ninditd eljarasok).

Automatizalas

Az lizleti folyamatok automatizaldsa lehetdvé teszi a vallalatok szdmara az emberi hibak
csokkentését, a termelékenység, a teljesitmény ¢€s a sebesség novelését, mivel a gépek
hatékonyabbak, mint az emberek. (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi, 2019)* Ezenkiviil
a szamitégépek manapsag a korabbiakndl még jobban képesek feladatok sokasagat teljesiteni,

beleértve a kognitiv képességeket is. Altaliban az emberek nem szivesen fogadjak el a technolégia

14 Az American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) az Amerikai Egyesiilt Allamokban a hiteles
konyvel6k nemzeti szakmai szervezete.

15 Statements on Auditing Standards

16 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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yjitasait, mivel aggddnak a munkahelylik stabilitasat illetden, ugyanis az automatizalas szamos
munkahelyet megsziintetett az elsd ipari forradalom o6ta. Az automatizalads nemcsak megsziinteti a
munkahelyeket, hanem jelentds szamu 1j munkahelyet is teremt a tarsadalomban. (Beck Zsolt,
2019)Y" Beck Zsolt kutatasai soran vizsgalta az automatizalas munkahelyekre gyakorolt hatasat, és
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az automatizalas kovetkezményeként valoban munkahelyek
szlinnek meg, novekedhet a munkanélkiiliség. Masrészt az automatizalas lehetdséget nyujt az
embereknek arra, hogy 1) és értékes készségeket sajatitsanak el a gépek kezeléséhez és
karbantartasahoz, amelyek ennek kovetkeztében ij munkahelyeket teremtenek. Altalanos a tévhit,
miszerint a fizikai munkakat a jovében leginkabb az automatizalas veszélye fenyegeti, noha ez
bizonyos mértékig igaz, a jovében egy bizonyos munka automatizdlasdnak kockazata azon
alapszik, hogy rutinszerli vagy nem rutinszeri. A rutinfeladatok olyan munkdk, amelyek
ismétlédnek, és hasonld modon teljesiilnek mindennap, a nem rutinszerii feladatok nem
ismétlédnek, és naponta véltoznak. A gondolkodast és érzékelést igényld feladatok megkdvetelik
az emberi hozzaértést és az emberi agy hasznalatat, mig a manualis feladatok fizikai aktivitassal
jarnak. A konyveldirodaban végzett tevékenységek a négy kiilonbozo tipusaba is elkiilonithetok.
Abdolmohammadi (1999) tanulmanyt végzett annak megallapitasara, hogy az ellendrzési folyamat
hogyan épiil fel, és melyek azok az ellendrzési teriiletek, amelyek hajlamosak az automatizalasra.
A tanulmany szerint az ellendrzési folyamat 39% -a strukturalt, 41% -a félig strukturalt és 20% -a
strukturalatlan.’®Annak ellenére, hogy a félig strukturalt feladatok aranya nagyobb, ezek a
feladatok nem annyira érzékenyek az automatizalasra, mint a strukturalt feladatok. Ennek oka,
hogy a félig strukturalt feladatok tartalmi eljarasokat és a belsd kontrollok tesztelését (végrehajtasi

szakasz) tartalmazzak. (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019)

A konyvvizsgalé szakmai hozzaértését hasznalja a vizsgalat megitélését illeten, és varhatéoan
fenntartja a szakmai szkepticizmust a végrehajtas szakaszaban. Az ellendrzési folyamat strukturalt
feladatai a jovében automatizalédnak, mivel a feladatok végrehajtasa soran nem sok szakmai tudast
igényelnek. Tovabba az entitasok altal 6sszegyiijtott adatok mennyisége jelentdsen megnétt, és az
auditoroknak a mesterséges intelligencia megfelel6 elemzéséhez adatelemzést kell alkalmazniuk,
ami azt jelenti, hogy a strukturalt feladatokat ezek a technologidk fogjak elvégezni az emberi

auditorok helyett. Mindkét konyvvizsgald cégnek van egy lancolata, amelynek tetején

1717 Beck Zsolt — Valsag vagy forradalom 2019
18 o http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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konyvvizsgald partnerek, alul konyvvizsgdlo asszisztensek vagy kezdd szintli konyvvizsgalok
vannak. Lényegében az auditpartnerek végzik a strukturdlatlan funkciokat, mig az
auditmenedzserek a félig strukturalt miiveleteket. Végiil az audit asszisztensek vagy a belépd szintl
auditorok felelosek Osszes strukturalt vagy ismétlddo feladatot és rutinfeladatért, példaul
ujraszamoljak és ellendrzik a tranzakciokat, mig az audit vezetdi attekintik az adatokat, az audit
partnerek pedig az audit véleményét és eredményét fogalmazzék meg. Ennek eredményeként az
asszisztens szintli auditorok és a szenior auditorok altal végzett tevékenységek és feladatok

rendkiviil érzékenyek az automatizalasra, mivel tevékenységiik ismétlédo és rutinszert.

Az automatizalas hatasa a konyvvizsgalat folyamatara

Fél évszazad telt el azdta, hogy a szamitdgépeket az iizleti életben hasznaltak. Mar az elsé idokben
megértették az automatizalas oriasi potencialis hatasat a szamvitelre és az ellendrzésre, és felhivtak
a szakma ¢és az akadémia figyelmét. A kezdetben korlatozott korii, gondosan kivalasztott iizleti
teriiletekre Osszpontositottak (példaul a bérszamfejtés és a készletellenorzés), amelyet elsGsorban
a nagyvallalatok hasznaltak fel, azdta a legtobb gazdasagi egység szdmara mindeniitt jelen van, €s
a szamitogépek hasznilata mara elvalaszthatatlan az iizleti tevékenységtdl. A legtobb iizleti
folyamat manapsag kiilonbozé mértékben automatizalt, és az automatizalasba vald befektetés
jelenleg is folyamatos. A vallalkozasok szamara a szamitégépes ¢€s telekommunikacios
technologidk fejlesztése, a kiilonboz6 vallalati rendszerek kialakitasa, példaul a vallalati er6forras-
tervezés, az adattirhdz, az ellatasi lanc menedzsment és az tligyfélkapcsolat megszervezése,

elengedhetetlen a vallalkozas sikeres mitkodésének érdekében.

Az iizleti folyamatok automatizalasa elkeriilhetetleniil megvaltoztatta az ellendrzési eljarasokat és
szabvanyokat. Az SAS 1°3 (“The Effects of EDP on the Auditor’s Study and Evaluation of Internal
Controls™) 1973-as eredeti kiadasatol kezdve a modern informacios technologia alkalmazésa utat
nyitott az ellendrzési folyamatban, a ndvekvo elérhetdség és a csokkend koltségek miatt. Személyi
szamitastechnikai és irodai automatizalasi szoftverek (szovegszerkesztok €s tdblazatok), valamint
altalanos statisztikai szoftverek és dedikalt szamitogéppel tiamogatott audit technikak. Ezek a korali
telepitések megmutattdk az informatika potencialjdt a munkaigényes, ismétlodé audit
hatékonyabba tételében. Az audit automatizalasanak az ellendrzési folyamat valtozasaira gyakorolt

lehetséges hatasat eredetileg Vasarhelyi (1984) kozel negyed évszdzaddal ezeldtt vizsgalta. A
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legtijabb empirikus vizsgalatok kimutattdk, hogy az IT-alapu audit automatizalas valoban jelentds

termelékenységndvekedéshez vezet. (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019)%

Vésarhelyi (1984) feltarta azokat a valtozasokat, amelyeket az automatizaldshoz az audit
folyamataba. Két valtozast azonositottak. Ezek kornyezeti valtozasok és folyamat-specifikus
valtozasok. A szerz§ szerint a kdrnyezeti valtozasok a konyvvizsgalod fizikai helyéhez, az
adatokhoz valé hozzaféréshez sziikséges 1dohoz ¢és a munkadokumentumok kezeléséhez
kapcsolddnak. A szerzO arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy az automatizalas lehetové teszi a
konyvvizsgald szamara, hogy az ligyfél helyett az auditor irodajaban végezzen ellendrzést, €s gyors
hozzaférést biztositson az ligyfél adataihoz és a szabvanyositott munkadokumentumokhoz. (Maija
Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019)?! Ezenkiviil a folyamatspecifikus véltozasok hatéssal
vannak az elkotelezettség tervezésére, a belsd kontroll értékelésére, az tételes tesztelésre €s az
igazolasra. Bar ez a kutatas 0ttor6 és relevans volt a maga koraban, a technologia azéta jelentds
fejlddésen ment keresztiil. Mivel a konyvvizsgalat ald vetett iigyfél maga is igyekszik a
technologiaval Ipést tartani, szamviteli rendszerét ennek megfeleléen automatizalja, ezért a
konyvvizsgalok kénytelenek 1€pést tartani ezzel, igy ez is hozzdjarult az ellendrzési folyamatok
automatizacidjahoz. Igy nétt az informatika hasznalata az ellendrzések soran, ami késébb
automatizalt auditok sziikségességéhez vezetett. A becsléseket ¢és értékeléseket tartalmazd
tranzakciokat azonban nem lehet automatikusan auditalni, mivel a konyvvizsgaloknak szakmai
tudasukat és megitélésiiket kell alkalmazniuk és szakmai szkepticizmust kell fenntartaniuk az ilyen
tranzakciok ellendrzési eljarasainak végrehajtasakor. Az ellenérok az ellendrzések soran szakmai
megitélésiikre hagyatkoznak, szubjektivvé téve a folyamatot. Az automatizalt ellendrzési
eljarasokat azonban ,,formalizalni” sziikséges, hogy a bizonyitékok gylijtése strukturalt és
modszeres legyen. A folyamatnak olyannak kell lennie, hogy a rendszer meghatirozza az
elvégzendd eljarasokat az ligyfél belsd kontrolljainak hatékonysagatdl fliggden. Ez azt jelenti, hogy
az ellendrzéseket egy mar meglévo struktira alapjan kell lefolytatni annak biztositasa érdekében,
hogy az dsszes ellendrzést ugyanugy végezzék. Ezenkiviil a formalizalt ellendrzési eljarasok €s a
strukturalt bizonyitékgytijtés biztositjak, hogy az automatizalt ellendrzési folyamat megfeleld

modon kertiiljon lebonyolitasra az auditorok nélkiil.

20 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
2! http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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Szamos tanulmany kimutatta, hogy az informatikai és dontéstdmogatd rendszerek telepitése az
ellendrzési folyamat egyes részeinek automatizalasara altalaban jobban ellendrzott, jobb mindségii
vizsgalatot eredményez. Az emberi konyvvizsgalok felszabaditasa” az automatizalhato
ellenérzési munkak elvégzésével lehetdvé teszi szamukra, hogy koncentraljanak és tobb id6t
forditsanak a nagy szaktudast igényl6, magas kockazatu teriiletekre (Vasarhelyi 2004). Tovabba
lehetévé teheti a konyvvizsgalok szamara, hogy noveljék az ellenérzés korét, és tovabbi ellenérzési
eljarasokat alkalmazhatnak a kiilonb6z0 kockazati teriiletek nagyobb lefedettségének biztositasa

érdekében. (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019) 22

Az automatizalt ellenérzési eljarasok lehetdvé teszik az ellendrzés mértékének dramai
novekedését, mivel ezeket mar nem korlatozza az emberek korlatozott feldolgozasi ereje, és ezért
nem kell mintavételre tdmaszkodniuk, és a tranzakcidk teljes sokasagat képesek feldolgozni.
Ezenkiviil az automatizalt ellendrzési eljarasok eredményei valds idében (kozel) elérhetdek, ezaltal
novelve az ellenérzési eredmények iddszerliségét. Valdjaban az ellendrzési eljardsok
automatizalasa a folyamatos ellendérzés sziikséges és elégséges feltétele, a CA? pedig az
automatizalt ellendrzési program megvalositdsdnak természetes modja. De bar az automatizalt
ellendrzési rendszerbe beprogramozott formalizalt ellendrzési eljardsok folyamatosan futtathatok,
kiilonbséget tesziink az audit automatizalas és a folyamatos audit kozott. Ahogy Alles (2002)
szerint az auditalas gyakorisaga a folyamatos audit kornyezetben inkabb a gyorsitott idékereten
beliili informaciok iranti igény fliggvénye, szemben a gyakoribb bizonyossag megvaldsithatosagat
lehetévé tevd technologia kinalataval. Igy az audit automatizalas lehetdvé teszi a felhasznalok
szamara, hogy igényeik szerinti biztositékot kapjanak, ahogy Alles (2002) fogalmazott, de az, hogy
ez a kereslet ,,folyamatos”-e a kifejezés mindennapi hasznalataban, attol fligg, hogy milyen
informdci6 biztositott, és a dontési probléma iddkerete, amelybe az informacié bevitelre kertil.
(Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019) %A 1ényeg azonban az, hogy barmilyen tipust
folyamatos bizonyossag biztositasanak eldfeltétele egy automatizalt ellendrzési folyamat. Mig a
hozzaférés-vezérlés €s engedélyek folyamatos figyelemmel kisérése a szamitdgépes biztonsagi

crer

bedllitasainak figyelése a fejlesztés egyik kiemelkedd tertilete.

22 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
23 Continuous Audit — folyamatos audit
% http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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Alles (2006, 2008a, 2008b) a folyamatos auditalast folyamatos kontrollfigyelésre (CCM) és
folyamatos adatbiztositasra (CDA) bontja (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019) 10

CA = CCM®+CDA%*
A CCM példai kozé tartoznak a nyomon kdvetési eljarasok:
* Belépés-ellendrzés és engedélyek
* Rendszerbeallitasok
» Uzleti folyamat beallitasok
A CDA példai koze tartoznak az ellendrzési eljarasok:
* Torzsadatok
* Tranzakciok
* Kulcsfontossagi mérdszamok elemzéssel (beleértve a folytonossagi egyenleteket)

Bar az audit automatizalassal kapcsolatos terepi munkank elsésorban a CCM-et érintette, az audit
automatizalasanak ebbdl a tapasztalatbdl altalanositott altalanos elvei és problémai a folyamatos

auditalas mindkét aspektusara érvényesek.

Az audit automatizaciojanak valtozaskezelése

A konyvvizsgaloi szakma eleve konzervativ, tekintve, hogy teljes hozzaadott értéke az auditor
objektiv és megbizhatd hiteles allitdsaibol szarmazik. Ennek kovetkeztében az ellendrzési
folyamatoknak, méghozza mas fizleti folyamatoknal is, hatalmas tehetetlenséggel kell
rendelkeznitlik. Ebbdl kovetkezik, hogy minden audit automatizalasi projektnek, hasonléan minden
ilyen jellegili jelentds valtoztatasi kezdeményezéshez, szamos akadalyt kell lekiizdenie a valtozas
elétt. Ahogy az ERP megval6sitasanak sikertényezdivel kapcsolatos kutatasok meggydzden
bebizonyitottak, ahhoz, hogy egy automatizalasi projekt akar elindulhasson, a vezetd beosztasu
auditoroknak at kell venniiik a felelosséget a projektek felett, mind belsé ellenérzési szinten, mind
jelentéstételi szintjiilkon az ellendrzd bizottsdgban. Az audit automatizalasban résztvevok elsd

Iényeges feladata a projekt érintettjeinek azonositasa €s bevonasa lesz. A belsd ellendrok mellett

25 Continuous Control Monitoring
26 Continuous Data Assurance
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ezek az érdekelt felek az tzleti folyamatok tulajdonosait és az informatikai személyzetet is
magukban foglaljdk. Ismételten az ilyen multifunkciondlis csapatok hasznalata a
valtozasmenedzsment elmélet ajanldsa, de az audit automatizalasa esetén a problémat az egésziti
ki, hogy a bels6 auditnak sziiksége van a kiils6 auditor igényeinek tisztaban tartasara, ugyanakkor
egyensulyba kell hoznia az elvarasokat is az informatikai folyamatok tulajdonosainak és a
kozvetlen vezetOknek. Az audit automatizalasi csoportok dsszetételének tiikroznie kell a feladat
sokoldalu jellegét. Annak oka, hogy nagy erdvel rendelkezd csapat van egy magas rangu
konyvvizsgaldval, nyilvanvald, ha figyelembe vessziikk az eredetileg nagyrészt manudlisan
elvégzend6 ellendrzési folyamatok automatizalasanak bonyolultsagat. (Michael G. Alles
Alexander Kogan Miklos A. Vasarhelyi, 2008)%’

Mesterséges intelligencia az ellenérzés soran

A mesterséges intelligencia olyan szamitogépes program, amely kiegyensulyozott dontéseket
hozhat ¢és figyelemmel kisérheti kornyezetét, és olyan intézkedéseket hozhat, amelyek
maximalizaljak a célok elérését. A szamitogépes program képes utanozni az emberi funkciokat pl.
latni, hallani, hianyos informaciokkal okoskodni, megtanulni és megoldani a problémakat. Kokina
& Davenport (2017)% szerint az mesterséges intelligencia hatékony miikodéséhez nagy
mennyiségli adatra és feldolgozési teljesitményre van sziikség. A mesterséges inteligencia
novekedése az ellendrzésekben megkonnyitette az auditorok szdmara, hogy nagy mennyiségi
adatot elemezzenek és mélyebben megértsék az iigyfelek iizleti miikodését. A mesterséges
intelligencia hasznalata az auditalas soran helyettesiti azokat az ismétlodé feladatokat, amelyek
jelen vannak az ellendrzési munkaban. Ez lehetdvé teszi az auditorok szdmadra, hogy azokra a
feladatokra Osszpontositsanak, amelyek értéket képviselnek az tligyfelek szdmara. Az auditok
lefolytatasdnak hagyomanyos modja a kozeljovOben elavult lesz, és a konyvvizsgaldo cégek
véarhatéan innovativak lesznek, és 1j ellendrzési modszereket dolgoznak ki. Marcello (2017)%°
kerekasztal-beszélgetést tartott arrdl, hogy az ellendrzési szakma hogyan alakult az évek soran, és
hogyan halad. Az egyik legfontosabb értekezés az auditalas technologiajarol szolt. Az egyik

résztvevé szkeptikus volt az mesterséges intelligencia hasznalataval kapcsolatban. (Maija

Zhttps://www.researchgate.net/publication/228530458 Audit Automation for Implementing Continuous Auditi
ng Principles and Problems

Zhttps://www.researchgate.net/publication/315955305 The Emergence of Artificial Intelligence How Automat
ion is Changing Auditing

2 https://www.cpajournal.com/2017/02/14/the-future-of-auditing-a-roundtable-discussion/
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Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi , 2019) *° Ugy vélték, hogy az emberek okosabbak, mint a
gépek, és nem hiszik, hogy a gépek megfelel6 dontést hozhatnak. A kerekasztal beszélgetésen részt
vevO szakemberek tobbsége ugy vélte, hogy a gépek gyorsabban képesek felvenni az adatokat,
mint az emberek, és valoban felismerhetik a szabalytalansagokat. S6t, ugy vélték, a szamitogépek
id6vel nem csak mintak kovetésére lesznek képesek, hanem iddvel tanitjak és fejlesztik magukat.
Vannak olyan konyvvizsgald cégek, amelyek bevezették az mesterséges intelligencia
technologiakat az ellenérzési folyamatba. Az mesterséges intelligencia rendszerek integralasa az
auditokba a kdzelmultban kezd6dott a PWC-nél. Ez volt az els6 konyveld cég, amely beépitette az
mesterséges intelligenciat az ellenérzési folyamatba. A ,,Halo” technoldgiajuk megkonnyiti a
hatalmas mennyiségii adat beolvasasat, ami viszont segiti a kdnyvvizsgaloknak az adatok relevans
és megbizhato elemzésében a megfeleld kockazatértékeléssel (Pwc, 2016)%. Ezenkiviil a
technoldgia megvizsgélja és teszteli a konyvelési adatokat, a magas kockéazatu tranzakciok vagy a
rdgzitett gyanus tranzakciok felderitésére (PWC, 2016)%°. A KPMG az IBM-mel egyiittmiikddve
fejlesztette ki az ,,IBM Watson” mesterséges intelligencia rendszert. A mesterséges intelligencia
rendszer gyorsabban vonja ki a sziikséges adatokat a bérleti szerzédésekbdl. A Kinyert adatokat
ezutan a szamviteli rendszerben felhasznaljak a bérleti szerzdédések megfeleld elszamolasanak
biztositasara (KPMG, 2018). %Az auditoroktdl elvarjak a mesterséges intelligencia altal végzett
munka kiértékelését és a szakma a mesterséges intelligenciaval szembeni szkepticizmus
megbrzését. Mivel a mesterséges intelligencia technoldgidkat az emberi funkciok utdnzasara
hoztak létre, az a kihivas, hogy ezek a mesterséges intelligencia technologiak képesek-e teljes
mértékben végrehajtani az irdnyitast emberi beavatkozas nélkiil. Az ellenérzési folyamat nagyon
szubjektiv, és a konyvvizsgalonak tesztelnie kell a tranzakciot annak biztositasara, hogy ne

legyenek téves allitasok.

Robotikus folyamat-automatizalas

A Robotic Process Automation (RPA) egy olyan szoftver, amely a felhasznaléi feliilet szintjén mas
alkalmazasszoftvert futtat (vagyis ugyanugy, ahogyan az ember ezzel a szoftverrel dolgozik), és

elére meghatarozott iizleti folyamatok automatizalasara hasznalhatd. Az RPA idedlis azokhoz a

30 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf

31 https://www.pwchk.com/en/audit-assurance/technology-in-pwc-audit.pdf

32 https://home.kpmg/xx/en/home/media/press-releases/2018/03/kpmg-applying-ibm-ai-to-help-businesses-
meet-ifrs-16.html
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folyamatokhoz, amelyekben sok interakcid zajlik a kiilonb6z6é alkalmazasszoftverekkel. (IFAC
2019)* A Deloitte felmérése azt mutatja, hogy a kdnyvelés és a pénziigy a leggyakoribb teriilet
(54%) az RPA kiépitésében, amelyet az operativ folyamatok (25%), az emberi eréforrasok (8%),
az informatika (6%), az ad6 (5%) kovetnek, és belsé ellenérzés (2%) (Deloitte, 2018).

A mai audit folyamata némileg testre szabhat6 az ellendrzési sablonokkal és a folyamatosan fejlédo
tamogaté szoftverekkel. Noha az audit automatizaldsa csaknem fél évszazaddal ezel6tt kezd6dott
el, a mai audit automatizalas elsdsorban az elszigetelt ellendrzési feladatok automatizalasarol szol,
példaul a munkadokumentumok digitalizalasarol €s kezelésérol. A hatékonysag €és eredményesség
novelése érdekében azonban az audit automatizalasanak til kell 1épnie az elszigetelt feladat-
automatizalason a folyamat-automatizalas elérése érdekében. Az ellendrzési eljarasok lényegében
olyan folyamatok, amelyek a bemenetek (azaz az ellenérizendd informéciok) kimenetekké (azaz
ellendrzési véleményekke) torténd atalakitdsanak tevékenységek sorozatabodl allnak, amelyek célt
szolgalnak (azaz hasznos informéciokat nyujtanak a pénziigyi kimutatasok felhasznaloi szamara ).
Az RPA megjelenése 1j lehetéségeket kindl az auditorok szamdra az ellenérzési folyamatok

ujragondolésara, Gjra tervezésére €s atszervezésére.

Ezenkiviil egy RPA szoftverlicenc, amely tobb robot programozasara hasznalhato, 5000 és 15 000
dollar kézott mozoghat (Wall Street Journal 2016)%. Ezért az RPA koltséghatékony modja lehet
azoknak a feladatoknak az automatizalasaban, amelyek nem igényelnek dontést és szakértelmet,

de amelyek Fontosak a folyamat befejezéséhez.

A folyamat megértése az elejétdl a végéig elengedhetetlen annak érdekében, hogy apréo modulokra
lehessen bontani azokat, hogy a modulék RPA szoftverrobotként programozhatdk legyenek,
kiemelt fontossagu tényezd a sikeres RPA megvaldsitasaban. Ezen tilmenden, az RPA elonyeinek
maximalis kiaknazasa érdekében, az auditadat-szabvanyositas koncepciojat, vagyis az ellenérzési
informaciok konzisztens formatumban toérténd fenntartdsat emelik ki, hogy az RPA tobb ellendrzési
megbizds soran is hasznosithato legyen. Ezutdn az RPA mint atfedd szoftver felhasznalhato az

egyébként szétesett audit tevékenységek integralasara. Végiil az RPA megtériilésének méréséhez

33 https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/examining-
automation-audit

34 https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/audit/us-audit-internal-controls-over-
financial-reporting-considerations-for-developing-and-implementing-bots.pdf

35 https://deloitte.wsj.com/cio/2016/07/06/robotic-process-automation-slashes-it-costs-alleviates-complexity/
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a hivatalos értékelés modszerére van sziikség. Az audit hatékonysdganak (pl. A folyamat
elvégzésével toltott ordk szama) és az eredményességnek (pl. A feltart hibdk szama) a
hagyomanyos megkdzelités és az 11j, RPA-alapu megkozelités szerinti intézkedései segithetnek az

RPA megvalositasanak sikerességében. (IFAC 2019)%

Az auditorok alkalmazhatjdk az RPA-t az ellen6rzés minden olyan szakaszara, amely megkoveteli

a szabalyalapu, ismétlodo és iddigényes feladatok elvégzését.

Az IFAC (International Federal of Accountants) 2019-es cikkében egy gyakorlati példan keresztiil
mutattdk be az audit automatizalasanak folyamatat. Az els6 példaban az RPA hasznat vizsgaljak
az audit tervezésében. Egy cég megadta az RPA-val automatizalhato lehetséges feladatok listajat.
Az RPA prototipusat az Gjratervezett és tovabb szabvanyositott audit eljarasok alapjan épitették
fel, amelyek altalaban magukban foglaljak a tervezési munkalap kitoltését egyszeri analitikai
folyamatok sorozatabdl szarmazo informaciok értékelését és az auditor szakmai megitélése alapjan

keriilnek véglegesitésre.

Az els6 modul az adatok szabvanyositasa volt, amelyben egy Python programmal alakitottak at az
eredeti kliens adatokat szabvanyositott és géppel olvashaté formatumra. A masodik modul
szabalyalapu analitikai eljarasok sorozatabol all, amelyek kolcsonhatasba lépnek az auditor
szakmai megitélésével. A masodik modul végén egy Osszefoglald tablazatot készitettek, amelyben
a tervezési munkalapon kitdltendd adatok jottek 1étre. A harmadik modulban az RPA szoftvert ugy
programoztak, hogy vegye ki az eredményeket az Osszefoglald tablazatbol, és toltse ki ket a
tervezési munkalapra. Az Osszes modult, beleértve az adatok szabvanyositdsat, az analitikai
eljarasokat, az auditor szakmai megitélését és a tervezési munkalap kitdltését, osszekapcsolja az

RPA szoftver. (IFAC, 2019)%’

Kihasznalatlan lehetdség van az RPA alkalmazésara érdemi tesztelésre, mivel rengeteg ellendrzési
1épés 1étezik, amelyek az adatmezdk egyik forrasbol a masikba illesztését tartalmazzak. A 2.
esetben az RPA-t alkalmaztak a részletek tesztjének végrehajtasara. Az RPA-t arra hasznaltak,

hogy a bevételi szamla részleteit tesztelje: eldszor tobb f4j1bol gylijtott ellendrzési bizonyitékokat,

36 https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/examining-
automation-audit

37 https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/examining-
automation-audit
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ezeket Osszegylijtotte szabvanyositott formatumba, importéalta azokat az adatelemzd szoftverbe,
majd végrehajtotta azokat az ellendrzési teszteket, amelyeket elére beprogramoztak az eladési
Osszeghez a szamla részletétdl a szallitasi és az értékesitési rendelés részletéig. A bevételi eset egy
példa, azonban ez a példa altalanosithatd mas pénziigyi kimutatasok szamlainak vagy teriileteinek

ellendrzésére, mint példaul a készpénz, a nyugdijprogram eszkozei €s a belsé kontroll tesztelése. .

(IFAC, 2019)%

Annak ellenére, hogy az RPA szamos elonnyel jarhat az ellendrzés soran, vannak olyan
szempontok, amelyeket figyelembe kell venni az RPA megvalositasanak sikeressége érdekében.
Példaul az adatoknak géppel olvashatd formatumban kell lenniiik, hogy az RPA feldolgozni tudja
6ket. Szamos iizleti jelentés, példaul a bérszamfejtés, PDF fajl tipust formatumu, ezért ha az adatok
nem géppel olvashatdé formatumban vannak, akkor fontolora kell venni e forméatumra torténd

atalakitas lehetOségét.

RPA és IPA kozti kiilonbség

Az RPA jellemzdje, hogy szabvanyositott, szabalyalapt és strukturalt folyamatok automatizalasara
szolgal. Az ilyen eljarasok soran egyediil az RPA-bdl lehet hatalmas hasznot szerezni. Szamos
iizleti folyamat és ellendrzési folyamat azonban nem szabvanyositott, nem szabalyalapti vagy nem
strukturalt, ezért nem tartozik az RPA hatalya ala. A skalazhatobb és rugalmasabb folyamat-
automatizalas eléréséhez intelligens folyamat-automatizalasra (IPA) van sziikségiink. Az IPA
olyan technologidk Okoszisztémaja, amelyek egyiitt dolgoznak a folyamat automatizalasanak
rugalmassa, skaldzhatova ¢és intelligenssé tételében. Az automatizalasi technoldgidk
szamitastechnikat és egyéb technologiakat, példaul dronokat, a targyak internete és az adatelemzést
tartalmazza. Az RPA-val ellentétben, amely csak elére meghatarozott folyamatokat képes
automatizalni, az [PA megtanulhatja ¢s megjosolhatja a folyamatmintikat, és sziikség esetén

kolcsonhatasba 1éphet az emberekkel. (Zhang 2018 — hivatkozva IFAC 2019)%

38 https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/examining-
automation-audit
39 https://www.ifac.org/knowledge-gateway/preparing-future-ready-professionals/discussion/examining-
automation-audit
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A robotikus folyamat automatizalas hatasa az audit mindségére

Az RPA néovelheti az audit hatékonysagat, mivel ugyanugy miikodhet, mint az emberi auditorok,
faradtsag nélkiil. Példaul a fent leirt esetekben az RPA legfeljebb 3 perc alatt végzett ellendrzési
tevékenységet, ennélfogva az RPA az audit vizsgalat idejének toredéke alatt végezhet ellendrzési
tevékenységeket. Az RPA nagyszamu ellendrzési tigyfelen képes elvégezni az ellendrzési munkat
ugyanannyi id0 alatt, mint amennyire egy konyvvizsgalonak sziiksége lenne a munka elvégzéséhez

egy ellendrzés ala vetett tigyfélnél.

Az RPA csokkentheti az adatatvitel eredményeként eléforduld hibak szamat. Fontos, hogy az
adatok automatikus feldolgozasaval és az ellendrzési tesztek végrehajtasaval a teljes konyvelési
allomédnyon az RPA hatékonyabban képes felismerni a szamviteli rendellenességeket, ¢s
lehet6séget kinal az auditoroknak arra, hogy id6ben gyorsabban és tobb tigyfél szamara
pontosabban mérjék a lényeges hibads allitdsok kockazatat. Ezt kovetéen az ellendrzés
hatékonysaga javithato azaltal, hogy az auditorok erdfeszitéseiket nagyobb kockazati teriiletekre

forditjak, példaul az ellendrzési tesztek eredményeinek értékelésére.

Az RPA / IPA megjelenésével varhatdoan hamarosan automatizaldédnak a szabalyokon alapul6 és
ismétlodo feladatok, amelyek az alkalmazést és az egyszeri elemzd készségeket igénylik. A
szamviteli és konyvvizsgaldi szakma jovojére valo felkésziiléshez a hivatdsos konyvel6knek
nyitott gondolkodastiaknak kell lenniiik, és egy masik készségépitésre kell dsszpontositaniuk. Egy
nemrégiben késziilt felmérés (Cooper, Holderness, Sorensen és Wood, 2018)* alapjan a Big 4
olyan tehetségeket keres, akik szamviteli ismeretekkel és egyéb készségekkel rendelkeznek,
amelyeket az Ernst & Young ,,accounting plus skills” -nek hiv. Ezek a "szamviteli plusz készségek"
magukban foglaljak a fejlett elemz6 készségeket (pl. Adatmegjelenités, programozasi logika és
analitikai modellezés), személyes készségeket (pl. Rugalmassag, kommunikaci6 és
mozgékonysag), nyitott és kritikus gondolkoddsmodot, valamint a technologidk megértését és

alkalmazasat (pl. RPA, Al és Blockchain)

Big Data az auditalasban

Az informacidkhoz valé allandé hozzaférésre valod igény a technologia fejlédésével gyorsan

megndtt. Ezenkiviil a kiilonb6z6é forrdsokbdl szarmazéd informaciok kdnnyen Gsszegyljthetdk,

40 https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3193222
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méretiiktél fiiggetleniil, és digitalisan. Ezeket az informacidkat Big Datanak nevezik, és

tartalmazzak a kiillonb6zo forrasokbol szarmazd strukturalt és strukturalatlan adatokat.

A Big Data-t megfeleléen elemezni kell, hogy azok értelmesek és hasznosak legyenek egy
szervezet szamdara. Az adatok elemzésére, az adatokban taldlhaté mintak és Osszefiiggések
azonositasara altaldban adatelemzést hasznalnak. Az adatelemzés megvaldsitdsa nehéz, mivel
magasan képzett személyekre és megfeleld szoftveres és hardveres eréforrasokra van sziikség.
Ennek eredményeként az adatelemzés hasznalata az auditdlasban még mindig minimalis. Az
adatelemzés alkalmazasa lehetévé teszi a mintaban szerepld 6sszes tranzakcid tesztelését (Maija
Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi hivatkozik: Earley, 2015)*. Az &sszes tranzakci6 tesztelése
lehetdséget nyujt az auditoroknak a szabalytalansagok és tranzakciok felfedezésére, amelyek
kockazatosak, pontatlanok. Ezenkiviil az adatelemzés és a konyvvizsgalok megitélése egylittesen
biztositja, hogy az auditorok jobban felkésziiljenek a becslések és értékelések értékelésére szolgalo
eljarasok kialakitasara. (Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi 2019 hivatkozik: Earley,
2015)?3, Ezen tilmenden ezek az eljarasok felhasznalhatok olyan modellek kidolgozasara, amelyek
javithatjak az tligyfelek pénziigyi nehézségeinek felmérését és értékelését, annak biztositasa
érdekében, hogy az iizletmenet folytatasara vonatkozo ellendrzési véleményt ne adjanak ki, amikor

az iigyfél anyagilag nem életképes.

Az ellendrzési bizonyitékok kezelése, értékelése és integralasa

Bar minden {lizleti vallalkozas végsd célja, hogy teljesen megbizhatd ellendrzési rendszerrel
rendelkezzen, amelynek nincsenek kivételes eseményei vagy rendellenes helyzetei, ez az ideal soha
nem valosul meg, és az ellendrzési rendszer riasztdsokat generdl anomalidk és kivételek miatt.
Ezeket a riasztasokat automatikus modon (e-mail, azonnali és vezeték nélkiili lizenetkiildés)
juttatjak el a megfeleld auditorokhoz és a megoldasukért felelds vallalati személyzethez. Mig az
automatizalt naplozasi rendszer nyomon koveti az egyes eseményeket, elengedhetetlen egy
automatizalt, zart ciklusi folyamat, amely lehet6vé teszi a korrekcids miiveletekrdl szolod
informéciok rogzitését és annak biztositasat, hogy ezek a miiveletek megoldjdk a mogottes

problémat. Mivel a rendkiviili események ¢€s rendellenes helyzetek megolddsanak eredményei

41 Maija Keskinen, Rudo Cathrine Tarwireyi hivatkozik:
Data Analytics in Auditing: Opportunities and Challenges. Business Horizons, 58(8), 493-500
http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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azonositjak a vallalati rendszer kiilonb6z6 ellendrzési hibait, az ellendrzési rendszernek beépitett
mechanizmussal kell rendelkeznie annak értékelésére, hogy ezek a hibdk mennyire jelentdsek, és
ezeket az értékeléseket idoben rendelkezésre bocsatja az érintett érdekelt felek szamara. (auditorok
¢s felso vezetés). Az ilyen automatikus értékelések lehetove tétele érdekében az automatizalt audit
rendszerben az eljarasokat a vallalati kockazati modellnek megfelelden kell megszervezni, hogy
megfeleld kockazatokat tarsitsanak a kiilonféle ellendrzési hibakhoz. Mig az ellendrzési kudarcok
egyedi értékelése kétségteleniil fontos, kiilonésen a nagyvallalatok érdekeltek lennének az
ellendrzési bizonyitékok Gsszesitésében, hogy lassak a jelenlegi vallalati kitettség ,,0sszképét”. A
belsé kontroll teljesitményének mérésére €s az ellendrzési bizonyitékok Osszesitésére vonatkozo,
megalapozott elméleti modszertan kidolgozasa, amely gyakorlatilag alkalmazhat6 lenne a modern
nagyvallalkozasoknal, komoly kihivasokat jelent. Az évek soran elvégzett belsé kontrollok
tervezésének ¢és értékelésének elméleti tanulméanyai megalapozhatjdk a jovobeni gyakorlati
fejleményeket, amelyek még véarat magéira. Idokdzben kiilonb6zé ad hoc megoldasok és
egyszertsitd feltételezések felhasznalhatok egy folyamatos ellendrzési iranyitopult felépitésére,
amely valos id6ben Osszesitett képet nytjt a vallalati ellenérzési problémakrol. (Maija Keskinen,
Rudo Cathrine Tarwireyi 2019)*?

VI. A KONYVVIZSGALAT AUTOMATIZACIOJA EGY MAGYAR KONYVVIZSGALO
SZEMSZOGEBOL

Azt mar megéllitottuk, hogy a konyvvizsgéalat folyamatai gydkeresen atalakultak az elmult
évtizedekben. A papiralapt fokonyvektdl és konyvelési listaktol eljutottunk odaig, hogy ma mar a
konyvvizsgald cégek mesterséges intelligenciat €s az automatizaciot felhasznalva igyekeznek

optimalizalni munkajukat a nagyobb arbevétel és gyorsabb munkavégzés érekében.

Szakmai gyakorlatom soran, a Mazars Konyvszakértd ¢és Tandcsaddi Kft.- nél sikertilt
megismerkednem a konyvvizsgalok életével és munkajaval, és néhany fejlesztéssel is, ami az
elmult egy évben keriilt az életiinkbe. A vallalat nagy hangsulyt fektet a fejlddésre és munkatarsaik
fejlddésére, ezért tobb eldadast is tartottak szamunkra és szakmai beszélgetéseket folytathattunk
szenior, menedzser ¢és alair6 kollégakkal, melyekbdl rengeteg 1j hasznos informaciot sajatithattam

el az év soran, mind a konyvvizsgalatrol altalanossagban, mind a legujabb innovacios

42 http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1324510/FULLTEXTO1.pdf
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megoldasokrol. A 2020-2021-es iizleti évben létrejott az innovacidos részleg, mely havi

rendszerességgel kozli a munkatarsakkal a legajabb hireket és informaciokat.. ..

Kutatasaim soran Mosonyi Addmmal, a Mazars Konyvszakérté és Tanacsadéi Kft. szenior
menedzser kollégajaval folytattam interjut a kdnyvvizsgald szakma és atalakulasa részletesebb
megismeréséhez. Adam 13 évvel ezeldtt kezdett dolgozni konyvvizsgald asszisztensként, azota
egyike a 84 Magyarorszagon bejegyzett 40 év alatti konyvvizsgalonak. Az interju soran érintettiik
az automatizacio szerepét a konyvvizsgalatban, ez hogyan fogja befolyasolni az auditorok

munkajat, illetve hogyan fog valtozni ennek fliggvényében az audit ara.

Konyvvizsgalat egy évtizeddel korabban

Tobb megbeszélésen és szakmai kdvéhazon is szoba keriilt, hogyan valtozott a kdnyvvizsgalok
munkdja az elmult 10-20 évben. A menedzserek, az lizletagunk vezetdi és szenior menedzser
kollégaknal tobbszor is szdba kertilt, hogy mennyivel egyszeriibb jelenleg a munkdnk a laptopok
¢s szamtalan szamitastechnikai eszkoz segitségével. A téma szdba keriilt az interju soran is, és
Adam elmesélte, hogyan kezdédott az O palyafutasa, milyen technolégia segitségekkel

rendelkeztek és mennyit valtozott azéta a munkaja.

Adam 12 évvel ezel6tt kezdte karrierjét konyvvizsgald asszisztensként, azokban az években mar
mindenkinek jutott egy laptop, ez volt 2009-ben. 2005-2006 koriil még nem jutott mindenkinek
laptop, csak a fels6bb szinteknek, vizsgalatvezetoknek, menedzsereknek jutott egy laptop, a
tobbiek pedig cipelték a papirokat és jegyzeteket az aktataskdkban. Ezekrdl a kezdeti allapotokrol
meséltek azok a kollégak is, akik mar 15-20 éve dolgoznak kdnyvvizsgaloként. Elmondtak, hogy
a rengeteg ligyfélanyag hordozéasa, rengeteg papir és dosszié cipelése, a szamtalan szamla és
konyvelési lista fénymasolasa sok id6t €s energiat vett igénybe. Amikor mindenkinek jutott mar
egy laptop, a cipelt papirok szdma lecsokkent, de még mindig jelentés mennyiségii adatot papir
alapon taroltak. Mosonyi Adam igy mesélt errél: ,,Amikor én elkezdtem mar jutott mindenkinek
egy laptop, tehat tudtunk Exceleket késziteni, azért ugy mar jobban néztek ki a munkalapok is,
hogy ennyi van az analitikdban, ennyi van a fO0konyvben, és akkor itt 0sszepipaltad a papiros
analitikat, arrol beirtad hogy annyi, és akkor oda referenciaztad a papiron hogy az az AR-2001, és
leflizted a mappaba, amit hoztal vittél az igyfélhez, mert fénymasoltal beflizted, igy néztiink ki 10-
13 éve. Hat igen, meg koltségeket is igy néztiink, hogy az tigyfél kinyomtatta a kartonokat, korbe

iltik az asztalokat mi asszisztensek, mindenki kivett egy kartont, és elkezdtilk megnézni.

-33-



Megkerestiik a szekrényben 1évo dosszi¢kban az iktatdszamok alapjan a szdmlakat, és akkor meg
van a szamla, lefénymasoltuk vagy kijegyzeteltiik az adatait és akkor hozzatiiztiik a kartonhoz. Es
akkor megnéztiik, hogy 12 havi aram szamla megvan, oké, alahuztad, ez igy miikodott anno.” Ez
roviden Osszefoglalva nem tlinhet sok munkénak, viszont a valésagban ez a par sor hetek hosszi

munkajat jelentette, és a munkaerd teljes lekotését.

Ma mar elképzelhetetlen szamunkra, hogy ezeket az adatokat ne Excel tablakba taroljak az
igyfelek és ne tudjuk hasznélni az Excel fiiggvényeket, melyekkel felgyorsitjuk a fent emlitett
hosszas és monoton feladatokat. Ezekkel az apré modositasokkal is az audit vizsgalat ideje negyed

annyi iddre csokkent az elmult 10-12 évben.

10-12 évvel ezel6tt még nem volt lehetdségiink egy sziird vagy fliggvény segitségével lesziirni a
kivant adatokat, kivalasztani a vizsgalando tételeket. Amiket ma 5 perc alatt elvégziink, korabban
akar egy napnyi munkanak is megfelelhetett. Akkoriban még mobil internet sem 1étezett, audit
szoftver meg féleg nem léteztek még akkoriban, ezért mar az is eldrelépés volt, hogy Excel tablakat
tudtak késziteni a halon, és nem papir alapon voltak 0sszehtizva a vizsgalt anyagok. Ezekre az
idokre visszagondolva jot mosolyognak mar a tapasztalt konyvvizsgalo kollégak, hogy milyen volt
szamitogépek profi IT hattér nélkiil dolgozni. Ezért kellett ra kétszer akkora személyzet is, mert
mire mindent papiron Osszeegyeztettek, szamologéppel kiszamoltak ¢és Osszeadtak az adott
fokonyvi sorokat, napok teltek el. Ahhoz képest ahogy most allunk mér az is ég és fold, meg ahogy
5 év mulva fogunk az megint egy ég és fold. Mar nincs sziikség olyan hosszu idére a
fejlesztésekhez. Az elkovetkezendd években 6zonleni fognak a Datasnipper-hez és kiilonb6zo
Excel bdvitményekhez hasonld fejlesztések, melyek segitségével munkank jelentdsen fel fog
gyorsulni. Kordbban elengedhetetlen volt, hogy az audit vizsgalatot az ligyfél irod4jdban végezziik
el, mert akkor az Osszes konyvelési anyag dossziékban volt elhelyezve az vizsgalt iigyfél
iroddjaban, sziikséglink volt a szamlak lefénymadsolésara, vizsgalatira és az tlgyféllel vald
folyamatos kapcsolattartasra, melyre akkor még nem volt alternativ megoldés. Ha 10 éve lett volna
egy Covid 19-hez hasonléd vilagjarvany, elképzelhetetlen lett volna a vizsgalatokat elvégezni
otthonrol, nem volt meg hozza a sziikséges informatikai hattér. Jelenleg segitségiinkre vannak a
konyvelési programok, és hogy az ligyfelek a dokumentumaik és szamlait konnyedén be tudja

szkennelni és elkiildeni nekiink, valamint a ZOOM és Microsoft Teams-hez hasonlé programok,
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melyekkel konnyedén szerveztiink iigyfélmeetingeket, megkonnyitve az Ttgyféllel valo

kommunikaciot.

Automatizalas egy auditor szemével

Mosonyi Adam az interji soran elmondta, mi a véleménye az automatizaciorol, szerinte milyen
mértékben veszi 4t a konyvvizsgalok feladatait. O igy fogalmazott: Ha lesz egy olyan automatizalt
program, ami akar egy egyszeri asszisztensi feladatot, pl:. fokonyv analitika egyeztetés, szamlak
egyeztetése a konyvelési allomanyokhoz képes elvégezni, rengeteg aprolékos, munkaigényes
feladatot ki tudunk ezzel valtani, ezzel id6t nyerve a fontosabb teriiletekre koncentralni. Viszont a
hatranya ennek is ott van, mint minden mas teriileten, az adatokat elemezni tudja, a manualis,
egyszert, tesztelési feladatokat képes elvégezni, viszont azokat a feladatokat, amikhez sziikséges
a konyvvizsgald megitélése, szaktudasa, nem fogja tudni teljeskdriien ellatni. Az automatizalt
rendszerek és mesterséges intelligencia remekiil elemzi az adatokat, jol levonja a kovetkeztetést,
de mindig sziikség lesz egy emberre, aki kiértékeli ezeket az eredményeket. Magatol nem fog
konyvvizsgaloi jelentést adni, mert az ¢ altala 1étrehozott adatokat egy konyvvizsgalonak értékelni
kell, és az embernek kell dontést hozni, hogy ezeket az eredményeket hogyan hasznalja fel.
Egyértelmiien fel fogja gyorsitani a folyamatokat, de az embert ez soha nem fogja tudni nélkiilozni.
Nyilvan az ember egy id6 utdn csak arra fog kelleni, hogy a nagy dontéseket és nagy

gondolkodéasokat ezek alapjan meghozza.

Az audit automatizacidjara egyértelmiien van igény. Latjuk mi is, hogy van, minél tobbet tudunk
automatizalni, annal tobb ligyfelet tudunk ellatni. Ha visszagondolunk ra, ha csak a Mazars-t
nézziik, nagyjabol ugyanennyi ember dolgozott az audit iizletagon, 40-50 6, viszont fele ekkora
igyfél allomany. Mivel az ligyfélmunkdk ugy néztek ki, hogy a konyvvizsgalok kiutaztak az
igyfélhez, elvégezték az aprolékos munkékat, fénymasoltak, leflizték a dokumentumokat és
cipelték a kis borondokben a mappakat az tligyfelekhez, mivel minden papiros volt, mindent le
kellett jegyzetelni vagy pedig Excelt tablat késziteni, ezek mind irtdzatos mennyiségli munkak
voltak. Tehat mar az azéta eltelt id6szakban is, ha csak azt nézziik, egy hasonl6 1étszammal kétszer
annyi tgyfelet le tudunk auditalni, mert megkapjuk Excelben illetve lefénymasolva a kért
analitikakat és evidenciakat, Excelben egyeztetiink és haladunk tovabb. Ez minél automatizaltabb,
annal gyorsabb lesz. Mondjuk, ha megkapunk majd egy anyagot az ligyféltdl, a mesterséges

intelligencia kivaltja az iddigényesebb munkék legnagyobb részét egy éjszaka lefutasa alatt, akkor
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hétfén ugy tudjuk kezdeni a munkat az tgyféllel, hogy kiértékeljik a kapott adatokat és
megnézziik, ahol a rendszer eltéréseket talalt. igy az atlagosan 1-3 hetet igénybe vevé audit munka
lerévidiil 1-3 napra. Ez azért elég tavoli jovO, de ez folyamatosan javul, az auditon akkor tudunk

hatékonyabbak lenni, ha automatizalunk.

Az automatizaléas leginkabb azokat a feladatokat fogja érinteni, amelyek a legkevésbé igénylik a
gondolkodast. Példaul egyeztesd a bankot a fokonyvhoz. Ezt egy id6 mulva egy gép is meg fogja
tudni csinalni. Vagy meg fogjuk kapni az adatokat, egy analitikat 6ssze fog tudni hasonlitani egy
fokonyvvel. De nyilvan azt mar egy mesterséges intelligencia nem fogja tudni, még lehet hogy
megcsindl egy targyi eszkdz novekedés kivalasztast, de nem fogja tudni értékelni hogy az
karbantartas vagy tényleges felujitas. Ilyeneket nem fog tudni eldonteni, erre mindig kelleni fog
egy ember, de az egyeztetéseket meg fogja tudni csindlni. Adam a kockéazat kérdésénél azt mondta,
a legnagyobb kockazat, hogy belekényelmesediink a helyzetbe. Kérdésként felmeriilt, hogy esetleg
ezeket a mesterséges intelligencia rendszerekhez idegenek is hozza fognak tudni férni, ezzel
veszélyeztetve az ligyfél adatainak biztonsagat. Ezen kockézatok jelenleg is életben vannak,
ugyanis fOleg a koronavirus miatt gyakoriva valt a f4jlmegosztd portdlok hasznalata a fajlok,

szamlak, analitikdk és egyéb evidencidk megosztasara.

Az analitikdk és evidencidk is atalakultak teljesen az id6k sordn és egységesitésiikkel az egyik
legnagyobb épitékovei lehetnek a folyamatok automatizacidjanak. A KMPG-nél ez tigy miikddik,
amennyire belelat és ismeri a rendszereiket, hogy ott mar specialisan kérik be az iigyfél adatokat,
egy sajat formatumban, hogy azt az ¢ automatizalt rendszeriik mar fel tudja dolgozni. Nagyon sok
tigyfélnek problémat jelent, hogy nem tudjak a KPMG altal elvart formatumban elkiildeni a kért
anyagokat. A KMPG kifejlesztett egy olyan kéréslistat, egy olyan allomanyi listat, amelyet
kikiildenek az tigyfélnek, hogy milyen a formatumba kérik az anyagot, mert ugye ha minden tigyfél
ugyanabban a formatumban kiildi az anyagot, akkor le tudja futtatni az automatizalt egyeztetéseit.
Naluk van mar ilyen, hogy sajat formatumban kérik be az anyagot, igy ezaltal mar tudnak eldre
dolgozni a megkapott anyagokbol. A mi munkahelyiink itt még nem tart, mi még manudlisan
dolgozzuk fel a kapott anyagokat. De nyilvan ez lesz a jovo, mert ha mi is mindenkitd]l ugyanabban
a formatumban kapjuk meg, akkor nekiink is egy gombnyomas lesz feldolgozni ezt. Egyszer meg
kell csinalni azt a metodikat, a rendszert, és utana barmit lefuttathatunk rajta, mert mindenkitol

ugyanazt a sémat fogjuk kapni. Az érdekes, hogy par éven belill a konyvel6knek meg a
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konyvelésnek a konyveld programoknak, 1étre kell tudniuk hozni egy ilyen standart audit text f3;lt,
amit a NAV-osok el fognak majd kérni. Tehat a Nemzeti Ado és Vamhivatal fejleszt jelenleg egy
olyan f3jlt, egy olyan lekérést, amit minden kdnyvelé programnak ugyanabban a lekérésben
szolgaltatni kell a NAV felé.A NAV is ugyanezt fogja csindlni, megkapja a dokumentumokat ¢és
lefuttatja egy gombnyomassal, mivel mindenkitél ugyanazt a formatumot fogja kapni. Es itt jon az
fejlesztés rank es6 része, hogy ha a NAV-osnak el tudjak késziteni ezeket a dokumentumokat,
akkor nekiink is, konyvvizsgaloknak is oda fogjak tudni adni, és minden {igyfeliinktdl meglesz
nekiink is ugyanaz a f4jl amit mi be tudunk olvasni és feldolgozni. Ott majd nagyot fogunk tudni
ugrani mi is az automatizalason, mert a cégek ki lesznek kényszeriilve, hogy a NAV fel¢ ezt
megcsinaljak, mi pedig felhasznaljuk az eldallitott adathalmazt. De ez még a NAV altal is fejlesztés

alatt all, talan 1-2 év mulva ez mar elérheto lesz a NAV fejlédési titemének kdszonhetden.

Audit szoftverek

Korabban nem léteztek konyvvizsgald szoftverek, ahova az auditorok feltolthették munkalapjaikat,
egyeztetve, hogy minden kijeldlt munkaprogramot megvizsgaltak-e, 10 évvel ezel6tt a vallalat
haldzati szerverére toltotték fel az Excel munkalapokat, viszont itt meg volt a kockéazat, hogy ha a
munkalapokat valaki véletleniil kitdrolte, nem volt ilyen IT hattér ami segitett volna visszaallitani
a fajlokat, ilyen esetben tjra el kellett volna késziteni a munkalapot. Ezért a kész Excel tablakat
kinyomtattak, és leflizték az evidencidk mellé az ligyfél mappajaba. a menedzser és alaird is a
kinyomtatott Excelt ellendrizte, és alairasaval igazolta, hogy a munkalap rendben van. Ezekbdl a

dokumentumokbol allt 6ssze 10-12 éve egy audit fajl.

Az audit szoftverek is folyamatosan és megallithatatlanul fejlddnek. Az elsé szoftver, amellyel
palyafutdsom soran megismerkedtem az Audit Soft nevili program volt. Ide mar fel tudtuk tdlteni a
munkalapokat, meg tudtuk hatdrozni a munkaprogramokat, viszont a hasznalata sok 1d6t vett
igénybe, mivel lassan nyilt meg, lassan miikodott a szinkronizalas is. A munkalapok feltdltése
viszont gyors volt. Ezt valtotta fel az Atlas, ahol egyszeriien be tudjuk csatolni az adott
munkaprogramhoz tartozé munkalapokat evidenciakkal egytitt, egytttal nyomon is lehet kdvetni,
hogy melyik munkaprogram van mar vizsgalva, melyik szorul még ellendrzésre. A szoftver segit
a kockazatelemzésben, tervezésben, amely 10 évvel ezelott nem létezett. Materiality kalkulalas
sem létezett kordbban, mindent meg kellett kiilon-kiilon vizsgéalnia a kdonyvvizsgald csapatnak.

Nem volt segitségiikre sampling, mely segit meghatarozni a tesztelendd mintak szamat, vagy pedig
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nem meghatarozott érték a kockazatelemzést is figyelembe véve, hogy melyik sorok vizsgélata
szlikséges, és melyik sorok mindsiilnek jelentéktelennek. Most mar azért ezek az eszkdzok,
kivéalasztasok, samplingek nagyon kifinomult eszkozok nalunk is. Es ezen segitettek ezek a
szoftverek is, hogy keretet adtak neki, hogy mit nézziink meg és hogy nézziik meg, nem igy hogy
mindent megnéziink, hanem szelektal és a ténylegesen kockazatos teriiletek felé terel minket. Az
Atlas az végig viszi a keziinket, hogy mi a kockazat, mit a konyvvizsgdlo véleménye és megitélése
az adott szekciorol, teszteljikk-e az adott kontrollt vagy nem teszteljiik, hogy néz ki a matrixunk.
Amit a Planning részen 6sszeraktunk, azt atviszi a Fieldwork-h6éz és a munkaprogrampontokat
akkor vizsgaljuk meg, felvettiik hogy mit kell megnézni a munkaprogrampontoknal pedig végig
ellendrizziik, hogy igen megnéztiik ezt is ezt is ezt is. Megvizsgaltunk mindent, becsatoltuk a

munkalapot, az evidencidkat és kész lezarjuk a programpontot.

Azért is sziikségesek ezek az audit szoftverek, hogy a az elvart audit mindségnek eleget tegyiink.
Tehat ugye ha a régi idoket nézziik, jott egy minéség ellendr, akkor az ellenérzés el6tt 2 hétig
Osszerendezték az auditorok a dossziékat és ha valami hianyzott 6ssze tudtak rakni anélkiil, hogy
a konyvvizsgalo ténylegesen ellendrizte volna azokat. A jelentés kiadasaig biztositottak, hogy
meglegyen minden, utana meg 61 nap mulva learchivéltak a dossziékat és a benniik taldlhato

anyagokat.

A nagy konyvvizsgald cégek mind kifejlesztették a sajat konyvvizsgald szoftveriiket, ebben nem
Jjatszott kozre a konyvvizsgalo vallalatok kozotti verseny. Sokkal inkabb minden cégnek a mindség
fenntartasa €s biztositasa volt 6 kivalto ok a szoftverek létrehozasaval kapcsolatban. Ezen beliil a
szoftverek folyamatos fejlesztése elengedhetetlen a konyvvizsgalok munkajanak konnyitése

érdekében, illetve a mindség fenntartdsa a novekvo elvarasok vilagaban.

Az ilyen és ehhez hasonld fejlesztések vélhetden 6zonleni fognak felénk az elkdvetkezendd

években, mellyel munkank folyamatosan gyorsulni és optimalizalodni fog.

A konyvvizsgalat aranak varhato alakulasa

Mosonyi Adammal jésldsba bocsatkoztunk az interju lezarasaképp, hogy vajon hogyan fognak a
konyvvizsgalati dijak alakulni. A folyamatok automatizaldsa ugyan lerdviditi a munkara szant idét,
viszont az automatizalasba fektetett befektetések ara és a hozzaértd szakemberek megfizetése nem
kis befektetésnek mindsiil. Az audit arbevétele attdl fiigg, hogy mennyire vagyunk képesek az
eredményes munkavégzésre. Minél gyorsabban végziink egy iigyféllel, annal tobb tligyfelet tudunk

-38-



vallalni ugyanazzal személyzettel. Tehat parhuzamba Aallithaté a hatékonysdg a nagyobb

arbevétellel.

Viszont a vizsgalat idejének rovidiilése befolyasolhatja az ligyfelet is, mivel ha a vizsgalat 1 hét
helyett csak 3 napot fog igénybe venni, felmeriilhet hogy az ligyfél se szeretne ugyanannyit fizetni,
ha kevesebb id6t szantunk ra. Lehet, hogy ez majd beindit egy arcsokkenést a piacon, mert ala
tudunk menni egy versenytars konyvvizsgald cég arainak, de igazabol abban fog segiteni az
automatizalas, hogy akkor egy héten kér céget is megvizsgalunk. Ha kicsit lentebb is megy az ara,
két céget tudunk megvizsgalni annyi idé alatt mint korabban egyet, igy az arbevétel és a

hatékonysag mindenképp néni fog.

Lehetséges, hogy a lerdviditett konyvvizsgalati id6 ugy fogja befolyasolni az tigyfelet, hogy inkabb
fogja azt valasztani, hogy a konyvvizsgalo kimegy hozza 3 napra, elvégez minden feladatot és nem
zargatja az ligyfelet a kdvetkezo vizsgalatig. Ezért el6fordulhat, hogy képes lesz tobbet fizetni, de
azért az tigyfeleknél még mindig az a f6 tényez6, hogy a tulajdonos mit mond. Nagyon sok esetben
még az a fontos, hogy milyen konyvvizsgald cég neve szerepel a jelentés aljan. Ha a tulajdonos
Big 4-al szeretne dolgozni, akkor a Big4 fogja vizsgalni a céget, ha a Mazars-al akkor mi fogjuk
vizsgalni. Az auditokon még mindig ez az egyik f6 dontési ok. Ezért a Big 4 magasabbra tudja
arazni a dijait, mert a viligon nagyobb hiriik van. Jelenleg a Mazars is jo iranyba megy, most mar
nagyon sok helyen a Mazarst is oda soroljak a nagy cégek koz¢é, egy Mazars alairds a beszamoloban
kozel annyit ér, mint egy Big 4-os. Ez az adott munka mindségének és megbizhatésdgnak
koszonhetd, igy az automatizacioval ndvelhetjiik az elégedett ligyfelek szamat, mellyel tobb ligyfeél

fog minket valasztani, ezaltal novekszik az arbevétel is.

Bejegyzett konyvvizsgalok szama Magyarorszagon

Magyarorszdgon a konyvvizsgalok szama egy kiilonosen érdekes téma, a bejegyzett
konyvvizsgalok atlag életkora nagyjabol 60 koriil lehet. Magyarorszagon 84 darab 40 év alatti
bejegyzett konyvvizsgald van, ez egy nagyon riasztd adat igy a hosszutavra nézve. Folyamatosan
oregszik el a szakma, és nyilvanvaléan nem tudjak tartani a 1épést az id6ésebbek, nem megbantva
Oket, de nem tudnak 1€pést tartani a digitalizdcioval. Legutobb a konyvvizsgaldi kamara inditott
egy olyan oktatést, hogy pivot tabla, hogy egy pivot tabla mennyivel segiti az auditot. Tehat ezt le
kellett oktatni egy konyvvizsgald kamaranak. Nekiink ez teljesen természetes, hogy beszurunk egy

pivot tablat a munkalapra, és ott a végeredmény, aztan haladunk tovabb a vizsgalattal.
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Gyakran el6fordul, hogy atvesziink egy céget ami korabban egyéni konyvvizsgaldéval dolgozott.
Eszméletlen kiilonbség van koztiink és koztiik, elvileg ugyanazt a jelentést adja ki, de dssze se lehet
hasonlitani a mi beletett 6rank, munkank min8ségével, amit mi nyGjtunk. Es sokszor az iigyfelek
ezt nem latjak, mert ugyanaz a szoveg keriil a beszdmoldba. Nagyon sokszor latni, hogy nagyon
nehezen engedik el a cégek ezeket az egyéni konyvvizsgalokat, ugyanis gyakran nagyon régrol jott
kapcsolatokrol van szo, gyakran az egyéni konyvvizsgald az alapitastol, az elsé vizsgalatoktol
kezdve vizsgalja a céget, all kapcsolatban az ligyvezetdvel, konyveldkkel. Viszont az arbevétel és
a vallalat novekedésével aranyosan a cégeknek be kell latniuk, hogy egy konyvvizsgald hozza
értése €s tudasa nem elég egy nagyobb cég vizsgalatdhoz, hogy az mindségben is teljes mértékben
megfeleljen. Valosziniileg az egyéni, gyakran idésebb konyvvizsgalok se szandékosan siklanak el
aprobb hibak felett, amiket egy jol 0sszerakott tapasztalt konyvvizsgald csapat mar észrevesz €s
megvizsgal, esetenként moddositast javasol a konyvelésben. Nagyon sok ilyen cég van
Magyarorszagon, ahol a konyvvizsgdlatra ugy tekintenek mint egy nylig, szeretnék minél
olcsobban megliszni, ezért csak azért bérelnek fel egy egyéni konyvvizsgalot mert olcsobb és
békén hagyja a vallalkozasokat. Tobbnyire ezeket a vallalatokat nem érdekli, hogy a
konyvvizsgalok alapvetden észreveszik a hibakat, javaslatokat tesznek, kijavitjak a hibakat,
tamogatjuk az ligyfelet, hanem 6k ezt egy adminisztrativ nylignek tekintik. 30 év alatt idaig
jutottunk. Magyarorszagon is nagyon sok piaci lehetdség lenne még, ha tobb cég felismerné, hogy

sziiksége van profi konyvvizsgald csapatra.

Szerencsére a Mazars kft-nek nagyon jo hire van a piacon is alapveten, mert jo munkat végziink
¢s az ligyfelek is jonnek, hogy mésoktol hallottak, hogy mi jok vagyunk, rugalmasak vagyunk, de

ott van a magunktol és toliink is elvart mindség is.

Datasnipper rovid bemutatasa

A folyamatos digitalizacio egyik leglijabb talalmanya a Datasnipper, mellyel munkdm soran
ismerkedtem meg. A vizsgalatok legnagyobb része Excel munkafiizetekben zajlik, a Datasnipper
is az Excel egy bdvitményének felel meg. A legnagyobb konyvvizsgald cégek is beiktattak a
munkafolyamataikba a programot.

A DataSnipper egy intelligens ellendrzési eszkdz, ahol az Excelen belill kereshetiink,
dokumentalhatunk, automatikusan egyeztethetiink és feliilvizsgalhatunk dokumentumokat (PDF,
XLSX, DOCX, PNG, JPG, TIFF, BMP). Ez egy olyan megoldas, amely nagyon hatékony a
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részletek, attekintések és egyéb ellendrzési eljarasok tesztelésében. Ez segit a dokumentacio

elvégzésében ¢és az ellendrzési bizonyitékok hatékony és szabvanyositott attekintésében.

A DataSnipper egy tobbcélu ellendrzési eszkoz, amely felhasznalhat6 a részletek teszteléséhez és
mas ellendérzési eljarasokhoz. Ilyenek, de nem kizardlag az addsok, hitelezok, egyéb kiadasok,
szamlak, vasarlasok ¢és szerzOdések. Kényelmes az ellendrzési bizonyitékok elokészitbje ¢€s

attekintdje szamara is.
Melyek a DataSnipper fobb eszkozei?
» Szoveg rogzitése a Text Snip segitségével

« Osszeg értékek a Sum Snip segitségével

E El O L]

* Validalas és kivétel Snip

Text Validation Exception Sum Delete

« Attekintheti a Snip-t egyetlen kattintassal Snip Snip Snip Snip Snip

* Szoveg felismerése a beolvasott képeken és a Rosk

2. dbra Datasnipper - f6bb eszk6z6k

képeken
* Az intelligens kereséssel mindent megtalalhat
» Automatizalja tesztjeit a Dokumentumillesztéssel

A Snip egy téglalap a PDF-en, amely egy munkalap cellajahoz van kapcsolva. A Snips legerésebb
tulajdonsaga, hogy a csatolt cellat kivalasztva a PDF helyére ugorhatunk. Ez nagyon hasznos az
ellenérzési bizonyitékok attekintéséhez. Ha be akarunk jel6lni egy pipat az Excel lapjaba, és azt
szeretné, hogy egy PDF-fjlra utaljon, Validation Snip elemet hasznaljuk. Ha kereszttagot
szeretnénk elhelyezni az Excel lapjan, és azt szeretnénk, hogy egy PDF-fajlban 1év6 helyre utaljon,
létrehozhatjuk a Kivétel Snip elemet. Ha szoveget szeretnénk rogziteni, és hivatkozni szeretnénk a

PDF-fajlban talalhatoé helyre, 1étrehozhatunk egy szovegkivagast. Ha pedig egy adott helyen
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talalhato Gsszes szamot Gssze szeretnénk 6sszeadni egy PDF-fajlban, 1étrehozhatunk egy 6sszegz6

kivonatot.

AutoSave (@ off) v Txisx ~ P Search Jonas Ruyter IR m - o X
file  Home Insert Formulas Data Review View DATASNIPPER
5945433 y DigiCert Receipt_5945433.pdf v o
A ):‘) 2
Search Zoom Zoom

''''' it Search igat etting Inf ~
H f 945433 -
B c D | E F G H - ; ;
1 DataSnipper - Document Viewer = X
2 Date Invoice number Amount Date Invoice number o :
3 11.4-2019 E06008122M 315 114201, E£06008122M DlgICerR('cmpLSQGSd%i.pdf
4 25.4-2019 139212595 325 25.4.2019 139212595 WY TSN
5 26-4-2019 20190041 1107,15 26-4-2019 20190041
6 11:5.2019 E060088QNE 315 11.5.2019 E0G0088QNE
8 2652019 20190055 107,15 26-5-2019 20190055
9 11.6-2019 E06008GISU 315 11.6-2019 E06008GISU
10 26-6-2019 61600313 29,04 26-6-2019 61600313
1 26-6-2019 20190066 1107,15 2662019 20190066
12 11.7:2019 £060080DMM 315 11.7-2019 E060080DMM s
13 26-7-2019 20190081 1107,15 267-2019 20190081
14 26-7:2019 61633095 29,04 26-7-2019 61633095
15 11.82019 E06008WDC4 315 11-8:2019 E06008WDC4 ProdiicEDgthlls
16 12:8-2019 A191305 1210 12.8-2019 A191305 po—
17 26-8-2019 20190088 1107,15 2682019 20190088
18 26-8-2019 61666847 29,04 26-8-2019 61666847 Order Status G
19 26-9-2019 61701318 29,04 26-9-2019 61701318 BEGddcEE S Cetin
20 26-10-2019 61736668 29,04 26-10-2019 61736668 OWé Py B el 2
21
5 Organization:
23
24 Account Number: 139922
2

26
27 Payment Details

Payment Method: Credit Card (Last 4 digits: 3297)
Name on Credit Card: Jonas Ruyter

Sheet2 | Sheet3 | Sheetl F . ~

3. dbra Datasnipper -Text snip és document matching haszndlata

A konyvvizsgalat teriiletén egy-egy vizsgalat soran rengeteg dokumentum és szamla ellendrzése
sziikséges. A munkalapoknak atlathatonak és érthetdnek kell lennie, hogy amikor egy felsébb
szintli ember ellendrzi azokat, mindent gyorsan megtaldljon, ami a kapott adatok értelmezéséhez
sziikséges. Ezt kordbban referenciak hasznalataval oldottak meg. Példaként, amikor egy Tarsasag
koltségeit ellendrizziink, altaldban vannak olyan kdltségek, mint példaul a bérleti dij, konyvelési
dij, menedzsment dijak, alland6 takaritas koltségei stb., ahol sziikséges elkérni a hozzajuk tartozo
szerzOdést és megadott mennyiségli szamlakat. Ezek alapjan kikalkulaljuk a koltséget, és
megvizsgaljuk, hogy a Tarsasag megfeleléen konyveli-e ezeket. Ahogy latszik is, egy-egy sorhoz
tartozik egy szerzddés, és legalabb 2-5 szamla, teljesitésigazolassal egyiitt. Ezeket korabban az
Excelen kiviil, egy kiilon mappéaban taroltuk, és a fajlok megfeleld elnevezése, majd késdbb
megtalalasa, és Ujboli ellendrzése és azonositdsa rengeteg iddt vett igénybe. A fent emlitett
modszerekkel, a Datasnipper segitségével a dokumentumok ott jelennek meg az adott Excel
munkalapban ahol dolgoztunk veliik, ahol sziikségesek voltak a vizsgélathoz, igy egy kattintassal

tudjuk ellendrizni 4jbol a szerzédéseket és szamlakat.
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Ha csak a példanal madarunk, egy koltség munkalap elkészitése soran sokkal tobb mindent
vizsgalunk, mint a fent emlitett sorok. Egy ilyen munkalapon 15-t6l kezdve, akéar 50 darab szamla
tesztelése is sziikségessé valhat. Ezt korabban egyesével meg kellett nézni a kapott szamlékat,
beazonositani a konyvelési sorhoz, ma mar viszont a Datasnipper a segitséglinkre van, €s a a
szamlan talalhatd Osszegeket és szovegeket felismerve sikeresen tudja tarsitani a konyvelési
sorokhoz. Ezzel a szamlatesztelési folyamat ideje kozel a felére csokkent, bar eléfordul, hogy nem
tudja pontosan beazonositani az Osszeget, és sziikkség van a mi segitségiinkre is, valamint
természetesen elkeriilhetetlen a kapott eredmények ellendrzése, hogy valoban jo helyre egyeztette

az adott szamlat.

A konyvvizsgalathoz tartozik a szdmviteli politikak, kiegészité mellékletek, iizleti jelentések
checklist-jének elkészitése, hogy felmérjik milyen informaciok hianyoznak még az adott
dokumentumbol, milyen javitasokat kell még az tigyfeleknek végrehajtaniuk. Ezeket a a checklist-
eket szintén Excel tablakban toltjiik, igy a Datasnipper itt is a segitségiinkre van. A segitségével,
konnyebben kereslink az adott dokumentumban, és a Text snip segitségével a jegyzetelés is
gyorsabban ¢és egyszeribben megoldhatdé. Valamint, ezzel a szenior kollégak munkdjat is
segithetjiik, mivel az ellendrzés sordn konnyebben megtaldljdk hogy melyik ponthoz tartozo

anyagot hol talaltuk meg a dokumentumban, igy az ellendrzési fazis ideje is a felére csokkent.
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VII.

KONKLUZIO

A szakdolgozatban megismerhettik a konyvvizsgalé szakma kialakuldsanak eldzményeit,
elsésorban torténelmi szempontbol de, megnéztiik a jogszabalyi valtozasokat is. A negyedik ipari
forradalom egy napjainkat érinté folyamatos esemény, mellyel szinte mind taldlkoztunk méar. Az
ipar legtobb teriiletén az optimalizalasra torekednek a véllalatok, hogy minél kevesebb befektetett
energiaval és tokével a legnagyobb bevételt érjék el. Ez aldl a kdnyvvizsgalat sem képez kivételt,
az évtizedek soran az automatizacio sorozatosan hodit teret a kiilonboz6 vizsgalati folyamatokban.
Az elmult 20 évben eljutottunk a teljes mértékben papiralapt vizsgalattol, a részben papiralap
vizsgalaton keresztiill napjainkig, amikor mar szamitdégépeket haszndlunk a munkalapok

elkészitésére, és digitalizaltan érkeznek hozzank a kért anyagok is.

A dolgozat elsd fejezetében megismerkedtiink a negyedik ipari forradalom alapfogalmaival és a
digitalis gazdasag térhoditasaval. Az ipari forradalmak a 18. szazadtol kezdve jelen voltak a
mindennapi ¢életiinkben, a folyamatos fejlesztéseknek koszonhetéen jutottunk el a goz
felhasznalasatol a mesterséges intelligencidig. Jelenleg a negyedik ipari forradalom zajlik vilag
legnagyobb részén, de fontos megemliteniink hogy a 17% -a még nem tudta teljes mértékben atélni,
mivel kozel 1,3 milliard embernek még mindig nincs hozzaférése az adramhoz, és a vilag
népességének fele még a harmadik ipari forradalom vivmanyait se tudta beiktatni az életébe, ezért
szerencsésnek mondhatjuk magunkat, hogy lehetdségiink van foglalkozni és tanulmanyozni,

valamint egyiitt élni a negyedik ipari forradalom taldlmanyaival.

A dolgozat masodik fejezetében a konyvvizsgélat atalakulasardl esik sz6. Kezdetben teljes
mértékben papir alapon végeztek mindent a konyvvizsgalok, és az auditorok elsédleges feladata a
csalasok felderitése volt, annak felmérése, hogy a vezetok milyen mértékben képviselik a
tulajdonosok érdekeit, gyakran megvalasztott részvényesek végeztek ezeket az ellendrzéseket.
Késo6bb a vallalatok pénziigyi kimutatasainak igazsaganak és igazsagossaganak értékelése volt a
konyvvizsgalok elsddleges feladata, és megérett az 1id6 a konyvvizsgald szakma létrejottére,
ugyanis mar nem volt elegendd a cég belso ellendrzési folyamatai, sziikségessé valt a hozzaértd

konyvvizsgalok munkaja.

A konyvvizsgédloknak folyamatosan alkalmazkodniuk kellet az idék soran a hozzajuk fiz6d6
elvarasokhoz ¢és azok folyamatos novekedéséhez. Ezért a vizsgéalati folyamatokat &s

kockazatelemzést 1s ezzel egyiitt kellett valtoztatniuk, viszont az egyre ndvekvd elvardsokkal a
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munkajuk is egyre tobb lett, egyre tobb teriiletet vizsgaltak, egyre nagyobb oOvatossaggal és

szkepticizmussal.

A szakdolgozat harmadik fejezetében részletesen megismerjiik az automatizalt konyvvizsgalattal
¢€s a mesterséges intelligencia €s a robotikus folyamat automatizacié eldonyeirdl, nehézségeirdl és
kihivasair6l. A témaval foglalkozo kiilfoldi kutatok €s a 4 legnagyobb konyvvizsgald cég kutatdsait
felhasznalva megallapithatjuk, hogy a Kkonyvvizsgalat folyamatainak automatizalasara,
mesterséges intelligenciaval vald helyettesitésére nagy igény van €s a kezdeti torekvések is
torténtek mar. Viszont egységesen megallapithatjuk, hogy a konyvvizsgalot, az emberi

intelligenciat és dontéshozatalt nem lehet helyettesiteni a mesterséges intelligenciaval sem.

A negyedik fejezetben a személyes tapasztalataimrol szamolok be, illetve az interjun hallottakrol,
melyet Mosonyi Addm, szenior menedzser kollégammal folytattam. Az interju soran elmesélte,
hogy 10 évvel ezel6tt, amikor még papir alapon végezték a vizsgalatokat, a konyvvizsgalat
folyamata egy nagyon hosszas, aprélékos, iddigényes munkénak bizonyult. Ez napjainkban is
elmondhatd a munkérél, viszont a szamitégépek megjelenésével ezek a folyamatok némileg
felgyorsultak. Az igazi attdrést viszont a szoftverek, kiilonbozé makrok és Excel bévitmények
megjelenése okozta, mivel igy a vizsgalati id6 tobb mint a felére csokkent. Ezt a fejlodést
folyamatosnak tekinthetjiik, és évek mulva lehetséges, hogy a vizsgalati id6t a jelenlegi felére
csokkenthessiik, a mesterséges intelligencia bevonasaval, ugyanis nem lesz sziikség a jelenleg
iddigényesebb, manualis, monoton munkak elvégzésére, ezt elvégzik a gépek. Az emberre viszont

sziikség lesz, hogy meghozza a dontést és kiallitsa a végleges konyvvizsgaloi jelentést.

A kutatastol elvart kérdésekre valaszt kaptunk és a feltevéseim beigazolodtak. Az audit folyamat
automatizacioban a fejlédés egyértelmilen pozitiv és folyamatos iranyt mutat. Mind a
konyvvizsgald vallalatok, mind az tugyfelek fel6l van igény az automatizicidra, leginkabb a
vizsgalati 1d0 lecsokkentése miatt, mivel az Tlgyfeleknek igy kevesebb id6t vesz el a
tevékenységeikbdl az éves 1-5 hét audit vizsgalat, a konyvvizsgalok pedig egy ligyfél helyett tobbet
is képes lesz megvizsgalni ugyanazon 1d6 alatt, ezzel novekedhet az arbevétel. A negyedik ipari
forradalomba fektetett 1d6, energia €s pénz egyértelmiien megtériil idével, ugyanis a folyamatok
fejlesztésével az arbevétel is egyértelmilien novekszik. Szerencsénkre, a konyvvizsgalokra mindig
szlikség lesz, ugyanis a mesterséges intelligencia soha nem lesz képes megbizhat6, 6néallé dontést

hozni a vizsgalatok eredményérdl, igy a végsé nagy dontéseket mindig az ember fogja meghozni.
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A kezdeti hipotézisem igaznak bizonyult, a negyedik ipari forradalom technikai fejlesztései és a
mesterséges intelligencia a konyvvizsgélati folyamatokat fel fogja gyorsitani/felgyorsitotta,
optimalizalja a konyvvizsgalok munkajat ezzel nagyobb arbevételt eredményezve. A technologia
fejlodése a konyvvizsgalok munkajat segiti, a folyamatok automatizacidja az audit vizsgalat idejét
le fogja réviditeni, viszont teljes mértékben nem fogja tudni helyettesiteni a kdnnyvizsgalokat, igy

ez egy stabil, biztos jovdjlii szakmanak nevezhetd.

A teljes folyamatautomatizalds és a mesterséges intelligencia kihasznaldsa a konyvvizsgalati
vizsgalatok soran még egy jovobeli kutatasnak ¢€s fejlesztésnek mindsiil, de kezdeti hatasaival mar
talalkozhatunk jelenleg is munkénk soran. A fejlddés pozitiv, és néhany éven beliill mar talan
lehetdségiink lesz ezekkel a rendszerekkel egyiitt dolgozva eredményesebb, és mindenekelott

gyorsabb és alaposabb vizsgalatot végezni.
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VIII.

FELHASZNALT IRODALOM

Beck Zsolt — Valsag vagy forradalom (2019)
Megjelent a BECK AND PARTNERS KFT. gondozasaban.

http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3869/1/VT 2019n1pl4.pdf

Az ipar 4.0 fogalma és kritikus kérdései — vallalati interjuk alapjan — Nagy Judit

Joel Mokyr -The Political Economy of Technological Change: Resistance and
Innovation in Economic History (1998)

https://law.unimelb.edu.au/ data/assets/pdf file/0005/3385454/Schwab-
The Fourth Industrial Revolution Klaus S.pdf

Klaus Schwab — The fourth industrial revolution

http://kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK 2018/3/06 Neqgvyedik ipari forrada
lom.pdf

Molnar Szilard - A negyedik ipari forradalom nem vart hatasai

E-Kozigazgatas

http://real.mtak.hu/39363/1/lpar40.pdf

Az ipar 4.0 technologidk gazdasagi hatasai — Egy indul6 kutatas kérdései

http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3115/

Az ipar 4.0 fogalma, 6sszetevoi és hatasa az értéklancra

https://books.google.hu/books?hl=hu&Ir=&id=9mz1DwWAAQBAJ&0i=fnd&pg=
PT3&dq=t%C3%Alrsadalmi+k%C3%BCl%C3%B6nbs%C3%A9gek+ipari+for
radalom&ots=0o0WAbnzGMA&sig=IrGGVE7TBoRhHLJRzoeyh6kL mo&redi
I_esc=y#v=onepage&g&f=false

Csepeli Gyorgy — Ember 2.0 - Kossuth Kiado

https://deenkdev.lib.unideb.hu/ojs/economica/article/view/4570

Aniko Petranyi - The Auditing System in Hungary 2015

http://vrworld.com/2015/11/09/ibm-disruption-has-already-happened/

IBM: Disruption has already happened 2015
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http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3869/1/VT_2019n1p14.pdf
https://law.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0005/3385454/Schwab-The_Fourth_Industrial_Revolution_Klaus_S.pdf
https://law.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0005/3385454/Schwab-The_Fourth_Industrial_Revolution_Klaus_S.pdf
http://kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK_2018/3/06_Negyedik_ipari_forradalom.pdf
http://kozszov.org.hu/dokumentumok/UMK_2018/3/06_Negyedik_ipari_forradalom.pdf
http://real.mtak.hu/39363/1/Ipar40.pdf
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/3115/
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IX.

MELLEKLETEK

Interju kérdések:

Milyen eldnyei és hatranyai lehetnek a mesterséges intelligencia alkalmazasanak az ellendrzési

folyamatban?
Jelenleg van-e igény az automatizalt auditalasra?
Mit gondol, a jovoben nd vagy csokken az automatizalt audit igénye? Miért?

Véleménye szerint az ellendrzési folyamat mely szakaszait fogja leginkabb érinteni az

automatizalas?
On szerint van-e eldnye az ellenérzési folyamat automatizalasanak?

On szerint vannak olyan kihivasok vagy kockazatok, amelyek valdsziniileg tapasztalhatok az

automatizalt auditok végrehajtasa soran?
Gondolja, hogy az automatizalt auditalas hatdssal lesz az audit mindségére? Hogyan?
Gondolja, hogy az automatizalt auditalas hatassal lesz az auditok megbizhatosagéra?
Gondolja, hogy az automatizalas hatékonyabba teszi az audit folyamatat?
Befolyasolja-e az audit arat?
Mit igényeltek az audit szoftverek €s egyéb fejlesztések?
a. Sziikséges volt 1) embereket felvenni, hogy ezeket kifejlesszek, karban tartsak?
b. Megvolt a sziikséges tudas hozza?
c. Milyen tavon tériilnek/tériiltek meg ezek a befektetések?

A jovOben a digitalizacionak és az automatizacionak koszonhetden kevesebb munkaerdre lesz

sziikség az audit teriiletén, vagy tovabbra is sziikség lesz az emberi jelenlétre?

Az elmult 10-15 évben nétt vagy csokkent a kdnyvvizsgilok szama? Osszefiiggésbe hozhato

ez a digitalizacioval?
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Interja narrativa:

Milyen elényei és hatranyai lehetnek a mesterséges intelligencia alkalmazasanak az

ellendrzési folyamatban?

Elényei biztos, hogy az automatizalas és a munkank segitése. Ha lesz egy olyan automatizalt
program, ami akdr egy egyszerl asszisztensi feladatot, pl:. fokonyv analitika egyeztetés, szamlak
egyeztetése a konyvelési allomanyokhoz. Nagyon sok pepecselds feladatot ki lehet ezzel valtani,
ami nagyon jO, nyilvan ez is lesz majd a jov0, nyilvan adatelemzéseket fog csinalni, minél okosabb
lesz annal tobbet fog tudni hozzatenni, tehat folyamatosan tanulni fog majd a sajat elemzéseibdl.
Masik részben pedig az auditban is ott lehet a hatranya mint minden masban, hogy tapasztalatokat
meg az adatokat elemzi, és ebbdl kovetkeztet valamire, de 4tgondolni nem tudja. Tehéat ez mint
barmelyik masik MI-t értintd kérdésekben, pl orvostudomany is igaz ez. Tok szuperiil elemzi az
adatokat, jol levonja a kovetkeztetést, de mindig sziikséges lesz egy emberre aki kiértékeli ezeket
az eredményeket. Magétol nem fog konyvvizsgaloi jelentést adni, mert az ¢ altala 1étrehozott
adatokat egy konyvvizsgalonak értékelni kell, és az embernek kell dontést hozni hogy ezeket az
eredményeket hogyan hasznalja fel. Tok jo is, de az embert ez soha nem fogja tudni nélkiilozni.
Nyilvan az ember egy id6 utan csak arra fog kelleni, hogy a nagy dontéseket és nagy

gondolkodasokat ezek alapjan meghozza.
Jelenleg van-e igény az automatizalt auditalasra?

Van. Latjuk mi is hogy van, minél tobbet tudsz automatizalni, annal tobb iigyfelet tudsz ellatni.
Mar ha csak visszagondolunk r4, ha csak a Mazarst nézziik, kb volt egy ugyanekkorra személyzet,
40-50 f6, viszont fele ekkora iigyfél allomany. Mert ugye az volt, hogy kimentél, papirosan
sziittyogtél, lefénymasoltad, leflizted dossziéba, vitted a ksi borondodbe a 6 mappat az ligyfélhez,
minden papiros volt, mindenrdl jegyzeteket kellett késziteni, vagy Excelt vagy barmit, ezek
irtdzatos mennyiségli munkak voltak, hogy ezeket mind meg tudd csindlni. Tehat mar az azota
eltelt idészakban is, ha csak azt nézziik, mondjuk egy hasonl6 1étszammal kétszer annyi iligyfelet
le tudsz auditalni, mert megkapod Excelben, Excelben egyeztetsz és haladunk tovabb. Ez minél
automatizaltabb, annal gyorsabb lesz. Mondjuk ha megkapunk majd egy anyagot az tigyféltol, az
MI megcsinalja az audit felét egy éjszaka lefutdsa alatt, akkor hétfén ugy kezdjik, hogy

kiértékeljiik és nézziik meg a kiilonbségeket. Es akkor keddre kész vagyunk. J6 azért nem teljesen,
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ez azért elég tavoli j6vO, de ez folyamatosan javul, az auditon akkor tudunk hatékonyabbak lenni,

ha automatizalunk.

Az automatizalas leginkabb azokat a feladatokat fogja érinteni, amelyek a legkevésbé igénylik a
gondolkodast. Példaul egyeztesd a bankot a fokonyvhoz. Ezt egy idé mulva egy gép is meg fogja
tudni csindlni. Vagy meg fogjuk kapni az adatokat, egy analitikat 6ssze fog tudni hasonlitani egy
fokonyvvel. De nyilvan azt mar egy mesterséges intelligencia nem fogja tudni, még lehet hogy
megcsinal egy targyi eszkdoz novekedés kivalasztast, de nem fogja tudni értékelni hogy az
karbantartas vagy tényleges feltjitas (ez lényeges kiilonbség). Ilyeneket nem fog tudni eldonteni,

erre mindig kelleni fog egy ember, de az egyeztetéseket meg fogja tudni csinalni.

On szerint vannak olyan kihivasok vagy kockazatok, amelyek valésziniileg tapasztalhatok az

automatizalt auditok végrehajtasa soran?
Kockazat egyértelmiien az, hogy belekényelmesediink a szitudcioba.

Egyébként itt adatbiztonsag az nem lesz plusz kockazati tényezé? Ugyfél adatainak

titkossaga szempontjabol.

Igazabol ezek mar most is kockazat, hasznaljuk a fajlmegosztd oldalakat (Tresorit) lesz a Signalunk
(sajat Mazars fajlmegoszt6 oldal), igazabdl ez mar most is kockdzatnak tekinthetd. KMPG-nél ez
ugy mitkddik, amennyire tudom, hogy ott mar ilyen specidlisan kérik be az iigyfél adatokat, egy
sajat formatumban, hogy azt az ¢ automatizalt rendszeriik mar fel tudja dolgozni. Nagyon sok
igyfél attol szenved naluk, hogy nem tudja a KPMG 4altal elvart formatumban adni az anyagokat,
mert ugye a KMPG kifejlesztett egy olyan kéréslistat, egy olyan allomanyi listat, ebbe a
formatumba kérik az anyagot, mert ugye ha minden tligyfél ebben a formatumban kiildi az anyagot,
akkor le tudja futtatni az automatizalt egyeztetéseit. Naluk van mar ilyen, hogy sajat formatumban
kérik be az anyagot, igy ezaltal mar tudnak eldére dolgozni a megkapott anyagokbol. Ugye mi itt
még nem tartunk, mi még manualisan dolgozzuk ezt f6l. De nyilvan ez is egy jovO, mert ha mi is
mindenkitdl ugyanabban a formatumban kapjuk meg, akkor nekiink is egy gombnyomas lesz
feldolgozni ezt. Egyszer meg kell csindlni azt a metodikat, azt a rendszert, és utdna barmit
lefuttathatunk rajta, mert mindenkitdl ugyanazt a sémat fogjuk kapni. Az érdekes, hogy par éven
beliil a konyveldknek meg a konyvelésnek a konyveld programoknak, 1étre kell tudniuk hozni egy

ilyen standart audit text f4jlt, amit a NAV-osok el fognak majd kérni. Tehat a Navosok fejlesztenek
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most egy olyan fajlt egy olyan lekérést, amit minden konyvelé program ugyanabban a lekérésben
szolgaltatni kell a NAV felé.A NAV is ugyanezt fogja csindlni, megkapja a dokumentumokat ¢s
lefuttatja egy gombnyomassal, mivel mindenkitél ugyanazt kapja. Es itt jon a fejlédés, hogy ha a
NAV-osnak ezt igy oda tudja adni, akkor nekiink is. és minden {ligyfeliinktdl meglesz nekiink is
ugyanaz a fajl amit mi be tudunk olvasni és feldolgozni, €s ott majd nagyot fogunk tudni ugrani mi
is az automatizalason, mert a cégek ki lesznek kényszeriilve, hogy a NAV felé ezt megcsinaljak,
mi pedig felhasznaluk az ajandék adathalmazt. De ez még a NAV dltal is fejlesztés alatt 4ll, talan

1-2 év mulva ez mar elérhetd lesz a NAV fejlodési litemének kdszonhetden.

Anno, amikor én elkezdtem auditalni, az azok az évek voltak amikor mar mindenkinek jutott egy
laptop, ez volt 2009-ben, 2005-6 korill még nem jutott mindenkinek laptop, csak a felsébb
szinteknek, vizsgalatvezetoknek managereknek jutott egy laptop, a tobbiek pedig cipelték a
papirokat és jegyzeteket. Igy indultunk 12-13 éve. Amikor én elkezdtem mar jutott mindenkinek
egy laptop, tehat tudtunk Exceleket késziteni, azért gy mar jobban néztek ki a munkalapok is,
hogy ennyi van az analitikdban, ennyi van a fokonyvben, és akkor itt Osszepipaltad a papiros
analitikat, arr6l beirtad hogy annyi, és akkor oda referenciaztad a papiron hogy az az AR-2001, ¢és
lefiizted a mappaba, amit hoztal vittél az ligyfélhez, mert fénymadsoltal beflizted, igy néztiink ki 10-

13 éve.

Ez ma mar ilyen teljesen elképzelhetetlen, ma mar csak megkapom az excelben az anyagot

az ugyféltol és ennyi, és ezt feldolgozom.

Hat igen, meg koltségeket is gy néztiink, hogy az ligyfél kinyomtatta a kartonokat, korbe iiltiik az
asztalokat mi asszisztensek, mindenki kivett egy kartont, és elkezdtiik megnézni. Megkerestiik a
szekrényben 1évd dosszi¢kban az iktatdszamok alapjan a szamléakat, €s akkor meg van a szdmla és
lefénymasoltuk vagy kijegyzeteltiik az adatait és akkor hozzatiiztik a kartonhoz. Es akkor

megnéztiik hogy 12 havi d&ram szamla megvan, oké, alahtiztad, ez igy miikddott annd.

Akkor még nem volt ilyen mint most, hogy egy gombnyomassal lesziirjiik hogy melyikek a

nagyobb szamlak, és akkor azokat kértiik be.

Nem enm ilyen nem volt, meg hat akkor még mobil internetlink sem volt, nyilvan audit szoftver
meg nagyon nem, és exceleket gyartottunk a halon, az mar eldrelépés volt, hogy tudtunk

munkalapokat gyartani és nem papiron van firkdlva minden. Es ha most erre visszagondolok jot
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nevetek rajta, hogy ilyen volt, és ezért kellett ra 2szer akkora staff is rd, mert mire mindent papiron
Osszeegyeztettél, és szamologéppel, el sem tudtam volna képzelni az életem szamologép nélkiil.
mert azt vitted magaddal 6sszeadni. Ahhoz képest ahogy most allunk mar az is ég és fold, meg
ahogy 5 év mulva fogunk az megint egy ¢ég és fold. Mert most mar nincsenek ilyen hosszu 1d6
azfejlesztésekben, példaull ez a datasnipper is leesett az Sliinkbe az €gbdl, el nem tudtam volna egy
évvel ezel6tt képzelni hogy lesz ilyen. Es ilyenek émleni fognak rank, nyilvan az Atlas is fejlédik,
lesz a Signalunk adatokat cserélni, régebben mégjobban igényelted hogy kint legy¢él az tigyfélnél,
mert akkor az 6sszes anyag ott volt a dosszi¢kban, ha 10 éve lett volna egy Covid, fel nem tudom

fogni hogy lett volna megoldva, mert 10 éve ezt nem tudtuk volna otthonrél megoldani.

Es akkor mielétt volt az Atlas meg az Auditsoft csak sian feltoltottétek a munkalapokat a

haléra és ennyi?

Igen, én ahol kezdtem, ott annyi volt hogy a hal6zaton fent voltak az excelek, na most ha azt valaki
kitorolte.. ezért csindltuk azt, hogy kinyomtattuk az exceleket, és aldirtuk hogy xy csindlta, a
manager meg az alaird is igy reviewzott hogy alairta a kinyomtatott excelt, hogy ellendrizte, és az
is le volt flizve a dossziéba ¢s akkor ott voltak mellette a supporting doksik, igy allt 6ssze egy audit
fajl 10-12 éve.

Es akkor végiilis ez segitette el azt is, hogy létrejojjenek ezek a szoftverek?

Lényegében igen. Tehat most oda tudod csatolni, be tudod rakni, kockazatelemzgs, tervezes, tehat
ilyet hogy tervezés régen nem volt, utélag valamit beraktunk, nem, mi mindent &atnéztiink,
Materiality tervezés ez ilyen olyan fogalmak voltak hogy nincs, mindent vizsgaltunk. Szoval ez is
egy olyan nehézség volt, hogy nem volt jol kialakitott struktura, hogy mit vizsgalunk, ilyen hogy
PM alatti sorokat nem néziink ilyen nem volt. Mindent megnéztiink. Meg hogy samplingeltiink és
megnéztlink csak 5 koltség szamlat, ilyen nem volt, az 6sszes kartont végig néztiik. Most mar azért
ezek az eszkozok, kivalasztasok, samplingek nagyon kifinomult eszkozok nalunk is. Es ugye ezen
segitettek ezek a szoftverek is, hogy keretet adtak neki, hogy mit nézz meg hogy nézz meg, nem
igy higy durr bele mindent megnéziink, hanem szelektal és a ténylegesen kockazatos teriiletek felé
terel minket, ez is olyan hogy az AS és az Atlas is ég is fold. Az atlas az végig viszi a kezed, hogy
mi a kockdzat, mit mondasz r4, tesztelsz e kontrollt, nem tesztelsz, hogy néz ki a méatrixod, amit
ott a planning-be Osszeraktal azt atviszi a fieldwork-h6z és a munkaprogrampontokat akkor ott

nézed meg, felvettiik hogy mit kell megnézni a munkaprogrampontoknal pedig végigveszed hogy
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igen megnéztilk ezt is ezt is ezt is, megvizsgaltunk mindent, becsatoltuk a munkalapot, az
evidencidkat és kész lezarjuk a programpontot. Meg ugye azért is sziikségesek ezek az audit
szoftverek, hogy a qualitynak eleget tegyiink. tehat ugye ha a régi idoket nézziik,jott egy mindség
ellendr, akkor az ellendrzés elott 2 hétig dossziérendezés, €és ha valami hianyzott 6ssze tudtad rakni
anélkiil, hogy a konyvvizsgdlo ténylegesen megnézze azokat, a jelentés kiadasaig biztositottad

hogy meglegyen minden, utdna meg 61 nap mulva learchivaltad és vége.

Amikor megjelentek ezek a szoftverek a nagy konyvvizsgalocégek kozott volt kiilsé verseny,

hogy azok esznek jobb és biztosabb cégek, akik hasznaljak ezeket a programokat?

Hat igazabdl mindenki kifejlesztette a sajatjat, nem tudom hogy 6k ezt mennyire reklamoztak hogy

mi mendk vagyunk mert van ilyeniink, sokkal inkdbb a quality miatt volt sziikség naluk.
Befolyasolja-e az audit arat?

Az audit 4ra megint atto6l fligg, minél hatékonyabb vagy, minél gyorsabban megvan az audit, annal
tobb tigyfelet meg tudsz csinalni ugyanakkora staffal. Tehat, parhuzamba allithato a hatékonysag
a nagyobb arbevétellel.

Es példaul ha ezek a folyamatok automtazilva lesznek, az azért egy nagyobb beruhazas lesz
majd, ezzel aranyosan emelkedhet az auditokért elkért dij is? Hajlandoak lesznek az iigyfelek

tobbet fizetni, hogy gyorsabban meglegyen az eredmény?

Hat lehetséges, hogy befolyasolja az ligyfelet, hogy o¢ kijon 3 napra, megcsinal mindent, végez is,
¢és hagyjuk is egymast fél évig. Azért az ligyfeleknél még mindig az a f6 tényez6. hogy a tulajdonos
mit mond. Nagyon sok esetben még aza fontos, hogy milyen konyvvizsgdlo cég neve szerepel a
jelentés tetején. Ha a tulajdonos azt mondja Big 4-al dolgoznak, akkor azzal. Ha a Mazars-al akkor
azzal. Azért az auditokon még mindig ez az egyik f6 dontési ok. Ezért a Big 4 magasabbra tudja
arazni a dijait, mert a vilagon nagyobb hiriik van. Azért most a Mazars is egy elég j6 iranyba megy
el, most mar nagyon sok helyen a Mazarst is oda soroljak a nagy cégek koz¢, egy Mazarsos plecsni

is kozel ér annyit mint egy big 4-os.

Az audit dra abbdl a szempontbol is befolyasolva lesz, hogy az ligyfél is gondolhatja, hogy 3 napot
szantal csak az auditra, nem egy-két hetet, igy nem akar majd annyit fizetni. Lehet hogy ez majd
beindit egy arcsokkenést a piacon, mert ald tudok menni egy masiknak, de igazabdl abban fog
segiteni az automatizalas, hogy akkor egy héten kér céget is megvizsgalunk. Ha kicsit lentebb is
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megy az ara, két céget tudok megvizsgalni annyi id6 alatt mint korabban egyet, igy az arbevétel és

a hatékonysag mindenképp néni fog. Ez is egy érdekes kérdés lesz majd.

Az elmiilt 10-15 évben nétt vagy csokkent a konyvvizsgalok szama? Osszefiiggésbe hozhato

ez a digitalizacioval?

Magyarorszagon ez egy kiilondsen érdekes téma, szerintem a bejegyzett konyvvizsgalok atlag
¢letkora 60. Pont multkor talaltam egy kimutatast, Magyarorszagon 84 darab 40 év alatti bejegyzett
konyvvizsgald van. Megtisztelve éreztem magam, hogy én is egy vagyok a 84 koziil, ez egy nagyon
riaszt6 adat igy a hosszutdvra nézve. Folyamatosan oregszik el a szakma, és nyilvanvaléan nem
tudjak tartani a 1épést az iddsebbek, nem megbantva Oket, de nem tudnak 1épést tartani a
digitalizacioval. Példaul multkor a konyvvizsgaldi kamara inditott egy olyan oktatast, hogy pivot
tabla, hoyg egy pivot tdbla mennyivel segiti az auditot. Tehat ezt le kellett oktatni egy
konyvvizsgald kamaranak. Nekiink ez tok természetes, hogy Osszedobok egy pivot és ott a

végeredmény, aztan haladunk, ez is egy olyan dolog hogy fel sem fogom.

Vagy ez is olyan, hogy vesziink at egy céget ami korabban egyéni konyvvizsgaldéval dolgozott,
példaul ugye a Medicontur amit a héten vizsgaltunk. Eszméletlen kiilonbség van koztiink és koztiik,
elvileg ugyanazt a jelentést adja ki, de Gssze se lehet hasonlitani a mi beletett érank, munkank

qualityval amit mi nyGjtunk. Es sokszor az iigyfelek ezt nem latjak, mert ugyanaz a szoveg.
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