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A koronavirus okozta véalsag kezelése egy magyar nagyvallalatnal
szakdolgozat cime

Virag Barna
Hallgato neve

Nappali, Gazdalkodasi és Menedzsment, Vallalkozas menedzsment specializacio
munkarend/ /szak/specializacid

A szakdolgozatom témajaul a Koronavirus okozta valsag kezelését valasztottam egy
magyar nagyvallalatnal. Azért erre esett a valasztasom, mivel munkdm sorédn sajat kézbdl
tapasztalom meg a virus okozta helyzetet. Napjainkban is fent all ez a krizishelyzet, és az
elérejelzések szerint szamithatunk ra a jovében is, ezért gondoltam azt, hogy ez a
legaktualisabb témavalasztas szamomra. A célom az, hogy megvizsgaljam a vallalat altal
hozott intézkedéseket, és annak hatésait, hogy konkluziét tudjak vonni a valsadgkezelés
sikerességérol és ezzel példat mutatni mas vallalkozasok szamara. Ennek a vizsgalatara
kutatast végeztem a munkavallalok k6zott, hogy relevans informaciokkal tudjak szolgalni.

A cél megvalositasa érdekében el6szor megvizsgaltam magat a valsagot. Pontokba
rendeztem a kialakulasanak moédjait, és okait. Ezek ismertetése utan a kovetkezo fejezet a
koronavirus ismertetésérdl szolt. Itt a virus kialakulasarol és a jelenlegi helyzetérdl
olvashatunk, illetve dsszevetettem az utobbi szaz évben kialakult influenzajarvanyokkal. Ezt
kovette a koronavirus okozta valsaghelyzet kezelésének feltarasa. Ebben segitségemre voltak
a kiadott szakcikkek, és szakirodalmak. Els6é korben 6ssze kellett gytijteni azt, hogy mit
kellene az elmélet szerint tennie ilyen helyzetben a jarvany okozta gazdasagi valsagot
elszenved6 szervezetnek. Minden forrasbol az dertilt ki, hogy ilyenkor a legfontosabb a
foglalkoztatottak egészségének és biztonsaganak a megdrzése, ezért ezt vizsgaltam elészor. A
munkavallalok egészségi allapotanak a figyeléséhez és megdvasdhoz 0j egészségiigyi
szokasokat kell alkalmaznia a vallalkozasnak, ezt részletesen leirtam a dolgozatban. A
kovetkezo fejezet a pénziigyi miikodés attekintése volt. Itt 6tletek meriiltek fel a kiadasok

csOkkentésével €s a bevételek csokkenésének mérséklésével kapcsolatban.
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Ezt kovette a felmeriilé kockazatok ismertetése, ¢s a munkaerdre gyakorolt hatasok
vizsgalata. Ezek utan attértem néhany tényezore, ami elésegitheti a jarvany okozta
krizishelyzet legy6zését, ide tartozott a tavmunka ismertetése, és a foglalkoztatasi
kotelezettség taglalasa. A vallalkozas kommunikacidjanak is meghatarozo szerepe van a jo
valsagkezelésben. Két részre osztva mutatom be hogyan kell egy vallalkozasnak véghez
vinnie a belso és kiilsé kommunikaciot illetve azt, hogy milyen eszkdzokre van ehhez
sziiksége. Utolso elméleti fejezetnél a valsagterv készitését emeltem ki, ami egy teljes atfogd
akciotervet jelent a krizishelyzet idejére az e¢l6z6 fejezetekben vizsgalt adatokbol.

A gyakorlati részre térve kezdésképp bemutattam egy magyar szamviteli szolgaltato céget,
¢s annak tevékenységét. Ezt kovetden at is tértem az elméleti hattér 1épésrdl 1épésre torténd
beiiltetésére a gyakorlatba. Tobb ponton keresztiil vizsgéltam a jarvanyiddszakban meghozott
dontéseket. A gyakorlati hatteret ezzel megteremtettem a kutatisom szamara, amit a
kovetkezd pontban elemeztem ki. A kutatasom célja az volt, hogy megvizsgaljam a vallalati
dontések hatasait a foglalkoztatottakra. Az online megkérdezést valasztottam a cél elérése
érdekében, amelyet kérddiv forméjaban kiildtem ki a cég egy részének, ahol a megkérdezettek
kozel 50 szazaléka valaszolt tehat reprezentativ eredménnyel szolgalt a kutatas. A kérdések
foleg a vallalat altal hozott intézkedések ¢€s szigoritasok foglalkoztatottakra vald hatasara
iranyult. Ennek segitségével valaszt kaptam arra, hogy mennyire volt hatékony az alkalmazott
valsagkezelés, és azt is megtudtuk, hogy bizonyos szempontok szerint segitette-e a cég
mukodeését a 1étrejott krizishelyzet.

A véllalkozas valsagkezelése, és az alkalmazottak visszajelzése utan kovetkezett az ebben
a fejezetben illetve a szakirodalmakban leirtak alapjan a személyes javaslattételem. Ebben a
fejezetben el8szor megfogalmaztam azt, hogy a vallalat altal hozott intézkedések és az
elméletben megfogalmazott valsagkezelés kozott sok esetben parhuzamot fedezhetiink fel. Ezt
kovetden a gyakorlati €s elméleti hattér segitségével javaslatokat fogalmaztam meg a vallalat
felé azzal kapcsolatban, hogy én miben dont6ttem volna mésképp. Mivel a cég 6sszességében
helyt allt, és a visszajelzések alapjan jo dontéseket hozott, ezért arra kellett fokuszalnom,
amiben kevésbé jol teljesitett. A javaslataim foleg a kiadasok csokkentésére hozott szigorti
intézkedések konzervativabb, enyhébb megvalositasat céloztak meg. Ezt kovetden még
megfogalmaztam, hogy egy kiils6 vallalat szamara hasznos lehet a dolgozatom, mivel

megismerheti egy olyan vallalat valsagkezelését ami sikeresen teljesitette minden 1épését.
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