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A szakdolgozat részletes vazlata:

Témavalasztas: Lean szervezeti kultira és a Kaizen rendszer bemutatasa és
vizsgalata az Apollo Tyres (Hungary) Kft-nél

e Az Apollo bemutatasa
e Az Apollo vallalati kultdraja

A Kutatas megtervezése

e Kkutatasi kérdések megfogalmazasa
1. Az Apollo Tyres (Hungary) Kft. vallalati kultiraja tdamogatja-e
a folyamatos fejlodést?
2. Az Apollo Tyres (Hungary) Kft. dolgozoi attitiidje tamogatja-e
a folyamatos fejlodést?
3. Hogyan lehetne megreformalni, a jelenlegi javaslattételi
rendszert?
4. Hogyan tudna a mérnokseég, szerepet vallalni a Kaizen rendszer
fejlesztésében?
e A moddszertan kivalasztasa
e kérdoiv megszerkesztése

A Lean vallalatiranyitasi rendszer bemutatasa
o torténelem
o elvek

A Kaizen ismertetése
e szakirodalom attekintése
o elmélet
o gyakorlat

A kutatasi eredmények attekintése
e kvantitaiv
o statisztikai elemzés
kvalitativ

A javaslattételi rendszer elemzése az Apollo Tyres (Hungary) Kft.-nél

o A meglévé és a tervezett rendszer szemléltetése
o Fejlesztési észrevételek

1149 Budapest, Buzogany utca 10-12.

Telefon: (+36-1) 469-6600

Fax: (+36-1) 469-6610

www.uni-bge.hu



— BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 § 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME
\\'Z,

BG E PENZUGYI ES SZAMVITELI KAR

A mérnokség szerepe a fejlesztésben

o gyakorlati fejlesztési tanacsok megfogalmazasa

Osszefoglalas
o A kutatasi kerdések megvalaszoléasa
o Személyes gondolatok a kutatasrol

1149 Budapest, Buzogany utca 10-12.
Telefon: (+36-1) 469-6600
Fax: (+36-1) 469-6610

www.uni-bge.hu
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OSSZEFOGLALAS
(benyujtandé pdf formatumban 1 példanyban)

A Kaizen rendszer miikodése és fejlesztési lehetoségei az
Apollo Tyres (Hungary) Kft.-nél

szakdolgozat cime

BARANYI SZILVESZTER
LEVELEZO/GAZDALKODASI ES MENEDZSMENT/VALLALKOZASSZERVEZOI
Hallgato6 neve
munkarend/ /szak/specializacio

A kutatds célja, hogy bemutassa a Kaizen rendszer milkddését és fejlesztését egy
magyarorszagi multinaciondlis vallalatnal. A Kaizen egy tavol-keleti vallalatiranyitasi
filozofia és az erre €piilé gyakorlati technikak Osszessége, illetve a Lean menedzsment egyik
alappillérje is. Megértéséhez szikséges volt attekinteni a vizsgalt vallalat szervezeti
kultardjat, megismertem a munkavallalok egy csoportjanak az attitidjét, illetve magat a
miikodé Kaizen rendszert is. A kutatds soran attekintettem szamos, a szakirodalom ide
vonatkozo részével foglalkozo6 tanulmanyt, amelynek az dsszefoglalasa is megtortént. Ezek
alapjan, megalkottam a sajat kutatési keérdéseimet, majd megalkottam a kutatasi modellt,
amely alapjan a kutatasom két tarsadalomtudomanyi modszertant alkalmazott: a kvantitativ és

a kvalitativ adatgytijtést.

A kvantitativ mddszer alapja, a sajat szerkesztésii kérddiv volt, amelyben a kérdések a
munkavallalok attitidjére, illetve a szervezeti kultira megismerésére szolgalt. A kérddivben
négy fokozatl Likert-skalat és egy kozismert kérdoiv-szerkesztd applikacio hasznaltam. A
beérkezett valaszok alapjan megtortént a felallitott hipotézis tesztelése, amelynek
bizonyitasahoz a statisztika eszkoztarat hivtam segitsegil. Az eredményeket 6sszevetve a
szakirodalom altal szolgaltatott modellemmel megerdsitette, hogy a kérdoéiv kérdései, valoban

a Lean kultira je§¥2eit méri, tehat a vizsgalt vallalatnal valoban fellelhetdk e kultira alapjai. A

1149 Budapest, Buzogany utca 1

Telefon:

(+36-1) 469-6600

Fax: (+36-1) 469-6610
www.uni-bge.hu
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tobbnyire pozitiv valaszok alapjan, kimondhaté volt, hogy a vizsgalt cég szervezeti kultdraja

megfeleld alapot biztosit a Kaizen rendszer miikodtetéséhez.

A kvalitativ adatgytijtés, arra kereste a valaszt, hogy a vizsgalt cég alkalmas-e megfeleld
hatékonysaggal mikodtetni egy Kaizen rendszert. A kutatds fokusza, ezért harom fébb
teriiletre  vetddott: a munkavallalok attitlidjére, a felsé vezetés mindség iranti
elkotelezettségere, illetve a vallalati struktdra vizsgalatara. Ezen faktorok kivalasztasa, egy
indonéz kutatdcsoport kutatdsi eredményei alapjan torténtek. Az attitid vizsgalatahoz,
kiegészitettem a kérddivem, igy a beérkezett valaszok és a sajat megfigyelésem altal készitett,
OsszegzO tablazat alapjan (szervezeti struktura és felsd vezetéi elkotelezodés), arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy a vizsgalt vallalat alkalmas egy Kaizen rendszer hatékony

mukodtetésére.

Az eredményes (Kaizen alapu) vallalati miikodés alapja, egy olyan rendszer hasznalata, ahol
az 0sszes (direkt és indirekt) munkavallalé ki tudja vennie a részét a fenntartasaban vagy a
fejlesztésében. Ez a dolgozoi ,,0tletlada™ vagy hivatalos nevén, a javaslatételi rendszer. A
kutatas ravilagitott arra, hogy a vizsgalt vallalat mar alkalmaz egy ilyen rendszert, azonban a
hatékonysaga egyértelmiien megkérddjelezhetd, amelyet a rendszerért felelds belsds
szakemberek is felismertek. Ez alapjan megalkottak egy 0j javaslattételi rendszert, amelynek
vazat a tanulmanyban is ismertettem. Az Uj rendszerrel kapcsolatban megfogalmaztam néhany

észrevetelt, amely lendiletet adhat a rendszer fejlesztéséhez, illetve megreforméalasahoz.

A Kkutatas utolsé részében, arra kerestem a valaszt, hogy a mérndkség milyen szerepet jatszik
a Kaizen sikeres miikddtetésében. Ebben a részben, olyan gyakorlati technikakat fogalmaztam
meg, amelyeket felhasznalva, a véllalat karcsUsithatja a veszteségeit és ezéltal a
koltségeit. Ezek kozé tartozott, a Kaizen alapl fejlesztdcsapatokra vonatkozo ajanlasok,
illetve a fejlesztendd teriiletek meghatarozésa is. Ezen fejlesztések altal, csokkenhet az
allasidod és kevesebb mindségi probléma Iéphet fel a végtermékkel kapcsolatban. A pontosabb
kiszolgalas €és a javuldo mindség pedig, megteremtik a jobb vevoi elégedettséget, ezaltal az

Apollo Tyres (Hungary) Kft. versenyképességét is az europai piacon.

1149 Budapest, Buzogény utca 10-12.

Telefon:

(+36-1) 469-6600

Fax: (+36-1) 469-6610
www.uni-bge.hu



