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1. Vallalat bemutatasa

Zalapack 96 Kft. egy harminc éves multtal bir6 csaladi vallalkozas, mely a 90 es évek elején
kezdte meg tevékenységét a csomagoldanyag iparagban. Mara {6 tevékenysége a hullampapir
dobozok gyartasa, és tovabbi csomagoloanyagok forgalmazasa, melyeket a hazai ipar szinte
minden szegmensébe szallit. 1990-es évek elején alakult, csomagolastechnikéval, csomagolo
anyagok gyartdsaval ¢és kereskedelmével foglalkozo, zalaegerszegi csaladi vallalkozas.
Jelenlegi formdjaban 2018.01.01-t61 miikodik. Tapasztalt, képzett 25 fos csapat 6 célja a
fejlodés €s a terjeszkedés. Zalaegerszegi telephely mellett az idei évben nyitotta meg masodik
telephelyét Tokolon, igy az orszag keleti és budapesti régidja is konnyebben elérhetdveé valik
az értékesités szempontjabol. Zalaegerszegen 13 ezer m2-es raktdrkapacitdssal és gyartod
egységgel, tovabba sajat gépjarmi teherautd flottaval rendelkezik. Megbizhaté alapanyag
beszallitoik a vilag minden t4jarol segitik a cég hazai és export iranyt értékesitését.

Fobb szolgaltatasaik kozé tartoznak a csomagoloanyagok tervezése, gyartasa,
nagykereskedelme, raktarozasa ¢€s hataridore szallitasa. Termékpalettajuk a hosszu évek soran
a folia és hullampapir szarmazékok mellett széles korben kiegésziilt. Egyre inkabb el6térbe
keriild ujrahasznositott és specidlis drukinalatukkal meghatdrozo 1épéseket tesznek a
kdrnyezetbarat csomagoldanyag értékesitése felé.



2. Gyvakorlati naplo (heti bontasos)

Gyakorlati naplo
2019. szeptember 2- december 6

1. HET ismerkedés a céggel, szolgaltatasaival, munkatarsakkal
2. HET termékportfolio attekintése, specifikaciok vizsgalata
3. HET munkafolyamatokba valo betekintés, vallalat iranyitasi
rendszer megismerése
4. HET beszerzési tevékenység a gyakorlatban
5. HET gyartasi folyamatok vizsgalata
6. HET fuvarszervezgs, jarattervezés
1. HET csomagolastervezésbe valo betekintés
8. HET reklamaciokezelések feldolgozasa
9. HET partneri kapcsolattartassal valo ismerkedés
10. | HET arkalkulaciok készitése, arképzés
11. HET fuvardij kalkulacidk készitése, zarodolgozat hoz
adatgyjtés
12. HET fuvarszervezés, gyiijtd fuvarozas tervezése, zarddolgozat
készitése
13. HET adminisztracios tevékenység, zarodolgozat készitése
14. HET zarddolgozat, mellékletek, feladatok kidolgozasa




3. Feladatok

3.1. 7. Tervezés folyamatabra
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1.4bra Tervezés folyamatabra

(sajat szerkesztés)

A Zalapack’96 kft tervezési folyamata a megrendelés fogadasatol-raktarozasig vagy
kiszallitasig részegységekre szedve.




3.2. 5. Fuvardij kalkulaci6 készitése (arkalkulacio, arajanlat kérés)

Ko6ztudott, hogy minden termék, szolgéltatas ardban bizonyos szadzalékos érteket képez a
szallitasi koltség, hiszen, hogy az adott termék, legyen az élelmiszer, épitdipari termék,
haztartasi felszerelés, vagy vezetékes folyoviz, akar foldgaz, mindegyiknek el kell jutnia
fogyasztohoz, végfelhasznalohoz, melynek természetesen koltsége van. A Zalapack Kft altal
gyartott termékek esetében is minden alkalommal sziikséges szamolni. Altalanosan két iranyu
fuvardijjal kell kalkulalni, egyrészt az alapanyag beérkezését terheld fuvardijjal, masrészt a
kész termék kiszallitasakor adodo szallitasi koltséggel. Import iranyu drubeszerzések esetében
a cég szerzodott szallitmanyozo cégekkel mikodik egyiitt, folyamatosan versenyeztetve a
fuvarozokat, a legoptimalisabb megoldasok elérése céljabol.

A konkrét import /export fuvardijra iranyulé arajanlat kérésnek a kovetkezé konkrét
adatokat kell tartalmaznia:

-pontos rakodasi cim

-felvételi aru jellege paraméterei, szélesség, hosszlsadg, magassag, suly, darabszam,
csomagolasi egység

-felvételi id6pont, aru kiadasi idépontok
-nem EU orszag esetében, import/export vamkezelés helye
-igény esetén novényegészségiigyi engedélyek

-vart beérkezési hataridé megadasa

A kapott arajanlatok elbiralasa els6 Iépésként az ar alapjan torténik, azonban fontos a fuvarozo
megbizhatdsaga, az &ru nyomon kdvethetdsége, hataridok betartasanak lehetdsége.

A cégnek sajat fuvareszkozével torténd arukiszallitas alkalméval is hasonld szempontok
érvényesiilnek, itt nem egy konkrétan kapott fuvardijjal dolgoznak, hanem t6bb komponensbdl
allitjak ossze. A hazaiutvonalak esetében utdij koltséggel, jarmli kopassal €s gépjarmii vezetd
bérezéssel is sziikséges szamolni, igy az adott fuvarfeladatot tervezé kolléga feladata, hogy a
rendelkezésre allo informéciok alapjan egy konkrét fuvardijat allapitson meg az adott
viszonylatra.



3.3. 11. A cégnél alkalmazott INCOTERMS klauzulak import és export esetén’

Az INCOTERMS megteremtésének célja egy egységes nemzetkdzi szabalyozas 1étrehozédsa. A
megkotott szerzédésben a felek jogaira 6sszpontosit: a vevo és eladd kozotti kapesolatra. Fontos
kiemelni, hogy ez csak egy szokvany. Az INCOTERMS nem mindsiil jogszabalynak ennek
kovetkeztében csak akkor érvényesek a szerzddésben foglaltak ha a felek elfogadjak.
Hasznalata export és import ligyletek soran torténik. Alkalmazasa egyszerti. Ha a felek kozott
megtortént a megallapodas utdna szerzodésben elég csak utalni a megfeleld klauzulara.
Hasznalata manapsag egyre elterjedtebb ennek kdszonhetdéen egy formalisabb kapcsolat jon

létre a felek kozott.

Az INCOTERMS 2010 klauzulak meghatarozzak:

o Az alkalmazott fuvarparitast,
o A szerzddés teljesitésének a helyét,
o Azeladd és a vevl feleldsségét, kotelezettségét, jogait

Nem hatarozza meg:

o Tulajdonjog atszallasanak helyszinét
o Esetleges szerzddésszegés valamint annak kdvetkezményeit
o A Fizetés id6épontjan és felmeriild egyéb kérdéseit

Zalapack Kft- nél alkalmazott import/export iranya klauzulak:

A Kft eldszeretettel alkalmazza a kovetkezd klauzuldkat, ezzel egy hivatalosabb ¢és
kiegyensulyozottabb kapcsolat jon 1étre az elado és vevo kozott. Egyes esetekben a kiszallitas
mindségeére, valamint az aru allapotéra is hatassal van.

-EXW.: Az elad6 ez esetben a Zalapack’ 96 Kft sajat telephelyén ellenérzott koriilmények
kozott koteles az arut felkésziteni a szallitasra. Ez esetben biztonsagos, esztétikailag elfogadott
csomagolast alkalmazni mely tliikrozi a cég szigorusagat. A biztonsadgos ¢és esztétikai
csomagolas a kftnél nagy strapabir6 zsugorfolia és pantolas kombinacidi. A Zalapack az EXW
klauzula alkalmazasakor nem koteles a vevd jarmuvére felpakolni se az exportra torténd
vamoltatas elokészitése. Ugyanakkor a vevo megbizasabol az elobb emlitett feltételeket a vevo

koltségre és sajat kockdzatira teljesitheti, segitséget nyujthat az exporthoz sziikséges

! Forras: http://szallitmanyozas-fuvarozas.hu/incoterms.html
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dokumentumok kiallitasaban. A telephely elhagyasa utan minden koltség és kockazat a vevore

szall at.

-FOB - Free on Board (koltségmentesen a hajo fedélzetén).A Zalapack teljes koltség és
kockazat vallalas tudatiban koteles a megjelolt kikotdbe leszallitani Majd a vizi jarmi
fedélzetére juttatni és a vevonek atengedni az arut. Ugyanebben a pillanatban amint athalad a
vizi jarmi korlatja felett a teljes koltség kockéazat tovabb szall a vevore.

Elado feladatai: Leszallitas a kijelolt kikotdbe-Aru elhelyezése a fedélzeten-Vevé értesitése-
Hajoraklevél kiallitasa (igazolas az aru atvételérdl).

Vevo részeérdl: Tajékoztatas az atadas helyérdl és idejérdl-A kikotdbaol valo elszallitds mar sajat

koltségre torténik

-CFR - Cost and Freight (koltség és fuvardij fizetve) A Zalapack az arut teljes koltség és
kockazat vallalds tudatdban kdoteles a megjelolt kikotobe leszallitani Majd a vizi jarmi
fedélzetére juttatni. Hasonloan a FOB klauzuldhoz. De itt mar az érkezési kikotdig vallalja
szerzOdésben foglaltakat jelen esetben a fuvarkdltséget, berakodést, valamint a kirakodo
kikotdben jelentkezd koltségeket ha a fuvardij tartalmazza, Engedélyek beszerzése példaul:
export engedély. Amint athalad a hajo korlat felett az aru a tulajdonjog a vevoét illeti. Vevo
teenddi: az aru atvétele a szamla és fuvarlevél atadés pillanatdban, engedélyek beszerzése
példaul importra torténd vamkezelés. Kirakodasi koltségek rendezése ha a fuvardijban nincs

ilyen tétel.

-CIF — Cost Insurance and Freight. (koltség, biztositas és fuvardij fizetve) Nagyban hasonlit
a CFR-hez méssaga abban all, hogy itt az eladd a biztositasi dijat is sajatkoltségére koti. De
minden esetben a vevd a kedvezményezett. Fontos emliteni hogy a biztositds a legkisseb
fedezetre sz6l a szerzddéses ar 110% nyu;jt fedezetet. Az atadédsra szant dokumentumok kozé

biztositasi kotvény is kell csatolni.

-DAP - Delivered at Place (atadas a megjeldlt helyen, a vevo oldalan) Ebben az esetben az
elad¢ kizarolag akkor teljesit amikor a meghatarozott célhelyen a vevo rendelkezésére bocsatja
az arut. A szallitéezkoz kipakolasanak végrehajtasaig itt minden kockazat, koltéség az eladot
terheli. Ha a felek nem kotnek kiillon megallapodast akkor az eladé nem jogosult kovetelni a
kirakodas és annak soran keletkezd koltség rendezését a vevot6l. Ennek a paritasnak
alkalmazasakor az elado feladata rendezni az Export engedélyeket. Vamfizetés és Import

engedélyek rendezése mar a vevo feladata.



DDU - Delivered Duty Unpaid (leszallitva vamfizetés nélkiil) Az elado koteles az arut
természetesen itt is On koltségére és kockazatara a szerzddésben kijelolt rendeltetési helyre
eljuttatni az import vam kivételével az 6sszes koltséget és kockazatot allnia kell a Zalapacknak.
A vevé a DDU alkalmazasakor koteles az importtal kapcsolatos illetékeket és adokat rendezni.

A Teljes kockazat, koltség az importdr orszagban megjelolt helyen szall at a vevore.

DDP - Delivered Duty Paid (leszallitva vamfizetéssel) Az elado koteles az arut sajat
koltségére és kockazatara a rendeltetési helyére eljuttatni, ha importra térténik vamolas ez
esetben az ehhez kapcsolddd minden koltséget és kockazatot viselnie kell , beleértve a vamot

is.

Az elad6 kotelezettségei:

A Szerz6dés szerinti aru szolgaltatasa
Az aru ataddsa—Teljesités

Ertesités a vevének

Ellendrzés, csomagolas, jelolés

o O O O

A Vevo kotelezettségei:

A vétel ar kifizetése
Az aru atvétele
Ertesités az eladdnak

o
o
o
o Aru vizsgalat

Ko6z0s kotelezettségek:

o Engedélyek, felhatalmazasok kiallitasa

o Biztonsagi célu kezelések és egyéb formasagok

o Fuvarozasi és biztositasi szerzoédések kiallitasa

o Koltségek megosztasa

o Bizonyiték az atadasrél --- fuvarokmany, vagy elektronikus értesités
o Kézbesités soran keletkezd egyéb koltségek kezelése



Felhasznalt Irodalom:

http://szallitmanyozas-fuvarozas.hu/incoterms.html

2019.11.26

https://slideplayer.hu/slide/2156886/ (Incoterms BGF KKK NG AN Nemzetkozi tigy letek
logisztikaja) 4. téma

2019.11.28
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Bevezetés

Napjainkban a logisztika ez egyik legfontosabb gazdasagi agazat hiszen e teriilet hatarozza meg
az elado és vevo kozotti anyag, informdécid ,€s szolgdltatds aramlésanak tervezését,
ellenérzését, megszervezését, iranyitasat. Megfigyelhetd, hogy a logisztika az emberiség és a
technika fejlédésével egyre kifinomultabb, fontosabb lett. A logisztika mindennapi életiink
részévé valt. Csak elég belegondolni, hogy egy hétvégi bevasarlas alkalmaval az arupolcrol
levett termék mogott milyen mértéki tervezés, allokalas és egyéb logisztikai folyamatok allnak.
Manapsag a csomagolasnak egyre nagyobb a szerepe. Alkalmazéasa nagyban megkonnyiti a
széllitando aru biztonsagos és sértetlen kézbesitésének esélyét. Nem utolsd sorban nagy az
esztétikai szerepe is. Vonzobba *’eladhatobba” teszi a terméket, befolyasolja a vevd valasztasat
az id6 eldre haladtaval a termék élmény részévé valt.

Gyakorlati helyem a Zalapack’96 Kft kiemelt figyelmet fordit a 7M valamint a logisztika irott,
iratlan szabalyinak betartdsdra a vevdi kor maximalis kielégitése érdekében. A kft papir és
milanyag alapi csomagoléanyagokat innovativ csomagoldstechnikai megoldasokat biztosit
ipari és haztartasi célokra egyarant.

Zéaroddolgozatom célja hogy szemléltessem az 4aruszallitishoz kapcsolodd fogalmakat a
hétkdznapokban, hogyan alkalmazza a vallalat. Dolgozatom elsé felében a vallalat és miikodési
rendszerének bemutatdsara, termékpalettdjara és kiszolgalt szegmenseire Osszpontositok.
Kiilon figyelmet forditok a vallalatnal lezajlo szallitdsi folyamat részletes ismertetésére.
Zarasként egy a vallalatoknal jelentkezd logisztikai problémara kivanok megoldast talalni

tényekkel ala tamasztva.



1. Zalapack’96 Kft. rovid bemutatasa

A Kft. az 1990-es évek elején alakult, csomagolastechnikaval, csomagold anyagok gyartasaval
¢s kereskedelmével foglalkoz6, zalaegerszegi csaladi vallalkozéas. Jelenlegi formajaban
2018.01.01-t81 mukodik, azeldtt az évtizedekkel ezelott megalakult két tovabbi pillérek, mint
Gocsejplast Kft és Zalapack Egyéni cég alkottak a harmas cégcsoportot. Id6 kdzben a termék
csoportonkénti cégbontés feleslegessé valt, igy a cég a korabbi értékeket, tulajdonsagokat,
tevékenységet megorizve Zalapack 96 K ft néven tevékenykedik tovabb. Valtozatlanul, 20 fovel
dolgozik a vallalkozas, nem jellemz6 a fluktuacio, igy a személyzet nagy része hossza ideje
dolgozik egylitt, ami garancia csaladias 1égkorre, illetve a hatékony egyiittmiikddésre.
Zalaegerszegi telephelyiikon zajlik az alapanyag befogaddsatol kezdve a késztermék
elinditasaig minden folyamat, a szakérté kollégak feliigyelete mellett. Sajat flottas logisztikai

rendszeriik biztositja a pontos, preciz kiszolgalast a partnerek felé.

o Tulajdonosi kor
Szili Karoly

Szili Karolyné
Adoszam: 11355421220

Cégjegyzékszam: 20 09 062655

Teljes név: ZALAPACK 96 Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Gazdasag utca 32.

Web cim: www.zalapack.hu

Fo6 tevékenység: 4675. Vegyi aru nagykereskedelme

Alapitas datuma: 1996.04.262

2 Forras: https://zalapack.hu/rolunk/



1.1. A Kftszervezeti felépitése

Ugyvezetd
igazgatdk

Kereskedelmi osztaly Adminisztratori osztaly

Kereskedelmi [ P - [
M Raktarvezetd Adminisztratorok
Vezet6
Raktarvezetd
Kereskedelmi helyettes
managerek

Raktaros

Gépjarmlivezetdk

1.4bra Szervezeti Felépités3
(sajat szerkesztés)

A mellékelt abra jo1 mutatja a Zalapack’ 96 Kft szervezeti felépitését. Az ligyvezetd igazgatok
3 f6 osztalyt vonnak iranyitasuk alad. Melyek koziil a Logisztikai osztaly szemlélteti bizonyos

értelemeben a vallalatnal elhelyezkedd ala-folérendeltségi viszonyt.

1.2. Szolgaltatasai

o Csomagolastervezés: csomagoloanyagok tervezése, egyedi igények alapjan, elsé sorban
specialis, vagy nagy értékii termékek szdmara,

o Csomagolas: konkrét arucsomagolasi igény, elsOsorban ipari felhasznélas esetén
felmeriild igény, termékek tengeren tali szallitisara vald felkészités, csomagolas

megfelel$ alapanyagokkal.

3 Forras: Barakonyi Kéroly Stratégiai menedzsment, Nemzeti Tankonyvkiado Rt. Budapest 2000



o Csomagoloanyagok gyartasa, nagykereskedelme, raktarozasa és szallitasa.
o 4675 ko6d* nevii ipari vegyi aruk kereskedelme a Zalapack forgalmazasaban :anilin,
nyomdafesték, vegyi ragasztok, szinezGanyag, szintetikus gyanta, metanol, paraffin,

ipari s0, savak , valamint keményitdszdrmazékok .

1.3. Termékpaletta

o Hullampapir termékek, 2-3-5-7 réteg vastagsagban

o Papiripari termékek

o Mianyag termékek, LDPE, HDPE, PVC, PU, PP alapanyagbdl,
o Ipari folia termékek

o Mezdbgazdasagi és épitd ipari termékek

o Butoripari termékek

o Elelmiszeripari termékek

o Biztonsagtechnikai eszkdzok

1.4. Kiszolgalt szegmensek

o konzervipar

o élelmiszeripar
o tejipar

o uditdipar

o elektronika ipar
o butoripar

o autoipar

4 Forrés: http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=4675
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1.5. Zalapack 96 Kft szamokban

1.5.1. A forgalom ésszetétele:
o Eves forgalom: 1500MFt/5M€

o Folia termékek: 30%
o Papirtermékek: 40%
o Fatermékek : 20%

o Specialis, egyéb termékek: 10%

1.5.2. Teriileti adottsdgok

o Telephely teriilet: 18.800 m2
o Tarol6 kapacitas: 8 600 m2
o Gyarto és feldolgozo egységek: 2 500 m2

o Széllitoeszkozok: 13db 1 tonnéstol — 24 tonnasig

1.5.3. Partnerek szama

o Jelenlegi aktiv beszallitok szama: 162
o Jelenlegi aktiv vevok szdma: 350

o Jelenlegi aktiv cikkszadm: 3000

1.6. Gyakorlati hely és témavalasztias magyarazata

Eddigi tanulmanyaimnak megfelelden igyekeztem olyan elhelyezkedési lehetdséget keresni
szamomra, ahol az eddig megszerzett elméleti ismereteimet a gyakorlatban is kamatoztatni
tudom, a hétkdznapi folyamatok révén 1j ismeretket, gyakorlati tevékenységeket
sajatithatok el, ami mindenképpen hozzajarul szakmai fejlédésemhez, tovabba
tanulmanyaimnak koszonhetden remélem, hogy munkdmmal hozzajarulhatok a vélasztott

cég versenyképességehez.

A Zalapack’96 Kft-re azért esett a valasztdisom, mert véleményem szerint egy olyan

tarsasagnal tolthettem el a szakmai gyakorlatomat, ahol a kis 1étszamu, csalddias



kornyezetben a logisztikai folyamatok szinte teljes mértékben képviseltetnek, igy az itt

eltoltott id6 alatt tobb folyamatba sikeriilt betekintést nyernem.

1.6.1. Zalapack 96 Kft fobb logisztikai folyamatai

e beszerzés, értékesités

o készletgazdalkodas

e gyartastervezes

e raktarozas, anyagmozgatas

o szallitas tervezés, fuvarszervezés
e csomagolas

e aruszallitas

Mivel, a logisztika az a tevékenység, amely a 7M alapjan biztositja: hogy az lizleti
folyamatok zavartalan lebonyolitasahoz sziikséges termékek eljussanak a vasarlohoz. A
lanc rendkiviil Osszetett és ezaltal elagazo, dolgozatom tovabbi témajat csupan egy

kivalasztott szegmens koré kivanom felépiteni, a szallitasi folyamatok koré.
TM:

o Megfeleld anyag

o Megfeleld koltséggel

o Megfeleld helyre

o Megfeleld mennyiségben
o megfelelé mingségben

o megfeleld informacioval

o megfelelé vevonek



2. Aruszallitashoz kapcsol6dé logisztikai fogalmak rovid attekintése’

Mind a logisztikai folyamatok és hétkoznapi életiink elengedhetetlen szerepléje az
arutovabbitas. Jelen van az ellatasi lanc teljes szakaszdban, az els6 pillanattol egészen az
utols6 mozzanatig, ahol a termék, szolgaltatds a végfelhasznalohoz keriill. Tagabb
értelemben azonban nem csupan a raklapos aru jarmiivel torténé tovabbitasardl van szo,
hiszen arutovabbitas képében jutnak el A pontbol B pontba az informaciok, pénz,
nyersanyag, munkaerd stb. is. Az arutovabbitason beliil megkiilonbdztetiink szallitasi,

fuvarozasi és szallitmanyozasi tevékenységet.

2.1. Szallitas meghatirozasa®

A szallitas, kereskedelmi értelemben, az adasvételi szerz6dés teljesitését jelenti, ahol az
elado, ebben az esetben szallitoként van jelen. Logisztikai és kereskedelmi iranyu
megkozelitése alapjan az adas-vételi ligylet abszolvalasaként értelmezziik. Szolid
szemlélettel: az arut legyartd vagy birtokld személy/véllalat az ligylet rendezéséhez
sziikséges szerzddést és abban emlitett feltételek teljesiti, atruhdzza a tulajdon jogot a
vevOre. Tulajdonjog atruhazas példaul a vételar és esetekben a fuvarkoltség megfizetése
utan torténik. E fajta megkdzelitésbdl leszlirhetd, hogy a szallitdis nem minden esetben
arumozgas inkabb csak tulajdonjog atruhazés. Az eladonak a termék legyartasan kiviil sajat
telephelyén, raktaraban csak a vevé rendelkezésére kell bocsajtani az arut. Ugylet szerepldi:

elado-vevo

2.2. Fuvarozas fogalma

Fuvarozasi tevékenység alatt értiink minden {igyletet, amikor a fuvarozo sajat vagy bérelt
fuvareszkozével, fuvarozasi szerzddés alapjan dijszabas ellenében kotelezettséget vallal a
fuvarozasi szerzédésben megjelolt aruknak a rendeltetési helyre torténd tovabbitasara.

Szerepldi kereskedelmi értelemben: eladd- fuvarozo- vevo

2.3. Szallitmanyozas meghatirozasa

A szallitményozasban a megbizo feladat korébe tartozo tevékenységeket szallitmanyozo

bizomanyosként végzi. Hatasara sajat kockdzatara, nevében, de a megbizo koltségeire koti

SForras: Foldesi Péter, Logisztika I-11 https://doksi.hu/get.php?lid=17142
Forras: Nyakasné dr. Tatrai Judit Szallitméanyozas I. Magyar Kozlekedési Kiad6 2002
6 Forras: http://docplayer.hu/637262-Logisztikai-alapismeretek-anyagellatas-szallitas.html
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meg az aru kozvetitésére vonatkozo szerzddéseket. Beleértve a szallitmanyozas soran
felmeriild tarolasok és atrakasok megszervezését is. Szigoruan gondoskodik a jogi és
hatosagi eldirasok/intézkedések betartasarol. Ide sorolhatjuk példaul a vamkezelést,
kormyezet védelmi eldirasok betartasat, stb. Szerepldi: eladd- szallitményozo- fuvarozo-

vevo

2.4. Fogalmi magyarazat

A fent emlitett fogalmak a mindennapi széhasznalatban sokszor Osszekeverednek.
Hétkoznapi szemmel konnyen Osszekeverhetd, nem egyértelmli a kiilonbség. Szimplan
szellemi tevékenységként jelenik meg a szallitmanyozas. A szallitmanyozo itt kozvetitoként
van jelen a megbizo ligyében jar el, kapcsolatain (partnerhaldzatan) keresztiil szervezi meg
a szallitds modjat és annak meghatarozott feltételeit biztositja. A fuvarozés alatt az aru
kiszallitast (helyvaltoztatds) tevékenységét értjiilk. Legtobbszor sajat munkaeszkozzel

torténik a megvalositas.
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3. Zalapack 96 Kft. elosztasi lancban betoltott szerepe, tevékenysége

Az elosztési lanc alatt azon szervezetek, vallalatok 0sszességét értjiik, amelyek kdzvetlentil
részt vesznek, kdzremitkodnek a vallalat életében. Hozzdjarulnak, allokaljak az eldallitastol
a végso felhasznalodig lezajlo folyamatokat. Folyamatok lehetnek: elosztés, ellatas és az
ezekhez kapcsolodo pénziigyi €s informécids tevékenységek. Ezek egyiittesen egy ellatasi

lancot alkotnak.
Az ellatasi lancnak harom szintjét mutatja be az 3.1. dbra.

3.1.1. dbra. Kézvetlen elldtdsi ldnc

Vallalat, Zalapack Vevék
96 kft

\1/

Beszallitok

2.abra: Kozvetlen ellatasi lanc

(sajat szerkesztés)

A bemutatkoz6 alapjan is ismeretes, hogy a vallalat egy kozpontositott helyet foglal el a
logisztikai elosztdsi lancban, hiszen termékei gyartasahoz, értékesitéseihez sziikséges
beszallitd cégektdl a termékeket beszereznie. Beszerzési forrdsok kutatasa és szlirése elsd
sorban a vevéi igények alapjan torténik, a sziikséges termék mindségének tiikkrében. A cég
nagyfoka import forgalmat bonyolit a beszerzések alkalmaval, teljes éves beszerzés
mennyiségben és értékben is tobb mint 70%-at teszi ki az ilyen irany0 beszerzés. Ebben a
folyamatban jut jelentds szerep a szallitmanyozasnak, melyet egy kiterjedt szallitmanyozoi
kapcsolatrendszer igénybevételével old meg a vallalat. A feladat korrekt elvégzése
érdekében mindig az aru jellegéhez mérten €s a megrendeld igényeit szem eldtt tartva

valasztjak ki a legmegfelelobb fuvarozo céget.
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3.2. A Kft feladatai az elosztasi lancban

A vallalat f6 feladatai a 3.2.1-es abran kovethet6k nyomon

3.2.1.-es dbra

Beszillitak

96 kft

Vallalat, Zalapack

" Vevilk

potencialis beszallitok fellatatasa

beszallitoktesztelése versenyedetese

probaszallitasok, tesztelesek lebonyolitasa

probaszallitasol, tesztelesek lebonyolitasa

megrendeles, szerzodeskotes

megrendzles, szerzddeskites

fuvarszervezés

anyagmozgatas, betarolas

beszallitd ertekelése

€ > | piackutatas, potencialis vevdk fellutatas
< > arajanlatok, szerzddések keszitese
¢ 5 leszletgazdalkodas
" A f-.:llt-.:lfﬁ'l-.:l'_; -.:ITI'T-.:I:TTIC'E:-.:It-.:I'."-
) Eal S -
< 5| fuvarszervezes, kiszallitas
=] szamlazas adminiszZtracio
Bl -

3.4bra. vallalat 6 feladatai
(sajat szerkesztés)
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4. Zalapack’ 96 Kft - nél megjelené aruszallitasi folyamatok attekintése’

Az elézéekben megismert munkafolyamatok ismeretében nyilvanvaléan tobb lehetséges

aruszallitdsi moddal dolgozik a véllalat.

4.1. Beérkezo aruforgalom lebonyolitasa

import, vagy belfoldi irdnybol érkezé aruforgalom szallitmanyozokkal torténd
lebonyolitas: Az illetékes beszerzo feladata, hogy a lehetd legoptimélisabb megoldast
taldlja meg az aru beérkeztetésére. Nyilvanvald6 szempontok az ar, tranzitidd,
megbizhatosag, vagy tapasztalt széllitasi mindség. Tovabbi feladata a szallitasi
szerzOdés/megbizés létrejottét kdvetéen az aru nyomon kovetése, dokumentaciok

figyelemmel kisérése, beérkezett aru szurdproba szerli ellendrzése a mindséget illetden.

belfoldi irdnybol érkezd aruforgalom sajat gépjarmiivel torténd szallitdsa Sajat
gépjarmiivel torténd beszallitdsokra altaldnosan jellemzd, hogy torekszik a cég
kiszallitast kovetden visszfuvarként megoldani a fuvarfeladatokat, a szallitasi koltsé gek
optimalizalasa érdekében. A beszerzd és értékesitd kdzos szervezésében valosulnak

meg a kétiranyt fuvarszervezések.

beszallito szervezésében torténd arubeérkezés: abban az esetben keriil sor ilyen
ligyletre, ha a cég szallitdsi kapacitdsait meghaladja az adott fuvarfeladat, illetve
amennyiben a felad6 kedvezobb feltételeket ajanl a kiszallitasra. Az illetékes beszerzo

feladata mérlegelni a lehetdségeket.

4.2. Kimeno aruforgalom lebonyolitasa

A kimend, azaz értékesitési iranyban torténd kiszallitadsok paritasat elsésorban a vevovel
kotott megallapodas hatarozza meg. Leggyakrabban EWX, FCA, fuvarparitasokkal
kottetnek a vallalat kiszallitasi szerzddései.

EXW paritas: Eladé szamara a csomagolason kiviil nincs/minimalis a kotelezettség. Az
arut sajat teriiletén a vevo rendelkezésére bocsassa.

FCA paritas: Az eladd sajat koltségére a vevo altal kijelolt fuvarozonak rendelkezésére

bocséjtja az arut. Atadas utin minden kockazat és koltség a vevét terheli

7 Forras: Nyakasné dr. Tatrai Judit Szallitmanyozas 1. Magyar Kozlekedési Kiado 2002
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DAP paritas: Az elado kizarolag csak akkor teljesit , amikor a meghatarozott helyszinen

a fuvarlevél atadasaval a vevo rendelkezésére bocsatja a szallitdeszkozzel megérkezett

kiildeményt. Addig minden kockazat az eladot terheli .

4.2.1. Alkalmazott fuvarozdsi médok

A rakomany méretei alapjan az aldbbi fuvarozasi modokat kiilonboztetiink meg a

kiszallitas megtervezése folyaman:

e Teljes kocsirakomany (komplett) :

@)

@)

o

o

Ebben az esetben egy megbizas teljesitésére egy fuvareszkozt alkalmaznak.
Tualnyomorészt csak egy fel €s egy lerakdhelyen torténik az &rumozgas.
A kocsirakomany vamkezelése/okmanyellendrzése egyben torténik .

A fajlagos fuvarozasi koltség kedvezd, gyors fuvarozasi maéd.

e  Részrakomany

o

o

o

o

Itt a kapacitas figyelembe vételével tobb megbizast teljesit a fuvareszkoz

A megbizas alapjan tobb fel és lerakohelyet foglal magaba.

Nagyobb szintli az okmanyellendrzés valamint import/export vam kezelés

A rakomany egységek eltérhetnek ennek kovetkeztében a cégnek ismernie kell
az anyagok tulajdonsagait, lehetséges parositasaikat.

Ismerni kell az aruk fizikai tulajdonsagait: mennyiség méret tipus.
Meghatédrozza a fuvar eszkoz rakfeliiletének tokéletes kihasznaltsagat.

Tobb az id6 bizonyos esetekben tobb a koltség igénye.

e  Darabaru vagy gyjté

o

o

Menetrendszeriiség és viszonylatonkénti inditas jellemzo.

A széllitand6 aru mennyisége hatdrozza meg egy-egy jaratban az indités
gyakorisagat.

A fuvar dij rendezése és megallapitdsa elére meghatarozott szabas alapjan van.
Gyljtopontokon keresztiil keriil az aru az atvevohoz.

Infrastruktara igénye, kiemelkedden magas

Az aru nem kozvetleniil tehat atrakast is igényelve jut el a vevoig.
Részrakomanyhoz hasonloan itt is elengedhetetlen az anyagok és egyméshoz
val6 viszonyuk ismerete.

A leglassabb fuvarozasi mod

Az egyik leglassabb fuvarozasi mod: viszonylatonkénti aru gyjtés.

15



5. A vallalkozas egy konkrét szallitasi folvamata

Az alkalmazott feladatokat egy konkrét, mar megvalosult gyijté fuvarfeladaton

keresztiil mutatom be, fazisonként.

5.1. 1. fazis: Elokészito tevékenység

Az elokészitd tevékenységek foglaljak magukba, hogy az arufuvarozas milyen modon

¢s uton torténik valamint az ehhez kapcsolodo gazdasagossagi és logisztikai folyamatok

elemzése, hogy a kiildemény minél olcsobban és gyorsabban legyen kézbesitve. Elsd

mozzanatoka tovabbitas a masodik a tarifalas tevékenységi kore.

A kozati szallitas esetén a stratégia tovabbi harom részegységre bonthatd

Utvonal meghatarozasa: Természtesen a fuvarozé mindig torekszik a megfeleld

utvonal kivalasztdsara megfeleld alatt értjiik, hogy az aru melyik Gton juttathato el

a legbiztonsadgosabban, vallalhaté hataridén beliil nem utols6 sorban gazdasagosan

a megjelolt kirakodd helyre. Sajnos gyakran ezek a szempontok

Osszeegyeztethetetlenek mivel akadhatnak olyan esetek is hogy a hosszabbik

utvonal a biztonsagosabb, vagy gyorsabban el lehet vele érnia célallomast de joval

nagyobb koltségekkel jar

o Az utvonal valasztdsanal az aldbbi szempontok figyelembe is vétele
elengedhetetlen:

o Kiemelt figyelmet igényel, hogy a vallalkozdsnak milyen fajta utvonal
engedélyek vannak tulajdondban hiszen csak olyan orszagban vagy
tertileten/Uton kozlekedhet ahova az engedély feljogositja Ez alapjan torténik a
szallitasi feladat lebonyolitasa.

o Eloétérbe szorul az kiildemény/aru biztonsaga. Hiszen hitelességre és mindségre
valo torekvés soran elengedhetetlen, hogy aru megfeleld6 mennyiségben és
allapotban érkezzen a rendeltetési helyére.

o Omlesztett aruknal a megfeleld rakodé berendezés hasznalata elengedhetetlen,
ha lehetséges érdemes kizarni azokat az Gitvonalak melyek hasznalata atrakéast
igényel.

o Elsallat szallitmanyok utvonal tervezésénél 87/2012. (VIII. 27.) VM rendelet

figyelembe vétele célszerli
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- Azt, hogy melyik fuvarozasi médot részesitjlik eldonyben: Ennek meghatarozasa

a kiildemény eljuttatasanak a gyorsasagaval van 6sszefiiggésben.

A Zalapack ’96 Kft értékesitési munkatarsainak napi feladatat képezi, hogy
megszervezze az ellatdsi-elosztdsi lancban az arutovabbitdst végzd jarmiivek
programjat.

Mivelet: Az értékesitd kollégdk a beérkezett megrendeléseket feltoltik a
vallalatiranyitasi rendszerbe, melybdl automatikus visszaigazolas keriil tovabbitasra a
vevo felé. (minta okmany 1. sz. melléklet)

Az egyes utvonalak partnereit egylittesen igyekszik a vallalat kiszolgdlni, a
fuvarszervezésben a vallalatirdnyitasi rendszer lerakd hely szerint kiilonbozteti,
kategorizdlja a megrendeldket, igy atlathatok és konnyen szervezheték a napi

kiszallitasok.

5.2. fazis: Szallitasi terv szerinti gépjarmii rakodas

A vallalt iranyitasi rendszerben a kiszallitishoz sziikséges termékre vonatkozdan
minden adat megtalalhatdo, megnevezés, méret, mennyiség, tarolds helye (raktar
szama/lokacid), suly, kiszerelés stb. (2. szamu melléklet)

A raktarvezetd kézhez kapja az dsszeallitott kiszallitasi tervet (3. szdmu melléklet)

A szallitasi terv a kovetkezo:

Felrakd: Zalapack’96 Kft-Zalaegerszeg
- 1. Lerakd: Szombathely Arpad utca 39
- 2. Lerako: Szombathely Zanati u. 27
- 3. Lerakd: Szombathely Vasartér u.1
- 4. Lerakd: Szombathely Puskas Tivadar u. 1
- 5. Lerakod: Sopron Ipar korut 21
- 6. Lerako: Sarvar Ikervariu 25

- 7. Visszatérés a felrako helyre, Zalacgerszegre
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A fuvareszkézok kivalasztasa:

A szallitds szempontjabol a legfontosabb kérdés az adott fuvareszkoz terhelhetdsége,
suly és térfogat szerint. Nyilvanvalo minden fuvaroz6 torekszik a fuvareszkdzének

maximalis kihasznéldséara az egyéni fuvardij minimalizalasara.
A fuvareszkoz terhelhetdségét meghatarozé tényezok:

- Rakfeliilet
- Raktérfogat
- Tengelyterhelés

A megengedett értékek tallépése nem csak az aru atrakdsa miatt kényelmetlen, hanem

komoly birsaggal is jar.

A vallalatnal a termékek jellegét ismerve a sziikséges gépjarmii, minimum 2,5 tonna
terhelhetdség sziikséges.  Ennél fogva a jelenlegi jogszabalyok alapjan utdij
kotelezettség terheli, melyet a jarmli indulasat megelézéen a HU-GO kozponti
elektronikus rendszeren koteles a cég regisztralni, a dijat megfizetni. (4. szamu

melléklet)

5.3. fazis: Sziikséges okmanyok kiallitiasa, gépjarmi inditisa

A gépjarmi rakodasat, majd lezarasat kdvetden, a raktarvezetd rogziti a jarmin 1évo
aruk mennyiségét a vallalat irdnyitasi rendszerben, ezt kdvetden az adminisztracioval
foglalkoz6 kolléga kidllitia a szallito leveleket, minden cimzett szdmara. A

gépjarmiivezetd ezen okmanyokkal kezdheti meg az aruszallitast.

Szamlazas, pénziigyi rendezés:

A gondos szolgaltato tigyel arra, hogy a szamlazas korrekt modon, tehat ajanlatszeriien,
az eredeti okmanyok csatolasaval torténjen. A szamldval egyiittesen a vevd altal
leigazolt szallitolevél is az atvevo birtokaba keriil, mely varhatéan a rogzitett hataridon

beliil teljesitésre kertil.
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Esettanulmany vonalkédos aruazonositasi rendszer bevezetésérol®

Dolgozatom kiinduld téziseként a szakmai gyakorlatot biztositdé cég bemutatisat,
tevékenységének részletes ismertetését, logisztikai folyamatok gyakorlati értelmezését
tekintem. A rendelkezésemre 4ll6 id6 alatt lehet6ségem nyilt a Zalapack’96 Kft fejlodési
szakaszait is megismernem, melyekrdl a dolgozatban is emlitést tettem, példaul az elmult
években tortént ISO bevezetésrdl, folyamatos gépjarmi flotta bdvitésrdl, gyartasi
technologia korszeriisitésérol, stb. Mindezek tudataban bizonyos, hogy a vallalkozas stabil,
erds piaci szereploként van jelent a hazai piacon. A jelenkor folyamatos atalakulasa,

reformacidja azonban tovabbi fejlesztésekre, beruhdzasokra készteti a vezetoséget, hogy

crer

Idei év egyik fejlesztésiik kapcsan végeznék problémafeltard vizsgalatot, mely tiikrozi,
hogy a vonalkddos aruazonositd rendszer miért valt fontos tételévé a kereskedelmi
raktarlogisztikdnak Nézziink néhany negativ képet, hogy a kordbbi raktarozasi

folyamatoknal milyen tipusu hibalehetdség fordult eld.
-darabszam tévesztése

-cikkszam felcserélése

-aru helytelen lokdcioban torténd elhelyezése

Mivel korabban a raktari aruforgalom azonositasa kizardlag emberi tevékenységre
korlatozodott, gyakran fennalt a tévesztés lehetosége. Darabszam téves megitélése esetén
a beérkezett aru helytelen mennyiségi adattal kertilt konyvelésre, majd kiszallitasra a vevok
felé. Természetes modon vevoi reklamaciot indukalva, mely azon til, hogy nem tervezett,

felesleges plusz koltséget jelent, vevoi elégedetlenséget is sziil.

Amennyiben a cikkszam keriil tévesztésre, egy adott termék helyett elképzelhetd, hogy
teljesen mas termék keriil majd kiszallitasra, mint amit a partner megrendelt a cégtdl. Ismét

garantalt a vevoi reklamacio.

8 Forras: Mus Szilvia A Zarges Kft. raktari azonositasi rendszerének feliilvizsgalata, vonalkodos azonositési rendszer
bevezetése 2014
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Lokacio tévesztés esetén a raktari kiszolgalas jelentosen lassul, mivel a kiszolgald
egy mas termék kapott helyet. ebbdl kifolyolag el6fordulhat, hogy az aru késve érkezik a
partnerhez.

Lathatjuk, hogy a raktari folyamatokban el6forduld hibdk mindegyike vevdi
reklamacidohoz vezet. E hibak teljes kikiiszobolés célja vezérelte a céget egy 0j rendszer
bevezetésére, mivel a vallalatnak alapvetd érdeke a vevOszam a vevoi kor bovitése valamit
a koron beliili vevok megtartdsa. Sajnos a rossz vasarloi tapasztalat gyorsabban és tagabb
korben terjed el mint a pozitiv visszacsatolds. A vasarlok szamanak csokkenése nagyban
Osszefligg az lizleti hirnév romlasaval ezek egyiitt véve komolyabb gazdasagi karokat

okozhatnak a Zalapacknak
Vonalkodos termék azonositasi rendszer bevezetése:

A vonalkdd egy szabvanyositott rendszer mely kiillonb6zé vastagsagu fekete-fehér
vonalakbdl 4116 optikailag érzékelhetd kod. Leolvasdsa a termék cikkszamat, gyartasi
szamat és a gyartd orszagot jeleniti meg. Miikodése a vilagos €és s6tét mezdk valtakozasan

nyugszik. Szamsorozatot, vagy betiiket kodolnak

A vonalkod létrehozasat alapvetden az ellatasilanc boviilése generalta. Régebben kevesebb
fajta termék létezett, amelyek manudlis azonositasa és nyilvantartadsa nem okozott gondot.
Ma mar azonban sziikséges az informaciok gyors feldolgozasa és taroldsa, amelyben a
vonalkod rendszer a gépi, automatikus azonositast szolgalja. A vonalkéd gyors és pontos
adatbevitelt tesz lehetdve, noveli a hatékonysagot, csokkenti a kdltségeket és optimalizalja
a cég tevékenységeit. A Zalapack Kft szdmdra az 0j azonositdsi rendszer bevezetését
kovetd tapasztalatok bizonyitjak, hogy a rendszer valoban lehetové teszi a termékek
egyértelmii azonositdsat, emellett gyorsan, pontosan, hiba nélkiil torténik az aruatvétel,
mellyel koltséget takarit meg. Segitségével a logisztikai miiveletek soran biztosithatd a

termékek mozgasat kovetd informaciodramlas a vallalat irdnyitasi rendszerben.

Az eddig leirtak alapjan tgy vélem, hogy a vallalat ezzel az 0j rendszer kiépitésével hosszu
tavon csak nyer, hiszen a reklamaciok csokkenése, noveli a vevoi elégedettséget, és javitja
a cég hirevét. Ezek eredményezhetik a megrendelések ndvekedését, a régi vevok
elégedettségének novekedést, és akar 0j vevok szerzésének lehetdségét is, amely biztos

alapot teremt a vallalati bevételek emelkedésében.
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7. Osszegzés, zarégondolat

Zarddolgozatom céljanak azt tekintettem, hogy egyszerti, rovid leirdsokon keresztiil
bemutathassam magat az aruszallitast, mint fogalmat, annak feltételeit, és hogy milyen
szerepet kapott a Zalapack’96 Kft életében.

Igyekeztem a szakmai gyakorlat soran elsajatitott tapasztalatokat az elméleti
informacidimmal egyiittesen prezentalni, valos példakkal alatimasztani, magyarazni a
szakmai fogalmakat. Mint tudjuk az aruszallitds meglehetésen Osszetett fogalom,
tevékenység, sajnos minden alkotéoeleme nem keriilhetett a dolgozatomba, ezért
szlikségesnek tartottam a fogalmat a Zalapack 96 Kft szemsz6gébdl megfogalmazni,
illetve azon tényezdkre koncentralni, amik naponta részét képezik a cég életének. Annak
ellenére, hogy a valasztott cég profilja nem a fuvarozas, vagy a szallitmanyozas.
Természetesen tapasztaltam, hogy az elmélet hogyan valik gyakorlattd a logisztika tobb
teriiletén, betekintést nyertem a teljes ellatdsi lanc mindennapi miikodésébe. Az
bonyolult feladat mogott dsszehangolt csapatmunka, szakképzett és talpraesett garda,
¢s kitarté munka rejt6zik nap mint nap. Ha lehet, még kdzelebbrdl tapasztaltam, hogy a
sokszor negativ megitélésti tevékenység mennyire optimalis, kornyezetkiméld,
kezelheto tligylet is lehet. Koztudott, hogy utjaink szinte alland6 jelleggel kénytelenek
elviselni a nagyobbnal nagyobb jarmiszerelvényeket, sok esetben sajnos elavult,
kornyezetszennyezd motorberendezésekkel ellatva. A mennyiségben nem varhato
valtozas, tudjuk, hogy minden egyes elkoltott Forintunk mogott aruszallitasi folyamat
zajlott le, legyen az bolti vasarlas, online rendelés, vagy tomegkozlekedés. Pozitiv
hatasként értékelném, hogy torekvések vannak, az aruszallitdas minél gazdasagosabb,

kornyezettudatosabb legyen.
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Felhasznalt Irodalom:

Barakonyi Karoly Stratégiai menedzsment, Nemzeti Tankdnyvkiado Rt. Budapest 2000

Foldesi Péter, Logisztika I-1l GAZDASAGI ISMERETEK | LOGISZTIKA eléadas
Nyakasné dr. Tatrai Judit Szallitmanyozas I. Magyar Kozlekedési Kiadé 2002

Mus Szilvia A Zarges Kft. raktari azonositasi rendszerének feliilvizsgalata, vonalkddos
azonositasi rendszer bevezetése 2014
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2. szamu melléklet: Termék-készlet a vallalat iranyitasi rendszerben
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4. szamu melléklet ut dij szedési rendszer

2018. 05. 08. HU-GO ELEKTRONIKUS UTDIJSZEDESI RENDSZER

ELEKTRONIKUS UTDIJSZEDES|I RENDSZER Udvézéljiik, ZALAPACK 98 KFT

Arkalkulécié

Teljes tav

247,95 km

Kalkulalt ar (brutt6)

4112 HUF

1. Kiindul6 alloméas: 8900 Zalaegerszeg Andrashida Gazdasag utca

2. Haladjon 0,76 km-t

3. Hajtson fel a(z) 762 jelzés(i Gtra és menjen 0,56 km-t

4. Valtson 4t a(z) 76 jelzési (tra (Zalaegerszeg) és menjen 18,99 km-t

5. Valtson 4t a(z) 86 jelzésii Utra (Hegyhatsal) és menjen 30,41 km-t

6. Hagyja el az Utszakaszt (Szombathely) és menjen 2,94 km-t

7. Hajtson fel a(z) 8901 jelzés( Utra és menjen 2,76 km-t

8. Elérte a(z) 1. célalloméast: 9700 Szombathely Arpad utca

9. Haladjon 0,21 km-t

10. Hajtson fel a(z) 8901 jelzés( Utra és menjen 4,63 km-t

11. Valtson 4t a(z) 87 jelzés(i Utra (Szombathely) és menjen 2,97 km-t

12. valtson at a(z) M86 jelzés(i Utra (Szombathely) és menjen 24,29 km-t

13. Vaitson 4t a(z) 105 szamu kijaratnal a(z) 84 jelzésti Gtra és menjen 34,09 km-t

14. Vvaltson 4t a(z) 85 jelzés( Utra (Nagycenk) és menjen 0,05 km-t

15. Valtson 4t a(z) 84 jelzési Gtra (Nagycenk) és menjen 8,22 km-t

16. Valtson 4t a(z) 86107 jelzés(i tra (Sopron) és menjen 0,46 km-t

17. Elérte a(z) 2. célallomast: 9400 Sopron Ipar korut

18. Haijtson fel a(z) 86107 jelzésii Gtra és menjen 0,43 km-t

19. Vvaitson 4t a(z) 84 jelzés( utra (Sopron) és menjen 52,67 km-t

20. Vailtson 4t a(z) 88 jelzés( Utra és menjen 3,40 km-t

21. Valtson at a(z) 88100 jelzés( Utra (Sarvar) és menjen 1,56 km-t

22, Valtson at a(z) 8701 jelzés(i Gtra (Sarvar) és menjen 0,15 km-t

23. Elérte a(z) 3. célallomast: 9600 Sarvar lkervari utca

24, Hajtson fel a(z) 8701 jelzés(i Utra és menjen 15,24 km-t

25. Valtson &t a(z) 87 jelzés( utra (Rum) és menjen 4,29 km-t

26. Valtson at a(z) 8 jelzési Utra (Kam) és menjen 8,88 km-t

27. Valtson at a(z) 74 jelzés( Utra (Vasvar) és menjen 21,73 km-t

28. Valtson at a(z) 76 jelzésii Utra (Zalaegerszeg) és menjen 5,10 km-t

29. Viltson at a(z) 762 jelzés(i Utra (Zalaegerszeg) és menjen 0,59 km-t
https://www.hu-go.hu/customers/vasarlas/319232193700 12
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2018. 05. 08.

Viszonylati jegy

Bizonylat

HU-GO Ugyfélszolgalat:  +36 (36) 587-500
Az Utvonaltervezés 2018.05.08. 07:59:57
idépontja:
Ervényesség kezdete: 2018.05.08 07:59:57
Ervényesség vége: 2018.05.09 23:59:59
Viszonylati jegy azonosité: 319232193700
Jarmii: HZH173/H
Kategoria: J2 /EURO3
Jarmii magassag: 4m
Jarmi szélesség: 2m
Jarmii hosszusag: 8m
Megengedett legnagyobb 6ssztémeg: 12t
Tengelysuly: 6t
Utvonalterv
Teljes tav: 247,95 km
Fizetés nem gyorsforgalmi szakaszok: 160,48 km
Fizetés gyorsforgalmi szakaszok: 24,06 km

1 Kiindulé llomas: 8900 Zalaegerszeg
Andrashida Gazdasag utca
Haladjon 0,76 km-t

2

3 Haitson fel a(z) 762 jelzésii ttra és menjen
0,56 km-t

4 Valtson at a(z) 76 jelzésii ttra
(Zalaegerszeg) és menjen 18,99 km-t

5 Viltson 4t a(z) 86 jelzésti titra (Hegyhatsal)
és menjen 30,41 km-t

6 Hagyja el az ttszakaszt (Szombathely) és
menjen 2,94 km-t

7' Haitson fel a(z) 8901 jelzésii titra és menjen
2,76 km-t

8 Elérte a(z) 1. célallomast: 9700
Szombathely Arpad utca
Haladjon 0,21 km-t

10 Hajtson fel a(z) 8901 jelzésti titra és menjen
4,63 km-t

11 vltson 4t a(z) 87 jelzést titra
(Szombathely) és menjen 2,97 km-t

12 3itson 4t a(z) M86 jelzésii titra
(Szombathely) és menjen 24,29 km-t

13 V4ltson 4t a(z) 105 szam kijaratnl a(z) 84
jelzésii ttra és menjen 34,09 km-t

14 vaitson at a(z) 85 jelzésii titra (Nagycenk)
és menjen 0,05 km-t

15 V4ltson 4t a(z) 84 jelzésii utra (Nagycenk)
és menjen 8,22 km-t

16 valtson at a(z) 86107 jelzésii witra (Sopron)
és menjen 0,46 km-t

17 Elérte a(z) 2. célallomast: 9400 Sopron Ipar
korat

18 Hajtson fel a(z) 86107 jelzésii titra és
menjen 0,43 km-t

19 vltson at a(z) 84 jelzésti utra (Sopron) és
menjen 52,67 km-t

20 v3ltson 4t a(z) 88 jelzésii titra és menjen
3,40 km-t
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BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

NYILATKOZAT

Alulirott, ...l Pet6 Tamés................oooenen. nyilatkozom, hogy a
zarodolgozatomban foglalt tények és adatok a valdosagnak megfelelnek, és az abban leirtak a
sajat munkam eredményei.

Zalaegerszeg, 2019...12......... 16,

Petd Tamas S.K.

hallgat6 alairasa



BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOK EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS

Aruszallitashoz kapcsol6dé fogalmak hétkoznapi alkalmazasa egy
csomagolastechnikai cég szemszogébol

Pet6 Tamas

Nappali/ Nemzetkozi gazdalkodasi felsGoktatasi szakképzés / Nemzetkozi szallitmanyozas és
logisztika

Zarddolgozatom célja az aruszallitdshoz kapcsolédd fogalmak hétkdznapi alkalmazasanak
megismertetése a Zalapack’96 Kft-n belll. A Zalapack’96 Kft 18.800 m2 terileten 2500 m2
gyartd és feldolgozd egységgel rendelkezik. Eves forgalomal500MFt/SME. Tanulmanyom
zarasaként olyan gyakorlati helyen igyekeztem elhelyezkedni ahol az egyetemen megszerzett
tapasztalataimat gyakorlatban is alkalmazhatom.

Dolgozatom els6é felében a gyakorlati hely bemutatdsara igyekszem ra mutatni alapvet6
informacidkkal mint példaul rovid torténetével, kft szervezeti felépitését szemléltetni konkrét
abraval, folyamatosan bd6viil6 szolgaltatasait a legyartott termékeket és az ezekkel kiszolgalni
kivant szegmenseket. Az aru szallitdshoz kapcsolddo logisztika rovid attekintését szemléltetni
magyarazattal. Betekintést nydjtani: a vallalatnak elosztasi lancban betoltott szerepébe és
tevékenységébe dbrakkal valamint annak indoklasdval. Az alkalmazott aruszallitasi folyamatok
ezen belll az aru be és kiérkezése, alkalmazott fuvarozdsi médok ismertetése. Dolgozatomban
nagy hangsulyt fektetek és részletes betekintést nyujtok egy konkrét széllitasi folyamat

lejzajlasaba.



Zarasként egy problémat és annak lehetséges kikliszobolését bemutatni. Ez esetben a
vonalkddos aruazonositasi rendszert. Szemléltetni kivdnok néhany felmerild hiba lehet6séget

és lehetséges megoldast taldlni amely hosszu tavon tartésan gatat szab jelentkez6 hibaknak.



