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1. Vallalati ismerteto

A szakmai gyakorlatnak helyt ad6 Forest Hungary Kft. 1990-ben alapitott cég,
mely export-import és nagykereskedelmi tevékenységével meghatarozo beszallitoi

szerepet tolt be a butoripari, bels6épitészeti alapanyagok ¢€s alkatrészek hazai piacan.

FOREST

www.foresteu.com

A Forest vezeté gyartok termékeit importalja a vilag szamtalan pontjarol. Az
importtevékenység mellett a termékek tetemes része magyarorszagi gyartatasbol és sajat
gyartasbol szarmazik. Vasarloi partnereink magyar- és a kornyezo orszdagokban miikédo
- butorgyarto iizemek és viszonteladok, valamint jelentos nagysdgrendet képviselnek a
hazai barkdcsaruhaz-lancolatok is. A cég iizleti filozofiajaban, torekvés melyben kiemelt
hangsulyt kap a magyar butor gyartok versenyképességének erdsitése, piacra jutasanak
elosegitése. Ehhez mindségi alapanyagok, megbizhato vasalatok és vonzo, a legujabb
divatiranyzatokhoz is illeszked6 diszité és kiegészito elemek, valamint szinvonalas
szolgaltatasok folyamatos biztositasaval jarulunk hozza. A zokkenomentes aruforgalmat
a 29 éves piaci tapasztalat mellett, 135 munkatars, 15 000 négyzetméteres
raktarkapacitas, és az egész céget dtfogo szamitogépes logisztikai rendszer biztositja. Az
évente felmeriil6 kb. 50 millio termék gyors és pontos kiszallitasat garantaljak, hiszen a

rendelések tobb mint 99%-dt azonnal raktarrol szallitjak. ™

'Forest Hungary Kft. weboldala: ,,Cégiinkrd]” https://www.foresteu.com/cegunkrol



https://www.foresteu.com/cegunkrol

2. Szakmai gyakorlati naplo

Forest Hungary Kft. 2019.

februar 11. — 2019. majus 17.

februar 11.- februar 15.

Munkatarsak, helyszin €s a hozzajuk tartozé dolgozdi tertilet

megismerése.

februar 18.- februar 22.

Vallalat iranyitasi rendszer miikodési elvének megismerése.

februar 25.- marcius

01.

A rendelési, beszerzési folyamat megismerése a Vectoryba.

marcius 04.- marcius

08.

A Vallalat iranyitasi rendszerbe a beérkeztetés folyamatanak

megismerése. Visszaigazolt rendelések ellendrzése.

marcius 11.- marcius

15.

EKAER szam igénylés és lezaras folyamatanak megismerése

marcius 18.- marcius

22.

Foresthez beérkezett aruk érkeztetése a Vectory rendszerbe,

EKAER nyitas-zaras.

marcius 25.- marcius

29.

Rendelés elkészitése a Vectory rendszerbe, EKAER nyitas-

zaras.

aprilis O1.- aprilis 05.

Raktarak bejarasa, raktarozasi stratégia megismerése.

aprilis 08.- aprilis 12.

Anyaggytijtés, fényképek készitése a zarddolgozathoz,

aprilis 15.- aprilis 19.

Foresthez beérkezett aruk érkeztetése a Vectory rendszerbe.

Visszaigazolt rendelések ellendrzése.

aprilis 22.- aprilis 26.

Anyaggyiijtése a zarodolgozathoz. Aru érkeztetése, EKAER

szam igénylés, lezaras.

aprilis 29.- majus 03.

Zarddolgozat  formai  Osszeallitdsa. A beszerzés

folyamataiban valo részvétel.

majus 06.- majus 10.

Rendelés elkészitése, ellendrzése. Erkeztetés a

vallalatiranyitasi rendszerbe.

majus 13.- méjus 17.

Zaroédolgozat és hozza kapcsolodd  dokumentumok

osszeallitasa. Konzultacio a konzulensekkel.




3. A szakmai gyakorlat soran elvégzend6 feladatok

A szakmai gyakorlatomat a Forest Hungary Kft. beszerzés részlegén végeztem.
A munkatarsak megmutattdk a beszerzés folyamatait és betanitottak azokra a
folyamatokra, amiket a késdbbiekben oOnalléan végezhetem. Ez volt a rendelés

folyamata, EKAER szam igénylése, aru beérkeztetése.

3.1. Rendelés

A rendeléseket a Vectory vallalatiranyitasi rendszerben végeztem. A rendelési
folyamat elsé 1épéseként a termékeket cégekre lebontva egyesével végig kell nézni és
meg kell allapitani, hogy adott termékekbdl sziikséges-e rendelni, ha igen mekkora
mennyiséget. A rendelési stratégia alapjaként a minimum készletszint fenntartasat vették,
ami fliigg a beszallitasi idok hosszatol és az adott termék fogyasatol. A rendszerben
lathato a jelenlegi készletszint és a termék korabbi évekre visszamutatd honapokra
bontott fogyasa. Ha egy termék készlete a minimum szint alatt van, vagy az utdbbi
hénapokban nagyobb volt r4 a kereslet, akkor ezeket figyelembe véve allapitjak meg a

megrendelni kivant mennyiséget.
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2. kép: Vectory program kezelofeliilete (forras: sajat)



A Dbeszéllitoknak a vallalatirdnyitasi rendszerben kitoltott rendelést
automatikusan elkiildi a rendszer, amit a beszallité partner kapcsolattartdja visszaigazol.
A visszaigazolast tételenként ellendriznem kellet 6sszevetve a leadott rendelési listaval.
Figyelve a termékkodra, a méretekre, a mennyiségre €s az arra is. A méretekre kiilonos
figyelmet kell forditani, mert példaul ABS rendelésnél kiilonb6zé méreteket rendelnek
azonos szinekbdl. A beszallitd partnerekkel altalaban szerzddott arakkal dolgoznak, ez

nagyrészt megkonnyitette az ellendrzést.

3.2. EKAER szam igénylése

Az EKAER (Elektronikus Koézuti Aruforgalom Ellenérzé6 Rendszer) révid
bemutatasa

., Az EKAER szam igénylésének tigyintézését egy online feliileten kell elvégezni,
ahol a cég profiljaval bejelentkezve jelenthetd be az EKAER szamra torténd igénylés
atlathatosaga, a gyakran emberi egészséget veszélyezteto élelmiszerekkel kapcsolatos
visszaélések kizardsa és nem utolsé sorban az adéelkeriildk kisziirése. Az EKAER-rel
nyomon kovethetove valik az aruk tényleges utja, hiszen a szallitassal kapcsolatos
adatokat (aru megnevezése, mennyisége, cimzett, felado adatai, szadllito jarmii
rendszama stb.) a kozponti elektronikus rendszerben még a fuvarozas elétt kell

rogziteni.””?

2 EKAER weboldala: ,»Tajékoztatd” https://ekaer.nav.gov.hu/



https://ekaer.nav.gov.hu/
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3. kép: EKAER online feliilete (forrds: sajat)

A rendelés leadas utdn a beszallitdo partner cég kiallit egy proforma szamlat, amely
alapjan a sziikséges adatok megadasaval igényeltem az EKAER szamot. Ha a beszallito
nem allit ki szamlat, az 4ru beérkezéséig egy becsiilt érték alapjan igényeltem szamot. A
tehergépjarmiire indulasakor, megadtam a fuvarozonak az EKAER szamot, mivel ezt a
szamot fel kell tiintetni a CMR-en is. A szdm igényléséhez sziikséges az arutovabbitd
cég ¢és cime, arufogadd cég ¢és cime, fel-€s lerakodas helye, vamtarifaszam,
arumegnevezése, bruttd tdmeg, valamit aru értéke forintban atszdmolva, az éves EKAER
arfolyammal. Fel kell tlintetni a tehergépjarmii rendszamat is, de ezt kozvetlen az
igényléskor nem kotelezd. Az adatoknak egyezniiik kell a valdsaggal, mivel aruszallitas
alatt és utana is barmikor ellendrizhetik. Ha az aru beérkezett ellendrizni kell a CMR-t
az altalunk megadott adatokkal egyeztetve, ha valami eltérés van korrigalni kell, azutan

a lerakodas datumat megadva, lezartam az EKAER-t.

3.3. Beérkeztetés

Az aru beérkezése utan egy raktari munkatars atadja a beszerzésnek a sofortol
kapott szallitmany papirjait, koztiik a szamlat is, ami alapjan érkeztettem a rendszerben.

A vallalat iranyitasi rendszerben kivalasztottam a rendelés szdmat, ennek segitségével a



mar kordbban megrendelt termékeket és mennyiségiiket szdmla alapjan érkeztettem.
Erkeztetés folyaman ismét termékenként ellendrizni kellett a termékkédokat, a
méreteket, a mennyiségeket €s az arakat is. Ezutdn betarolaskor a raktar ellendrzi a
mennyiségeket, a mindséget és azt, hogy megfeleld aru érkezett-e. Minden beérkezett

kamion utan az igényelt EKAER-t az adatok ellen6rzése utan le kellett zarnom.

4. Osszefoglalas

A 14 hetes szakmai gyakorlatom soran a Forest munkatarsainak segitségével
beletanulhattam a beszerzés fobb folyamataiba. A vallalatiranyitdsi rendszer konnyii
kezelhetdségének kdszonhetéen, hamar el tudtam sajatitani a folyamatok mitkkodését. Az
EKAER szam kételes fuvarok EKAER szamat rendszerint én igényeltem és zartam le. A
telephelyre beérkezd kamionok érkeztetését a Vectory vallalatirdnyitasi rendszerben sok

esetben ram biztak.

A munkatédrsaknak koszonhetden sikeriilt megismernem a beszerzési logisztika

folyamatait és a Vectory rendszer hasznalatat, miikodési elvét.

5. Felhasznalt forrasok

1. Forest Hungary Kft. weboldala: ,,Cégiinkrdl”

https://www.foresteu.com/cequnkrol

2. Elektronikus Kozati Aruforgalom Ellenérzé Rendszer weboldala:

,»Tajékoztatd” https://ekaer.nav.gov.hu/
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1. BEVEZETES

Szakmai gyakorlatomat gazdalkodési- és menedzsment szakos hallgatoként a
zalaegerszegi Forest Hungary Kft. beszerzés részlegén toltottem. A zard dolgozatom
témajanak a Forest Hungary korlatolt feleldosségli tarsasag beszerzési rendszerének,
raktarozasanak ¢és informatikai timogatasanak bemutatasat valasztottam. Valasztasom az
indokolja, hogy a ma miikddd vallalatoknal sikerességiik érdekében elengedhetetlen a
logisztika hatékony miikddése és folyamatos fejlesztése. A szakmai gyakorlatom alatt a
cég beszerzési fobb folyamatait, készletezési stratégiait, raktar kapacitasat ¢&s

vallalatiranyitasi rendszerét sikeriilt megismernem.

2. A LOGISZTIKA

Az 1950-es évektSl kezdédden az Amerikai Egyesiilt Allamokb6l indult a
logisztika gazdasagi alkalmazasa, majd Nyugat-Eurépaban, Kelet-Azsidban, kés6bb

pedig kozép-kelet eurdpai orszagokban is kezdték alkalmazni.

Az USA Logisztikai Tanacsanak (CLM) definicigjat tartjdk a logisztika
definicidjaként. ,,4 logisztika az ellatasi lancnak az a része, amely alapanyagok, félkész-
, és késztermékek, valamint a kapcsolodo informdciok szarmazasi helyérol felhasznalasi
helyre torténd hatdsos és koltség hatékony daramldasdanak tervezési, megvalositasi és

iranyitdsi folyamata, a vevéi elvardsoknak torténd megfelelés szandékaval.

2.1. Logisztika célja, feladata

A logisztika legfontosabb célja, hogy a megfeleld idoben, megfeleld koltségekkel

jusson el a megfeleld termék a megfeleld helyre.

A cégek altal gyakorlatban hasznalt 7M- vagy 9M-elv szerint a logisztika

feladata:

e megfeleld informaciod
e megfeleld anyag

e megfeleld energia

3 Dr. Kovécs Zoltan: Logisztika, Veszprémi Egyetemi Kiadd, 2004, p2
12



o megfeleld személynek jussanak el
e megfelel6 mennyiségben

e megfelel6 mindségben

e megfelelé id6pontban

e megfeleld helyre

o megfeleld koltséggel

Ezek azok a tényezOk, melyek koordindlasa nélkiilozhetetlen és hozzajarul a
versenyképesség megteremtéséhez, a vevoi igények megfeleld kielégitéséhez és a vevoi

elégedettség noveléséhez.

2.2. A logisztika teriiletei

A termel6 vallalatoknal a logisztika harom f6 teriiletre oszlik. Ez a beszerzési-,
termelési- és az értékesitési logisztika. Egy vallalat megfelelé miikodése érdekében a
harom logisztikai teriilet j6 kommunikécioja nélkiilozhetetlen a zavartalan miikodés
érdekében. A Forest Hungary Kft.-nél tolttt szakmai gyakorlatom sordn a beszerzési

logisztikédban tudtam elmélyiilni és gyakorlatot szerezni.

2.3. A beszerzési logisztika

A beszerzési logisztika legfobb feladata az, hogy a gyartashoz vagy
kereskedelemhez sziikséges alap-, segédanyagok, alkatrészek, kereskedelmi aruk abban
az idében, mennyiségben, mindségben a megfeleld helyen, megfeleld koltséggel

rendelkezésre alljanak.

AL
Beszerzesa Iognsztika 6

/1 Aruétvé!el

/////

1.4bra: A beszerzési logisztika feladata forras: (Zsombik Laszl6: Logisztikai

[ Vevi

il

77

Tetmelés |+ Kiszallitas |

77

Raktar !

Alapismeretek)
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Az abra megmutatja, hogy a beszerzési logisztika feladata az erdforrasok
biztositasa a beszallitd partner cégektdl. A cégeknek torekedniiik kell a beszerzés
hibatlan miikddésére, hiszen ez az alapja a termelési és kereskedelmi folyamatoknak. Ha
a beszerzés nem optimalizalja megfelelden a készletet vagy esetleg nem megfeleld a
kapcsolattartas a beszallitokkal, akkor akar készletfelhalmozddas vagy készlethiany

kovetkezhet be.

3. A FOREST HUNGARY KFT. BEMUTATASA

FOREST

www.foresteu.com c

Forest ~ Hungary  Kft.  export-import  és
nagykereskedelemmel foglalkoz6 vallalatot 1990-ben alapitottdk. A butoripari,
belsOépitészeti alapanyagok €s alkatrészek hazai piacan kereskedelmi tevékenységével
fontos beszallitoi szerepet tolt be. Kiilfoldi vezetd gyartok termékeit importdlja a vilag
minden pontjabol. A cég kiilfoldi import mellett, a termékeket belfoldi gyartasbol és sajat
gyartasbol is forgalmazza. A barkdcsaruhdz-lancolatok mellett, értékesitenek belfoldi és
szomszédos orszagokban miikodd butorgyartd lizemeknek és viszonteladoknak is. A
mindségi alapanyagok, megbizhatd vasalatok, a modern stilusti diszitd és kiegészitd
elemek és a megbizhatd szolgaltatdsaik folyamatos biztositasaval jarulnak hozza a
magyar butor ipar versenyképességének erdsitéséhez, piacra jutasanak eldsegitéséhez. A
ma mar 29 éves piacai tapasztalattal rendelkezd Forest Hungary Kft. gond nélkiili aru
forgalmat 135 munkatars, kozel 15 000 négyzetméteres raktarkapacitds és az egész céget

atfogo vallalat iranyitasi rendszer biztositja.

A zokkendmentes aruforgalmat a 29 éves piaci tapasztalat mellett, 135 munkatars,
15000 négyzetméteres raktarkapacités, és az egész céget atfogd szamitogépes logisztikai

rendszer biztositja.
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Az évente felmeriil kb. 50 millié termék gyors és pontos kiszallitasat garantaljak,
hiszen a rendelések tobb mint 99%-at azonnal raktarrol szallitjak. A termék kindlatban
rengeteg eltéré méretli aru van, megtalalhaté a centiméteres csavartakar6tdl a méteres
butorlapokig rengeteg arufajta, amiknek a tomegiikben is széles a valaszték. A cég altal

értékesitett termékek csoportjai a kdvetkezok:

e |, Butorajtok és tartozékaik

o Laptermékek és tartozékaik

o  Mosogatok és tartozékaik

o Konyhai és fiirdészobai tdarolas

e Gardrobelemek, polctartok és szobai kiegészitok
e Butorvilagitds

o Foganytik, fogasok

e Butorpadntok

o Fidkrendszerek

e Toloajto vasalatok

o Fel- és lenyilo vasalatok

e Butorzarak

o [Fiiggeszto elemek

o Asztallabak, szekrénylabak, butorgérgok
o Szerelvények

e [rodabutor tartozékok

o Elzdrok

® Ragasztas, javitas, csavartakarok

e Csomagoléanyag’™

4 Forest Hungary weboldala: ,,Termékek” https://www.foresteu.com/termekcsoportok
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2. abra: Forest Hungary telephelye
forras: (https://www.foresteu.com/cegunkrol)

A Forest Hungary Kft. térekszik arra, hogy a magyar butor piac els6szamu,
iranyado és innovativ nagykereskedo tarsasaga legyen, az altaluk forgalmazott butoripari

alkatrészek, alapanyagok és szerelvények tekintetében.

A cég celkitlizése a vevOk igényeinek magas szintli kielégitése, a készlet
folyamatos béviilésével, a termékek és a hozza kapcsolodo szolgéltatasok mindségének

garantalasaval, a vevok gyors és preciz kiszolgalasaval.

»A vezetés és a cég minden dolgozoja célul tizi ki a fenntarthato fejlodeés elvének

gvakorlati megvalosulasat. Ennek érdekében torekednek:

o az erdforrdsok mindségének és mennyiségének névelésével a rendelés dallomany
évrol-évre torténo bovitésere,

e a kor technikai, technologiai szinvonalanak megismerésére, az alkalmazdisok
elsajatitasara;

e a forgalmazott alkatrészek, termékek, valamint sajat szervezetiink, folyamataink

rendszeres elemzésére és értékelésére.

® Forest Hungary weboldala: ,,Cégiinkro]” https://www.foresteu.com/cegunkrol

16


https://www.foresteu.com/cegunkrol

A cég termékeket foként Magyarorszagon értékesit viszonteladoknak, de a kdrnyezo
orszagokban is tobb viszonteladoval allnak kapcsolatban. A rendeléseket weboldalon

keresztiil adjak le, melyet az értékesitd munkatarsak rogzitenek.
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3.abra: Viszonteladd partnercégek

(forras: https://www.foresteu.com/hol-kaphato)

4. BESZERZES FOLYAMATA

4.1. Termék bevezetés

A Dbeszerzés folyamat elsé lépése a termékek bevezetése. A Forestnél egy
megbizott csapat felelds a termékek bevezetéséért és fejlesztéséért. A cég munkatarsai
részt vesznek kiéllitdsokon, ahol szerte a vilagbol cégek mutatnak be 1 termékeket, a
legjelentdsebb kiallitasok: a Kolnben 2 évente megrendezett Interzum kiallitas, az
Eurocucina amit, Milanoban rendeznek 2 évente, és a Guangzhouban évente rendezett
Interzum kiallitas. A rendezvényeken kiviil a termékeket gyartd cégek kataldgusaibol,
online feliileteiken keresztiil is informécidkat meritenek az 0j termékekrdl. A termék
paletta 0jitasara szlikség van hiszen folyamatosan jelennek meg 1j sziikségletek, uj
fogyasztok a piacon. Raadasul a konkurencia is végez ujitasokat, erre oda kell figyelni,

hogy versenyben maradjanak.
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4.2. Rendelés

A rendelés folyamata beszallitd partnerekként eltéré. Vannak olyan termékek,
amelyekre nagy a kereslet és heti szinten tobb kamion rendelést sziikséges leadni ilyen
példaul a butorlap. De van olyan termék is, amibdl egy rendelés honapokon akar éveken

at is készleten marad a kisebb fogyas miatt.

A beszerzési munkatarsak kozott a partner cégek egységesen vannak elosztva, az
0 feladatuk a ,,sajat” partneriiknél a készlet megfeleld szinten tartasa és a folyamatos
kiszolgalas biztositdsa. Rendelést akkor inditanak el, ha a beszerz6 munkatars
sziikségesnek latja a rendelést, vagy ha az értékesito jelzi, hogy nagyobb mennyiséget

lefoglalt a készletbdl, amivel a készletszint alacsonnya valik.

A rendeléseket a Vectory vallalatiranyitasi rendszerben az adott cég adatainak
megadasaval inditja. A folyamat elsd 1épéseként végig nézi a termékeket és megallapitja
melyik cikkbdl sziikséges rendelni. A rendelési stratégia alapja a minimum készletszint

fenntartasa, ami fiigg a beszallitasi idok hosszatol és adott termékek fogyasatol.

Az Osszeallitott megrendelést tovabbitja a beszallitdo felé. A kapcsolattartd
visszaigazolja a rendelést, amit a beszerzési munkatars leellendriz, hogy megfelels-e a
cikk, az ar, a mennyiség és a szallitasi hataridd. Ha valami hibat észlel, jelzi a beszallitd
felé, és modositja a megrendelést. Ha megfeleld, jovahagyjdk és elkezdik a fuvar

szervezesét.
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4.3. Beszallitoi partnercégek

A cég legtobb beszallitd partnere Eurdpan beliil taldlhaté meg, de vannak Tavol-
Keleti partnerek is. A fobb beszallitdé orszagok Kina, Torokorszag, Olaszorszag,

Ausztria.

xxxxxxxx

..................

...........

nnnnnnnn

4. abra: Beszallito partnerek (forrés: sajat)

4.4. Fuvarszervezeés

A fuvarszervezést tobbféleképpen oldjak meg. Dolgoznak olyan beszallitokkal,
akik maguk intézik a fuvarszervezést, azonban dolgoznak olyanokkal is akikhez a cég
szervezi. Olaszorszagi partnerekhez legtobb esetben pedig egy gytijtéfuvar szervezéssel

intézik a beszallitast.

Azok a beszallitok, akik megszervezik a fuvart, hetente tobbszor szallitanak a
céghez. Ezekben az esetekben csak annyi a feladatuk volt, hogy a kapcsolattartdval
egyeztetnek idépontot, ami megfelelé az mind a kett6 raktarnak. Ezek a szallitmanyok
altaldban osztrak és roman cégektdl jottek, igy sziikséges minden fuvar elétt EKAER
szam igénylése is. Ezt minden esetben a cég készitette el a szdmla alapjan, majd pedig
tajékoztatta a kapcsolattartot az EKAER szamrol. Ennek részletesebb leirdsat az EKAER

szam igénylése rész alatt részletezem.

A cég jelentds szamu olasz partnercéggel dolgozik, akikkel heti szinten tartjak a
kapcsolatot. A szallitmanyozést egy szerzddott fuvarozocéggel intézik, gylijté fuvar
szervezés kereteiben. Hetente inditanak gytijté kocsit Olaszorszagba. Az abran lathat6 az

Olaszorszagban talalhat6 cégek foldrajzi elhelyezkedése.
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5. abra: Olaszorszagi beszallitok elhelyezkedése forras: (sajat)

A beszerzési kapcsolattartok minden hét elején felveszik a kapcsolatot az olasz
partnercégekkel, hogy a rendelt mennyiségekbdl mekkora mennyiséggel allnak készen a
hét masodik felére. Az 6sszegylijtott adatokat sszegzik, felmérik, hogy a mennyiségek
mennyire toltik ki a tehergépkocsit, valamint, felmérik, hogy értékben is megfelelo-e a
mennyiség, végiil fixaljak a biztosan felkeresendd cégek névsorat. Végiil atadjak a listat
a szerz6dott fuvarozo cégnek, aki a cimeket ismerve feléllitja a felkeresési lista
sorrendjét, tajékoztatja errdl a beszerzési munkatarsakat, akik pedig a cégeket értesitik a
varhato érkezésrdl. A fuvarozoé céggel a hét soran folyamatosan tartjak a kapcsolatot,
éppen melyik cégnél jar, melyik cégnek pontosan mikor megfeleld a rakodas, mire késziil

el az aru ténylegesen.
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6. abra: Milano kornyéki partnerek forras: (sajat)

Az abran lathato, hogy az olasz cégek egy része Miland kozelében talalhato, egy

masik rész pedig a ,,visszauton” Magyarorszagra, ahogy azt az abra is mutatja. Ebbdl

adododan, ha sok a felkeresendd cim vagy a mennyiség,

akkor a lokécioknak megfelelden

tobb kocsit is inditanak. Eléfordul, hogy egy cégnél akkora mennyiségii aru késziilt el

egy hétre, hogy teljes kocsit inditanak, ez féleg a dél-o

laszorszagi cimekre jellemzd.
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7. abra: ,,Visszauton” elhelyezkedd beszallitok forras: (sajat)
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Téavol-keleti partnerektdl a fuvarszervezést szintén a cég szervezi, ami konténeres
szallitmanyt  jelent. = A beszerzési  munkatarsak = megversenyeztetik a
szallitmanyozdcégeket a fuvarszervezéssel kapcsolatban, majd foleg érték, de néha a
szallitasi 1d6 alapjan kivalasztjak azt a céget, akit megbiznak. Innentdl kezdve a
valasztott szallitmanyozo cég feladata a konténer telephelyre juttatasa, igy a

megérkezésig nincs dolga vele a munkatarsnak.

4.5. EKAER szam

Kozosségb6l belfoldre torténd arutovabbitis esetén EKAER szam igénylése
Magyarorszagon kotelezd, ha a megszabott tomeget és/vagy arat eléri a szallitmany.
Ennek igénylése cégenként, és tehergépkocsiként sziikséges. Minden rendelés leadas
utan a beszallito partner cég kiallit egy szamlat, amely alapjan a sziikséges adatok
megadasaval igényelni kell EKAER szamot. Ha a beszallito nem allit ki szamlat, az ru
beérkezéséig egy becsiilt érték alapjan lehet igényelni. A tehergépjarmiire indulasakor,
el kell kiildeni a fuvarozénak az EKAER szamot, mivel ezt a szamot fel kell tiintetni a
CMR-en is. A szam igényléséhez sziikséges az arutovabbitd cég és cime, arufogado cég
¢s cime, fel-és lerakodas helye, vamtarifaszam, aru megnevezése, bruttd tomeg, valamit
aru értéke forintban atszamolva, az éves EKAER arfolyammal. Fel kell tiintetni a
tehergépjarmli rendszamat is, de ezt kozvetlen az igényléskor nem kotelezd. Az
adatoknak egyezniiik kell a valosaggal, mivel aruszallitas alatt és utdna is barmikor
ellendrizhetik. Ha az aru beérkezett ellendrizni kell a CMR-t az altalunk megadott
adatokkal egyeztetve, ha valami eltérés van korrigalni kell, azutan a lerakodas datumat

megadva, le kell zarni a rendszerben.

4.6. Aru beérkezése a telephelyre

Az aru telephelyre valo beérkezésekor a megbizott raktari munkatars atadja a
beszerzési kolléganak a széllitmannyal érkezett papirokat. Ha a beérkezett 4ru nem
vamaru a lerakodast el lehet kezdeni, amig szamla alapjan a beszerz6 munkatars rogziti
a vallalatiranyitasi rendszerben a beérkezett mennyiségli arukat. Ezutan a raktari
dolgozok mar be tudjdk vételezni a ténylegesen megérkezett arut, egyeztetve a
rendszerrel. Ha sériilt arut vagy eltérést talalnak a beérkezett mennyiségben, akkor azt
jelzik a rendszerben irdsban, hiba esetén képpel is a beszerzésnek, aki majd a reklamaciot

intézi.
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4.7. Készletezési stratégia

A cégnek korlatozott raktarkapacitasa van, egyik 6 céljuk a rendelések kb. 99%-
at 24 oran beliil teljesiteni, igy a legfobb készletezési szempont alapja a korabbi honapok
készletfogyasahoz, a jelenlegi készletszinthez, valamint a szallitasi id6hoz kapcsolodik.
Ezek alapjan hatarozzak meg a rendelési mennyiséget. A rendelési stratégia alapjaként a
minimum készletszint fenntartasat vették, ami fiigg a beszallitasi id6k hosszatdl és az
adott termék fogyasatol. A rendszerben lathatd a jelenlegi készletszint €s a termék
korabbi évekre visszamutatd honapokra bontott fogyasa. Ha egy termék készlete a
minimum szint alatt van, vagy az utobbi honapokban nagyobb volt ra a kereslet, akkor
ezeket figyelembe véve allapitjak meg a megrendelni kivant mennyiséget. A folyamatos
készlet szint tartdssal biztositani tudjdk a vevdiket allandd készletiikrol,

megbizhatdsagukrol.

5. RAKTAR KAPACITAS

5.1 Helyzetismertetés

A Forest Hungary Kft. els6dleges célja, hogy a magyar butoripar elsészamd,
iranyado €s innovativ kereskedd vallalata legyen., ehhez sziikséges a raktarak hatékony
maximalis kihasznaldsa. A zokkendmentes aruforgalmat folyamatosan fejlédé és boviild
15 000 négyzetméteres raktarkapacitds és az egész vallalat atfogd integralt vallalati

iranyitasi rendszer biztositja.

A Forest termék listaja igencsak széles, a par centis csavaroktél a méteres
butorlapokig kiterjedve, ezért a raktarozads komoly logisztikat igényel a cégnél. A
raktarak kapacitdsa évrdl évre novekszik, alkalmazkodva a novekedd forgalomhoz. A
tobb raktar €piiletbdl allo telephelyen a szintes magasraktarak, a ,,hossza aru” raktdrak
mellett talalhatdo most mar 2 darab automata lapraktar is, amiknek koszonhetden rengeteg

fizikai munkat megsporolnak.
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5.2 Automata lapraktarak

A butor-, munkalapok raktarozasa, szallitdsa ¢s komissiozasa kézi erdvel lassu,
nehézkes ¢és sériilékeny megoldas. Ennek megoldasara a vallalkozds 2 automata
lapraktart telepitett, melyet komissiozasra hasznal. Az automata lapraktarozasi rendszer
a mindennapos kamionok kiszallitasat késziti el6 az utvonal és a vevé megrendeléseinek
sorrendjében, mind ekdzben a lapszabaszat részére megrendelés sorrendjében késziti eld
a laptermékeket. Tehat az automata lapraktarozasi rendszer egyszerre tudja teljesiteni a
vevli egésztablas igényeket, és az lizemi lapszabaszati igényeket is. Ezzel a Forest
jelentés munkaerd kapacitast takarit meg és a butor-, munkalap rakodas kdzbeni

sériilések is megszlntek.

8. abra: Automata lapraktar

forrés: (sajat)

6. VECTORY VALLALATIRANYITASI RENDSZER

6.1. A Vector cég ismertetése

A Vector Kft. 1989 o6ta foglalkozik integralt vallalatiranyitasi rendszerek
fejlesztésével, amiket tobb mint 500 partnercégiik kozel 10.000 felhasznaldja hasznal

nap, mint nap. A cég 100%-ban magyar tulajdonu vallalkozds magyar cégvezetéssel,
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novekvd arbevétellel és 1étszammal. FO tevékenységiik komplex vallalatiranyitasi

rendszer szolgaltatasa partnereik részére.

7

9. abra: A Vector Kft. logoja (forras: http://www.vector.hu/)

A cég legsikeresebb terméke a Forest Hungary Kft. altal is hasznalt VECTORY
Integralt Villalatiranyitasi és Ugyviteli rendszer. A Vectory, megjelenésekor rogton
elnyerte a cégek tetszését, hiszen az adatok integralt kezelésével egyszerii és atlathatod
szerkezetével a vallalat miikodése mogott egy stabil, megbizhatd iranyitasi rendszer
allhatott. Ennek koszonhetd, hogy ma mar tobb mint 500 partner vallalat hasznalja a

rendszert mindennapi véllalatiranyitasi feladataik végzésére.

6.2. A Vectory program

A Forest Hungary Kft.-nél a program fejlesztése, mar 2016. masodik felében

elkezd6dott, de a gyakorlatban valé elsé hasznalata 2018. januar 1-jén tortént.

,»A Vectory rendszert a hazai vallalatok vigyvitelének tamogatasara alakitottak ki
és fejlesztik folyamatosan. Ugyfeleiket mindig egyéniségként tekintik, ennek megfeleléen
széleskorii modulkindlatot és rugalmas paraméterezési lehetéségeket biztositanak
szamukra. Igy bar szamos kiilonbozd ipardgban tevékenykednek partnereik, mindegyikiik

részére személyre szabott megoldast tudnak nyvjtani.”®

6.3. A Vallalat iranyitasi rendszer elonyei

A Vectory vallalat irdnyitasi rendszer logikus felépitésének kdszonhetd, hogy a
kezelése konnyen és gyorsan elsajatithatdo. A rendszer moduljai Osszekapcsoltan
miikddnek, hogy a teljes rendszerben és a rendszerhez kapcsolt gépeken is lathatok
legyenek az adatok, az Osszekapcsoldsnak kdszonhetden elég egyszer rogziteni az

adatokat és mar lathatok is lesznek. ,,Ezen feliil integralt iigyviteli rendszeriik biztonsdgos

8 Vector Kft. weboldala: ,,Vectory”https://www.vector.hu/vectory-vallalatiranyitasi-rendszer
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és stabil miikédést szavatoloé kiforrott adatbazis szerkezettel rendelkezik. Ugyfeleik
specidlis igényeit az erre épiilo iizleti intelligencia szinten valositjak meg, igy az
adatbazisstruktura egységes és dtlathato marad. Hozzaférési szinteket és jogosultsagi
rendszert alakithat ki. A Vectory program egészében szabdlyozhatja, ki milyen
informaciokat lathat és modosithat, amely a GDPR szabdlyok betartisa miatt is
kiemelten fontos™’. A rendszer lehetdséget kinal naplozasra, ennek kdszonhetéen vissza
lehet keresni és ellendrizni a felhasznaldk tevékenységét. Az integralt rendszer képes
arra, hogy tobb telephelyes iizemeltetés esetében is elegendd egy 0Osszefogod

vallalatiranyitasi rendszert alkalmazni.

6.4. Vectory program a gyakorlatban

A Vectory program inditasa utan egy ugy nevezett ,,Start” meniihdz ériink, ahol
a felhasznalok sajat igényeik szerint helyezhetik el a sziikséges ,,csempéket”, amiken

keresztiil a vallalatiranyitasi rendszer funkcioit érhetik el.

Start Torzs Iroda Rendelés Keészlet Gyartds Szerviz Szamla Pénzugy Konyvelés Rendszer Kedvencek

ol
ool

Rendelés Készlet Cikktorzs

Reklamacio

a
2521',',}2{( Kimutata...

VECTERY

Verzioszam: 5.530

10. abra: Vectory start menii (forras: sajat)

A Vectory Vallalatirdnyitasi rendszer szdmos modullal rendelkezik. Ezek koziil

a legfontosabbak beszerzés részére a kovetkezok:

e Rendelés
o Készlet

e  Cikktorzs

" Vector Kft. weboldala: ,,Vecotry” https://www.vector.hu/vectory-vallalatiranyitasi-rendszer
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e Reklamacio

Gyakorlatom soran sikeriilt megismernem ¢és hasznalnom is a Vectory Vallalat
iranyitasi rendszer beszerz0 feliiletét. A rendszer bevezetésével lathato lett a termékek
hoénapokra bontott fogyasa, valamint a passziv készlet szint, ezek figyelése segiti a
beszerzOk munkéjat a rendelés folyaman. A rendelés leadasokat a ,,Rendelés” csempére
kattintva inditjak el. A rendszer mutatja a termékek fogyasat cégekre lebontva, ezt végig
elemezve allapitjak meg, hogy adott termékbdl kell-e rendelni. Ha lezajlottak a beszerzés
folyamatai ¢és beérkezetek a termékek a céghez, a beszerz0 munkatirsak a

vallalatiranyitasi rendszeren keresztiil ,,beérkeztetik” a termékeket a rendszerbe.

A Vectory rendszer bevezetése nem csak megkonnyitette a Forest dolgozodinak
munkajat, hanem gyorsabba, pontosabba és ELLENORIZHETOVE tette a vallalat

iranyitasat.
7. OSSZEFOGLALAS

A zé4r6 dolgozatom témdjanak a Forest Hungary Kft. batoripari vallalat beszerzési
rendszerének, raktarozasanak és informatikai tdmogatdsdnak bemutatasat valasztottam.
Sokszor meriilt fel bennem az a kérdés, hogy mégis, hogy képesek a sok beszallitd
partner, a sok rendelés, a raktar épiiletek és a rengeteg termék kozott kialakitani egy

tokéletesen mikodo rendszert.

A 14 hetes szakmai gyakorlatom soran, valaszt kaptam erre a kérdésre. A Forest
egy rendkiviil megbizhatd, modern integralt vallalatirdnyitasi rendszerrel rendelkezik,
amely ellatja a cég feladatait a beszerzés folyamatatol a raktarozason at az értékesitésig.
De egy mondhatni tokéletesen miikodo vallalatiranyitasi rendszer nem lenne elegendd
egy vallalat megfeleld logisztik4jdhoz. A gondtalan mitkddéshez, nagyban hozza jarul a
Forest munkatarsainak kiemelkedd kvalitasa. A Forest munkatarsai torekednek arra,
hogy a jovében is a magyar butorpiacon irdnyado és innovativ nagykereskedo legyen.
Ennek érdekében folyamatosan novelik és fejlesztik a termékeiket és torekednek a vevok
magasszintli kielégitésére. Lépést tartanak a kor technologiai fejlodésével és

rendszeresen értékelik, elemzik a forgalmazott termékeiket €s a sajat szervezetiiket.

Véleményem szerint a Forest Hungary Kft. logisztikai rendszere, a beszallitokkal
vald kapcsolattartdsa is megfeleléen mitkddik, hiszen a 14 hetes szakmai gyakorlatom

soran semmilyen probléma nem meriilt fel a logisztikdval kapcsolatban. A
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munkatarsaknak és a kutatasoknak koszonhetden sikeriilt elsajatitanom a logisztikai

rendszer folyamatait.
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BUDAPESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOE EGYETEME

BGE

NYILATKOZAT

Alulirott, Orban Szilard nyilatkozom, hogy a zar6dolgozatomban foglalt tények

¢s adatok a valosadgnak megfelelnek, és az abban leirtak a sajat munkam eredményei.

Zalaegerszeg, 2019.05.20.

Orban Szilard sk.

hallgato alairasa
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BUDARESTI GAZDASAGI EGYETEM
18 57 ALKALMAZOTT TUDOMANYOE EGYETEME

BGE

OSSZEFOGLALAS

Forest Hungary beszerzeési rendszere €s informatikai tamogatéasa

Orban Szilard

Nappali tagozat/ Gazdéalkodasi és menedzsment szak/ Kis- és
kozepvallalkozasok szakirany

A zar6 dolgozatom témajanak a Forest Hungary Kft. butoripari vallalat beszerzési
rendszerének, raktdrozdsdnak és informatikai tamogatasanak bemutatisat valasztottam.
Sokszor meriilt fel bennem az a kérdés, hogy mégis, hogy képesek a sok beszallito partner,
a sok rendelés, a raktar épiiletek €s a rengeteg termék kozott kialakitani egy tokéletesen

miikddé rendszert. A szakmai gyakorlatom sordn, véalaszt kaptam erre a kérdésre.

A dolgozatom els6 fejezetében egy rovid bevezetdben leirom, hogy valdjaban mivel

fogok foglalkozni a cégnél, és mirdl fog szolni a zarodolgozatom.

A kovetkezd fejezetben kutatdsokat végezve és szakirodalmakat felhasznalva a

logisztika alapjairdl, definicigjarol és a beszerzési logisztikardl irok. Véleményem szerint,
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ahhoz hogy valaki megértse a beszerzés folyamatait, a logisztikai rendszer miikodését is meg

kell ismernie.

A harmadik részben a gyakorlatomnak helyt ad6 29 éves szakmai tapasztalattal
rendelkez6 Forest Hungary Kft. piaci helyzetét, erdforrdsait, termék csoportjait,

raktarkapacitasadt mutatom be.

A dolgozatom soran a legnagyobb hangsulyt a beszerzés folyamatainak elemzésére,
részletes leirasara forditottam. A beszerzés folyamata a termékek bevezetésével kezdddik.
A Forestnél a termékek bevezetéséért és fejlesztéséért egy megbizott csapat felelds, akik a
folyamatos piackutatas mellett részt vesznek vezetd gyartok altal szervezett kidllitdsokon és
kutatjak az 0 termékeket. A beszallitd partnerekkel a kapcsolatot a beszerz6 munkatarsak
tartjak.

A beszerzési folyamat kovetkezd 1épése a rendelés, ez a Forestnél partnerenként
valtozo6 a széles termék paletta miatt. Ugyanis van termék, amire nagyobb igény van és van,
amire kevesebb. A rendeléseket a 2018-ban bevezetett folyamatosan fejlddé Vectory
vallalatiranyitasi rendszerben végzik. A rendeléseket cégekre osztva termékekre lebontva
egyesével vizsgaljak a program altal generalt havi atlag fogyasok alapjan. A leadott
rendeléseket egyeztetik a beszallitd partnerek kapcsolattartdival és ha minden rendben
megrendelik az arut.

A cég legtobb beszallitd partnere Eurdpan beliil taldlhatdo meg, de van par Tavol-
Keleti partnertik is. A fuvarok szervezését tobbféleképpen oldjak meg. Vannak beszallitok,
akik maguk szervezik a fuvart, azonban dolgoznak olyanokkal is, akikhez a cég szervezi. A
cég legtobb beszallitd partnere olasz szdrmazasu, veliik heti szinten tartjdk a kapcsolatot.
Olaszorszagi partnerekhez heti rendszerességgel inditanak gyiijté kamionokat, szerzddott
fuvarozé cégeken keresztiil.

A dolgozatom az Elektronikus Kozati Aruforgalom Ellenérzé Rendszer
bemutatdsaval, hasznalatinak menetével folytatom. Kozdsségbdl belfoldre torténd
arutovabbitas esetén EKAER szam igénylése Magyarorszagon kotelezo, ha a megszabott
tomeget €s/vagy arat eléri a szallitmany. A szam igénylése cégenként, €s tehergépkocsinként
sziikséges. A rendelés leadas utan a beszallito partner cég kiallit egy szdmlat, amely alapjan
a sziikséges adatok megadasaval a beszerzés munkatarsai igényelnek egy EKAER szamot.
Ha az aru beérkezett a CMR ellendérzése utan, a lerakodas datumat megadva, az EKAER-t

le lehet zarni.
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Az éaru beérkezése utdn egy megbizott raktari munkatdrs atadja a beszerzésnek a
szallitmany dokumentumait, koztik a szadmlat, ami alapjan érkeztetik az integralt
vallalatiranyitadsi rendszerben. A vallalat iranyitdsi rendszerben a rendelési szam
megadasaval, a megrendelt termékeket €s mennyiségiliket szamla alapjan ellendrizni kell, ha

minden rendben érkeztetni lehet a cikkeket.

A gyakorlatom soran lehetdséget kaptam arra, hogy betekintsek a raktari folyamatok
miikodésébe. A cégnek komoly feladat, hogy a termékeket optimalisan ossza szét az
Osszesen 15000 négyzetméteres raktarak kozott. A Forest rendelkezik 2 darab automata
lapraktarral, aminek koszonhetéen rengeteg fizikai munkéat megsporolnak. A butor-,
munkalapok raktarozasa kézi er6vel nem hatékony folyamat, mivel nagyobb a helyigénye és
tobb a sériilés lehetdsége. Tehat az automata lapraktarozasi rendszer bevezetésével

raktarkapacitast €s munkaerd kapacitast szabaditottak fel.

A zérddolgozatom kovetkezd részében a Vectory vallalatiranyitdsi rendszert fejlesztd
Vector Kft.-t és az integralt rendszer miikodését mutatom be. A vallalatiranyitasi rendszert
2018-ban vezették be, de fejlesztését mar eldtte masfél évvel elkezdték, hogy az
lizembehelyezése utan, mar megfeleléen funkciondljon. A rendszer bevezetésével a Forest
hatékonyabban tudja optimalizalni a készletet és lehetdség nyilt naplézasra, ennek
koszonhetden vissza lehet keresni és ellendrizni a felhasznalok tevékenységét. A rendszer
logikus felépitésii ennek kdszonhetd, hogy gyorsan elsajatithatd a kezelése. A moduljai
Osszekapcsoltan miikodnek, ezért elég egyszer rogziteni az adatokat és a rendszerhez

kapcsolt gépeken lathatok lesznek.
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