BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA

GAZDALKODASI KAR ZALAEGERSZEG

Flextronics International Kft. Logisztikai ellatasi
lanca, felmeriild problémak ¢s megoldasaik

Bels6 konzulens: Fehér Norbert Madarasz Zsolt
Levelez6
Kiils6 konzulens: Dr. Lukacs Attila Gazdalkodasi és

menedzsment szak

Vallalkozasszervez6
szakirany

2015



4. sz. melléklet: konyvtari atvétel igazolasa

BUDAPESTI GAZDASAG!I FOISKOLA GAZDALKODAS' KAR ZALAEGERSZEG

«-!‘..' B< l I H-8900 Zalaegerszeg, Gasparich u. 18/A.
Tel.: +36 (92) 509-900 * Fax: +36 (92) 509-930

BUDAPEST BUSINESS SCHOOL

NYILATKOZAT
a szakdolgozat digitalis formatumanak benyujtasarol

A hallgaté neve: .f‘./.\.f‘.'.?fﬁ.f”.'..‘.‘.?‘..’.........2..?:.’..‘..‘!_. ..........................................................................
Szak/szakirany: CA2DALKoPASI Ef MENEDZIMENT. [ VALLALI0Za4S2E0 UERS

Kiils6 konzulens neve: 272...Lkyk “U ATTILEA

Legalabb 5 kulcsszé a dolgozat tartalmara vonatkozoan
RESZ2EL264,04K Tdnezad, (DLW RENns2ed Moz (bl 04 Ak ‘1 (-y Al Tals

Benyujtott szakdolgozatom nem titkositott / titkositott.

(Kérjiik a megfelelét aldhuznil Titkositott dolgozat esetén kérjik a titkositasi
kérelem egy eredeti példanyét leadni: a kérelem digitalis mdsolatanak a
szakdolgozat digitalis formdtumaban szerepelnie kell.)

Hozzajarulok / nem jarulok hozza, hogy nem titkositott szakdolgozatomat a
foiskola konyvtara az interneten a nyllvanossag szamara kozzétegye. (Kérjik a
megfelel6t aldhuznil) Hozzédjaruldsom - szerz6i jogaim maradéktalan tiszteletben
tartdsa mellett - egy nem kizarélagos, idétartamra nem korlatozott felhasznalasi
engedély.

Felelésségem  tudatdban  kijelentem, hogy  szakdolgozatom  digitalis
adatdlloménya mindenben eleget tesz a vonatkozé és hatélyos intézményi
eléirdsoknak, tartalma megegyezik a nyomtatott formaban benyujtott
szakdolgozatommal.

Datum: L2715..04.06. ..

hallgaté alairasa

A digitalis szakdolgozat konyvtari benyﬁjtését és étvételét igazolom.

9 /’f 7 /\

........................................ 72V 1 R

konyvtari munkatars

24



Tartalomjegyzék

N

BEVEZEEES. .. teeetie ettt et e e h bt et e e s be e e be e s be e e nee e s beeeahbeenareesreeesareenn 4
[0 41711 PRSPPI 5
2.1 LOGISZEIKAI FENASZEIEK..cccueviieeeiiee ettt e e e e e e be e e e eabe e e s e nbeeeeenbaeeeennrenas 6
2.2 Logisztikai @IATASI [ANC ......veeeiiieee e e 10
BOSZEIZES ..ttt b e s h et ettt e bt e bt e she e st et e e bt e bt e beeebeesaeeenrean 11
3.1 T2 2Tl ol oT ool g do 1 - 1-Y- [P PSP 11
3.2 A DeSzerzés feladatai.....coouuiiriieiieeee et 12
Anyag- és KESzletgazdalKOdAs ......ccuuiiiiiiiei e e 14
4.1 I AL ey LI A= | =Y =4 - | - [PPSR 17
4.2 KESZIETEK TIPUSAI 1eeeiuriieeeeiiie ettt ettt ettt e e et e e e rtae e e e e bt e e e e ebae e e eabeeeesanbaeeeesnseeeeennsenas 20
4.3 KészletgazdAlKodas KOILSEZEI .....uuiiiriiee it e e e sabae e e areeas 21
RAKEAIOZAS ettt ettt ettt ettt et e st e s bt e e s bt e e ab e e s abeesbeeesabeeebbeesabeesbaeesareeeans 22
5.1 RAKEAIEIDUSOK «.eveeeeieiiie ettt et e e et e e e s ee e e s ee e e esabeeeeesabaeeeennseeas 22
Flextronics INternational Kft. .........coiieriiiieeeeeee ettt s 23
6.1 FlEXtronics SZOIGAITAtASAI .. uuueicciiieiieiiee ettt et e e e e ebee e e e earae e e e enraeas 23
Flextronics ellatasi lanca, a felmeriilé problémak és megoldasaik .........cccceeeecvveeieciieececcieeeeen. 25
7.1 BESZEIZES ...ttt et st b b saee e s 25
7.1.1 A DESZEIZES AlAPEIVEI ... et e 25
7.1.2 BeszallitOK KivAlasztasa......cooviruiriiiiieieeiiereeeee et 26
7.1.3 Preferdlt beszallitOk liStaAi .......coveiiiieeeee e 28
7.1.4 A beSZerzés folyamata......cccoccuiiiieciie e e et e e araeas 29
7.1.5 BeSZAIITEOK BIrtEKEIESE ....conveieiieieee ettt 36
7.1.6 Beszerzéssel kapcsolatban felmerUld problémak .........cccveviiiiiiiiiiieiie e, 38
7.2 RAKEATOZAS ...ttt sttt et et et sn e et b e r e e s eaee s 39
721 APUBIVETEL oo 39
7.2.2 ATUK ©INEIYEZESE ...ttt ettt et st enaaa 39
7.2.3 ArU- 65 ANYAZKIAUES ...ttt ettt ettt 41
7.2.4 KONSZIGNACIOS FAKEAT ...eeinetiiee ettt ettt e et e e e e be e e e e ebee e e e eabae e e eareeas 41
7.2.5 Raktdrozassal kapcsolatban felmerilS problémak..........cccoeeeiiiiiiiiiiiie e, 43
7.2.6 Raktarozasi KOILSEGEIEMZES. .......cciiiiieei e 44
7.2.7 IRIM RENASZEN ...ttt ettt et st esbe e e s e sane e e sneeesareeesanes 48



7.3 GYAITAS ooeiiiiiee e et e e ettt e ettt e e ee ettt e e e e tteeeeeebaeee e e taaeeeeabeeeeeaatraeeeaatbaea e ettt eeeabraeeeaastaeeeaasraeaeanes 55

7.4 (G0 = Lo 1 7 1SS 60
7.5 (@Yo 0o F- =L ] F= PR UPRRRNE 62
7.6 KISZAIITEAS ..ttt sttt et e bt e s bt e st st et e b e b e e sbeesaeeenrean 63
8 OSSZEEZBS...ueveeeereeeetee ettt ettt ettt ettt et et et et et et et ae et te et st et eae et eneetene et entereneens 66
S B [ e To -] Lo 0 0 =Y <4 V2] PR SRPPPPRN 67
10 ADFAJEEYZEK ...ttt ettt ettt et et r ettt et etns 68
11 (o7 ==1 (0] 411 - | U 69
12 IMEITEKIBLEK ...ttt ettt b e st st st et beesbeesbeesneesaeean 70



1 Bevezetés

Téma valasztasom f6 oka, hogy tobb mint 2 éve dolgozom a Flextronics International
Kft. zalaegerszegi telephelyének gépalkatrész raktardban. Belatast nyertem e vallalat két
nagyon fontos teriiletére, a beszerzésre ¢és raktdrozasra. Ezért vélasztottam dolgozatom

alapjaul ezt a multinacionalis vallalatot.

A vilag minden részén, igy Magyarorszagon is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a
vallalatok a sajat logisztikdjuk optimalizalasara. Szakdolgozatom célja a Flextronics
International kft. logisztikai ellatdsi lancanak bemutatdsa, ezen beliil a beszerzés, gyartas
bemutatasa, illetve a raktarozas folyamatanak ¢és az ezzel kapcsolatos problémak és

megoldéasaik bemutatasa.

Dolgozatomat a logisztika altalanos bemutatdsdval kezdem, melyben a logisztika
fogalmarol, a 7M illetve a 9M-elvrdl, a logisztikai rendszerekr6l, a Scor modellrdl és a
logisztikai ellatési lancrol irok.

A kovetkezé fejezetekben a beszerzést, az anyag és készletgazdalkodast, illetve a

raktarozast mutatom be.

A hatodik fejezet a Flextronics International Kft. rovid bemutatdsa, ezen beliil a

vallalat szolgaltatasai.

A hetedik fejezet a vallalat ellatasi lancat, a felmeriilé problémait és azok megoldasait
tartalmazza. A fejezet elsd felében kifejtem a beszerzés folyamatat. A madasodik rész a
gépalkatrész raktart és az azzal kapcsolatos problémakat mutatja be, melynek {6 témaja a
helyhiany okozta bevétel kiesés megoldasa. A két megoldas részletes elemzése. A fejezet
tartalmazza a gyartas folyamatat és annak felmeriilé problémait. A dolgozat utols6 szakasza a

csomagolas és a kiszallitas folyamatat mutatja be.



2 Logisztika

A logisztika napjainkban gyakran hasznalt fogalom. Az a tevékenység, mely
biztositja, hogy az tzleti folyamatok zavartalan lebonyolitasahoz sziikséges termékek a
megfelelé helyen és idépontban, a sziikségleteknek megfelel6 mennyiségben, mindségben és
valasztékban rendelkezésre alljanak. Célja az ellatasi feladatok végrehajtasanak
megszervezése ugy, hogy a teljes beszerzési, termelési és értékesitési folyamatot egy
rendszerbe integralja és a részrendszerek optimalizalasa helyett a teljes rendszer optimumara

torekszik.

A logisztika legfébb feladatat altalaban a 7M- vagy a 9M-elv mentén szokas
meghatarozni. Ezek alapjan nem csak a koltség-, mennyiség-, és iddétényezok keriilnek
sulypontba.

A logisztika feladata:

. a megfeleld anyag

. a megfeleld energia

. a megfeleld helyre

. a megfelelé idopontban

. a megfeleld informécio

. a megfeleld koltséggel

. a megfelel6 mennyiségben

. a megfeleld mindségben

. a megfeleld személyek rendelkezésre allasdnak biztositasa.

Az lzleti vilagban leginkdbb harom teriiletre lehetne csoportositani a logisztikat, a
szerint, hogy egy cég, vagy akar maganvallalkozas, milyen formaban, teriileten alkalmazza a
logisztikat. Ez a folyamat lehet beszerzési, vagy ellatasi logisztika. Ez Iényegében azt takarja,
hogy a termelési folyamatok elsé fazisandl, magahoz a termelés elkezdéséhez sziikséges
alapanyagok beszerzése, és a célpontba vald eljuttatasa, vagy pedig az adott szolgaltatdshoz
nélkiilozhetetlen alapanyagok, vagy mas termékek eljuttatisa a célhoz. A masodik teriilet
pedig magan a termelésen beliili folyamatokat jelenti, vagyis, hogy az anyagaramlas a
termelésen beliil folyamatosan, és akadalymentesen miikodhessen. A harmadik, és amely

minden vallalkozasra vonatkozik, az a termelés utan 1étrejott arucikkek értékesitése.



2.1 Logisztikai rendszerek

A vallalkozasok logisztikai folyamatokbol allnak, amelyek azonban egymassal szoros

kapcsolatban mitkddve logisztikai rendszert alkotnak.

A logisztikai rendszer alkotorészei a kovetkezok:

Beszerzési logisztika

A logisztikai kovetelmények a beszerzési oldalon a kdvetkezOképpen fogalmazddnak
meg:
* Olcs6, mindségileg megfeleld termékek (anyagok), biztositdsa a termék
eloallitasahoz,
» Rovid szallitasi idOk elérése a beszallitoknal,

* Rugalmas, megbizhatd beszallitas.

A gyakorlatban egyetlen cég sem miikddhet teljesen onellaté mddon, a vallalati méret

novekedésével hatvanyozottan megndvekszik a beszerzendd anyagféleségek mennyisége.
A beszerzési logisztika folyamataban hozott dontések lényegében a keresleti

elérejelzésekbdl levezetett alapanyag mennyiségek biztositdsa, a készlethianyok és tobbletek

elkertilése, a legmegbizhatobb és legolcsobb beszerzési forrasok felkutatésa.

Ertékesitési logisztika

A logisztikai tevékenységek koziil a vevok altal is érzékelhetd teriilet az elosztasi
(értékesitési) logisztika. A vallalatoknak ezen a teriileten a kovetkezd kovetelményeknek kell

eleget tenni:

« Rovid szallitasi ido biztositasa,
* J6 széllitasi mindség, szallitasi készenlét,

« Szallitasi megbizhatdsag, rugalmassag.



A rendszer rugalmassaga a logisztikai rendszer felépitésétdl, a kereslet kielégités
1d6zitésétdl (rendelésre, vagy készletre torténd gyartas), €s a szallitasi technologiatol fiigg.

Az értékesitési logisztika folyamatdban hozott dontések részben a kiszallitasok idoben
torténo teljesitésére, a legkedvezobb szallitoeszkdz megtalalasara vonatkoznak.

Az elosztasi csatorndk koltségei jelentik a gyartd, a vevo kiszolgalasi kiadasait, igy
azok felfoghatok a logisztikai rendszer outputjaiként is. A vevokiszolgalds a logisztikai
rendszer terméke, de vevii megelégedettség csak akkor jelentkezik, ha a vallalat megfeleléen
alkalmazza a marketing-mix valamennyi elemét.

Az értékesitési logisztika 1ényege a késztermék (aru) fogyasztéhoz juttatdsa, amelynek
miiveletei a készletezés, csomagolas, kiszallitas, deponalés, illetve az ezekhez a miiveletekhez
kapcsolodo anyagi, informatikai folyamatok.

Az értékesitési logisztikaval kapcsolatban a fogyasztd oldalardl is jelentds igények
meriilnek fel, amelyeket egy megfelelden felépitett rendszerrel hatékonyan lehet kielégiteni.

Ilyen kielégitend6 igények:

e Az aruvalaszték mindségi, mennyiségi jellemzoi, sokoldalusaga, alakithatosaga,

e Az anyagi folyamatban mozgd aruk paraméterei,

e Az arumozgatassal és elosztassal kapcsolatos idétényezdk (szallitasi hataridd, inditas,
érkeztetés, forduloiddk),

e Informatikai folyamatok, ezek hardver és szoftver igénye, kapcsoléddsa az egyéb
folyamatokhoz,

e Pénziigyi folyamatok sajatos kotottségei,

e (QGaranciak.

Termelési, készletezési logisztika

A termelési, készletezési logisztika, a termelési — atalakitdsi — folyamaton beliili
anyagellatasi tevékenység megszervezését valositja meg, a kiilonbozdé termelési fazisok

kozotti termeléskozi készletekkel vald gazdalkodassal egyidejtileg.



Ujrahasznositasi logisztika

A kornyezetvédelemi kovetelmények ndvekedése, illetve a vallalkozok tarsadalmi
feleléssége iranti fokozodo igény kiemelten fontos tevékenységgé tette a vallalaton beliil a
termelési, szolgaltatasi tevékenység keretében keletkezd veszélyes, illetve egyéb hulladék
szisztematikus Osszegyujtését, osztalyozasat, elsédleges kezelését, esetleges ujrahasznositasat,
tovabba atmeneti tarolasat a vallalat telephelyén beliil. A specialis szakismereteket is igényld
logisztikai tevékenységet a hulladéklogisztika keretében latjak el a vallalatok. A
hulladéklogisztika befejezo tevékenységi fazisa vagy a keletkezett hulladék jrahasznositasa,
vagy pedig az el6kezelt, szortirozott hulladék megfeleld hulladék lerakohelyre torténd

elszallitasa.

Scor modell

Az amerikai Supply Chain Council (Scor modell) célja egy standardizalt, atlathato
folyamatmodellezési struktura kialakitasa, amely tamogatja a teljesitménymérést illetve a
legjobb gyakorlatok rendszeresitését, kozvetitését. A SCOR modell lefedi a teljes ellatasi
lancot, lathatova teszi az ellatasi lancban levé miveleteket, azok kapcsolddasi struktirajat. De
nem terjed ki minden funkciéra. Ilyen példaul az adminisztracid, az infrastruktira, az

informacidaramlas, az értékesités, a K+F, valamint a termékfejlesztés.

Terv

Beszallito | ' Felhasznalé
beszéllitsja  Belsd vagy kilsé Az On véliatata Bolsé vagy kilsé felhasznaléja

1. abra SCOR rendszermodell

(Forras: Supply-Chain Operations Refernce Model, SCOR Overview Version 8.0, Supply Chain Council)



Az 5 16 folyamat, amely meghatarozza az ellatasi lancot:

1. tervezés (a kereslet-kindlat elemzése és a termékek, illetve szolgaltatasok

eléallitasdnak mindségi, mennyiségi €s idérendi meghatarozasa)

2. beszerzés (alapanyag, alkatrész és kooperdcios szolgaltatasok, példaul

beszallito kivalasztasa, szerzodéskezelés)

3. gyartas (alkatrészgyartas és szerelés, példaul ellendrzés, csomagolas)

4, szallitdas (készletezés, rendelés-feldolgozas, elosztds, valamint a végso

fogyaszto kiszolgalasa, példaul szamlazas, kiszallitas)

S. visszaszallitas (hibas, felesleges ¢és karbantartandd termékek kezelése,

illetve vevdszolgalati tevékenység, példaul visszaru kezelés, selejtezEs).

Megjegyzés

> -

~N

1

Supply-Chain Operations Reference-model

hlal=flaas

2. abra SCOR rendszerfelépités

(Forras: Supply-Chain Operations Refernce Model, SCOR Overview Version 8.0, Supply Chain Council)



2.2 Logisztikai ellatasi lanc

Az ellatasi lanc folyamata a nyersanyag-kitermeléstdl a késztermék végtelhasznaléhoz
torténd szallitasig tart, illetve magadba foglalja a termékhez kapcsolodd kiilonbozo

szolgaltatasokat (szervizszolgaltatasok, hulladékkezelés, Gijrahasznositas).

A termeldvallalatok, beszallitok, vevok, kiilonféle logisztikai szolgaltatok logisztikai
rendszereinek 0sszekapcsolasat integralt ellatasi lancnak nevezziik. Az integralt ellatasi lanc
létrehozasanak célja az értéktermeld folyamat mindségének, hatékonysaganak javitasa. Az
integralt ellatasi lancot a hatékony miikodés biztositasa érdekében menedzselni sziikséges. A
menedzselés alapveté célja a vallalatok miikodésének optimalizalasa, ennek révén minél
nagyobb érték teremtése. Az iizleti folyamatoknal (példaul beszerzés, széllitas, raktarozas,
gyartas) az egylittmikodoé partnerek kozos céljait veszik figyelembe. A beszerzé feladatal

koz¢é tartozik a beszallitok felkutatdsa, mindsitése, versenyeztetése és értékelése.

Supplier
Raw Materials Beszallito
Nyersanyag Manufacturing
Gyartas
C’ ‘t - Distribution
RSN Customer Elosztas
Fogyaszt6

Forgalmazé

3. abra Klasszikus ellatasi lanc

(Forras: http://slideplayer.hu/slide/1979122/ 17. dia)

Az ellatasi lanc-menedzsment az anyagok €s informaciok dramldsa révén a nyersanyag
beszallitok, a gyartdé iizemek, a disztribucids szolgaltatok és a fogyasztok kapcsolodo

Osszehangolt vezetési és szervezési tevékenységének 0sszessége.
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3 Beszerzés

A beszerzés komplex folyamat, mely magaba foglalja a tervezést és a stratégia
kialakitasat. A beszerzés feladata a megfeleld szallitdo kivalasztasa, a szerzOdéskotés, a
folyamatos ellenérzés, valamint a vallalat egyéb szerveivel kialakitando tevékenység
koordinacioja. Ezek révén jarul hozza a beszerzés a vallalati eredményhez. Az tizleti ¢letben a
beszerzés nemcsak kiszolgalja a termelést, hanem egyben annak tamogatoja ¢és
piacismeretével egyben tovabbi fejlesztésének hajtoereje is. A beszerzésmenedzsment fontos
részeéveé valt a vallalati stratégianak és a beszerzési funkcid egyre inkabb szakmai jelleget kap
a vallalati felépitésen beliil. A beszerzés a kulcs a termelés és az ellatok-szallitok kozott.
Ahhoz, hogy ezt a feladatat hatékonyan tudja ellatni, meg kell ismernie és értenie mind a sajat
vallalati igényeket, mind a széllitok lehetOségeit. A beszerzés az anyagi folyamaton tul
kétiranyl informaciomozgast is jelent, mivel informaciot kozvetit a felhaszndlo igényeirdl a
szallitonak és forditva.

A beszerzés ¢és ellatas funkcioja elsddleges fontossagu feladat, mivel az felzarkozik a
termelés, a kutatds és fejlesztés, a design, a mindség funkcioi mellé és a vallalati stratégia

fontos részévé kell, hogy valjon.

3.1 Beszerzés csoportositasa

A beszerzést két f6bb csoportba lehet sorolni:

o alapanyag beszerzés: ugynevezett direkt beszerzés

o szolgaltatasok, kiegészitd anyagok beszerzése: indirekt.

A direkt beszerzés a kozvetleniil a gyartashoz sziikséges, a végtermék szerves részét

képez6 alapanyag és alkatrész beszerzését soroljuk ide.

Az indirekt beszerzés a gyartashoz, termék-eldallitashoz, szolgaltatdshoz kozvetlentil

nem sziikséges, kiegészitd beszerzéseket jelenti, pl. irodaszerek, szamitogépek, telefonok.
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3.2 A beszerzés feladatai

A beszerzés feladata rovid €s hosszl tava ellatas biztositasa. Anyag- és szolgaltatés-
ellatds hidnya esetén megszakadhat a termelés folyamatossaga, és vele egyiitt a vallalkozas
eredeti célja, a profit.

A beszerzés feladatai kozé tartozik a logisztikai rendszer teljesitményének
elémozditasa is a pontos és gyors ellatdson, a mindség javitasan, a koltségcsokkentési
lehetdségek feltarasan keresztiil. Nagy szerepe lehet még az innovacioban, mivel egy-egy Uj
alapanyag, alkatrész megjelenése a piacon a vallalat termékeinek innovativabba tételében is
dontd fontossagu. A Dbeszerzés fontos informacidforrds, mivel az ujabb potencialis
beszallitokrol, ujabb termékekrdl, technologiadkrol és a beszallitdi piacon folyd versenyrdl is
informaciot ad. A kiviilrél érkezo informaciok mellett a beszerzés a vallalatrol kialakult képet
is befolyésolhatja: példaul ha egy vallalatnak likviditdsi gondjai vannak €s emiatt a szallitok
szamlait késedelmesen rendezik, akkor elterjedhet a cégrél, hogy nem érdemes vele

szerz6dést kotni.

A beszerzési feladatok csoportositasa

*» Tervezés és iranyitas:

Beszerzési és erdforras tervezés
Arak kialakitasa
Mindségiranyitas

Megel6z0 intézkedések

ok~ w0 N PE

Informéacidszolgéltatds, beszdmoltatas
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* A beszerzési tevékenység koordinalasa

© 0o N o g bk~ w D P

Piackutatas

Kapcsolattartas a beszallitokkal

Szallitomindsités és kivalasztas

Ajanlatkérés és azok feldolgozésa

Finanszirozasi modellek kidolgozasa
Szerzddéskotések

Rendelési mennyiségek €s hataridok optimalizalasa
Hataridok betartatasa

Projektmunkék és tanacsadas

* Operativ beszerzési tevékenység

© ©o N o g b~ w D

Dokumentalas

Alairasi jogosultsagok, kikiildés
Szallitasok ellendrzése
Szamlaellendrzés €s fizetési meghagyas
Szallitasi zavarok kezelése

Reklamacio

Szallitok értékelése

Adatkezelés, prospektuskezelés

Kimutatasok kezelése.
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4 Anyag- és készletgazdalkodas

Az anyaggazdalkodas a termeléshez ¢és az értékesitéshez sziikséges joszagokat
biztositod tevékenységek és folyamatok dsszefoglald elnevezése. Az anyaggazdalkodas részét
képezi az anyagsziikséglet tervezési rendszer, amely vallalati anyagigények eldzetes, részletes
felmérése, napi bontasban torténd megaddsa. Része az operativ anyagellatas is, amely a
tényleges anyagigények konkrét kielégitési modjat hatarozza meg. A  korszerl
anyaggazdalkodds a logisztikai rendszer keretében valosul meg. A logisztika a vallalati
anyagaramlasi  folyamatok rendszerszemléleti — megtervezése, megszervezése ¢€s

megvalodsitasa.

Készletgazdalkodas

Készletek értelmezése:

+ Az ellatési lanc egyes részfolyamatai nem illeszthetdk kelld pontossaggal
egymashoz— készletezni kell!

» Kereskedelem készletei: alapvetden a fogyasztd indukalta fiiggetlen keresletii
termékek.

» Termelési szféra: altalaban a fiiggd keresletli anyagok, alkatrészek képezik a termelési
készleteket.

* A készletek novelik a termelési és értékesitési atfutasi idoket.
e Jelentds tokét kotnek le.

* A készletek tarolasa €s kezelése jelentds raforditassal jar.

De, a fentiek ellenére a készletezés értéknovelo folyamat, mert részfolyamatok

célszerli 6sszekapcsolasat, a teljes folyamat zavarmentes miikodését segiti eld.
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Készletezési koltségek

1. Rendelési koltségek
2. Készlettartasi koltségek

3. Készlethiany koltségek

A készletezés hatékonysaganak értékelése

*  Abszolut értéken torténd értékelés

» Relativ készletértékelés:

- Készletforgasi sebesség:

Ertékesitett termékek onkoltsége Netto arbevétel

vagy

Fordulat =

évi atlagos készlet atlagos készletnagysag

¢évi atlagos id6 x 360nap

Keszletforgasi ido =
forg értékesitett termékek onkoltsége

Az anyaggazdalkodas legfontosabb - a termelési koltségeket nagymértékben
befolyasolo - feladata az optimalis anyagrendelési mennyiség meghatarozasa. Nem mindegy
példaul, hogy egy adott iddszakban eldallitandd termékmennyiség eldallitasadhoz sziikséges
anyagokat hany alkalommal rendelik meg.

Az anyagbeszerzés koltségei csokkennek, ha egyszerre tobb anyagot rendelnek meg,

mert:

- a fajlagos megrendelési koltségek kisebbek;

- nagytételi megrendelés esetén arengedményt lehet elérni. Viszont, a nagyobb

mennyiség ndveli a raktarozasi koltségeket, mert:

15



- nagyobb raktarhelyiség és raktari berendezés sziikséges;- nagyobbak a

bérkoltségek;

- magasabb a raktarban tarolt anyagban lekotott toke;- magasabbak a biztositasi

koltségek;

- ahosszu tarolas soran az anyagok esetlegesen mindségromlést szenvedhetnek.

Az anyaggazdalkodds koltségeinek minimalizaldsa a beszerzési ¢és raktarozasi
koltségek egyiittesének minimalizaldsaval érhetd el. Optimalis rendelési mennyiség esetén a
beszerzési koltségek és a raktarozasi koltségek kiilon-kiilon ugyan nem lesznek a legkisebbek,
azonban e koltségek dsszegének minimuma lesz.

Célszerti normakat hasznalni. Ezek az egységnyi tervszamok a beszerzés, felhasznalas,
¢s a készletezés soran alkalmazhatok.

Koltseg
'y

Osszkaltség

4

Fendeles: es
hianv kéltség

Tartasi
kiltseég

>

Keészletszint

4, abra Optimalis készletszint
(Forras:
http://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007_d2 1080 _1082_smeuzletifin/3_1_ 3 egyszerubb
_keszletgazdalkodasi_modellek_alkalmazasa_yDgLI4NVnjbl0oHu.scorml )
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4.1 Készletezés stratégiaja

A vallalat optimalis készletnagysaganak, minimadlis készletezési koltségének
szempontjabol fontos, hogy jol meghatarozott készletezési stratégiaval rendelkezziink. A
készletezési stratégiatipusok kozos jellemzdje, hogy egyszerre adnak valaszt, a mikor

rendeljiink, és a mennyit rendeljiink kérdésekre.

A Ciklikus stratégia szerint, egyenld idokozonként maximalis szintre toltjiikk fel a
készleteinket. A stratégia elénye, hogy a maximalis készletszint korlatozott, nem kell
folyamatos készletfigyelés, a rendelések litemezhetéek. Hatranya viszont, hogy nem véd a
hiany ellen (hirtelen magas felhasznalas esetén), illetve tetszélegesen kicsi tétel megrendelését
is el kell végezni (alacsony felhasznélds esetén), ami gazdasagtalan lehet. A tételnagysagot

minden ciklusban Gjra meg kell hatdrozni. Alkalmazasa: az output kozel allando.

o — a felhasznalasi rata o

Készler A T;— a rendelések allando ciklusideje

/ q; — valtozo nagysagu rendelési tétel
5 7
\ 'R

5Y

T T T

5. abra Ciklikus miikodési stratégia

(Forras: http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vevékiszolgalas)
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Két raktaras stratégia, ha a minimalis megengedett készletszint elérésekor adott
mennyiséget rendeliink. Elénye, hogy a biztonsagi készletszint miatt, dllandé felhasznélas
mellett a hidny kikiiszobolhetd, és a rendelési tételnagysag alland6. Hétranya ingadozd
felhasznalas esetén, hogy a rendelés ideje nehezen tervezhetd, készletigényes, és a hiany
ebben az esetben sem kiiszobdlhetd ki teljes mértékben. A koltségeket tovabb novelheti, hogy
a készletszintet folyamatosan figyelni kell. Alkalmazasa: viszonylag alland6 felhasznalés

mellett, ha a beszerzési id6 rovid, ha magas a készletezési és hianykoltség.

Készlet A . . -
q — allando nagysagui

rendelési tétel

—
Y id

T; - arendelések valtozo ciklusideje

Y

6. abra A kétrakas miikodési stratégia

(Forras: http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vevdékiszolgalas)
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Csillapitasos stratégia a minimalis készletszint elérésekor a maximalis szintre toltjlik
fel a készleteinket. Elonye, hogy a maximalis készletszint korlatozott, valamint rendelés
iddpontja a sziikségletekhez jol illeszkedik. Hatranya a folyamatos készletszint-ellenérzés, a

rendelési idokozok és mennyiségek nehéz tervezhetdsége, magas az utdnpotlasi koltség.

Készler A — .
i - valtozo nagysagi

rendelési tétel

N — -

T; - arendelések valtozo ciklusideje

7. abra Csillapitasos miikodési stratégia

(Forras: http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vevdékiszolgalas)

Firészfog stratégia, ha egyenld id6kozonként egyenld mennyiségeket rendeliink.
Akkor alkalmazhato jol, ha a felhasznalas mértéke viszonylag alland6 (igy tarthaté nagyjabol

alland6 szinten a készlet nagysaga). Ha a beérkezés és a felhasznalas tliteme eltérd, akkor

készlet hiany vagy készlet tobblet 1éphet fel.= nem alkalmazzuk!

Készlet A

q — rendelési tétel

T
%—} id’

T — a rendelésck ciklusideje

8. abra Fiirészfog miikédési stratégia

(Forras: http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vevdékiszolgalas)
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4.2 Készletek tipusai

crey

vasarolt készletek allomanya, amelyek kozé:

az anyagokat (alapanyagok, segédanyagok, nyersanyagok)

. a vasarolt alkatrészeket,
. az iizemanyagokat,
. a fogyoeszkozoket,
. a gyartoeszkozoket,
. a gongyolegeket, illetve

az irodaszereket soroljuk.

A gyéartasi folyamat soran is képzddnek készletféleségek, amelyeket sajat termelésii
készleteknek neveznek. A sajat termelésii készletek kozé a befejezetlen, a félkész és a
késztermékeket soroljuk, amelyek a gyartasi folyamat, kiilonb6z6 fazisaiban és az egyes

fazisok kozott jelennek meg.
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4.3 Készletgazdalkodas koltségei

Beszerzési koltség + Rendelési koltség + Készlettartasi koltség + Hiany koltség =

Osszes koltség

A beszerzési koltség az a koltség, amely a termék megvasarlasakor vagy gyartasakor
keletkezik. E koltség akkor lényeges, ha nagysaga fligg a vasarolt vagy gyartott mennyiségtol
(mennyiségi arkedvezmény), egyéb esetben 1ényegtelen, mert elobb utdbb ki kell fizetni az

egészet, fliggetlentiil attdl, hogy az mikor érkezik meg.

A rendelési koltség az aru megrendelésének lebonyolitdsakor, illetve a rendelés

beérkezésekor felmeriild koltségek:

Az adminisztracid koltsége.
A tétel szallitasaval, érkezésével, atvételével kapcsolatos koltségek.
Gépek, gyartosorok atallitasanak koltsége.

Atallas miatt kies6 kapacitas elmaradé hozama.

o~ w0 N e

Anyagveszteség.

A készlettartasi koltségek kozé azokat a koltségeket soroljuk, amelyek ndnek, ha a

készletszint no, illetve csokkennek, ha a készletszint csokken:

A készletekbe fektetett toke elmarado haszna.
Készletfinanszirozas koltsége.

Készlettartds mennyiségtol fliggd koltsegei.
Technikai és fizikai avulés koltségei.

Mennyiségi veszteségbdl eredd koltségek.

I T o

Biztositasok, vamok.

Hidny koltség a késon szallitas tobbletkoltsége vagy az elvesztett vevd elmaradd

hozama.
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5 Raktarozas

A raktarozas célja a benne 1évo aruk allaganak megovasa, az anyag aramlatok sziikség
szerinti kiegyenlitése. A raktdrozas az aruk tarolasat, illetve a termelés ¢és kiszallitas
anyagigényeit biztositja. A raktarak az aruk mindségét és mennyiségét veszteség nélkiil
megorzik, anyagmozgatasi rendszeriikkel lehetévé teszik a sziikség szerinti ki- és betarolast.
A raktarak komplex létesitmények, amelyeknek van sajatos kapcsolatrendszeriik és belso
folyamatuk.

A logisztikai rendszer fejlodésével a raktarak helyzete és szerepe is sokat valtozott, a
termékek tarolasa és a termékkel kapcsolatos informacio-szolgaltatds mellett elvaras az aru-
manipulacids tevékenységek elvégzése is. llyen példaul a raktaron tartott aruk vevo-specifikus

igények szerinti komissiozasa, a felcimkézése, csomagolasa.

5.1 Raktartipusok

A logisztikai folyamatban a raktarak kiilonféle alrendszerekhez kapcsolodhatnak, ezért
elhelyezkedésiiket €s jellegiiket sajatos funkcidjuk hatdrozza meg.

Ennek alapjan a fobb raktartipusok a kovetkezok:

— alapanyag-, alkatrész-, részegység-raktar, mely altalaban a termel6-, illetve
szereldiizem bemeneti oldalan talalhato, ezért a beszerzési logisztika részének is
tekintheto;

— kozbensd (félkész aru) - raktar, egy termelési folyamat miiveletei kozott, mely
tehat szorosan a termelési logisztikdhoz tartozik;

— készaruraktar a termelés vagy az Gsszeszerelés befejezése utan, mely létesiilhet a
termeldiizem tertliletén, de lehet teljesen 6nallod 1étesitmény, akar vallalat is;

— ha a készaruraktdrnak kozvetlen kapcsolata van az értékesités helyeivel,

elosztoraktarnak is tekinthetjiik, ekkor az elosztasi logisztika szerves része.
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6 Flextronics International Kft.

Az elektronikai gyartasi szolgaltatasok egyik vezetd cégeként innovativ tervezést és

magas szinvonalt termék eléallitast nyjtunk hét kulcsiparag szamara:

e Autdipar

e Szamitastechnika

e Fogyaszt6i elektronika
e [pari technologiak

e Infrastruktura

e Orvosi miiszerek

e Mobilkommunikacid

A Flextronics 5 kontinensen tobb mint 30 orszagdban [évé gyaraiban a
terméktervezéstdl kezdve a gyartason és a logisztikai tevékenységeken at egészen a termékek
utolagos szervizeléséig nydjt magas szinvonalti szolgaltatdsokat. A vertikalisan integralt
szolgaltatasok és a vilag kiilonbdzo részein versenyképes koltségszerkezettel miikodo gyartasi
tevékenység lehetdvé teszi az ellatasi lanc optimalizalasat, lecsokkenti a piacra 1épés és a
nagytomegli termék eldallitdsdnak idejét és mérsékli a befektetési igényt és a gyartasi

koltségeket.

6.1 Flextronics szolgaltatasai

A vilag egyik vezetd elektronikai gyartojaként a Flextronics a vilagon mindenhol
atfogo ellatasi lanccal tdmogatja a termékfejlesztési folyamatokat, és igy id6t és pénzt takarit
meg az lgyfelek szdmara. A vertikalisan integralt szolgaltatdsok a tervezés, a gyartas, a
logisztika és a visz logisztika teljes folyamatat lefedik, ami leegyszerisiti és felgyorsitja a
kezdeti tervezés és design, a tesztelés, a tomegtermelés, a disztribucio, illetve az értékesitést
kovetd szervizelés ¢€s tamogatds szakaszait. Mindez azt jelenti, hogy az integralt
szolgaltatasok révén komplett tervezési — gyartasi - szallitasi csomagokat tudunk tigyfeleink

részére biztositani.
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A cég székhelye az Amerikai Egyesiilt Allamokban, San Jose-ban talalhato,
telephelyei pedig Eszak Amerikéban, Dél Amerikaban, Europaban, Azsidban (23 orszagban)
tobbek kozott USA, Nagy Britannia, Svédorszag, Malaysia, Mexiko, Kina, Szingapur
helyezkednek el. A multinacionalis cég nagy részét alkotdo FCEE (Flextronics Central Eastern
Europe) székhelye Bécs, amely felligyeli a svéd €s a brit gyarakat, valamint Althofen mellett a
magyarorszagi vallalatokat is. Magyarorszagon, Sarvaron, Tabon, Budapesten, ¢és
Zalaegerszegen taldlhatd Flextronics vallalat. A CEM tevékenységet folytatd Flextronics a

vildg négy kontinensén Osszesen 24 ezer alkalmazottat foglalkoztat, éves forgalma

meghaladja az egymilliard dollart.

Detroit, USA HQ Frickenhausen, Germany Beijing, China
Design & Sales Design, NPI, Volume Manufacturing Design

Toronto, Canada

Design Althofen, Austria
Design, NPI, Volume Manufacturing

()
® . 1)
() Treviso, Italy —@
Plastics, High-End Tooling (incl. ()
Design)

Guadalajara, Mexico °
NPI, Volume Manufacturing

Shanghai, China
NPI, Volume Manufacturing

Timisoara, Romania

NPI, Volume Manufacturing
Zalaegerszeg, Hungary
NPI, Volume Manufacturing

Sarvar Hungary
Plastics / Electronics, Volume
Manufacturing

9. abra Flextronics Automotive gyaregységek a vilagban

(Forras: www.flextronics.com)
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7 Flextronics ellatasi lanca, a felmeriil6 problémak és megoldasaik

7.1 Beszerzés

7.1.1 Abeszerzés alapelvei

A wvallalat politikdja, hogy tevékenységei megfeleljenek, a mikddési kdrnyezetét
jelentd orszagok torvényeinek ¢és szabalyainak. A vallalat nagyon fontosnak tartja a

kornyezetvédelmi, €s az er6forrasok hatékony felhaszndlésara vonatkoz6 szempontokat.

7.1.1.1 Legjobb érték

A vallalat elhivatott a legjobb érték elérése irant minden altala végzett szolgaltatas
tekintetében, valamint elvarja, hogy minden beszallitdja kotelezettséget vallaljon ennek
tdmogatasaban.

A beszerzési szervezet kotelezettsége, hogy minden elkoltott pénzegységbdl a legjobb
ar-értéket hozza ki. A hatékony beszerzésnek lehetdvé kell tennie az erdforrasok felosztasat
olyan modon, hogy az a legjobban megfeleljen a vallalat prioritasainak.

A minden arut és szolgaltatast (az ingatlanok kivételével) a lehetd legalacsonyabb aron
kell beszerezni mind a teljes élettartamra vonatkozé ar, mind pedig a végsd ar tekintetében,

mikozben a vallalat sziikségletei szerinti legmagasabb mindségi szintet kell megtartania.

7.1.1.2 Beszerzési stratégia

A megfeleld beszerzési stratégia az arak csokkentésére, és egyben a megszerzett
értekek novelésére torekszik. A stratégiat folyamatosan feliil kell vizsgadlni a beszallitok
kivélasztasa és a hosszu tavl kapcsolatok tekintetében annak érdekében, hogy a vallalat
szamara képviselt eldnydket folyamatosan novelni tudjuk.

A beszerzésnek folyamatosan stratégiai megkozelitést kell alkalmaznia a beszerzési
tevékenységei soran azaltal, hogy a napi beszerzések tekintetében allandd folyamatokat
hataroz meg, ¢és ez altal er6forrasokat szabadit fel a nagy kiadassal jaro, valamint a kockazatot
jelentd tertiletekre torténd fokusz érdekében.

A nem széria beszerzés a beszerzési erd novelésére torekszik azaltal, hogy 6sszegytijti

az igényeket.
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A beszerzok vallalaton beliil és kiviil is folyamatosan keresik a beszerzési tevékenység
javitasanak lehetdségeit. E tekintetben fontos szempont a mas Flextronics szervezetekkel,
vallalatokkal és a beszallitokkal valo egyiittmiikodés a hozzdadott érték eléréséhez mind a
koltségek, mind a mindség vonatkozasaban.

Minden beszerzési modszert és folyamatot ugy kell alkalmazni, hogy azok eldsegitsék
az ¢érintettek kozti tisztességes €s nyilt versenyt. A vallalat politikaja tdmogatja az Uj
elképzelések felvetését.

A Flextronics a beszerzés terén olyan moddszert alkalmaz, amely soran ajanlatokat
szerez be tobb forrasbol, majd azt az ajanlattevot valasztja ki, amelyik a Flextronics szamara
az ar ¢és az egyéb megfontolt szempontok alapjan a legjobb ajanlatot tette. A wvallalat
tamogatja a jO partneri viszony kialakitasat beszallitéival. E viszony kolcsonds bizalmon,

tisztességes €s nyilt lizleti tranzakciokon alapul.

7.1.2 Beszallitok kivalasztasa

Flextronics International Kft. tisztességes viszonyt kivan kialakitani beszallitoival és
szolgaltatoival. Kolcsonds bizalom felépitésére toreksziink beszallitoinkkal tisztességes és
etikus tizleti beszerzési tevékenységek révén, melyek mindkét fél szdmara hossza tava
elonyoket eredményezhetnek. A beszerzendd eszk6zok és szolgaltatasok specifikacioja
alapjan a beszallitok relevans kritériumok alapjan keriilnek értékelésre, mint a menedzsment
megbizhatosdga, mindség, termék biztonsagossaga, szallitds pontossdga, biztonsagi €s
egeészseégligyl megfontoldsok, miiszaki megfeleldség, tamogatod szolgaltatasok, stabil szallitas,

reakcidid6 probléma esetén, stb.

A beszallitokkal szembeni elvaras, hogy az adott terméket vagy szolgaltatast a legjobb
versenyképes aron, valamint a teljes élettartamra vonatkozo koltség és mindség optimalis
kombinaciojaval nyujtsa.

A termékek vagy szolgéltatasok beszallito altal biztositott ara jelentdsen befolyasolja a
Flextronics termékek versenyképességét. A beszerzésnek arra kell torekednie, hogy a
beszallitok a termékeket és a szolgaltatdsokat versenyképes darakon biztositsak, é&s
folyamatosan arra kell térekednie, hogy az arakat csokkentse.

A kivalasztott szolgéltatonak arra kell torekednie, hogy folyamatosan javitsa arait, és

ezzel lehetdséget teremtsen a Flextronics tovabbi lizleti ndvekedésére.
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A beszerzés eltokélt az irant, hogy a kivalasztott beszallitdé altal biztositott javak,

munkak és szolgaltatasok megfelelnek a ,,Legjobb Erték” kovetelményének.

A Dbeszallitoktol elvart, hogy stabilan széllitsanak, valamint hogy a termékek és
szolgaltatasok tekintetében stabil és rugalmas ellatasi lancot alakitsanak ki, amely lehetové
teszi szamukra, hogy sikeresen megfeleljenek a gyors igénybeli valtozasoknak.

A nem-széria beszerzés folyamatosan torekszik a mindség és a termékek daranak
javitasara, ennek keretében pedig folyamatosan 0j beszallitokat kutat fel, akik az aktualis

igényekhez a legjobb értéket tudjak biztositani.

Mivel a tanacsado beszallito teljesitményének értékelése kevésbé kézzelfoghatd, mint
a term¢k beszallitdé, a tandcsadd cégek értékelésénél tovabbi szempontokat is figyelembe kell

venni. Osszességében a tanacsado kivalasztasanal a kovetkezoket kell figyelembe venni:

Szolgaltatas ara
Hataridok betartsa
Szolgéltatds mindsége

Szolgaltato hirneve a piacon

o B~ w D

Konzulens fiiggetlensége és objektivitasa

Etikai standardok betartdsdnak gyakorlata, amelyrdl a szolgéltatd nyilatkozata altal,
vagy a szolgaltatd gyakorlatanak megvizsgalasaval lehet meggy6zddni.

Az alkalmazottak €s a menedzsment integritidsa, amelyr6l nyilvanosan elérhetd
adatokbol, vagy erkolcsi bizonyitvanyok ttjan lehet meggy6zddni.

A cég pénziigyi helyzete, amelyr6l nyilvanosan elérhetd pénziigyi adatokbdl és a
feketelistak ellendrzésével lehet meggy6zddni (nem fizetdk listaja, adohivatal altal kozzétett

listak, stb.).
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7.1.3 Preferalt beszallitok listai

Minden beszallitonak jovahagyasi folyamaton kell keresztiil mennie, melyet a Globalis
Megosztott Szolgaltatdsok Kozpontja (GSSC) adminisztral. A szolgaltaté jogi szempontu

ellendrzése a szolgaltatonak a vallalat rendszerében torténd regisztraldsa eldtt torténik meg.

Az 1j szolgaltatdo jovahagyasa a GSSC altal kiadott folyamat szerint torténik, de
minden esetben sziikséges hozza a helyi és regiondlis pénziigyi vezetés jovahagyasa olyan
beszallitd esetében, melyet csak az adott régidoban elhelyezkedd fidktelepeken haszndlnak,
vagy csak ott helyezkednek el.

Flextronics elismeri a kdz0s beszerzés, mint koltségesokkentési lehetdség eldnyeit, és

alapvet6 érdeknek tekinti a beszerzési folyamatokon keresztiil torténd elényok biztositasat.

Rendszeres, folyamatos figyelés, magas szinvonalu szallitas és szolgaltatas, valamint
versenyképes arak alapjan a vallalat, ahol lehetséges, preferalt beszallitokat valaszthat ki
aktualis tlzleti sziikségleteinek kielégitésére a Flextronics szamdara eldnyos feltételekkel a

kovetkezd teruleteken:

- Ar

- Mindseég

- Fizetési hataridok

- Szallitas

- Tamogatas, amelyet irasos megallapodas kovethet, mely a beszallitot

preferalt beszallitonak mindsiti.

A preferalt beszallitok listaja lehet globalis vagy helyi.

A Flextronics vallalati érdeke, hogy minden technologiai/beszallitoi eldnyt €s legjobb
gyakorlatot vilagszerte alkalmazzon. Emiatt a Flextronics globalisan kivélasztja legjobb
beszallitoit, amelyekkel a lehetd legszélesebb korti iizleti kapcsolatot kivanja kialakitani. Ez a
lista elkészités alatt all.

A folyamatos fejlédés érdekében a beszerzés felelés a piaci helyzet alakuldsanak

figyelemmel kiséréséért, melyek erds hatast gyakorolhatnak a vallalat ellatasi lancara. Az
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iizleti es piaci trendeknek igazodva a preferalt beszallitok listajat évente feliil kell vizsgalni és

Osszevetni az igények és az lizleti volumen szerint.

7.1.4 Abeszerzés folyamata

A beszerzés 5 teriiletre terjed ki:

nem széria MRO anyagok *
fogyo6 (kiegészitd) széria anyagok.
eszk6zok és mas NPR megrendelés szerinti anyagok.

helyi szolgaltatasok.

o &~ w0 DN e

Capex.

A beszerzési tevékenységek kiinduld pontja a megfeleld tervezés. Minden kiadés -

tervezés mogott a kovetkezOknek kell meglennitik:

1. megtervezett és jovahagyott részleg koltségvetés vagy beruhdzasi terv,
2. megtervezett és jovahagyott Capex,

3. megtervezett és jovahagyott Ugyfél Altal Fizetett Projekt.

A nem széria rendelések az egyes osztalyok eldrejelzéseiben €s a beruhdzasi tervekben
megtervezésre keriilnek.
Szolgaltatas csak akkor vehetd igénybe, ha az adott osztaly vezetdje azt jovahagyta és

szerepel az adott osztaly koltségvetésében.

A nem széria beszerzésnek gondoskodnia kell arrdl, hogy a meglévo lizletek szamara
rendelkezésre all a megfeleld anyagellatds. A rendelések 1ddzitése €s a készletek fenntartasa

érdekében ahol lehet, a BaaN 2 rendszert kell hasznalni.

! Maintenance,Repair and Operational - Karbantartasi, javitasi és mikédési anyagok
? Villalati integralt szamitogépes rendszer
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Az ellatas biztositasara a beszerzésnek le kell téltenie a megfeleld riportokat a BaaN-

bol, tgy, mint:
- Minimum készletjelentés.
- Az anyagkészlet kezelése szempontjabol: negyedéves készletjelentés,

Oregedés és felesleg riportok.

Minden jelentés, melyet idében torténd eszkalacid kovet, a vallalat érdekei szerinti

biztonsagos és gazdasagos anyagellatast biztositja.

A megrendelések lebonyolitasa érdekében a beszerzésnek a kovetkezd eljarasokat kell

alkalmaznia:
1. Tendereztetés és szerzddéskotés.
2. Visszajelzés az igényld szdmara a lehetdségekrol.
3. PO ®kibocsatasa a dontés szerint.
4. On-time szallitas ellenOrzése.

Ha tobb lehetséges szolgaltato tudja elvégezni az igényelt tevékenységet, a beszerzés
és az igényld osztalytendereztetést bonyolit le.

Ha csak egy szolgaltato elérhetd, a szolgaltatoval folytatott targyalasok megkezdésére
vonatkoz6 dontést az alabbiakban ismertetett matrix értékei szerint kell meghozni.

A beszerzés és az érintett osztaly egyiittesen targyalja le a szerzddéses feltételeket,
biztositva, hogy az osztaly igényei és a beszerzési szempontok egyiittesen érvényesiilnek.

A szerz8déskdotésre vonatkozo eljarasokat a teljes folyamat soran be kell tartani.

A megrendelési folyamat csak a szerzodés alairasa utan kezdddik el.

* Purchase Order - Megrendelés
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A kovetkezd szolgaltatasokra nem kell az ¢érintett osztdlyoknak rendszeres

megrendelést (PO-t) kibocsataniuk:

- Koziizemi dijak (elektromos aram, gaz, vizdij, stb.)
- Bérlet és lizing (jarmiivek, eszkozok, foldteriilet, épiilet)

- Egyéb, nem egyedi jellegli folyamatos szolgaltatasok.

Minden egyéb szolgaltatasra megrendelést (PO-t) kell késziteni a nem széria
megrendel6 rendszerben. Minden megrendelésnek 0sszhangban kell lennie az alairt szerzodés,
vagy az arajanlat feltételeivel.

A megrendeléseknek tartalmazniuk kell a szerzédés 1ényeges elemeire vald utalast
- Oradijas szolgaltatasnal a megrendelében fel kell tiintetni a koltségvetésben
eldiranyzott draszamot.

- Havi szolgaltatasi dij esetében a honapok tervezett szamat fel kell tiintetni.

A megrendeld ellendrzésekor a beszerzd ellendrzi az elfogadott ajanlatot a csatolt

ajanlatok 0sszevetésével.

A szolgaltatas az érvényes megrendeld jovahagyésa és kibocsatasa utan kezdddhet
meg. Az igénylé osztalyfelelés a szolgaltatdis megrendelés szerinti elvégzésének
ellendrzéséért.

A beszerzés felelds

- a nyitott megrendeldk figyelemmel kiséréséért, megfeleld 1épések megtételéert

a lezératlan ¢és inaktiv megrendeldkre vonatkozdan,

- a megrendeld nélkiil szamlazott szolgaltatasokkal kapcsolatos eljarasokért,

— forgoeszkozok és MRO anyagok esetében az anyagok beszerzésének a BaaN

minimumkészletezés szerint kell torténnie. A minimum készletnek a projekt
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elorejelzésen, szallitasi hataridokon €s a minimumszallitdsi mennyiségeken kell

alapulnia.

Nem kell kiilon pénziigyi jovahagyas. NPI megrendelések esetében a megrendeléseket
az ellendrizhet0ség ¢és a jovahagyasok miatt a nem széria rendszerben kell elinditani. A
megrendelést (PO) a BaaN automatikusan generalja a megfeleld jovahagyasok utan.

A megrendeld rendszerben alkalmazott jovahagyd matrixot a Pénziigy tartja karban.
Szerzddéses helyi szolgaltatasok esetében, ha csak egy szolgaltatd elérhetd, a targyalasok

megkezdése eldtt elozetes jovahagyas sziikséges.

A megrendelés elinditasa el6tt alkalmazni kell a szerz6dés jovahagyasi folyamatot.

- IT eszk6zok beszerzése esetében IT részleg elézetes jovahagyasa sziikséges.
- Vegyi anyagok beszerzése eldtt a beszerezni kivantakat meg kell kiildeni a

munkabiztonsagi részlegnek.

A beszerzés felelés a beszerzés altal indukalt koltségek csokkentéséért. Ennek érdekében

folyamatos fejlesztés sziikséges. Ez szamos tevékenyég altal valésulhat meg:

- hatékony tendereztetés,
- heti PPV jelentések ¢€s arvaltozasok figyelemmel kisérése,

- az 50 legnagyobb beszallito éves attekintése és elemzése.

Altaldban véve a tendereztetésnek a termékek és szolgaltatasok kivalasztasat kell
segitenie, valamint ra kell mutatnia a megfontolast igényld kérdésekre.

A tender valamennyi résztvevdje (igényld, beszerzd és jovahagyo) egyiittesen felelds a
legmagasabb érték legalacsonyabb aron vald beszerzéséért a vallalat érdekében.

A tender folyamat:

- segiti a versenyt az eldny0sebb ajanlatok érdekében,
- kikiiszoboli barmely szolgaltatd hatranyos megkiilonboztetését,
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- azonos ¢&s atlathato specifikaciot biztosit valamennyi ajanlattevd szamara,
- figyelembe veszi a legjobb gyakorlatot és a korszerli technoldgia szempontjait,

- sziikség szerint figyelembe veszi az iparagi szabalyozast,

ajanlattevok érdekében,
— meghatdrozza a kivalasztas megfelel6 feltételeit,
— meghatarozza a sziikségletek és a benyjtott ajanlatok egyensulyat,
— 0sztonozheti az ajanlattevoket versenyképesebb ajanlatok kidolgozasara,

— kiszliri a dontésre alkalmas legjobb opcidkat.

Az ajanlat kérésnek (RFQ?) a kovetkezoket kell feltétleniil tartalmaznia:

1. Az igényelt terméknek, eszkdznek, vagy szolgaltatasnak az igényld osztaly
részérdl torténd egyértelmi leirasat, melyet minden ajanlattevének meg kell
kapnia,

2. az elvart szallitasi hataridot,

3. az ajanlat bekiildésének hataridejét.

Az Osszetett ajanlatok esetében az ajanlatkéronek fel kell késziilnie a személyes

technikai megbeszélésre, és az ajanlattevOk latogatasara is.

* Request for Quotation — Ajanlattételi felhivas

33



Altalaban véve a beszerzés értéke hatdrozza meg az ajanlatok sziikséges szamat az

alabbiak szerint;

Erték Ajanlatok szama Kivételek
Barmely érték preferalt Csak az elézetesen jovdhagyott

Y E | NS EONENT S drlistdk sziikségesek. Ha tobb

beszallitok normal értékelési ilyen beszdllito is létezik, a

H{WETGEN O NN U WG ESAT M legjobb drat kell valasztani

2000 USD alatti beszerzési Legaldbb egy irdsos ajdnlat
tétel

2000 és 5000 USD kozotti Legalabb 2 irasos ajanlat Ha bizonyithatéan csak egy
beszerzésnél szlikséges beszallitd vagy egyediilalld
beszallito létezik, a gyarvezetd,
cégvezetd, lgyvezet6
jovahagyasaval

Ha ésszer(i, dokumentalt
erdfeszitések ellenére
(ajanlatok bekérése utan) csak
egy ajanlat elérhetd, a
gyarvezet(, cégvezetd,
Ugyvezet6 jovahagyasaval
Siirg6s esetekben a gyarvezetd,
cégvezet6, lgyvezetd
jovahagyasaval

5000 USD felett Legalabb 3 irasos ajanlat Ha bizonyithatdan csak egy
beszallitd vagy egyediilalld
beszallito létezik, a gyarvezet6,
cégvezetd, ligyvezetd
jévahagydsaval

Ha ésszer(i, dokumentalt
eréfeszitések ellenére
(ajanlatok bekérése utan) csak
egy ajanlat elérhetd, a
gyarvezet6, cégvezetd,
lgyvezetd jovahagyasaval
Siirgds esetekben a gyarvezetd,
cégvezetd, Ugyvezetd
jévahagydsaval

1. tablazat A beszerzés értékéhez sziikséges ajanlatok szama

(Forras: Sajat készités)

2.000 USD feletti Facility szolgaltatas® beszerzése esetében az ajanlatkérést a

beszerzés az érintett funkcionalis teriilettel k6zosen késziti el.

® A munkahely és a munkavégzés sziikségleteihez kapcsolodo belsd szolgéltatasok.

34



Az ajanlatkérést az érintett funkcionalis teriilet legmagasabb szintii regiondlis, vagy ha
ilyen nincs, helyi vezetdje hagyja jova. Az ajanlat kérést ezt kovetden a nem széria beszerzés
juttatja el a lehetséges szolgéltatokhoz.

Az ajanlatokat zart boritékban kell kérni, melyen a palyazonak fel kell tiintetnie a

palyazott szolgaltatasi tevékenységet. A palyazatokat a beszerzés gytijti 0ssze.

Ha az ajanlatok beérkeztek és regisztralasra kertiltek, a beszerzés 0sszesitést készit az
ajanlatokrol, amelyben Osszefoglalja a dontéshez sziikséges legfontosabb informacidkat a
Nem széria Beszerzés Ajanlati 6sszesito (1. szamu melléklet) szerint.

2000 USD alatti beszerzéseknél nem sziikséges az 0sszesités elkészitése.

2.000 USD feletti Facility szolgaltatas beszerzése esetében az ajanlatokat zart
boritékban kell kérni, melyen a palyazonak fel kell tiintetnie a palyazott szolgéltatasi
tevékenységet. A palyazatokat a beszerzés gytjti 6ssze.

A palyazatok bontasat az érintett teriilet és a beszerzés egyiittesen végzi el.

A palydzatok bontasardl jegyzOkonyv késziil, mely minimalisan tartalmazza a

palyazok felsorolasat, valamint az egyes palyazoktol beérkezett ajanlati arakat.

Az Ajanlati Osszesitdt (I. szdamu melléklet) csatolni kell a jovahagyok szamara.
Minden beszerzéstdl és megbizasrol sz6l6 dontés tényeken alapul, atlathato és auditalhato.

A dontés utan a nem széria beszerzés kikiildi a megrendelést és bekéri a beszallitotol a
visszaigazolast. Amikor a megrendelés visszaigazolasra keriilt, a beszerzés minden

ajanlattevot értesit a dontésrol.

A fioktelep felelds a kovetkezo feladatok szétvalasztasaeért:

- Az MRO beszerzok BAAN profilja nem teheti lehetdvé az anyagok fogadésat.

- A szallitasi bizonylatokat a megfeleld raktari személyzetnek kell jovahagynia a

beérkezett aru mindségének fizikai ellendrzése utan.

- Az MRO beszerzdk fizikailag is el kell, kiiloniiljenek a raktari személyzettol.
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Az MRO beszerzok BAAN profilja nem teheti lehetdvé a megrendeldk kézzel
torténd kiallitasat, csak automatikus megrendeléseket engedhet meg az MRO-

nak az IT rendszerben tortént jovahagyasa utan.

7.1.5 Beszallitok értékelése

A nem széria beszerzési stratégia részeként értékelni kell a kivalasztott beszallitokat.

A beszerzés évente értékeli az els6 50 beszallitot a kovetkezOk szerint. Az értékelés

szempontjai:

© a0k~ w e

Ar

Id6ben torténd szallitas (on-time delivery)
Megbizhatd mindség

Tamogatd szolgaltatasok

EICC elveinek valo megfeleldség

A tanacsadoi szolgaltatdsok tekintetében 1d. fentebb.

Az értékelés megkonnyitésére a beszerzésnek Nem Megfeleloségi Nyilvantartast kell

vezetnie, ahol a nem megfeleldséget ezek jelentik:

I A T o

Arkiilonbségek

Mindségligyi problémak

Szallitasi hatarid6 be nem tartasa
Terméktamogatas hidnya

EICC® elveinek valé nem megfelelség

A konzultéacids szolgaltatasi kritériumoknak valé nem megfeleldség

® Electronic Industry Citizenship Coalition - Elektronikai Ipari Polgarok Koalicidja
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- Minden nem megfeleléség esetében javitd intézkedéseket kell kérni a

beszallitotol.

- Evi harom, a Nem Megfeleléségi Nyilvantartasba torténd bejegyzés utin a
beszallitot Nem Megfeleld beszallitoként kell értékelni, ebben az esetben uj

tendert kell kiirni az adott témaban.

- Ha a beszallitorol valamely hatosdg megallapitotta az EICC elveinek
megsértését, a beszallitotdl az elsd lehetséges alkalommal meg kell vonni az

uzletet.

A beszallitok kivalasztasi és értékelési rendszere alapjan a nem széria beszerzésnek
javaslatokat kell tennie a preferalt beszallitok listdjara vonatkozoan a beszallitdoi kor

folyamatos fejlesztése ¢és a koltségek csokkentése érdekében.

37



7.1.6 Beszerzéssel kapcsolatban felmeriil6 problémak

A beszerzéssel kapcsolatos egyik probléma, hogy a fent emlitett értékhatarokat be kell
tartani, illetve megfeleld0 mennyiségli arajanlatot kell bekérni. Egyes termékeknél nehéz
betartani a 2000 dollaros értékhatart, mert vagy a termék értéke magas vagy a termék
mennyisége sok. Ekkor tobb megoldas lehetséges. Az adott termékbdl nem rendeljiik meg a
kért mennyiséget, ez anyaghidnyhoz vezethet. Megrendeljiikk az adott mennyiséget, de nem
egy megrendel6t tesziink fel, hanem 2-t vagy 3-at. Ez problémat okozhat, mert ha a
megrendelés nem egyszerre fut végig a rendszeren, igy a megrendelés a kivant mennyiségrol
sem egy idOben érkezik meg a beszallitohoz. Ekkor lehetséges csuszas a megfeleld
mennyiségll termék beérkezései kozott, ez pillanatnyi anyaghidnyhoz vezethet. Ha a rendelni
kivant termék értéke meghaladja a 2000 dollart, akkor egy ujabb arajanlatot kell bekérni egy
masik cégtol. Ekkor a két arajanlat koziil a kedvezdbbet kell megrendelni. A vallalatnak

vannak preferalt beszallitoi, amely cégeknél nem kell az értékhatarokat figyelembe venni.

Probléma lehet, hogy a kért termék vagy eszkoz specifikdcidja helyteleniil van
megadva. Ilyenkor a beszallito minden esetben visszakérdez, hogy pontosan milyen termékre,
eszkozre van sziikségiink. Problémét okoz ilyenkor, hogy az igényld nem tud azonnal
vélaszolni (szabadsadg vagy miiszakban dolgozik). Ez iddigényes, ezért a kért eszkdz vagy
termék nem érkezik meg a kivant idére, ez hianyt okozhat a termelési folyamatban.

Arajanlatot csak a beszerz6 kérhet be. Probléma, hogy a mérndkok vagy adott esetben
én, mint gépalkatrész raktaros kérek be arajanlatot. Ez azért fordul eld, mert csdkkenteni
szeretnénk a termék megrendeléséig tartdé folyamatok iddintervallumat. Eléfordul, hogy az
arajanlatot olyan cégtdl kérjiik be, amelyik nem szerepel a Flextronics beszallitoi listdjan, igy
a megrendelés nem indithato el. Ilyen esetben vagy felvetetjiik a beszerzével a Flextronics
beszallitdi kozé a céget (ez hosszii folyamat) vagy valamely beszallitonkon keresztiil
behozatatjuk a kért terméket (révidebb id6), de ez plusz koltségbe keriil. Megoldas lehet,
hogy ha nem is a beszerz6 kérni be az arajanlatot, de akkor is szerepeljen az arajanlatkérd e-
mail cimlistajaban.

Eldéfordul, hogy a beszallit6 nem tudja a terméket leszéllitani a visszaigazolt iddre.
Ekkor a beszerz6 keres egy masik beszallitot, aki a kért idére teljesiteni tudja a rendelést. Sok
munkat rovid hataridd alatt kell teljesiteni, ezért nincs 1d6 az arajadnlatok kidolgozasara. Nincs

kommunikéciéo mérndkség és beszerzés kozott.
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7.2 Raktarozas

7.2.1 Aruatvétel

A termékek egy része mindig a beszallitasi raktarba érkezik meg. A raktari dolgozok
atveszik, ezutdn a raktarvezeto értesit az érkezd anyagrol. Ha siirgds termékrol van sz vagy
egy masik Flextronics gyaregységbdl kell elhozni a terméket, akkor belsdé fuvarozo szallitja.
Ezeket az eszkozoket egybdl a részemre szallitjak a kiszallitasi teriiletre. Nagyon ritkan
el6fordul, hogy maga a beszerzd, megy ki sajat autoval a kért eszkozért, ez esetben is egybol
személyesen at tudom venni a csomagot. A megrendelt eszk6zok kétféle tipusba sorolhatdak.
A 452N-el kezd6do megrendelések a raktari anyagok. Ezeket az eszkozoket kicsomagolas
utdn a rendeltetési helyére teszem. Ezutdn a szdmlat aldirom és e-mailben atkiildom a
beszerzének konyvelésre. A 452Q-s megrendeldk eseti megrendelések. Ekkor ellendérzom,
hogy ki kérte a csomagot, és adminisztralom (2. szdmii melléklef). Ertesitem e-mail - ben vagy
telefonon, ha azonnal jonnek érte, akkor at is adom az igényldnek. Ha nem tudjak atvenni,

akkor elhelyezem a raktarban.

7.2.2 Aruk elhelyezése

A Flextronics Kft. ,,A” épiiletéhez 3 tipusu raktar tartozik a széria, nem-széria, illetve

a gépalkatrész raktar.

A széria raktar, elektronikai alkatrészeket, alapanyagokat, félkész termékeket raktaroz
a sajat termelése zavartalansiga, folyamatossiga érdekében. Osszesen tobb mint 60.000
lokaciobol (tarold polebdl) all, és koriilbeliil 6000 féle kiilonbozd anyagot tartalmaz. Térolasi
formajat tekintve szabadlokacios tarolo rendszer van hasznalatban. Az anyagoknak nincsenek
allando helyeik, mindegyik anyag iires lokacioban tarolodik. A csomagoléanyagokat nagy
helyigénytik miatt kiilon raktarban taroljak allvany nélkiili statikus tarolassal. Az anyagtarolas
nehéz és konnyti allvanyokon torténik, valamint egyedi rakatképzéssel. A veszélyes anyagok
taroloiban, valamint a szabadtéri tarolas esetén a raktarozas egyedi rakatképzéssel torténik.
Kiiltéri keretes raklapokbol all6 rakatok maximum 4 raklap magasak, amit gépi
anyagmozgatassal, vagyis targoncaval képeznek. A raktadrban az anyagok mozgatasa kézzel,
illetve kézi kocsival, kézi hidraulikus emeldvel és kiilonboz6 teherbirasu gépi targoncéakkal

torténik.

39



A nem-széria raktarban irodai eszkdzok, informatikai eszk6zok és a munkavégzéshez
sziikséges ruhazat, illetve eszkdzok talalhatoak meg, mint példaul ESD cipd, szandal, kdpeny,
kiilonb6z6 tipust kesztyiik. A raktarban konny( aruk elhelyezésére szolgald kézi polcos

tarolok talalhatok. Koriilbeliil 300 féle anyag talalhatdo meg.

A gépalkatrész raktar 25 m2-n helyezkedik el a gyar teriiletén. A raktarhoz tartozik
még egy konszignacios raktar is. Koriilbeliil 1200 db gépalkatrész talalhato a raktarban. A
termékek Al és MI gépekre vannak valasztva, azon beliil géptipusonként vannak
csoportositva, lokaciokba szedve. A gépalkatrész raktarban kézi polcos tarolok talalhatok. Az
alkatrészeket az anyagok méretétél fliggben tarold dobozokban, vagy a sajat
csomagolasukban taldlhatok. A termékeknek van egy egyedi azonositojuk, amely ,,4480”
jelzéssel kezdddik és ,,_A” jelzéssel végzddik pl.: 4480-13020 A. Minden egyes terméknek
meg van hatdrozva egy minimum és egy maximum készlete. Ezek meghatdrozasa a termék
kivitel gyakorisagdbdl van meghatarozva. Minél tobbet hasznalnak, anndl nagyobb a

maximum készlet.

10. abra Alkatrész Raktarozas

(Forras: Sajat készités)
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7.2.3 Aru- és anyagkiadas

A folyamatos termelés mellett, illetve a gépek életkora miatt, sziikség van folyamatos
karbantartdsra. Ha egy gép meghibédsodik, akkor a karbantartok a gépalkatrész raktarban
veszik fel az 0j alkatrészt. Készitettem egy Excel tablazatot az alkatrészlistarol, hogy mely
anyagok szerepelnek a raktarban. Ebben a tablazatban géptipusokra osztottam az
alkatrészeket. Lokacidként szerepel a pontos megnevezés angolul, illetve magyarul, valamint
a rendelési szama ¢és az egyedi kddszama is. Ez az Excel f4jl megtalalhato a szerveren igy
minden karbantarté konnyen hozzafér.

A karbantarto kitolti a kiviteli lapot (3. szdamu melléklet). Ez alapjan konyvelem ki az
alkatrészeket a BaaN rendszerben. A konyvelés FIFO " médszerrel torténik. Ahhoz, hogy
anyaghidny ne Iépjen fel, folyamatosan figyelni kell a raktarkészletet. Nagy segitségemre
szolgal, hogy a kiviteli lapon a karbantartok egy csillaggal jelolik azt a terméket, amelynek a
mennyisége kritikus. Illetve konyvelés soran én is tdjékozodom az alkatrészek mennyiségi
csOkkenésérdl, amelynél figyelembe veszem a minimum készletet. Ha egy anyag kozelit a

minimumhoz vagy eléri azt, akkor elinditom a rendelési folyamatot.

7.2.4 Konszignacids raktar

A gépalkatrész raktarhoz tartozik ketto kisebb konszignacids raktar is.

A konszignacios raktarak korébe azok a raktari 1étesitmények sorolhatdak, melyekben
a beszallito arukészletet helyez el a felhaszndldo szdmara a felhasznald A4ltal biztositott
taroloteriileten, azaz a konszignacios raktar nem mads, mint a beszallitd készaruraktara a
felhasznalonal. A felhasznalé a termelésiranyitas altal meghatarozott ilitemben, a gyartasi
igényeknek megfeleléen képes a gyartdshoz sziikséges alapanyagokat, alkatrészeket,
részegységeket vételezni. A felhasznalo a vételezés biztonsdga érdekében a konszignacios
raktarban egy biztonsagi készletszint fenntartdsat igényelheti a beszallitotol. Az aru
tulajdonoscseréje a raktari kivételezés idopontja, az aru ellenértékének fizetése altalaban csak
ettél az idOponttol valik aktudlissd. A konszignacids raktdr mind a beszallitok, mind a
felhasznalok szamara eldnydket nyujt. Amig a beszallité a felhasznalokkal kialakitott szoros

kapcsolat, a sajat raktarkapacitas csokkenése, a szallitasi és csomagolasi koltségek optimalasa,

7 Készletforgatas kezelési rendszer, ahol az elsének beérkezé tétel keriil ki elséként, igy az anyagokat a
beérkezés sorrendjében adjak ki, ezzel biztositva, hogy nem maradnak “elfekvé“ készletek
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a megnovekedett szallitéi rugalmassag miatt optimalt termelési program, az alacsonyabb
atallasi idok, a raktari kivételek attekinthetdsége, a felhasznalas megbizhatd elérejelzése, a
szallitasok optimalizalhatosaga, a sajat diszpozicié tervezésének leegyszerlisodése és a
letisztult fizetési koncepcio altal élvezheti a konszignacios raktar nyujtotta elényoket. Addig a
felhasznalok a lecsokkent ellatasi kockazat, az alacsony toke-lekotottségi szint, a készletek
attekinthet6sége, az alacsonyabb készletszintek, a rendelkezési jogosultag altal keriilnek
kedvezd pozicidba a konszignécios raktart nem alkalmaz6 felhasznalokkal szemben és magas

foku ellatasi biztonsagot érhetnek el.

A beszallito és a felhasznalod kozott konszignacids szerzddés rogziti a konszignacios

aruk kezelésével kapcsolatos eldirasokat, szabalyokat:

. a beszallitd mely arukbol tart fenn konszignécios raktart vagy készletet, milyen

a minimalis készletszint az egyes arukbol,

. milyen kotbért fizet a beszallitd, amennyiben a vallalat készletszint nem
biztositott,
. mi torténik a visszamaradt arukkal (pl. egy elore definialt iddintervallum eltelte

utan a raktarban 1évé arut ki kell fizetni, vagy a folosleges arut a beszallitd
visszaszallitja és a felhaszndldé az 4ruhoz kapcsolodd 0Osszes koltséget

megtériti),

. ki miikodteti és finanszirozza a konszignacios raktart.
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7.2.5 Raktarozassal kapcsolatban felmeriil6é problémak

Mikor 2011 juniusaban atvettem a gépalkatrész raktari feladatokat, akkor az egyes
alkatrészek nem voltak csoportositva. Megnéztem a termelési folyamatokat, illetve, hogy
milyen gépek, eszk6zok, alkatrészek talalhatoak ott, majd Al és MI termelési teriileteken
talalhato géptipusokra osztottam azokat. Miutan Osszeirtam, géptipusonként is szétvalogattam
az alkatrészeket. Ezutdn még tovabb bontottam raktari illetve nem raktari alkatrészekre. A
polcokat lokaciok szerint felosztottam. A lokaciok A-1/11, A-1/12... stb. keriiltek felosztasra.
Az ,A” és a ,,B” oszlopokban talalhatoak az Al teriilet gépei, alkatrészei. A ,,.C”, ,,D”, ,E”,
,F” oszlopokban talalhatéak az MI teriilet gépei, alkatrészei. Van még egy oszlop ,,Nem

raktari alkatrészek” néven.

A 7.2.2 fejezetben emlitett eseti megrendelések alapjan atvett eszkdzoket nem lehetett
hova elhelyezni, ezért 1étrehoztam ezek szamara egy iires lokaciot. A csomagokat, ha nem
vitték el azonnal, akkor valahogy nyomon kellett kovetni, hogy ki is rendelte az adott
alkatrészt. Ezért 1étrehoztam egy papir alapu adminisztracios feliiletet (2. szdmu melléklet),
amelyben szerepel a beérkezés datuma, a megrendeld szama, a rendelt alkatrész, beszallito
neve és az atvevo aldirdsa és torzsszdma. Probléma esetén, ha nem a megrendeld személy

vette at az alkatrészt, akkor nyomon tudjuk kovetni, hogy ki is vihette el azt.
A raktarozassal el6forduld probléma lehet még, ha az alkatrész sériilten érkezik, rossz

mennyiséget szallitanak vagy mas terméket, mint amit rendeltiink. Ezekre a problémakra

megoldas nem talalhat6 csak gyors reagalas lehetséges.
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7.2.6 Raktarozasi koltségelemzés

A raktéarozasi koltségek mindazon koltségeket jelentik, melyek a termékek tarolasaval

kapcsolatban meriilnek fel. A raktarozas koltsége fiigg:

o A raktérozott aru értékétol

o Tomegétol

o Méretétol

. A raktari dolgozok bérétol

. A raktari berendezések értékétdl (épiilet, allvany, géprendszer)
o A tarolok szamatol

o A tarolt mennyiségtol

o A tarolési id6tol

A készletek csokkentése viszont nem eredményezhet anyag vagy aruhidnyt,
ugyanakkor a raktdrozési koltség egyenesen ardnyban nd az aru értékével. Az elébbiekbdl
kovetkezik: minél nagyobb értéki az aru, annal rovidebbnek kell lennie a raktirozasi
folyamaton valo atfutasi idének. A nagy térfogatu és kiilonleges kezelésli, a nagyobb és

kiilonleges tarolokapacitas igény eredményezhet nagy raktarozasi koltséget.

A raktarban 1200 alkatrész taldlhatd. A raktar eléggé telitett, ezért 0 anyagot
koriilményes felvenni raktarra a helyhiany miatt. Az 1200 db termékbdl 771 db alkatrész €10,
269 db ,,0ld” és 160 db ,,0bsolete” alkatrész. Vizsgalatom célja, hogy a 3 féle anyagtipus
aranyanak valtoztatasa, atcsoportositasa koltségnovekedéssel vagy koltségesokkenéssel jarna-

e.

A 3 alkatrész tipus egy fajta géptipushoz tartozik. Az elsd tablazatban talalhato, hogy
az elmult 6 honapban felhasznalt illetve raktarrdl elvitt darabszamok alapjan mennyibe keriil
egy-egy terméktipus teljes készletezési koltsége. A felhasznalt alkatrészek darabszama az
elmult félévben 0, 0 illetve az 0j terméknél 12 db/héd. Az ,,0ld”, ,,0bsolete” és az 0j alkatrész
ara illetve szallitasi koltsége is kiillonb6zd. A raktari koltség koriilbeliil 400 USD/db/ho.
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Teljes készletezési koltség = Beszerzési koltség + Raktarozasi kdltség

,0ld” |, Obsolete” | Uj alkatrész

Alkatrész ara (USD) 29 336 72
Szallitasi koltség (USD) 25 50 0
Raktdron lévé darabszam(db) 9 6 18
Beszerzési koltség (USD) 286 2066 5184
Raktarkoltség(USD/db/hé) 400 400 400
Raktarozasi koltség (USD) 3600 2400 7200

Teljes készletezési koltség
usD 3886 4466 12384

6 havi teljes készletezési

koltség (USD) 23316 26796 74304

2. tablazat Raktarozasi koltségek

(Forras: Sajat készités)

Az ,0ld” alkatrész raktaron tartasi koltsége a legalacsonyabb a 3 alkatrész tipus koziil,
de ez azért lehetséges, mert az elmult félévben nem hasznaltak fel egy darabot sem. A
legdragabb az ,,uj alkatrész” felvétele. Ennek egyik oka természetesen a gyakori felhasznalas.
Az ,obsolete” alkatrész koltségei alacsonyabbak, mint az ,Uj alkatrész” koltségei, a

magasabb ar ellenére is.

Az ,,Uj alkatrész” raktaron tartasi koltsége 50.988 USD — vel magasabb lenne, mint az
,Old alkatrész”, ezért koltségnovekedéssel jarna, ha 0j alkatrészt vennénk fel a régi, nem
hasznalt alkatrész helyett.

Ha egy alkatrész nincs raktdron, akkor minél gyorsabban be kell szerezni. A sor
megallas miatt jelentds bevétel kiesés keletkezhet. A hianyz6 alkatrészt vagy a beszallito
szallitja, vagy a Flextronics hozatja el a sajat fuvarozgjaval.

Anyagkoltség = Alkatrész Ar + Extra szallitdsi koltség

Arbevétel = Szallitasi id6 X Kiesett darabszam X Kiesett 1db termék értéke
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Az 1 nap alatt kiesett késztermékek a szallitasi hataridd, az 1 db késztermék ara és az 1
nap alatt gyartott termékek szorzatdbol all. Ezért a szallitasi hatariddt a lehetd legrovidebb

1d6re kell csokkenteni.

Beszallito szallitja

,0ld” | ,Obsolete” | Uj alkatrész
Alkatrész ara (USD) 29 336 864
Extra szallitasi koltség (USD) 50 75 100
Anyagkéltség (USD) 79 411 964
Szallitasi id6 (nap) 3 5 2
Kiesett darabszam/nap 120 80 200
Kiesett 1db termék értéke (USD) 200 200 200
Arbevétel (USD) 72000 80000 120000
Fedezet (USD) 71921 79589 79036

3. tablazat Bevétel Kiesés 1

(Forras: Sajat készités)

Flextronics fuvarozoval

,0ld” | ,Obsolete” | Uj alkatrész
Alkatrész ara (USD) 29 336 864
Extra szallitasi koltség (USD) 40 60 35
Anyagkoltség (USD) 69 396 899
Szallitasi id6 (nap) 2 3 1
Kiesett darabszam/nap 120 80 200
Kiesett 1db termék értéke (USD) 200 200 200
Arbevétel (USD) 48000 48000 40000
Fedezet (USD) 47931 47604 39101

4, tablazat Bevétel Kkiesés 2
(Forras: Sajat készitésii)

Alapfelvetés, ha a 3 alkatrész tipus nem lenne raktaron, akkor mennyi lenne a bevétel

kiesés Flextronics szamara.

Fedezet = Arbevétel — Anyagkoltség
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Ha a Flextronics fuvarozéval szallitjdk a hianyz6 alkatrészt, akkor rovidebb idd alatt
érkezik meg. Atlagban 1,33 nappal korabban. A szallitasi koltség atlagban 58,64 % -Kal
alacsonyabb, mint ha a beszallito szallitja a hianyz6 alkatrészt.

A legkevesebb bevétel kiesést az ,old alkatrész” hianya jelentené. Ha az ,,Uj
alkatrész” nem lenne raktaron, akkor 2,021 %-kal nagyobb lenne a bevétel kiesés, ha
Flextronics fuvarozoval széllitjdk. De viszont a beszallitd nem engedélyezi széllitatni az
alkatrészt masik fuvarozéval, akkor a bevétel kiesés joval magasabb mindharom alkatrész
tipusnal.

Ebben az esetben is az ,Uj alkatrész” koltségei a legmagasabbak. De itt, nem

koltségként jelentkezik, hanem hianyként.

Osszegzés

Az ,0ld alkatrész” raktarozasi koltsége 23.316 USD. Az ,,Uj alkatrész” raktarozasi
koltsége 74.304 USD. Ha nincs raktaron, akkor a bevétel kiesés 71.921 USD vagy 47.931
USD. ,,Uj terméknél” 79.036 USD vagy 39.101 USD. A raktarozasi koltség magasabb lenne
az 0j alkatrész raktarra vételénél, mint az ,,0ld” alkatrészeknél. Tehat koltségndvekedés
keletkezne raktdrozas szempontjabol. A legmagasabb bevétel kiesés is az 0j termék hianyanal
keletkezne. A vallalat célja a profit ndvelése. Ezért a profit szempontjabdl az 0j termék

felvétele a raktarra a megfeleld megoldas.

Az ,,0ld” termékekre egy megoldas, hogy létrehozunk egy konszignacids raktart a tabi
és a sarvari Flextroniccsal kozdsen. Melynek 1ényege, hogy a masik 2 gyaregységben is meg
lehetne vizsgalni a nem mozg6 alkatrészeket, és 1étrehozni egy kozds raktart, ahol ezeket az
eszkozoket tarolni lehetne. Masik megoldas lehet, hogy ezeket az alkatrészek értékesitjiik, igy
ez altal raktarozasi hely szabadulna fel, illetve bevételhez juthatna a vallalat. Az ,,obsolete”
alkatrészeket géptipusonként dsszegytijteni és egy dobozba elhelyezni. A dobozon szerepelne
a rendelési szam, megnevezés és a darabszam. Igy nem tiinik el véglegesen. (nem is tiinhet el,

mert szerepel a készleteinkben €s igy még konyvelhetd.)

47



7.2.7 IRM Rendszer

A gépalkatrész raktarban a csillapitdsos készletezési modell van hasznalatban. A
maximalis készlet szint elére meg van hatarozva minden alkatrésznél. Folyamatosan figyelni
kell a készletszintet, ha eléri a minimumot, akkor a maximumot vagy felette 1-2 darabbal kell

rendelni. A rendelési id6k6zok és mennyiségek mértéke is valtozo. Fiigg a felhasznalastol.

Az alkatrész kivitel raktarrol papir alapon mukoédik. Ami nem jo, mert 1200 db
alkatrésznél nehéz kovetni, hogy melyik van a minimumon. Eléfordulhat, hogy a karbantartok
nem adminisztraljdk az elvitt alkatrészt, igy anyaghiany léphet fel, ami a termelés kieséshez

vezethet.

Raktari

alkatrész
Alkatrész ara (USD) 1700
Extra szallitasi kéltség (USD) 150
Anyagkéltség (USD) 1850
Szallitasi id6 (nap) 4
Kiesett darabszam/nap 200
Kiesett 1db termék értéke (USD) 200
Arbevétel (USD) 160000
Fedezet (USD) 158300

5. tablazat Raktari alkatrész Kiesés

(Forras: Sajat készités)

Egy beiiltetd gép alkatrész hidnya lathaté a tdblazatban. Az alkatrész ara 1700 USD,
amelyet 4 nap alatt lehet beszerezni. fgy, ha nincs raktaron, akkor 158.300 USD bevétel

kiesés keletkezne.

A papir alapt alkatrész kivitel helyett megoldas lenne az IRM rendszer.

Egy targyalas soran a beszallito ajanlotta figyelmembe az Intelligens Rezsianyag
Management (IRM) rendszert, amelynek alapja a kihelyezett konszignacios raktar. Az alabbi
cégeknek javasolt, akik:

> Csokkenteni szeretnék rezsianyag koltségeiket
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> Javitani akarjak cégiik likviditasat

> Szeretnék kontrolldlni és megsziintetni a talzott mértékli rezsianyag
felhasznalast

> Ki szeretnék sziirni a csucsfogyasztokat

> Attekinthetd riportokban akarjak latni a készleteket, a rezsianyag beszerzést és

felhasznalast, koltséghelyre vagy akar dolgozora vetitve
> Idot és energidt akarnak megtakaritani beszerzdjiikknek, raktarosuknak,

kontrolleriknek

Hogvan miikodik?

Igénylo

Az igényld az azonositd kartyaval tud alkatrészt vételezni a raktarbol. Az IRM
szoftver biztositja a munkatidrs azonositdsat ¢és a raktaros szamara az darukiadas

A gyartasi teriileten terminalokat lehetne elhelyezni, amin az igényld sajat maga
rogziti az igényét. A terminal egyszerd, hibatlird (pl.: &ramkimaradas esetén Gjra betoltodik a
szoftver), céliranyos kezeldfeliilettel rendelkezik, a szoftver néhany billentytivel kezelhetd, de
hasznalhato lenne érintéképernyds kivitel is.

A szoftver figyelembe veszi a készleteket és a dolgozoi terméklimiteket!

Igénylési folyamat

A dolgozo elmegy a munkahelyéhez legkozelebb esd terminalhoz
Azonositja magat a kartyajaval
Osszeallitja az igényt a terminalon

Ellendrzi, sziikség esetén modositja az igénylista tételeit

YV V V V V

Elkiildi az igényt a raktarnak
> Var a rendszervisszajelzésére, hogy az igény listan szerepld tételeket a raktaros

Osszeszedte (opciondlisfunkcid, SMS)
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Raktaros

A raktaros az IRM szoftveren keresztiil

> A munkatars azonositasat kovetden rogziti a felvételi igényt (ha nincsenek a
terlileten elhelyezett terminalok az igényl6k szdmara)

> Rogziti a szallito felé a készlet feltoltési igényét

> Kovetheti a készlet feltoltési igények statuszat (hatralék, szallitasi hataridok)

> Beallithat minimum készletszinteket, hogy a rendszer a fogyas fiiggvényében a
készlet feltdltési igényeket automatikusan 1étrehozza

> Vezet6i engedélyezést kovetden 11j termékeket vesz fel a raktarba

A munkat segitd riportok:

Készletszintek, forgasi sebesség, atlagos havi fogyas, leltariv, szallitolevél matrix

Kiszedési folyamat a raktarban

A termék kiadasi igényeket az IRM egy listan gyiijti. Az igények statuszat szinekkel

jelzi a program.

> A raktéaros kivalaszt egy nyitott igényt és kinyomtat egy kiszed6 lapot

> Osszeszedi az arut a raktarbol

> Az arut a kiszedd lappal egyiitt az arukiadasi teriiletre helyezi

> Az igény statuszat kiszedett-re valtoztatja, (opcionalis, a rendszer SMS-ben

értesiti az igényldt, hogy az igény elhozhat6 a raktarbol)

Arukiadasi folyamat a raktarban

> A raktaros kivalasztja az IRM lista ,,kiszedett” igényei koziil azt, amelyikért az
igényld jott

> Atadja a termékeket az igénylnek

> Az 1gényld lehtizza a kartyajat a raktaros kartyaolvasojan, ezzel igazolja a
termékek atvételét

> Az igény statuszat az IRM teljesitett-re allitja
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Gyorsitott arukiadas

Olyan esetekben, amikor nincs kihelyezett terminal és a dolgozok az igényeket

kozvetleniil a raktarban adjak le.

> A dolgoz6 azonositja magat a kartyajaval
> A raktaros 0sszeallitja az igényt
> Az igény mentésével a dolgozd azonnal elviheti a termékeket és az igénye

azonnal kiadott statuszba keril.

Opcionalis igény engedélyezése

Azokra az esetekre, amikor az igényt egy, vagy tobb felettesnek engedélyeznie kell.

> Az igény leaddsa utan az engedélyezendd statuszba keriil, amirdl a felettese
értesitést kap
> A megfeleld szintii engedélyezést kovetden az igény vagy tovabbi felsébb

szintli engedélyez6hoz, vagy kiszedhet6 allapotba kertil

> Az engedélyezési szintek linedris, vagy hierarchikus felépitésben alakithatok
ki.

Arurendelési folyamat a raktarban

A termékrendelési igényeket a beallitott minimum készlet szinteknek megfelelden az

IRM egy figyelmeztetd listan automatikusan gytijti.

> A raktaros megnyit egy arurendelési bizonylatot

> A termékrendelési igények koziil jovadhagyja, ezzel a bizonylatra emeli a
rendelendd terméket

> Sziikség esetén modositja a mennyiséget

> Kiegésziti a rendelését tovabbi termékekkel, ha sziikséges, akar a figyelmeztetd
listatol fliggetleniil)

> Menti a bizonylatot és ezzel elkiildi a rendelést a beszerzének
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Aru bevételezési folyamat a raktarban

Az IRM a beszallitotol kiszallitott, de az ligyfél altal nem bevételezett szallitéleveleket

egy listan gytjti

> A raktaros a raktarba érkezd csomag szallitolevélszamat kivalasztja az IRM
listarol

> Mennyiségi €s mindségi ellendrzés utan a széllitdlevelet az IRM listan

jovahagyja (mennyiség modositasra lehetdség van)

Vezeto/kontroller

A vezetd vagy kontroller az IRM szoftveren keresztiil riportokat hivhat le, hogy

optimalis raforditassal kontroll alatt tartsa az alkatrész felhasznalast.

> Raktari fogyasok attekintése iddszakra, személyre, koltséghelyre/teriiletre
vetitve, a cstucs felhasznalok kisziirése

> Trend analizisek 1d6szakra, személyre, koltséghelyre/teriiletre vetitve

> Fogyasok alapjan  kidllitott  szdmldk és  szamla  esedékességek

figyelembevételével heti bontasban a kifizetési igényjelzése (elorejelzés)

Miiszakvezeto/csarnokvezeto

Amikor a dolgozoék nem hagyhatjdk el a munkavégzési teriiletiiket, és a raktari

termékek felvételét a dolgozdik szamara példaul a miiszakvezetdk, teriiletvezetok oldjak meg.

> Sajat eszkozzel (notebook, vagy sajat vallalati szdmitogép) rendelkezik és az
azon elérhet6 specialis feliiletet hasznélja

> A miiszakvezetd adhat le igényeket a sajat nevében, mint dolgozd, és mint
vezetd egyarant

> Rogzitheti a dolgoz6 igényeit, amit a raktar feldolgozhat

> Engedélyezési elbiras és jogkor esetén engedélyezheti az igényeket
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> Attekintheti a sajat és a dolgozoi igényeit a kialakitott feliileten, latja azok
allapotait

> Felveheti egy lépésben a dolgozoi altal leadott igényeket csoportosan egy
1épésben

> A felvett termékeket kiadhatja a dolgozoinak

> Lehetésége van a gyakran fogyo anyagokbdl puffer készletet fenntartani és
abbol kiadhat a dolgozdknak termékeket

> Riport lehivasi lehetoségek.

Felhasznalok karbantartasa

A megfeleld jogosultsdg esetén mind a raktarosi, mind a miszakvezet6i feliileten

lehetdség van a felhaszndlok kezelésére.

> Felvehet és tilthat dolgozokat

> Koltséghelyeket vehet fel, modosithat, tilthat, valamint hierarchikus
koltséghely rendszer esetén modosithatja azok elhelyezkedését

> Bedllithatja a sajat hataskorébe tartozo dolgozdi jogosultsagokat

> Beallithat termék felvételi limiteket

> Napi, heti, havi, negyedéves, féléves és éves bontasban

>

Iddszakos limiteket hatdrozhat meg

Elonyok osszefoglalasa

> A felesleges készletek miatti toke lekotés csokkentése = likviditas javitasa

> Kontrollalt a rezsianyag - felhasznalas, elszamoltathatoak a munkatarsak

> Beallithato termék limitek a munkatarsaknak

> Attekinthetd, zart logisztikai rendszer, ami a riport rendszeren keresztiil

egyszeriien kovethetd

> Elszdmolo iv
> Szallitélevél matrix
> Rezsianyag-felhasznalas  koltséghelyekre, —munkaszamokra, vagy akar

dolgozora vetitve
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> Terminalok alkalmazéasaval elkeriilhetd a raktar eldtti sorban allas. Miutén a
raktaros az igénynek megfeleld termékeket Osszegyiijtotte, a rendszer SMS-ben értesiti a
munkatarsat (opcionalis)

> Egyszerii készlet feltltési folyamat, a beszerzés tehermentesitése

> A minimum készlet szintek beallitasaval automatizalhatéak a megrendelések, a
készlet feltoltési igények

> Folyamatos fejlesztés, egyedi igények elkészitése

> Folyamatos on-line rendszer

Hatrany lehet, hogy én egy miiszakban dolgozom a karbantartok 4 miiszakban, igy
nem adhatom mindig ki az alkatrészt. Megoldas lehet, hogy a muszakvezetoknél van egy
raktarkulcs. Ha a felettes nem engedélyezi azonnal a megrendelést. Ekkor egy gyors rendelés

opciot be lehetne 4llitani, amely funkcio az IRM rendszerben ,,kiadhatd” — ra valtozna.

Milyen eszkozok sziikségesek és mi a koltségigényiik?

> Minimum 1db "termékigényld terminal", tovabba opcids lehetdségként tovabbi
terminalok a cég teriileti nagysaga ¢és tagoltsdga figyelembevételével. 1 terminal
koltsége~300.000,- Ft.

> A raktarban 1 db asztali vagy hordozhaté szamitégép. A bekeriilési
koltsége~200.000,- Ft.

> IRM miikddtetéseéhez sziikséges szoftver.

> Kartyaolvaso.
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7.3 Gyartas

A vevoli igények megismerésére harom szint 1étezik:

1. Logisztikai megallapodas (az egyeztetett mennyiségi igény valtoztatas feltételeivel)
2. A vevo elorejelzést ad

3. Konkrét vevoi megrendelések

A tervezonek fel kell vinnie a vevdi igényeket a kapott megrendelések alapjan,
azonnal a megrendelés beérkezésekor az MRP file-ba. A Tervezd heti gyakorisaggal ki kell,
toltse az MPS file-t a rendelkezésére all6 adatokkal. A file segitségével a tervezd
Osszehasonlitja, hogy van-e valtozéds az el6z0 iddszakhoz (héthez) képest. Jelentds eltérés
esetén a tervezének ellendriznie kell, hogy a valtoztatasok megfelelnek-e a szerz6dési
feltételeknek (Logisztikai Megallapodas), ha nem akkor értesiteni kell a Program Manager-t,

¢s hogy a szerzddésben foglaltakhoz  képest milyen nagy az  eltérés.

A tervezOnek ellendriznie kell, hogy a vevdi igény teljesithetd-e vagy nem. Ezen ellendrzés

soran a tervezOnek figyelembe kell vennie legalabb:
- a rendelkezésre 4ll6 késztermék készleteket,
- a kért késztermék mennyiséghez sziikséges nyersanyagok elérhetdségét,

beszerzési lehetdségeit (egyeztetés a Beszerzéssel),

- a gyartd berendezések kapacitasat (egyeztetés a  Karbantartassal,

Mérnokséggel),

- emberi er6forrasok (egyeztetés a Személyzeti részleggel és a Termeléssel).

Problémak esetén a tervezOnek értesitenie kell a vevdét a lehetséges megoldasi
javaslatokkal egyiitt (pl. az esetleges extra koltség kovetkezményekkel) — ahol ez

alkalmazhaté — a mindkét félnek legmegtelelobb megoldas miel6bbi megtalalasa érdekében.
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A tervezonek vissza kell igazolnia a teljesitheté vevéi megrendeléseket. A megrendelések
megerdsitésének formaja vevonként eltérd lehet. A Vevoi megrendelések feldolgozasat
legkésébb 2-5 munkanapon beliil be kell fejezni a megrendelések komplexitasanak
fliggvényében.

A tervezonek fel kell vinnie a részletes tervadatokat (MRP) a BaaN rendszerbe minden
visszaigazolas kikiildés utan a vevOnek a Beszerzési és Gyartasi megrendelések generalasa
érdekében. A Baan rendszert minden héten karban kell tartani a lehetséges elmaradasok

tekintetében.

A termelés naponta adatokat biztosit a gyartott késztermékekrél. A tervezdknek
ellendrizniiik kell napi gyakorisdggal ezeket a szamokat, hogy felfedezze az eldrelathatod
szallitasi problémakat a vevd felé (pl. anyaghiany, termeléslassulas, géphibdk stb. miatt). A
tervezOnek folyamatosan kapcsolatot kell tartania az érintett részlegekkel a lehetséges, a vevoi
megrendelések teljesitését veszélyeztetd problémak feltardsa érdekében. A tervezonek
egyeztetnie kell az érintett részlegekkel (HRM, Mérndkség, Karbantartas, Beszerzés), hogy
van-e lehetdség a probléma felolddsara. Amennyiben mar szallitdsi probléma Iép fel egy
elfogadott/visszaigazolt vevdi megrendelésre a vevot értesiteni kell mihelyst a problémat
¢észleltik. A vevot azonnal kell értesiteni rovid tava (kevesebb, mint 2 hét) szallitasi
problémdk esetén; hosszu tavl szallitasi probléma esetén, legkésdbb 2 héttel az érintett
szallitdas elott kell értesiteni a vevét. A TervezOknek két teljesitmény mutatot kell
kiszamolniuk hetente a szallitasi teljesitményiink mérésére és jelentésére a vevé felé. A CVP
a kiszallitott mennyiségeket hasonlitja 0Ossze termék csaladonként, a leszallitando
mennyiségekkel (az eredményt szazalékban fejezziik ki). Az OTIF ° a jo szallitasok szamat
veti 6ssze késztermék kodonként a késdi/korai ¢és/vagy a vevOi megrendeléshez képest
mennyiségi eltéréssel szallitott szallitmanyok szdmaval (az eredményt szazalékban fejezziik

Ki).

A termelési fOtervet a logisztikai tervezé adja meg, mint bemeneti inputot a termelési
tervhez. Az NPI és mérndki mintagyartdsok fOtervet a technologiai kozponti felelds
munkatarsa adja meg hetente egyszer. A rendszeres preventiv karbantartdsi tervet a
karbantartasi vezet6 adja ki. A foterveknél az anyag, ember €s gépkapacitas mar ellendrzott, a

feltevés, hogy fétervet nem bocsatanak ki ember, anyag és gépkapacitds hidny esetén. A

8 . T . /. , e 7
Comitted Volume Performance - Szallitasi teljesitmény mér@szam
9 . TN . /. , e 7
On Time In Full - Szallitasi teljesitmény mérészam
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legfébb bemend inputok a féterv igénye, gép képesség, set up optimalizalds, set up center
kapacitas, termelési kapacitasok és hatékonysag optimalizalasa. A f6 feladat a fenti bemend
inputok alapjan optimalizalni a termelési tervet, gy, hogy maximalisan kihasznaljuk a gépi
er6forrasokat és maximalizaljuk a termelési hatékonysagot. Eltérések esetén (valtozasok a
megrendelésben, termelési problémak, anyagellatasi problémak) a helyzet kiértékelése utan,
miiszakszinten a termelési tervkovetést €s aktualizalasat meg kell tenni. A gyartastervezo
kozvetleniil egyiitt dolgozik a logisztikai tervezdvel. A fétervre a hivatalos visszaigazolds a
gyartasterv ¢és annak verzioi. Direkt jelentési kotelezettség ¢és kozvetlen eszkalacid a
Manufacturing Managernek torténik. Prioritasi ligyek esetén a gyartastervezo visszajelzést ad
a tervben a logisztikai tervezonek, az esetleges eszkalaciot a logisztikai tervezd kezdeményezi
a logisztikai eszkalacios folyamat alapjan. A termelési terv zarolt 24 orara, valtozasokat csak
a logisztikai tervezd és az SMT/ MI termelési vezetd informalasaval (termelési terv verzid
kikiildés) lehetséges. A termelési terv szigoruan zarolt 8 orara, eltérés csak a Manufacturing

Manager engedélyével lehetséges.
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D-Dontés, R-megvalésitds, C-Tudositds, I-informdacid
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7.4 Kapacitas

A vallalat teljesitoképességét két oldalrdl szokéds megkdzeliteni, elméleti és gyakorlati
oldalrél. A vallalat elméleti, maximalis teljesitoképességét, amelyet a rendelkezésre allo
eszk6zok tesznek lehetdvé, kapacitdsnak nevezziik. A realis, tényleges teljesitoképesség,
amely a szokasos munkarendet és a rendelkezésre allo6 munkaerdt veszi figyelembe, az
atbocsatod képesség. A termelési kapacitds a termeld berendezés teljesit6képességének adott
iddpontban ismert azon felsd hatdra, amely a berendezés allaganak aranytalan romlasa nélkiil
megengedhetd legnagyobb terhelése, az adott berendezésen megvaldsithato legjobb technika,
technologia és gyartasszervezés mellett érhetd el. A rendelkezésre allo gépek szama az
iizemben 1év0, a javitas alatt allo, az ideiglenesen nem miikodo €s a fel nem szerelt gépeket
tartalmazza. A termelési kapacitasnorma kifejezi a termékegység eldallitdsahoz sziikséges
idémennyiséget (o0ra/db) és az iddegység alatt elddllithatd termékmennyiséget (db/ora). A

kapacitdsnorma idénorméban és teljesitménynormaban hatarozhatd meg.

Az atbocsatoképesség a termeld berendezések kapacitaskihasznaldsanak az adott
idészakban elérhetd kihaszndldsi szinvonalat jellemzi, amelyet miiszaki — gazdasagi -
szervezési intézkedések foganatositdsaval kivannak elérni. Az 4atbocsatoképesség
meghatdrozasa szorosan kapcsolodik a kapacitadskihaszndlashoz, ugyanis az elérhetd
kapacitaskihasznalds meghatarozasat jelenti. A termelési keresztmetszet tervezett
kapacitaskihasznalasat, azaz atbocsatoképességét az lizemeld berendezések atlagos szama, a
tervezett produktiv idOalap és az atbocsatoképesség-norma hatarozza meg. Az ilizemeld
berendezések atlagos szamanak meghatdrozasanal tizemeld gépnek a miikodoképes gépeket
tekintjiik, tehat a rendelkezésre allo gépek koziil nem vessziik szamitdsba a javitas alatt

levoket, az ideiglenesen nem miikoddket és a fel nem szerelteket.

A tervezett produktiv idéalap a kovetkezd

Ipr=Im-1V-ITMK,

ahol:

. Ipr = a produktiv iddalap,

. Im = a munkarend szerinti iddalap,

. IV = a munkarenden beliil felmeriilt veszteségidok

. ITMK = a tervszerii, megel6z6 karbantartas idésziikséglete.
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A munkarend szerinti id6alap szamitasa

Im=n"*m’sz*m’6 * g’sz

ahol:
. n”” = a munkanapok szama,
. m’sz = a tényleges miiszakszam,
sh . . , .
. m’6 = a miiszak tényleges 6raszama (m 8 ora),

g’sz = az lizemel6 berendezések atlagos szdma
Az atbocsatoképesség-norma a kapacitdsnormatdl annyiban tér el, hogy a maximalis

teljesitményszazalék helyett a tartdsan elért atlagteljesitménnyel szamolunk, azaz:

(6ra/db) idénormaban kifejezve,
ill.
A — Nt *t6|j %étl
A= 00
(6ra/db) teljesitménynormaban kifejezve.

E harom tényez0 ismeretében az atbocsatoképesség szamitasa:

A=l
A

A kapacitas kihasznalas novelésének fobb modszerei:

ni

- a vesztes€gidOk csokkentése

- a munkarend szerinti id6alap novelése

- a dolgozok 6sztonzése (teljesitményszazalék novelése)
- talmunka végzése

- kiils6 kooperacio igénybevétele.
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7.5 Csomagolas

A termelési teriileten elkésziilt termékeket munkautasitas alapjan csomagoljak a soron.
A késztermékeket a kiszallitasért felelés dolgozo a termelésbdl a kiszallitasi teriiletre viszi. A

kiszallitason munkautasitas (termékenként) alapjan csomagolasra keriilnek a termékek, illetve

projectek szerint torténik a tarolasuk.

n
n
n
B
)
n
4]
n
n

13. abra Késztermékek csomagolasa

(Forras: Intranet)
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7.6 Kiszallitas

A szallitmany elékészitése és fuvarszervezés az igényld altal adott Szallitasi megbizas
¢s megrendeld alapjan torténik (melléklet). Az igényldnek a szerzddésben foglaltakon feliili
kiszallitasok esetén ePFA-t kell kitdltenie, amiben jova kell hagyatnia a szallitasi koltségeket.
A szerzodésben foglaltakon feliili kiszallitdsok esetén nem kell ePFA-t kitolteni, ha a fogado
fél (vevd) megadja a sajat fuvarozojat €s a szallitds minden koltségét vallalja.

A késztermék szallitmany kiszallitasra torténd elokészitése tartalmazza:

- a késztermékek FIFO elv alapjan torténo kiszedését

- a szallitmany kiszallitasra kész Gsszecsomagoléasat, a vevd csomagolasi eldirasainak
megfelelden; ett6l eltérd csomagoldsi modszer alkalmazdsa esetén vevoi engedélyre van
szikség

- a szallitméany csomagok, palettak kiszallitasi teriileten torténd elhelyezését

- késztermék szallitmanyok esetén a tételek megfeleld konyvelését

A szallitmanyok szamlazasat, vamolasat kovetden a szallitmany a szallité jarmire
rakodasra kertiil. A kiszallitas tervez6 minden esetben ellendrzi a kiszallitast, mind mennyiségi
mind pedig mindségi (kiils6 szemrevételezési) szempontbol.

Kiilonleges kiszallitasnak mindsiil minden olyan kiszallitds, ahol nem késztermék
kertil kiszallitasra.

Erre példak:

- mintak beszallitoknak, vevoknek

- szériaanyag értékesités

- berendezések, gépek kiszallitasa

- nem megfeleld alkatrészek visszakiildése

- téves szallitmanyok stb.

Kiilonleges kiszallitas esetén az igénylOnek Szallitasi megbizast és ePFA-t kell
kitoltenie, amiben jova kell hagyatnia a szallitasi koltségeket. ePFA-t csak abban az esetben
nem kell kitdlteni, ha a vevé megadja a sajat fuvarozojat és a szallitds minden koltségét

vallalja.

Szériaanyagok, illetve a BaaN rendszerben szerepld anyagok kiszallitasa,

visszakiildése:

63



A szallitasi megbizast az igényl6 E-mail-ben eljuttatja:

- a raktar, kiszallitasok kezelésével megbizott dolgozojahoz vagy az anyagaramlési
csoporthoz, akik dsszegytjtik az anyagokat.

- a fuvarszervezok kozos levelezési cimére, ezzel értesitve a kiszallitast a szallitasi
igényrol

- a pénziigy kontrollerek k6zds levelezési cimére

- zarolt, nem megfeleld anyagok visszakiildése esetén az SQA csoportnak is.

A pénziigynek jova kell hagynia, meg kell adnia a konyvelés és szamlazas modjat. A
raktar, az anyagaramlasi csoport, SQA vagy az igénylo értesiti a kiszallitast, amikor a
szallitmanyt elokészitette és a kiszallitasi koltséghelyre konyvelte. A jovahagyott ePFA és a
Szallitasi megbizas alapjan a kiszallitas tervezd gondoskodik a kiszallitds megszervezésérdl, a
kiszallitandd anyag lecsomagolasardl, szamlazasarol, vamolasarol. A szallitjarmi

megérkezésekor készaruraktar kezel6k elvégzik a rakodast.

Gépek, berendezések, illetve a BaaN rendszerben nem regisztralt anyagok kiszallitasa:

Gépek, berendezések, eszkozok kiszallitasa esetén az igényldnek a kiszallitasi igényét
a DOORS rendszerben kell elinditania. Az igénylének a kiszallitand6 gépeket, eszkdzoket,
berendezéseket lecsomagolt allapotban a kiszallitasra kell adnia. A jovahagyott DOORS igény
alapjan a kiszallitas tervezd gondoskodik a kiszallitds megszervezésérdl, szamlazasarol,
vamolasarol.

A széllitgjdrmli megeérkezésekor készaruraktar kezelOk segitenek a karbantartas

dolgozoinak a rakodéasban.

Baanban nem regisztralt anyagok kiszallitasa esetén a szallitdsi megbizast az igényld
E-mail-ben eljuttatja:

- a raktar, kiszallitasok kezelésével megbizott dolgozojahoz vagy az anyagaramlési
csoporthoz, akik dsszegytjtik az anyagokat.

- a fuvarszervezok kozos levelezési cimére, ezzel értesitve a kiszallitast a szallitasi
igényrol

- a pénziigy kontrollerek k6zos levelezési cimére

- zarolt, nem megfeleld anyagok visszakiildése esetén az SQA csoportnak is.
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A pénziigynek jova kell hagynia, meg kell adnia a szamlazas modjat. Amely lehet
fizetds és nem fizetds.

A raktar, az anyagaramlasi csoport, SQA vagy az igényl0 értesiti a kiszallitast, amikor
a szallitmanyt elokészitette. A jovahagyott Szallitdsi megbizas alapjan a kiszallitas tervezo
gondoskodik a kiszallitas megszervezésérol, a kiszallitandd anyag lecsomagolasarol,
szamldzasarol, vamolasarol. A szallitojarmii megérkezésekor készaruraktar kezelok elvégzik a

rakodast.
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8 Osszegzés

Diplomamunkdmban bemutattam egy multinaciondlis vallalat magyarorszagi
gyaregységének logisztikai folyamatait, ezen beliill is a beszerzési ¢és raktarozasi

tevékenységekre koncentralva.

A vilag minden részén, igy Magyarorszagon is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a
vallalatok a logisztikai optimalizalasra. A Flextronics International Kft-nél mar tébb mint 2
éve dolgozom gépalkatrész raktarosként, és nagyon érdekesnek talalom e vallalat raktarozasi
folyamatait. Lényeges, hogy minden folyamat pontosan legyen elvégezve és minden kénnyen

kontrolalhat6, koordinalhaté legyen.

Dolgozatom elsé fele elméleti részbdl all, melyet a tanulmanyaim sordn elsajatitott

ismeretekbdl allitottam Gssze.

Munkam sordn sok tapasztalatot szereztem és taldlkoztam problémaékkal, melyeket
emlitettem a dolgozatomban. A felmeriild probléméakra javasoltam megoldasokat
feletteseimnek, és némely esetekben engedélyezték a megoldasok bevezetését.

Raktarosként megismertem a beszerzési és a gyartasi folyamatokat. A legtobb
ralataisom mégis a raktarozasi tevékenységre van. Ezzel kapcsolatban két fo6 probléma

vetodott fel.

Az els6 probléma a helyhiany, mivel sok alkatrész van raktaron és ezek 37 %-a nem
folyamatosan forgo alkatrész. fgy nem jut elegendé hely az 0j alkatrészek raktarra vételének.
Vizsgalatom célja, hogy megtudjuk az ,,0ld”, az ,,obsolete” és az ,,0j alkatrész” anyagtipusok
aranyanak valtoztatasa, atcsoportositasa koltségnovekedéssel vagy koltségesokkenéssel jarna-

e.

A masik probléma az alkatrész kivitel és konyvelés papir alapon valé mikddtetése.
Vizsgaltam, hogy egy pillanatnyi termék hiany milyen nagysagii bevétel kiesést
eredményezne. E probléma kiszlirésére javasoltam az IRM rendszer bevezetését, amelynek

alapja a kihelyezett konszignacios raktar.

66



9 Irodalomjegyzék

J Dr. Koérmendi Lajos: Ellatasi lanc controlling, Logisztikai Hiradé Budapest,
2003.(X111/1.)
J Szegedi Zoltin — Prezenszki Jozsef: Logisztika-menedzsment Kossuth Kiado,

Budapest, 2003.
° Chikan Attila: Vallalatgazdasagtan, Aula, Budapest, 2003.

J Dr. Ro6z Jozsef — Nagy Péter: Vallalkozastan, Perfekt, Budapest, 2005.

o Chikan Attila — Demeter Krisztina: Az értékteremtd folyamatok menedzsmentje

(Termelés, szolgaltatas, logisztika) Aula 2006

. A Flextronics International Kft. belsé dokumentumai (Intranet)
° http://www.flextronics.com/
° http://logisztika.com/logisztikai-lexikon/logisztika-fogalma-2/

° http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vev%C5%91kiszolg%C3%A11%C3%Als
. http://slideplayer.hu/slide/1979122/ 17. dia

67


http://www.flextronics.com/
http://logisztika.com/logisztikai-lexikon/logisztika-fogalma-2/
http://hu.wiki.weblogtrade.eu/Vev%C5%91kiszolg%C3%A1l%C3%A1s
http://slideplayer.hu/slide/1979122/

10 Abrajegyzék

1. abra SCOR rendszermodell...........ccoooiiiiiiiiii s 8
2. abra SCOR 1eNdSZETTRIEPILES ...ivvviiiiiiiiiiiie ittt 9
3. abra Klasszikus llAtasi JANC...........coiiiiiiiiicic e 10
4. abra OptimAlis KESZICTSZINE........eiviiiiiiiiiciie e 16
5. abra Ciklikus mUKOAEST Strat€@Ia .....eeevvvieiiiiiiiieeiiie e 17
6. abra A kétrakas mUKOAEST STrateZia.......uuiiivriiiiiieiiiiieiiiiie et 18
7. abra Csillapitdsos mUKOAEST StratEZia .........ccvrviiiiiiiiiiiiieiicc e 19
8. dbra Flirészfog mUKOAEST SIrate@Ia .........civerireiiieiiiiie e 19
9. abra Flextronics Automotive gyaregységek a vilagban ...........cccccoiveiiniiiniiiiiie e 24
1. tablazat A beszerzés értékéhez sziikséges ajanlatok szama ............cccooeeeiiieiiiniic e, 34
10. dbra AlKatrész RAKATOZAS .......ccveiiiiiiiiiiieie e 40
2. tablazat Raktarozasi KOISEZEK ........c.ccviiiiiiiiiii e 45
3. tadblazat BeVEtel KIESES 1 ....ooiuiiiiiiiiiiiie e 46
4. tAblazat BEVELEl KIESES 2 ....ueiiiiiiiiiiiiieiieee et 46
5. tablazat Raktari alkatréSz KI@SES.......ciuviuirieiiiiiiiieee e 48
11. abra Tervezés folyamata 1.........cccooiiiiiiiiiii s 58
12. abra Tervezés Folyamata 2..........cooiiiiiiiiiiiciie s 59
13. dbra Késztermékek csomagolasa..........ccovvvviiiiiiiiiiiiiiicc s 62

68



11 Fogalomtar

MRO anyagok: Maintenance,Repair and Operational - Karbantartasi, javitasi és miikodési

anyagok

BAAN: Villalati integralt szamitogépes rendszer

PO: Purchase Order - Megrendelés

RFQ: Request for Quotation — Ajanlattételi felhivas

Facility szolgaltatas: A munkahely ¢és a munkavégzés sziikségleteihez kapcsolddd belsd
szolgaltatasok.

EICC: Electronic Industry Citizenship Coalition - Elektronikai Ipari Polgarok Koalicidja
Eifo: Készletforgatas kezelési rendszer, ahol az elsének beérkezo tétel keriil ki els6ként, igy
az anyagokat a beérkezés sorrendjében adjdk ki, ezzel biztositva, hogy nem maradnak
“elfekvd™ készletek

CVP: Comitted VVolume Performance - Szallitasi teljesitmény mérészam

OTIE: On Time In Full - Szallitasi teljesitmény mérészam

Nyiklap: Nyomtatott Aramkori Kartya: egy olyan lemez, amely egy helyen tarolja az
alkatrészeket, és kapcsolatot valdsit meg kozottiik.

ePFA: Nem preferalt szallitmanyozo
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12 Mellékletek

BID SUMMARY for NS Request No: Flextronics International
Purchase object: REWORK Site:
Requester: Request date: General Procurement

Buyer Requested delivery date:

Bidders' list:

Technical requirements
Competency:

Manuf. Type:
Manufacturer:

Critical Parameters:

Commercial data
Company Info

References: yes yes yes
Delivery time: ok ok ok
Offer valid till:

Payment term: 60 days |60 days 60 days
Parity:

Warranty period
Free of charge services

)
=

Other:

Support:

Special advantages
High disadvantages

——
@

A
’

NN
v

Unite price/sor ar

Last Offer:

Comments:

Purchase Proposal:

Signature Gen. Proc. Manager

Decision:
Date:

Exception Approval by Site General
Manager:

Date Signature Site General Manager

1. szami melléklet: Nem széria Beszerzés Ajanlati 6sszesito
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Felado,DHL, TNT, UPS, stb

Ns anyagok atvéte

atvevo,cimzett

atvevd /[ torzsszam/

Beérkezd anyag

Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beérkezd anyag
Po:

Beerkezé anyag
Po:

Beérkez6 anyag
Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beerkez6 anyag
Po:

Beérkezo anyag
Po:

Beérkez6 anyag
Po:

Beeérkez6 anyag
Po:

2.

szami melléklet: Csomag atvételi lap
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FLEDAutomofive

ZAF-3.40131

Gépi alkatrész kivétel raktarrol Veris2

Oldal 1/1

Raktari szam

Megnevezés |Mennyiség Egys. |Gép Termék Név

Datum

Alairas

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

4480-

2014

3.

szamu melléklet: Gépalkatrész Kiviteli lap
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BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA GAZDALKODAS' KAR ZALAEGERSZEG

-‘\'— B‘ I I H-8900 Zalaegerszeg. Gasparich u. 18/A.
W

TelZ +36 (92) 509-900 * Fax: +36 (92) 509-930
BUDAPEST BUSINESS SCHOOL ’

SZERZOI NYILATKOZAT

Alulirott Madarasz Zsolt bintetdjogi felelésségem tudatédban nyilatkozom, hogy a -

szakdolgozatomban foglalt tények és adatok a valosagnak megfelelnek, és az abban
leirtak a sajat, 6nall6 munkam eredményei.

A szakdolgozatban felhasznalt adatokat a szerzGi jogvédelem figyelembevételével
alkalmaztam.

Ezen szakdolgozat semmilyen része nem keriilt felnasznalasra korabban oktatasi
intézmeény mas képzésén diplomaszerzés soran.

Zalaegerszeg, 2015. januar 5.

Mifurune %= o

hallgato alairasa
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OSSZEFOGLALAS

(benyujtando két példanyban)

Flextronics International Kft. Logisztikai ellatasi lanca, felmeriilo problémak és
megoldasaik

szakdolgozat cime

Madarasz Zsolt

Hallgat6 neve

Levelezd/Gazdalkodasi és menedzsment/Vallalkozéasszervezd szakirany

Diplomamunkdmban bemutattam egy multinaciondlis vallalat magyarorszagi
gyaregységének logisztikai folyamatait, ezen beliill is a beszerzési ¢és raktarozasi

tevékenységekre koncentralva.

A vilag minden részén, igy Magyarorszagon is egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a
vallalatok a logisztikai optimalizalasra. A Flextronics International Kft-nél mar t6bb mint 2
éve dolgozom gépalkatrész raktarosként, €s nagyon érdekesnek taldlom e vallalat raktarozasi
folyamatait. Lényeges, hogy minden folyamat pontosan legyen elvégezve és minden konnyen

kontrolalhat6, koordinalhato legyen.

Dolgozatom els6 fele elméleti részbdl all, melyet a tanulmanyaim soran elsajatitott

ismeretekbdl allitottam Ossze.
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Munkam soran sok tapasztalatot szereztem ¢és talalkoztam problémakkal, melyeket
emlitettem a dolgozatomban. A felmeriild problémdkra javasoltam megoldasokat
feletteseimnek, és némely esetekben engedélyezték a megoldasok bevezetését.

Raktarosként megismertem a beszerzési és a gyartasi folyamatokat. A legtobb
ralataisom mégis a raktarozasi tevékenységre van. Ezzel kapcsolatban két f6 probléma

vetodott fel.

Az elsd probléma a helyhidny, mivel sok alkatrész van raktdron és ezek 37 %-a nem
folyamatosan forgé alkatrész. gy nem jut elegendd hely az 1j alkatrészek raktarra vételének.
Vizsgalatom célja, hogy megtudjuk az ,,0ld”, az ,,obsolete” és az ,,uj alkatrész” anyagtipusok
aranyanak valtoztatdsa, atcsoportositasa koltségnovekedéssel vagy koltségesokkenéssel jarna-

e.

A masik probléma az alkatrész kivitel és konyvelés papir alapon valdo miikodtetése.
Vizsgéaltam, hogy egy pillanatnyi termék hidny milyen nagysagi bevétel kiesést
eredményezne. E probléma kiszlirésére javasoltam az IRM rendszer bevezetését, amelynek

alapja a kihelyezett konszignacios raktar.
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