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I11.BEVEZETES

Szakdolgozatom témajaként egy szamomra ,,szines” témat valasztottam, melyet
igazan élvezetes volt korbejarni, kutatast végezni. Remélem a dolgozatom olvasoi is igy
fogjak gondolni.

Miért is dontdttem a telepiilésmarketing téma mellett?
Utolso félév soran, agazati marketing tantargy keretein beliil egy prezentaciot kellett
késziteniink egy altalunk valasztott témar6l, melyet még nem ismertiink meg korabbi
tanulmanyaink soran. A témak kozott szerepelt a telepiilésmarketing is, mint valaszthato
témakor. Ekkor még idegen volt a téma, mig végiil erre esett a valasztasom, melyet nem
bantam meg. Elkészitettem a témdn beliil, lakéhelyem rovid telepiilésmarketingjének
bemutatdsat. Lakohelyem ismertetését ,konnyli” feladatnak gondoltam, de be kellett
latnom, nem olyan egyszerli feladat egy varos feltérképezése kiillonb6zd vizsgalati
szempontok szerint. A prezentaciot kdvetéen eldontottem, hogy szeretném megismerni a
varosomat még kozelebbrdl, tudni szeretném a varos torténetét, jelenlegi helyzetét és
jov6ijét is szeretném jobban atlatni. Igy esett végiil a szakdolgozatom témavalasztasa Tokol

A témat nagyon fontosnak tartom, minden ember olyan lakohelyet szeretne, amely
megfeleld ellatottsaggal rendelkezik, az igények kielégitheték. Ugyanakkor nagyon nehéz
dolga van egy-egy varosnak megtartania a lakosait, a versenyhelyzet épp ugy jelen van
varos-varos kozott, mint egy adott marka-marka kozott. A budapesti agglomeracids
telepiilések kifejezetten nehéz helyzetben vannak Budapest kozelségének okaként. A
fovaros csabitd lehet a kozeli varosok lakdinak, foglalkoztatottsag szempontjabol
kiilonosen. S ha tovabbgondoljuk, egy meglévd fOvarosi munkahely, a lakoéhely
megvaltoztatasat is magaval hordozhatja.

Dolgozatom elején  szakirodalmi  attekintést fogok végezni  régio-és
teleptilésmarketing témaban, ismertetem a legfontosabb fogalmakat. Az elméleti bemutatast
kovetden ratérek Tokol varostorténetére, ismertetem a varos multjat. Ezt kovetve
helyzetelemzést végzek, melynek a szekunder kutatdsom lesz az alapja. A varos
helyzetelemzését kovetdn, a meglévo informaciok alapjan elkészitem Tokol varos SWOT-
elemzését. Ennek soran ismertetem a varos erdsségeit, gyengeségeit valamint lehetdségeit

¢és veszélyeit.



Dolgozatom masodik felében Tokol kinalati €s kommunikacidés kompetenciajat fogom
bemutatni. Ennek soran tobbek kozott a varos nyujtotta marketingkommunikacios
tevékenységét is bemutatom.

Befejezésként egy primer kutatast végzek, melynek soran online kérddives
megkérdezést alkalmazok: Belsé imazs vizsgalatot végeztem a tokoli lakosok korében,
melyben a varos megitélésével kapcsolatos véleményekre voltam kivancsi. Ugy gondolom,
a varos fejlesztésének alapjaul, elsédlegesen a lakosok véleményét kell megismerniink. Ezt
kovetden az altalam megfogalmazott hipotézisekre valaszt adok. Az eredményeket
Osszevetve kovetkeztetéseket vonok le, majd a jovore nézve javaslatokat fogalmazok meg.
Remélem, dolgozatommal hozzajarulok valamelyest Tokol varos telepiilésmarketing

tevékenységének fejlesztéséhez.



IV. TELEPULESMARKETING SZAKIRODALMI ATTEKINTES

V.1 A fogalom elterjedése

A régid-¢és telepiilésmarketing (roviden: RTM) kialakuldsa Eurdépaban az 1980-as
évekre vezethetd vissza, megjelenésére az egyesiilt allamokbeli tapasztalatok jatszottak
szerepet. Az USA-ban a varosmarketing kereskedelmi, gazdasagi jellegli, mig az europaiak
felfogasa szerint a tarsadalmi jolét eléremozditasat foglalja magéban a varosmarketing. 1Az
eltéré megkozelitések oka, a kiillonb6z6 varosi kulturakbol eredhetnek. Eurdpaban, majd
az Egyesiilt Allamokban is két iranybol véltozas tortént a helyi Snkormanyzatok életében.
Eldszor is felismerték, hogy a kornyezet elemzésére elegendd idot kell szanniuk, ahhoz,
hogy felismerjék az esetleges fejlesztéseket, jovobeli valtoztatasokat. Masrészt, korabban
elsddleges feladatuknak tekintették az Onkormanyzatok a kiilonbozo fejlesztéseket,
beruhazasokat, majd felismerték a tényt, hogy a teriiletek sorsat jobban at kell gondolni,
milyen célra szeretnék felhaszndlni.

A valtozasok felkeltették a telepiiléspolitikaval foglalkozé kutatok figyelmét is, 0j
iranyzatokrol, a teriiletek eladasarol kezdetek el besz€lni, 0 fogalmakat gyartani. Az 1990-
es évek elejére megsziiletett a foldrajzi marketing, mint 0j fogalom, majd az angol
teriileteken a place marketing kifejezés lett elterjedtebb. Utobbi a teriiletek
marketingtevékenységét foglalja magaba. Tobb 1) fogalom is elterjedt a kdznyelvben,
tobbszor olvashatunk a varosmarketing kifejezésrél, mivel leginkabb varos szinten érdemes
e tevékenységet megfigyelni, tanulmanyozni. Ennek okaként emlithetd, hogy a varosok
nagyobb anyagi eréforrassal rendelkeznek, mint a kozségek, illetve jobban azonosulunk egy
varosban tortént elérelépéssel, mint egy megyei vagy akar orszadgos valtozassal.

2A szakirodalmat tekintve, 1993-ban megjelent egy alapkdnyv a helymarketingrél,
mely az orszagokkal is foglalkozott: ,,Marketing Places: Attracting Investment, Industry,
and Tourism to Cities, States and Nations”. A {6 szerzéje a miinek Philip Kotler. A
konyvben elsdsorban amerikai példdkon keresztiil mutatjdk be a teriilet- ¢&s
teleptilésmarketing kialakulasahoz vezeto utat, valamint a folyamat egyes szakaszait.

A teleptilésmarketinggel foglalkoztatd publikaciok soran nagyobb attorést a Journal
of Management hozta, amely 2002-ben kiilonszamot szentelt a ,,nation branding”-nek. Két

évvel késdbb mar kiilon akadémiai folydirat j6tt 1étre Place Branding névvel.

! Forras: Kozma Gabor: Teriilet-és telepiilésmarketing, Debreceni Egyetem Kossuth Egyetemi Kiadé, 2012.
2 Forras: Papp-Vary Arpad Ferenc: Orszagmarkazastdl a versenyképes identitasig - A country branding
megjelenése, céljai és természete, forras: http://www.papp-

vary.hu/orszagmarkazas/Orszagmarkazastol A Versenykepes ldentitasig.pdf
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Kezdetben a teriiletet egyértelmlien a reklamtevékenységgel hoztdk szoros
kapcsolatba az irok. Elsdsorban ezen publikdcidkban az dnkormanyzatok kommunikacids
tevékenységeire fektették a hangsulyt, figyelemmel kisérték az egyes hirdetések, tjsdgok
megjelenését onkormanyzati részrél. 3

A telepiilésmarketinggel kapcsolatos definiciok koziil, Piskoti Istvan megkozelitése
terjedt el leginkdbb: ,, 4 régio-és telepiiléesmarketing egy régio, egy telepiilés
versenyképességének, komparativ elonyeinek, vonzerejének feltarasa, fejlesztese,
realizalasanak segitése, kommunikaldasa a sokoldalu, joléti (...) célok elérésének
erdekében. ”(Piskoti Istvan — Danké Laszlo — Schupler Helmuth [2002] 26.0)

Vagyis a telepiilésmarketing a jolét megteremtésében €s fenntartasaban jatszik szerepet.

V.2 Onkormanyzat szerepe a telepiilésmarketingben

A telepiilés marketingtevékenységének iranyitdé szerepét az adott telepiilés
onkorményzata t6lti be. Az dnkormanyzat felel meg leginkabb erre a poziciora, hiszen a
szervezet rendelkezik minden olyan fontos informaciordl a telepiilésre nézve, melynek
segitségével képes atlatni az adott telepiilés helyzetét. Az Snkormanyzat szerepe a stratégia
megalkotasaban, a telepiilés egységes arculatanak a kidolgozaséban, a célok és az ehhez
kapcsolodd feladatok Osszehangolasdban nyilvanul meg.* Tevékenységiiket sok minden
befolyasolja, illetve korlatozza. Mivel az dnkormanyzat egy politikai testiiletnek felel meg,
igy a valasztasok is befolyasoljak a szervezet miikodését.

Az dnkormanyzatok mellett mas szervezetek is részt vesznek a telepiilésmarketing
kidolgozéasadban. Meghatarozo jelentdségiik van a telepiilésen miikodd kiilonb6zd szakmai
szervezeteknek, kamardknak, melyek a gazdasagfejlesztésben toltenek be fontos szerepet.
A helyi tudomanyos, szakmai, kulturalis és egyéb sport szervezetek is hozzajarulnak sajat
tevékenységiikkel a telepiilés fejlddéséhez, illetve az imdzs javitasahoz. A telepiilés
vallalkozasai is alakitjak a telepiilésrdl alkotott képet iizleti tevékenységiikkel. Nem utolsod
sorban a telepiilés lakossaga is formdlja a telepiilésrol kialakitott képet. ° Ha mindezt
osszefoglaljuk, elmondhat6, hogy minden egyes szervezet, személy a telepiilésen részese a

telepiilésmarketing tevékenység formalasaban.

3 Forras: Burgess, J. A. - Selling Places: Environmental Images for the Executive

4 Forras: https://hfkk.wordpress.com/2012/02/20/regionalis-es-telepulesmarketing-rtm-alapfogalmak-
szempontok-lehetosegek/

5 Forras: Piskdti Istvan — Régid-és telepiilésmarketing, Marketingorientélt fejlesztés, markazas, Akadémiai
Kiadd Zrt. , Budapest, 2012
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V.3 A telepiilés célcsoportjai

Kiknek is akarjuk ,,eladni” a varost? Sziikséges meghatarozni azokat a célcsoportokat,
akiket figyelembe veszilink és kommunikalunk résziikre. A telepiilésmarketing esetében

harom nagyobb célcsoportot kiilonboztetiink meg, melyeket tovabbi alcsoportokra
bonthatunk.®
1.

2

Gazdasagi élet szerepldi: Mindazon szervezetek, intézmények Osszessége, melyek
az adott telepiilésen beruhdzast végeznek, ezzel munkahelyet teremtve, értéket 1étrehozva.

példaul iidiilés, vagy munkavégzés céljaul.

3.

Turistak: Azok a személyek, akik ideiglenesen tartozkodnak az adott telepiilésen,

Lakossag: Az dnkormanyzatok fontos célja, a lakohely iranti bizalom kiépitése. A
fogyasztasi cikkek esetében is, a legfontosabb cél a vevoi elégedettség megnyerése, igy a

teleptiilések esetében is a lakossag elégedettségének fokozasat kell figyelembe venni.

A felsorolt csoportokon kiviil, még szdmtalan célcsoportja van a telepiilésnek, ezek az
alabbi dbran lathatoak.

Orszigos, regio- |

Nemzetkdzi szervezetek, ntézmények
nalis szervezetek, |

Kiils célcsoportok

Hazai és
, o
PP nemzetkdzi
mtézmények \\ | Tagan értelmezett belsd | média
Polgarok és civil szervezédések

KépviselGtestiilet m

hivatal

Gazdasfigi\
v élet IJH‘-
Onkorminyzati )~ Bukorminyzat™
intézmények

tarsasdgal

o Onkormanyzattol fiiggetlen
Civil szféra,
kézvélemény

mtézmeények, szervezetek

Befektetdk

Forras: Kozma Gabor: Teriilet-és telepiilésmarketing, Debreceni Egyetem Kossuth Egyetemi Kiado, 2012. 14.oldal
1. abra: Telepiilésmarketing célcsoportjai
V.4

A telepiilésmarketing eszkozrendszere
A klasszikus marketingmix megalkotasa McCarthy nevéhez kotddik, aki a kovetkezd
elemekre bontotta a marketing eszkdzrendszerét:’

o termékpolitika: product

6 Forras: Kozma Gabor: Teriilet-és telepiilésmarketing, Debreceni Egyetem Kossuth Egyetemi Kiadd, 2012.
7 Forras: Veres Zoltan-Szilagyi Zoltdn: A marketing alapjai, Perfekt Nyomda, 2007, 29.oldal
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. arpolitika: price
o értékesitési csatornapolitika: place
J piacbefolyasolas: promotion
A ,,4P” eszkOzrendszere szerint nehezen kozelitheté meg a teleptlilésmarketing, mivel a
telepiilés nem egy kézzelfoghato termék, ebbdl kifolydlag mar egy problémaba iitkoziink.
Az eszkozrendszert alkalmazva a telepiilésmarketing esetén igy épiilne fel a ,,4P”.:
o Termék: Régio-és telepiilésmarketing terméke az a hely, teriilet, mely rendelkezik
minden olyan adottsaggal, amivel a vevok sziikségletei kielégithetdek.
. Arpolitika: Mivel a telepiilés nem egy eladhato, kézzelfoghatd termék, igy
arpolitikat nehéz megfogalmazni. Az arat a célcsoportok igényihez forméljuk. igy telepiilés
esetén az arak kialakitdsdhoz a vevok tulajdonsagaibol indulunk ki els@sorban.
o Ertékesitési csatornapolitika: Ujra a kézzelfoghatosiag problematikajanak
okaként, nehéz megfogalmazni csatornat, mivel a termékiink nem jut el a fogyasztéhoz. A
kommunikécio jelentdsége keriil eltérbe ennél az elemnél. A teriiletet meg kell jeleniteni
valamilyen formaban a fogyaszt6 szamara.
. Promocio: A célcsoportok befolydsolasa kiilonbozd eszkozok segitségével
torténhet meg. Telepiilésmarketing esetén IS hagyomanyos és nem hagyomanyos

reklameszk6zok hasznalataval.

Lathato, hogy a régio-és telepiilésmarketing struktiraja a hagyomanyos marketingmix
elemeivel nem megkozelithetd, helyette egy masik elméletet alkalmazhatunk, a
kompetenciamarketing modellt. Ez alatt a kinalati illetve a kommunikaciés kompetencia

vizsgalata értendd, Piskoti-Danko-Schupler-szerzok megkozelitése szerint.

»1K:” Kindlati mix elemei k6zé sorolhatd az adott telepiilés teljesitménykinalata, a
telepiilés jovobeli fejlesztései, melyek befolyasoljdk a versenyképességet. A fejlesztések
adott teriiltekre vonatkoznak, példaul: gazdasagi, kulturalis, sport, kornyezetvédelem,
kozszolgaltatasok fejlesztési tervek.

»2K:” A kommunikéciés kompetencia vizsgéalata soran az adott telepiilés kommunikécios
stratégiajat  elemezzilk, megvizsgaljuk a telepiilés marketingkommunikacios
eszkOzrendszerét. Az egységes kommunikéacido nagyon fontos a telepiilés szdmara, olyan
eszkozoket kell alkalmazni, mellyel a célcsoport hatékonyan elérhetd. Ezért 1ényegesen

fontos szempont az eszkdz kivalasztasa. A varos tobbféle mdédon kommunikal, {izen

szamunkra. A varos szlogenje, cimére mar lizenetet hordoz magaban. Ezek hianya, nem
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megfeleld alkalmazéasa rossz képet nyujthat a varosrol. A varosnak torekednie kell a
megfeleld kommunikacio jelenlétére, megfeleld eszk6zok alkalmazasara.

A dolgozatom felépitésében Piskoti Istvan versenymodelljét alkalmazom és a
kompetenciamarketing rendszerén Kkeresztiil mutatom be varosom telepiilésmarketing

tevékenységét.
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V. TOKOL VAROS BEMUTATASA

V.1.Torténelmi mult
A teriilet tobb ezer éve folyamatosan lakott hely, ennek bizonyitékaként szolgalnak

az elokertilt csiszolt kokori leletek. Tokol elsd irasos emlitése V.Istvan uralkodasanak
idejébdl, 1271. november 26-t6l szarmazik. Az arpad-héaz kirdlyainak birtoklasa 1280.
januar 18-an szakadt meg, amikor IV.Laszl6 Tokolt, a nyulak-szigeti (margitszigeti)
apacaknak ajandékozta. A varos teriiletén négy kis kozépkori falu 1étezett, Nyun, Ragold,
Tokol és Bagamér (Méregyhaza).

A kovetkez6 irasos emlitések 1319-bol és 1324-bol valdak. A feljegyzések a falu

adoémentességét, kedvezd helyzetét tartalmazzak. 8A XV. szdzadra Tokol kiralyi birtokként
funkcional, ahol jelent6s szamban éltek kézmivesek. Erre utalnak a korai iratokban
fennmaradt csaladnevek is, tobbek kozott a kovetkezoek szerepeltek a meglévo
okiratokban: Molnar, Acs, Takacs és Kovacs.
A telepiilés jelentds szamu horvat lakossdga hagyomanyait érizve bizonyos mértékig
elkiiloniilt a kornyék telepiiléseitdl. Az itt él0k egy hagyomanyos gazdalkodasi keretek
kozott termeld parasztsagra és egy ipari munkas rétegre oszlottak. A telepiilés
népességszamanak erdteljes novekedése az 1930-as évekre vezethetd vissza, az akkori
betelepiilokbol adddodan.

A 1II. vilaghabort idején a tokoli repiildtér mar miikodott, és a Duna kedvezd
iranyjelzése miatt mindvégig fontos hadi objektum maradt. A repiilSteret 2001.
augusztusaig a HM Vitéz Hary Laszlo6 Vegyes Repiildosztaly miikodtette. Jelenleg
ideiglenes le és felszallohely mindsitéssel rendelkezik. A lehetséges hasznositasi
elképzelések kozott szerepel: fapados repiilotér, logisztikai bazis, lakopark kialakitasa.
Tokol Képviseld Testiilete és polgarai elsésorban a logisztikai célil hasznositast tamogatjak.

A faluban a kozségi eloljarosagot 1950-ben felvaltotta a tanacs. Ekkor valt ki és lett
onallo teleptilés Szilagyitelep (ma: Szigethalom) és Herminatelep (ma: Halasztelek). A
kozeli Dunai Repiilogépgyarat helyreéllitottdk késobb Pestvidéki Gépgyar néven, a
replildgép-javitas orszagos bazisa maradt, mely a térség meghataroz6 munkaltatoja volt és
jelenleg is az.

A varos hataraban 1958-ig Honvédségi alakulat miikodott, melyet késobb Fiatalkortiak

bortonéve, és foghdzza alakitottak. Itt miikodik a BV Orszagos kérhaza is.

8 Forras: Monnostory Imre: Tokél térténete a honfoglalastdl a XX.szdzad kézepéig, 2000.
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A lakossdg ma is részben a mezOgazdasdgbol ¢él, részben a kornyezd ipari
létesitményekben dolgozik. A nemzetiségi nyelvek megfeleld oktatdsa, a kulturalis
hagyomanyok tovabbélése folyamatosan biztositott, és toretlen a varosban. Az egyhazi
kozosségeknek meghatarozd szerepe van, a tokoli hagyomanyok megorzésében és a

kozosségi Osszetartozas erdsitésében. °

V.2. Foldrajzi elhelyezkedés

Tokol a Kozép-Magyarorszagi régidban, azon belill Pest megye délnyugati részén
talalhato, Budapestt6] 20 km-re. Eszakon hegyek, délen 16sz-és homokhatsagok hataroljak,
valamint észak-d¢li iranyban kettészeli a Duna. Nem csak maga a foly6, hanem az 4ltala
épitett szigetvildg, a Dunakanyartol a Csepel-szigetig, jelentds természeti értéket képvisel.
A 1régid az orszag legfobb kozlekedési csomodpontja, kdszonhetden a sugaras szerkezetl tit-
¢s vasuthalozatnak.

A 1régi6 szamdara nagyon fontos a fOvarossal kialakitott szoros kapcsolat, mind a
kozvetlen kornyezetében megtalalhato 80 telepiilés érdeke. Kozigazgatasilag a régiot Pest
megye, valamint Budapest alkotja. Pest megye az orszag legnépesebb megyéje, népessége:
1 247 372 £6, ami Magyarorszag népességének 12,73%-a.*

A fovéaros kozvetlen kozelsége sajatos helyzetet teremt, meghatarozza tobbek kdzott a varos
gazdasagi illetve tarsadalmi helyzetét. Tokolt délrdl, Szigetcsép, keletrdl Szigethalom,
nyugatrol a Duna, északrol pedig Halasztelek hatarolja, melytdl a tokoli reptildtér valasztja
el. Tokol teriilete: 38,5 km?. A telepiilés a rendszervaltas elStt a Rackevei jarashoz tartozott,
2013-t61 a Szigetszentmiklosi jaras telepiilései kodzé soroljuk. A jarashoz tartozod
telepiilések szama: 9, teriilete 211 km?, népstiriisége 519,9 f6/km?.

A telepiilés a Budapesti Agglomeracio tagja. Az agglomeraciot a fovaros és 80 pest megyei
telepiilés alkotja.

Tokol, a Rackevei kistérség varosa, mely a dinamikusan fejlédd kistérségek kozé
tartozik. A Csepel-sziget telepiilései laza szovetséget alkotva, - Csepel-sziget és kornyéke
Onkormanyzati Szdvetség (CSSZOSZ) igyekeznek meghatarozni a térség legfobb
fejlesztési  irdnyvonalait, infrastrukturalis  fejlesztéseket, a  kdrnyezetvédelem
érvényesiilését. a kapcsolatrendszer kibdvitését. A Rackevei kistérség a Kozép-

Magyarorszagi régio déli részén, a Rackevei-Soroksari Duna-ag kornyékén elhelyezkedd

% Forras: http://tokol.hu/

10 Forras: www.ksh.hu 2017-es adat
1 Forras: https://hu.wikipedia.org/wiki/Szigetszentmik|%C3%B3si j%C3%A1r%C3%Als
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telepiiléseket foglalja magaba. A kistérséget 6sszesen 20 telepiilés alkotja: Apaj, Aporka,
Délegyhaza, DoOmsdd, Dunavarsany, Kiskunlachaza, Loérév, Majoshaza, Makad,
Szigetbecse, Rackeve, Szigetcsép. Szigetszentmiklos, Szigetszentmarton, Szigetujfalu,
Dunaharaszti, Halasztelek, Szigethalom, Taksony és Tokol.

A kistérség sokszinlisége az adottsdgaibol, kornyezeti értékeibdl valamint nemzetiségi

Osszetételébdl fakad. Tokolt 2001-ben nyilvanitottak véarossa.

V.3.Természeti adottsagok

A térség legnagyobb természeti erdforrasa a viz, teriilet szempontjabol a telepiilés
legnagyobb részt szantok boritjak. A fejlodé ipari zonak mellett egyedi természeti
jelenségek is megtalalhatéak a véros szivében. A varos egyik fo feladata ezen természeti
értékek megovasa, apolasa. Igy egy esetleges nagyobb ipari beruhazasi tevékenység
kezdetén fontos a megfeleld tervezés, ezen értékek védelmi szempontjabol. A kistérségben
banyatavak is taldlhatdéak, nagy szdmban Dunahararaszti, Dunavarsany és Délegyhaza
telepiilések koré koncentralodva. Tokol kiilteriiletének nagy részét szantofoldek boritjak, a
térség talajat kozepes illetve kozepesnél jobb termdképesség jellemzi. A mezdgazdasag ma
is nagy jelentéséggel bir a telepiilésen illetve a vonzaskorzetében egyarant. 2014-ben
megalakult a Jarasi Agrarbizottsag Tokolon.

Rackevei-Soroksari Duna-ag

12 Az 57,3 km hosszi, 14 km? feliiletii Duna-ag atlagos viztérfogata mintegy 40 milli6
m3. A Rackevei-Soroksari Duna t6bb funkciot is betdlt a térségben, ezek koziil az egyik
legfontosabb a mezdgazdasagi funkcio, az 6nt6z6-togazdasagi igényt biztositja. Ezenfeliil
halaszati és 0koldgiai vizmennyiséget is biztosit a térség szamara. Meg kell emliteni egy

A Rackevei-Soroksari Duna-ag kiilonféle természetvédelmi értékekkel rendelkezik,
mint példaul az Uszoldpok, nadak illetve kiillonbozé vizparti ndvények. Eurdpa
uszolapokban masodik leggazdagabb vidékének szadmit a Duna-ag. A Duna-ag hasznos
jelentdséggel bir, tidiilési lehetdséget biztosit az ide latogatok szamara, illetve horgészati
lehetdséget is nyljt a horgasz kedveldk szamara. Fontos tovabba megemlitenem, hogy a

Rackevei-Soroksagi Duna-ag a Natura 2000 *halézat tagja.

12 Forras: http://www.kdvkovizig.hu/rsd frame.htm (Letdltve: 2017.11.05., 17:53)
13 Natura 2000: Az Eurdpai Unid altal Iétrehozott Natura 2000 egy olyan 6sszefiigg8 eurdpai 6koldgiai
haldzat, amely a kdzosségi jelent&ségl természetes élGhelytipusok, vadon éI6 allat- és novényfajok
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V.4. KEpitett és kulturalis 6rokségek
Szent Anna képolna

Tokol varosaban tobb milemlék illetve szobor is fellelhetd, melyek koziil a legrégebbi
épiilet a Szent Anna képolna. A falu hatdraban lathato, a XIII. szazadi, kora gotikus
eredetli Szent Anna tiszteletére szentelt kapolna, amit a XVIII. szazad végén késé barokk
stilusban alakitottak at. A képolna jelentds szerepet toltott be a tokoli kozosség €letében. A
hagyomanyok szerint, régen a tokdli lakosok jartak ide Anna napi bticstira, mely a kozosségi
kapcsolatok 4polasanak fontos helyszine volt.’® Jelenleg miiemlékként van nyilvantartva a

varosban.

Roémai katolikus templom

8Az eredeti templom épitése a X VIII. szdzadra tehetd, gotikus stilusban épilt.

To6kolon fellelheté emlékmiuvek, szobrok

e 1848-as emlékmii és Turulmadar

e 56-0s emlékoszlop

e Maléter Pal bronzszobra és kopjafa (2 helyszinen)

e Talpazaton 4ll6 négy orszag cimer: Arpad, Kossuth, Koronas, Tokol

e Millenniumi emlékmii — orszagalma a kettds kereszttel

e [l vilaghaboras emlékmii és 56-os emlékmii (1 helyszinen)

e Wass Albert dombormii

e 1848-as emlékhely, torténelmi zaszlopark

e |. vilaghdborus emlékmii

e Szegedi-haz 1936

e Malom iizlethaz 1938

e Marelyin pince 1930

A telepiiléssel kapcsolatos korabbi feljegyzések, irasos emlékei a Helytorténeti Mizeumban
talalhatoak meg. Az itt fellelhetd dokumentumok a telepiilés régi életét fényképeken,
targyakon keresztiil mutatja be és betekintést ad a falusi életbe. Emellett a mizeumban

lathatoak bronzkori, csiszolt kékori leletek is.

védelmén keresztil biztositja a bioldgiai sokféleség megdvasat és hozzajarul kedvez6 természetvédelmi
helyzetiik fenntartasahoz, illetve helyredllitdsahoz. (http://www.natura.2000.hu/)

14 Forrds: http://epulettar.hu/projekt/szent-anna-kapolna-tokol

15 Forras: Forrds: Monnostory Imre: Tokol torténete a honfoglaldstdl a XX.szazad kézepéig, 2000.

16 Forras: Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2010

17


http://www.natura.2000.hu/
http://epulettar.hu/projekt/szent-anna-kapolna-tokol

V.5. KEpitett infrastruktiira

Koziizemi ellatottsag

Tokol, a Fovarosi Vizmivek Rt. rendszerérdl kapja az ivovizet. A telepiilésen
mukodik egy nagyobb kapacitasa bioldgiai szennyviztisztitd telep, mely T6kol mellett még
Halasztelek és Szigethalom, valamint Szigetcsép és Szigettjfalu szennyvizeit is fogadja. A
telepiilés vezetékes gazellatasa a Szigetcsépi gazfogado allomas feldl torténik meg.
Tokolon kiépitett tavhé szolgaltatas nincs. A telepiilés villamos-energia ellatasat az ELMU
Dél — Pesti Uzemigazgatosaga kezelésében 16vd Szigethalmi 120/20 kV-os alallomas.
végzi. A telepiilés teljes teriilete villamos-energidaval ellatott, az ellatas mértéke
megfelelonek mondhat6. A telepiilés kozvildgitasi halézata mindeniitt kiépitett a
belteriileten. A teriileten kozel 100% -os a telefon ellatés, kivéve a Pesti tti lakotelepet, ahol
az épiiletek felyjitasaval egylitt folyamatosan torténik a telefonhaldzat kiépitése.

A tavkozlési kabelhalozat Tokol tidiloovezeti részen is kiépitett, a tavkozlési
rendszert az INVITEL iizemelteti. Tovabba kabel tv halézat is kiépitett a varosban.'’

Az adatok ismeretében megallapithatd, hogy a telepiilésen biztositottak és elérhetéek a
legfontosabb koziizemi szolgéltatasok. A kozszolgaltatdsok jelenlegi allapotat kivanja
fenntartani az Onkormanyzat illetve a jovoben torekszik a mindségi és mennyiségi
fejlodésre is nagy hangstlyt fektetni a varosvezetés.

V.6. Megkozelithetoség

HEV hélozat

Tokolig 1892-ben épiilt meg a Budapest Kozvagohidrol induld HEV. Ennek hataséara napi
kapcsolatba keriiltek a lakosok a févarossal. A Kozvagohidtol indulé Rackevei HEV
vonalon hétkéznap 25-30 perces jarat stiriiséggel induld szerelvényekkel - 50 perc alatt
Tokol megallgjaba juthatunk.

Autdbusz

Csepel, Szent Imre terérdl, kb. 30 percenként indulnak menetrendszerinti buszjaratok
Tokolre. Menetidejiik 35-48 perc.

Auto

Budapest belvarosabol Tokdl kdzpontja (a forgalomtdl fiiggden) 30-50 perces utazassal
elérhetd. Az MO-s autopalyan keresztiil nemcsak Budapestrdl, hanem az orszag kiilonb6zo
pontjairdl is konnyen megkozelithetd a varos.

Megkozelithetos€g szempontjabdl a legjelentdsebb kozuthaldzatok:

17 Forras: Tokol Varos Helyi Gazdasagfejlesztési Stratégidja a Varoskézponti Akcidteriiletre, 2010.
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e M5-06s autdpalya

e  MO-s korgytira

e 51.sz. masodrendl féutvonal
Osszegzésképp elmondhatd, hogy Tokol kozlekedés szempontjabol kedvezd helyzetben
van, hiszen a tomegkozlekedés adott, illetve a varos megkozelithetdsége tobbféleképpen is
lehetséges, tobb iranybol is a varosba juthatunk. Fekvése, elhelyezkedése alapvetden
kedvez6 a fejlddés irdnyaba, minden iparag szdmara fontos a megkdzelithetéség. A jo
kozati kapcsolatok, a repiildtér, valamint a Duna kozelsége egyarant tokéletes hattért

biztosithat akar egy jovObeni nagyobb logisztikai alapt bazis fejlédése szamara.
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VI.KOZVETLEN HELYZETELEMZES

VI1.1. Tarsadalmi viszonyok jellemzése

A tarsadalmi elemzés soran képet kaphatunk a varos tarsadalmi rétegeirdl, fogyasztasi
szokasairol, a haztartdsok jellemzOirdl. Ismeretet szerziink a telepiilés lakossaganak
Osszetételérol.

A szuburbanizacids folyamatoknak koszonhetden, megnodvekedett a févarosbol
elvandorlok szama a kozeli telepiilésekre, koztiik Tokolre is érkeztek bevandorlok. Az
orszag tobbi telepiiléséhez képest ez a szam nem magas, de stagnalasrol nem beszélhetiink.
A varos felé¢ iranyuld migraci6 ma mar a kozeli telepiilésekrdl torténik, s a varos
legfontosabb feladata a beteleplilok megtartdsa. A varosban régebb oOta €16 csalddok
nehezen vandorolnak el masik telepiilésre, ennek oka lehet a varos altal nyujtott megélhetés
biztositasa, illetve az alacsony munkanélkiiliség. A varos megtartd erejében még a kultira
jatszik fontos szerepet. Jelentds lakonépesség csokkenés a varosban kétszer kovetkezett be:
a vilaghaborut kovetd iddszakban, valamint a két kiilteriilet (Szigethalom és Halasztelek)
kivalasat kovetden.

A kovetkez6 abran, az elmult 5 évben tortént népesség valtozast mutatom be, 2017-
re vonatkozoan janudri adat allt rendelkezésemre.

A diagramon szemléltetem a teljes lakossagra vonatkozo adatokat nem szerinti

megoszlasban. 18

12000

10000
8000
6000 M Teljes lakossag
4000 ‘ ‘ | { ‘ ‘ B N6k
2000 | ‘ : : : : | Férfiak
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 01.01.
Ev

F&

Forras: Sajat szerkesztés, KSH éves teleplilésstatisztikai adatai alapjan

2. abra: Lakossag nem szerinti megoszlasa 2012-2017

Elmondhat6 az é4bra alapjan, hogy nagymértékben nem valtozott a lakossag mérete a

vizsgalt idészakban, Viszont lathatjuk, hogy 2012 6ta 372 fével emelkedett az allando

18 Forras: Sajat szerkesztés, KSH éves telepiilésstatisztikai adatai alapjan, (2012-2016)
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népesség szama 2017. januar 1-re. A nem szerinti aranyokat tekintve, észrevehet6 hogy a

ndk aranya a domindans a vizsgalt id0szakban, €s ez a korabbi évekre is jellemz6 volt. A ndk

tobbletaranyanak okaként emlithet6, a férfiak magasabb halalozasi aranya illetve még az is

ide sorolhato, hogy a férfiak elvandorléasi szdndéka magasabb, mint a néké.

Tokol allandé népességének korcsoport szerinti megoszlasa 2016-ban

Korcsoportok

Allandé népesség 2016-ben

Allandé népességbdl 0-2 évesek szama

Alland6 népességbél 3-5 évesek szama

Alland6 népességbél 6-13 évesek szama

Alland6 népességbél a 14 évesek szama

Allando népességbél 15-17 évesek

Alland6 népességbél 18-59 évesek

Alland6 népességbél 60+ évesek szama

1. tabldzat
Mértékegység: f6

Létszam

10478

311
308
899
123
331

6328
2178

Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok 2016-0s

telepiilésszerkezetben

A fenti tablazatbol leolvashato a korcsoportok aranyanak megoszlasa 2016-ban. A szamok

ismeretében elmondhato, hogy 2016-ban az allandd népesség tobb mint 60%-at a 18-59 év

kozotti lakok tették ki. Ezt kovette a 60 €v feletti korosztaly, mely a teljes lakossag 20%-at

fedte le. A gyermekek szama joval kevesebb, mint az idésebbek aranya. igy a varost inkabb

,eloregedonek”™ jellemezhetjiik. Az ,,eloregedés” a korabbi idészakokban is jellemz6 volt a

varosra nézve.

Ev

2008
2009
2010
2011

Oregedési index alakulasa 2008 és 2012 kozott

2. tdbldzat
mértékegység: %

65 év feletti allandd 0-14 éves kort allandé  Oregedési

lakosok szama (f6)
1193
1218
1255
1270

lakosok szama (f6)
1713
1693
1686
1654
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index (%)
69,6%
71,9%
74,4%
76,4%



2012 1300 1655 78,5%

Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok 2016-0s

telepiilésszerkezetben

A kovetkez6d diagramon jol lathatd, hogy évrél-évre a lakossag szdma hogyan emelkedett
2000 és 2016 kozott. Ezzel bizonyithato, Tokol lakossaganak folyamatos novekedése, mig
2000-ben az Osszlakossag 8593 6 volt, 2010-re elérte a lakossag szama a 10222 fét. A
tizezres 1étszdmot 2008-ban sikeriilt atlépnie a varosnak. Nagy ardnyokrdl nem
beszélhetiink, de csokkend tendenciat nem fedezhetiink fel, és ez 6nmagédban egy biztatd

jovOképet mutat a varos lakonépességének novekedését tekintve.

Lakénépesség 2000-2016 kozott
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Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan?®
3. abra: Lakonépesség alakulasa 2000-2016

V1.2, Nemzetiségi osszetétel
A varos lakossaga, nemzetiségi hovatartozasat tekintve sokszinii. A lakok tOobbsége

magyarnak vallja magat (82%), emellett tobbségben horvat illetve német nemzetiségiick
élnek a varosban.

A kovetkezd diagramon szemléltetem a kiilonboz6 kisebbségi aranyokat a véarosra nézve,

2011-ben.

13 Forréas: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp
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NEMZETISEGI HOVATARTOZAS
2011.
N= 10851

cigany
(romani,beds);
0,02%

egyéb; 0,01%

horvat; 0,02%

Forréas: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan
4. dbra: Nemzetiségi hovatartozas 2011.

20A nemzetiség hovatartozas vizsgalatahoz a KSH altal készitett legutobbi népszdmlalis
adatai illetve varosi dokumentumok alltak rendelkezésemre. A felsorolt nemzetiségeken
kiviil a varosban kisebb 1étszamban éltek még bolgar, gorog illetve lengyel nemzetiséglick
is. 2 Egy korabbi évhez viszonyitva, rendelkezésemre allt az MTA Etnikai —kisebbségkutato
Intézet 2001-ben készitett felmérése is. Ekkor Tokolon, a 9559 lakosbol 66 szerb, 2 bolgar,
168 német, 240 cigany, 6 roman, 2 ruszin, 11 szlovak, 3 ukran, 341 horvat, 1 lengyel és 4
gorog kisebbségi lakos élt. Az adatokat latva, elmondhatd, hogy legnagyobb aranyban
2001-ben horvat nemzetiségliek éltek Tokolon. Mig ehhez képest, 2011-ben 226-ra
csokkent a horvat nemzetiségliek létszdma a varosban. A véros tdmogatast nyujt a
kisebbségek részére, ugyanis német, horvat és szerb kisebbségi dnkormanyzat is mikodik

Tokolon.

V1.3 Vallasi megoszlas
A tarsadalom vizsgalatat folytatva, a kovetkezd diagramon szeretném szemléltetni a

lakossag vallasi megoszlasat. Segitségemre szintén a KSH 2011.évi népszamlalas adatai

szolgaltak. 22

20 Forras: http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13

21 Forrds: Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2010

22 Forrds: http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13

Forras: Tokol : http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/4/load01 9 0.html
Forras: Pest megyei: http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/0/load01_3_0.html
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Forréas: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan

5. ébra: Vallasi megoszlas alakulédsa, 2011.

A lakossag tobb mint 34%-a romai katolikusnak vallja magat. A vallasi megoszlast tekintve
a romai katolikusok mellett nagyobb aranyban élnek még a varosban reformatus vallasu

emberek.

V1.4, Iskolai végzettség
A kovetkez6 tablazatban Osszehasonlitom a 2001-es illetve a 2011-es népszamlalas adatai

szerint az iskolai végzettség megoszlasat, Tokolre illetve Pest megyére nézve. Az adatokat
tekintve elmondhatd, hogy az egyetemi/féiskolai végzettségiiek ardnya igen kedvezden nott
a varosban 2001-r61 2011-re. A javuld tendencia megyei szinten is érzékelhetd. Kedvezd
tovabba, az altalanos iskolat be nem fejezék alacsony létszama is a varosra nézve. Ugy
gondolom, a jovére nézve ezek az aranyok még eredményesebbek lesznek, hiszen 2001-r61
2011-re 48%-al ndtt az egyetemi végzettségliek aranya Tokolon, ami szép eredménynek

mondhato, és ez az ardny, a jovore nézve remélhetéleg még tovabb fog emelkedni.

Iskolazottsagi mutatok alakulasa 2001-ben és 2011-ben

3. tabldzat
Meértékegység: f6
2001 2011
Tokol
Altalanos iskola 1. évfolyamat sem végezte el 31 34
Legalabb altalanos iskola 8.évfolyam 7070 8734
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Legalabb érettségi 2493 4058
Egyetem, foiskola egyéb oklevél 523 1051

Pest megye

Altalanos iskola 1. évfolyamat sem végezte el | 5412 5364

Legalabb altalanos iskola 8.évfolyam
800515 | 972533

Legalabb érettségi 318691 | 499621
Egyetem, foiskola egyéb oklevél 86049 | 171842

Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan

V1.5, Foglalkoztatottsag, munkanélkiiliségi aranyok

Az iskolazottsagot kovetéen a kovetkezOekben a varos foglalkoztatottsagara
vonatkozo6 adatokat mutatom be. Az alabbi diagramon Gsszehasonlitottam Tokal illetve a
fovaros nyilvantartott allaskeresék aranyat 2017-ben, havi bontasban. Az adatokat a
Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgéalat nyilvanos adatbazisabol szereztem be. Az abrat
megnézve elmondhatd, hogy Tokol aranyai a fovarosi aranyok felett volt a vizsgalt
idészakban. A legkiugrobb idészak év elején volt tapasztalhato, ekkor 2,29%-0s volt
allaskeresok aranya a varosban. Ezt kovetden kisebb csokkenés fedezhetd fel, mig a
fovarosi résznél novekedett ez az arany marciusra. Aprilisban az arany visszaesett 0,46%-
al, majd egy viszonylag stagnalé idészak kovetkezett. Ugy vélem ezek az aranyok nem
rosszak a varosra nézve, hiszen a legfrissebb adatok szerint, Tok6lon oktoberben a
nyilvantartott allaskeres6k szdma: 121 {6, ehhez képest a munkavallal6 koruak szdma a

varosban 7345 6.2

2 Forras:
https://nfsz.munka.hu/Lapok/full_afsz_kozos_statisztika/full_AFSZ_Telepulessoros_munkanelkulisegi_adatok/content
/nfsz_stat_telepulessoros_adatok_2017_10.pdf
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Nyilvantartott allaskeres6k aranya
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Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan (%-0s adatok)
6. abra: Nyilvantartott allaskeresok aranya, 2017.

A kovetkezd tablazatban osszefoglaltam a nyilvantartott allaskeres6k aranyanak valtozasat
nemenként, 2008 és 2012 kozotti iddszakban Vingailva.24 Elmondhatd a nemeket tekintve,
hogy a 15-64 év kozotti lakosok korében tobb a nd, mint a férfi. A nyilvantartott
allaskeresok korében a férfiak aranya magasabb, de ez az arany nem tul sokkal haladja meg
a nokét. A legtobb nyilvantartott allaskeresd a vizsgalt idészakban 2010-ben illetve 2012-

ben volt, ekkor 4%-os volt az allaskeresok aranya.

Nyilvantartott allaskeresok aranyanak valtozasa, nemenként 2008 és 2012 kozott

4. tabldzat
] mértékegység: %
Ev 15-64 év kozotti lakonépesség Nyilvantartott allaskeres6k szama (f6)
N6 Férfi Osszesen | N6 Férfi Osszesen
{6 6 6 6 % 6 % 6 %
2008 3647 3542 7189 61 | 1,7% 77 | 2,2% 138 1,9%
2009 3850 3542 7392 116 3,0% 144 | 4,1% 260 | 3,5%
2010 3689 3592 7281 153 4,1% 137 | 3,8% 290 | 4,0%
2011 3697 3616 7313 132 3,6% 127 | 3,5% 259 | 3,5%
2012 3678 3624 7302 144 3,9% 146 | 4,0% 290 | 4,0%

Forras: Sajat szerkesztés

Kozfoglalkoztatas elonyei a telepiilés szamara

24 Forras: Tokol Varos Onkormanyzata, Helyi Esélyegyenlségi Programja, 2016-2021.
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Fontos emlitést tenni a varosban torténd kozfoglalkoztatasrol, hiszen a varos
tisztasagaért a kozfoglalkozatasban részt vevé munkavallaloknak nagy szerepiik van. Tokol
kozteriiletein a parkok karbantartasaért felelnek munkajukkal.

Tokol Varos Onkormanyzata a Rackevei Jarasi Hivatallal egyiittmiikodve, 2014-ben
a ,,Hosszabb iddtartamu kozfoglalkozatdsi programban” osszesen 51 f6 tokoli lakost
foglalkoztatott, kozmunka keretében. A vérosban sikeresnek mondhat6 a program, 2014-
ben a bevont munkavallalok koziil 3 6 alapfoku ECDL, 3 6 kerti munkas, 1 f6 pedig
targoncavezetdi képesitést szerzett a program keretein beliil. Két munkavallalo az
onkormanyzatnal megiiresedett pozicioban helyezkedett el. Az alabbi tablazatban
Osszefoglaltam az elmult években kozfoglalkoztatasban résztvevok szamanak alakuldsat.
Jol lathato, hogy 2014-re megndvekedett a foglalkoztatottak szama, igy a program valoban
sikeresnek bizonyult, 2010-r61 2014-re a kozfoglalkoztatottak szama 27 f6vel emelkedett.

5. tabldzat
mértékegység: fé

Ev  Kozfoglalkoztatasban

résztvevok szama (fo)

2010 24
2011 24
2012 24
2013 49
2014 51

Forras: Sajat szerkesztés, Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2010 alapjan

Ingazas a fovarosba

Fontos megemliteni, hogy a févaros kozelsége barmennyire is pozitiv a kozeli
telepiilések lakodinak, ez egyben a legnagyobb vesz€lyt is jelenti az agglomeracios
telepiilések Onkormanyzatainak. Hiszen magaval hordozza a lakok elvandorlasat és ez
komoly veszteséggel is jarhat.

A kovetkezd oszlopdiagramon szemléltetem a belfoldi elvandorlok szaméanak valtozasat

2008 és 2012 kozotti iddszakban a varosra nézve.
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Belf6ldi elvandolas alakulasa
2008-2012 kozott
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Forréas: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan

7. abra: Belfoldi elvandorlas alakulasa, 2008-2012.

Az elvandorlok szama a vizsgalt iddszakban nagymértékben nem valtozott, 2008-ban
298 16 hagyta el a varost, 2012-ben az elvandorldsok szama csokkent 199 fore. Késdbbi
adatok nem voltak elérhetéek, viszont az elvandorlok szamanak csokkenése észlelhet a
varosban, hiszen az allando lakossag szdma is novekvd tendencidt mutat évrdl évre a
statisztikai adatok ismeretében.

Az ingazasi szokasokat tekintve egy 2011-es KSH 0sszesit6 kimutatas adatait
ismertetném, mely érdekes informacidkat kozol a kérdéskorre vonatkozdan. A legutdbbi
népszamlalasi adatok (2011.) ismeretében elmondhato, hogy a foglalkoztatottak tobb mint
harmada, azaz 1 milli6 340 ezer f6 ingazott naponta lako- és munkahelye kozott napi
szinten. Az ingazas mértéke a megyei jogh varosokban és kiilonosképpen Budapest
kornyezetében volt a legintenzivebb. A févaros kornyéki varosokban a bejard
foglalkoztatottak szama jellemzben joval magasabb volt a vizsgalt id6szakban. 2011-ben
minden hatodik ingazé Budapestre jart dolgozni. A kiemelt ingazasi telepiilések sajatos
csoportjat alkotjak a Budapest vonzaskorzetébe tartozo Pest megyei telepiilések. 2011-ben
a fOvarosba ingazok szama kb. kozel 226 ezer f6 volt. A legnagyobb vonzaskorzettel
Budapest rendelkezik, kiterjedtsége 30, 6 km a 2011-es népszamlalasi felmérés szerint, €s
ez az ardny a legnagyobb orszdgos szinten. Osszességében elmondhatd, hogy Budapest
kozelsége egyértelmiien hatdssal van a térségben 1évd kozeli telepiilések
foglalkoztatottsagara.

A kovetkez6 kordiagramon szemléltetem a 2011-ben foglalkoztatottak munkahelyre

torténd kozlekedési eszkoz valasztasi szokasaikat, a Szigetszentmiklosi Jarasban érinttet
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telepiilésekre vonatkozoan. 2° 2011-ben legtobben autoval kozelitették meg munkahelyiiket,
58%-ban ez a legnagyobb arany. Ezt kovette a kerékpararral kozlekeddk illetve a gyalog

kozlekeddk aranya.

Munkahelyre torténé kozlekedés maodja
N=30566

9% \ 3%‘ 5% 8%

= Nem kozlekedik

2
0\ "
/ " Gvalos
. /% = Helyi autébusz
4@

Tdvolsagi autdbusz

= HEV
= Auté
= Motorkerékpar

= Kerékpar
Ev: 2011.

Forras: Sajat szerkesztés, KSH 2011.népszamlalas adatai alapjan

8. dbra: Munkahelyre torténd kozlekedési szokasok a Szigetszentmikldsi Jarasban

A kozlekedési szokasokhoz hozzatartoznak az aldbbi fontos megkozelithetdségi adatok is.
A téblazatban Osszehasonlitottam Tokol lehetséges kozlekedési eszkozeit, elérhetdség
illetve atlagos utazasi id0 szempontjai szerint a legkdzelebbi varosba illetve a févarosba

torténd utazas alapjan.

6. tdbldzat
mértékegység: db., perc
Elérhetd | Autobusz Atlagos Vonat jaratok | Atlagos Kerékpar Atlagos
ség jaratok utazasi atlagos szama | utazasi id6 | aton  vald | utazasi id6
atlagos szama id6 munkanapok | vonattal megkozelith | kerékparut
ideje munkanapok | autobussz | on etdség on
autéval | on al
Legkozelebbi | 10 perc | 50 25 perc 22 15 perc nincs nincs
centrum
Budapest 40 perc | 50 60 perc 60 50 perc nincs nincs

Forras: Sajat szerkesztés, Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2010 alapjan

A tablazatbol kideriil, hogy Tokol kozlekedése kedvezd, az autdbusz illetve vonat
jaratainak szama magas, 6ranként kozlekedik autobusz illetve HEV is tobbszor. Egyetlen

gyengeségeként emlitendd, hogy nincs kiépitett kerékparut biztositva a varosban, igy a

2 Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_18 2011.pdf
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kerékparral torténé munkahely megkozelités akadalyozott. Ennek kapcsan szerepel Tokol
varos jovo évi tervei kozott a kerékparat Kiépitése, viszont erre vonatkozd pontos adatok
még nem allnak rendelkezésre. Ugy gondolom, ez egy nagyon fontos beruhazas lenne,
hiszen a kornyezetiink megovasa érdekében is fontos szerepet jatszik a kerékparutak
kiépitése, ezzel csokkenhet az autoval torténd kozlekedés szdma is, illetve biztonsdgosabb
lenne a kerékparozas a lakosok szamara, ami egyben magaval hordozza akar késobbi

kerékpar versenyek megszervezését is a varosban.

VI1.6. Helyi vallalkozasok helyzete
A varos gazdasagi helyzete az elmult idészakban jelentds valtozason ment keresztiil.
A vallalkozasok szama 2004 6ta folyamatosan novekszik, évente kb. 40-60 1j vallalkozast
regisztraltak. A kovetkezd diagramon szemléltetem 2013 ¢és 2016 kdzott hogyan alakult a

véllalkozasok szamanak megoszlasa a varosban, az egyes véllalkozas tipusok szerint.?®

Regisztralt vallakozasok megoszlasa
2013-2016 kozott
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Forréas: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan

9. dbra: Regisztralt vallalkozasa megoszlasa 2013-2016

Megallapithaté a vizsgalt vallalkozés tipusokat tekintve, hogy a vérosban a legtobb
cégforma a KFT, ezt kdveti a BT majd a mezdgazdasagi szovetkezetek. A legkevesebb
regisztralt vallalkozas RT-ként miik6dott. Az oszlopdiagramon €szrevehetd tovabba a BT
vallalkozasok szdmanak csokkenése a vizsgalt idoszakban. Mig 2013-ban 6sszesen 169 BT
miikodott a varosban, 2016-ra a szamuk 139-re csokkent. A varosban dsszesen 2016-ban
1286 vallalkozést regisztraltak a KSH adatszolgaltatasa alapjan. A varosban a Dunai

Repiilogépgyar mellett szamos kisseb vallalkozas nydjt anyagi megélhetést a

26 Forras: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp
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foglalkoztatottak szamara. 2’A Dunai repiildgépgyar 1992-ben alakult, tobb évtizedes
multtal rendelkezik a hazai repiildipari gyartasok teriiletén. Jelenleg is nagy szerepet jatszik
a cég ¢letében a gépgyartas, korszeriisités. Hazai és nemzetkozi referenciaval is rendelkezik
a cég. A kornyék lakoinak fobb foglalkoztatojaként tekinthetd. A varosban ezenkiviil
gépészeti  szolgaltatd cégek, kertészeti, kereskedelmi cégek, butorasztalos cégek,
szamitastechnikai szolgaltato cégek, és épitdipari cégek is miikodnek. Az épitdipari cégek
szama jelentds, a munkaerd kapacitas nagy részét az épitdipar €s szolgaltatasi szektor tolti
ki,

Fébb épitdipari vallalkozasok?®

K.h.s. Primer Kft.

Mészaros 2001 Kft.

BetonEPAG Kft.

Bau -Star 98 Kft.

Ersto Epitd és Villanyszereld Kft.
Fix Beton

Kronosz-Ex Kft.

L. L. J. Epitipari és Szolgéltato Bt.
Ablak-Asz Kft.

Windoor 77 Kft

Az épitdipar mellett, tobb sport és szolgaltatd céggel is talalkozhatunk a telepiilésen. T6bb
mint 500 f6t foglalkoztatd cégek nem miitkodnek a varosban, jellemzden a varosban miikodd
cégek nagy része 1-9 ot foglalkoztat.

A Sziget Center Bevasarlokozpont a Csepel-sziget egyik legnagyobb regionalis
kiskereskedelmi kdzpontjanak szamit, hiszen 23.000 m? bérbe adhato teriilettel rendelkezik.
A bevasarlokozpont a tokoli repiildtér szomszédsagaban fekszik, nagyon jol
megkozelithetd, kozvetlen kozelében van autobusz megallohely illetve a HEV megallohely
is kozel van a bevasarlokdzponthoz, amit fontosnak tartok kiemelni. Az elsddleges
vonzaskorzetben €16 85 000 embernek nyujt munkahelyet, koztiik a tokoli lakosok nagy
részének is. 2°

A Tobb bérldk kozott megtalalhatd:

e TESCO
e C&A
e Deichmann

27 Forrds: http://www.danubian.hu/hu/

28 Forras:
http://tokol.cegtudor.hu/Alkategoria.aspx?kategorianev=%C3%89p%C3%ADt%C5%91ipar&kategoriaid=5
2 Forras: http://www.szigetcenter.hu/bemutatkozas

31


http://www.danubian.hu/hu/
http://tokol.cegtudor.hu/Alkategoria.aspx?kategorianev=%C3%89p%C3%ADt%C5%91ipar&kategoriaid=5
http://www.szigetcenter.hu/bemutatkozas

e KIK

e DM

e Bardi Auto

e H&M

e Pepco

o EURONICS (legiijabb iizlet, 2017. 04.19. 6ta miikidik)
e egyéb divataru kiskereskedések

Osszességében tigy gondolom, a varos foglalkoztatdsi szempontbél igen kedvezd
helyzetben van, hiszen szamos vallalkozasi forma milkodik a telepililésen, a
munkanélkiiliség aranya kordbbi adatok ismeretében szintén kedvezonek mondhato. A

jovore nézve biztatonak tekinthetd tovabbra is a telepiilés foglalkoztatottsdg szempontbol.

VI.7. Idegenforgalom

Tokolon egy szallo taldlhatd, mely csaladias hangulata szobakkal varja a vendégeket.
A szalloban 17 szoba talalhato, 6sszesen 48 férdhellyel rendelkezik. A széllodan kiviil a
varosi uszoda emeletén van kialakitva 4 vendégszoba, mely 10-12 6 elszallasolasdhoz ad
lehetdséget. Ezenkiviill mas szallashely nem taldlhatdo a varosban, ez ugy vélem egy
problémat vet fel. Ugyanis a varosban megrendezésre keriil egy nagyobb rendezvény
minden évben, melyr6l kiilon fejezetben bdvebben irok, ehhez kapcsolodoan komoly
problémat jelent a varosra nézve, hogy nem nyujt elég szallas lehetdséget. A jovOre nézve
elsddleges fejlesztésnek gondolndm a turizmus fellenditéséhez kapcsolodoan a szallok
kib&vitését a varosban. gy még tobb ember latogatna el a varosba, akar tobb napra is, hiszen

a szallas biztositott lenne.

V1.8. Lakasallomany vizsgalata

A telepiilés teriiletén tobb beépitetlen tombbelsd is talalhatd. Tarsashazi beépités a
varosban két helyen taladlhato: a volt szovjet lakotelep teriiletén illetve a BV lakotelepen,
kozvetleniil a borton mellett. A lakésok tipusat tekintve, tobbségben csaladi haz, illetve
tarsashdzi tulajdonti. A lakdsok 80%-a 1945 utdn ¢épiilt a véarosban. Az aldbbi
vonaldiagramon szemléltetem a lakasallomany szamanak valtozasat 2010 és 2016 kozotti

id6szakra vonatkozoan.

30 Forras: Tokol Varos Onkormanyzata, Helyi Esélyegyenl&ségi Programja, 2016-2021.
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Lakasallomany szamanak valtozasa
2010-2016 kozott
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Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan

10. abra: Lakasallomany megoszlasa 2010-2016
Megéllapithatd, hogy a lakdsok szama a vizsgalt id0szakban évrdl évre ndvekedett. 2010

Ota 263 uj lakas épiilt 2016-ig. Jellemzden magas a csalddi haz épitkezése aranya a
varosban, illetve a volt szovjet laktanya lakohdzza alakitasaval gyorsan megnott a lakotelepi
lakosok aranya Tokolon.

Az alabbi diagramon szemléltetem a varos két lakotelepén 1évo lakdsok megoszlasat
2008-2014 kozotti idészakban. Elmondhato, hogy a BV lakotelepen szembetiinden nétt a
lakasok szama 2008-r61 2010-re, hiszen 218 11 lakassal boviilt a lakotelep 2010.¢évre. Ezt
kovetden kisebb novekedés tortént 201 1-ig majd stagnalas kovetkezett be a tovabbi vizsgalt
években. A BV lakételep nagyobb ardnyu lakasainak okaként emlithetd, hogy a
varoskozponttol 2 percre talalhatd, igy ez hatdssal lehet az ide koltozd emberekre. Illetne a
lakénak zome a BV Intézet dolgozoibol tevodik Ossze. A Pesti uti lakotelepen is
nagyszamban megtalalhatoak lakasok, sokan élnek a varosban ezen a teriileten, hiszen itt
talalhatd az Altalanos Iskola, Varosi Uszoda, illetve minden fontos szolgaltatas

megtalalhat6 a teriileten.
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Tarsashazak megoszlasa a két lakdtelepen
2008-2014 kozott
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Forras: Sajat szerkesztés, KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok alapjan
11. 4bra: Tarsashazak megoszlasa a két lakotelepen egyiitt, 2008-2014
VI1.9. Oktatas

A vérosban jelenleg egy bolcsdde, négy dnkormanyzati fenntartasu évoda és két
maganovoda mikddik. A bolcsdde dsszesen 40 férdhellyel rendelkezik, 2016-ban sszesen
35 kisgyermeket irattak be. 3t A Szivarvany 6voda tagovodaval is rendelkezik, igy dsszesen
Ot ellatasi hely van Tokolon. A varosban az dvodai férdhelyek szama 399 {6, az
onkormanyzati 6vodak 94%-os kihasznaltsaggal rendelkeznek. Az 6vodak kozott egy
horvat és egy hagyomanydrzé évoda is miikodik. Az dvodakban a logopédiai foglalkozasra
szorulo gyermekekkel logopédus foglalkozik az egész tanév soran.

A varosban jelenleg egy altaldnos iskola miikodik, a Wedres Sandor Altalanos Iskola.
2A legfrissebb statisztikai adatok szerint, az altalanos iskolaban 2016-ban, 34 osztalyban
folyt képzés 735 altaldnos iskolas didkkal. Az iskoldban nemzetiségi német és horvat
nyelvoktatas folyik, illetve emelt szintli testnevelés tagozaton is tanulhatnak a didkok.
Nemzetiségi oktatdsban Osszesen 341 didk tanult 2016-ban. Gyogypedagodgiai oktatasban
részesild didkok szama tavaly 19 6 volt. Erre a tagozatra, csak azon tanuldk keriilhetnek,
akiket a Tanulasi képességeket vizsgald Bizottsag javasol. Tavaly 3 csoport enyhe értelmi
fogyatékos tanuld nappali oktatdsa zajlott 1-8 évfolyamon. Az iskoldban a Nevelési
Tanacsad6 vizsgalata alapjan egyre tobb magatartaszavaros vagy tanulasban akadalyozott
diszlexias, diszgrafids, diszkalkulidas gyerek talalhatdé. Szadmukra az iskola allando
logopédiai  foglalkozasokat szervez. Gyogytestnevelés, illetve mozgasfejlesztési
szolgaltatasok Rackevén illetve Szigetszentmikloson taldlhatéak. Az altalanos iskolai

kapacitas megfeleld, soha nem kellett elutasitani jelentkez6 didkokat helyhiany végett.

31 Forras: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp
32 Forras: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp
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Az dnkormanyzat fenntartdsaban levé intézményeiben jelentds hangstlyt fektetnek
arra, hogy a kotelezd iskolai oktatdson kiviil a gyermekek részt vegyenek kiillonb6zo
szabadidds programokon. Népszerlinek bizonyulnak minden évben a nyari tdborok
megszervezése, valamint az erdei iskolai oktatas. Ezen programokon tul, az aktivabb
programok is szerepelnek a kindlatban, a varosban nagy hangsulyt fektetnek a sportolasra.
A gyermekeknek lehetdség adodik a varosi uszodaban és a sportcsarnokban versenyszerti
sportokat Uizni. A kiilonb6z6 miivészeti agak irant érdeklodd és tehetséges gyermekek
specialis képzéshez juthatnak az alapitvanyi ,,Szarny-nyitogat6” Alapfoka Miivészeti
Iskolaban, melyet az onkormanyzat timogat. A tehetséges gyerekeknek lehetdség adodik
12 évfolyamon keresztiil grafika, festészet, tlizzomanc, furulya, gitar, zongora, harmonika,
szolfézs, modern kortars tanc, néptanc, szinjatszas elsajatitasahoz. Tavaly a nyari sziinetben
junius 16-t6] augusztus 29-ig rendszeres gyermekétkeztetés volt ingyenes biztositva 72
gyermek részére a hétkdznapokon, melyben segitséget nytjtottak a Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsai.

A varosban nincs lehetdség kozépfoku tanulmanyok folytatasahoz, a legkdzelebbi
kozépiskoldk Dunaharasztin, Rackevén, Szigetszentmikldéson és Haldsztelken talalhatoak.
Ezen varosok megkdzelitése tomegkdzlekedési eszkozzel kb. fél orat vesz igénybe. A kozeli
varosok mellett, ugyanakkor vonzé célpont a fovarosban megtalalhaté kozépiskolak is a

diakok szaméara. 32

VI1.10. Egészségiigy, szocialis ellatas

Egészségiigyi szolgdltatasok

3T6kol varos dnkorméanyzata az alapvetd egészségiigyi ellatasi kotelezettségének a sajat
fenntartast védondi szolgalat mitkddtetésével, illetve hdzi orvosi ellatassal tesz eleget. A
varosban felndtt/gyermek haziorvosi szolgaltatas, fogaszati kezelések, védondi szolgaltatas,
anya-gyeremek ¢és csecsemdvédelmi szolgéltatas van jelen.

Az orvosi ellatas a varos kdzpontjaban, az Egészség kdzpontban talalhato. Az alabbiakban
Osszefoglaltam 2016.évre vonatkozodan, az egészségiigyi alapellatidsokra vonatkozo
adatokat.

e Hézi orvosok szama: 4 {6

e Haéziorvosi szolgéalathoz tartozé szakéapoldk/apolok szama: 5 6

33 Forrds: Tokal Varos Onkormaényzata, Helyi Esélyegyenlségi Programja, 2016-2021.
34 Forras: Tokol Varos Onkormanyzata, Helyi Esélyegyenl8ségi Programja, 2016-2021.
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e Gyermekorvosok szama: 2 6
e Fogorvosok szama: 2 f6
e Védondk szama: 4 £6

To6kol varosaban évente szerveznek szemészeti és sziv-€s érrendszeri sziréseket,
valamint tiidésziirést. Az egészségligyi vizsgalatok helyszinéiil a Miivelddési Kozpont felel.
Az iskolasok szamara az iskolavédond szervez sziirdvizsgalatokat.

A Magyar Voroskereszt 1939 szervez téritésmentes véradasokat. 3 Pest Megyei
Szervezete kozel 180 telepiilésen szervezi a lakossagi, munkahelyi véradasokat. Tokolon a
Miivelddési Hazban évente szokott megrendezésre keriilni onkéntes véradas. Valamint
legkozelebbi véradasra 2017. december 14-én keriil sor, a Weores Sandor Altaldnos
Iskolaban. A kozelgd véradasrol, a varos honlapjan folyamatosan lehet informalddni, hiszen
erre vonatkozodan kiilon felhivast helyeznek el a féoldalon.

A jarobeteg szakellatast a szigetszentmiklosi Szakorvosi Rendelbintézet biztositja.
Tiz telepiilés részére az Osszes szakellatas biztositott, tovabba csak bizonyos szakrendelések
allnak rendelkezésre a kornyékbeli husz varos szdmara. Megkozelitdleg 140 ezer lakosnak
biztositott a szakellatds az intézetben. A szakrendelében beutalod koteles illetve szabad
rendelések is vannak. Az intézményben 39 szakrendelés folyik, a gydgytornatdl az
egynapos kisebb miitétekig, a legalapvetébb szakellatasok biztositottak a teriileti ellatasban
kotelezett telepiilések lakoinak.

%Az épiiletet 2011-ben uniés pénzbdl teljesen feldjitottdk, modern eszkdzdkkel
felszerelték. Maga a beruhdzasra csaknem 900 millio forintot koltottek, az Osszeg 90
szdzaléka unios forrasbol szadrmazott. A ,,Szigetszentmikldési Emeltszintii Kistérségi
Jardbeteg-szakellatdo Kozpont kialakitasa™ c. projektje keretében a Kozép-Magyarorszagi
Operativ program palyazatan 798.407.100 Ft tamogatasra palyazott, 2009-ben a teljes
megpalyazott dsszeget elnyerte. Az 0j rendeldintézet megnyitasakor elhangzott, hogy Pest
Megye Onkorményzatanak egyik legjelentésebb beruhazasanak tekintheté a feltjitas, az
elmult éveket tekintve. A projekt keretein beliil, kiemelkedd fejlesztésnek mondhatd, az
egynapos sebészeti miitétek alkalmazasa az intézetben. Ezen szakellatashoz tartoznak a
kiilonb6zé kisebb miitéti beavatkozdsok, mint pl: visszér miitétek, csontkindvések,

orrsOvény, sérv mitétek. Teljes szakellatds tiz ellatdsi teriiletet érint (Dunaharaszti,

35 Forrds: http://pestmegye.voroskereszt.hu/veradasszervezes

36 Forras:

http://medicalonline.hu/eu gazdasag/cikk/atadtak az unios penzbol felujitott szigetszentmiklosi szakre
ndelot
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Halasztelek, Délegyhaza, Aporka, Majoshdza, Szigethalom, Dunavarsany,
Szigetszentmiklos, Taksony és TOkal.).

Az intézet legnagyobb gyengeségeként emlitendd, hogy mivel lathatjuk tobb
telepiilésrol érkeznek betegek, igy a vardlista nagyon elhtizodik, egy egyszerl vérvételre is
honapokkal késébb kaphatunk idépontot a szakrendeldben. Illetve a szabad rendeléseken
szintén tobb Oras varakozassal kell szdmolnia annak, aki nem a rendelés megkezdése el6tti
oraban ¢érkezik. Az egészségiigyi ellatasban sajnos ez el6forduld nehézség, illetve a
meglévo orvoshiany is probléma az orszagban. Ez komoly kihivast, illetve kockazatot jelent
az egészségligyi intézményeknek.

Szocialis ellatas biztositdsa

A nyugdijasok kozott sokan maganyosan ¢lik mindennapjaikat, igy a varosnak
torekednie kell az iddsebb korosztaly szocidlis kapcsolatrendszerének kiépitésére. A
nyugdijas évek hasznos eltoltésére remek idotoltést nydjtanak a kiilonbdzo klubok, melyek
a varosban is miikodnek. A varosban mikodo ,,Gyongyvirdag Nyugdijasklub” és a ,,Préld
Iddsklub” egyarant jo lehetdségként szolgél az iddsebbek kapcsolatrendszerének apolasara.
Utobbi nemzetiségi klub, horvat hagyomanydrzd klubnak szdmit T6kolon, 1980 dta minden
hétfon 6sszejarnak a klubtagok. A klub elsddleges célja, a horvat nyelv apolasa, fenntartasa.
A Miivelddési Haz ad otthont a klubnak.

Az Onkormanyzat egy iddsek otthonat is iizemeltet, mely segiti az iddsek
élethelyzetét. A varosban miikddd ,,Nyirfa liget” Iddsek otthondban van lehetdség az
idosebb emberek apolasara. 3’Az otthon 1998 6ta miikddik a varosban, dsszesen 150
féréhellyel rendelkezik, harom szinten, 3000 négyzetméteren nyujt lakhatast az id6sek
szamara. A céljuk, a magas szinvonalll szakellatds biztositdsa a rdszorulok részére, az
elhelyezett személyek életkoriilményeinek javitdsa. Az épiilet sajat butorokkal felszerelt,
kiilon all6 lakrészben élnek a lakok. Az orszadg barmely pontjardl fogadnak iddskort
embereket. *8El6irt jogszabély alapjan lehetdség van egyszeri belépési dij ellenében 6nallo,
kizarolagos hasznalati apartmanos elhelyezésre is az otthonban, amelyre élethosszig sz616
gondozasi szerzodést kothetnek az igénylok.

A Krétai Szent Andrés Alapitvany kezelésében miikodik a Szent Miklos Iddsek és
Mozgasseriiltek Otthona, mely 70 férShellyel rendelkezik. Az idosek ellatasara 57 fOs

személyzet all rendelkezésre. Az otthonban a kiilonb6zé szellemi allapotban 1évo

37 Forrdas: https://www.lokal.hu/2015-09-jo-kozossegben-elnek-az-idosek-a-nyirfaligetben/ Letéltve: 11.28.
38 Forras: https://www.lokal.hu/2015-09-jo-kozossegben-elnek-az-idosek-a-nyirfaligetben/
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idéskoruakat a szamukra megfeleld banasmodban részesiilnek. A két idések szdmara
fenntartott intézményben eltérd allapotban 1évé idéskortakat apolnak. A KSH legfrissebb,
2016-o0s adata szerint, Gsszesen a két idések otthonaban 173 iddskorat lattak el. Igy a két

1d6sek otthona férdhely ellatottsaga 78,6%-0s volt eldzd évben.

A fogyatékkal é10k tamogatasa

Mint mar arrdl koradbban emlitést tettem, az altalanos iskolaban a tanulasban
akadalyozottak szdmara is van lehetéség az elhelyezésre. Emellett az Onkorményzat
kiilonos hangsulyt fektet a fogyatékkal ¢lok megsegitésére. Munka szempontjabdl nagyon
nehéz helyzetben vannak a fogyatékkal €16k, az dnkormanyzat kiilondsen fontos feladatnak
tartja, a gazdasagi termelésbe torténd visszakapcsoldsukat. Ennek egyik eszkoze, az
onkorményzati intézmények teljes korti akadalymentesitése. Az dnkormanyzat tovabba
vallalja, hogy minden fontos informécidhoz a lehetd legkonnyebben hozzaférhessenek a
fogyatékkal él6k. Tokolon a Nap- Hold Alapitvany foglalkoztat fogyatékkal éloket, mely
az Onkormanyzat tdmogatasdval muikodik. Egy kordbbi egyiittmiikodés alapjan, az
onkorményzat lehetdséget biztositott az Nap és Hold Rehabilitaciés Kft-nek, hogy sajat
tulajdonaban 1év6 ingatlananak keretein beliil, szocialis foglalkoztatot épithessen. Ennek
megsegitésére az onkormanyzat 35.523.200 Ft pénzbeli tAmogatast nyujtott résziikre. 2007-
ben a foglalkoztato elkésziilt, és hasznalatbevételi engedélyt kapott. *°

Magyar Maltai Szeretet Szolgalat

41 A hit védelme és a szegények szolgalata”- Tobb mint kilencszaz éve a hivatalos
jelmondata a szervezetnek. Legfobb kiildetésiik, ahogy a jelmondatban is szerepel a hit
védelmének megteremtése, illetve bajbajutott sorstarsaink megsegitése. Az alapitvany
tokoli csoportja 1990-ben alakult, azota ismertté és elismertté valt a telepiilésen.

“2Ellatottak csoportjai:

e dltaldnos iskolaskort raszorul6d gyermekek
e nyugdijasok
e hatranyos helyzetli nagycsaladok

e kiszolgaltatott, beteg emberek, fogyatékkal ¢lok

39 Forrds: http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

40 Forrds: Tokal Varos Onkormaényzata, Helyi Esélyegyenlségi Programja, 2016-2021.
41 Forras: https://www.maltai.hu/amaltaiakrol

42 Forras: Tokol Varos Onkormanyzata, Helyi Esélyegyenl8ségi Programja, 2016-2021.
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V1.11. Sportolasi lehetéségek

A fiatal korosztaly szabadidds tevékenységének hasznos id6toltésére nagy hangsulyt
fektet az Onkormanyzat. 2007-ben atadasra keriilt a varos egyetlen uszodaja, mely
sz¢éleskorli szolgaltatdsokat nyujt a latogatdk szamara. Az uszodéban rendszeres Uszas
oktatas folyik, valamint minden nyaron tdborokat is szerveznek a gyermekek részére. A
medencéken kiviil szaundk, (egy infra szauna és egy finn szauna) valamint masszazs
helyiségek is rendelkezésre allnak.

A varos ¢letében igen fontos szerepet jatszik a sport, a varos komoly sport multtal
rendelkezik illetve a jovOre nézve is szép eredmények sziilethetnek versenysportolonk altal.
A varosvezetés a sportot, éppugy, mint a kulturat fontos kozosségépitd tevékenységként
kezeli. A sporttal kozosségi terek hozhatoak létre. A véros kiemelten tdmogatja fiatal
sportoldink kibontakozésat, tobb sportolasi lehetdséget kinal a fiatal korosztaly szamara. A
varos komoly multtal rendelkezik a labdartigas illetve kézilabda sportokban. Ezenkiviil
kivalo birkdzok keriiltek ki a varosbol.

A sportolasi kozélet helyszinéiil a Sportcsarnok ad teret, ahol egész évben adott a
lehetdség a sportok tizésére. Az épiiletet 1994-ben adtak at a lakosoknak, 500-1200 {6
befogadasara alkalmas a helyszin. A hétkéznapok folyaman délelétti 6rdkban az altalanos
iskolasok szamara nyujt lehetOséget a testnevelés oOrdk megtartasara, délutdn pedig
kiilonboz6 sport edzések folynak a csarnokban. A helyszinen nem csak tokoli csapatok
edzenek, hanem szigetszentmiklosi és taksonyi kézilabda csapatok is itt folytatjak az edzés
oraikat. Egész évben megrendezésre keriilnek sportversenyek a csarnokban, a nemzetkdzi
kick-boksz versenyek, kézilabda, labdarugd mérkézések RSG illetve tancversenyek zome
a csarnokban zajlik.. A telepiilésen diaksport egyesiilet is miikodik. Az iskola
Didksportkdrében RSG, kézilabda, labdartgas, sakk, baseball és tornafoglalkozéasok is
szerepelnek. Az aktiv sportagak korében hangstlyt fektetnek a néptanc oktatasra is a
varosban. A néptanc fontossagarol egy késébbi fejezetben bévebben irok.

Sport egyesiiletek a varosban

e Tokol Varosi Sportkor

e Tokoli Lovasklub Egyesiilet

e Szigetszentmiklos-Tokol Kick-Boksz Egyesiilet
e Tokoli Vadasztarsasag

e Ritmikus Sportgimnasztika Egyesiilet

e To6koli Motoros Klub
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e Baratsag Horgéaszegyesiilet
e Tokoli Birk6zo SE
A varosban rengeteg sportolasi lehet6ség adott a sport szerelmeseinek, igy mindenki

megtaldlja a szdmara legidedlisabb sportagat. Az emlitett sportdgakon kiviil a vizi sportok
kedveldi is lehetdséget kapnak a Duna vizén a kiilonboz0 vizi sportok izésére. Az extrém
sportok kedvel6i részére a varosban kialakitottak extrém sportok Uzésére szolgald zart
tertiletet, ahol példaul gérdeszkazni van lehetdség. Fontos megemliteni még a reptéren zajlo
autds gyorsulasi versenyeket, mely kozkedvelt esemény az extrém sportok fanatikusainak.
Legutobb 2017. szeptember 23-an zajlott le a ,,Végsé Osszecsapas” rendezvény. A
programokon beliil tobbek kozott megtalalhatd volt kamion gyorsuldsi verseny is. A
rendezvény belépési dija 2500 Ft volt, 10 év alattiak részére ingyenes volt a program sziil6i
feliigyelet mellett. %3
Sportolasra lehetdség adott még varosban a Vital Fintess sportcenterbe. Itt tobbféle
sportolasi lehetdség koziil is valogathatunk, tobbek kozott TRX, Kangoo, Ketlebell és
Pilates oktatas folyik az épiiletben.

VI1.12. Tokol, a kultura varosa

Mivelddési Haz-A kultira kdozpontja

A varosban lakok kiilondsen nagy hangsulyt fektetnek a kulturalis értékek
megorzésére. A kdzmiivelddés szinhelyéiil a Miivelddési Kozpont és Konyvtar szolgal. Az
épiilet 600 férdhelyes nagyteremmel rendelkezik. A kisebb termekben (egy 120 f0s illetve
egy 80 f6s terem) aerobic orakat tartanak illetve a tdncprobdk is itt zajlanak. A Mivelddési
Haz tovabba 22 220 kétetes konyvtarral rendelkezik®. Kiemelendd, hogy a konyvtarban
nagy szamban vannak jelen nemzetiségi (horvat, német, szerb) konyvek, mely arra ad
igazolast, hogy a varosban valdban komoly nemzetiségi hagyomany6rzés van a mai napig.
A Miivel6dési Haz mar 1966 6ta miikodik és szamos kulturalis esemény megrendezésének
helyszine. 1992 o6ta a Miivelddési Haz igazgatdja, Haldsz Laszlo, aki szines programok
megszervezését végzi a lakosok szamara. Az épiiletben kialakitott biifé és konyha all
rendelkezésre a kiillonbozd események szervezésekor. Minden évben itt keriilnek

megrendezésre, a tokoli lakosok szdmara igen fontos események sorozata, a bdlok.

43 Forras: https://www.programturizmus.hu/ajanlat-vegso-osszecsapas.html
44 Forras: http://www.vital-fitness.hu/
4 http://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp 2016-o0s adat alapjan
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A bali szezonban keriil megrendezésre év elején a Rac bal, amely a véaros egyik
leglatogatottabb baljanak tekinthetd. A Svab bal szintén fontos esemény a varosban, nem
utolsdsorban a helyi nemzetiségek szamara bir nagy jelentdséggel. A bali szezon kdvetkezo
eleme a sziireti bal, amelyet oktober egyik szombatjan tartanak. Ra kovetkezé vasarnapon
kertil megrendezésre a sziireti felvonulads. Novemberben tartjak a Katalin-balt, majd az
Asszony balt, majd a szezon vége felé tartjak a Vadaszbalt.

A Mivel6dési Haz szolgal helyszinéiil a tancprobaknak, korus probaknak illetve a
kiilonboz6 zenei oktatasoknak, grafikai képzéseknek. Az épiiletben tovabba koncerteket,
kialitasokat is szerveznek illetve az utobbi évek soran mar mozi vetitéseket is szerveznek.

A | Mozgd mozi” szervezésével legutobb 2017. majusaban volt mozizasra lehetésége a

lakoknak. A legutobbi szervezéskor sok érdeklddd volt kivancsi a helyi mozi vetitésre.

Tokoli Délszlav Néptancegyiittes

A varos kulturalis ¢életének fontos szerepldje a Délszlav Néptancegylittes. Az egyiittes
ismert el6dje 1951-ben alakult 16 tancossal, majd 1954-ben felbomlott. 1958-ban wjra
alakult az egyiittes, amelynek alapité tagja Milkovics Mihdly volt. Az egyiittes ekkor mar
szép sikereket ért el, felléptek a telepiilés rendezvényein. Ezt kdvetéen egy évre ismét
felbomlott a csoport, majd 1967-ben 6sszeallt a néptancegyiittes és azota is fennall*’. A
néptancnak komoly hagyomanya van Tokolon, a tésgydkeres tokoli csaladokban biztosan
legalabb egy csaladtag néptancolt vagy jelenleg is tancol.

Idén tinnepli az egyiittes 50 éves évfordulojat, pontosan 2017. december 9-én egy
nagyszabasu fellépés keriil megrendezésre a varosi Sportcsarnokba, melyet minden tokoli
lakos mar izgatottan var, koztiik én is. Az esemény részletei a mellékletben talalhato
promocios anyagban talalhato. A tancegyiittes horvat, szerb és makedon néptancokat tancol,
kiilfoldi tarnék esetén pedig a magyar néptancokat népszeriisitik. Kezdetben helyi
rendezvényeken l1éptek csak fel, majd egyre messzebb jutott el a csoport turnéjuk soran,
tobbek kozott felléptek Mexikoban ¢és Kindban is. A sok fellépést kovetden
megfogalmazodott a gondolat, miszerint ne csak az egyiittes lasson vilagot, hanem a lakok
is ismerjék fel a vilag kulturélis szépségét. E gondolatot kdvetden Tokol Osszefogott a
kornyezd két telepiiléssel: Szazhalombatta és Rackeve varosaval és egy kozos fesztival

megszervezése vette kezdetét. A két szomszédos varosban szintén fontos szerepet tolt be a

46 Forras: http://www.mozgomozi.hu/Musor-naptar
47 Forréas: Tkl Varos Helyi Gazdasagfejlesztési Stratégidja a Varoskézponti Akcidteriiletre, 2010.
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kultira és a hagyomanyOrzés igy nem volt kérdéses az Osszefogas a rendezvény

létrejottekor.

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival torténete

Egy rendezvény legfobb elonye, hogy élményt nyljt at a fogyasztonak, szorakoztat

t.*8 Ez a Summerfest esetében sincs masként.

¢s egyben kozosségépitd szerepet is betdl
Emellett a rendezvények hatékony imazsformald eszkozként tekinthetdek, hiszen a
telepiilésre latogatok szamara vonzerdt jelentenek. °

A fesztival (teljes nevén: Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival és Népmiivészeti
Vasar) 1995-ben kertilt eldszor megrendezésre. Ekkor még csak harom napos volt a
rendezvény, kevés kiilfoldi tdnccsoporttal, majd a nagy sikert latva a kovetkezd években
egyre inkabb kibdviilt a rendezvény és szinvonalassa valt. A kiilfoldrdl iranyul6 turizmus
szempontjabol jelentds, hogy Tokol is a Summerfest egyik szervezdje, a fesztival a kezdetek
Ota nagy sikernek O6rvend mindhdrom telepiilésen. A varos egyik nagy hianyossaga a
kereskedelmi szallashelyek igencsak sziik kapacitdsa, melyr6l kordbban is irtam. Ez a
fesztivalra nézve is negativ hatdssal lehet, hiszen a latogatok szamat jelentdsen ndvelni
lehetne a szallashelyek bdvitésével.

A két telepiiléssel valo kooperacionak sok eldnye szarmazik a varosnak. Legnagyobb
elénye a koltségekben rejlik, hiszen koltséghatékonyabb harom telepiilés dsszevonasaval
egy ilyen nagyszabdsu kulturalis eseményt megszervezni. Ezéltal a rendezvény id6tartama
is hosszabbithatd, hamar rajottek a szervezdk, hogy ha ekkora sikert ér el a fesztival a
lakossag korében €s az igény fennall, akkor legyen tobb napos a rendezvény. A fesztival
egy hétig tart a harom telepeliilésen. Fontos megjegyezni, hogy a harom telepiilés, harom
kiilonbozd arculatot alkalmaz, sajat programelemeket épitenek be a rendezvénybe. A
fesztivallal kapcsolatosan fontos kiemelni, hogy 1998-ba megkapta a CIOFF*® mindsitést,
mely nemzetkozileg is elismertséget hozott a fesztival részére. A rendezvény nemtdl és

kortol fiiggetleniil latogathato- a programok kozo6tt mindenki taldl sajat érdeklddése szerint

8 Forras: Fazekas Ildiko-Harsanyi David: Marketingkommunikacio érthet8en, Székratész Kiillgazdasagi
Akadémia, Budapest, 2011, 219.oldal

49 Boros Lajos-Garamhegyi Abel: bevezetés a telepiilésmarketingbe, JATEpress, Szeged ,2010.

50 A CIOFF (nternational Council of Organizations of Folklore Festivals and Folkart) 1970-ben alakult
nemzetkozi NGO szervezet, az UNESCO szakmai szervezete. A CIOFF figyelembe veszi a folklér szerepét a
tarsadalomban. Hangsulyozza a folkldr tarsadalmi, kulturdlis és politikai jelent6ségét, szerepét a népek
torténelmében, helyét a jelenkor kultdrajaban. A CIOFF-nak 84 nemzeti tagszervezete van, 300 fesztival
szervezéséhez nyujt szervezési hatteret és erkolcsi tdmogatast szerte a vilagban. Forras:
http://www.cioff.hu/index.php?menu=146
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programot, legyen sz6 gyereknek szold kézmiives foglalkozéasrol vagy egy koncert
eseményrol.

A fesztival legfobb programja azonban a tancpanoramak sorozata. A rendezvény alatt
minden nap 4-5 orszag mutatja be szines kultirajat zenés produkcio keretein beliil. Ekkor
kicsit jobban megismerhetjiik egy-egy orszag helyi tancait, népdalokat hallhatunk. Mivel
Tokolon is komoly szerepet tolt be a kultura, igy a fesztival minden évben nagyon sikeres
és kozkedvelt a lakosok korében. Ugy gondolom, a jovére nézve még nagyobb hangsilyt
kell fektetni a fesztival népszertsitésére, és tobb latogatét a varosba csalni, hogy
megismerjék ezt a sokszinli rendezvényt. Hiszen ezzel nem csak a rendezvényt
népszerlsithetnénk, hanem a varosra nézve is pozitiv hatassal lenne, ha még ismertebbé
valna a fesztivdl. Komoly bevételt jelentene a varosnak egy esetleges ujabb hasonld
fesztival megrendezése is a jovoben. A fesztivalt kiilonféle marketingkommunikacios
eszkozokkel hirdetik. A harom varos kiilon rendelkezik honlappal a fesztivalra nézve,
illetve egyéni modon hirdetik a rendezvényt. Erre vonatkozdan nincs megkotés, hogy
egyforman népszerlisitsék a rendezvényt. A hirdetés eszkozeirél bdvebben késdbbi

fejezetben térek ki.
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VII. TOKOL SWOT- ELEMZES

A varos bemutatasat kovetden elérkeztem egy 6sszegz6 elemzéshez, melynek alapjaul
a SWOT-elemzést valasztottam, mint az egyik leggyakoribb elemz6 modszert. Az auditalas
bemutatasat kovetve az Osszefoglalast egy tablazatba rendszereztem, melyben a varos
erdsségeit-gyengeségeit valamint lehetdségeit és veszélyeit foglaltam 6ssze. Az erdsségek-
gyengeségek Dbelsé adottsagbol eredd tényezdk, melyek a telepiilés szintjén
befolyasolhatoak. Mig a lehetdségek-veszeélyek olyan kiilsé tényezok, melyek helyi vagy
regiondlis szinten nem befolyasolhatoak.* Tovabba fontos szempont a vizsgalat soran,
hogy az erdsségek-gyengeségek a telepiilés jelen allapotat tiikrozik, a lehetdségek-
veszélyek jovobeli utalasok. Szem el6tt kell tartani tovabba a versenytarsak jelenlegi illetve
jovore vonatkozo esetleges fejlesztéseit, melyek hatdssal birnak a telepiilés életére.

Ezek alapjan a varos SWOT-elemézse a kovetkezd tényezOkbdl tevddik dssze.

Tokol varos SWOT elemzése

7. tabldazat
Erésségek Gyengeségek
e A fOvaros kozelsége e Turizmus hidnya
e Duna kozelsége o Kiépitetlen 1uthéaléozat kornyezd
e Sport tevékenységek telepiilések kozott
valtozatossaga o [égszennyezettség
e Erdés hagyomany6rzés megléte (Szézhalombatta erdmiivei feldl)
o Kiépitett infrastruktura és tithaldzat e Negativ asszocidciok a varossal
o Jelentds zoldfeliiletek kapcsolatosan (pl.: borton)
e HEV megléte o Kerékparutak hianya
e Szines kozdsségi élet, kulturalis e Szallashelyek hianyossaga
programok sokszinlisége e Falusias kép a varosrol
e Summerfest Nemzetkozi e Fiatalabb korosztaly aranya
Folklorfesztival népszeriisége alacsony-> ,,6reged6 varos”
e Kivalo befektetési lehetdségek e Kevés rendezvény, ebbdl fakaddan
e Erds lokalpatriotizmus a varosban a szOrakozasi lehetdség korlatozott
e Foglalkoztatottsag aranya kedvezd o Uzletek hidnyossaga
o Kommunikécids hidnyossag
Lehetdségek Veszélyek
e Logisztikai beruhazasok, e Munkanélkiiliség aranya n6
fejlesztések volt szovjet reptér e Tomeges elvandorlas
tertileten e Politikai nehézségek
e Hajozasi utvonal fejlesztése e Anyagi nehézségek Onkormdanyzat
e Strand kialakitasa részerol

51 Forras: Piskéti Istvan-Dankd Laszlé-Schupler Helmuth: Régid-és telepiilésmarketing, KIK-KERSZOV Jogi és
Uzleti Kiadé Kft. Budapest, 2002,
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Kozteriiletek fejlesztése
Kerékparat  kialakitdsa  egész
varosban, ehhez kapcsolddo
kerékpar versenyek szervezése
Egységes arculat kialakitdsa a
varosra, kommunikacidban vald
egységes megjelenés

Epiiletek fejlesztése

Tobb zoldtertilet, parkok
kialakitasa

Ujabb nagyobb szabast rendezvény

Szomszédos telepiilésen Uj
rendezvények megjelenése
veszélyeztetné a tokoli

rendezvények latogatottsagat
Orszdg gazdasagi  helyzetének
romlésa

Fiatalok elvandorlasabol fakado
eloregedd tarsadalom jellemezné a
varost-> Negativ imazs!

Esetleges arviz = kovetkeztében
anyagi karok

szervezése nyari idoszakra

e Oktatds terén fejlesztések (pl.
idegen nyelv oktatas teriiletén)

e Munkahely teremtés

e Testvérvaros kapcsolatok kiépitése

Forras: Sajat szerkesztés, Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2010 alapjan

A tablazatban foglaltak tlikrozik a telepiilés pillanatnyi helyzetét, illetve a jovore
vonatkozoan mar par javaslat is megfogalmazédik. Ugy vélem a telepiilés legfobb eréssége
a fovaros kozelsége, mely egyben egyik vonzd eleme a varosnak. A Duna kozelsége
kornyezeti szempontbol is jelentéséggel bir, illetve ezzel kapcsolatosan mar lehetdségként
felvazoltam a hajozasi utvonal esetleges kiépitését. Jelenleg komp kozlekedik Tokol-
Szazhalombatta kozott, mely reggel 7 ¢€s este 7 oOra kozott szallit utasokat az emlitett
titvonalon.’? Ugy gondolom, a jévére nézve jo megoldas lehet a hajozas fellenditése a
varosra nézve. Turisztikai szempontbol is pozitiv hatassal birna.

Legnagyobb veszélyként én az elvandorlast emelném ki, hiszen a fovéaros kozelsége
egyben veszélyt is jelent a varosnak. A fiatalabb korosztaly megélhetés szempontjabol
vonzo célpontként tekint a févarosra és ez nehézségeket jelent a varosvezetés szamara. Ugy
vélem ezt el lehet keriilni, a varosvezetésnek torekednie kell olyan intézkedéseket hozni,
amivel a fiatal korosztalyt a varosban tudja tartani. Példaul olyan rendezvények, események
megrendezésével, mely csabitdo az emlitett célcsoportnak. Emellett a fiatal palyakezddk
tdmogatasa is fontos szempont lehet. Az orszagban zajl6é nehézségek (politikai, gazdasagi,
jogi) éppugy kihatnak Tokolre, mint az orszag tobbi varosara, igy ezek altaldnos veszély

forrasként tekinthetoek.

52 Forras: http://kompok-revek.hu/revatkelok/dunai-komp/tokol-szazhalombatta/
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VIIl. KINALATI KOMPETENCIA-, 1K”

A komplex varos helyzetelemzését kovetden ratérek a jelenlegi és jovobeli fontosabb

fejlesztési tervekhez a varos részérol.

VIII.1. Jelenlegi fejlesztések a varosban
A helyi 6nkormanyzati Gjsagban olvashatunk a telepiilést érinté beruhazasokrol is, melyek
koziil a legfontosabb jelenlegi beruhazasokat emelném ki.
e Altalanos iskola energiahatékonysagi rekonstrukcidja
A program keretén beliil szerepel a nyilaszardk cseréje, homlokzatszigetelés, tetdszigetelés.
A fejlesztéshez  bekapcsolodott egy  egyiittmikdodd  szervezet is, mely a
flitéskorszertisitéshez nyujt anyagi tamogatast. A fejlesztés nagy elorelépésnek szamit az
iskola életében.
o Szivarvany Ovoda felfjitisa: A fejlesztés soran hangsulyt fektetnek az épiilet
tetOcseréjére. A teljes rekonstrukcid elvégzéséhez a kormanyhoz fordult
hitelengedélyezési kérelemmel az 6nkormanyzat.
o Ut-és jardaépités: Korméanyhoz fordult az Onkormanyzat hitelengedélyezési
kérelemmel a felujitas végrehajtasdhoz, ennek elbirdlasa még folyamatban van.

o Sportcsarnok vilagitasanak korszerGsitése: Sportkor kapcsan szerzett bevételi
forrasbol kertil felujitasra, ezenkiviil sportpalyak épitése is folyamatos napi renden van.
A jelenlegi helyzetet ismerve, Tokol Osszességében egy jO pozicidban 1évd kisvarosnak

mondhat6.

A telepiilés j6 helyzete az egyiittmiikddésen alapszik, a Polgarmester ur szerint. A
hatékony kozds munka jelenti a fejlddést a varosnak. Kiemelendd a szomszédos
telepiilésekkel val6 egyiittmiikddés. Haldsztelekkel és Szigethalommal, kdozosen dolgozik a

varosvezetés a telepiilés szennyviztisztitd rekonstrukciojan
VIIIL.2. Jovobeli fejlesztési tervek

A jovobeli fejlesztési tervezetek ismeretéhez az Integralt Varosfejlesztési Stratégia
dokumentuma nyujtott segitséget.

A varos egyértelmil hossza tavh célja, hogy: ,,A Csepel-sziget erés sport és nemzetiségi
hagyomanyokon alapulé Kkisvarosa legyen.”. A vérosban komoly szerepe van a
kultaranak €s a sportnak is, ezt mar korabbi fejezetben is kifejtettem, a jovOre nézve a varos
e fontos tényezoket kivanja még inkabb erdsiteni. A jovében tovabba fontos tényként

fogalmazddik meg, a szigeten 1évo telepiilések kozos 0sszefogasa a projektek kapcsan. Mint

46



azt a SWOT-elemzésemben is megfogalmaztam, a jovére nézve sziikségess¢ valhat a
varosnak kapcsolatokat erdsiteni, illetve megteremteni mas telepiilésekkel k6zos projektek
kapcsan. K6zos erdvel a telepiilések egylittesen fejleszthetik a sajat térségiiket.

Tovébbiakban ismertetem a varos kézéptava, 7-8 éves idétavra vonatkozo jovo évi terveit.

VI11.3. Kozéptavu célok 7-8 év idétartamra

1. Alkozpontok és kiemelt varoskozpont 1étesitése

Elsé és legfontosabb alkozpontnak tekinthetd a varosban a HEV allomas kornyéke. A
tertiletre vonatkozdéan fontos célként fogalmazodik meg, az Uthalozat javitdsa illetve
kerékparut kiépitése a véaroskozpont iranyaba. A HEV megalldo melletti parkold
tovabbfejlesztése szintén a tematikus tervek kozott szerepel.

A masodik fontosabb alkézpont az uszoda kornyékére tehetd. A varos vezetése erre
a terliletre a sport funkcidk bdvitését kivanja fejleszteni a jovOben. Az uszoda melletti
parkban extrém sportpalyak létesitését tlizte ki céljaul a varosvezetés.

Kiemelt varoskdzponti fejlesztés a jovore nézve, a Polgarmesteri Hivatal illetve a
Katolikus templom kornyékén zoldfelilletek Iétesitése. A két épiilet kozvetleniil a
kozpontban taldlhatd, igy a varos ezen a teriileten a parkositas jelentdségét emeli ki a
jovoben.

2. Sporttal kapcsolatos fejlesztések

A célok kozott kiilon fogalmazdédnak meg az egyes varosrészekre vonatkozo6 fejlesztések.

Az uszoda kornyékére a jovében szabadtéri medence, strandroplabda, kézilabda, mini
golf, sétaparkok kialakitasat tiizte ki céljaul a varos.

A varos északi részére, a Miivelodési Haz mogotti teriiltre kisebb tajhaz, borhaz,
hagyomanyorzd haz kiépitését tervezik. Korabban ezen a varosrészen szoldteriiletek voltak,
igy ennek hatdsdra a varos szeretné Ujra visszaadni a teriiltnek ezen értékeket. Ez ugy
gondolom egy nagyon jo otlet a jovére nézve, hiszen a hagyomany 6rzés erds a varosban,
és egy ehhez kapcsolodd Iétesitmény még inkdbb erdsitené a varos képét a
hagyomanyodrzéssel kapcsolatosan.

A sport fejlesztésekre vonatkozodan, a varosvezetés a kozpontban a hagyomanyos sportokat
helyezné el6térbe, mig a déli varosrészen az extrémebb sportok fejlesztésére tenné a
nagyobb hangsulyt. Ezzel novelni kivanjak a déli tertilet lakoinak az €letmindség helyzetét.

3. Kulturilis fejlesztések

o Helyi kdnyvtar informatikai fejlesztése

J Miivelddési Kozpont, Sportcsarnok szabadtéri helyszinének fejlesztése
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. Délszlav tanc és ének hagyomanyokat apold, Summerfest rendezését biztosito

alapitvany létrehozésa

. Kulturalis és sport rendezvények 6sszehangolasa
. Miivészeti oktatasa fejlesztése

J Régészeti gylijtemények fejlesztése

o Horvat, német, szerb k6zdsségi események tdmogatasa
J Hagyomanyokat 6rz6 kiadvanyok megjelentetése
4. Oktatassal kapcsolatos fejlesztési tervek

o Ovodék fejlesztése, Szivarvany ovoda bévitése

o Napsugar évoda felujitasa

J Altalanos iskola fiités korszeriisitése

. Ovodak, iskola belsé vilagitasanak korszeriisitése
. Gyerekétkeztetés mindségeének javitasa

. Miivészeti iskola tovabbfejlesztése

o Nemzetiségi nyelvoktatas kiemelt kezelése

5. Gazdasagfejlesztési tervek

Az dnkormanyzat jov6 évi céljaként fogalmazza meg, a volt szovjet reptér hasznositasara
iranyuld beruhazasokat, a lakossag egyiittmiikodésével. Mivel a reptér kozvetleniil a
lakotelep mellett talalhatd, igy az esetleges beruhazasokhoz elengedhetetlen a lakok
bevonasa. Ezt az Onkormanyzat is kiemeli, hogy kizarolagosan lakok beleegyezésével
torténhet barmiféle fejlesztés a reptér teriiletén. A tervek kozott szerepel tovabba a
kereskedelmi ellatds javitdsa, 1) bevasarlokozpont épitése. A tovabbi fontosabb
gazdasagfejlesztési tervek a kovetkezdek:

e Munkahelyteremtés

e Ipari parkfejlesztésben egyiittmiikodés

o Helyi vallalkozasokkal egyiittmiikodés
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IX. KOMMUNIKACIOS KOMPETENCIA —,,2K”

Egy adott telepiilés pillanatnyi gazdasidgi helyzete meglehetésen hatdssal van
orszagos valamint nemzetkozi megitélésében. A negativ jelensége befolyasolja a helyi
lakossag véleményét a telepiiléssel kapcsolatban, megtdrhet bizalmuk, akar a folyamatos
rossz vélemények hatasara a lako el is hagyhatja az adott telepiilést. Eppen ezért,
elengedhetetlen a megfeleld kommunikécios stratégia megalkotasa, megfelelé mikodtetése
a telepiilés pozitiv befolyasolasa érdekében. A kommunikacios stratégia hosszu tavon hato,
atfogo altalanos feladatok, tervezett tevékenységek rendszere, mely a régio, a telepiilés
meghatadrozott, legfontosabb céljai elérésének segitésére iranyul azaltal, hogy tudatosan
épiti a teriilet imazsat. (Piskoti Istvan-Dank6 Laszlo-Schupler Helmuth [1989] 259.0.)

Gyakran nehézséget okoz egy-egy telepiilés szamara a megfeleld informacid kozlése,
hianyossagok észlelhet6k az informacié aramlast tekintve. Ahhoz, hogy egy adott lizenet
hianytalanul eljusson a célcsoport felé, a megfeleldé marketingkommunikacios eszk6zok
tudatos kivalasztasa elengedhetetlen. A stratégia megalkotasa majd annak megvalositasa a
fejlédés sikerkulcsa lehet. Persze a megfeleld kommunikacié még dnmagdban nem fogja
megoldani a problémakat. A j6 kommunikacié megteremti a bizalmat, ndveli a lojalitést.
Kommunikacids eszkozoket tekintve, sokféle lehetdség all rendelkezésre, attol fliggden
milyen ilizenetet szeretnénk tovabbitani, ahhoz mérten valasztjuk ki az eszkozt, mellyel
tovabbitjuk. A stratégia célja tehat, a negativ sztereotipidkon alapuld imdzs atformalasa
pozitiv irdnyba.

A tovabbiakban a varossal kapcsolatosan rendszerezem az alkalmazott
kommunikécios eszkozoket illetve javaslatosak teszek hatékonyabb kommunikacios

eszkozok hasznalatara.

IX.1. Szlogen tervezése

A kommunikécios tevékenységekhez hozzatartozik egy olyan egységes szlogen
megtervezése, haszndlata, mely alapvetéen kifejezi a varos iizenetét, minden
kommunikécios tevékenység alapjaként szolgalna. A j6 szlogen kivalasztasa nem egyszerti
feladat, am ha megtalaljuk a legkifejezdbbet, az pozitiv irdnyba befolyasolja a varos képét.
Tokdl nem rendelkezik sajat szlogennel, igy vélem ez hiba, ezért elhataroztam, hogy egy
egyszerl szlogent kitalalok, amely utal a varosra és minden kommunikécids eszkoz esetén
megallja a helyét. A varos bemutatasat kovetden belathatd, hogy Tokol életében fontos
szerepet tolt be a kultGra, a hagyomany6rzés. Eppen ezért, a szlogenben is ezeknek a

motivumoknak kell szerepelnie, hiszen ez egyértelmiien a varosra utal. Javaslatom, az
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egységes szlogen hasznalatara a kovetkezd rovid szlogent: ,, T6kol. ahol a kultura orok”
Ebben a rovid kis szlogenben a ,.kultara” sz6 az ,,0rok” szoval parosulva kifejezi, hogy a
varos komoly multtal rendelkezik kulturajat tekintve és a jovore nézve is hii marad a kulttra
apolasat tekintve. Ugy vélem ez a szlogen vagy egy hasonld tomér/lényegre tord szlogen
hasznalata remek valasztas lenne és kifejez6 a varosra nézve.

A szlogen megjelenne minden kommunikdacios feliileten, egységes szin és betlitipussal.

IX.2. Cimer

1991-ben dontott Gigy az 6nkormanyzat, hogy egységes cimert és zasz16t alkalmaz,
melyben az Osszetartozas jelképét kivanja hangsulyozni. 1991. decemberében az Orszagos
Levéltarban végzett kutatasbol Kideriilt, hogy a kozség els6 cimere, egy 1863-ban irt levélen
volt megtalalhato. A pecsét egy oroszlant abrazolt, ami a Pest megye cimeréhez volt
hasonl6®. Az 0j cimer megtervezésekor, mindezt figyelembe vették. Mivel Tokol a 15.
szazadban kiralyi birtoknak szamitott, az oroszlan kezébe jogart terveztek. Pest megye
oroszlanja kétfarku, ezért lett Tokol cimerén egyfarka oroszlan lett abrazolva. Tokol varos
neve, a pajzs kozepér6l kiindulva a jobb felsd sarokba keriilt. A cimer tényleges
megalkotdja Bogdan Istvan grafikus miivész volt. A cimert a testiilet elfogadta és Tokol
azota is biiszkén hasznalja.>*
A cimer mellett a telepiilés sajat zaszloval is rendelkezik, melyen szintén a kék-sarga szinek

dominalnak, k6zépso részen a telepiilés cimere lathato.

12. dbra:; Tokol Varos cimere

53 pest megye cimere: Ovdlis, all6 pajzs kék mezejében z6ld hdrmas halom iker dombjain (jobb Idbaval
el6re) 1épd, jobbra forduld, kétfarku aranyoroszlan dgaskodik, jobb mellsé mancsaval haromagu, nyitott,
arany leveles koronat, baljaban kereszttel diszitett arany orszagalmat tart. Forras:
http://tokolicivilek.hu/2017/01/24/cimerek-jelkepek/

54 Forras: http://tokolicivilek.hu/2017/01/24/cimerek-jelkepek/
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L TOKOL
. b

13. 4bra: Tokol Varos zaszlaja

IX.3. Hivatalos honlap ismertetése

A varos rendelkezik 6nallo hivatalos honlappal (http://tokol.hu/index.php), melyet az

onkormanyzat kezel. A honlap nagy hidnyossagokkal rendelkezik, ezt mar kozvetleniil a
honlap megnyitasakor tapasztalhatjuk. A féoldal nagyon sok informéaciot tartalmaz, zsufolt
¢s ez megneheziti a latogatok tajékozodasat. A honlap jobb oldaldn a véaros polgarmestere
idvozli a honlap latogatoit, majd alatta TOkol teljes torténete talalhatd, mely dnmagaban
hiba, hiszen errdl kiilon meniipontban is olvashatunk. Bal oldalt talaljuk a meniisort, mely
nem tal alapos, a tartalom néhol nem frissitett. Ez komoly gyengeségként tekinthetd a
weboldalnak. A meniipontok alatt talalunk inaktivat is (Dunamédia, Varosfejlesztés).
Altaldnossagban nem mondanam rossznak a véaros honlapjat, viszont észrevehetd, hogy
nincs allando tartalomfrissités, illetve a mentipontok kozott is talalhatd hidnyossag. Ezek

orvosolasaval, illetve stilusvaltassal a varosnak egy attekinthet6bb honlap hozhat6 1étre.

IX.4. Facebook
A varos nem rendelkezik sajat Facebook-os oldallal. Ez ugy gondolom hiba, és a

jovore nézve mindenképp javasolndm az 6nallé Facebook-0s oldal 1étrehozasat. Ma mar
rengeteg informaciohoz a kozosségi médian keresztiil jutunk hozza elsé kézbél. gy a
telepiilés részére elengedhetetlen az oldal 1étrehozéasa. Informacio nyajtas céljabol a varos
honlapjan kiviil a Facebook oldalt emelném ki, mint elsddleges tdjékoztatasi eszkozt.
Rendszeresen kozzétett hirekkel javulna a lakosok t4jékozodéasa, a lakosok reagalni
tudnanak, bejegyzést irni és ezzel megismerné a varosvezetés a lakosok véleményét elsd
kézbdl.

A Facebookon ugyanakkor van tobb csoport is (,, Tokol lakossaganak informacios
oldala!”, ,,Tokoli koziigyek™), ahol lehetéség van a lakosoknak egymassal informaciot
cserélni. Sokszor sajat magam is a telepiiléssel kapcsolatosan eldszor kapok informaciot a

csoporton keresztiil. A csoporttagok aktivak, és lelkesen irnak bejegyzéseket a hét minden
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napjan. Ugy gondolom, a csoportok létrehozasa jo 6tlet volt, hiszen az informaciok gyorsan

eljutnak a lakosokhoz. Jelenleg a legaktivabb tokoli csoportban 3488 tag van jelen.

IX.5. Televizio
A DunaMédia minden hétk6éznap friss adasokkal jelentkezik a térség telepiilésein.

Véltozatos magazinmisorok ¢és tuddsitasok kovethetok nyomon Szigetszentmiklos, Tokol
¢s Dunavarsany életérdl. A csatorna foghato a PR-Telecom, Qualitel, Betatech ¢s az Invitel
halézatan.*® A csatorna rendelkezik sajat weboldallal, ahol visszanézhetdek korabbi aktualis
hirek az adott telepiiléssel kapcsolaton. A honlap meniisoraban talalhato ,, Tokoli Magazin”
meniipontban a varossal kapcsolatos televizios megjelenitések nézhetdok vissza.

A legfrissebb hir, a telepiilésre nézve a napokban az ,,orszag karacsonyfaja” —val
kapcsolatos. Idén, a fovaros szivében felallitott karacsonyfa, Tokolrél érkezett. Ez nagy
eseménynek szamitott varosomban, mindenki izgatottan varta az emlitett fa elszallitasat.
Pélyazat utjan valasztottak ki, mely fa lesz az orszag karacsonyféja, melynek ttjan a tokoli
csalad, 43 ¢éves fajara esett a valasztds. A polgarmester Ur biliszkén nyilatkozott az
eseményrdl.>’

A telepiilésre nézve ez komoly hatéssal bir, ugyanis média hangot kaptunk, a hirekben
hallhat6 volt illetve az interneten is olvashattunk a ,,nagy eseményr6l”. A hir kapcsan pedig

a varos maga is eldtérbe kertilt.

1X.6. Radio
A varos nem rendelkezik 6nall6 radios csatorndval, viszont a Lakihegy radion, mint

korzeti radios csatornan keresztiil informaciot kaphatunk a varossal kapcsolatosan.

A Lakihegy Radi6 a Csepel-sziget egyetlen kereskedelmi addja, mely Dunaharaszti,
Dunavarsany, Szazhalombatta, Szigetszentmiklos és Tokol onkormédnyzatanak hivatalos,
szerzédéses radioja.’® Az érintett telepiilésekre vonatkozé fontos informaciokrol (baleset,
kozelgd események) tdjékoztatast kaphatunk a csatornan keresztiil.

Online és kdzosségi feliileteken is jelen van a csatorna, melyen folyamatosan informaciot
nyujtanak a latogatok részére. A csatorna kozkedveltnek szamit a kornyékbeli telepiilések
lakoinak korében, ugyanis a weboldalon kozzétett statisztikai felmérés alapjan, az érintett

telepiilések lakossaganak vizsgalt korcsoportjaban a leghallgatottabb radios csatornaként

55 Forrds: https://www.facebook.com/groups/1476422515907671/

56 Forras: https://www.facebook.com/pg/dunamedia/about/?ref=page internal

57 Forras: http://www.duna-media.hu/index.php/item/10467-az-orszag-karacsonyfaja ,,Az orszag
karacsonyfaja” televizios hir

58 Forras: http://lakihegyradio.hu/rolunk
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van jelen. A radios csatorna honlapjan a telepiilésre vonatkozo vezetd hirek kozott jelenleg

ugyancsak az ,,orszag karacsonyfaja” téma jelenik meg.

IX.7. Sajto
Tokol varos rendelkezik egy dnkormanyzati lappal, mely a Tokoli Tiikor nevet viseli.

Evente négy alkalommal jelenik meg. Az Gjsagban a varos aktualis hireit kozlik, kultara és
sport rovatok talalhatéak benne illetve 1-1 interjut is szoktak késziteni. Emellett az 0jsag
legvégén kozlik a hazassagkotésekre, sziiletésekre, illetve halalesetekre vonatkozo
informdaciokat az elmult idészakra vonatkozoan.
A szoveges tartalom mellett képek is megjelennek az ujsagban. A varos honlapjan
PDF formatumba let6lthetd mindenki szdmara az eddig megjelent szdmok. Emellett az
archivumban még régebben megjelent Ujsdgok is visszanézhetéek, a ’90-es évekre
visszamendéleg. *°
Az 0jsag arculata évek Ota egységes, a fejlécen az Ujsag elnevezése mellett a cimer
lathato. Ugy gondolom, stilusban kicsit valtoztatni kellene a megjelenésen, ahogy azt a
varos honlapja kapcsan is emlitettem, a varoshoz kapcsoléddé hagyomanydrzés, kultira
fontossagat kellene jobban kiemelni az offline illetve az online kommunikacids eszk6zokon

egyarant.

IX.8. Eseménymarketing
A Summerfest-e/ kapcsolatos marketingkommunikdcios tevékenység
Fontosnak tartom kiemelni, hogy a fesztivalt kiilonb6zé marketingkommunikacios
eszkozokkel népszerisitik.
A harom telepiilés kiilon-kiilon hirdeti a fesztivalt mas és mas eszkozokon keresztiil.
En csak a tokoli oldalt mutatnam be, hiszen Ggy érzem ez is ramutat arra, hogy a fesztival
mennyire komoly szerepet tolt be a telepiilés €letében. A fesztival sajat 6nallo honlappal

rendelkezik (http://summerfest.tokol.hu/), mely egy letisztult, korunkhoz igazodd honlap

képét mutatja. A fejlécen a fesztival logojat és a meniisort lathatjuk. A meniipontok kozott
minden fontos informécidra ratalalunk, jegyinformaciokra €s aktualis hirekre vonatkozoan.

A rendezvény sajat Facebook-0s oldallal is rendelkezik (,,Summerfest Tokol”), ahol
szintén allando tajékoztatast adtak az eseménnyel kapcsolatosan, példaul az aktualis fellépd

orszagokrdl olvashattunk rovid ismertetd leirdst. Facebook-on lehetdség volt, immar

59 Forras: http://tokol.hu/tokoli tukor.php
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masodik éve 816 kozvetitésben is kovetni a programokat. Igy akinek esetleg nem volt
lehetdsége ellatogatni az eseményre, otthonrol kovethette.

A fesztivallal kapcsolatosan 6nalld programfiizet is minden évben nyilvanosan
elérhetd a lakosok szamara. Ebben a fiizetben a részvevo orszagokrol kapunk révid leirast,
illetve a programok napi szinten le vannak bontva a fesztival teljes idétartamara. igy
részletes informaciokat kapunk a teljes programkindlatrol. A fesztival kezdete eldtt a
lakosok szérolapot kapnak, melyen a napi lebontasban 1évé programok szerepelnek illetve
a legfontosabb tudnivalok az eseményrdl (belépdjegy arak, koncert fellépok)

Ugy vélem Osszességében a fesztival marketingkommunikacios tevékenysége jol
megalapozott, megfelelden informalnak az eseményrdl, aktualis a weboldal felépitése és
pontos adatokat kozdlnek a programokkal kapcsolatosan irdsos, illetve online
kommunikécios eszkdzokon keresztiil egyarant.

A varos kommunikaciés eszkozrendszerében taldlunk hidnyossagokat, de ezek
fejlesztésével a telepiilés tajékoztatdsa megfeleléen mitkddne. Elsddleges feladatnak
gondolom T6kdl varos honlapjanak a fejlesztését, hiszen egy telepiilés 6nallo honlapja sok
mindent elarul a kiilsé célcsoportok felé. Ha kevés, nem aktualis tartalmakkal szolgal a
telepiilés honlapja, abbdl arra kovetkeztethetnek, hogy rossz a tajékoztatas a varos részérol,
és ez Gnmagaban negativ képet fest a telepiilésrl. Eppen ezért, torekednie kell a varosnak

offline és online eszk6z6kon egyarant jelen lenni és megfeleléen kommunikalni.
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X. PRIMER KUTATASOM ISMERTETESE
A dolgozatom végéhez kozeledve elérkeztem a primer kutatdisom ismertetéséhez. A

kutatashoz kapcsolodo legfontosabb jellemzokkel kezdeném a fejezetet.

X.1. A Kutatas targya

Primer kutatasom soran Tokol varos bels6 imazs vizsgalatat végeztem, a lakosok korében.
A lakok jelenlegi véleménye nagyon sokat szamit, a jovOre vonatkozo fejlesztések kapcsan.
Szerettem volna egy egységes képet kapni, a lakohelyem imazsardl, melynek segitségével

jobban atlathatom a varosomrol kialakitott képet a lakossag szemszogébol.

X.2. A Kutatias médszertana
e A kutatds mddszere: Online kérddives megkérdezés®
e Célcsoport: Tokoli allando lakosok és legalabb 5 évet a varosban élok kore
e Mintanagysag: 201 6
e Mintavétel mddja: elétesztelt, nem reprezentativ
e A megkérdezés atlagos idétartama: 2017.11.12-2017.11.18
e Az adatfelvétel idopontja: 2017. 11.12, 16:29

A kutatdsom soran online kérd6ives megkérdezést alkalmaztam, a legfébb elonye
ennek a megkérdezési mddszernek, hogy koltséghatékony és a leggyorsabb kvantitativ
kutatdsi moddszernek tekinthetd. A kérdéivemet a Google Drive {irlapszerkesztdjén
keresztiil toltottem fel. Az elkésziilt kérdéivem linkét megosztottam sajat facebookos
adatlapomon. Mivel az ismeréseim dontd tobbsége tokoli lakos, igy nem volt szamomra
kérdéses hogy ezen a feliileten probalom elérni a célcsoportomat.

A kérdéivem 6sszedllitdsa soran ligyeltem a sorrendiségre, a logikus felépitésre. Az
elején egyszerd, altaldnos kérdésekkel kezdtem, majd fokozatosan ratértem a vérossal
kapcsolatos megitélésére vonatkozo kérdéskorokre, figyelve a kérdések kozotti atvezetésre.
A kérdéstipusokra vonatkozodan, egyarant felhasznaltam nyitott és zart kérdéseket. A zart
kérdéstipusok alatt, alternativ és szelektiv kérdéseket egyarant tartalmazott a kérdéivem. 5t
Fontosnak tartottam a kérdéivem Osszeallitasa alatt, hogy vegyesen tartalmazzon a
kérddivem kérdéstipusokat, igy megtalalhatdo volt skalakérdés illetve sz asszociacids
kérdés egyarant. Ez altal egy ,.csalogatobb”, szinesebb kérddiv képét probaltam

Osszeallitani. A skalakérdések kozott a Likert-sdkala kérdéstipust hasznaltam kérdéivem

80 A kérdGivem elérési Utvonala: https://docs.google.com/forms/d/1VHIASmMNvsmkF7tS-gn-uAQ-
zIG _K755Dr2aKusx2gvo/edit?usp=drive web
51 Forrds: Veres-Hoffmann-Kozak: Bevezetés a piackutatdsba, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2006, 66.oldal
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soran. Tovabbi fontos szempont volt részemrdl, hogy minden kérdésre kotelezd
valaszlehetdség legyen bedllitva, igy elkeriilhetd volt a kérdések kihagyasa. Kérdéivem
soran két sziirokérdést alkalmaztam, melyek a kovetkezoek:
1. On jelenleg tokoli lakos?
igen
nem-> kovetkezo kérdés
2. Elt huzamosabb ideig Tokolon? (5 évnél tovabb)
igen

nem-> VEGE! Ugras a kérdéiv végére

Mivel a kutatasom soran két célcsoport korében vizsgalodtam (allandd tokoli lakosok,
illetve huzamosabb ideig itt ¢élok kozott), egyértelmlien kizartam a szlird kérdések
alkalmazasaval azokat a Kkitoltoket, akik nem tartoznak egyik célcsoportomba sem.
Osszesen igy 21 embert zartam ki a kutatdsombol és tovabbi 24 embert tarthattam meg a
célcsoportomba a masodik sziird kérdést kovetden. A kutatdsom soran igy a két

célcsoportomba 180 {6 véleményét vizsgaltam.

Elt huzamosabb ideig Tokdldn? (legaldbb 5 évet)
N=45

53,30%
46,70%

Higen M Nem

Forras: Sajat kutatas, 2017 november, N=45

14. abra: Elt huzamosabb ideig T6ko16n? (legalabb 5évet) %-os megoszlasa

A kérddiv harom csoportra oszthato:

1. Altalanos kérdések a varosra nézve
2. Asszociacios kérdéskorok a varossal kapcsolatosan
3. A varos programjaival kapcsolatos kérdéskorok, ezen beliil is a Summerfest

Nemzetkozi Folklorfesztivallal kapcsolatos megitélés vizsgalata
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A kérddiv zardsaként, demografiai kérdéseket fogalmaztam meg: nemmel, korral, iskolai
végzettséggel, lakohellyel, lakastipussal és lakas tulajdonnal kapcsolatos kérdést tettem fel

a kitoltok részére.

X.3.  Hipotézisek
A kutatdsom soran megfogalmaztam harom hipotézist, melyre az eredmények bemutatasa
soran valaszt adok.
e HI1: Akik szeretnek a varosban élni, elégedettek a varos nyujtotta szorakozasi
lehetéségekkel.
e H2: A megkérdezettek szerint a varos, az ,,unalmas” kategoriaba sorolhato
e H3: A leggyakrabban latogatott program a Summerfest Nemzetkozi
Folklorfesztival.
Az alabbiakban bemutatom a kutatasom eredményét, kovetkeztetéseket vonok le a kapott

eredményekbdl.

X.4.  Kutatas eredményeinek ismertetése

Az online kérdbéivemet hat napon keresztiil volt lehetdség kit6lteni. Miutan lezartam
a beérkez0 valaszokat, a kiértékelés sordn segitségiil hivtam a kapott eredményekrdl
elkésziilt diagramokat. Leird statisztikai elemzésekhez ezek a diagramok nyujtottak
segitséget, mig a kovetkeztetések levondsdhoz, egyéb statisztikai kimutatasok
levezetéséhez az IMB SPSS Statistics 22 programot hasznaltam fel, adataimat ebben
rogzitettem eldszor, ezzel egy adathalmazt 1étrehozva. A program segitséget nyujt tovabbi
diagramok létrehozasahoz is, de legfoképp kereszttablak lekérdezéséhez hasznaltam fel. Igy

vizsgalhattam az egyes kérdések kozotti Osszefliggéseket, illetve a kapcsolat szorossagat.

Demografiai jellemzok

Az eredmények ismertetését a minta demografiai jellemzdivel kezdeném. A
kérddivemet 6sszesen 201 f6 toltotte ki, a kitoltdk 77,6%-a nd volt, mig 22,4%-a férfi. Tehat
elmondhatd, hogy nem szerint a nék voltak tulsilyban a mintdban. A kor szerinti
megoszlasban, szinte mindegyik altalam elére valaszlehetdségként emlitett korcsoportban,
hasonl6 aranyban képviseltették magukat a kito1tok. Legnagyobb aranyban a 45 év felettiek
voltak meghatarozoak, a kor szerinti megoszlasban. A 45 év felettieket, a 16-35 év kozotti
korosztaly koveti, 24,9 %-os megoszlassal.

Az legmagasabb iskolai végzettségre vonatkozoan a kitdlték 33,3%-a kozépfoku

végzettséggel rendelkezik. Az egyetemi végzettségiiek aranya 28,9% a mintdban. A
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megkérdezettek 75,5%-a allandd tokoli lakos, tehat jelenleg is itt ¢l mig 11,5%-a
Budapesten lakik jelenleg, a tovabbi 13% véarosban illetve faluban ¢él. A megkérdezettek
73,1%-a kertes hazban ¢l, 25,4%-a pedig tarsas hazban. A lakas tulajdonlésara is
rakérdeztem a kutatds soran, a megkérdezettek 84,1%-a sajat lakasban €1, mig 13,9%-a
albérletben.

Altalinos kérdéskorokre vonatkozo eredmények

Az éllando6 tokoli lakosok korében fontosnak tartottam feltenni a kérdést, hogy miodta
¢lnek a varosban. Az érintett személyek 82,1%-a,, tobb mint 15 éve ¢l a varosban. Ebbol
kovetkeztethetd, hogy a varosban lokalpatriotizmus van jelen.

A kovetkezd kérdés soran, arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek mennyire
elégedettek a varos nyujtotta szolgaltatdsokkal. Ennek eredményeként, kideriilt, hogy a
valaszadok leginkabb a kdzbiztonsaggal illetve az egészségiigyi szolgaltatassal elégedettek
a varosban. Ezekre a szolgaltatasokra adtak a legtobben ,,4-es” illetve ,,5-6s” osztalyzatot.
A varosban a kozbiztonsag jonak nevezhetd, erre megalapozott tény, hogy a 10.000 6
folotti pest megyei kisvarosok kozott az egyik legbiztonsagosabb telepiilésnek szamit
Tokol. %2Ezt a lakok is érzékelik, az eredményt ismerve.

A legtobb szolgaltatassal kozepesen elégedettek a valaszadok tobbsége. A
szorakozasi lehetdségekkel a megkérdezett lakok 25%-a egyaltalan nem elégedett. Erre

igazolast ad, egy késdbbi kérdés eredménye is, miszerint mitdl lenne jobb T6kolon €lni.

52 Forras: Tokoli Tikor /Helyi Onkormanyzati sajté/ XXVIIl.évfolyam 2.szam, 2.oldal
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On mennyire elégedett az alabbi varos nyujtotta szolgéltatasokkal? (1-
egyaltalan nem elégedett, 5-teljes mértékben elégedett)
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Szolgdltatasok

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

15. abra: Szolgaltatas elégedettség megoszlas

A megkérdezett lakok informacidszerzési szokasai a kovetkezOképpen alakult kutatdsom
eredményeként. A kitdltok 73,3 %-a Facebook csoporton keresztiil jut informacidhoz a
vérossal kapcsolatosan. Ugy gondolom, ez kellden ravilagit arra, hogy valdban aktivan
részesei ezen csoportokban a lakosok ¢és minden fontos informacidot megosztanak
egymassal. Hamarabb kapnak tajékoztatdst a telepiilésre vonatkozoan. Az
informacidszerzés soran az dnkormanyzati lapon keresztiil, vagyis a Tokoli Tiikor keretein
beliil jutnak még nagy aranyban informaciohoz a megkérdezettek. igy az Gjsag sikeresnek
mondhato, a tajékoztatast tekintve, éppen ezért fontosnak tartom tovabbra is ezt a hirkozlési
modot alkalmazni a varosban. Az egyéb valasztasi lehetdség alatt, szabadon beirhato volt
mas informécidszerzési modszer a megkérdezettek részérdl. Ide tobbek kozott a

beszélgetéseket, ismerdsok altali informacioszerzést irtak valaszként a kit61tok.

59



On honnan szerez informéciét a vérossal kapcsolatosan?
N=180

15,50%

42,20%

73,30%

33,30%

B Tokoli Tikor  ® A varos honlapjarél  ® Facebook csoportokn beldil Egyéb

Forrés: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

16. abra: Informaci6 szerzési szokasok megoszlasa %-os formaban

A kovetkezd kérdésem a munkahellyel kapcsolatos elégedettségre vonatkozott. A
megkérdezettek 34,4%-a jelenleg Tokolon dolgozik. Akik a telepiilésen dolgoznak, télitk
megkérdeztem, hogy mennyire elégedettek a munkahelyiikkel. Kiilonb6zd szempontok
szerint kellett értékelnilik a munkahelyiiket, mint pl. fejlédési lehetdség, rugalmassag. Az
eredményt latva, elmondhatd, hogy a tokoli lakosok elégedett a telepiilésen 1évo
munkahelyiikkel. A szempontok vizsgalata soran, minden szempont esetében a legtobb
osztalyzat a 4-es illetve az 5-6s kategoria volt. A megkérdezettek 61%-a teljes mértékben
elégedett a munkahelye elérhetéségét tekintve. A szempontok alapjan a csaladias 1égkor is
kiemelendé. Osszességében elmondhato, hogy az allandé t6koli lakosok megkérdezett kore,

egy stabil, megélhetést biztosito munkahelynek értékeli sajat munkahelyét.

Kérem, értékelje munkahelyét az aldbbi szempontok szerint,
1-t6l 5-ig terjedd skalan! (ahol: 1-es: nem elégedett, 5-6s:
teljes mértékben elégedett)

N=62
38
ElérhetGség a varoson belil -—
27
I E—————
. m5
_é Rugalmassag ——
g_ Csaladias Iegkor r 16 E3
2 -_—
» Fejlédési lehet&ség — m2
19
ml
Megélhetést biztoditja —_
F6 0 10 20 30 40

Forras: Sajat kutatés, 2017.november, N=62

60



17. dbra: Munkahely értékelése kiilonbozd szempontok alapjan
A kutatasom soran a tovabbiakban azt vizsgaltam, hogy a kit6lték mennyire szeretnek a
varosban ¢Ini, 1-t61 5-ig terjedd skalan kellett pontot adniuk a kitoltoknek valaszként. Mivel
ez egy skalakérdés volt, az IBM SPSS Statistics 22 program segitségével kiértékelésként,

egy hisztogramon abrazolhattam az eredményt.

Histogram

Mean =393
Stl. Dev. = 1,047
M =180

60

Frequency
=
1

20

/

0 T T T T T T T
0 1 2 3 4 B g

On szeret Tokolsn lakni?
Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

18. abra: Lakohely kedveltségének abrazolasa hisztogram diagramon

A hisztogram grafikonon jol lathat6, hogy milyen aranyban oszlanak el az
eredmények az egyes pontoknal. Tovabb4 atlagot is leolvashatunk a grafikonroél, igy az 1-
t0l 5-ig terjedé skala alapjan a megkérdezettek 3,93 pontos atlageredményt adtak
valaszként.

Ugy gondolom, ez dsszességben nem egy rossz eredmény, mivel azt is leolvashatjuk a
diagramroél, hogy tobb mint 60 kit6ltd nagyon szeret a varosban ¢lni és akik nem szeretnek
Tokolon lakni az 6 aranyuk joval kevesebb a mintaban.

Tovabbi osszefliggd kiértékelésként egy kereszttablas lekérdezést végeztem el. Két
nem metrikus valtozo6 kozott kerestem az Osszefliggést, vizsgaltam a kapcsolat
szorossagat. Arra voltam kivancsi, hogy aki nagyon szeret a varosban élni, mennyire
elégedett a varos nyljtotta szorakozasi lehetdségekkel. A kereszttablas lekérdezés
tablazatat a mellékletben helyeztem el. A tablazat segitségiil szolgalt a hipotéziseim

vizsgalatahoz, igy eljutottam H1 hipotézis dontéséhez. A tdblazatbol kiolvashato, hogy aki
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nagyon szeret a varosban €Ini 45,3%-os aranyban kozepesen értékeli a szorakozasi

lehetéségeket a varosban. igy H1 hipotézisemet elvetem.

varosban ¢lni. A megkérdezettek legnagyobb ardnya,50,6%-a tobb rendezvényt latna

Kutatasom soran arra is kivancsi voltam, hogy mi az a 3 dolog, amitél jobb lenne a

szivesen a varosban, ezt koveti a tomegkozlekedés fejlesztése. A munkahelyteremtés is

fontos javaslat lenne a megkérdezettek részérél. Az eddigi vizsgalat soran egyértelmiien

kideriilt, hogy a szérakozasi lehetdségekkel kapcsolatosan komoly hianyossagokat

éreznek a megkérdezett személyek.
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FElvandorlasi hajlam

Egészségligyi
ellatas javitasa

36,10%

27,20%

Oktatasi
fejlesztések (pl

idegen...

14,40%

Sportolasi
lehet6ségek
bdvitése

19. abra: Jobb megélhetési szempontok aranyanak megoszlasa %-os formaban

On szerint mit&l lenne jobb T6kdldN éIni? Kérem valassza ki, az On
szamara 3 legfontosabbat!

5,40%

Egyéb |

A vizsgalat soran kitértem az elvandorlasi hajlandosag kérdéskorére is. Az ,,On tervezi,

hogy a jovoben elkoltdzik Tokolrol?” -kérdésemre szamomra meglepd eredmény

sziiletett.
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On tervezi, hogy a jév6ben elkéltézik Tokolrsl?
N=180

8,30%
18,30%

16,10%
15,60%
41,70%
M Igen, tervezem az elkoltozést B Még nem gondoltam az elkdltdzésre
Nincs tervben, a varosban maradok Mar nem élek Tokolon életvitelszerten

B Nem tudom/ Nem valaszolok
Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

20. abra: Elkoltdzési hajlam vizsgalatanak aranya %-os formaban

Az eredmény visszavezethetd a megkérdezettek kor szerinti megoszlasahoz. hiszen a
legnagyobb aranyban (30,8%) 45 év feletti korosztaly esett a mintaba. Az elvandorlasi
hajlandosag igy ebben a korosztalyban nem érzékelhetd. Ugyanakkor, mint a varos egyik
erOsségeként is emlitett lokalpatriotizmus jelenik meg Gjra az eredményt latva. A
megkérdezettek csupan 18,3%-a tervezi az elkoltozést a jovore nézve.

Ezutan megkérdeztem, hova is tervezné az elkoltozést az, aki erre a kérdésre igennel
felelt. Legnagyobb aranyban Budapestet emlitették meg a valaszadok, illetve a szomszédos
telepiilést, Szigetszentmiklost. A lehetséges okokra is rakérdeztem a megkérdezettek
korében, hogy miért is valasztananak masik lakohelyet. Erre a kérdésre legnagyobb
aranyban a munkahely okat jelolték meg, illetve az ismerdssel/barattal vald 6sszekoltdzés
okat emlitették meg a valaszolok.

Varossal kapcsolatos asszociaciok

A kutatasom masodik felében a telepiiléssel kapcsolatos asszociacios kérdésekre
tettem hangsulyt. E16szor is megkértem a valaszolokat, hogy jellemezzék 3 szoval a varost.
A kapott eredményt egy ,,szofelhobe” helyeztem el, a leggyakrabban el6fordulod szavakat
irtam bele egy ,,szo0felhd generator” programba. A vélaszadok tobbsége kiemelte a kultarat,
mint a varos fontos alapjat, illetve a fesztivalt és a csendes jelz6t is sokan irtak. Ami
szdmomra a legjobban elnyerte a tetszésem a kdvetkez0 valasz: ,,Itthon vagyok™. Szerintem
ezzel a valaszado egyértelmiien azt jelzi, hogy szdmara Tokdl az otthonnal egyenld, és nem
valasztana mas lakohelyet soha. Emellett a Dunat is tobben kiemelték, mint a varoshoz

kotheto asszociaciot.
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kb6zbsseég

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180 és https://worditout.com/word-cloud/create
21. 4bra: Szbasszocidcio a varossal kapcsolatosan

A kovetkezd kérdés egy kép asszociacios kérdéstipus volt. Négy kép koziil kellett
kivalasztania a valaszadonak, hogy melyik jelzével azonositja leginkdbb a varost. Itt mar
elére volt valasztdsi lehetdség, a négy kép jelzdi a kovetkezdek voltak: Csaladias,
Fiatalatos-lendiiletes party varos, kirandulds varos €s unalmas.

A vélaszokbdl kidertil, hogy T6kol varost a megkérdezett tobb mint 63%-a
,csaladiasnak” mindsiti. Az el6z6 kérdéshez visszakapcsolva, szintén a csaladias jelzot
sokan hasznaltal igy a masik harom kép sem volt tgymond befolyasold tényezd a
megkérdezettek korében, hiszen itt is ezt a jelz6t emelték ki, mellyel leginkabb
azonosithato a varos. igy elérkeztem a masodik hipotézisemhez, melyet az eredmények
ismeretében elvetek. Az ,,unalmas” jelz6t, a megkérdezettek 31,11%-a jelolte csak meg.
Ami érdekességként szolgal még ennél a kérdésnél, hogy a ,,fiatalos-lendiiles party varos”
jelzdt senki nem vélasztotta, igy a kordiagramon sem szerepel ennek feltiintetése. Eszerint
a varost nem azonositjak ezzel a jelzOvel egyaltalan, melynek oka, hogy a szorakozasi

lehetdségeket a valaszadok tobbsége hianyolja a varosbol.
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https://worditout.com/word-cloud/create

Az alabbi képekhez 1-1 jelzo tartozik. Kérem
valassza ki azt az egyet, mellyel On szerint a
varos leginkahb azonosulni tucd!

B c=zaladias
B kiranculas
Ounalimas

Forras: Sajat kutatas, SPSS-bol készitett diagram, 2017.november, N=180

22. abra: Kép asszociacio a varossal kapcsolatosan
Kivancsi voltam a tovabbiakba, hogy miért is vonzd Toko1on élni a megkérdezettek
szerint. A valaszolok 60%-a valaszolta azt, hogy Budapest kozelsége a legfobb vonzereje
a varosnak. Ezt kovette a Duna kozelsége, melyet a valaszadok 56,7%-a valasztott. A
valaszok kozott ismét megjelent a csendes varos jelzo is, mint vonzé tulajdonsag a
varosnak. Ugyancsak emlitendd, hogy a program lehetéségeket nagyon kevesen emelték
ki (716), igy ezzel is erdsithetd a tény, hogy a lakosoknak hidnya van a varos
programkinalataval.

A varos programjaival kapcsolatos attitiidok

A kutatdisom harmadik vizsgéalati részéhez érkezve, a varos programjaival
kapcsolatosan tettem fel kérdéseket a megkérdezéses vizsgalat sordn. Eldszor is nyitott
kérdéstipust alkalmaztam, a valaszadonak harom t6koli programot kellett felsorolnia. Mivel
a kérdés utan a programok megitélése kovetkezett, ezért erre tigyeltem, hogy ne lassak a
valaszolok a kovetkez6 ezzel kapcsolatos kérdést. A megkérdezettek korében, mindenki
emlitette a Summerfest fesztivalt, emellett a balokat illetve az adventi vasart irtak nagy
aranyban valaszként. Ennél a kérdésnél mar a fesztival ismertségével kapcsolatban is
megkaphatjuk a valaszt. Viszont a kovetkez kérdés esetén, egyértelmiivé valt, hogy a

megkérdezettek mely programokat ismerik/ illetve melyeken jartak is mar.
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On részt vett-e az alabbi tokoli programokon?
N=180

HIgen

B Nem

Réac bal -
Svab bal h

Nem, de szeretnék

Bornapok h
Lovas napok '

Summerfest
Nemzetkozi
balja

Szul6k-nevel 6k

Asszonybal h
Szlreti felvonulas .

Zenés nyari esték -
Nemzetiségi napok -

Programok

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

23. abra: Tokoli programokon valo részvételi szandék megoszlasa

A valaszadok tobb mint 86%-a részt vett mar a Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztivalon.
fgy a legkedveltebb programként a fesztival tekinthetd. Az eredményt ltva, szamomra
meglepd, hogy a legtobb felsorolt programon nem is vettek részt a megkérdezettek nagy
része, illetve a részvételi hajlandosag is nagyon alacsony minden program esetén. A lakosok
hianyoljak a tokoli rendezvényeket, de vizsgalatombol az is kideriilt, hogy a meglévd
eseményeken sem vesznek részt aktivan a megkérdezettek nagy része. Ennek tovabbi
vizsgalatahoz egy esetleges ujabb kutatas elvégzése sziikséges, hiszen a hattér feltarasaval
kideriilne, miért nem népszeriiek a tovabbi programok a varosban, min kellene javitani a
szinvonalas programok létrejottéhez. Esetleges oknak nevezném meg, a programok
reklamozéasanak hianyat. Ugyan kapunk szérolapokat a kozelgd eseményekrdl, de gy
latom, vagyis sajat példambol kiindulva ez nem eléggé ,,csabitd” ahhoz, hogy el is menjek
az adott eseményre. Igy sziikségesnek latom tovabbi eszkozok bevetését a programok
népszerlsitése érdekében, mint pl. videdkon keresztiil kedvet hozni a programokhoz. A
YouTube videomegoszton talalhatunk régebbi felvételeket a Summerfest-tel kapcsolatosan,
de hianyolom a balokhoz kapcsolodo videdkat, melyek kedvet csalhatnanak az eseményre
valo latogatashoz. A fesztival mellett még a sziireti felvonulds programjat lehet kiemelni,
mint népszertibb tokoli eseményt, a kutatds eredményébdl. A két esemény egyébként
szorosan Osszefligg abbdl a szempontbodl, hogy a felvonulés keretén beliil is tdncol a helyi
Délszlav Néptancegyiittes, igy nagyban befolyésolja a program népszeriiségét a tinccsoport

részvétele.
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A programok részvételi szandéka utan, értékelniiik kellett a valaszadoknak a felsorolt
tokoli programokat. Mivel a programok dont6 tobbségén nem vettek részt a megkérdezettek
nagyobb ardnya, igy azokat a programokat nem is tudtdk megitélni a valaszadok.
Ugyanakkor a Summerfest fesztivalt és a sziireti felvonulast, mint latogatott programot a

kovetkezOképpen itélték meg a valaszadok.

Ertékelje az alabbi programokat, 1-t6l 5-ig terjedd skalan!
(ahol: 1-es: nem elégedett, 5-6s: teljes mértékben

elégedett)
N=180
A két legismertebb programra vonatkozdan

80

60

40

; N
., =mil — mm N

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival Szireti felvonulas
H1l m2 m3 m4 m5 mNem tudom megitélni

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

24. 4bra: Két legismertebb tokoli program értékelése

A diagramon j6l leolvashato, hogy a Summerfest illetve a sziireti felvonulas is egyarant 4-
es ¢s 5-0s osztalyzatot kapott, vagyis a megkérdezettek elégedettek az emlitett
eseményekkel. A két program kedvelt, igy ezek népszerliségét a jovOben is tartania kell a

varosnak.

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztivallal kapcsolatos kérdések

A fesztivalrol, a mintdban szerepld személyek 99,4%-a hallott, igy a tovabbi kérdések
kapcsan vizsgélni fogom a részvételi szandékot illetve a fesztival sikerének kulcsat is

megvalaszolom.
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HA ON HALLOTT MAR AZ ESEMENYROL, MILYEN GYAKRAN
LATOGAT EL A FESZTIVALRA?
N=179

1% 1% B Minden évben részt veszek

~J

B Tobb évben részt vettem

arendezvényen

43% ,
W Egyszer vettem részt a

rendezvényen

Még soha nem vettem részt, és

nemis szeretnék

47%

W Még soha nem vettem részt, de
szeretnék részt venni

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

25. dbra: Summerfest ismertségi aranyok megoszlasa %-os forméaban

Az eredménybdl kideriilt, hogy azok a megkérdezett személyek, akik hallottak a
fesztivalrol, 43%-os aranyban minden évben részt is vesznek az eseményen. llletve akik
tobb évben részt vettek az eseményen, az O aranyuk is nagy a mintaban, 47%. Az
eredményre vonatkozéan elmondhatd, hogy a fesztival gyakran latogatott programnak
tekinthetd a valaszadok korében, igy H3 hipotézisemet elfogadom.

A fesztival sikerességére vonatkozoan arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezettek milyen

céllal latogatjak az eseményt, miért érdemes elmenni az eseményre.

On szerint miért érdemes elldtogatni a rendezvényre?
N=179

31,30% 4,20%

30,20% 80,40%

5%
36,30% 31,30%
B Tancok, zenék sokszinlisége B Koncertek
B KOz0sség [ Gasztronomiai élmény

H Fesztival utani programok (disco, utcabal) m Gyerekprogramok

H Egyéb

Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180

26. abra: Fesztivalon valo részvételi okok megoszlasa %-os formaban
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A fesztival sikerének kulcsa a tancok, zenék sokszinliségében keresendd, ugyanis a
megkérdezettek tObb mint 80%-a ezért latogat el a rendezvényre. Ezt kovetden kiemelték a
kozosséget, mint fontos kulcspontjat az eseménynek. Mivel a varosban ez az egyetlen
nagyszabdasu, tobbnapos rendezvény, ezen iddszak alatt 6sszegylilik a lakossag nagy része
¢és rég nem latott ismerdsokkel talalkozhatunk, mely szintén ad egy élményt az eseménynek.
A valaszok kozott szerepelt még nagyobb aranyban a gyermekprogramok és koncertek,

mint fontosabb programok a fesztivalon.

X.5.  Kutatas osszefoglalasa
Az eredmények ismertetését kovetden elmondhato, hogy a megkérdezett tokoli lakosok

Osszességében szeretnek a varosban élni, viszont legféképp a programok kinalataval
elégedetlenek. Pozitiv kép a varosra nézve, hogy a lakok csaladias jelzével azonositjak
Tokolt, és biztonsagban érzik magukat a varosban. A helyben dolgoz6é megkérdezettek
Osszességében elégedettek munkahelyiikkel, mely szintén pozitivan hat a varos képére. Az
elvandorlasi hajlam vizsgalata soran kideriilt, hogy a megkérdezettek tobb mint 40%-a nem
tervezi az elkoltozést a varosbol, tehat lojalisak a varoshoz. A jovore nézve ez mind biztato
eredményként szolgal.

Osszességében tigy gondolom, hogy a Summerfest-re nézve j6 eredmények sziilettek
a kutatasom soran. A megkérdezettek dontd tobbsége ismeri a rendezvényt, és gyakran
résztvevdje is. A tobbi tokoli programra viszont a jovore nézve fejlesztés javasolt, ugyanis
mint kideriilt, nem szamitanak gyakran latogatott eseményeknek, aminek okaként a
reklamozas hianyossagit emeltem ki. Ugy gondolom a programok megfeleld
reklamozésaval javitani lehetne a programok latogatottsagan. Illetve ehhez kapcsoloddan

még tovabbi javaslat fogalmazodott meg, melyet a kovetkezd fejezetben részletezek.
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X1.JAVASLATTETELEK

A varos telepiilésmarketing tevékenységének bemutatasat kovetden a jovOore nézve
sajat javaslattételeimet foglalndm 6ssze ebben a fejezetben.
A dolgozatom ismertetését kovetden elmondhatd, hogy a telepiilés marketingtevékenysége
javitasra szorul.

Elsdsorban a véros népszertsitésére kell torekednie, hogy minél tobb ember
megismerje a varost. Ehhez kapcsolddoan a kdvetkezd javaslatom fogalmazddott meg.
Az Orszagos Varosmarketing Dij keretein beliill varosok versenyezhetnek egymassal
kiilonb6z6 kategoriakban. A verseny 1ényege a telepiilések ismertségének novelése, illetve
tapasztalat szerzés a verseny soran. Ugy gondolom, ez egy remek lehetéség lenne a
varosomra nézve. Péalydzni hét kategdéridban van lehetdség. A megpélyazni kivant
kategoriaként, a rendezvény-esemény kategoriat javasolndm. A véros legfébb
rendezvényét, a Summerfest-et kivinnam még inkabb népszerisiteni és ezaltal a varosnak
is nagyobb ismertséget szerezni.

83Ertékelési szempontok:

¢ Rendezvény relevancia
e Koncepcionalitas, illeszkedés a varos marketingjéhez
o Kreativitds
e Rendezvényszervezési szempontoknak valo megfelelés
e Marketing eszkozok cél- és szakszerlisége
e Rendezvénycélok elérése, koltséghatékonysag
A palyazat részvételi dija: 25.000 Ft+AFA.
A versenyen valo részvétel soran felfigyelnének az eseményre és a varosra is, a jovore nézve
kapcsolatok sziiletnének, mely pozitivan befolyasolna a telepiilés imazsat is.

Javaslom tovabba a telepiilés marketingkommunikacios eszkdzrendszerének
korszerlisitését online és offline eszkdzokon egyarant.
A jovOre nézve egy teljes honlap valtast javaslok, mely korunkhoz igazodna, stilusban a
varos adottsagait emelném Ki. Igy a szinekben, motivumokban titkkr6zném példaul a néptanc
szépségét. A honlapon tovabbi fontos weboldalak cimét is elhelyezném, mely a varossal
kapcsolatos. Ezek hianyoznak a jelenlegi honlaprol, ami megint csak hibaként tekinthetd.
A Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival rendelkezik hivatalos honlappal szintén, ennek

,»rekldmozasat” mindenképp a varos honlapjan kihasznalnam.

63 Forras: http://www.varosmarketingdij.hu/palyazati-kategoriak
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A meniisorban talalhatd Varosfejlesztés meniipontot feltdlteném az aktudlis fejlesztési
tervezetekkel, tdjékoztatva ezzel a lakosokat. Az dnkormanyzat magazinja ugyan tartalmaz
fejlesztésekrdl szolo cikkeket, de ugy gondolom a honlapon is ezen fejlesztésekrol
informaciot kell nyuajtani. Emellett elhelyeznék egy ,,Esemény-naptar’-at a honlap jobb
oldalan, melyen az aktudlis napokra be lennének irva a varossal kapcsolatos események,
rendezvények. Igy konnyebben informaciét kaphatunk egy kozeljovoben torténd
eseményrdl. Mivel egységes szlogen bevezetését is javaslom a varosnak, igy a szlogen a
varos fejlécén fel lenne tiintetve a megfeleld szinnel, betlstilussal.

Egy jol felépitett honlap a varosra nézve is pozitiv hatédst keltene kiilsé szemmel is, hiszen
ezaltal kovetkeztethetiink arra, hogy a varos megfeleléen informalja lakosait.

A varos honlapjan kiviil, fontosnak tartom a ko6zOsségi médiafeliileten valo
megjelenést is. Mivel a varos nem rendelkezik sajat Facebook oldallal ennek hidnyat
potolnam a jovoben.

Az offline eszkozok korszerlsitését is eldtérbe helyezném, mivel a véarosvezetés foként
offline tajékoztatja jelenleg a lakossagot. igy példaul az énkormanyzati jsag illetve egyéb
nyomtatvanyok egységes, stilusos megjelenitési forméjara torekednék.
Ezzel a véaros 6nalld, egyedi arculatat erdsiteném meg, pozitiv kép reményében.

A kutatasomra alapozva, kideriilt, hogy a megkérdezett lakok nagy ardnyban hidnyoljak
a telepiilés nyujtotta szérakozasi lehetdségeket. Ennek javitdsanak érdekében, a jovore
nézve Ujabb rendezvények szervezését javaslom. Mivel a varosban erds hagyomanyorzés
van jelen, a kultira 1étfontossagu a varosban, ehhez kapcsoloddan szerveznék eseményt egy
harom napos rendezvényt T6kolon.

A ,Kulturalis orokségeink” program keretén beliil a hazai kulturalis tarsulasok
lennének kozéppontban. A harom napos rendezvény soran harom hazai telepiilés mutatna
be a lakoknak sajat hagyomanyaikat- tancok, zenék illetve gasztronomia tekintetében.
Lehetdség adodna a lakoknak kdzelebbrél megismerni a telepiilések hagyomanyait, illetve
a kozosség erdsitésének szempontjabol is remek lehetdség lenne egy ilyen rendezvény
megszervezése. Helyszinéiil a Miivelédési Haz szolgalna, melynek parkoldjaban lennének
felallitva kiilonb6z6 standok, lenne szinpad a produkcioknak illetve az ételek elkészitéséhez
minden fontos eszkoz rendelkezésre allna. Ugy gondolom, egy ,mini Summerfest”
fesztival, hazai csoportokkal, ugyantgy sikeresnek bizonyulhat a lakosok korében. A
rendezvény célja a meghivott telepiilések kultirdjanak megismerése, kapcsolatok épitése
lenne.

A harom napos rendezvény program listaja
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Datum: 2018. majus 11-13.
1. nap: Szentendre hagyomany6rzé programja: ,Bemutatkozik a Dunazug

Egyiittes”%*

2. nap: Koszeg programja: ,,Bemutatkozik a Hajnalcsillag Néptancegyiittes” 5

Délutan: Baja hagyomany6rzé programja: Halaszl¢ f6z6verseny rendezése
3. nap: Mezékévesd: ,,Bemutatkozik a Matyé Néptancegyiittes’5®

18:00: Tokoli Délszlav Néptancegyiittes fellépése

A meghivott varosok kivalasztasa soran figyelembe vettem, hogy helyi néptancegyiittessel
rendelkezzen az adott telepiilés, mivel fontos program lenne mindharom nap 1-1
néptanccsoport fellépése, a hagyomanyo6rz0 standok mellett. Utolsé napon a helyi
néptancegyiittes is tartana 6nallo fellépést.
A rendezvény dijhoz kotott lenne, rossz idd esetén a Miivelédési Hazban tartanak meg a

fellépéseket, illetve a haldszlé f6zést.

% Forras: http://www.dunazug.hu/index.php
%5 Forras: http://www.koszeg.hu/hu/kultura/csoportok/hajnalcsillag-neptancegyuttes-1251.html
86 Forras: http://matyofolk.hu/index.php?content=menu&cmd=view&id=95
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XIl.  OSSZEGZES

Tokol varos, kozigazgatasilag a Kozép-Magyarorszagi régioban, azon beliil Pest
megye délnyugati részén taldlhatdo, Budapesttél 20 km-re. A varos a budapesti
agglomeracios telepiilések kozé sorolhato, jarasilag a Szigetszentmiklosi Jaras tagja, 2013
Ota. A varos megfeleld infrastruktirdval rendelkezik, a fovarost egyszerii megkozeliteni a
helyi tomegkozlekedési eszkozokkel. A fovéaros kozelsége, Tokol egyik legnagyobb
erosségeként kezelhetd, ugyanakkor az Onkormanyzati részrél veszélyként tekinthetd
Budapest kozelsége az elvandorlas szempontjabol. A varosban komoly hagyomanyorzés
van jelen, a sportnak és kultiranak kiemelkedd fontossaga van.

A telepiilés bemutatasat kovetden felvazoltam a varosban jelenleg zajlo fejlesztéseket
illetve jovO évi fejlesztéseket is megemlitettem. Ezutan a varos marketingkommunikécios
tevékenységét mutattam be részletesen, felvazoltam a telepiilés altal hasznalt eszkdzoket
illetve a hianyossagokrol is emlitést tettem. Hatékony marketingkommunikéacios
tevékenységhez javaslatokat fogalmaztam meg.

A primer kutatdsom sordn a varos belsd imazs vizsgélatit végeztem el, melyben
felvazoltam a jelenlegi varosképet. A kutatasom soran kidertilt, hogy a legtébb valaszado
erésen lojalis a varoshoz, egy csendes, biztonsagos varosnak tekintik Tokolt. Emellett
kiemelték a kultura fontossagat is, mint Tokol vonzerejét. A szorakozési lehetdséggel
kapcsolatosan felmertilt hianyérzet, melynek ismeretében javaslatokat is megfogalmaztam
egy esetleges késObbi rendezvény megszervezését illetden.

Osszességében a varosrol egy pozitiv kép él a lakok fejében, ez a varossal kapcsolatos
asszociacios kérdések soran is kideriilt. Ugy gondolom, hogy lakéhelyem megfeleld
ellatottsaggal, adottsdggal rendelkezik, mely egy élhetd kisvaros képét nyujtja. Nagyon
fontosnak tartom kiemelni a varosban évek 6ta toretlen hagyomanydrzés jelenlétét, illetve
a Summerfeest fesztival toretlen sikerességét. A varos Osszefogott kozdssége ugy €rzem,
tovabb erdsiti a pozitiv varoskép szemléletet. A varosvezetés illetve a lakok kozos
Osszefogasaval egy fejlodo varossa valhat Tokol, melyhez remélem egy Kkicsit is
hozzétehetek, hiszen nekem is sziviigyem a lakdhelyem jovdje.

Reményeim szerint a dolgozatomban felvazolt javaslattételekkel a varos hatékonyabb
telepiilésmarketing tevékenységének alapjat vazolhattam fel, melynek segitségével Tokol

még szinvonalasabb telepiiléssé valhat a jovében.
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KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiado Kft. Budapest, 2002

Piskoti  Istvan- Régio-és telepiilésmarketing, Marketingorientalt fejlesztés,
markézas, Akadémiai Kiado6 Zrt. , Budapest, 2012

Boros Lajos ; Garamhegyi Abel : Bevezetés a telepiilésmarketingbe, JATEpress,
Szeged 2010

Kozma Gabor: Tertilet-és telepililésmarketing: geografus és foldrajz tanar hallgatok
szamara (2002)

Veres-Hoffmann-Kozak: Bevezetés a piackutatasba 2006

Fazekas Ildiko-Harsanyi David: Marketingkommunikacié érthetéen, Szokratész
Kiilgazdasagi Akadémia, Budapest, 2011

G. J. Ashworth-H. Voogd: Selling the City /Marketing Approaches in Public Sector
Urban Planning, Belhaven Press /(1993.)

Monnostory Imre: Tokol torténete a honfoglalastol a XX.szazad kozepéig (Kiadta:
Tokol onkormanyzata, 2001)

XII1.2. Internetes forrasok

Regiondlis és telepiilésmarketing (RTM). Alapfogalmak:
https://hfkk.wordpress.com/2012/02/20/regionalis-es-telepulesmarketing-rtm-

alapfogalmak-szempontok-lehetosegek/ (Letoltve: 2017. 10. 24)

A varos hivatalos weboldala: http://tokol.hu/ (Letoltve: 2017.10. 27)
http://tokol.hu/index.php

KSH Statisztikai adatok: www.ksh.hu_ (Letoltve: 2017.11. 02)
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti 13 (Let6ltve: 2017.11.06)
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13 (Letoltve: 2017.11.06)
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/mun/mun1709.html (Letoltve: 2017.11.07)
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_18 2011.pdf
(Letoltve: 2017.11.07)

Népszamlalas adatok, 2001:
http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/4/load01 9 0.ht
ml (Letoltve: 2017.11.09)
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http://tokol.hu/index.php
http://www.ksh.hu/
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/mun/mun1709.html
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_18_2011.pdf
http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/4/load01_9_0.html
http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/4/load01_9_0.html

http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/0/load01 3 0.ht
ml (Letoltve: 2017.11.09)

e Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgaltato:

https://nfsz.munka.hu/Lapok/full afsz kozos statisztika/full AFSZ Telepulessoros

munkanelkulisegi adatok/content/nfsz stat telepulessoros adatok 2017 10.pdf
(Letdltve: 2017.11.10)

e Magyarorszagi foglalkoztatas adatai, 2016:
https://mno.hu/belfold/egyre-jobban-ketteszakad-magyarorszag-2392500# (Letoltve:
2017.11.04)

e Rackevei-Soroksari Duna-ag: http://www.kdvkovizig.hu/rsd_frame.htm (Letoltve:
2017.11.05)
e Natura 2000: http://www.natura.2000.hu/) (Letoltve: 2017.11. 07)

e Szent-Anna kéapolna leirasa: http://epulettar.hu/projekt/szent-anna-kapolna-tokol
(Letoltve:2017.11.08.)

¢ Dunai Repiildgépgyar Magyarorszag Kft.: http://www.danubian.hu/hu/_(Letoltve:
2017.11.05)

¢ Tokoli szolgaltatok:
http://tokol.cegtudor.hu/Alkategoria.aspx?kategorianev=%C3%89p%C3%ADt%C5
%91ipar&kategoriaid=5 (Letoltve: 2017.11.10)

e Szigetcenter bemutatkozasa: http://www.szigetcenter.hu/bemutatkozas (Letdltve:
2017.11.11)
e Vital Fitness: http://www.vital-fitness.hu/ (Letoltve: 2017.11.10.)

e Pest megye Voroskereszt: http://pestmegye.voroskereszt.hu/veradasszervezes
(Letoltve: 2017.11.18)

e Szigetszentmiklosi szakrendel6rol:

http://medicalonline.hu/eu gazdasag/cikk/atadtak az unios penzbol felujitott sz

igetszentmiklosi_szakrendelot (Letoltve: 2017.11.09)

e Nyirfaliget Id6sek Otthona: https://www.lokal.hu/2015-09-jo-kozossegben-elnek-
az-idosek-a-nyirfaligetben/ (Letoltve: 2017.11.13)

e Maltai Szeretetszolgalat: https://www.maltai.hu/amaltaiakrol (Letdltve:
2017.11.16)

e VégsO dsszecsapas programrol: https://www.programturizmus.hu/ajanlat-vegso-
osszecsapas.html, (Letoltve: 2017.12.02)
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http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/0/load01_3_0.html
http://www.nepszamlalas2001.hu/hun/kotetek/06/13/data/tabhun/0/load01_3_0.html
https://nfsz.munka.hu/Lapok/full_afsz_kozos_statisztika/full_AFSZ_Telepulessoros_munkanelkulisegi_adatok/content/nfsz_stat_telepulessoros_adatok_2017_10.pdf
https://nfsz.munka.hu/Lapok/full_afsz_kozos_statisztika/full_AFSZ_Telepulessoros_munkanelkulisegi_adatok/content/nfsz_stat_telepulessoros_adatok_2017_10.pdf
https://mno.hu/belfold/egyre-jobban-ketteszakad-magyarorszag-2392500
http://www.kdvkovizig.hu/rsd_frame.htm
http://www.natura.2000.hu/
http://epulettar.hu/projekt/szent-anna-kapolna-tokol
http://www.danubian.hu/hu/
http://tokol.cegtudor.hu/Alkategoria.aspx?kategorianev=%C3%89p%C3%ADt%C5%91ipar&kategoriaid=5
http://tokol.cegtudor.hu/Alkategoria.aspx?kategorianev=%C3%89p%C3%ADt%C5%91ipar&kategoriaid=5
http://www.szigetcenter.hu/bemutatkozas
http://www.vital-fitness.hu/
http://pestmegye.voroskereszt.hu/veradasszervezes
http://medicalonline.hu/eu_gazdasag/cikk/atadtak_az_unios_penzbol_felujitott_szigetszentmiklosi_szakrendelot
http://medicalonline.hu/eu_gazdasag/cikk/atadtak_az_unios_penzbol_felujitott_szigetszentmiklosi_szakrendelot
https://www.lokal.hu/2015-09-jo-kozossegben-elnek-az-idosek-a-nyirfaligetben/
https://www.lokal.hu/2015-09-jo-kozossegben-elnek-az-idosek-a-nyirfaligetben/
https://www.maltai.hu/amaltaiakrol
https://www.programturizmus.hu/ajanlat-vegso-osszecsapas.html
https://www.programturizmus.hu/ajanlat-vegso-osszecsapas.html

e Mozgd Mozi: http://www.mozgomozi.hu/Musor-naptar (Let6ltve: 2017.11.12.01)
e CIOFF: http://www.cioff.hu/index.php?menu=146 (Letoltve: 2017.11.10)

e Komp informaciok Tokol-Szazhalombatta: http://kompok-
revek.hu/revatkelok/dunai-komp/tokol-szazhalombatta/ (Letoltve: 2017.11.28)

e Tokoli civilek: http://tokolicivilek.hu/2017/01/24/cimerek-jelkepek/ (Letoltve:
2017.11.29)

e . Tokol lakossaganak informécios oldala!” Facebook csoport:

https://www.facebook.com/groups/1476422515907671/ (Letdltve: 2017.11.22)

e Dunamédia Facebook oldala:
https://www.facebook.com/pg/dunamedia/about/?ref=page_internal (Letoltve:
2017.11.26)

e Dunamédia weboldal: http://www.duna-media.hu/index.php/item/10467-az-

orszag-karacsonyfaja (Letoltve: 2017.11.26)
e Lakihegyradio weboldal: http://lakihegyradio.hu/rolunk (Let6ltve: 2017.11.30)

e Tokoli Tikor eddig megjelent lapjai: http://tokol.hu/tokoli_tukor.php (Letoltve:
2017.11.09)
e Summerfest, Tokol: http://summerfest.tokol.hu/ (Let6ltve: 2017.11.17)

e Orszagos Varosmarketin Dij:_http://www.varosmarketingdij.hu/palyazati-

kategoriak (Letoltve: 2017. 11.28)

e Wikipédia, Szigetszentmikldsi Jaras
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szigetszentmikl%C3%B3si_j%C3%A1r%C3%Als
(Letoltve: 2017.11.24)

e http://www.dunazug.hu/index.php (Letdltve: 2017.12.03)

e http://www.koszeg.hu/hu/kultura/csoportok/hajnalcsillag-neptancegyuttes-
1251.html (Let6ltve: 2017.12.03)

e http://matyofolk.hu/index.php?content=menu&cmd=view&id=95 (Letoltve:
2017.12.04)

XI1.3. Egyéb forrasok
Tékol Varos Onkormanyzata dokumentumai

e Tokol Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégia, 2010.
o Tokol Varos Helyi Gazdasagfejlesztési Stratégiaja a Varoskdzponti Akcioteriiletre,

2010.
e To6kol Varos Onkorményzata, Helyi Esélyegyenléségi Programja, 2016-2021.
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http://www.mozgomozi.hu/Musor-naptar
http://www.cioff.hu/index.php?menu=146
http://kompok-revek.hu/revatkelok/dunai-komp/tokol-szazhalombatta/
http://kompok-revek.hu/revatkelok/dunai-komp/tokol-szazhalombatta/
http://tokolicivilek.hu/2017/01/24/cimerek-jelkepek/
https://www.facebook.com/groups/1476422515907671/
https://www.facebook.com/pg/dunamedia/about/?ref=page_internal
http://www.duna-media.hu/index.php/item/10467-az-orszag-karacsonyfaja
http://www.duna-media.hu/index.php/item/10467-az-orszag-karacsonyfaja
http://lakihegyradio.hu/rolunk
http://tokol.hu/tokoli_tukor.php
http://summerfest.tokol.hu/
http://www.varosmarketingdij.hu/palyazati-%20kategoriak
http://www.varosmarketingdij.hu/palyazati-%20kategoriak
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szigetszentmikl%C3%B3si_j%C3%A1r%C3%A1s
http://www.dunazug.hu/index.php
http://www.koszeg.hu/hu/kultura/csoportok/hajnalcsillag-neptancegyuttes-1251.html
http://www.koszeg.hu/hu/kultura/csoportok/hajnalcsillag-neptancegyuttes-1251.html
http://matyofolk.hu/index.php?content=menu&cmd=view&id=95

XI1.4.  Sajto, cikkek

Tokoli Tiikor /Helyi Onkormanyzati sajtd/ XX VIIIL.évfolyam 2. szam, 2.oldal

G. J. Ashworth-H. Voogd: Selling the City /Marketing Approaches in Public Sector
Urban Planning, Belhaven Press /(1993.)

Papp-Vary Arpad Ferenc: Orszagmarkazastol a versenyképes identitasig - A country

branding megjelenése, céljai és természete, forras:  http://www.papp-

vary.hu/orszagmarkazas/Orszagmarkazastol A Versenykepes ldentitasig.pdf
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X1V. MELLEKLETEK
Kérdoiv

Tokol varos bels6 imazs vizsgalata

Tisztelt Kitoltd!

Malaczko Erika vagyok, a Budapesti Gazdasagi Egyetem, kereskedelem és marketing
szak végz0s hallgatoja. Szakdolgozatom részeként, egy kutatast végzek, a tokoli lakosok
korében. Kérem, toltse ki az alabbi kérdbivet, szakdolgozatom sikerességének érdekében.
Szamitok véleményére, mely teljesen anonim, kizardlag a kutatdisomhoz hasznalom fel a

valaszokat. A kitoltés par percet vesz igénybe. Elore is kdszonom valaszait.

3. On jelenleg tokoli lakos? SZURO KERDES 1.
igen -> ugras a 3-as kérdésre
nem-> kovetkez6 kérdés
4. Elt huzamosabb ideig Tokolon? (5 évnél tovabb) SZURO KERDES 2.
Igen-> Ugras a 4-esre
Nem-> VEGE! Ugris a kérdéiv végére
5. Miota ¢l Tokolon?

1-5 éve
10-15 éve
Tobb mint 15 éve
6. On mennyire elégedett az alabbi varos nyujtotta szolgaltatasokkal?
(1-egyaltalan nem elégedett, 5- teljes mértékben elégedett)
1 2 3 4 5 NT/NV

Kozbiztonsag
Rendezvények
Szorakozasi
lehetdségek
Etkezési
lehetoségek
Oktatas szinvonala

(kiilon orak, idegen
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nyelv tanulasi
lehetoségek)
Egészségiigyi
szolgaltatas

Helyi médiumok
(Idesiiss, Tokoli
Tiikor)
Munkalehetoségek
Tomegkozlekedés
Uzletek szama

(pl. ruhazati
uzletek,

szupermarket)

7. On honnan szerez informaciot a varossal kapcsolatosan?
Tokoli Tukor
A véros honlapjarol
Facebook csoportokon keresztiil
Egyéb:
8. On jelenleg T6kolon dolgozik?
igen->> ugras a 7-esre
nem->> Ugras a 8-asra
Jelenleg nem dolgozok->> 8-asra ugras
9. Kérem, értékelje az alabbi szempontok szerint munkahelyét, 1-t6l 5-ig terjedd
skalan! (ahol: 1-es: nem elégedett, 5-0s: teljes mértékben elégedett)
Megélhetést biztositja
Fejlodési lehetdség
Csaladias légkor
Rugalmassag

Elérhetdség a varoson beliil

10. Hol dolgozik jelenleg?
Budapest
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Kozeli telepiilés (Szigethalom, Szigetszentmiklds, Szigetcsép, Rackeve)
Egy¢b:

11. On szeret Tokolon lakni? (1-nem szeretek itt élni, 5-nagyon szeretek itt éIni)

nem szeretek itt | 1 2131415 nagyon szeretek itt élni

éIni
12. On szerint mitél lenne jobb Tokoldn élni? Kérem vélassza ki, az On szdméara 3
legfontosabbat!
Tobb munkalehetdség biztositasa
Nagyobb kozbiztonsag
Tomegkozlekedés fejlesztése ( HEV, helyi jaratok)
Utak fejlesztése
Tobb rendezvény szervezése (koncertek, fesztivalok, egyéb)
Tobb vasarlasi lehetdség (Uzletek nyitasa)
Egészségiigyi ellatas javitasa
Oktatasi fejlesztések (pl.: idegenyelv oktatas terén)
Sportolasi lehetség kibovitése

Egyéb:

13. On tervezi, hogy a jovében elkdltozik Tokolrs1?
Igen, tervezem az elkoltozeést-> Ugras a 12-es €s utana 13-as kérdésre)
M¢ég nem gondoltam az elkoltdzésre-> ugras a 14-esre
Nincs tervben, a varosban maradok-> ugras a 14-esre
Mar nem ¢élek Tokolon é€letvitelszertien ugras a 14-esre
Nem tudom/Nem vélaszolok

14. Ha On biztosan elkéltézik a varosbol, hova tervezi a letelepiilést?

Budapest

Szigethalom
Szigetszentmiklos

Szigetcsép

Rackeve

Kiilfold

Nem tudom/ Nem valaszolok

15. Milyen okbdl koltozik el a varosbol?
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Munka miatt

Tobb szorakozasi lehetdség miatt
Ismerdssel/barattal 6sszekoltdzés
Tanulmanyok

Nem tudom/Nem valaszolok

Varossal kapcsolatos asszociaciok

16. Onnek mi jut eszébe elsére Tokolrdl? Kérem, irjon le harom szét!

17. Az alabbi képekhez 1-1 jelzé tartozik. Kérem, valassza ki azt az egyet, mellyel On

szerint a varos leginkabb azonosulni tud!

Kirdndulds varos Unalmas

18. On szerint miért vonzé Tokolon lakni? (TOBB VALASZ IS LEHETSEGES)
Budapest kozelsége
Csendes varos
Biztonsagos
Megélhetést biztositja
Lakosok vendégszeretete
Duna kozelsége

Program lehetdségek mindenki szamara
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Nem tudom/ Nem valaszolok
Egy¢b:
19. Soroljon fel, 3 tokoli programot!

Tokoli programok megitélésével kapcsolatos kérdések

20. On részt vett-e az alabbi tokoli programokon?

Igen Nem Nem,

de

szeretnék

Summerfest Nemzetkozi
Folklorfesztival

Zenés nyari esték

Bornapok

Lovasnapok

Rac bal

Svab bal

Asszonybal

Sziilék-neveldk balja
Sziireti felvonulas

Nemzetiségi napok

21. Ertékelje az alabbi programokat 1-t3l 5-ig terjedé skalan!
(ahol: 1-es: nem elégedett, 5-0s: teljes mértékben elégedett)
1=nem 2 '3 4 5= teljes
elégedett elégedett

mértékben

Summerfest Nemzetkozi
Folklorfesztival

Zenés nyari esték
Bornapok

Lovasnapok

Rac bal

Svab bal

Asszonybal
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Sziilok-nevelok balja
Sziireti felvonulas

Nemzetiségi napok

22. On hallott-e mar a Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztivalrol?
Igen, halottam mar réla (Ugras a kovetkezo kérdésre)

Nem hallottam még rola (Ugras a kérddiv végére, demografiai kérdésekhez)

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztivallal kapcsolatos kérdések

23. Ha On hallott mar az eseményrdl, milyen gyakran latogat el a fesztivalra?
Minden évben részt veszek
Tobb évben részt vettem a rendezvényen
Egyszer vettem részt a rendezvényen
M¢ég soha nem vettem részt, €s ne is szeretnék
M¢ég soha nem vettem részt, de szeretnék részt venni
Nem tudom/Nem vélaszolok
24. On szerint miért érdemes ellatogatni a fesztivalra? (t5bb valasz is lehetséges)
Tancok, zenék sokszinlisége
Koncertek
Kozosseg
Gasztronomiai élmény
Fesztival utani programok (disco, utcabal)
Gyerekprogramok
Egyéb:
25. On batran ajanland a programot ismerdéseinek?
Igen
Nem
Demografiai jellemzok
26. On neme?
Férfi
No
27. On kora?
15 év alatt
16-25 év
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28.

29.

30.

31.

26-35 év

36-45 év

45 év folott

On legmagasabb iskolai végzettsége?
Altalanos iskola
Szakiskola

Kozépiskola

Fels6foku szakképzés, OKJ
Foiskola/ Egyetem

On lakohelye?

Tokol

Budapest

Varos

Falu,kozség

On lakasanak tipusa?
Tarsas haz

Kertes haz

Egyéb:

On sajat lakdsban ¢l vagy albérletben?
Sajat

Albérlet

Nem tudom/Nem valaszolok

Ko6szonom a valaszait!

Amennyiben kérdése adodna a kutatdsommal kapcsolatosan, kérem irja meg az

alabbi e-mail cimre: tokolkutatas@gmail.com Ha érdekli a kutatas eredménye,

szivesen megosztom Onnel, amennyiben felveszi velem a kapcsolatot. Tovabbi szép

napot kivanok, Malaczko Erika
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,»J0 éves a Tokoli Délszlav Nemzetiség Egyiittess”-Facebookon megjelend bejegyzés

Miivel6dési Kozp. és Konyvtar « Tokal, Kossuth L. u. 66. « 06 24 510-905

2017. december 9-én, (szombat) 18 orakor

50 éves a
Tokoli Délszlav Nemzetiség Egylittes

(1967-2017)
Nagyszabasu tinnepi miisor a Tokali Sportcsarnokban.

Kozremiikodnek az egyiittes volt és jelenlegi tancosai, énekesei, zenészei, valamint
a Forras Néptancegyiittes (Szizhalombatta), a Kéve Néptancegyiittes (Réckeve)
és a Paja Zari€ Néptancegyiittes (Novi Karlovci - Szerbia)

Belépo:
Lelato: 1500 Ft (érkezési sorrend), Kiizdotér: 2.000 Ft (szémozott sosork, székek)
Ajanlott a belépéjegyek elévételben torténé megvasarlasal
Erdeklédés és jegyeldvétel a Miivelédési Kézpontban: hétkdznap 8-20 6raig Hétvégén 9-19 6réig.
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Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztivallal kapcsolatos mellékletek

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival hivatalos tokoli honlap megjelenése

?

-#= Summerfest FOOLDAL ELO  PROGRAMOK ~  JEGYINFORMACIC GALERIA  TAMOGATOINK  KAPCSOLAT
Tokol

an

Summerfest Nemzetkozi Folklorfesztival és NépmUvészeti Vasar
2017. augusztus 13-20.
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Summerfest Programfiizet boritdja

Nemzetkiszi Folklorfesztivil 1

»
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Primer kutatashoz kapesolodé mellékletek

1. Megkérdezettek kor szerinti megoszlasa (%)

On kora?

207 valasz

@ 15 évalatt
@ 16-25 év
D 26-35 év
@ 36-45 év
@ 45 év folott

2. Letelepiilési célpontok

Ha On tervezi az elkéltozést a varosbol, hova szeretne letelepdilni?

39 ydla
23 Walas

&1

@ Budapest

@ Szigethalom
Srigetszentmiklias

@ Szigetcsép

@ Rackeve

@ Kifold

@ Mem tudomiMem valaszolok

® Dabas

@ még nem tudom, de biztos nem
ceepel-szigeti teleplilésre

3. Kereszttablas lekérdezés (On szeret T6ko16n lakni- On mennyire elégedett az alabbi

varos nyujtotta szolgaltatasokkal? [Szorakozasi lehetdségek]

On szeret Toko16n lakni? * [Szérakozasi lehet6ségek] Crosstabulation
[Szérakozasi lehetéségek]
egyaltalan teljes
nem mértékben
elégedett 2 3 4 elégedett | Total
On szeret nem Count 6 0 0 0 0 6
Tokolon szeretek itt 9 within On
lakni? lakni szeret
S 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
lakni?
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% within

[Szoérakozasi 13,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4%
lehet6ségek]
% of Total 34%| 0,0%]| 0,0%| 0,0% 0,0%]| 3,4%
2 Count 6 2 1 0 0 9
% within On
szeret
S 66,7% | 222%| 11,1%| 0,0% 0,0% | 100,0%
lakni?
% within
[Szoérakozasi 13,3% 4,2% 1,6% 0,0% 0,0% 5,0%
lehet&ségek]
% of Total 34%| 1,1%]| 0,6%| 0,0% 0,0%| 5,0%
3 Count 18 11 12 1 0 42
% within On
szeret
S 42,9% | 26,2% | 28,6% 2,4% 0,0% | 100,0%
lakni?
% within
[Szérakozasi 40,0% | 22,9% | 19,0%| 6,3% 0,0%| 23,5%
lehetéségek]
% of Total 10,1% 6,1% 6,7% 0,6% 0,0% | 23,5%
4 Count 11 22 21 4 0 58
% within On
szeret
- 19,0% | 37,9% | 36,2%| 6,9% 0,0% | 100,0%
lakni?
% within
[Szérakozasi 24,4% | 458% | 33,3% | 25,0% 0,0% | 32,4%
lehetéségek]
% of Total 6,1%| 12,3% | 11,7% 2,2% 0,0% | 32,4%
nagyon Count 4 13 29 11 7 64
szeretek itt 9 within On
lakni szeret
— 6,3% | 20,3% | 453%| 17,2% 10,9% | 100,0%
lakni?
% within
[Szérakozasi 8,9% | 27,1% | 46,0% | 68,8% 100,0% | 35,8%
lehet&ségek]
% of Total 2,2%| 7,3%| 16,2%| 6,1% 3,9% | 35,8%
Total Count 45 48 63 16 7 179
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% within On

szeret
Tokolon
lakni?

% within

[Szoérakozasi

lehetdségek]

% of Total

25,1%

100,0%

25,1%

26,8% | 35,2% 8,9% 3,9% | 100,0%

100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

26,8% | 35,2% 8,9% 3,9% | 100,0%

4. Tokol vonzerejének vizsgalata

Szempontok

On szerint miért vonzd Tokolon lakni?

(Tobb valasz is lehetséges)
N=180

Nem tuom/Nem vdélaszolok

Program lehet6ségek mindenki szdamara

Duna kozelsége

Lakosok vendégszeretete

Megélhetést biztositja

Biztonsagos

Csendes varos

Budapest kozelsége
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Forras: Sajat kutatas, 2017.november, N=180




